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Uvod

Pied 25 lety doslo ke zménam, které¢ vedly spolecnost k vyssi individudlni
odpovédnosti, ale které mély za nasledek 1 velky socidlni dopad u urcité skupiny
obyvatel. Zatimco vétSina obyvatel svij Zivotni standard zlepS$ila, na ulicich se
objevili bezdomovci. I 25 let po demokratickych zménach se zda, Ze se spolecnost
nedokéze s timto problémem vyrovnat. To se neprojevuje pouze rozpacitosti, s jakou
je poskytovéana péce bezdomovciim, ale 1 v nedostaceném védeckém zajmu, ktery se
malokdy na problematiku bezdomovectvi zaméiuje. O této problematice existuje v
Ceské republice celkové nedostatek odbornych informaci. Dostupné informace
pochazi vétsinou od odbornikl vychazejicich z praxe, nikoli z vysledkl vyzkumnych
povazovat pouze prace Hradeckého (1997, 2004) a Pénkavy (2002, 2010), kteii
dlouhodobé pracuji s bezdomovci, Bartdka (2004) a Prudkého (2010), kteti analyzuji
bezdomovectvi ze sociologického hlediska, a nékteré zdafilé prace studentd, které
zpracovavaji také zahraniéni literaturu (Bruntalova 2001, Silhava 2008, Velehradska
1997).

Ptred nckolika lety jsme se s kolegy rozhodli rozsitit dosavadni poznatky a
publikovali jsme monografii s nazvem ,,Bezdomovectvi v kontextu ambulantnich
sluzeb* (Marek, Strnad, Hotovcova 2012). Jejim cilem bylo laické i1 odborné
vefejnosti predstavit bezdomovce v Ceské republice jako riznorodou skupinu
obyvatel a naznaclit, jak lze s touto skupinou pracovat. Béhem prace na této

monografii jsem si uvédomil, Ze tematika bezdomovectvi je zna¢né rozsahla. Dospél



jsem také k tomu, Ze samotné¢ bezdomovectvi lze chapat také jako experimentélni
situaci, kterd miize pomoci porozumét lidskému chovani béhem dlouhodobé krizové
situace. Poznatky z vyzkumu reintegracniho procesu bezdomovctl tak lze ve velké
mife pfevést 1 do obecné roviny pedagogického a psychoterapeutického procesu u
osob v dlouhodobé krizi. Nejmladsi generace bezdomovciit méla mimo jiné blizko 1 k
vekové skupiné respondentli, kterou jsem se zabyval v magisterské praci nazvané
,,Hledani identity u adolescentii za pomoci revolty a vzdoru®“ (Marek, 2005). Jednou
z rovin, jimiZ se vyzkumy bezdomovecké populace v zahranic¢i zabyvaji, je sledovani
jejich specifik z hlediska véku. V tomto smyslu byva sledovana také nejmladsi
bezdomovecka vékova skupina, kterd byva zahrani¢nimi vyzkumy povaZovana za
nejzranitelnéjsi (naptiklad Boydell et al., 2000; Miller et al., 2004, Cauce et al., 2000;
Hyde, 2005; Robert et al., 2005 apod.).

Spole¢né s prof. Marii Vagnerovou a dr. Csémym jsme realizovali vyzkumny
projekt podpofeny Grantovou agenturou Ceské republiky, ktery umoznil rozsah
pivodné zamySlené¢ho doktorandského projektu rozsitit. Monografie, ktera shrnuje
data z naSeho vyzkumu, byla publikovéna v roce 2013 v nakladatelstvi Karolinum
pod nazvem ,,Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi* (Vagnerova,
Csémy, Marek 2013). Rozsah monografie ptesahuje rozsah této disertani prace a
doporucuji ji ¢tenarim k dalSimu studiu, pokud je text diserta¢ni prace zaujme.
Vyzkumny projekt ,Psychosocidlni determinanty u reintegrace mladych
bezdomovcl® se tykd vékoveé specifické bezdomovecké populace ve véku 18 az 26

let. Byl zamysSlen jako pilotni vyzkum, ktery mé& zmapovat zakladni faktory



intrapsychickych jevii u mladych bezdomovcii a vyuziti jejich specifik pro jejich
reintegraci. Proces reintegrace u mladych lidi bez domova je hlavnim predmétem této
disertacni prace.

Disertacni prace piinasi informace, které maji ambici byt uzitecné i mimo
problematiku bezdomovectvi. Bezdomovectvi v této praci chdpu jako proces, ktery
lze rozdélit do tii fazi. Geneze bezdomovectvi zacina jiz hluboko pfed samotnym
,padem* na ulici. Je tedy nutné hledat situa¢ni faktory i osobnostni charakteristiky
vedouci ke vzniku bezdomovectvi, které existovaly jest¢ pifed nim. V situaci
bezdomovectvi lze najit mnoho udrZovacich faktor(, které na dotyéného pilisobi
béhem Zivota na ulici. Posledni fazi bezdomovectvi je samotny reintegracni proces.
Zde je nutné piekonavat bariéry k integraci do spolecnosti.

Také reintegracni proces lze rozdélit do tfi zékladnich okruhid. Jde o to
vyrovnat se s minulosti, odpoutat se od soucasné situace a najit smysl sméfovany do
budoucnosti. Proto je struktura teoretické i praktické Casti disertacni prace takeé
rozdé€lena do tfi Casti. Prvni ¢ast zkouma piiciny bezdomovectvi a socidlniho padu
jedince, druhd psychologické determinanty bezdomovectvi mladych lidi a
demotivujici faktory v prostfedi ulice, a posledni Cast se zaméfuje na reintegraci
jedince, vnitini motivacni impulsy a zménu mySleni béhem procesu reintegrace.

V teoretické casti je nejdiive definovdno bezdomovectvi a popsany faze
reintegratniho procesu. V dalSi ¢asti jsou prezentovany relevantni psychologické
teorie, které nabizeji urcit€ vysvétleni chovani bezdomovecké populace. Uvadim také

vysledky  vybranych  zahrani¢nich vyzkum zabyvajicich se pfi¢inami

10



bezdomovectvi, vlivem bezdomovectvi na clovéka a faktory ovliviiujicimi tspéSnost
reintegrace.

Také vyzkum je rozdélen do tifi Casti. Prvni se zaméfuje na pfiCiny
bezdomovectvi mladych lidi. Specidlni pozornost v této Casti bude veénovéna
vychové, rodinnému zazemi a Skolnim uspéchiim respondenti. Druha ¢ast zkouma
jejich strategie pfeziti, intrapsychické obranné mechanismy a disledky jejich
zivotniho stylu. Devalvaci hodnot, které se poji s poulicnim stylem Zivota, a
pteorientovani na hodnoty ,,bydlici* spolecnosti sleduje tieti Cast.

Zékladni vyzkumnou metodou je semistrukturovany rozhovor, ktery byl
doplnén kratkou testovou baterii. Sbér dat byl provadén na skupiné 88 bezdomovci
mezi 18 a 26 lety a 11 lidi, ktefi uspéSné prosli reintegraCnim procesem a mezi 18 a
26 lety byli bezdomovci. Vysledky kvantitativni analyzy odrazeji souc¢asnou situaci
naSich mladych bezdomovci. Piibéhy 11 exbezdomovcl byly analyzovéany
kvalitativné. Sledovan byl jejich reintegracni proces. Pomoci tematické analyzy byly
sledovany paralely v jejich vypovédich, které byly v rozhovorech zachyceny. Z
vysledkli analyzy jejich reintegra¢niho procesu lze piedbéZzné formulovat urcity
terapeuticky model, ktery by pravdépodobné bylo mozné zobecnit i1 na reintegracni a
terapeutické procesy u nékterych dalSich socialné patologickych jevii. Tento model

Ize do jisté miry vyuzit i v pedagogické praci s problémovou mladezi.
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Teoreticka cast

1. Definice a charakteristiky bezdomovectvi

Problematika bezdomovectvi je globalnim problémem dotykajicim se v jisté
mite kazdé zemé (Haycock, 1993). V zemich je chronické bezdomovectvi nej€astéji
chapano jako syndrom komplexniho socidlniho selhdni, které se projevuje
neschopnosti akceptovat a zvladat bézné spolecenské pozadavky. Obvykle je spojeno
s mnoha dil¢imi problémy, které jsou podminény interakci znevyhodnujicich dispozic
a neptiznivé zivotni zkuSenosti, resp. kumulaci subjektivné tézko zvladnutelnych
potizi (Vagnerova 2004). Bezdomovectvi v rozvojovych zemich, kde je
bezdomovecky zpusob Zivota silné rozSifen, je vnimano jako standard.
Bezdomovectvi nékterych skupin obyvatel také byva vysledkem kulturniho a
narodniho ptisluSenstvi k té ¢i oné skupiné, nikoliv diisledkem sociélniho selhdni at’
uz jedince nebo statu. Tito lidé voli nomadsky zplsob zZivota dobrovolné a hlési se tak
k tradicim svého naroda (Romové, Indiani, Aboridginci) (Marek 2012).

Logickym zacatkem kazdé odborné prace je definice pfedmétu, o némz bude
pojednano. Budeme-li postupovat etymologicky, termin bezdomovec se mize
rozdélit na slova "doma" a "bez". V anglickém jazyce je ekvivalentem homeless
(domov/vlast, bez), némecky Obdachlose (pfistiesi, ztrata), francouzsky sans-patrie
(bez, vlast), v ital§tin¢ apolite (bez statni ptislusnosti) ¢i portugalsky desabrigado (bez
piistfesi). Jednotliva slova oznacuji stejnou skupinu lidi, ale ukazuje se, ze vyklad
slova bezdomovectvi nemusi nutné¢ znamenat pouze ztratu bydleni. Slovo

bezdomovec je v naSem pravnim fadu zastoupeno oznaCenim osoby bez statni
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prislusnosti (Marek 2012). Pojem bezdomovec je v Ceském regionu relativné novy.
Tento termin piivodné pochédzi z pravni terminologie jako oznaeni pro osobu bez
statni pfisluSnosti a bez domovského prava (Pridkova, 2008). Jesté¢ pred par
desitkami let oznaCovalo slovo bezdomovec ty, kdoZ obyvali laciné ubytovny a Zili
sami, bez kontaktu s pfibuznymi. Slo tedy o samotafe, ktefi nemuseli byt ve finanéni
nouzi (Giddens, 1999).

Definice bezdomovectvi je v zahrani¢i propojena s pokusy populaci
bezdomovct secist. Definice urcuje, koho pfi s€itani Ize za bezdomovce povazovat a
koho jiz nikoliv (Levinson 2004). Setkavame se se dvéma pohledy na definici
bezdomovectvi. Minimalistickd definice povazuje za bezdomovce pouze lidi, ktefi
nemaji kde spat a spi ve verejném prostoru (Hartl 2000). Maximalisticka definice si
v8§imd predevsim kvality bydleni, které posuzuje na zakladé fyzické, socialni a pravni
roviny (Hradecky 2007). Fitzpatrickova (2000) upozoriiuje na to, Ze ob& definice, jak
minimalistickd, kterou preferuji vlady stati, tak 1 maximalistickd, jiz davaji prednost
neziskové organizace, mohou zastinit realné¢ utrpeni lidi Zijicich na ulici. Pii
opomijeni minimalistické definice bezdomovectvi je pomoc pierozdélena 1 mezi ty,
ktefi pomoc nepotiebuji, ¢imz poSkozuje jedince skutecné trpici nouzi. Opomijeni
maximalistické definice vylucuje preventivni opatieni, jeZ by zabranilo nartstu lidi
spicich pfimo na ulici.

Maximalistickd definice ukazuje bezdomovectvi jako proces, ktery prochazi
nc¢kolika fazemi. Bezdomovectvi déli do nékolika kategorii, kterymi bezdomovec

béhem své bezdomoveckeé kariéry prochéazi. V definici FEANTSA se odraZzi typologie
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podle zpiisobu bydleni, vypracovana pracovni skupinou ETHOS. Jde o osoby bez
ptistiesi, bez bytu, v nevyhovujicich a v nejistych podminkéach (Hradecky, 2007). V
ceském prostiedi se mluvi o zjevném, skrytém a potencionalnim bezdomovectvi. Tato
typologie je vysledkem vztahu bezdomovcil k vefejnému prostoru, v némz se
prezentuji viditelné znaky bezdomovectvi. Zjevni bezdomovci jsou jedinci, kteii
z pohledu vefejnosti nemaji moznosti uchylit se mimo vefejny prostor. Vefejnost je
povazuje za bezdomovce a oni sami nechtéji nebo nejsou schopni zastirat své
bezdomovectvi. Skryti bezdomovci maji kde piespavat (nocleharny, u znamych
apod.), ale po pravni strance jsou bezdomovci a jejich Zivotni styl se pfili§ nelisi od
stylu Zivota zjevnych bezdomovcii. Potencialni bezdomovci jsou lidé, ktefi prozatim
bydli, ale jsou ohroZeni bezdomovectvim. Nenalezneme u nich znaky typické
bezdomovclim, maji ale problém se stdlosti bydleni a pomoc jim byva nabidnuta az
ve zjevné fazi bezdomovectvi (Hradecky, 1996).

Bezdomovectvi je fenoménem, u néhoz nejde jen o chybéjici pfistiesi. Napf.
Hradecky (2007) rozliSuje 3 zédkladni aspekty bezdomovectvi: zda ma dotycny
jedinec misto k bydleni, které by bylo vhodné k obyvani - fyzicka rovina, zda ma
jistotu dozadani se svych prav ve spolecnosti — rovina pravni a zda ho jeho socialni
okoli akceptuje — rovina socidlni. Také Pridkovd a Novotny (2008) ztratu bydleni
spojuji se socidlnim vylouenim a s odsunutim na okraj majoritni spole¢nosti.
V souvislosti s tim leckdy dochazi i k odtrZzeni od hodnotového a normativniho
systému majoritni spole¢nosti. Vylou€eni ze spole¢nosti se projevuje dale ve ztraté

profesni pozice, ve ztraté legalnich finan¢nich prostiedki, vylouceni z rodinného
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spoleCenstvi, naruSeni vztaha s blizkymi lidmi, redukci potfeb, ale 1 nartstem
zavislosti na podpofe charitativnich organizaci ¢i kriminélni aktivitou.

Podle Mallettové a jejich spolupracovnikii (2010) je bezdomovectvi ztrata
mista, kde jedinec chtél byt a kde byl chtény. Domov je spojen 1 s jistotou soukromi,
kam nikdo cizi nesmi, a ktery tak predstavuje ochranu pied nebezpecim.
Bezdomovectvi byva spojeno s obecnéj$i nezakotvenosti a s neustdlymi pfesuny
z mista na misto. Jedinci na ulici vétSinou chybi pocit soundlezitosti a ptisluSnosti
k nékomu ¢i nécemu a jako by hledal nové pevné misto a postupné si zvykne takové
misto nemit. Ztrata pevného mista souvisi se ztrdtou schopnosti, resp. neochotou
jednat v souladu sobecné platnymi pravidly a sohledem na nékoho jiné¢ho
(Robinson, 2002).

Bezdomovectvi piinasi vétsi miru stresu. Bezdomovectvi Clovéka na jedné
stran¢ zbavuje tlaku na plnéni riznych pozadavkil, ale zaroven ho ptipravuje o
ochranu, kterou socialni zaclenéni poskytuje. Odchod na ulici vytvari devastujici
Zivotni proces postupné desocializace, ktera byva nevratnd. Bezdomovectvi pfinasi 1
zna¢nou spolecenskou stigmatizaci, protoze majoritni spolecnost povazuje Zivot na
ulici za jednoznaéné zdpornou odchylku od normy (Farrington a Robinson, 1999;
Milburn et al., 2007; Marek, 2010, 2012).

Tato desocializace ma rizné dopady na razné vékové skupiny. Tato prace se
zabyva osobami ve véku 18-26 let. V legislativé vétSiny vyspélych zemi se
rozliSuje bezdomovectvi rodin a jednotlivcl. Rodiny, které se ocitly na ulici, mivaji

vétSinou lepsi postaveni a dosahnou Iépe na socialni pomoc statu nez jednotlivei bez
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domova (Fitzpatrick, 2000). Legislativa CR nezna zjevné bezdomovectvi rodin.
Pokud se rodina dostane do existenc¢nich problémi, dochdzi vétSinou k jejimu
rozdé€leni. Dité putuje do ustavni péce, piipadné do adopce. To, Ze mezi nejmladsi
bezdomovce patii osoby starsi 18 let, je nasledek zdkonné upravy, kterd stanovi, Ze
dit€¢ do 18 let musi byt vychovano v rodinné, nahradni nebo tstavni pé¢i. V zahranici,
kde takovato pravidla nastavena nejsou, je bé&zné bezdomovectvi rodin i
bezdomovectvi dvanactiletych déti, jak zjisStujeme ze zahrani¢nich publikaci (Zerger
2010, Levinson 2004). Znac¢nou ¢ast bezdomovecké komunity tvoii mladi lidé ve
veéku do 26 let. Jak uvadi napt. Darbyshire se svymi spolupracovniky (2006), do této
vekové kategorie patii piiblizn€ polovina bezdomovci. U nés je podil bezdomovch

v této vékove kategorii mensi, okolo 15 % (odhad dle pracovnich zkuSenosti autora).

2. Moderni historie bezdomovectvi v Ceské republice

Po roce 1948 se vetfejnd chudoba stala tabu. Totalitni rezim vSechny
charitativni organizace zruSil, nebot’ jejich existence by pfipustila chudobu, kterou
komunisticky rezim popiral. ReZim natizoval, ze kazdy obCan se musi zdrzovat v
misté¢ svého trvalého bydlisté, zaruCoval pravo na praci a zaroven se prace stala
povinnosti. Jedinci neschopni Zit timto zplisobem Zivota se museli skryvat, nebot’
jinak jim ze strany stitu hrozila represe. Byla vytvafena umé¢ld zaméstnanost,
zfizovany podnikové ubytovny, kde bydleli lidé bez rodinn¢ho zazemi, a chudoba
byla potirana na tkor svobod ¢loveéka a lidskych prav (Pénkava, 2002; Kozakova,

1998).
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Bezdomovci se pocali objevovat pocatkem devadesatych let 20. stoleti. Nemél
se o n¢ kdo starat, protoZe sit’ socialnich sluzeb prakticky neexistovala. Mezi prvnimi
bezdomovci byli pfedev§im muzi ve stiednich letech, ale zacali se objevovat 1 mladi
bezdomovci, ktefi nezvladli experimentovani s drogami, nebo odesli z vychovného
ustavu. Bezdomovci, pfestoze jich bylo prozatim malo, tvofili relativné velmi
viditelnou skupinu obyvatel postizenou extrémni chudobou. Prvnimi, kdo se v té
dobé zacind o bezdomovce starat, jsou vétSinou kiest'ansky zaméteni dobrovolnici a
v Praze vznikaji organizace, které maji blizko k cirkvim, a to ob¢anskd sdruzeni
Nadéje a Armada spasy (Marek 2012). B&hem 90. let pocet bezdomovcl postupné
nartstd a od roku 2000 se také zvySuje pocet mladych bezdomovcl mezi 19. a 29.
rokem véku, aZ se v bezdomovecké populaci postupné stavaji nejvyznamnéjsi
veékovou skupinou (Prudky 2011). Objevuje se éra squatii (typu Milada, Landronka),
kde se mladi bezdomovci misi s lidmi, ktefi hledaji alternativni zpisob Zivota. Ta
kon¢i vyklizenim Milady v roce 2009.

Po roce 2000 se bezdomovectvi stalo poprvé predmétem ziajmu politikli a
pocala spoluprace mezi neziskovym sektorem a vetejnou spravou. Bezdomovectvi
zacalo byt vnimano jako socialni zalezitost. Vstup do Evropské unie je podle Bartaka
(2004) meznikem zmény téchto trendl. Nelze vSak fici, Ze politickd garnitura by byla
feSeni situace bezdomovectvi naklonéna. V obdobi mezi lety 2006 a 2010 u politikt
na prazském magistratu prevladal nazor, ze soucCasné nastaveni socidlnich sluzeb
pocet bezdomovcl v hlavnim mésté zvySuje a naopak jejich omezenim by se pocet

bezdomovctl snizil. V dob&, kdy doSlo ke zmén€ na prazské radnici, pfiiSla
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ekonomicka krize. Nedostatek financi a pfeplnénost socialnich sluzeb znemoznuje
vytvofeni individualniho ptistupu ke klientovi, které¢ho je pti praci s bezdomovci
tteba. Mezitim pocet bezdomovci rostl a jejich vékovy primér se snizil. Pfi s¢itani
obyvatel v roce 2001 nebylo 120 000 osob zastizeno ve svych ptibytcich. Toto ¢islo
odpovida odhadim, Ze tolik lidi je ohroZzeno bezdomovectvim. V roce 2004 prob&hlo
v Praze jednoradzové scitani zjevnych bezdomovci pohybujicich se v dopravnich
prostiedcich a ve vefejnych prostorech. Timto zptisobem se doslo k poctu pies 3 000
osob bez domova. Stejné s¢itani probéhlo v Brné v roce 2006 s vysledkem 1 200
osob, vroce 2010 jejich pocet stoupl o 200 osob. V roce 2010 byl odhad poctu
bezdomovcl v Praze asi 4 000 lidi, z ¢ehoZz asi 20 % osob jsou bezdomovci mladsi 26

let (Marek 2012).

3. Definice a problematika procesu reintegrace

Proces reintegrace je v této praci chapan jako komplexni resocializace osoby
bez pfistieSi. Jedinec prestavd byt socidlné vylouCenym a znovu se stava
pravoplatnym ¢lenem spolecnosti. Jde o dlouhodoby proces, ktery zacina na ulici a

konc¢i az nékolik let po opusténi ulice.

3.1. Roviny reintegrace

Podobné jako bezdomovectvi neni pouze ztrata pristieSi, v reintegraCnim
procesu jde o vice nez o ubytovani bezdomovce pod stiechu a probiha v nékolika
rovindch, které miizeme srovnat s rovinami 1é¢by pacienta zavislého na navykovych
latkach. Reintegrac¢ni proces by mél obsahovat rovinu psychologickou, socidlni,
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medicinskou a spiritudlni (Kalina 2008). V ramci psychologické roviny
reintegratniho procesu bezdomovec obnovuje schopnosti, které béhem pobytu na
ulici ztratil, a u¢i se nové dovednosti, obnovuje pretrhané socialni vztahy, naléza sam
sebe, ziskava sebediivéru a pokousi se srovnat s minulosti. V rdmci socidlni roviny
jde v prvé tfadé¢ o opatieni dokladl, zajiSténi bydleni a obzivy, nejlépe praci ¢i
Cerpanim invalidniho diichodu. Je tieba vSak feSit 1 dluhy vzniklé béhem pobytu
bezdomovce na ulici a zamezit moZnosti navratu na ulici. V ramci medicinské roviny
reintegrace jde o léCbu zavislosti a jinych psychiatrickych poruch a dale o 1écbu
nemoci, které bezdomovec béhem rizikového zivota ziskal, u mladych lidi zeyména
hepatitidy C ale 1 dalSich nemoci. Nakonec je velmi dllezit4 rovina spiritudlni, ktera
udava bezdomovcei smér a urcuje hodnoty, které ho formuji a kterd udrzuje snahu o
zménu, 1 kdyZ neptlisobi vné;si kontrola.

Termin ,,navrat do spolecnosti* naznacuje na to, ze laicka i odborné vetejnost
uméle rozliSuje spolecnost lidi, ktefi jsou schopni a ochotni respektovat normy
spolecnosti, a spolec¢nost, kterd tyto normy nedodrzuje. Spole€nost usiluje o to, aby
populace ,nepfizpiisobivych obfanli“ byla co nejmensi, nebo aby co nejméné
obtézovala ,,béZnou spolecnost. Soucdsti pomoci by tedy mél byt ,néavrat“ do
spolecnosti, odkud pochazeji. V praxi mizeme fict, Ze jde pouze o jednu spolecnost,
rozdily se navzdjem ptekryvaji a nelze jednoznacné urcit, kdy reintegracni proces je
ukoncen a kdy se bezdomovec stal soucasti ,,bézné spolecnosti‘.

V ramci snahy o zménu Zivotniho stylu bezdomovcl se mluvi v zahrani¢ni

literatute o tfech zdkladnich ,,RE*. Kazdé¢ ,Re“ poukazuje na urcity stupen.
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Rehousing znamend prosté poskytnuti piistiesi bezdomovci, ktery piistiesi ztratil.
Fakticky jde o uklizeni bezdomovce z ulice do nocleharny nebo do azylového domu.
Znovu zabydleni bezdomovce je dilleZitou soucasti reintegratniho procesu, nelze
vSak zlstat pouze u n¢j, celkovy reintegracni proces je slozit¢j$i. Klient je v
ubytovacim zafizeni, neni na ulici, ale stale nese vSechny zbyvajici atributy
bezdomovectvi. Re-socializace je zaclenéni do spolecnosti. Diky této fazi reintegrace
se bezdomovec dostava mezi skupinu potencidlnich bezdomovct. Osoba v této fazi
reintegrace bydli, pfijala vétSinu atribut spolecnosti a dodrzuje normy spolecnosti,
ale stdle nema jistotu bydleni ani jistotu stalé obZivy a Casto se neobejde bez
socialnich podpor, nebo podpory svych blizkych. Populace tzv. potencidlnich
bezdomovcl mize byt relativné vysokd (neni prakticky mozné tuto populaci secist) a
mnozi klienti jiz toto stadium povazuji za ukonceni procesu reintegrace. Dle nds
proces reintegrace je mozné zakoncit az pii plném zapojeni do spolecnosti. Jedinec
pracuje na plny uvazek na smlouvu, ma splacené¢ dluhy a jeho bydleni méa znaky
standardniho bydleni vétSinové populace a je jisté a vyhovujici (Levinson 2004).

s hranice zjevného bezdomovectvi

hranice skrytého bezdomovecvi

=== hranice potencidlniho bezdomovectvi

= \/yvOj situace ¢lovéka

Graf ¢. 1.: Reintegrace jako proces, ktery ¢asto trva déle nez samotny pobyt na ulici. Jedinec béhem
toho procesu prochdzi vSemi fazemi bezdomovce (Vagnerova, Csémy, Marek 2013).
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V souvislosti s nejmladsi skupinou bezdomovcl je otazkou, zda se da o
procesu zaclenovani mladého bezdomovce do spolecnosti mluvit jako o reintegraci.
Mnohdy mladi bezdomovci patfi mezi skupinu obyvatel, ktera v ur¢itétm smyslu
slova nikdy mezi pracujici a bydlici spole¢nost nepatiila. O to je t€z$i reintegracni
proces, protoZze mladi bezdomovci ¢asto neznaji a nevédi, co od tohoto procesu
ocekavat a jejich jednani je spiSe utékem pied zodpovédnosti. U mladého
bezdomovce nebudeme mluvit o ,,navratu do spolecnosti®, ale spiSe o ,,vstupu do

dospéleho zivota®.

3.2. Typy socialnich sluzeb dostupnych pro bezdomovce

VA4

terénni prace, nasleduji nizkoprahova stiediska a systém pobytovych sluzeb. Kazdy z
téchto stupiili postupné vyzaduje vétsi formu spoluprace ze strany klienta. Postupné
se pristupuje na formu ,,cukru a bice“, kdy splnéni urcitych pozadavkli ma za
nasledek poskytnuti sluzeb a nesplnéni jeji odmitnuti. Systém ma byt nastaven tak,
aby se diky plnéni téchto pozadavki klient naucil fungovat ve spole¢nosti v ramci
spolecenskych hranic. Zd4 se vSak, ze malokdo nastavené podminky dodrzi a mnoho
lidi opousti reintegra¢ni program diive, nez jej ukonci. Takova selekce plni jednu
praktickou funkci. Nékterych sluzeb je nedostatek, a pokud nékdo nesplituje dané
pozadavky, neni problém klientovi sluzbu pterusit, protoze na jeho misto ¢ekéa dalsi
zajemce. Takto nastaveny system je vhodny pouze pro urcity typ klientd.

Pobytove sluzby jsou nastaveny tak, Ze klient téchto sluzeb je po urcité¢ dobé
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nucen ze sluzby odejit, idealné na vyssi stupen bydleni. Klient, ktery stravi nékolik
mésicll na nocleharné, prechazi na azylové bydleni a ptiblizné po roce by mél odejit
do domu na ptl cesty, na komercni ubytovny, do socidlniho bytu apod. (viz graf €. 2).
Takto nastaveny systém neni funkcni, obzvlasté pokud chybi dostatek nékterych
zatizeni vysSiho stupné reintegraniho systému (zde se mysli propracovany systém
socialniho bydleni, ktery ma vytesit ptfipravovany zakon). VéEtSina naSich respondenti
vyuzila neoficialni zdroje pomoci od svych znamych, opétovné zkontaktované rodiny

nebo dilezitych kontaktl mimo bezdomoveckou komunitu.

Byt

Socialni byt

Ubytovna

Dtim na pil cesty @

dr

Azylovy dim

Pobytové sluzby

(Orientace na zménu) Nocleharna

Nizkoprahové centrum

Ambulatni sluzby
Terénni sluzby /‘j (Orientace na podporu)

Graf ¢&. 2.: Odstupiiovany reintegraéni systém pro bezdomovce pouzivany v Ceské republice
(Marek, Strnad, Hotovcova 2012).

3.2.1. Terénni sluzby

Terénni socidlni prace je definovana jako prace na ulici (streetwork) a je
kombinovana s dal§imi socidlnimi sluzbami. Jde o jednotlivé ukony socidlni prace

provadéné v piirozeném prostiedi klienta a orientované na jeho potieby. Diiraz je
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kladen na specificky vztah pracovnika a klienta. Klient neptfichazi za pracovnikem,
ale pracovnik ptichazi za nim s nabidkou sluzeb. Terénni socialni prace je nezbytnou
rovinou prace se socialné patologickou skupinou, ktera z né&jakych divodi neni
ochotna nebo schopna navstévovat tradiéni kamenna sttediska ur€ena pro praci s nimi
(Janouskova, 2008).

Pro naSe klienty 1 respondenty je Casto tato sluzba prvni, se kterou se setkali.
Hlavni funkci této sluzby je informovat klienty o rizicich jejich Zivotniho stylu a
moznostech pomoci. Nabidka pomoci, se kterou se mohli nasi respondenti setkat
béhem pobytu na ulici, je u riznych organizaci jina, podle toho, na kterou skupinu
zejména se ta kterd organizace zameétuje. Nabidka byla vétSinou vazéna na dalsi
sluzby, zeyjména v nizkoprahovych centrech. Nasi respondenti se vétSinou nachazeli
na rozhrani nékolika patologickych skupin - bezdomovectvi, drogova zavislost,
homosexualni prostitutce, psychiatrickd porucha. Pro kazdou z téchto skupin existuji

specifické terénni programy.

3.2.2. Nizkoprahové sluzby

Termin nizkoprahovost je uZivan v souvislosti se socialni sluzbou zamétujici se
na klienty nevyhledéavajici oficidlni cesty pomoci a nabizejici prostfedi sluzby co
nejvice podobné prostredi klienta. Pro realizaci sluzby je potfebné minimum
informaci a jsou odstranovany socialni, psychologické i technické bariery vyuZziti
sluzby. Nizkoprahova sluzba ma byt pro klienty co nejdostupnég;si. Bariéry vstupu
jsou spiSe dany kapacitou stiediska, nikoli celkovym nastavenim. Nizkoprahové

23



sluzby jsou dostupné jak fyzicky (nachdzi se v misté, kde se cilova skupina
pohybuje), tak 1 psychicky (jsou anonymni a jednoduse k dostani - Herzog, 2007).
Jedna-li se o nizkoprahové sluzby pro bezdomovce, jde pfedevsim o tzv. denni centra.
Klienti sem vétSinou dochézeji kviili materidlnim sluzbam, tj. najist se, vysprchovat,
odpocinout si, mohou se 1 obratit na socialniho pracovnika, psychologa, 1¢kate apod.
Nasi respondenti vSak Casto vyuZzivaji 1 jiné nizkoprahové sluzby, nez jsou denni
centra. Je to ddno onou nizkoprahovosti a tim, Ze Casto spliuji kritéria i jiné cilové
skupiny.

Nizkoprahové denni centrum pro mladé bezdomovce Nadéje v Bolzanové v
Praze je jediné stfedisko, které se orientuje pravé na nejmladsi generaci bezdomovct.
Toto stredisko bylo kliCcové pro nas vyzkum, nebot’ zde probihal sbér dat u mladych
bezdomovct. Je mistem, které odpovida sluzbami nizkoprahovému dennimu centru.
Kromé¢ materidlni a hygienické pomoci zde plisobi socidlni pracovnik. Probihaji zde
volnocasové aktivity, je také neformalnim mistem setkdvani mladych bezdomovct a
svym zplusobem zde klienti vytvaii komunitu. Cilova skupina na nizkoprahovém
centru v Bolzanové ulici je ohraniCena vékem 18 az 26 let, podobné vékove je

ohranicen 1 vék pro nas vyzkum.

3.2.3. Ubytovaci sluzby

Ubytovaci sluzby v ramci reintegraéniho programu maji za kol poskytnout
bezdomovci dostatek zazemi, aby se mohl pod vedenim socidlniho pracovnika naucit,
jak Zit ve spolecnosti a mohl toto zatfizeni pozdéji opustit. Jedna se jiz o vyssi stupen
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reintegrace, kde se po klientovi vyZaduje aktivni spoluprace, ktera je koncipovéana v
ramci individualniho planu. Pobyt v takovémto zatfizeni je Casové omezen a klient by
m¢él odtud pfejit do zatizeni vySSiho stupné. Ve skute€nosti mnoho klient ziistava na
urcitém stupni reintegracniho procesu a dal se neposouva. Komfort ubytovani se
byt vlastni podndjem ¢i byt, kde klient bude zit.

Lod’ Hermes — prazské specifikum. Lod’ je velkd nocleharna (270 lidi), s jednim
znejnizSich prahii. Ke vstupu staci platny doklad a dvacet korun. Umisténi
nocleharny na Vltavé je dano tim, Ze Zadna prazska méstska ¢ast nechtéla umisténi
tak velké noclehdrny na svém uzemi. Klienti na lodi ziistavaji pouze pies noc, den
musi travit jinde.

Nocleharny — Plati zde podobna pravidla jako na lodi Hermes, o ubytovani zde ale
vétSinou rozhoduje socialni pracovnik.

Azylové domy — Azylové domy pro bezdomovce jsou celodennim ubytovanim
vétSinou po dobu do jednoho roku. Klient musi mit doklady a staly pfijem, nezZ je na
azylovy dim umistén. V tomto typu ubytovani je tfeba dodrZovat vice pravidel.
Klienti bydli s vice lidmi na pokoji. Socidlni pracovnik zacina pracovat s klientem na
individualnim planu. Azylové domy mohou byt rizn€ zaméteny (napf.: pro dichodce,
pro matky s détmi, pro duSevné nemocné apod.).

Diim na piil cesty — Touto sluzbou je vétSinou rozuméno néasledné bydleni po tstavni
peci. Klienty jsou vétSinou déti z détskych domovil, drogové zavisli vracejici se z

komunity nebo dlouhodobé hospitalizovani dusevné nemocni. Jde o vysSi stupent
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reintegrace a klienti mivaji samostatny pokoj.

Komercéni ubytovna — Je komercni zaleZitosti mimo reintegracni program,
poskytujici levné ubytovani od 100,- K¢ za noc. Vyuzivaji je vétSinou délnici a
cizinci, pracujici v cizim mésté. Pokud ma klient penize, mize zde bydlet. Moznosti
takového bydleni vyuzili 1 néktefi nasi respondenti ( EX05, EX09 a EX10).
Komunity a léebny — Mnoho bezdomovcl proslo riznymi lécebnami a
komunitami, které maji za ukol vylécit syndrom zavislosti a zapojit zavislé do
spole¢nosti. Cim déle byli nasi respondenti v komunité ¢ 1é¢ebng, tim se riziko

navratu navykového chovani zmensilo.

3.3. Zakladni principy prace s bezdomovci

Vysledek vyzkumu ukazuje, Ze mladi bezdomovci potiebuji spiSe péci
psychoterapeutickou a pedagogickou nez jen odborné socidlni poradenstvi. Pouh¢
pfedavani informaci nestaci. Ukazuje se, Ze 1 mladi bezdomovci mohou zaZivat jisty
druh fascinace bezdomoveckym zplisobem zivota. Je tedy tieba praci s touto
skupinou pfizpisobit jejich potiebam. U mladych bezdomovcl nelze automaticky
piedpokladat vili ke zméné zivotniho stylu a tomu je tfeba ptizpisobit 1 praci s nimi.

Reintegraéni proces mizeme rozdélit do tii fazi:

Faze podpiirna je pro klienta velmi dilezitd. Odehrava se v terénnich a v
nizkoprahovych sluzbach. Cilem této faze je navazani kontaktu a ziskani davéry
klienta. Casto se stiva, e klient nechce do dal§i faze reintegraéniho procesu
postoupit, protoze mu podplrnd fadze poskytovani sluzeb vyhovuje. Jde hlavné o
Cerpani materialni a potravinové pomoci, piipadné hygienického servisu, coz se stava
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dilezitym komunika¢nim prostiedkem pro tuto fazi. VétSina reintegracnich programi
voli potravinovou pomoc jako prostfedek takové komunikace. Béhem této faze je
velmi dtlezitd diagnostika. Jako prvni je tfeba zjistit, zda doty€na osoba skutecné
patii do cilove skupiny nebo jestli nepotiebuje jinou pomoc. Diagnostika ma za tkol
zjistit mozné komplikace béhem procesu reintegrace (napiiklad drogova zavislost ¢i
dusevni onemocnéni). Béhem podpiirné faze je také tieba sledovat ndznaky vile
zménit Zivotni styl. Casto se tato fize uspi§i ultimatem, pokud nezacne klient
spolupracovat, pravo vyuzivat sluzby mu zanikne. Pfedpoklada se, Ze klient si vytvori
navyk na sluzbu a bude nucen tyto podminky splnit. Tento pfedpoklad je Casto
chybny (Zatloukal 2006).

Ve fazi motiva¢ni jde o snahu klienta a zplisob, jak se dostat z ulice. Zpiisob,
jak se dostat zulice, musi klientovi vyhovovat a nesmi byt proti spoleCenskym
normam. Najit sprdvny okamzik pro prechod do dalsi faze reintegrace je relativné
tézky ukol. V této fazi klient chce zménit svlij Zivotni styl, ale nevi jak. Dostava se do
diskuze se socidlnim pracovnikem a hleda se ptislusna cesta. Hlavnim tkolem této
taze je =zajistit doklady a oficidlni trvaly piijem. Pokud klient neméd dostatek
schopnosti najit si praci a tento nedostatek se zda trvaly, je dobré obratit se na spravu
socidlniho zabezpeceni, kterd zjisti, zda ma klient narok na invalidni dichod. Pokud
se jedna o znevyhodnéni docasného charakteru pod vlivem néjaké nemoci (naptiklad
psychického charakteru) a klient musi projit 1éCebnou, je tfeba takové léceni
domluvit. Docasné Ize vyuZit také sluzeb ufadu prace a pozadat o socialni davky.

Faze vycvikova se odehrava v ubytovacich zatizenich, kde se klient uci
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pracovat a ziskavat odpovédnost. Pro préci s klientem je dilezité stabilizovat ptijem,
zaCit tesit dluhy a stdlé bydleni. V rdmci vycvikové faze, chce klient zménit sviij
zivotni styl, vi jak, ale nema k tomu pftisluSné schopnosti. K ziskani takovych
schopnosti maji slouzit ubytovaci sluzby, které maji klienta izolovat od
demotivujiciho prostiedi ulice a poskytnout takové prostiedi, kde je mozné Zadouci
dovednosti rozvinout. Nejvétsi riziko ndvratu na ulici béhem adaptace na novy rezim
nastava pii opusténi programu. Nevyhodou této faze je jeji délka. Klienti chtéji
vysledky svého snazeni co nejrychleji vidét, avSak tuto fazi nelze uspisit. Klienti pak
pfedCasné opousti programy a pokousi se o vlastni reintegraci prostiednictvim svych
znamych a piibuznych. V rdmci této faze je tfeba nalézt spravnou rovinu mezi
kontrolou klienta, ktery jen diky kontrole miize ziskat Zzadouci dovednosti, a
ziskdvanim zodpovédnosti se ucit samostatnosti. Predpokladem je, Ze vnéjsi kontrola
se stane jemu vlastni. ZjiStujeme vSak, ze klienti postupné ztraci motivaci a vidi, ze
jejich cile jsou v nedohlednu.

Realn¢ zaclenéni do spolecnosti je uspésné pouze tehdy, kdyz klient ziska nové
pratele a tim 1 pocit uplatnéni ve spole€nosti. Socialni kontakty v podobé ptatelstvi
nemuze zadny reintegraéni program nabidnout, moZna proto jsou ndbozZenské

komunity pti oslovovani bezdomovecké populace tolik uspésné.

4. Teoreticka vychodiska vyzkumu

V 50. letech minulého stoleti se zaCala rozvijet atribucni teorie v ramci

kognitivni  psychologie. Atribucni teorie poukazuje na souvislost mezi
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celospoleCenskym postojem vici pfi¢inam bezdomovectvi a postojem vici této
skupin¢ obyvatel. Pohled na pti¢iny bezdomovectvi do jisté miry ovlivituje zptisoby
pomoci této skupiné obyvatel. Situace se ménila podle toho, zda pfevazoval nazor, Ze
bezdomovec si za svou situaci miZe sam, nebo zda za hlavniho vinika byla
povazovéana struktura socidlniho statu (Pénkava 2010). Dle atribucni teorie se
zadkladni atributy, které ¢loveék ptisuzuje jinym, dé€li na atributy situacni, tedy meénici
se podle situace, a na atributy dispozi¢ni, tedy neménné, podminéné vlastnostmi
jedince (Hewstone, 2001). Situani a dispozi¢ni atributy miiZzeme piirovnat k
rozdé€leni pri¢in bezdomovectvi na objektivni nebo subjektivni. Zatimco objektivni
pri¢iny bezdomovectvi byvaji pfisuzovany systémové chybé a bezdomovec je jeji
obéti, subjektivni pfi¢ina bezdomovectvi uvadi, Zze to jsou neptiznivé vlastnosti
jedince, které mohou za jeho situaci. Systémové pfi¢iny mulze odstranit stat,
subjektivni pfi¢iny musi zménit sam klient. Toto atribuc¢ni rozdéleni vede ke dvéma
riznym piistupiim pii pomoci bezdomovcim. Z hlediska jednoho extrému, pokud je
bezdomovec povazovan za vinika své situace, predpoklada se, Ze pouze on sam miize
svou situaci zménit. Dlsledkem takového extrémniho pohledu je nazor, ze jakakoliv
pomoc je zbytecna, protoze zménit individualni dispozice klienta vnéjSim zasahem
nelze. Prace s bezdomovci je pak orientovdna pouze na bezpecnostni hlediska a na
snahu ochranit spolecnost pied negativnimi vlivy tohoto fenoménu (Marek 2012).
Reintegraéni program je v tomto piipad¢ systém slozeny z odmén a represivnich
opatteni, kdy snaha byva odménovana a nepodfizeni se normam trestdno. Z druhého

extrémniho pohledu na situacni faktory se vyvinul pfistup ,,Harm reduction®,
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zaméfeny na vyrazné omezeni situacnich faktordi, které se jevi jako rizikové.
Piedpoklada se, Ze zménou situace se zméni také chovani klienta. Bezdomovec je
vniman jako clen spoleCnosti, ve které nemél Sanci pln€ fungovat. Zakladem
reintegracniho procesu dle tohoto piistupu bylo poskytnuti sluzby (Levinston 2004).
V poslednich letech se vychazi z tzv. multifaktorovych pfi¢in bezdomovectvi, které
spojuji oba pohledy. Tento pfistup vychazi z predpokladu, Ze jak situacni tak
dispozi¢ni faktory se navzdjem ovliviluji a Ze je nelze striktné oddé€lovat.
Reintegracni program se v tomto pojeti orientuje na pedagogicko-psychologickou
rovinu reintegrace.

Budeme tedy vychdzet z multifaktorového pojeti bezdomovectvi. Vznik
Nelze se vSak zaméfit jen na samotny vznik bezdomovectvi, pribéh bezdomovectvi
je stejné dulezity pro pochopeni celkové problematiky. Bezdomovectvi prestava byt
vnimané jako stav a je popisovano jako proces, ktery ma své specifické faktory
béhem tfi fazi ,,pre*, ,,in“ a ,,post* bezdomovectvi. Tyto faktory mizeme tedy rozd¢lit
do tfi velkych skupin. Primarni faktory bezdomovectvi jsou plvodni pfiCiny
dotykajici se predevS§im samotného padu jedince na ulici a jeho minulosti, kterd
predchdzela samotné bezdomovecké kariéte. Souhrn téchto faktort, které ovliviuji
vstup do bezdomovecké situace, je odpovédi na otdzku ,,pro¢ se dotyCny jedinec
dostal na ulici*. Na sekundarni faktory se lze ptat ,,pro¢ bezdomovec setrvava na
ulici“? Tyto Cinitele jsou jiné neZ pivodni pri€iny. Sekundarni faktory bezdomovectvi

jsou piedevsim demotivujici faktory, které drzi bezdomovce ,,na ulici®, 1 kdyZ méa
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moznost se z ni dostat. Budeme-li se zabyvat reintegracnim procesem, ktery byva
Casto neuspéSny 1 pies zjevnou snahu bezdomovce, mluvime pak o terciarnich
faktorech bezdomovectvi. Souhrn téchto faktorti miizeme nazvat spolecenské bariéry,
které brani v hladkém pribéhu reintegrace a jsou odpovédi na otazku ,,pro¢ se lide

vraci na ulici.

Domov > Bezdomovectvi reintegrace

Primarni priciny Sekundarni priciny
Proc¢ se lidé na ulici dostavaji? Proc¢ lidé na ulici zustavaji?
Otazka prevence Otazka terénnich a ambulantnich
sluzeb

Graf €. 3.: Cinitelé bezdomovectvi v ¢asovych rovin bezdomovectvi ,,pre®, ,,in“, ,,post*.

Takto pojaty koncept miize popsat Zivotni situaci mladych lidi, ktefi prochazeji
nebo prosli bezdomovectvim. Kazdé z pfi¢in ma jina teoretickd vychodiska, ktera se
nyni pokusim piedstavit. V rdmci praxe reflektuji také jednotlivé zajmy vyzkumu ze
zahrani¢ni literatury, které se tykaji jednotlivych kategorii pti¢in. Dle této literatury

muzeme vidét, kde vyzkum bezdomovectvi ma své ,,slepad mista“.
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4.1. Primarni Faktory bezdomovectvi mladych lidi

Primérni faktory bezdomovectvi predchazi bezdomovectvi. VétSinu primarnich
Cinitell u mladych bezdomovcti je tieba hledat v roding, ve vychové a v pied¢asném
vstupu do dospéleho Zivota. Pivodni pti¢inou mize byt jak udélost, tak 1 dlouhodoba
trajektorie rizikového chovani, nebo neduslednost vychovy, jejiz duasledky se

projevily bezdomovectvim.

4.1.1. Teoretické psychologické poznatky vysvétlujici primarni faktory
bezdomovectvi mladych lidi

V rdmci zkoumani primarnich faktorii bezdomovectvi lze najit ¢tyi1 zakladni
teoretické roviny psychologie. Jde o teorie zkoumajici vyvoj osobnosti, rodinné

prostiedi, vliv prostfedi na osobnost a osobnostni dispozice.

4.1.1.1. Vyvojové ukoly mladych

Bezdomovectvi je socidlné nejviditeln€j$i osobnostni selhani v ramci plnéni
vyvojovych tkoli. Bezdomovectvi u mladych lidi 1ze povazovat za psychosocilni
selhani béhem vstupu do dospélého Zivota. Jde predevSim o jejich osobni
nepiipravenost nebo naopak o pfedCasné piijeti role dospélého (Marek 2012). K
tomuto selhdni nedochdzi nahle, ale po dlouhodobém nefeSeni krize, kterd ma casto
puvod hluboko v détstvi. Nejzndméjsi teorii, kterd vysvétluje selhani jedince béhem
jeho vyvoje, je Eriksonova teorie ,,osm veéka Clovéka®. Tato teorie zkouma jednotlivé
faze lidského zivota, kdy kazdy ¢lovék musi vyftesit jednotlivé konflikty mezi dvéma

hodnotami, z nichz nespravné feSeni ma vliv na tfeSeni konfliktl v dalSich letech.
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Duvéra versus nediveéra, autonomie versus stud, iniciativa versus vina, snazivost
versus ménécennost, identita versus zmateni roli, intimita versus izolace - jsou
konflikty, kter¢ by méli vytesit lidé do mladé dospélosti (Erikson 1999). Béhem
studie naSich respondentii jsme se setkali s jednotlivymi osobami, které nemély z
raznych divodi tyto konflikty uspokojivé vyfeseny. Reseni téchto eriksonovskych
krizi, které se tykaly jejich hlubokého détstvi, je ovSem zavislé prfedevSim na okoli a
druhych lidech nez na samotném jedinci. U naSich respondentli nalézame zéakladni
Eriksonovy negativni hodnoty (nedavéru, stud, vinu, ménécennost, zmateni identity a
izolaci), které vychézeji z neptiznivého vyvoje v détstvi. V rozhovorech vidime 1
jednotlivé krize a momenty vzniku negativnich hodnot, které odpovidaji Eriksonovu
modelu.

Jiz od vzniku psychoanalytickych teorii se pfedpoklada, ze skryta traumata z
détstvi ovliviiuji chovani, emoce a mysSlenky jedince i v dospélosti. Takovy nazor
zastava 1 kognitivni psychologie. Beck (2005) mluvi o ,,jadrovych piesvédceni®, ktera
se vytvaii béhem piedSkolniho véku. Toto pfesvédceni je vétSinou jedna véta, ktera
vytvaii u jedince obraz o svété, o ostatnich lidech i o sobé samém. Pokud okoli
neposkytuje ditéti dostatek uspokojeni, bezpeci, pfijeti ¢i ocenéni, vznika jadroveé
presvédceni, které hodnoti celkove svét, socidlni okoli 1 sebe sama negativné. Svét je
zly, okoli neptatelské a osoba samotna nemilovand a bezmocna. Jelikoz tvorba
takového jadrového presvédCeni probihd v dobé, kdy dle Piageta se dité netidi
logickym uvazovanim, takové presvédCeni se ani nemusi fidit logickymi pravidly. Z

takového piesvédCeni osoba vytvarti jednotliva pravidla, dle kterych si upravuje svét i
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své strategie chovani a mysSleni a takové pfesvédCeni miize byt aktivni i béhem
dospélosti. Nékterda tato pravidla, ktera se nazyvaji kognitivni schémata, Young
(1994) hodnoti jako maladaptivni. Projevuji se v porusSe pii navazovani vztahil a
odvrZeni, v naruSené autonomii projevu, v naruseni hranic, nadmérnym zamétenim
na druhé, nadmérnou ostrazitosti a inhibici. Tato schémata se projevuji po cely Zivot
jedince a jsou zakddovana piimo v jeho osobnosti. Dle Praska (2003) zdGraznénim
nekterych negativnich jadrovych presvédCeni vznikd porucha osobnosti. Jednotlivé
zvyraznéni osobnostnich ryst (paranoia, sklon k riziku, lehk4 ovlivnitelnost) mize
vést k socialnimu selhani v podobé bezdomovectvi.

Skolni vék je obdobim konkrétnich a formalnich logickych operaci. Mysleni se
stava logické a je vazané na realitu (Piaget, 1999). Erikson (1999) toto obdobi
hodnoti jako konflikt mezi dvéma hodnotami, mezi snazivosti a ménécennosti. Dé&ti
kladou vétsi daraz na sebekontrolu, vstupuji do Skoly, kde se poprvé setkavaji s
pfirozenou soutézivosti, a Skolni uspéSnost je prvnim naznakem uspesnosti v
dospélém véku. Objevuje se konvencni moralka. Ta je zavislad na socialnim okoli a
dit¢ je vzhledem k ni schopno sebereflexe. Sebereflexe vychazi z tlaku okoli, ktery
mulZe vytvaret uzkosti, a ty se mohou zafixovat do podoby uzkostnych poruch.

Abstraktni operace, jak popisuje Piaget (1999), piindseji jednu vyznamnou
rovinu, o niz dité zac¢ina pfemyslet. Tou je budoucnost. Z rozhovort se ukazuje, ze
obdobi mezi 11. a 15. rokem je pro klienty vyznamné a pokud v tomto obdobi dojde k
vyznamné udalosti, kterd je hodnocena negativng, prisuzuji ji pozdéji vyrazné

negativnéj$i vliv nez podobnym udalostem v jiném ve&ku. Respondenti tvrdi, Ze
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vtomto veéku citlivéji reagovali na rozvody rodicl, umrti ¢lenii rodiny a dalsi
udélosti. V tomto obdobi je traumaticka udalost povaZzovéana za citlivéjsi, protoze
Clovék v tomto obdobi jiz zaznamenavd dopad téchto udalosti (smérem do
budoucnosti), ale stale se uc¢i tyto udalosti dobfe zpracovat. Udalosti z raného
détského veku jsou ve vzpominkach potlaceny, coz vSak neznamena, Ze maji mensi
vliv na jejich zZivot. Dit¢ si takto mlZze zafixovat negativni mySleni a neustalé
oc¢ekavani negativnich udalosti. Od takovych mysSlenek se naSi respondenti snazili
utéct naptiklad uzivanim navykovych latek. Respondenti vypravi, jak se zacali
orientovat na pfitomny prozitek, ktery jim pomohl odpoutat se od tizivych mysSlenek
a pocitil. U navykovych latek se osoba stava zavisla na bezprosttedni odméné, ktera
nasleduje po aplikaci ndvykové latky. Odmeéna, kterda ma piijit pozdéji, se oproti tomu
zda jako nejistd a vzdalena (Kalina 2008).

Traumatizovany jedinec casto nedokaze adekvatné reagovat v béznych
situacich, protoZze je ovlivnén traumatem byt tfeba davnym a zapomenutym.
Traumatickeé udalosti ¢asto doprovazi disociace. Jde o poruchu integracni funkce
védomi, at’ jiz na drovni mySleni (napf. paméti) ¢i prozivani. Tento nevédomy
mechanismus doty¢ného chrani pfed jejich bolestivymi obsahy. Potladeni emoci
vztahujicich se k traumatu muize souviset také s alexitymii, tedy s neschopnosti
uveédomit si vlastni emoce a pojmenovat je. Tyto obranné psychické reakce mohou v
neékterych ptipadech vést k fadé¢ endokrinnich, imunitnich a epileptiformnich
patologickych procesi. Tyto poznatky vedly ke vzniku nového védniho oboru neuro-

psychoterapie, jejimz cilem je ovlivnéni psychického a somatického zdravi
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prostifednictvim psychoterapeutického ptisobeni na biologické funkce ¢lovéka (Bob,
Vymétal 2005).

Syndromem, ktery se u mladych bezdomovci objevuje, je syndrom naucené
bezmocnosti, jak jej popsal Seligman. Na zaklad€ nékolika neptiznivych zkuSenosti
jedinec dochazi k ndzoru, Ze at’ ude€la cokoliv, vysledek nepovede k zddanému efektu
nebo k negativnimu efektu (Seligman 1975). NaSi respondenti maji strach z
budoucnosti, protoZze vétSina jejich minulosti neni pozitivné vnimana. Z minulosti vi,
Zze mohou malo ve svém zivoté ovlivnit a nesnazi se ovlivnit ani svou budoucnost.
Nemnoho z toho, co prozili, méli pod kontrolou, dochdzi proto k nazoru, zZe jejich
osud neni fizen jimi samotnymi, ale okolnostmi, které podle Rottera predstavuji
,,Jocus control* mimo své ja (Wiener 1992).

S percepci budoucnosti souvisi 1 téma identity, kterd je dilezitym pojmem
v Eriksonové¢ teorii. Eriksonovu teorii rozviji Marcia (1991), ktery psychosocidlni
krizi hledani identity rozd¢lil do ctyt fazi. Jejich popis je rozdélen dle pritomnosti
nebo absence hledani a pfijeti zdvazku. Tzv. rozptylend identita poukazuje na stav,
kdy neni ptfitomen ani zavazek, ani hledani. Jedinec nevi, co by chtél délat, ani po
tom nepatra. Pfed¢asné pfijeti identity je ptijeti zavazku, ktery byl spise jedinci urcen,
neZ by si ho vybral sdm. Termin psychosocialni moratorium znamena hleddni bez
piijeti zavazku. Osoba je nestald a jakéhokoliv zavazku se boji. Dosazeni identity
popisuje stav pfijeti zavazku spolu s hleddnim. Jednotlivé faze hledani identity v
extrémnich ptipadech kon¢i v bezdomovectvi a lze je najit u nékterych naSich

respondentii. Bezdomovectvi mladych lidi je odmitnuti nebo neschopnost zhostit se
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role, kterou jim nabizi spole¢nost. Bezdomovectvi lze posoudit jako extrémni

psychosocialni moratorium, kde dospivajici experimentuje se svou roli dospé€lého.

4.1.1.2. Funkce rodiny a vychovy

Vliv rodiny a vychovy na jednéni jedince a také na jeho celkovou uspésnost je
Siroce zkoumdn a hraje v bezdomovectvi mladych lidi velkou roli. Vyrost (1998)
poukazuje na to, Ze rodina ¢i vychovné zdzemi plni ti1 zédkladni funkce. Materialni
funkce rodiny ma zajistit fyzické zdzemi. Mladi bezdomovci Casto o toto zdzemi
ptichazeji, ale objevuji se 1 celé rodiny, kde takové zdzemi chybi. Vychovnd funkce
selhava béhem pfilis liberalni nebo pfili§ autoritarské vychovy a oba typy vychovy
maji stejné Spatny vliv na dité. Emocidlni funkce rodiny ma vliv na ziskéni
zékladnich socidlnich kontakti a schopnost spravné fungovat ve spolecnosti. Tyto
funkce rodiny jsou ohroZeny, nastanou-li zasadni zmény v rodinnych pomérech
(rozvod, umrti rodi¢e) nebo pii vzniku patologického jevu u jednoho nebo vice ¢lenil
rodiny (alkoholismus, psychiatrickd nemoc, uraz). Jistymi riziky jsou i osaméli
rodiCe, ktefi nemaji dostatek kompetenci, motivaci k vychové ditéte nebo je jejich
dité¢ nezauyme (Vagnerova 2004). Matéjcek zkouma, jaky maji jednotlivé nedostatky
ve vychov¢ dusledek na chovani ditéte v pozd€jsSim veéku. Zjistil, Ze pro spravnou
vychovu nestaci pouze plnéni zékladnich fyziologickych potteb. Citova deprivace se
projevuje jiz pii nedostatku stimulace, stalosti a vztaht. Disledky se mohou projevit
ve vykyvech inteligence, nedostatku v fte€i, emocni inteligence a v otdzkach

sebepojeti a Zebticku hodnot (Matéjcek 1986).
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Precenovani vlivu rodinné vychovy se vycitd nékterym psychoanalytickym
psychologiim, kteii se zaméfili na skutecné nejhlubsi détstvi a na nejranéj$i vyvoj
détské osobnosti (ega). Mnozi pro zdravy vyvoj osobnosti povaZovali za dilezity
dobry vztah s rodi¢i obojiho pohlavi. Bowlby (2010) zdlraziiuje emo¢ni vazbu s
matkou, ktera se zacina vytvaret jiz béhem novorozeneckého obdobi a definoval
teorii pfimknuti (attachment). Tato teorie spojuje nekvalitni emoc¢ni vazbu mezi
matkou a ditétem s budoucimi problémy ditéte v mezilidskych vztazich. Jiz Freud ve
svych teoriich o oidipovském syndromu fikd, Ze rodice se stavaji prvnimi vzory, které
se mohou pifemeénit v sexualni objekty 1 v sexualni konkurenty. Tato sexudlni touha se
pies obdobi latence méni béhem dospivani v rebelii, kdy se dité oprostuje od
rodicovského vlivu a méni se v dospélého. Psychoanalytickému sméru se vycita, ze
Casto na rodice 1 rodinné prostiedi klade vysoké naroky. Naptiklad Kohut (1991)
mluvi o ,,idedlnich chybach®, kdy u ditéte dochazi k idealni deziluzi postupné u obou
rodicl, coz ditéti pomaha hledat vlastni ja. Matka ma pfindSet porozuméni a uspokojit
potfebu pfijeti, kdeZzto otec ma ditéti udavat smér a cilevédomost. Adler (1999)
rozvinul teorii o sourozeneckych konstelacich, kdy u sourozenct vznika pocit
ménécennosti, kdyz prohravaji boj o pozornost rodict.

Vztahem naSich respondenti k jejich rodin€ se zabyvala ¢ast nasich rozhovort.
Kazdy z bezdomovcii mohl identifikovat jisty problém ve vztahu rodi¢ dite, ¢i dit¢ a
dalsi ptibuzny. Otazkou je, zda lze presn¢ identifikovat chyby v raném vyvoji ega,
které si respondenti nepamatuji. Psychoanalytické teorie vSak piesto mohou

inspirovat v interpretaci vztahli v rodiné bezdomovci. Naptiklad nepfijeti nového
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ot¢ima u nékterych bezdomovct lze interpretovat i notoricky zndmym oidipovskym
syndromem. Vztah s rodi¢i je soucast minulosti kazdého bezdomovce a pravé pobyt

na ulici je jednim ze zplsobu jak tyto vztahy fesit.

4.1.1.3. Vliv socialniho okoli na vznik bezdomovectvi

Velky vliv na chovani jedince ma obecné jeho socidlni okoli. Mnoho teorii 1
vyzkumi zkouma tyto socidlni vlivy. VétSina bezdomovcl pochazi z nevyrovnaného
prostfedi. Zndmy vézensky experiment Zimbarda (2008) musel byt predCasné
ukonéen, protoZe bylo ohroZeno zdravi zucastnénych. Divodem toho byla zména
chovani psychicky zdravych lidi v extrémné agresivni jedince. Zimbardo tento
vysledek vysvétloval tim, Ze role a prostiedi, do kterého je ¢lovEk vsazen, ma vétsi
vliv na jeho chovani, nez jeho osobnostni rysy. Pokud ma socidlni role na clovéka
vliv delsi dobu, stdva se soucasti jeho sebepojeti (Hayesova 2003). Nikdo roli
bezdomovce dobrovolné neptijme, ale pokud je tomu donucen, stava se, ze postupné
vSechny aspekty této role piijme.

Vliv prosttedi a druhych osob probiha v nékolika rovinach. Asch ukazal na
experimentu, ze lidé vétSinou souhlasi se skupinou, 1 kdyZ jsou sami pfesvédCeni o
opaku. Sila socidlniho vlivu dle né& zavisi na tfech faktorech. Socidlni vliv byva
ovlivnén kvalitou vztahu. Clovék, ke kterému ma druhy pozitivni vztah, miZe jedince
ovlivnit 1épe nez ten, k némuz pozitivni vztah nemd. Roli hraje také prostredi, ve
kterém k ovliviiovani dochézi. Dulezita je téz blizkost a Castost kontaktu. Ti, ktefi
jsou blizko jedince a Casto s nim komunikuji, maji na n¢j vétsi vliv nez ti, kteti se
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s nim nestykaji. Posledni faktor dle Lataného je pocet vlivnych sil (Hayesova 2003).

Lewin zduraziuje dilezitost kontaktu mezi ,,J4 a psychologickym okolim®,
které je soucasti zivotniho prostoru jedince. Okoli piisobi na osobnost a osobnost
meéni své chovani, mySleni, emo¢ni prozivani a dal§i charakteristiky, aby mohla
udrzovat v rovnovaze ja sjeho psychologickym okolim. Pokud osobnost vyrista,
nebo se dostane do emocidln¢ a stimulaéné¢ nevhodného prostiedi, odrazi se to v
jeho samotné osobnosti (Drapela, 1998). Autor teorie socialniho uceni Bandura
zdlraznuje vyznam prostiedi, kde hraje dulezitou roli ve vyvoji osobnosti uceni
napodobou. Jedinec se bude chovat vice podobné tomu, jak se chovaji lidé, se
kterymi se setkava (Weiner, 1992).

Mezi Cinitele bezdomovectvi nasi respondenti ¢asto uvadéji: ,,Chytl jsem se
Spatné party* a pfijeti role ,,ditéte ulice”. Prostfedi neformuje pouze chovani ale
celkovou identitu. Zda se, ze mnoho klientl si uvédomuje vliv spole¢nosti, ve které
ziji, ale sami nejsou schopni se od ni izolovat. Moznost vybéru jiné spolecnosti, ve

které by mohli travit sviy Cas, je totiz limitujici.

4.1.1.4. Dispozice k socialnimu selhani

Bezdomovectvi chapeme v této praci jako syndrom komplexniho socialniho
selhani. Nelze vSak s urcitosti fict, zda vétSi vliv na socialni selhani ma nevhodné
prostfedi nebo handicapované osobnostni rysy jednotlivych bezdomovcli. Mezi
naSimi respondenty jsou mladi bezdomovci, jejichz sourozenci normalné funguyji,

pficemz tito sourozenci pochazi z podobného prostredi. Lze tedy predpokladat, Ze
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byli obdafeni jinymi schopnostmi, nez ti, ktefi skoncili na ulici.

Lombosova teorie ,,rozené¢ho zloCince* pfeceniovala vrozené dovednosti lidi a predem
urcovala nckteré¢ lidi ke kriminalni draze. Klasicky behaviorismus v USA zase
precenoval vliv prostfedi a vidél chovani jako naudené zkusenosti. Urovei obecné
inteligence (IQ) byvala povazovana za hlavni ukazatel potencidlni uspéSnosti ve
spolecnosti. Tento piedpoklad nebyl potvrzen, protoze intelektovd uroven vétSiny
mladych bezdomovci je v pdsmu Siroké normy. To potvrzuje jak nds§ vyzkum, tak i
zahrani¢ni kolegové. Rohde a jeho spolupracovnici (1999) zkoumali, zda celkova
uroven inteligence ovliviiuje 1 schopnost pfezit na ulici a poptipad€ se vratit zpatky
do spolecnosti. Zjistili, Ze na ni zavisi pouze z 20 %, zatimco zbylych 80 % ovliviiuji
jiné faktory nez intelektové.

V ¢em respondenti Casto selhdvaji, je emocionalni inteligence. Jsou relativné
socidlné zdatni, dok4dzou s druhymi GspéSné manipulovat a ziskavat aktudlni zisky ve
vztazich kratkodobého charakteru. V ramci snahy vyhledat typické charakterové
aspekty, které mohou predpovédét socidlni selhani (nejenom bezdomovectvi), si
Cloninger viiml u lidi s rizikovym chovanim nékolika dimenzi. Casté vyhledavani
nového, nizkd Cetnost vyhybani se poSkozeni, velkd zavislost na odméné a mala
vytrvalost (Hruby 2007). Walters a White zase popisuje osoby s rizikovym chovanim
jako malo raciondlni, osoby, které jsou orientovany na pfitomnost, citi se
privilegovany, orientovany na moc, se sklonem k sentimentalité a silnému optimismu.
Osoby, kter¢ jsou liné uvazovat a vykazuji diskontinuitu uvaZzovani. V celkové roving

lze souhlasit s tim, Ze problém spoc¢iva v nedostate¢né rozvinutych schopnostech v
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regulaci emoci, sebereflexe, v neschopnosti pfinutit se k systematické praci a v
nedostate¢ném sebeovladani. Takovym jedincim chybi vytrvalost ale i znalost
strategii, které jsou potfebné k dosaZeni stanoven¢ho cile (Vagnerova 2004).

Eysenck rozdélil charakterové slozky do tfi zdkladnich dimenzi, kterymi jsou
extraverze, neurotismus, psychoticismus a lie score, které ma potvrzovat validitu
vysledkii. Osobnostni dimenze extraverze — introverze zahrnuje vlastnosti, které se
projevuji ve vztahu k lidem, k okolnimu svétu a v mife aktivity v okoli. V pfipad¢
mladych bezdomovci lze predpokladat vyssi spoleCenskost a schopnost snadno
navazovat povrchnéjsi kontakty, na druhou stranu niz$i schopnost udrzet si vztahy
pevnéjSiho charakteru. ZvySeny neurotismus se projevuje jak uzkostmi a
depresivitou, ale 1 vétSim sklonem k navozeni vzteku a zlosti. Mladi bezdomovci
mivaji ¢asto zvySeny sklon k negativnim emo¢nim prozitklim a citi se celkové méné
spokojeni. Dal$i osobnostni dimenzi je i1 socidlni adaptibilita, resp. jeji opak, ktery
oznacuje Eysenck jako psychoticismus. Jde o komplex vlastnosti, které¢ se projevuji
kvalitou, intenzitou vztahu k lidem 1 k okolnimu svétu a schopnosti pfijmout
povinnosti a omezeni, a podiidit se obecné platnym pravidlim. Piedpoklad, ze mladi
bezdomovci budou mit nizs§i uroven socidlni adaptibility, se potvrzuje. Jsou vice
lhostejni ke konvencim, maji sklon socidlni normy ignorovat a objevuje se u nich i
snizend empati¢nost a mensi citlivost k ostatnim. Posledni sledovanou polozkou ,,lie
score” mize byt mimo jiné byt brano jako souhrn vlastnosti, které ukazuji miru
schopnosti interpretace jedince v urCitych Zadanych rolich a snahy prezentovat sdm

sebe v urcitém svétle. Ukazuje se, Ze mladi bezdomovci nemaji potfebu nebo neumi
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ukazovat sebe v lepSim svétle. Raciondlni zdivodnéni je takové, ze neochotu
dodrzovat spolecenské pravidla omlouvaji svou ,,upiimnosti‘ (Vagnerova 2010).
Kazdy ¢loveék se definuje tim, co dél4, 1 skupinou, k niz patfi, resp. ke ktere si
mysli, Ze patii, a tato ptisluSnost se stava soucasti jeho identity. U mladych lidi, ktefi
7z1ji na ulici jiz od adolescentniho véku, 1ze mluvit spi§ o naruSeném vyvoji identity,
nez o jeji zmeéné. V jejich pripadé nedochazi ke ztraté socialniho postaveni, protoze
nikdy zadné neziskali. Boydell a jeho spolupracovnici (2000) mluvi v této souvislosti
o ,,znehodnoceném j&*. Pocit znehodnoceni vlastni osobnosti je posilovan kumulaci
riznych negativnich zkuSenosti, které predchazeji pocitu vylouceni a naslednému

padu do bezdomovectvi.

4.1.2. Primarni faktory bezdomovectvi dle zahrani¢nich vyzkumu

Pti¢iny bezdomovectvi mladych lidi dle zahrani¢nich publikaci byvaji rtzné.
Nejde o nahlou, vétSinou jedinou udalost a s ni spojenou zménu, ale o kumulaci
pusobeni riznych negativnich faktori a desociacni proces, ktery zacina jesté¢ davno
pfed padem na ulici. Pfibéhy riznych bezdomovci jsou rozdilné, ale Casto se v nich
setkdvdme s neuspokojivym rodinnym prostfedim, rozpadem plvodni rodiny,
nedokonCenym vzdélanim a s problémy s hleddnim prace. Postupné se u nich
objevuje silnd potieba svobody a nezavislosti, ktera v kombinaci s nedostate¢nym
rozvojem potiebnych socidlnich dovednosti a riznymi psychickymi problémy Usti v

situaci bezdomovectvi (Shelton et al., 2009; Van den Bree et al., 2009).

43



4.1.2. Rodina bezdomovce

Pivodni rodiny mladych bezdomovci byvaji konfliktni. Bezdomovci popisuji
svou rodinu v kontextu naruSenych vztaht, rozpadem partnerstvi rodi¢i a rodice jako
neschopné zvladnout piijatelnym zptisobem rodicovskou roli. Jejich rodi¢e byvaji
Casto jedinci, ktefi uZzivaji alkohol ¢i drogy. Mladi lidé se citi doma neStastni a
ohroZeni. Rodina pro né nepiedstavuje dostateCné bezpetné prostfedi spiSe opak.
Kumulace nepfijemnych zazitkii je divodem k opusténi ptvodniho domova a
odchodem kamkoli a co nejdiive, 1 za rizika bezdomovectvi. Rozpad rodiny slouzi
bezdomovct (ve vyzkumu Bearsley-Smith et al. 2008). Dosti ¢astou zatéz predstavuji
problémy spojené s ptichodem nového partnera matky, ktery neni ochoten akceptovat
a tolerovat leckdy problematické chovani dospivajicich déti své partnerky. Mnohdy
jde o nahradni otce, ktefi maji sklon dominanci, k nasili ¢1 k alkoholismu a svym
chovanim ptipadny konflikt jest¢ zhorsuji (Cauce et al., 2000; Hyde, 2005; Robert et
al., 2005 apod.). K podobnému zjisténi dochazime 1 v naSem vyzkumu (Vagnerova

2013).
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Mladi bezdomovci pochdzeji Casto z rodin, kde byli obéti 1 svédky domaciho
nasili. 50 % z nich opakované€ zazivalo nadavky a hadky mezi rodi¢i, fyzické nasili
bylo bézn¢ v 40 % takovych rodin. Jeho obéti byla primarné matka, ale ¢asto se jeho
terCem stavaly 1 déti. Minimalné polovina z nich byla v détstvi opakované
nepfiméfené bita, predevSim svymi biologickymi ¢i ndhradnimi otci. Ackoliv se
otcové chovaji zpravidla nasiln€ji nez matky, zhruba 30 % mladych bezdomovci
uvadi, ze je bily i ony (Robert et al., 2004).

ZahraniCni literatura se nevelké mife zabyva posttraumatickym syndromem
mladych bezdomovcl. Trauma vétSiny bezdomovcli ma kotfeny pravé v rodiné.
Zahrani¢ni publikace hovoii o tom, Ze az tfetina mladych bezdomovcii byla sexualné
zneuzivana. Sexudlnim nasilnikem byl nejastéji nevlastni otec. Z celkového poctu
lidi, ktefi maji n¢jakou zkuSenost s tyrdnim a zneuzivanim v rodin€é, neni mezi
chlapci a divkami rozdil. Divky méné Casto trpi fyzickym nasilim, ale Castéji jsou
emocné€ tyrany nebo sexudlné zneuzivany, chlapci naopak jsou ¢astéji fyzicky tyrani a
nadmérné biti. Tyrdni a sexudlni zneuzivani je spiSe elementem, ktery zaziva
populace mladych bezdomovcii v USA, kde je na viné¢ nedostateCna kontrola
péstounské péce. Nasi respondenti tolik sexudlnich utoki neuvadéli.

Vyvoj mladych bezdomovcl miize byt naruSen také nadmérnou kritikou 1 ptilis
ptisnou vychovou. 70 % mladych bezdomovci uvadi, ze byli rodi¢i neustéle
z nejriznéjSich divodl kritizovani a ponizovani. Autoritativni vychova v podobé¢
ptikazli a nadmérné kritiky vede k potvrzeni nechténosti. Takova vychova popisovana

mladymi bezdomovci pfinasi pouze negativni emocionalni zazitky, jejichz disledkem
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je sniZzena sebeucta a nizsi schopnost pfijmout sam sebe. Dalsi nezvladnuti vychovy u
mladych bezdomovct zapfiinuje nezdjem o né. Piiblizné 50 % mladych
bezdomovcl se muselo vyrovnavat s nezajmem rodicli a 40 % z nich podle odborné
literatury trpélo zanedbavanim. Dité liberalni vychovy se vétSinou neumi o sebe
postarat a nema dostateéné vytvorené hranice, coz vede k rizikovym aktivitdm
(Whitbeck et al., 1997; Ryan et al., 2000; Rew et al., 2001; Martijn a Sharpe, 2006
apod.). Je jasné, Ze negativni zkuSenost a nedostatek opory rodinného prostiedi
celkové zvySuje nejistotu a posiluje tendence k riskantnimu chovani, ale nemusi vést
k odchodu na ulici. Jde vétSinou o kombinaci n€kolika faktort.

Problematické chovani neni vZdy diisledkem traumatizujicich zkuSenosti, jde o
projev dédi¢nych piedpokladli k podobnym projeviim, které byvaji u rodict a déti
podobné. Jakou roli hraje rodinné zdzemi a jakou genetika, je tézké urcit. Dysfunkéni
rodi¢ casto preddva svym potomkiim nejen vzor svého chovani, ale také méné
ptiznivé genetické dispozice.

Mezi mladymi bezdomovci je relativné vysoka cCetnost téch, ktefi zili po
ur¢itou dobu v nahradni rodinné péci (v priméru jde o tfetinu z nich). V zahranici
z nahradnich rodin ¢i ptisluSnych zatizeni déti utikaji a vétSinou skon¢i na ulici a to
ve velmi mladém ve€ku. Takto mladi bezdomovci nemohou zddat o praci ani o
finan¢ni ¢i socialni oporu, protoze se boji, Ze by jejich zadost vyustila v dal$i zatazeni
do nahradni ¢i ustavni péce, odkud utekli. Ve vzorku mladych bezdomovch
z Minnesoty bylo 41 % lidi umisténo v pribéhu svého détstvi do nahradni rodinné

péCe. Nelze fict, ze k jejich propadu pfispiva zafazeni do péce, ale spiS jde o
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druhou stranu se objevuje nazor, ze mladi bezdomoveci, kteti si zvykli zit v instituci,
se pozdéji nedokdzou adaptovat na tak zasadni zménu Zivota, jakou je propusténi z
nahradni rodinné péce (Cauce et al., 2000; Nesmith, 2006; Coward-Bucher, 2008;
Salomonsen-Sautel et al. , 2008). V Cechach konéi do¢asné na ulici pfiblizné 30 %

jedinct z détskych domovii, vychovnych a diagnostickych tustava (Marek, 2010).

4.1.2. Osobnost bezdomovce

Dtlezitym faktorem je 1 osobnost mladého bezdomovce. Propad do
bezdomovectvi mohou ovlivnit psychické problémy, uzivani alkoholu a drog, ale 1
samotné osobnostni rysy takovych lidi. Castou pfi¢inou odchodu na ulici byva jejich
problematické chovéni. Jde zejména o pozivani alkoholu a drog, parazitovani na
roding, neplnéni ani zékladnich povinnosti, agresivita ¢i problémy se zakonem. Toto
chovani vede k ohrozeni rodiny a rodina v ramci sebezachovy problematického ¢lena
rodiny vykaze na ulici. Mnozi mladi bezdomovci si nepfipoustéji, Ze 1 oni mohli
k naruseni domdci atmosféry né&jak pfispét a Ze vina neni jen na stran¢ rodiny (Van
den Bree et al., 2009).

Ur¢itd ¢ast mladych bezdomovct trpi psychickymi problémy a ty mohou byt
pricinou jejich odchodu na ulici. Nezvlddnuti socidlnich pozadavki na konci
adolescence, resp. na pocatku mladé dospélosti mize vyplyvat z néjaké duSevni
poruchy. Tito lidé mnohdy mivaji psychické problémy jiz pfed odchodem na ulici a
dal$i traumata a stresy je mohou jeSté zhorSit. NejCastéji jde o emocni rozklady,
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depresivni a tzkostné poruchy, adaptacni potize a poruchy chovéni, ale 1 psychdzy.
N¢jaké psychické potize udava piiblizn€ Ctvrtina zahrani¢nich mladych bezdomovecti,
vpriméru u 20 % mladych bezdomovcl se jednd o byvalé pacienty néjakého
psychiatrického zafizeni. K naristu jejich celkovych problémii casto pfispiva
kombinace mnohdy nelécené duSevni poruchy s uzivanim psychoaktivnich latek.
Disledek kombinace psychické poruchy mladého bezdomovce, neschopnosti
pfijmout takového jedince a nedostatek informaci o psychiatrické poruse ze strany
¢lent z rodiny je neunosnost spolecného souziti (Hyde, 2005; Rokach, 2005; Martijn
a Sharpe, 2006; atd.).

Podnétem k odchodu z domova v zahrani¢nich publikacich byvaji 1 konflikty,
které se vztahuji k odliSné sexudlni orientaci a neschopnost rodicl tento fakt
piijymout. Tak tomu je zvlasté v severoamerické spoleCnosti. Rlizné americké studie
popisuji homofobii v rodindch gayii a lesbicek, ktera vedla k jejich predCasnému
odchodu zrodiny ¢i k jejich vykazani z domova. Americké studie uvadi, ze mezi
mladymi bezdomoveci je vétsi pocet lidi s odliSnou sexualni orientaci (10-35 %) nez
v bézné populaci. OdlisSnd sexudlni orientace v nékterych zemich miize ptispivat
k jejich vétsi marginalizaci ve spolecnosti (Milburn et al., 2006; O"Sullivan Oliveira
a Burke, 2009 atd.). U nés je mnozstvi osob bez domova s menSinovou sexudlni
orientaci ¢i identitou podobné té vétSinové. Vyjimku tvoii Romové bezdomovci. Tito
mladi Romové zazivaji dvoji marginalizaci: jsou odmitani jak komunitou Romu
v disledku své menSinové sexudlni identity, tak zbytkem spolecnosti z diivodu

romské narodnosti).

48



Motivem k odchodu na ulici miize byt také snaha zbavit se nepiijemnych
povinnosti a ziskat vEtsi volnost. Mnozi mladi lidé si Zivot na ulici spojuji
s predstavou svobody, nezavislosti a vzruSeni. Takové hodnoceni bezdomovectvi je
relativné cCast¢ zejména u starSich adolescentl. S motivem svobody spojuje
bezdomovectvi témét polovina bezdomovcl dané¢ho véku a 35 % z nich zase jeho
hodnotu vidi v dobrodruzstvi (Martinez, 2006; Rosenthal et al., 2006; O’Sullivan
Olivera a Burke, 2009). V zahrani¢i se na ulici pohybuje skupina lidi, ktefi odmitaji
hodnoty majoritni spole¢nosti a hlasi se ke krajné levicovému, resp. anarchistickému
hnuti. Casto jde jen o stylizaci, kterd ma zdGvodnit jejich volbu, piesto piiblizné
desetina mladych bezdomovcl uvadi, ze se pro takovy zivot rozhodli ze svého
nazorového presvédCeni. Za piednosti Zivota na ulici uvadéji, Ze nic nepotiebuji, ze
dokazou ptezit s malem a diky tomu se vyhnou stresiim moderniho Zivota. Obvykle
tak ¢ini jen po urcitou dobu a poté zméni své nazory i Zivotni styl, nebo dojde k jejich
socidlnimu propadu. Radikdlnim rebelem lze byt jen docasné, v ramci
psychosocidlniho moratoria v mladé dospélosti. Takto orientovani lidé se mezi
ceskymi bezdomovci vyskytuji mnohem mén€ nez v zapadni Evropé ¢i USA
(Rosenthal et al., 2006; Garrett et al., 2008).

Mladi bezdomovei maji rizné osudy 1 casto rizny samotny priabch
bezdomovectvi, ale pfesto miizeme zminit nékteré spolecné osobnostni aspekty, které
se ukazuji byt pro mladé bezdomovce typické. Prvnim rysem je urcitd mira
neprizplsobivosti, socialni nezakotvenosti. S tim souvisi selhdni ve sSkole a

nedokoncené vzdélani (u 70 % =z nich). Intelektova uroven vétSiny mladych
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bezdomovct je v paAsmu normy, i kdyz se ukazuje niz$i primérnd hodnota verbalnich
rozumovych schopnosti ve srovnani s vyssi trovni schopnosti neverbalnich. Mladi
bezdomovci dosahuji nejnizSich vykonit v tulohach, které zaviseji na dosaZené
sociokulturni a vzdé€lanostni Urovni, a tedy na systematickém Skolnim vzdélavani.
Ukazuje se, Ze jejich mysleni byva na relativné dobré Grovni a jejich znevyhodnéni
najdeme spiSe v nedostate¢ném vyuziti predpokladii ke vzdelani. To vyZaduje urcitou
socialni konformitu, které nebyli schopni, nebo neméli ptilezitost se ji naucit. Rohde
se svymi spolupracovniky (1999) zjistili, Ze vyvoj verbalni inteligence miize byt
negativné€ ovlivnén zkuSenosti s tyranim a zneuzivanim (r=-0,40), a miZe souviset 1
s aktualni Grovni depresivity (r=-0,30).

Vyzkumy potvrzuji u mladych bezdomovcii sklon k negativnimu emoc¢nimu
prozivani. Depresivni ladéni se projevuje pesimismem, zvySenou vulgaritou a
nakonec i neochotou a nezdjmem o dalsi aktivity. Zivot na ulici pro takové lidi je
v mnoha smérech piijatelny, protoze je nikdo k ni¢emu nenuti a nikdo od nich nic
nevyzaduje. Na druhou stranu deprese je spojena s pocity bezvyznamnosti a samoty a
muzZe byt logickou reakci na soucasnou situaci bezdomovce. Rizné studie udavaji az
ttetinu takovych lidi (North et al., 1998; Ayerst, 1999; Cauce et al., 1999; atd..).
Mlady clovék se teprve uci orientaci ve vlastnich pocitech a v prozitcich jinych lidi 1
schopnosti takové projevy ovladat. Mlady bezdomovec vétSinou tyto schopnosti
nema a to je jednou z pfiCin jejich socialniho selhdni. Niz$i Groveit emocni
inteligence se projevi snizenou adaptibilitou, sniZzenim pfijimani socialnich norem.

Mnozi mladi bezdomovci nemaji dostatecné rozvinuté ani socialné kognitivni
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schopnosti, hlife chapou rizné vztahy a role, mivaji sklon k nesprdvné interpretaci
chovani jinych lidi. Casto inklinuji k selekci informaci, které réizné zpracovavaji.
Byvaji pfesvédceni, Ze nadavky a nasili jsou béZnymi prostiedky komunikace. V tom
je utvrzuje jejich zkuSenost z détstvi 1 pouliéni realita. Lidé takto jednajici
vyhledavaji a sndze akceptuji podobné jednajici vrstevniky, protoze takovému
chovani rozumi. Opakovana zkuSenost sndsilim doma 1 na ulici, zvySuje
pravdépodobnost, Ze se budou sami chovat agresivné¢ a bezohledné (Cauce et al.,
2000; Rokach, 2005; Tyler, 2006 atd...).

Mnozi mladi bezdomovci nedovedou uzaviit a udrzet si pratelstvi. Odmitaji se
otevfit lidem, pfijmout jejich blizkost a pfipadné akceptovat je jako soucast vlastniho
zivota. Hlub§im vazbam nerozumi a citi se jimi spiSe ohroZeni. Takovym vztahlim se
rad¢ji vyhybaji a omezuji se na povrchni kontakty. Toto jedndni je dano snizenou
sebeuctou, kterd také negativné ovliviiuje odolnost vici stresu. Mladi bezdomovci,
ktefi neméli moznost si vytvofit zakladni bezpecnou vazbu, mivaji dosti Casto
n¢jakym zplsobem deformované sebepojeti. Z vysledkil riiznych studii vyplyva, ze
az 75 % takovych lidi se nehodnoti dobte. Jak je obvyklé, mnozi z téch, kteti byli
zanedbavani, tyrani €1 zneuzivani, jsou piesvédceni, ze je to 1 jejich vina, Ze néjak
selhali (Cauce et al., 2000; Ryan et al., 2000; Martinez, 2006 atd.).

Mladym bezdomovciim chybi vytrvalost, ktera je potfebna k dosazeni
stanovenych cilii. Osamostatiiovani by mélo byt spojeno s prevzetim odpovédnosti za
sebe sama a srozvojem schopnosti u¢inné fesit problémy, které¢ Clovék ma, ale u

mladych bezdomovci tomu tak vzdy neni. Neschopnost feSit problémy negativné
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ovlivituje cilevédomost a schopnost vytrvat. Postupné se nauci, ze davat si cile je
spiSe cesta ke zklamani nez k uspéchu. Zhorsuje se jak pasivni viile, kdy bezdomovec
nevydrzi drzet se vytyCené€ cesty ale 1 aktivni vile, kdy se mlady bezdomovec ani
nedokéze pro nic rozhodnout (Rew et al., 2001; Kidd a Kral, 2002; Kidd a Shahar,

2008).

4.2. Sekundarni Faktory bezdomovectvi mladych lidi

Sekundarni faktory miZzeme souhrnné nazvat vlivy ulice, které na bezdomovce
plsobi a znesnadiiuji jeho nédvrat k bydlici populaci. Béhem pobytu na ulici ¢lovék
méni své chovani, mysleni 1 emoce. V soucasné dob¢ se soustiedi odborna vetejnost
na socidlni a medicinskou rovinu bezdomovectvi. Dle naSeho néazoru jde také o
specifickou psychickou zatéz, kterou doprovazi 1 specifické psychické procesy, které

pozdé&ji znemoziuji reintegracni proces.

4.2.1. Teoreticka vychodiska pro sekundarni faktory bezdomovectvi

Hlavnimi kritérii této kategorie jsou faktory adaptace a zmény osobnosti béhem
procesu bezdomovectvi. Jedinec méni své prostiedi a zacina proces adaptace. Bude-li
tento proces trvat, dostavd se doty¢ny mimo béznou spolecnost. Procesy
desocializace se pokusim vysvétlit pomoci nekolika vice ¢i méné zndmych

psychologickych teorii.
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4.2.1.1. Adaptaéni mechanismy

Kazdy, kdo se dostane na ulici, je v bezprecedentni situaci, jez na né&j doléha
riznymi zpusoby. Bezdomovec je pod permanentnim stresem, pod jehoz vlivem
dochdzi k deformaci jeho osobnosti. Vybér dostupnych strategii zvladani stresu
vétSinou souvisi 1 s nevédomou zménou osobnosti. Jako ptiklad zvladani stresu
muzeme uvést dvé typologie. Behaviordlni strategie je zaméfena na zmirnéni
negativnich emoci, kupf. praci, sportem, ale 1 konzumaci alkoholu. Kognitivni
strategie zahrnuje mySlenkové procesy, jako je odsunuti z védomi ¢i zmirnéni
ohroZeni zménou vyznamu situace. Béhem adaptace tedy jde o zménu chovani 1
mySleni. Strategie zvladani stresu miva 1 dal$i podoby. Soustfedéni se na provadéni
piijemnych cinnosti (rozptylujici strategie), setrvdvani v negativnich prozitcich a
uzavieni se do sebe (ruminacni strategie), otupeni smysli rizikovymi aktivitami jako
je hazard, piti, agresivni chovani (vyhybajici strategie). Posledni dv¢ strategie, které
maji na vnimani stresu negativni UCinek, jsou Casto voleny naSimi respondenty
(Atkinson, 1996).

K pfi¢indm neuspéchu leze zafadit obrann¢ mechanismy, které pomahaji
zmirnit negativni dopady situace na osobnost. Jde o symptomy jednotlivych neurdz,
které se projevuji navenek typickym chovanim konkrétniho jedince (Freud, 2006).
Typickym jevem mezi bezdomovci je lhani a popirani nékterych informaci. Lhani ma
zakryt selhani ptfed ostatnimi i ptred sebou samotnym (Vagnerova, 2004). Nekteré
vzpominky mohou byt vytésnény z védomi. Podobnym klasickym mechanismem je

potladeni, kdy jedinec védomé potlacuje urcité informace pted ostatnimi (Atkinson,
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1996). Racionalizace je bézny obranny mechanismus, spo¢ivd v nalezeni fiktivni
pfi¢iny stavu a zmirni zklamani, pokud se nepodafi dosahnout cile. Jistou variantou
racionalizace je externalizace zla, sméfovani viny za situaci na okoli, napf. na rodinu,
na politickou situaci, nebo projekce, ktera ukazuje na Spatné charakteristiky v okoli, a
tim zakryva vlastni nelichotivé vlastnosti. Pfesunuti je nalezeni ndhradniho cile, ktery
dovoli uspokojit podobné dusevni potieby (Atkinson, 1996). Kazdy z ptfedchazejicich
obrannych mechanismil 1ze najit mezi bezdomovci jako soucast sebelicty narusené
nizkym statusem.

Zasadni studii o vlivu stresu na lidsky organismus vypracoval Hans Selye.
Zkoumal adaptaci organismu na dlouhodoby stres, pritbéh adaptace nazval obecny
adaptacni syndrom a adaptaci na stres rozd¢lil na tii faze — faze Soku, odporu a
rezignace (Vyrost, 2001). Situace bezdomovectvi je plnd stresovych udalosti a
muzeme tedy aplikovat teorii o adaptaci ¢lovéka na stres i na situaci bezdomovectvi.
Badatel¢ se inspirovali teorii Selye a typicky proces adaptace na stav bezdomovectvi
rozdé€lili na ti1 faze - alarmujici, odpor a rezignace (Kuhlman, 1994; Velehradska,
1997). Alarmujici stadium adaptace na bezdomovectvi za¢ina ztratou bydleni. Jedinec
vnima ztratu zazemi jako traumatickou udalost, vlastnimi silami neovlivnitelnou a
nepfedvidatelnou. Pro jedince je bezdomovectvi vzdy Sokem. Je piesvédCen o
kratkodobosti situace, v niz se ocitl, mysli si, Ze delsi pobyt na ulici nelze piezit. Po
obdobi pocatecniho Soku ptichdzi stadium seznamovéni se s novou zivotni realitou a
hledani protiopatieni.

Nastava faze odporu. Osobnost bezdomovce se extrémné neméni ani se nemeéni
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jeho postoje viici ndvratu do spolecnosti, ktery poklada za samoziejmy. Dochéazi vSak
ke zmén¢ chovani v dasledku zklamani, ze se jeho zivot nevyviji spravnym smérem.
Zkousi jednotlivé strategie, aby se dostal z ulice. Cim déle se pohybuje na ulici, tim
vice se citi poniZen a narlistd v ném vnitini tenze, kterou zmirfiuje obrannymi
mechanismy. Pokud vSechny dosavadni snahy dostat se z ulice ztroskotaly, stavaji se
dalsi netuspésné pokusy o unik z bezdomovectvi spiSe utokem na jeho sebetctu nez
redlnou Sanci na uspéch. Postupné ziskava vSechny atributy a navyky bezdomovce.
Schopnosti, které jsou potiebné v bydlici spolecnosti, nejsou v situaci bezdomovce
potieba a jsou spiSe na obtiz. AC si to osoba bez domova neuvédomuje, piijima
postupné¢ roli bezdomovce se vSemi aspekty.

Mechanismy zabranujici osobé bez domova, aby se identifikovala s roli
bezdomovce, postupem ¢asu slabnou. Jedinec, jehoZz dosavadni pokusy o zménu byly
neuspesné, rezignuje. Hlavnim znakem rezignace u bezdomovcl je mySlenka, ze
ulice prestava byt provizoriem a stava se domovem. VétSinou naleznou vyhovujici
styl Zivota na ulici a nechtéji ho meénit. Takto uvaZujici bezdomovec vykazuje
symptomy Seligmanova syndromu naucené bezmocnosti (podle Vyrosta 2001). Ve
fazi rezignace mize byt moznost zmény zivota vnimana jako negativni a stresujici
faktor. K tomu sta¢i nckolik let na ulici. Dlouhodoby bezdomovec nachdzi jista

pozitiva v tomto zplisobu zivota, protoze mu nic jiného nezbyva. (Kulhman 1994)

4.2.1.2. Zmény v osobnosti mladého bezdomovce

Adaptacni proces na situaci bezdomovce méni osobnost ¢lovéka. Nejde jen o
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zménu statusu, ale 1 sebepojeti, zménu potieb, mysleni, emocionalniho zméteni apod.
Pobyt na ulici je svym zptisobem ,,Skolou, kterd Clovéka méni. Nejveétsi zatéz
miZeme vidét v sebepojeti bezdomovce. Festinger rozpracoval teorii ,,kognitivni
disonance®. Ta fik4, Ze pokud se dostane jedinec do konfliktu mezi postojem a
skutecnosti dochazi k tenzi, kterd kon¢i bud’ popfenim skutecnosti, nebo vede ke
zméné postojit (1957). Behem pobytu na ulici se jedinec setkdva s velkym tlakem na
zménu postoju. Ziskani socidlniho statusu bezdomovce ma velky dopad na vSechny
slozky sebepojeti jedince. Dle Rogerse tenze zacind, kdyz se idealni Ja (sebepojeti jak
si sam sebe piedstavuje, aby byl se sebou spokojeny) vyrazné zacne lisit od redlného
Ja (Jak redln€ vidi sdm sebe). Tento konflikt (inkongruence) je zdrojem negativniho
proZzivani, které jedinci Skodi. Rizikové chovani je pak disledkem téchto negativnich
emoci (Tolan 2006). Jedinec, ktery neni schopen zménit svoje chovani a ziistavd na
ulici, postupné méni své postoje a sebepojeti, které se prizptisobuje prostiedi ulice.
Jedinec v situaci bezdomovectvi se musi pfedevS§im uskromnit v uspokojeni
svych potieb. Struktura potfeb a tim 1 Zebiicek hodnot se radikaln€ méni. Maslow
(1987) ve sve teorii hierarchie potieb uvadi, ze potfeby lze rozdé€lit na zékladni
(materidlni a potieby bezpeci), které pokud nejsou uspokojeny, pak potieby riistové
(socialni potieby, potfeby vykonu a uznéni, seberealizace) nejsou dale rozvijeny.
Situace na ulici znesnadiiuje uspokojovani zakladnich potieb, nelze vSak fici, ze by
tzv. vyssi potieby zmizely, spiSe se transformuji do jiné podoby, které jsou pro
poulicni prostfedi vhodnéjsi. V bezdomovectvi se tedy nékteré potieby potlacuji a

dalsi se ptizpisobuji svému okoli. Na ulici jsou upfednostiiovany ty potieby, které 1ze
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uspokojit v pfitomnosti, nez ty, jejichz uspokojeni je mozné az v budoucnu (Wiener
1992). Vyssi potieby, jako jsou socialni potieby a potieba vykonu a uznéni, jsou
uspokojeny specifickym zpisobem (spolenym bydlenim nebo snahou sehnani co
nejvice potravin).

Nejvice ohroZzena byva potieba oteviené budoucnosti. Frankl je
psychoanalytik, ktery vidi pravé v budoucnosti hlavni zdroj zZivotni sily. Potieby,
které se maji uspokojit az daleko v budoucnu, nelze na ulici fadné uspokojit. Byvaji
pfesunuty do fantazijniho uvaZovani, které poméha bezdomovci vyrovnat se s
aktualni situaci. Dle Frankla neuspokojeni potieby ,,smyslu® je divodem rizikového
chovani a labilniho prozivani. Zda se, Ze pravé bezdomovectvi je porucha potieby
smyslu zivota, alesponi takového smyslu, jak ho chape vétSinova spolecnost (Frankl
2006). Vratime-li se k Maslowové teorii, na ptikladu bezdomovectvi miizeme ukézat,
Ze ztrata potieby seberealizace mize postupné ohrozit i uspokojeni zékladnich potieb
a pudu sebezachovy.

Velkou roli v adaptacnim procesu hraje také zména mysSleni, ktera je zjevna 1 v
pfipadé¢ bezdomovectvi. Osoba bez pfistfesi se nejdiive musi vyrovnat se svou
minulosti. Hledani pfi¢iny vlastniho bezdomovectvi se mize projevit ve specifickém
atribu¢nim uvazovani. To se projevuje v hledani pfiCin Spatné situace, nikoliv ve
vlastnich chybach, ale jen v situacnich faktorech. Naopak v ptipad¢ tspéchu jsou
situacni faktory podcenovany a vlastni dispozice vyzdvihovany (Eysenck 2004).
Weiner (1992) obohatil atribu¢ni teorii o dimenzi stalosti a umisténi bodu kontroly

(locus control). Osoba, kterd ma zdravou sebeuctu, stabilné umistuje redlnou
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moznost kontroly do svych schopnosti a predpoklada, ze ve svych rukou ma moznost
situaci kontrolovat a tato moznost je stalad. Na druhou stranu ten, kdo zastava tzv.
depresivni styl, sebe popisuje jako neschopného kontrolovat jednotlive situace, které
jsou pro né&j nestabilni a neptredvidatelné.

Predstavitelé kognitivniho sméru (Kelly, Ellis, Beck) ptfedpokladaji, ze hlavni
kontrolu nad lidskym chovidnim maji kognitivni procesy. Dle Kellyho se kazdy
Clovék chova, jako by byl védec a své zkuSenosti sestavuje do kognitivnich
konstruktl. Tyto konstrukty maji nejen funkci kognitivni, ale i emocionalni a
motivacni. Ellis rozdélil kognitivni proces skladani do konstruktu na tyto faze —
kognitivni udalost (zkuSenost), interpretace, hodnoceni, piesvédceni. Presvédceni
rozd¢lil na raciondlni a iracionalni. Lze pfedpokladat, ze bezdomovci budou vice
podléhat svym iraciondlnim ptesvédcenim nez piesvédCenim zdravym, raciondlnim.
Vyraznd zmeéna Kkognitivnich udélosti miize naruSit cely kognitivni proces.
Zkusenosti, které pobyt na ulici piinasi, naruSuji zdravy zpisob interpretace a
zhodnoceni téchto zkuSenosti vede k presvédCeni, které osobu na ulici udrzuje.
Naruseni mySleni a emoc¢niho proZivani se stavd hlavnim udrZzovacim mechanismem,
ktery brani osobé bez domova ziskat motivaci Zivotni styl zménit. (Prasko 2007).
Beck tuto teorii ndsledné rozvinul a doSel k zavéru, ze k takovym iracionalnim
piesvédCenim lidé dochazi na zakladé kognitivni omyll, které probihaji béhem
interpretace a hodnoceni. Tyto chyby v mysleni sefadil do 11 typickych skupin omyla
- nepodloZen¢ zaveéry, zkresleny vybér fakti, nadmérné zevSeobeciiovani, piehanéni

C1 bagatelizace, vztahovacnost, ¢ernobilé vidéni, ¢teni mySlenek, negativni véstby,
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diskvalifikace pozitivniho, argumentace emocemi, znackovani (Beck 2005).

Zména osobnosti bezdomovce se projevuje predevSim v oblasti chovani.
Chovani je ovlivnéno zménou mysleni, ke kterému je jedinec na ulici donucen. Jde o
orientaci na pfitomnost, o védomi, Ze neni co ztratit, ¢i o mySlenku, Ze za urcité
situace je pochopitelné 1 rizikové chovéni. To je zména, kterd ma vliv na to, pro¢
osoby bez domova se chovaji tak, jak se pfed bezdomovectvim nechovali.
Behavioradlni smér psychologie vysvétluje vyskyt néjakého chovani na zakladé
odmeény nebo trestu, ktery nasleduje po takovém chovani. Dochazi bud’ k zpeviiovani,
nebo vyhasinani takového chovani, které je odménovano nebo trestdno. Prostfedi
ulice neodménuje chovani, které je standardni v normalni spole¢nosti, naopak kazda
nova osoba bez pristiesi s musi vytvofit novy zplisob chovani, které umoziuje piezit
na ulici a zaroven ziskavat z takového zivota ur€ity druh odmény (Atkinson 1996).
Ackoliv osoba na ulici miize stav bezdomovce odmitat jako nechtény, nevédomé se
stdva na ném navyklou. Naucené chovani se generalizuje i do prostiedi mimo ulici,
kde takove chovani je nevyhodné. Bezdomovec, ktery nemiZze zménit svou situaci,
zaCne hledat pozitivni hodnoty své situace a zacCina si na ni zvykat. V jistych
souvislostech 1ze pak bezdomovectvi povazovat za jakysi druh ndvykového chovani,
které se ziskava pobytem na ulici. Navykovost se projevuje ve zméné sebepojeti, ve
zmén¢ potieb, zmeéné mySleni, emoci a chovani, nehledé¢ na to Zze bezdomovectvi je

doprovazeno jesté zavislosti na navykovych latkdch (Kuhlman 1994).
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4.2.2. Sekundarni faktory bezdomovectvi dle zahrani€nich vyzkumu

Zahrani¢ni literatura se soustfedi na zdravotni a psychicky stav bezdomovcii.
Velmi oblibena je psychiatricka diagnostika mladych bezdomovch. Jednotlivé
vysledky jsou vSak velmi rozdilné. Psychiatrické poruchy mladych bezdomovcii jsme
s kolegy jiZ reflektovali v souhrnném ¢lanku v Psychiatrii (Csémy, Vagnerova, Marek
2012). Na nasledujicich strankdch se budeme zabyvat spiSe obecnéjSimi

charakteristikami mladych bezdomovci.

4.2.2.1. Ztrata socialniho statusu

Po ptichodu na ulici na kazdého €lovéka doléha socidlni izolace na jedné strané
(osaméli a izolovani se citi dvé tfetiny mladych bezdomovcill) a na strané¢ druhé
extrémni ztrata soukromi. Bezdomovec je vZdycky soucésti vefejného prostoru, do
n¢hoz muze kdokoliv kdykoliv vstoupit a s tim souvisi nartist pocitu ohrozeni. Mnozi
z mladych bezdomovcl jsou skutecné sami a nemaji se kam obratit. Tito jedinci
jednak sami nikam nepatii, na druhou stranu nejsou nikde socialné zakotveni. Jejich
Zivot nebyva stabilni; asto migruji z mista na misto a stykaji se pokazdé s jinymi
lidmi. A¢ se citi sami, Casto rad¢ji voli samotu, protoze nedokazou fungovat ve
spolecenskych normach (Robert et al., 2005; Kidd a Shahar, 2008; Coward-Bucher,
2008). Pocity osamélosti dle nékterych vysledkd souvisi s negativnimi zkuSenostmi
z détstvi, s pocity nedostate¢ného socialniho zaclenéni i1 s nizkym sebehodnocenim.
Rozpad denniho rezimu a ztrata napln¢ Casu dokoncuje komplexni pocity zivotni

nezakotvenosti, nudy 1 pocit ztrdty smyslu vlastni existence (Rew, 2002; Kidd a
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Shahar, 2008).

Bezdomovectvi je udélosti v lidském Zivotée, ktera vyrazné zméni chapani sama
sebe. Kazdy ¢loveék je definovan také skupinou, ke které patti. PiisluSnost k urcité
skuping se stava soucasti jeho identity. Maloktery bezdomovec se zpoc¢atku hlasi ke
skupiné bezdomovctli. Byt 1 ¢astenym pfijetim identity bezdomovce zazivaji mladi
bezdomovci pocit znehodnoceni vlastni osobnosti, ktery je posilovan chovanim
prislusnikii majoritni populace. Musi se vyrovndvat s marginalizaci na nékolika
urovnich, s ptfehlizenim, opovrzenim a leckdy dokonce s nésilim, protoze
bezdomovci jsou relativné lehko dostupnou a vice zranitelnou skupinou potencialnich
obéti. Z hlediska majority je to lovek, ktery se sdm vytadil ze spole¢nosti, a tudizZ si
zadné ohledy nezaslouzi (Chamberlain a Mac Kenzie, 1994).

Pro mladé bezdomovce je znehodnocena socidlni identita, kterou jim majoritni
spole¢nost pfisuzuje, tézko akceptovatelna, a proto hledaji zpisob, jak se s timto
vyrovnat. K tomuto ucelu pouzivaji rizné strategie: bud’to bezdomoveckou komunitu
opusti, coZ neni jednoduché, anebo se snazi v ni najit néco pozitivniho a zvysit tak
jeji hodnotu. Tato hodnota ma vétSinou pouze symbolicky vyznam, ale pfesto se stava
jedinou pozitivni hodnotou, kterou c¢asto mladi bezdomovei vidi. Pfitazlivost
komunity mladych bezdomovct vidi v altruismu bezdomovecii, jejich pratelskosti,
ochoté se podélit a nabidnout pomoc, ale i ,,moralku®, uméni piezit a nezavislost
(Farrintgon a Robinson, 1999).

Casto pouZivanou strategii, ktera slouzi k udrzeni sebeucty, je tendence

zdlraziovat svou jedinecnost a odliSnost od ostatnich bezdomovci, poukazovat na

61



své pozitivni vlastnosti a ty srovndvat s negativnimi projevy ostatnich bezdomovci.
Bezdomovci Casto ziji v predstave, ze ,,jest€ nejsou na tom tak zle jako ti druzi. Toto
pfesvédceni jim pomahd udrZet si ptfijatelné sebepojeti a svilj status, ktery se snazi
vylepSit v rdmci bezdomovecké komunity. Identita bezdomovce nebyvd mladymi
lidmi pfijimana jako trvald, a také vétSina mladych bezdomovcili nepocita s tim, ze by
jimi zustali navzdy. Takové pojeti budoucnosti byva pozitivni a l1ze je chapat jako
projev obrany, ale 1 nedostatecného nédhledu. Odchod na ulici je vniman jako do¢asné
feSeni, ale po urcité dobé muze dojit ke vzniku nezadoucich navyka, které nelze tak
snadno zménit. Bezdomovectvi ma také mnoho jinych socialnich 1 medicinskych

rizik, které si vétSina z nich neuvédomuje (Boydell et al., 2000; Martinez, 2006).

4.2.2.2. Adaptace na ulici

Zivot na ulici je plny stresu pro kazdého nové ptichoziho na ulici. Mira
stresové zatéze souvisi 1 s tim, zda se k tomuto feSeni sami rozhodli, anebo zda byli
k odchodu z domova donuceni. Pokud pied tim Zili v nesnesitelném stresu (naptiklad
ve Spatnych rodinnych pomérech), bezdomovectvi pro né¢ miize byt tlevou. Lidé na
ulici mivaji vétsi sklon k pasivnim ¢i tinikovym strategiim nez tendenci feSit problém,
kterého se boji. Unikem se stava uzivani alkoholu &i drog, skupinové Ziti s ostatnimi
bezdomovci, nebo jen tendence kpopirdni a vytésnéni vlastnich potiZi.
Bezdomovectvi je situace, v niZ je nutné zabyvat se béznymi potiebami, které v
normalni spolecnosti jsou lehko uspokojitelné. Hygiena, jidlo a sehnani noclehu

muze zabrat 1 cely den. Orientace na tyto materidlni potieby slouzi jako zdminka k
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nefeSeni dalSich vétSich problémi, které neumi feSit. V této souvislosti je
bezdomovectvi Gtékem od problémi. Nejradikalnéjsi unikovou strategii pred témito
problémy je pak sebevrazda. Mladi bezdomovci bohuzel Casto o této moznosti
uvazuji a dokonce se o tuto strategii pokousi (Baron a Hartnagel, 1998; Miller et al.,
2004; Ball et al., 2005).
Z vysledkl riznych studii vyplyva, Ze pii porovnani s majoritni spole¢nosti mladi
bezdomovci nejsou tak odolni vii¢i stresu jako jejich vrstevnici. Nizs$i odolnost viici
stresu se projevuje pocity beznadéje a nakonec i rezignace, ktera vede k postupné
sebe devastaci. Asi 30 % mladych bezdomovci si mysli, Ze nema pod kontrolou svij
zivot (Ryan et al., 2000; Rew et al., 2001; Noom et al., 2008). Na druhou stranu
mladi bezdomovci byvaji optimisti¢téjSi a mivaji ve vztahu k budoucnosti
pozitivnéjsi ocekavani nez starsi ptislusSnici bezdomovecké komunity. Neni snadné je
ptesvédcCit o rizikach jejich chovani, protoze mnoho mladych bezdomovci tvrdi, ze
svilj zivot maji pod kontrolou a Ze dokaZou lehce zvratit jejich negativné vypadajici
situaci. Po urcit¢ dobé dochazi ke stale vétsi koncentraci jen na pritomnost a ke ztraté
z4jmu o budoucnost (Miller et al., 2004; Martinez, 2006; Kidd a Shahar, 2008).
Nekteti zahranicni kolegové se sousttedi 1 na pozitivni strdnku bezdomovectvi.
Tvrdi, Ze mnozi mladi bezdomovci na ulici dokazou ziskat uziteCné znalosti a
dovednosti, které jim umozni, aby se citili relativné bezpecné a uspokojili své
zakladni potfeby. Dle vyzkumniki bezdomovci sami povazuji bezdomovectvi za
dalezitou Zivotni zkuSenost a zdroj vyznamnych poznatki, které povazuji za uzitecne.

Strategie pieziti na ulici vyZaduje schopnost vyrovnat se s omezenymi zdroji a opatfit
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si to, co je nezbytné nutné: jidlo, obleceni, piistiesi a piijatelné bezpeci. ZkuSenost,
ze mlady Clovek se dokaze o sebe postarat, miize byt vnimana pozitivn€ i dlouho po
opusténi ulice (Rew, 2000; Rew, 2003; Rew a Horner, 2003).

Odolnéjsi jedinci si mohou vypéstovat urcitou vnitini tvrdost, kterd jim slouzi
jako obranny mechanismus. Resilience se za takovych okolnosti projevuje
spoléhanim na sebe, pocity ,,hrdosti* a schopnosti obejit se bez vétsi socialni opory.
Tito lidé neoCekavaji pomoc od druhych. Neduvéra viicéi pomoci, kterd se jim nabizi,
je disledkem opakovanych zklamani a z toho vyplyvajiciho nézoru, Ze ptijeti pomoci
by mohlo byt n¢jak zneuzito. Nékteti bezdomovcei mivaji pfili§ vysoka a nerealna
ocekavani, kterd neni mozné naplnit. Tato oekavani jim poméhaji nabizenou pomoc
odmitnout, protoze nespliiuje jejich pozadavky. Skrytou myslenkou u téchto mladych
bezdomovcli je obava, Ze oni sami zklamou a pfijetim pomoci se naru$i jejich
obranné mechanismy, kter¢ si tak tézko budovali béhem pobytu na ulici. Jediny zdroj
odolnosti vidi pouze sami v sob€ a ve svych schopnostech. Takové smysleni by bylo
Jisté pozitivni, kdyby je nenabyli za téchto okolnosti. Jde spiSe o zklamani z okoli,
nez o diavéru ve vlastni schopnosti. Mnozi bezdomovci se fidi heslem ,,nevéiim
nikomu a nicemu* (Boydell et al., 2000; Ryan et al., 2000; Rew et al., 2001).

Adaptace na bezdomovectvi symbolicky konéi pfijetim moralniho kodexu
ulice. Béhem pobytu na ulici dochdzi také k posunu moralniho uvazovani, které se
v mnoha smérech 1i§i od standardni moralky. Postupnou adaptaci na Zivotni styl
bezdomovce nelze chéapat jenom jako formu desocializace. Bezdomovec zistava

Clovékem, pouze méni spole¢nost. Adaptaci na bezdomovectvi musime tedy chépat
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jako specifickou formu socializace. Pokud ¢lovek ziistava na ulici déle, je piijeti
takového kodexu nezbytnost, ale zdroven zté¢zuje navrat do spolecnosti.

Ke zvladnuti zkuSenosti s Zivotem na ulici slouzi bezdomovecké ideologie,
vyjadiend v nckolika bodech (Ayerst, 1999). 1.) Bezdomovci sdileji identitu
vylou€enych, k nimz ma majoritni spole¢nost odmitavy a opovrzlivy postoj. 2.)
Bezdomovci sdileji neptizent osudu, at’ uz redlnou nebo jen ptedpokladanou. 3.)
Bezdomovci jsou volni a svobodni, nemuseji se vyrovnavat s tlakem rGznych
povinnosti. Nemuseji délat nic, co nechtéji. 4.) Chudoba a existence na okraji
spole¢nosti je prezentovana jako vyhoda, jako osvobozeni od problémil majoritni
spolecnosti. 5.) Bezdomovci maji magickou viru ve §tésti outsiderd, kteti dokazou
prezit 1 navzdory nepfiznivému osudu. Tato ideologie slouzi k potvrzeni hodnoty
zivota na ulici a davd mladym lidem navzdory traumatizaci iluzi, ze je v néfem

pozitivni a smysluplny.

4.2.2.3. Vztahy na ulici

vvvvvv

ktefi jsou ve stejné socidlni situaci. Obecné plati, Ze ¢im méné opory poskytnou
mladym lidem ptibuzni ¢i pratelé, ktefi jsou soucasti majoritni spole€nosti, tim veétsi
je riziko, ze se neselektivné pifimknou k lidem na ulici a nebudou moci odhadnout
potencidlni riziko, které z takovych vztahli vyplyva (Bao et al., 2000; Rew, 2002;
Rokach, 2005 atd.). VétSin€ mladych bezdomovci chybi stabilni a spolehliva socidlni
sit’, kterd by se sklddala z lidi majoritni spolecnosti. Soucasti socialni sité¢ mladych
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bezdomovct jsou predevSim vrstevnici, obvykle také bezdomovci. Byva to vékove
homogenni skupina a zahrnuje osoby muzského i Zenského pohlavi. Vrstevnici-
bezdomovci mohou poskytnout urCité zazemi 1 komunitu, ale chybi zde hlubsi a
trvalej$i vazby. Kdyz méli mladi bezdomovci uvést, jestli maji alesponn jednoho
skute¢ného pfitele, 80 % z nich odpovédélo, Ze nemaji (Bearsley a Cummins, 1999;
Bao et al., 2000; O’Sullivan Oliveira a Burke, 2009 atd.). Snow a Anderson (1993)
popisuji paradoxy, které mezilidské vztahy mezi mladymi bezdomovci piinaseji.
Jednim z nich je ,,snadnd druznost®, ale také povrchnost a nestalost. V bezdomovecké
komunité lze ziskat pocit ur€ité soundlezitosti, ale zaroven 1 mnohé negativni
zkusenosti jako je zavrzeni a zrada. Clovék se zde miize citit osamély a izolovany,
piesto v této skupiné zlstava, protoze je to stale vice nez skute¢na samota. Spolecnost
okolo mladého bezdomovce je plna lidi, kteti jiz mé&li problémy udrZet si trvalejsi
vztahy v majoritni spolecnosti, ale daii se jim je udrzet v této spolecnosti, protoze
naroky na vztahy mezi bezdomovci nejsou tak naro¢né.

Mladi bezdomovci jsou soucasti specifické socialni sité, ktera je pfijima bez
vétSich vyhrad, bez narokli na zménu chovani a bez kritického hodnoceni. Poskytuje
jim urcitou oporu, ale na druhé strané stimuluje a odménuje rizikové chovani. Potieba
rychle vytvorit pratelsky vztah je aktualngjsi v situaci nouze a snaha jej vytvoftit za
kazdou cenu vede cCasto k podfizeni se siln€jSimu a zkuSenéjSimu. I navzdory
negativnim zkuSenostem znacna ¢ast mladych bezdomovct (60 %) udéava, ze cas
straveny s prateli je soucasti inikovych strategii, pomaha zapomenout na problémy a

zmiriiuje pocit osaméni. Mladi bezdomovci kladou bez ohledu na své zkuSenosti
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znacny duraz na socidlni aspekt Zivota na ulici. Maji potfebu drzet se pohromadé,
néktefi z nich popisuji svoje soucasné pratele jako rodinu a mnohdy jimi rodinu
nahrazuji. (Unger et al., 1998; Bao et al., 2000; Whitbeck et al., 2000 atd..)

Soucasti socialni sit¢ mladych bezdomovci byvaji 1 lidé, ktefi do této komunity
bezdomoveci se lisi z hlediska svého pohledu na vlastni rodinu a na zachované vztahy
s rodi€i, resp. alespoii s nékterymi piibuznymi. Mnozi z nich udrzuji kontakt se svou
rodinou alespoil prostfednictvim internetu ¢i mobilu. Zachovany vztah s né¢kym
z ptibuznych muze predstavovat dost vyznamnou oporu, leckdy byva zakladnim
elementem, ktery usnadnuje eventudlni ndvrat do spoleCnosti (Rew et al., 2001;

Johnson et al., 2005; Milburn et al., 2005 atd...).

4.2.2.4. Strategie preziti

Ukazuje se, ze pocity mladych bezdomovci byvaji obdobné 1 v rliznych
zemich, ale co se tycCe strategie preziti, 1i8i se dle lokalnich moznosti, které jednotliva
mista nabizeji. VEtSinou jde o rizné neoficialni zdroje obzZivy. Pro pfeziti na ulici je
dalezité predevsim jidlo, nocleh a bezpeci, které¢ si mladi bezdomovci zajistuji
riznym zptsobem. Cetnost jednotlivych zptisobi se li§i nejenom v zavislosti na
pohlavi, ale 1 v sociokulturnich podminkach. Naptiklad Booth (2005) zjistil, Ze mladi
austral§ti bezdomovci v mésté Adelaide nejvice vyuzivaji charitativnich organizaci
(63 %), zebraji o penize (61 %) nebo jidlo (44 %) a vybiraji popelnice (9 %). Ve
srovnani s Ceskou populaci mladych bezdomovci je Zebrani v nasi spolecnosti meéné
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ucinné. Jejich postoj k vybirani popelnic je naopak méné¢ odmitavy, Cesti mladi
bezdomovci ptiznavaji vybirani popelnic mnohem castéji nez jejich australsti
vrstevnici. Mallettova se svymi spolupracovniky (2004) zjistila, Ze kradeZemi se Zivi
az 39 % mladych bezdomovcl v Londyné do 20 let, 57 % jich Zebra nebo vybira
popelnice, ale prostituuje jen 12 % z nich. Whitbeck a jeho spolupracovnici (2000)
predpokladaji, ze jde Casto o vysledek tlaku star§ich a zkuSenéjSich bezdomovci,
ktefi vyuzivaji potfeby novacki. Jde také Casto o disledek nadvlady gangt, které
mohou skupiny mladych bezdomovct vyuzivat k nelegalnim aktivitdm.

Zv1asté prostituce mladych bezdomovci je v zahrani¢ni literatufe hodné sledovana.
Uvadim pouze ¢ast vysledkli. Podle zjisténi Greenové a jejich spolupracovnikii
(1999) v USA se zivi prostituci 28 % mladych bezdomovcti, coZ je vic neZ v nasi
skupiné¢ (Skupinu Greenové tvoiili jedinci od 12 do 21 let, Slo tedy o snaze
manipulovatelné osoby). Kidd a Kral (2002) uvadéji, ze mezi mladymi bezdomovci v
Torontu je 16 — 46 % lidi, ktefi alespoii obCas prostituuji. Prostituuji hlavné drogove
zavisli jedinci, ktefi potfebuji finance na opatifeni drogy. V USA se objevuje termin
wsurvival sex®, ktery oznacCuje zapojeni sexu do strategii preZziti, jde jak o prostituci,
ucinkovani v pornofilmech, ale i o placeni najmu sexem. Tato strategie se jevi jako
velmi rizikova, zvlasté v USA, kde se mezi bezdomovci vyrazné objevuje epidemie
nemoci AIDS (az u 15 % z nich).

Ulice je nebezpecné prostiedi a riziko traumatizace je dle zahrani¢ni literatury
mnohem vy3$§i, neZ jak se jevi v Ceské republice. Whitbeck, Hoyt a Bao (2000)

uvadéji, Ze na ulici v USA bylo fyzicky napadeno a zbito 20 % mladych bezdomovci
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a 20 % z nich se stalo obéti sexualniho nasili. K. Tylerova a jeji spolupracovnici
(2004) rovnéz z USA uvadéji, Zze obéti sexualniho nasili se stalo 23 % mladych
bezdomovkyn a 11 % muzi-bezdomovci. V ptipadée, Ze byla obéti sexualniho nasili
Zena, byl pachatelem Castéji n€kdo znamy nebo dokonce pftitel. Pokud se stal obé&ti
bezdomovcich zaznamenala Stewartova a jeji spolupracovnici rovnéz z USA (2004),
ktefi zjistili, Ze po odchodu z domova bylo napadeno 83 % mladych bezdomovct.
Riziko, ze se ¢lovek stane obéti nésili, zvySuje uzivani alkoholu a drog. Jak je ziejmé
z vysledkt uvedenych studii, riziko rlznych forem nasili je relativné vysoké. Je
potéSujici, Ze mladi prazsti bezdomovci jsou méné ohroZeni, at’ uz je jejich zplsob

zivota jakykoli.

4.3. Terciarni faktory bezdomovectvi mladych lidi

Nejhtte uchopitelné aspekty bezdomovectvi jsou ty, které jsme nazvali
terciarnimi Ciniteli. Kategorii téchto faktori tvoii bariéry, které¢ brani uspéSnému
zakonceni reintegra¢niho procesu. V jistych souvislostech se primarni, sekundarni a
terciarni Cinitelé prekryvaji. Zatimco sekundarni faktory brani clovéku se viibec

rozhodnout pro zménu Zivotniho stylu, terciarni faktory brani v jeho dokonceni.

4.3.1. Teoreticka vychodiska pro pochopeni terciarnich faktoru
bezdomovectvi

Dulezitym teoretickym vychodiskem pro tuto skupinu cCiniteld je prace
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Prochasky a Diclemente (1982), kterd se zabyva procesem zmény zivotniho stylu.
Cely reintegraéni proces rozdélili do 6 fazi - prekompletace, uvazovani o zmeéng,
akce, udrzovani zmény, relaps nebo trvald zména. Tento model popisuje proces
zmény z pohledu motivace klienta. Ukazuje, Ze béZzn€ dochazi béhem reintegrace k
navratu nezadouciho chovani. Model zmény dle Diclemente a Prochazky vSak jiz
nesleduje faktory, které klienta posouvaji z jedné taze do druhé, ani aspekty, které
maji vliv na navrat k nezddoucimu chovani.

Ukazuje se, Ze jednotlivé situace maji na motivaci osoby bez pftistfesi rozdilny
vliv. Stejna situace mize byt pro jednoho klienta demotivujici a pro druhého
motivujici ke zméné Zivotniho stylu. Jak se klient k situaci postavi, zalezi na jeho
zivotnich zkuSenostech. Budeme-li se drzet koncepce tifi pfi¢in bezdomovectvi,
zjistime, ze na bezdomovce plisobi vlivy, které 1ze rozd¢lit do tfi rovin: minulost v
podobé kognitivné zpracované zkuSenosti, soucasnost, tedy vlivy prostiedi, a
budoucnost, kterd je spojena s ofekavanim a védomim vlastnich schopnosti. Za
terciarni Cinitele bezdomovectvi miizeme povazovat ty aspekty, jejichz pfitomnost
nebo naopak absence zabraniuje vyrovnani se s minulosti a odpoutani se od vlivu
pouli¢niho prostfedi a nasledné nalezeni viry v budoucnost a viry ve své vlastni
kompetence.

Pobyt na ulici pro mladé bezdomovce byva ¢asto jedinym prostorem, kam se
mohou pred svou minulosti schovat. U bezdomovct Ize vypozorovat, ze nejsou
srovnani se svou minulosti a malokdy ji vidi realisticky. Rodice jako pfirozené vzory

zklamali, oni sami zklamali sebe a obtizn¢ se vyrovnavaji se soucasnym statusem
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bezdomovce. Negativni vyrovnani se s minulosti je soucasti jejich obranného
mechanismu popteni (klienti popisuji tlustou ¢aru za minulosti), ptipadné neustale a
opakovan¢ minulost prozivaji (v podobé rumina¢niho premitini nad proZitou
udalosti). Pfi pozitivnim vyrovnani se s minulosti hledaji pozitivni faktory sveé
minulosti a snazi se realisticky pfehodnotit sva prozitd traumata. Nedostatecné
vyrovndni se s minulosti se neprojevuje pouze symptomy posttraumatického
syndromu, ale je Sirsi problematikou, kterd se miize dotykat mnoha oblasti: urovnani
vztahll s rodinou, ptekonani nizké sebeucty, nedostate¢né vychovy détstvi, splaceni
dluhti apod.

Cim vice se osoba bez piistiesi orientuje na pfitomnost, tim vice je zfejmé, Ze
svllj zivot na ulici nezvlddd. Pro bezdomovce je dimenze soucasnosti piedev§im
dimenzi aktudlnich materialnich potieb. Minulost 1 budoucnost je pro mladé
bezdomovce ve své podstaté ohrozujici, a tak klienti nic nepldnuji a vyzdvihuji
svobodu jako nejvyssi hodnotu. Ukolem reintegraéniho programu v této dimenzi je
nasmérovat klienta smérem do budoucnosti, kde si bude védom nasledki svého
chovani a bude nalézat ve své budoucnosti néjakou hodnotu. To 1ze ucinit dvéma
zpusoby. Klientovi miizeme znehodnotit soucasné hodnoty, které vyznava (svobodu,
kamaradstvi apod.) a soucasné¢ mu pomoci nalézt ty hodnoty, které jsou v rozporu se
soucasnym stylem Zivota (Rollnick 2002). V podstaté Ize fict, Ze je tfeba nalézt pro
klienta smysluplny a dosazitelny smysl Zivota, ktery by ptijal za sviij. Prace v této
dimenzi se podobad logoterapeutick¢é a humanistické psychoterapeutické metodé

(Frankl 1997).
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Posledni sledovanou dimenzi je budoucnost. Bez vzniku potfeby oteviené
budoucnosti nelze zapocit reintegrani proces. Byvali bezdomovci jsou dobrymi
informacnimi zdroji pro identifikaci psychosocidlnich bariér a motivacnich faktorii
béhem procesu reintegrace. V psychologické roviné reintegrace jde piedevSim o
zménu mySleni a chovani smérem k praktickému zptisobu Zivota. Zménou chovani a
mySleni se zabyvad kognitivné-behaviordlni terapie. Dle kognitivné-behavioralni
terapie béhem 1écby dochazi ke zméné na urovni behaviordlni, emocionalni a
kognitivni. Laicky fecCeno, klient béhem procesu reintegrace by se mél naucit jinak
chovat, citit a myslet. Jde prakticky o zménu osobnosti, kdy ze starého ja se rodi nové
ja, které je lepSi a zvlada svou situaci lépe. Chovani je nejviditelnéjsi aspekt
psychiky, a dle néj vétSinova spole¢nost pozna, do které skupiny mlady ¢lovek patii.
Mladi bezdomovci nenalezli hodnoty, které jsou spolecné s ,,bydlici spole¢nosti®,
nebo se o n¢ nechtéji snazit. Dle teoretickych zavéra je tfeba prekonat emociondlni
pfipoutani se k Zivotnimu stylu bezdomovce a k bezdomovecké spole¢nosti, dale
zvysit sebeuctu pomoci klientovi, aby pfijal to, Ze zména je mozZna a dosazitelna, a v
neposledni fad¢€ nalézt v téchto zménach pozitivni hodnoty, které klient ptijme za své.
Zména emoci nebude Uspeésnd bez zmeény mysleni (Prasko 2007). Tato zména pomaha
vyrovnat se s minulosti a zlepSit pohled do budoucnosti.

Kone¢na faze reintegracniho procesu neni dana. Dulezitd je stabilita zivotni
stylu, ktery plni standard primérné ¢eské populace. Dlllezité neni fesit pouze stabilitu
bydleni, ale také problémy, které se ztratou bydleni souvisi, to je navykoveé chovani,

nezaméstnanost ¢i absence nékterych schopnosti, nezbytnych pro fungovani ve
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spolecnosti.

4.3.2. Terciarni faktory bezdomovectvi dle zahraniéni literatury

Dosavadni vyzkum, ktery se zamétoval na reintegracni proces bezdomovci, se
orientoval spiSe na samotné reintegraCni programy nebo na rizné pfistupy k
reintegraci bezdomovcli. Vyzkum se snazil zkoumat spiSe situacni a strukturalni
faktory reintegrace, protoze se podle vyzkumniki daji zménit. Studie se zaméiovaly
spiSe na sledovani efektivity, nakladnosti, ptipadné nedostatky. Cilovou skupinou byli
bezdomovci nebo byvali bezdomovci, kteti prosli, ptipadné dosud neprosli jistym
reintegraCnim programem. Ukdzalo se, takovyto vyzkum casto pomijel vnitini
faktory reintegrace, a vysledky vyzkumu mohly byt uméle zkreslovany ve prospéch
programu (Levinston 2004). Jiz samotny termin ,,aspéSnost™ programu vyvolava
polemiku. Uspé$nost programu je ovlivnéna riznymi cili programu, sloZenim
skupiny apod. Kazdy program hraje jinou roli v rozhodovani se klienta pro zménu a
probiha v riizné fazi reintegracniho procesu.

VétSina mladych bezdomovcei si mysli, Ze odchod z ulice bude zalezet jen na
nich a na jejich rozhodnuti a vSechno ostatni plijde snadno. Po urcité dobé zjisti, Ze
navrat do spole¢nosti nebude tak jednoduchy, jak si pfedstavovali, a na toto zjisténi
reaguji riznym zptsobem, obvykle odkladem rozhodnuti spojeného s akci. Zivot na
ulici je spojen se zapadnutim do stereotypu a s nechuti délat cokoli, co by vyzadovalo
vetsi usili. Hlavni bariérou k opusténi stereotypu je pohodlnost, nedostatek viile a

vytrvalosti, ktera je k tak zasadni zmén€ nezbytna. Nékteti mladi bezdomovcei mluvi
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o svych snech a ptéanich, kterd zahrnuji stabilni bydleni, navrat do zaméstnani, o
potfebé mit trvalejSiho partnera atd., ale pro jejich realizaci nejsou schopni, ani
ochotni nic ud¢lat. Prezentuji je jako zadouci alternativu své budoucnosti, kterad je
jesté daleko. (Boydell et al., 2000; Miller et al., 2004). Oddalovani odchodu z ulice je
c¢ekanim na ,,impuls®, ktery jakoby zvenku ukonc¢i pouli¢ni pobyt. Pobyt na ulici
Casto nazyvaji ,,experimentem, trestem nebo dovolenou‘. Tento nazev ma evokovat,
to ze jejich odchod z ulice je nevyhnutelny, ale nezavisly na jejich rozhodnuti.
Zakladnimi bariérami jsou nedostatek motivace, schopnosti a moZnosti.
Odchod z ulice je obtizny, pokud se viibec podafi, a leckdy trva dost dlouhou dobu.
Bezdomovec vracejici se do spolecnosti prochdzi opacnou iniciaci, musi se naucit
fungovat v rdmci majoritni spolecnosti, vytvofit si novou identitu, zformovat nové
vazby s lidmi (nebo obnovit staré¢) a zménit své chovani. Adaptace na tak radikélni
zménu zivota neni snadna. O to hlfe se adaptuje na novy styl Zivota, protoze tato
adaptace je dobrovolnd, na rozdil od adaptace na situaci bezdomovectvi, na kterou se
jedinec adaptoval z donuceni. Navrat do spoleCnosti je obtizny pravé pro nedostatek
dovednosti bezdomovce a dale neschopnost ovladat nezddouci navyky, neschopnost
dodrzovat ¢asovy rezim, malou odolnost vii¢i stresu, atd. Pokud se bezdomovec chce
vyporadat se svymi nedostatky, setkdva se nedostatkem moznosti: naptiklad vzdélani,
misto na trhu préce, levné bydleni apod. Jde také o bariéry v socidlni oblasti, jako
jsou nakumulované dluhy, zdznam v trestnim rejstitku a nesplnéni podminek
socialnich davek, ale 1 o bariéry v oblasti medicinskeé, zavislost na drogach a

alkoholu, Zloutenka typu C (v jinych zemich je to AIDS). V neposledni fad€ jde o

74



spolec¢nost, ktera snaziciho se bezdomovce nechce ptijmout (Garrett et al., 2008).

Mnozi z mladych bezdomovcl se vraci do spolecnosti jen na urcitou dobu.
Podminky bé&zného Zivota nezvladaji a brzy jsou zpatky na ulici. Pro tfetinu z nich
jsou pozadavky majority natolik nepfijemné a zatézujici, Ze na takovy zpisob Zivota
rad¢ji rezignuji. Svilij opctovny propad do bezdomovectvi Casto prezentuji jako
osvobozeni od stereotypu a riizného omezovani. Zivot na ulici od nich nic takového
nevyzaduje, a proto se jim muzZe jevit pfijatelngjsi. Casto jde jen o racionalizaci
vlastniho selhdni a potfebu vysvétlit je tak, aby si ¢lovék mohl udrzet ptijatelnou
sebelctu (Ayerst, 1999; Garrett et al., 2008).

Studie Garrettové a jejich spolupracovniki (2008) dochazi k podobnému
zaveru, k jakému jsme dospéli pfi naSem vyzkumu. Diive nebo pozdéji je vEtSina
mladych bezdomovct z takového Zivota unavena a maji jej dost. Vyznamny vliv na
jejich uvahy o mozném odchodu z ulice ma zkuSenost se starymi bezdomovci, jimiz
by se mohli stat 1 oni sami. U nich vidi, ze si tito lidé jiz ptili§ vybirat nemohou.
VétsSina k takovému poznani dochazi diky impulzu zvenci. Tim impulsem byly riizné
vyznamn&j$i udalosti, jako téhotenstvi nebo prozité trauma, které¢ je vytrhly
z kazdodenni rutiny. Nedostatek vytrvalosti a stereotyp poflakovani se s ostatnimi byl
jednim z hlavnich témat 1 v ptipad€¢ mladych bezdomovci ze studie Millerové (2004).
Nekteti ztéchto lidi si uvédomovali, ze se sami zulice nedostanou a ze by
potiebovali né€koho, kdo by jim pomohl. Polovina oslovenych lidi uvad¢la jako
zavaznou piekazku navratu do spolecnosti uzivani drog a alkoholu. Uvédomovali si,

Ze je vazba na bezdomoveckou komunitu a vztahy s takovymi lidmi budou v jejich
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snaze brzdit. Ttetina skupiny znala nékoho, kdo navrat do spolec¢nosti nezvladl a tito
lidé byli ptesvédCeni o tom, ze op€tovné piizpisobeni se majoritnimu stylu zivota je
obtizné. Bylo jim jasné, Ze odchod z ulice ptfedstavuje néco vic, nez si jenom najit
praci a bydleni, Ze jde o zasadni zménu Zivotniho stylu.

Cilem vyzkumu Raliegh-DuRoffové (2004) naopak bylo, co si mladi
bezdomovci mysli, Ze by jim pomohlo se z ulice dostat. Bylo zjiSténo, ze je to vira
v pozitivni vysledek. Jako druha nejcastéjs$i odpovéd byla pomoc jinych lidi:
ptibuznych, pratel i profesionald. Urcitou podporu predstavuji dilci uspéchy, napt.
ziskani prace, doklada atd., které posiluji nadéji, Ze se nakonec podati stanovené¢ho
cile dosdhnout. AvSak mladi bezdomovci ztéto skupiny nevidéli v navratu do
spole¢nosti jen pozitiva. Nasli se 1 takovi jedinci, jimZ se nelibilo omezeni osobni
svobody, které¢ by s reintegraci bylo spojeno. Limitujicimi faktory jsou absence
prostiedi, kam by se méli mladi bezdomovci vratit a piitomnost pouli¢niho
spoleCenstvi, které je pfijima. Presto nds vyzkumy utvrzuji, ze vétSina mladych
bezdomovcl se pokouSi dostat se z ulice a vétSiné se to dokonce povede.
Thompsonova se svymi spolupracovniky (2006) uvadi, Ze patrné pouze tretina
mladych bezdomovcl zlstava na ulici, aniz by se kdy z ulice dostala, a na druhou
stranu Raliegh-DuRoff (2004) uvadi, ze 60 % mladych bezdomovci je ve svém
pocinani uspésnych a na ulici se nevraci.

Je pravidlem, ze bezdomovec, ktery je krat$i dobu na ulici, ma leps$i Sanci z
ulice se dostat. VEtsi pravdépodobnost navratu novych bezdomovct domt potvrdila i

studie Milburnové a jejich spolupracovnikii (2007). Vysledky nasi studie ale k tak
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jednoznacnym zavérim nevedou. Rozhodujicim faktorem neni ani vék, kdy se dany
jedinec stal bezdomovcem. Nelze jednoznacné fici, Ze lidé, ktefi zili jako bezdomovci
t1, ktefi se jimi stali aZ po dvacitce. Nicmén¢ kvalitativni analyza ziskanych informaci
ukazuje, ze lidé, ktefi alesponn po urcitou dobu pracovali, maji mnohé uzitecné
zkuSenosti a ndvyky a zvladnou 1épe 1 ndvrat do spolecnosti. Jak pfipomina Millerova
se svymi spolupracovniky (2004), bezdomovecka populace je velmi rtznoroda a
z toho vyplyva i rozdilnd pravdépodobnost névratu do spolecnosti. Ke stejnym
zavérim dospéli 1 jini zahranicni psychologové Hyde (2005), Bearsley-Smithova

(2008), Bree a kol. (2009) a dalsi.

5. Souhrn Kk teoretické casti

Rozdéleni na tfi roviny psychopatologického jevu, jakym je bezdomovectvi, se
ukazuje jako praktické. Kazda z rovin ukazuje na nékterd specifika, zaroven
poukazuje na propojenost jednotlivych fazi bezdomovectvi. Jednotlivé faze pre-
bezdomovectvi, in-bezdomovectvi a post-bezdomovectvi maji sva rizika, sve
charakteristiky, ale jednoho spojovatele. Tim je osoba, ktera si zkuSenosti
bezdomovce prosla, anebo prochazi.

V ramci psychologickych teorii se ukazuje, ze mnoho situaci dotykajicich se
bezdomovectvi lze vysvétlit 1 nckolik desitek let starymi teoriemi a objevy
jednotlivych psychologii. OvSem zadna z psychologickych teorii nemtlze realné
vyjadiit slozitost intrapsychickych procest osob, které prochdzeji tak extrémni
zkuSenosti, jakou je bezdomovectvi. Pi1 hledani psychologickych teorii jsem si
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uvédomil, Ze mnoho teorii vznikalo béhem slozitych experimentl, kdy se vytvarely
umelé situace (vézeni, vyukové stiedisko apod.) aby se zjistilo, jak 1idé reaguji béhem
stresu. V pripadé¢ nckterych znich se domnivam, Ze by byvalo stacilo obratit
vyzkumnou pozornost na bezdomoveckou populaci, protoze kazdy jedinec z této
komunity ma tolik zkuSenosti, Ze lze tyto teorie potvrdit nebo vyvratit pravé
vyzkumem této populace.

Ze zahrani¢nich vyzkumt této populace je vidét, ze vétSina pozornosti badateli
se orientuje na primarni pfi¢iny bezdomovectvi, tedy hledd odpovédi na otdzky, jak
bezdomovectvi vznika a kdo ma nejveEtsi Sanci stat se bezdomoveem. D4 se fici, Ze
bezdomovectvi bylo a bude a badatel¢é zkoumaji pouze rliznorodost plvodu
bezdomovcl. Mnohem zajimaveéjsi se zda série vyzkumi, které se sousttedi pfimo na
pobyt na ulici. Zde se objevuji jednotlivé charakteristiky bezdomoveckého zivota,
které v bézné populaci nejsou bézné a které na osoby na ulici siln€¢ pasobi. Nejméné
probadanou je skupina tzv. ,tercidrnich faktora®, tedy bariér, které doprovazi
reintegracni proces. Na tyto bariéry se zamétime v prakticke Casti.

Bezdomovectvi se netykd pouze absence bydleni. Stradani jedince v situaci
bezdomovce probihd v nékolika rovinach a ma silné¢ devastujici charakter. Vyrazny
program pomoci bezdomovctim, ktery by byl v§eobecné uznavan jako funkcni, zatim
neexistuje. Mezi bezdomovci kon¢i lidé, ktefi jsou velmi riiznorodi, coz je divod,

proc je tfeba pfistupovat ke kazdému z nich individualné.
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Prakticka ¢ast - vysledky vyzkumu

1. Uvod

Pojmout bezdomovectvi mladych lidi v jeho dostatecné S$ifi umoznil
zminovany ttilety vyzkumny projekt, ukonéeny v roce 2012, jehoZ nalezy byly
shrnuty v monografii vydané v nasledujicim roce (Vagnerova, Csémy, Marek 2013).
V diserta¢ni praci uvadim pouze ¢ast vysledkli uvedeného vyzkumného projektu,
ktera zahrnuje analyzu reintegracniho procesu mladych bezdomovct z hlediska jejich
motivace a dulezitych udalosti, které¢ zasahly do jejich Zivota.

Vyzkum uvedenych oblasti vychdzel ze dvou informacnich zdroji: 88
respondentil bylo vybrano mezi mladymi bezdomovci a 11 respondentti z tfad lidi,
ktefi jiz méli zkuSenost s bezdomovectvim za sebou a ktefi své bezdomovectvi
proZzivali ve stejném véku jako prvni skupina respondentl. Vyzkumna data sesbirana
pro tuto praci byla analyzovana z hlediska tfi rovin, které byly naznaceny jiz v
teoretické cCasti (pre bezdomovectvim, in bezdomovectvi, post bezdomovectvi).
Zatimco prvni skupina respondentii je zde zkoumana pomoci kvantitativni
metodologie, druhd skupina (nazveme je exbezdomovci) je zkoumdna s vyuZitim
kvalitativnich metod. Problematika kazdé roviny (primarnich, sekundarnich a
terciarnich faktort bezdomovectvi) je analyzovdna na zéklad€¢ dat ziskanych od
aktudlnich bezdomovciu (kvantitativnim pfistupem) 1 kvalitativnich dat od

exbezdomovcu.
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1.1. Formulace problému

Hlavnim tématem disertacni prace je motivace mladych bezdomovci ke zméné
zivotniho stylu. Ve své disertaéni praci se soustfedim na kvalitativni analyzu
reintegraniho procesu u 11 respondentii exbezdomovci. Kvantitativni data, ziskana
u skupiny aktualnich bezdomovcii, poskytuji k této analyze dopliujici informace
tykajici se celkové devastace bezdomovcl a postojii ke zméné zivotniho stylu lidi,
ktefi zatim setrvavaji na ulici.

Soucasna socialni a pedagogicko- psychologicka prace s mladymi bezdomovci
se opird o osobni zkuSenosti jednotlivych pracovnikii. Nebyla vSak dosud popsana
zadna strategie nebo model jak funguji psychologické procesy béhem jejich
reintegraCniho procesu. Soucasny socidlni a pedagogicky pfistup k mladym
bezdomovcim se prakticky nelisi od pfistupu pouzivanému pii praci se starSimi
osobami bezdomovecké populace, popsanému v teoretické Casti. Socidlni prace se
zamétuje na reintegracni proces zvnéjSku a ponékud opomiji vnitini roviny integrace
(naptiklad motivy, pocity a postoje). Jako odbornik z praxe jsem chtél, aby soucasti
této disertacni prace byly 1 specifické podklady k praci s mladymi bezdomovci.
Vysledky vyzkumu se budu snazit pievést do nékolika praktickych rad, které uvadim
v zavéru sveé prace. Ovéreni téchto doporuceni praxi neni naplni této prace.

Volnym inspiratnim zdrojem pro vytvoreni reintegratniho modelu mladych
bezdomovcti je také model kola zmény psychologli Di-Clemente a Prochazky (1983),
kteti povazovali relaps za béZnou soucast 1é€ebneho procesu u lidi se zavislostmi.

Tento model byl pouZit v praxi psychoterapeuty Rolsnicekem a Millerem (2002) v

80



metod¢ motivacnich rozhovorti. Dle tohoto modelu klient prochdzi fazemi relapsu,
ptes kontemplaci, rozhodnuti, akci, udrzovani zmény az po trvalou zménu. Model
vSak nepopisuje pfi¢iny posunuti klienta do jednotlivych fazi. Zakladnim védeckym
problémem v této praci tedy je: ,,Kter¢ vnéj$i nebo wvnitini faktory v ramci
reintegracniho procesu podnécuji mladého bezdomovce k posunu z faze neuvazovani

0 zméné az k trvalé zméné?*

1.2. Cile vyzkumu

Jednotlivé roviny bezdomovectvi (pre, in, post bezdomovectvi) odpovidaji ke
konkrétnim cilim vyzkumu. Souhrnné jde o:

A) Identifikaci rizikovych faktord, které podle naSich respondentii vedly ke
ztraté¢ domova, a sledovani, jak se bezdomovci v reintegraCnim procesu vyrovnavaji
se svou minulosti.

B) Identifikaci adapta¢nich mechanismii na situaci bezdomovce a faktorQ
udrzujicich je v bezdomovectvi.

C) Zachyceni impulstt ke zméné Zivotniho stylu a psychologickych cCiniteld,

které zlepSuji ¢i zhorsuji jejich socialni fungovani a spolecenskou reintegraci.
V ptipad¢ kvantitativnich dat ziskanych od skupiny aktudlnich bezdomovci
bylo zformulovdno nékolik hypotéz. Kazdou z nich lze rovnéz zatadit do jedné z

rovin bezdomovectvi.
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Hypotéza 1.A — VétSina respondenti bude mit za sebou zkuSenost détského
domova.

@ Hypotéza 2.A — VétSina respondentl nedokoncila stfedni Skolu.

Hypotéza 3.A — Vé&tSina respondentli bude pochazet z problematickych rodin,
to znamena: rozpad rodiny, zavislost né¢koho z rodict, urcita forma doméciho nasili.
Hypotéza 4.A — VétSina respondentll bude povazovat svilj vztah s rodici za
problematicky.

® Hypotéza 5.B — V¢étSina respondentli na ulici bude piiznavat problémy s
navykovymi latkami. Mini se tim uZivani tvrdych drog a Skodlivé uzivani alkoholu.
Hypotéza 6.B — V¢étSina respondentit se Zivi antisocidlnim chovanim tedy:
kradeZemi nebo vybiranim popelnic.

Hypotéza 7.B. - Respondenti, kteti ziji na ulici déle nez 5 let, budou mit
odlisné postoje nez lidé, ktefi jsou na ulici kratce, tj. méné€ nez pil roku.

@  Hypotéza 8.B — VétSina bezdomovci bude pozitivné hodnotit svobodu a
ptatele z komunity bezdomovcu.

Hypotéza 9.C — VéEtSina bezdomovci se podle svych slov chce dostat z ulice.
Hypotéza 10.C — V¢étSina respondentii opusti ulici do dvou let a nebude

navstévovat stejnd mista (stfedisko Bolzanova, kde pobihal sbér dat).

Kvalitativni analyza ma za zakladni cil pokusit se na zdklad¢ vypovédi 11

respondentil exbezdomovcii sestavit predbézny model reintegracniho procesu u
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mladych bezdomovct. Tento model s ohledem na nizky pocet zkoumanych osob

nemusi byt v nékterych jeho castech definitivni.

V této souvislosti je nezbytné zodpovédét nékolik vyzkumnych otazek:

A.) Jakou roli hraje minulost bezdomovce v jeho reintegratnim procesu? Jak se
respondenti vyrovndvaji se svou minulosti?

B.) Jake faktory (¢i impulsy) jsou motivaénim motorem zmény zivotniho stylu? Co je
pticinou toho, Ze bezdomovec za¢ne o této zméné uvazovat?

C.) Jaké bariéry jsou v reintegra¢nim procesu a jaké dovednosti bezdomovec musi

ziskat, aby byl schopny tyto bariéry piekonat?

1.3. Zkoumana skupina

Prvni zkoumanou skupinou jsou mladi bezdomovci ve véku mezi 18 a 26 lety.
Status bezdomovce pro vyzkum vychazi z typologie ETHOS (viz teoreticka Cast).
Zkoumana skupina zahrnovala pouze osoby bez pfisttesi (Zijici na ulici nebo ve
squatu), které patii do skupiny zjevnych bezdomovct (Hradecky 2004). Respondenti
pravidelné dochazeli do stfediska uré¢eného pro mladé bezdomovce ve véku 18-26
let, v Bolzanov¢ ulici v Praze. Zde také probihal sbér dat. Respondenti této skupiny
zili na ulici minimaln€ 2 mésice a nejdéle 8 let. Zkoumali jsme 88 osob, z toho 29 Zen
a 59 muzi. Primérny veék celé skupiny je 22,7 let a v primé€ru jsou nasi respondenti

na ulici 2,4 let.

Dolni vékova hranice respondentt 18 let je dana legislativou. Osoba star$i 18
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let je osobou za sebe odpovédnou, na druhou stranu osoba mladsi 18 let nemutze byt v
Ceské republice oficialné bezdomovcem. Dité &i adolescent Zijici jako bezdomovec
by mél byt ze zdkona umistén do rodinné nebo nahradni péce. Horni hranice 26 let je
dana tim, Ze osoba star§i 26 let definitivné ztraci veSkeré vyhody dospivéni, kupf.
moznosti studentské slevy. Také Domy na piil cesty povazuji 26 let za horni vékovou
hranici pro své klienty.

Vyzkumnym vzorkem pro kvalitativni analyzu byli 1idé, ktefi za sebou méli
urcitou zkuSenost s bezdomovectvim a v dobé&, kdy zili na ulici, jim bylo mezi 18 a
26 lety. Jejich soucasny vék pro vyzkum nebyl dualezity. Klienti byli od své posledni
epizody bezdomovectvi rizn€ vzdaleni, nejméné (jeden respondent) 2 roky a nejdéle
(jedna respondentka) 12 let. Vyzkumu se zacastnilo 10 osob, 4 Zeny a 6 muzi. Do
vyzkumného vzorku jsme zapocitali 1 e-mailovou korespondenci s jednou veiejné
znamou osobou, ktera se svym byvalym bezdomovectvim netaji, ale nechce byt
jmenovana. AC nemlzeme brat vzorek za reprezentativni, pifesto ukazuje, ze
piedpoklad, ¢im delSi pobyt na ulici, tim hiife se osoba bez pfistresi dostava z ulice,
nemusi platit u nejmladsi generace bezdomovci. Primérna doba, kterou respondenti
exbezdomoveci stravili na ulici, je 3,6 let. Jako zlomova doba se uvadi 5 let. Je to
symbolicka doba, kdy klient ziskava vétsi jistotu v bezdomoveckém zpiisobu Zivota a
piestava vidét realnou moznost navratu do spolecnosti. Jedinec, ktery stravil delsi ¢as
na ulici, je povazovan za obtizn¢ napravitelného. V nasem vzorku jsou 4 respondenti,
ktetfi byli na ulici takto kritickou dobu. V rdmci rozliSeni jednotlivych respondenti je

budeme nazyvat EX01 az EX11.
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1.4.Sbér dat

Badatel, ktery provadi vyzkum u socialn€é patologické skupiny, je casto
odkazan na nizkoprahova centra a sluzby neziskovych organizaci. Je nesporné, ze
socidlni sluzby vyhledava jen urcity typ klientely, ktery ma zajem o komunikaci s
takovymi organizacemi. Mimo tento typ sluzeb zlstdva velké mnoZstvi osob, jez
spadaji do zkoumané skupiny, ale takovych sluzeb nevyuZivaji. Vezme-li se do
skupiny jen klientela nizkoprahového centra, byva vysledek zkreslen tim, ze do
vysledku nejsou zapocitana specifika skupiny nenavstévujici tato strediska. Vysledek
vyzkumu nemiizeme pak prezentovat jako vysledek celé populace zkoumané skupiny.

Data byla sbirdna v dennim centru pomoci pro mladé bezdomovce Nadéje od
ledna 2010 do srpna 2010. Za participaci ve vyzkumu byla ucastnikiim vyplacena
finan¢ni odména ve vysi 300 K¢ kazdému respondentovi za jeho participaci na
vyzkumu (150 K¢ za rozhovor a 150 K¢ za vyplnéni testové baterie). VSichni
respondenti prosli semistrukturovanym rozhovorem a testovou baterii vyplnilo 74
osob. Vyplnéni testové baterie trvalo dotazanym 45 az 60 minut. Jednotlivé
rozhovory trvaly v priméru 2,0 — 3,5 hodiny. Rozhovor byl zaznamenavan na
diktafon a poté piepsan. Nekteii respondenti z divodi devastace osobnosti nebyli
schopni odpovidat, jini se odmitli z osobnich divodid vyzkumu ucastnit. Konecny
pocet spolupracujicich respondentli v této skupiné vSak byl dostacujici pro naslednou
kvantitativni analyzu a podrobnou kvalitativni analyzu takto ziskanych dat.

Pro druhy vyzkumny vzorek byli respondenti ziskavani ptes dalsi sluzby a

85



znamé. Také jsem oslovil celebrity s bezdomoveckou zkuSenosti. Sbér dat trval do
listopadu 2011. Piedpoklad, Ze pocet respondentii bude dostatecny, aby se naplnil
pozadavek nasycenosti dat, ktery je zakladem vyzkumného designu zakotvene¢ teorie,
se nesplnil z divodl obtiznosti hledani respondentii. Mnoho respondentli se odmitalo
tohoto vyzkumu zucastnit. To odpovida realité, ze bezdomoveckd minulost je pro
mnoh¢ citlivé téma. Druhym divodem bylo, ze osob bez domova také malokdy
poskytuji pracovniklim organizaci zpétnou vazbu o tom, Ze jiz maji své zdzemi. Malo
kdo zjejich byvalych znamych vi, kde nakonec své z4dzemi naSli. Rozhovory
probihaly v mistech dle pfani respondentii (restaurace ¢i jejich domov) a byly
honorovany 300 K¢ za participaci na vyzkumu. Respondenti exbezdomovci
absolvovali pouze rozhovor. Ve vypravéni respondentii mohou byt mnohé
nepresnosti, zejména v urCeni doby, kdy se popisovana udélost stala. Mnozi se snazi
na dobu, kdy byli na ulici, zapomenout, mohou se ji snazit také zkreslovat. Kontrola
spravnosti udajii byla mozna spiSe vyjimecné. Klienti méli v priabéhu rozhovoru

dostatek prostoru, aby mohli sdélit vSechno, co chtéli.

1.5. Metody vyzkumu

Metody vyzkumu byly voleny s ohledem na situaci cilové skupiny. Byla
zvolena smiSena vyzkumnd metodologie, kombinujici kvalitativni 1 kvantitativni
ptistup. Na vyvoji vyzkumnych metod se podileli Prof. Vagnerova a Dr. Csémy jako
odbornici v oblasti metodologie. Vzhledem k poctu respondentit ve skupiné

exbezdomovcil u nich bylo mozné provést pouze kvalitativni analyzu. U vyzkumné
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skupiny bezdomovct jsme provedli také kvantitativni vySetfeni, ktera ukazuje na

rozdily mezi jednotlivymi skupinami mladych bezdomovci.

1.5.1. Kvantitativni metodologie

Kvantitativni data byla ziskana ze dvou zdrojii. Struktura rozhovoru u mladych
bezdomovcil pfindsela zédkladni anamnestické udaje, v nichZ bylo mozné diky poctu
respondentil sledovat ¢etnost relevantnich jevi. Jejich ¢etnost byla porovnavana také
uvnitt nékterych podskupin, zejména u muzi a Zen a dle délky pobytu na ulici.
Béhem rozhovoru jsem vyplnoval arch, ktery byl volné inspirovan metodou ,,Céara
zivota® (VIckova, Blatny 2007). V archu byly zaznamenavany hlavni Zivotni milniky,
udalosti a spoustéce rizikového chovani respondenta. VSechny tyto pozorované jevy
byly zasazeny do chronologické fady (viz pfiloha ¢.2). Kvantitativni ¢ast dotazovani
zahrnula 1 zdkladni informace o vyskytu rizikovych faktori pro vznik bezdomovectvi
(naptiklad traumaticky zazitek z détstvi, drogové zkuSenosti, rodinné konflikty a
problémy) a dale pro udrzovéani bezdomovectvi (jde o udrzujici faktory: uzivani drog,
vlivy socialnich kontaktil z okruhu bezdomovct a pfitomnost psychiatrické nemoci)
nebo naopak faktori, které mohou pomoci ke zméné (kontakt s rodinou, pracovni
zkuSenosti apod.).

Testova baterie piindsi dal§$i mnozstvi kvantitativnich dat. Pro zakladni
orienta¢ni zhodnoceni osobnosti mladych bezdomovct jsme pouzili zkracenou verzi
Eysenckova dotazniku EPQ/S, jehoz validita byla potvrzena iu ceské populace

(KoZeny, 1999). Dotaznik obsahuje 48 poloZzek a k posouzeni kazdé vlastnosti
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(extraverze-introverze, neuroticismus-emocni stabilita, psychoticismus-socialni
desirabilita) je urCeno 12 polozek. Hodnoty jsou uvadény na skéale 1-10.
Psychometrické parametry zkraceného testu ziistavaji relativné stabilni a lze je bez
problémi pouzit k vyzkumnym uceltim.

Pro zjisténi postoji mladych bezdomovci jsem pouzil dvé metody - tzv.
Formuldt rozhodovéani vychazi z motivacnich rozhovorl, které sestavili Miller a
Rolsnick (2003). Tento formulai se zaméfuje na zjiStovani postoji vici zmeéné
navykového chovani a zachycuje pozitivni 1 negativni disledky zmény chovani dle
nazoru respondenta. Origindlni test ,,desatero* zkoumajici moralni postoje mladych
bezdomovcil byl vytvoien pro ucely tohoto vyzkumu. Jeho uelem je zachytit zmény
moralniho mySleni bezdomovcl béhem pobytu na ulici. Kazdy z respondentli m¢l
sepsat svych deset moralnich zasad. Tyto zisady jsem roztfidil do tematickych
kategorii a srovnal jejich ¢etnost v jednotlivych podskupindch respondentii. Vysledky
byly analyzovany dle délky pobytu na ulici.

Vzhledem k délce vyzkumu jsme méli moZnost srovnat socidlni situaci naSich
respondentll 1 po dvou letech po sbéru dat. Prostfednictvim stfediska Bolzanova v
Praze, kde probihal sbér dat, se podatfilo zkontaktovat vétSinu respondenti a
orientané zjistit jejich socialni situaci. Sonda pouze zjiStovala data o zlepSeni
situace €i prohloubeni bezdomovectvi.

Kvantitativni analyza zivota mladych bezdomovcl v této praci ma za cil
zachytit relevantni aspekty jejich Zivota pied vznikem bezdomovectvi a v

bezdomoveckeé situaci a popsat jejich motivacni strukturu ke zméné Zivotniho stylu.
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1.5.2. Kvalitativni metodologie

Zékladni vyzkumnou metodou byl semistrukturovany rozhovor, ktery se zdal
byt pro sbér dat mezi touto skupinou nejptirozenéjsi. Struktura rozhovoru byla volena
tak, aby respektovala vypravéni respondentova ptibéhu. McAdams (2006) ukazuje,
Ze jednou z moZnosti, jak poznat néjakého Cloveka, je zachytit jeho Zivotni piibch,
zejména zpusob, jak jej on sam chape a interpretuje. Narativni forma dotazovani se
tedy ukazuje jako ptirozena pro sledované respondenty a respektuje casovou
posloupnost jejich zivotniho pfibéhu. Nejde ani tak o zachyceni fakti, které mohou
byt zkresleny, ale o zplisob subjektivniho hodnoceni jednotlivych udalosti ze Zivota
respondenta. Respondent v Zivotnim piibéhu vyjadiuje sviij ndzor na sebe sama, na
lidi, ktefi pro n¢ho byli v néCem vyznamni. Z jednotlivych piibéhii se ukazuje, co je
dualezité pro sou€asnou situaci respondenta, jak respondent udalosti minul€ 1 soucasné
vnimé a jak si na jejich zakladé vyklada svlij vztah ke svétu. Jak se skutecné tato
interpretace udalosti nez jeji piesny popis, cozZ se potvrzuje 1 u vypraveni
exbezdomovci. Udalosti a jejich intepretace, ktera je do takového piibéhu zahrnuta,
1ze chapat jako subjektivni mezniky ovliviiujici pribéh dalSiho déni, ptipadné 1 vyvoj
celkové osobnosti (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

Kvalitativni analyza se zaméfuje na respondenty exbezdomovce. Mizeme

predpokladat, Ze piibéhy exbezdomovcii mohou obsahovat také informace o
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kli¢ovych nastrojich pomoci, které jim umoznily se vypotadat se slozitou Zzivotni
udalosti. Dilezity je také aspekt odstupu nékolika let, ktery mlze sice interpretaci
zkreslit, ale mize 1 pomoci uvédomit si skutecné klicové udalosti pro reintegraci.
Vliv jednotlivych udalosti na pribéh reintegracniho procesu je subjektivné hodnocen
respondenty v prab&hu rozhovoru. Cilem kvalitativni analyzy bylo poznani, jakym
zpusobem se méni mysleni exbezdomovcu béhem reintegraéniho procesu a jaké jsou
milniky (impulsy) k zapoéeti a udrzovani zmény Zivotniho stylu. Zivotni piibéh lze
opét rozdelit dle Casovych horizontd ,,pre®, ,,in“ a ,post“ bezdomovectvi, jak je
uvedeno v teoretické Casti. Metoda kvalitativni analyzy Zivotniho ptibéhu poskytuje
informace o tom, jak jej tito lidé vnimaji a prozivaji, a které¢ udalosti ¢i rozhodnuti

povazuji za podstatné. Souc¢asti rozhovoru byly nésledujici okruhy s t€émito tématy:

Détstvi a dospivani — geneze bezdomovectvi, jak ji respondenti chapou a kde vidi
pticiny svého bezdomovectvi, dale pak jakym zpiisobem se vyrovnavaji s kiivdami a
se svymi vlastnimi pochybenimi. Z hlediska reintegra¢niho procesu je dilezité
zaznamenat nazor exbezdomovcl na rodinu, z niZ pochéazeji. Lze zachytit 1 vyvoj
jejich postoji k minulym udalostem, ktery postupné umoziuje lépe vyrovnat se s
minulosti. Tento okruh otazek zahrnuje tato témata:

Rodina a vychovna péce - zaméfeni na rodinné vztahy, rizikové faktory v

roding a vyrovnani se s traumaty z rodinného prostiedi nebo z nédhradni péce.

® Skola a zaméstnani — aspiracni trovein respondenta pied padem na ulici a jeho
schopnost uplatnit se profesn¢. Skola je brana za prvni zkousku této uspeSnosti
v béZném Zivote.
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Kamaradi a zajmy — vyvoj z4jml béhem détstvi, zpiisob traveni volného ¢asu

a socialni kontakty pfed padem na ulici.

@ Rizikové chovani — jde o témata vztahujici se k chovani, které mohlo vést
k bezdomovectvi, ptedev§im uzivani drog a alkoholu, delikvence, sexudlni chovéni a

projevy duSevniho onemocnéni.

® Dodatek — otazka na doplnéni Zivotniho ptibéhu v dobé pted odchodem na

ulici.

Bezdomovecka kariéra — Otazky tohoto okruhu maji pomoci identifikovat miru
devastace osobnosti béhem pobytu na ulici, véetné miry uzivani drog, cetnosti
rizikového chovani, kradeze, prostituce a zpétného pohledu na cinnost a pobyt

respondenta na ulici. Ptal jsem se na tato témata:

® Zmény, které u nich nastaly, kdyz zacali Zit jako bezdomovci — jak vnimali
zménu sveho chovani a mysleni, které zmény jim byly piijemné a které nikoliv.

® Traumata ulice — prozivani zivota na ulici, vztahy a traumatické udalosti.

® Strategie preziti - chovani tizaného b&hem pobytu na ulici a hodnoceni
kvality této jejich zivotni etapy.

@ Dodatek: otazky na vnimani svého bezdomovectvi, jak se respondentovi jevi

dnes a jak se bezdomovectvi zménilo obecné.

Navrat do spoleCnosti - okruh otdzek se zamécfuje na pribeh reintegrace, véetné
motivujicich mysSlenek a pocitli béhem tohoto procesu. Jde také o souhrn udalosti,

které vedly klienta z bezdomovecké situace.

Motivace - hledani impulst, které méni mysSleni, proZivani a chovani
respondenta, kdy se pobyt na ulici stdvd nezadouci a hleda se cesta z této zivotni

situace.
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Reintegrace - identifikace bariér, které brani zapocatému reintegracnimu

procesu a nalezeni schopnosti respondenta tyto bariéry piekonat.

® Soucasny zivot - respondent hodnoti svou souCasnou situaci a svéiuje se s
plany do budoucna. Dle nich lze usuzovat na celkovou uspéSnost reintegraéniho

procesu.

Cilem kvalitativni ¢asti vyzkumného projektu bylo navrhnout na zékladé
zjiSténych dat obecny model reintegracniho procesu, ktery by odpovidal vSem
zjiSténym piibé¢hiim bezdomovci. Vyzkum reintegraéniho procesu bezdomovci neni
prili§ zahrani¢nimi vyzkumy reflektovdn a spiSe se orientuje na piipadové studie
efektivnosti riznych reintegracnich programti (Levinson, 2004). Pro vytvofeni
nového modelu ¢i teorie je vhodnym vyzkumnym designem zakotvena teorie.
Aplikace tohoto vyzkumnéeho designu je vhodna 1 pro popis nepopsané scény, v niz
jde o hledani souvislosti, které formuji urcity socialni proces, jako je naptiklad
reintegrace bezdomovce. Vyzkumny pracovnik by se mél oprostit od informaci, které
o dané problematice md, a postupovat jako ,,objevitel nového tématu. Sbér dat
formou rozhovoru ma probihat do té doby, dokud se objevuji nova témata (Svatigek,
Sed’ova, 2007).

Pro aplikaci designu zakotvené teorie se nepodafilo ziskat dostateCny pocet
respondentil ochotnych vypovidat o své bezdomovecké zkuSenosti, ktera pro né
vétSinou byla 1 po letech bolestivd. Po prostudovani dat se vSak ukdazala aplikace
hlavnich principti tohoto vyzkumného designu z hlediska zvoleného vyzkumného cile

jako nejvhodnéjsi. Inspirace zakotvenou teorii se tykala pfedevSim analyzy dat.
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Informace od 11 respondentli exbezdomovct jsem odkddoval a rozdélil do kategorii,
na jejichz zakladé byl formulovan vysledny model reintegracniho procesu. K
zachyceni souvislosti mezi jednotlivymi tématy jsem pouzil kvalitativni software
MAXQDATA. Jednotlivd témata, ktera se u respondentl objevuji b&hem

reintegracniho procesu, budou ilustrovana ukazkami z rozhovort.

2. Vysledky z vyzkumu
Vysledky jsou fazeny dle chronologického hlediska jako pre, in a post

bezdomovectvi.

2.1. Primarni Cinitelé bezdomovectvi — pred padem na ulici

Mezi primarni Cinitele pfedevSim pifedstavujeme pivod respondenta a jeho
udalosti, které ptedchazi statusu bezdomovectvi. Vime, ze jde o subjektivni
hodnoceni minulosti respondenta, ktery miize zamlc¢et ty okolnosti padu na ulici, jez
nejsou lichotivé, nebo nejsou uvédomelé. Kvantitativni analyza ma predevsim zjistit
Cetnost jednotlivych udalosti a zjiSténi dalSich faktorti, které predchazi
bezdomovectvi mladych lidi.

V ramci kvalitativni analyzy zkoumame predevS§im zpiisoby vyrovnani se s
minulosti u exbezdomovcl a zjiStujeme jejich zplisoby zpracovani traumat. Pro
exbezdomovce je dilezit¢ uvédoméni, Ze pobytem na ulici svou minulost nevyftesi.
Minulost je pro exbezdomovce velkou soucasti zivota, kterou nelze zmeénit.
Respondenti prochdzeji symbolickym vyrovndnim se s pfikofim at’ jiz domnélym
nebo skuteCnym. Proces vyrovnani se s minulosti neni ¢asové ohraniCen a probihal 1

93



v dobé rozhovoru, pfesto tato skupina voli efektivnéjSi strategie vyrovnani se s

minulosti, nez jejich vrstevnici, ktefi zlstali na ulici.

2.1.1. Kvantitativni analyza primarnich faktori bezdomovectvi mladych
lidi
Rodinné zazemi naSich respondenti malokdy bylo tUplné funkéni. Pouze 18 %
respondentii mélo Uplnou rodinu (otce a matku) do doby, kdy se stali bezdomovci.
Ani uplna rodina neznamenala funkcnost zdzemi. Zajimavosti je, Ze Uplnou rodinu
meély spiSe divky, ve 27 %, nez muzi, ve 13 % ptipadl. Tyto rodiny vSak byly Casto
nestandardni a dochéazelo zde k domacimu nasili, které se postupné z matky rozsitilo 1

na samotné respondenty. Nelze tedy fict, Ze by Uplna rodina byla pro respondenta

bezpecnési prostiedi nez rodiny netplné.
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Graf €. 4.: Vychovné zdzemi mladych bezdomovct — (v grafu jsou uvedené hodnoty v procentech,
néktefi respondenti prosli z vice vychovnych zazemi)
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2.1.1.1. Rodinna péce

Dhlezitou soucasti jakéhokoli ptibchu je celkové vnimani vlastni rodiny
a jeji hodnoceni. Vychova v rodinaich méla mnozstvi chyb a Casta interpretace u
naSich respondentli je, Ze pravé vychova a celkova rodinnd atmosféra muize za
socidlni selhani. MuZsti respondenti si ¢asto popisuji velmi liberalni vychovu, ktera
hraniCila s nezdjmem o vychovu ditéte. Respondenti se diky ni se citili nepfijaté a
hledali pfijeti v pouli¢nich partaich. Zeny naopak vice Gasto popisuji piilisnou
autoritativni vychovu, kdy jim byly zakazovany ,,naprosto bezné veci®. Prilisna
kontrola chovani divek méla za nasledek, ze divky Casto se osamostatnily velmi brzy
po 18. roce véku, a po osamostatnéni zacali tvrdé experimentovat se v§im, co jim
rodice zakazovali.

Dysfunkce rodiny vétSinou byla vysvétlovana Spatnymi vztahy v roding, které
neplnily fadné své funkce. Muzska postava v rodiné€ se Casto méni, coz nezvladaji
spiSe chlapci nez divky. Rozpad rodiny a rodinnad traumata vedou k vytvoteni
problematického vztahu k nékomu z rodi¢i, ktery se vyskytuje v 54 % ptipadu, vice
k otci, a to v 33 % ptipadl, k matce ve 14 % ptipadl a v 7 % ptipadi k obéma
rodi¢iim. Respondenti vnimaji takové rodice jako alkoholiky, gamblery, nésilniky, ale
hlavné jako neschopné rodice. Velké procento respondentli své biologické rodice
nikdy nepoznalo, 12 % respondentl neznalo oba biologické rodice, 14 %
biologického otce a 2 % biologickou matku. Velkym traumatem je smrt rodice,
zaznamenali jsme ji u 18 % respondentli. Respondenti se nékdy ze smrti rodice

nevzpamatovali a tvrdili, Ze to je hlavni pfi¢ina jejich bezdomovectvi. Rodinn¢
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trauma mnohdy vedlo k vyhledavani Unikovych strategii a k rizikovému chovani.
Napiiklad 11 % respondentii sd€luje, ze smrt rodi¢t vedla respondenty k uzivani

navykovych latek, které se rozvinulo v zavislost.
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Graf €. 5.: Vztah respondentt k rodi¢tim (v grafu jsou uvedené hodnoty v procentech).

Vyznamnou osobou a spolehlivym zdrojem citové jistoty a bezpeci byla pro
mnoh¢ klienty babicka (a nékdy i1 déda). Ptiblizné tfetina skupiny (29 %) uvadi, Ze
v jejichz zivoté méla vyznamnou pozitivni roli babicka. Pouze 3 % si mysli opak.
V mnoha rodindch, které klienti popisuji jako problematické (témét v 80 %), vyrostli
jejich sourozenci, at’ uz vlastni ¢i nevlastni, kteti z&dné potize neméli a nemaji je ani
nyni. V 15 % se na ulici objevuji jejich sourozenci, v téchto ptipadech jde o vyrazné
dysfunkéni rodiny.

Idedlni rodinu popisuje jen zlomek klientd, 43 % popisuje svou rodinu jako
rodinu s béznymi problémy (je otazkou, co respondenti povazuji za béZzné problémy)
a tietina klientti (34 %) li¢i svou rodinu jako velmi neuspokojivou. Z rodin s béZnymi
problémy pochazeji respondenti, ktefi piizndvaji sviij podil na vzniku bezdomovectvi
a jsou témi, ktefi se relativné lépe s minulosti vyrovnavaji. Miizeme vSak slySet
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piibé¢hy o rodindch, které nedokazaly ditéti poskytnout téméf nic, citové zazemi,
zakladni vychovu a dokonce ani potfebné materialni zajiSténi. Za takovych okolnosti
je témét nemozné naucit se vSechno, co je potiebné ke zvladnuti zékladnich
socializa¢nich néarokil, a proto déti z té€chto rodin nemohou byt Gspésné ve Skole, mezi

vrstevniky, ani ve svém pozd¢jSim zivoté.
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Graf ¢. 6.: Hodnoceni rodiny dle ndzoru klienti (udaje vedené v procentech) (zdroj: Vagnerova,
Csémy, Marek, 2013).

Subjektivné vnimana rodinnd traumata mnohdy vedou k naruSeni rtznych
vychovnych funkci rodiny nebo vychovného zazemi. NejCasté¢jsi a mnohdy bolestivé
trauma se objevuje pii rozpadu rodiny a to v 61 %. Rozpad rodiny u naSich
respondentt vedl k tomu, Ze v ramci vychovy chybéla otcovska autorita a ot¢im tuto
autoritu nahradit nemohl nebo nechtél. Dlivodem pocitu ztraty jistoty mohlo byt
cokoli: soustiedéni se manzelskych partnerii na svoje vlastni problémy, naruSeni
jistoty rodinného zazemi, pocit nezdjmu nebo dokonce zavrZeni ze strany rodict.
Nekteti klienti nemluvi ani tak o rozpadu manzelstvi svych rodi¢ii, jako spise o
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problémech, které nastaly potom, kdyZz do rodiny pftiSel cizi muz, ktery jim byl
prezentovan jako novy partner matky. Takovou zkuSenost prozilo 47 % klientt, 13 %
prozilo opakovany pfichod a odchod nového partnera matky. Mnoho problémi
vzniklo v rdmci souziti s novym matcinym partnerem, nékdy dokonce i v souvislosti
s jeho odchodem ¢i jejich opakovanou vyménou. Ukazuje se, Ze k takovému zlomu
muze dojit kdykoli v pritbé¢hu détstvi ¢i dospivani. Z piibéhii nevyplyva, ze by mél
rozpad rodiny v raném véku vzdycky zavaznéjsi dusledky, nebudeme-li pocitat cca
30 % respondentd, kteti od narozeni zili v netplné a vétSinou dysfunkcni roding.
Takova udalost (rozvod, ¢i pfichod ot€ima) miize mit znacny subjektivni dopad, 1
pokud k ni dojde po 10. roce véku. Umrti rodi¢e, prarodice i jina rodinna traumata se
ukazala nejrizikovéj§i mezi 11. az 15. rokem Zzivota respondenta. Dusledkem
takového détského zranéni u nich casto dochdzelo k rizikovému chovéani a

naslednému umisténi do vychovného ustavu.
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Graf €. 7.: Vek respondentll béhem rozpadu rodiny, pfichodu otéima a pobytu v tstavu (v grafu jsou

uvedené hodnoty v procentech, jde o respondenty, ktefi v uvedené obdobi zaZzili rozpad rodiny,
ptichod ot¢ima nebo pobyt v Gstavni péci).

NejcastejSimi traumatizujicimi udalostmi bylo ¢asto zminované domaci nasili.
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Slo o dlouhodobou zaleZitost. Vykonavatelem domaciho nasili byl vétsinou otec nebo
ot¢im, Slo vétSinou o jedince, ktefi byli zavisli na alkoholu. A obéti byla vétSinou
matka ale také Casto i1 respondenti. S néjakou formou nasilného chovani otce nebo
ot¢ima se setkala téméf tietina klientl (29 %). Vice postizenou skupinou jsou divky,
které¢ zazily domadci nasili az v 50 %. Téma sexualniho zneuzivani se objevilo u
necelych 7 % respondentii. Sexualnim nasilnikem byl nejcastéji nevlastni otec nebo
stryc, v jednom piipad¢ to byli 1 péstouni, a obéti byly hlavné divky. V nasi skupiné
ptfiznalo, ze bylo sexudlné zneuzito 13 % divek. Nizké Cislo oproti americkym
vysledklim lze vysvétlit tim, Ze vétSina americkych respondentli pochazela z ndhradni
rodinné péce, kde dochazi k velké podiizenosti mladého Eloveéka cizim lidem a
zaroven zde neni incestni bariéra. Je také mozné, Ze 1 v nasi skupiné je vice sexualné

zneuzitych, ale necht¢ji o tom mluvit.
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Graf ¢. 8.: VEk klientl, kdy se poprvé setkali s domacim nasilim nebo kdy si to zacali uvédomovat
(v grafu jsou uvedeny tdaje v procentech zaokrouhleno) (Véagnerova, Csémy, Marek, 2013).

Pti¢inou problém mladych bezdomovci mize byt nevhodnd kombinace

genetickych dispozic a nezvladnuti Zivotni situace. Pro toto tvrzeni svéd¢i i
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skutecnost, Ze mladi bezdomovci méli dost Casto (ve tfetiné ptipadid) v rodiné
n¢koho, kdo rovnéz projevoval zavazné poruchy chovani. Byli to alkoholici,
gamblefi, nasilnici, ktefi méli problémy se zakonem, nebo byli duSevné nemocni. V
ramci vyzkumu nelze oddélit geneticky vliv od vlivu vychovy. Problematicky vliv na
chovani jedince mohl myt 1 problematicky Clovék, ktery s respondentem bydli, nebo

se s nim Casto styka.
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Graf ¢. 9.: Cetnost problematickych jedincti v rodinach mladych bezdomovci (v grafu jsou uvedené
hodnoty v procentech) (zdroj: Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

Vysledky vyzkumu ukazuji, ze vysoky podil na vznik bezdomovectvi u
mladych lidi mé& ndvykové chovani blizkych €leni rodiny, ale tento vliv neni zdaleka
jedinym. Z analyzy trajektorie udalosti naSich respondentli je zieymé, Ze 46 %
respondentil uvadi zneuzivani navykovych latek rodi¢i nebo dalsimi Cleny rodiny.
Druhé skupina respondenti uvadi jiné zdroje selhani, nez je ndvykové chovani ¢lenii
rodiny (rozpad rodiny ¢i vlastni vina). Problémové uzivani navykovych latek (hlavné
alkoholu) se objevuje nejCastéji u otce (kolem 32 %). Kvantitativni analyza ukézala,
ze zeny respondentky jsou obecné vice citlivé vii¢i nadmérnému uzivani navykovych

latek rodinnymi piislusniky (v 63 % pfipad). Divodem patrné je, Ze divky
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bezdomovkyné obecné podle svych slov pochézeji z ,,horSich® rodin a projevuji ve

vEétsi mife tendenci stavét se do role obéti.
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Graf ¢. 10.: Nadmérné uzivani navykovych latek u rodinnych ptislusnika respondenta (v grafu jsou
uvedeny hodnoty v procentech).

75 % respondenttl, ktefi zazili problémové uzivani navykovych latek u ¢lenti
rodiny, ma samo problémy s drogami nebo s alkoholem. Zajimavosti je, Ze
respondenti, ktefi nezminovali problémy s navykovymi latkami v rodin€, mirné
prevysSuji Cetnosti problémové uzivani drog nez respondenti z druhé skupiny.
Navykové chovani v rodin€ byva Casto divodem opusténi rodiny a odchodem na
ulici. Respondenti z takovych rodin opoustéji nevyhovujici zdzemi relativné dfive. V
praméru jde o vék okolo 19 let. Navykové chovani rodict obvykle doprovazi domaci
nasili rizné intenzity a rizného druhu. 52 % respondentii z rodin, kde se pil alkohol
nadmérné, bylo traumatizovdno domécim nasilim. VétSina respondentit mluvi o otci
nebo matce, kteii méli problém s navykovymi latkami. Pro mnoho respondentl je

tézké s takovymi rodici pocitat v ptipadé pomoci béhem reintegracniho procesu.
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Graf &.11.: Cetnost jednotlivych psychopatologickych jevii mezi respondenty, v jejich rodinach se
jiz vyskytl problém se zdvislosti, a ostatnimi (v grafu jsou uvedené hodnoty v procentech).

2.1.1.2. Nahradni vychovna péce

Nahradni vychovna péée se v Ceské republice déli na nahradni rodinou nebo
ustavni péci. Jako rizikové se ukazuje sttidani jednotlivych typl péce a kombinace
ustavni a rodinné péce. Selhani vlastnich rodict se projevi odloZenim ditéte hned po
jeho narozeni nebo nedostatecnou péci, ktera je pfi¢inou odnéti ditéte zrodiny a

nasledného umisténi do kojeneckého tstavu nebo do nédhradni rodiny.

Adopce
Celkoveé 20 % respondenttl bylo vychovavano po néjaky ¢as v adopci, z toho
chlapci byli adoptovani Castéji, a to v 23 % a divky v 13 %. Chlapci celkové Castéji

stiidali rGzné typy vychovné péce. Pouze 3 % respondentit bylo vychovéavano v
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adopci po celou dobu svého détstvi (resp. od 4 let). Zbytek respondentti proslo
riznymi zménami a piinesli si do adop¢ni péfe vychovna traumata z rodiny nebo
z Ustavu. Respondenty si adoptovali vétSinou ptibuzni (prarodic), nebiologicky otec,
nebo velké péstounské rodiny. Rizikové chovani u adoptovanych bezdomovci mohly
zpusobit genetické dispozice, vzhledem k tomu, Ze biologi¢ti rodice vétSinou pochézi
z rizikovych rodin. Respondenti ¢asto sleduji chovéani adoptivnich rodi¢l i ostatnich
sourozenci a mohou prozit i rozdilné ptistupy. Védomi, ze péstouni nejsou pravi
rodiCe, vyvolava u respondentli nedostatek autority, coz je vede k neposlusnosti a
vzdorovitosti béhem dospivani. Mnoho péstountll se rddo zbavi své povinnosti, kdyz
dité¢ v péstounské péci dospéje a respondenti piichazi o ptirozenou podporu, kterou

jinak bézny dospivajici jedinec ma a potiebuje.

Ustav

38 % respondentli bylo vychovavano v néjakém typu vychovného tustavu
minimalné po dobu jednoho roku, avsak pouze 4 % respondentii bylo vychovavano v
ustavu po celé détstvi (resp. od 4 let). Podobné& jako u adopce jde o respondenty, kteti
si nesou do ustavni péfe rodinné trauma (30 % respondentil). Tato Cetnost vysoce
pfesahuje Cetnost takovych lidi v celé populaci (ktera cini piiblizné 1 %).
Respondenti vychovavani v détském domové vétSinou znaji své rodice a své détstvi v
détském domové si sami vysvétluji jako ochranu pied nefunkcni rodinou. Klienti,
ktefi znaji své rodiCe, vétSinou Ziji v nejistoté a uvazuji o tom, jaké by bylo jejich Ziti
v rodin€. Materidlni potfeby a potieba bezpeci je v détském domové uspokojovéana
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dostate¢né. Déti se zde vSak citi byt omezovany na svobod¢€. Diivodem muze byt, ze
v rodin¢ o né rodi¢e vétSinou neméli zajem, nechavali je bez dozoru a déti nebyly
adaptovany na zménu reZimu. Respondenti, ktefi byli v Gstavu po celé détstvi, byli
vétSinou mentalné retardovani a nedokdzou se o sebe postarat, poté co jsou z ustavu
propusténi. Nezvladnuti odchodu z détskych domovli je spolecné 1 ostatnim
respondentim. Mladi bezdomovci z détskych domovii se nemaji kam obratit a
neznaji zékladni praktickd pravidla, jak v dospélém zivoté fungovat a piijimaji
pravidla pouli¢niho Zivota. Ve vétsin€ jde o osoby, které se do détského domova

dostaly pozdé&ji a pfinasi si do ustavni pé€e dalsi traumata.

2.1.1.3. Skola — nazory mladych bezdomovct na vlastni $kolni

uspésnost

Skola nebyla v piibdzich mladych bezdomovcet vyznamnym tématem, i kdyz
jejich vztah k ni z pochopitelnych divodi vétSinou ptili§ dobry nebyl a stejné tak ani
$kolni prospéch. Skola je prvni zkouskou, kterou ve spoleénosti skladaji. Netsp&snost
ve Skole je ptedjimkou nizsi uspésnosti v dospélosti, 1 kdyz ani to neni zcela urcujici.
Uspésnost ve $kole nasich respondentl neni absolutné $patna, tietina respondenttl
prochazela s primérnym prospéchem. Pokud jde o ditvod Skolni netispésnosti, byva
nejcastéji uvadénym nedostatek motivace. Jen malokdo piipousti, ze by divodem

neuspéchu byl nedostatek schopnosti, Zze nebylo v jeho silach ucit se lip. V ramci

racionaliza¢ni obrany fikaji ,,nic jsem nedelal, protoze jsem nemél ditvod néco delat™.
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Graf ¢&. 12.: Prospéch, jaky méli mladi bezdomoveci dle vlastnich vzpominek na konci ZS (v grafu
jsou uvedeny hodnoty v procentech) (Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

Vétsina klientlh neméla dobré zndmky a na konci zékladni Skoly byli hodnoceni
znamkou nedostatecné¢ nebo dostatecné. To taky byl divod, pro¢ vétSina naSich
respondentll nedokoncila stfedni Skolu a nesloZila maturitu, 70 % z nich absolvovalo
pouze zékladni Skolu. Pokud po zakladni Skole ve vzd€lavani pokracovali, tak

studiem SOU, které nedokoncili z riznych divodi.
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Graf €. 13.: Dosazena uroven vzdélani mladych bezdomovci (v grafu jsou uvedeny hodnoty v
procentech) (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

Pti¢inou Skolniho selhdni mladych bezdomovci miize byt kombinace
nepfiznivych osobnostnich dispozic a nedostate¢né rozvinutych regulac¢nich funkci,
s niz souvisela jejich neschopnost systematicky pracovat. Jde o lidi, ktefi se nechtéli

ucit, anebo to neuméli, protoZe je nikdo k u€eni nevedl. Mnozi neméli diivod se ucit,
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Skolni prospéch pro né (a velmi ¢asto ani pro jejich rodi¢e) nebyl dalezity. VétSinou
je nezajimalo, pro¢ selhali, neuvazuji nad tim ani v soucasné dobé& a své nedostatecné
vzdélani akceptuji jako danost.

O bezdomovectvi se tvrdi, Ze souvisi s neschopnosti ¢i neochotou ptizplsobit
se pravidlim majoritni spole¢nosti. Prvni souhrnna pravidla byli na$i respondenti
Casto nuceni dodrzovat az ve Skole. Mladi bezdomovci sami tikaji, ze problémy méli
jiz ve Skolnim véku a v dospivani, kdy $lo hlavné o nerespektovani pozadavkii rodiny
a Skoly. Tak tomu bylo u vétSiny klientd (v 81 %), pouze neceld pétina z nich si
ze nemeéli potfebu svoje chovani kontrolovat, ¢asto ani neuvaZovali o tom, jakeé

dasledky pro né€ bude jejich chovani mit.

2.1.1.4. Odchod na ulici

Mladi bezdomovci Casto utikali z domova jiz v détstvi. Téméf Ctvrtina z nich
(23 %) uvadi, ze utikali z domova, Casto opakovan¢, coz naznacuje, Ze pro n¢ domov
nepredstavoval bezpecné zazemi. Jejich utéky lze pochopit jako signal
nespokojenosti s rodinnym zidzemim. Opakované ut€ky mohou také naznacovat
preferenci ur¢itého zplisobu feSeni béZznych problému a reakci na ndznaky omezeni.
K podobnym tnikovym strategiim se tito lidé casto uchyluji i v dospélosti.

V dobé¢ plnoletosti dochazi k definitivnimu odchodu, anebo k definitivnhimu
vyhozeni z domova. V té¢ dobé mlady clovek ziskava pravo sdm o sob¢ rozhodovat a

uz neni nikdo povinen se o néj starat. Setrvani v rodin€ zavisi na rozhodnuti obou
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stran. Definitivni odchod na ulici miiZze mit riizné spoustéci mechanismy. Casto jde o
udélosti, které nemusi mit zisadni vyznam, ale kvili nimz dochdzi k rozpadu
rodinného souZziti. MiZe jit o impulzivni a nepromyslenou akci, kterou jedinec fesi
utékem. Jde-li o nedorozuméni z obou stran, lze po rodinné terapii rodinu znovu
usmifit. Jde-li o pokracovani dlouhodob&é nahromadénych problémi, které nejde
vytesit, je odchod jedinym moznym feSenim situace. Chyba mliZze byt jak na strané
respondenta — rodie nezvladaji prohtesky svého ditéte, tak na strané rodict —
dospivajici jiz nemize unést chovani svych rodi¢i. Z ptibeéhit mladych bezdomovci
vyplyva, Ze respondenti si mysli, Ze odchod ¢i vyhazov z rodinného zazemi ,,néjak*
zvladnou. Svym zpiisobem citi svobodu a své rozhodnuti si potvrzuji nebo vyvraci u
novych znamych z ulice. VétSinou vSak neumi, ¢i ani nechtéji pfedvidat mozné
nasledky svého chovani. Pti odchodu se spoléhaji na nespolehlivé zdroje obZivy nebo
na ,,Stésti. At uz jde o promysleny krok nebo impulzivni reakci, jde vzdy o védomi,
Ze neni jind moznost nez byt na ulici, ,, protoZe doma bych to nevydrzel“. Divody
opusténi zazemi jsou riizné, ale divody pro€ se k rodin€ nevratit jsou hlavné v tom,
ze vidi chybu u sebe a nechtéji svou rodinu obtéZzovat, nebo chyba je na strané rodiny
a oni nechtéji byt obtéZovani problémy své rodiny. U mnohych z respondentli se
rodina rozpadla nebo zddnou rodinu nikdy nem¢li.

Mladi bezdomovci se nemusi na ulici dostavat piimo z rodinného zizemi.
Mnozi z nich n¢jaky Cas pracovali a bydleli, néktefi dokonce zalozili rodiny. VétSinou
Slo o ptedcasné a unahlen¢ jednani, které opét spise slouzilo jako Utck pred piivodnim

zdzemim. Zeny vétsinou navazaly vztah, ktery se posléze rozpadl, a nezvladly funkci
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samozivitelky. Muzi zase pfijali, prvni pracovni pozici, ktera se nabizela, a kvili ni
opustili domov. Névrat k plivodni rodiné pro né¢ byl potupny a rad¢ji volili
,doCasnou* (jak si sami mysleli) roli bezdomovce. Vyznamnou cast mladych
bezdomovcl tvoti lidé odchazejici z détskych domovi v 18 letech, celkem 18 %
respondentil. Nasledujici graf ukazuje, ze nejvice naSich respondentli se dostalo na

ulici pravé kolem 18. roku Zivota.
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Graf ¢. 14.: Vek, kdy se mladi bezdomovci dostali na ulici (v grafu jsou uvedeny hodnoty v
procentech) (Véagnerova, Csémy, Marek 2013)

Pti¢iny odchodu na ulici, tak jak je popisuji respondenti, je mozné rozd¢lit do
Ctyt kategorii, které se mohou u nékterych klientl ¢astecné piekryvat. Lze je chapat
jako typy Zivotnich ptfibéhti mladych bezdomovct. U kazdého z nich je vhodné
pouzit rozdilny ptistup k napravé, ale i1 k prevenci.

Prvni kategorii klientd jsou ti, u nichz bylo bezprostiedni ptic¢inou
bezdomovectvi na ulici nadmérné uZzivani drog, alkoholu, nebo hra na automatech a
chovani, které¢ toto uzivani doprovazi. Jejich chovani, nespolehlivost a hromadéni
dluhti zacina ohrozovat i ty, ktefi jim dosud pomahali. V rizném potadi jedinec

ptichézi o préci, o podporu rodiny a ptatel, a pozdéji i o bydleni.
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Dalsi skupinou jsou klienti, jejichz hlavnim problémem je neschopnost ¢i
neochota systematicky pracovat, méli problém jiz v détstvi, hlavné ve vztahu ke
Skole. Je jim spole¢na lenost a nespolehlivost. Maji tendenci parazitovat na roding, a
kdyZ rodi¢iim dojde trpélivost, skon¢i na ulici. Neochota pracovat neni typicka jen
pro mladé bezdomovce, ale pro mnoho mladych lidi a souvisi s ochotou rodich
nicnedélani dospélého potomka tolerovat. Drogy nebo alkohol hraji v této skupiné
lidi jen sekundarni roli, jde spiSe o nezodpovédny piistup téchto lidi, odmitnuti role
dospélého, kam ho tlaci okoli. To se v kone¢ném dusledku objevi v kumulaci dluh,
které netesi a v jejichz disledku skon¢i na ulici.

Horsi variantou je kombinace poruch chovani a neochoty pracovat. Tito klienti
vétSinou maji nejenom dluhy, ale 1 problémy pirestupkového ¢i kriminalniho
charakteru. Postupné ptichdzeji 1 o b&znou socidlni sit' mezilidskych kontaktd,
protoze jsou ochotni okrast i kamarady a rodinu. Jde o vyrazné egocentrické jedince,
pro které je svét kolem nich pouze pro to, aby plnil jejich potieby. Svym jednanim si
postupné zaviraji moznosti pomoci a zistanou izolovani. Zpravidla jde o jedince
s disocialni poruchou osobnosti.

Nejméné cCetnou skupinou jsou mezi mladymi bezdomovei klienti
s diagnostikovanou dusSevni chorobou (schizofrenii ¢i schizoafektivni poruchou) nebo
jinou nez disocidlni poruchou osobnosti (narcistickou, hrani¢ni nebo schizoidni). Je
nesporné, ze mnoho z respondentli symptomy dusevnich chorob sice ma, ale tyto

plsobi spiSe skryté a duSevni porucha u nich neni diagnostikovana.
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Graf ¢. 15.: Duvody, které mladé bezdomovce bezprostiedné vedly k odchodu na ulici (v grafu jsou
uvedeny hodnoty v procentech) (Vagnerova, Csémy, Marek 2013)

Budeme-li se zabyvat Zivotnim pfibéhem mladych bezdomovci, zjistime, Ze
oni sami pokladaji za pfi¢inu svého bezdomovectvi pouze vnéj$i okolnosti, nezli
vlastni problémy. Nevyhovujici rodinné prostiedi bylo hlavnim diivodem odchodu na
ulici a to u 48 % respondentil. Jen mensi ¢ast respondentd, 29 %, vidi hlavni pficiny
svého stavu ve svych chybach ¢i ve svém rozhodnuti. Tito respondenti vidi
bezdomovectvi jako jisty disledek (Ci trest) za sva vlastni rozhodnuti. Zbytek z nich
vidi pfi¢iny v dalSich rGznych situacnich faktorech, jako jsou problémy s drogami 21
%, ztrata prace 14 %, propusténi z v€ézeni nebo z Gstavu 12 % a vliv Spatné party 7 %.
Piivodni pfic¢ina z pohledu samotného klienta je velmi dilezitd. Jednotlivé osoby bez
piistfesi jsou Casto fixovany na tyto pficiny, které jsou soucasti jejich ,,zivotniho
ptibéhu*. Tato fixace je dllezitym obrannym mechanismem jejich sebeucty narusené

takovym socialnim selhdnim, jako je bezdomovectvi.
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Graf. 16.: Subjektivni pohled naSich respondentli na priméarni pfi¢iny svého bezdomovectvi. Klienti
mohli si vybrat vice moznosti (v grafu jsou uvedeny hodnoty v procentech).

2.1.1.5. Shrnuti kvantitativni analyzy

Pouze 21 % respondenti Zilo podle svych slov ve stabilnim vychovném
prostiedi po celou dobu détstvi a dospivani. Zbytek respondentii zazivalo zménu
osoby povéfené jejich vychovnou péci a 40 % respondentll vysttidalo dokonce
nckolik typl vychovné péce. Nejcastéjsi byla kombinace rodinné a tstavni péce, a to
v 25 % ptipadi. Respondenti zazivali nestabilitu béhem détstvi, kterd se projevovala
zménami v rodinné konstelaci, zménami typd vychovné péce, Clenii rodiny 1
rodinnymi traumaty. Jako rizikovy vék respondenta v dobé zmén se podle jejich
vypoveédi ukazuje vék mezi 11-15 rokem. Udalosti pred timto vékem jsou spiSe
potlatené a vliv téchto udalosti neuvédomély. Respondenti maji tendenci hledat
pfi¢iny svého bezdomovectvi v rodiné a ve vychovnych traumatech. Vychovna
traumata dle nich mohou za jejich dispozice, které ptispély k jejich selhdni a jak
k jejich ,,padu na ulici tak i k ,,setrvani na ulici“. Respondenti §patné navozuji pevné
dalezité socialni kontakty, maji problémy zvladat svoje emoce a nedokdZou fadné

planovat budoucnost. Pii bliz8i analyze vychovné pécfe respondentl jsme zjistili
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rizikové faktory, které mohly zpisobit bezdomovectvi respondentii. Naprosta vétSina

respondentl zazila ve své vychovné péci tyto rizikové faktory:

| Stridani vychovného prostiedi 1 diilezitych osob dohliZejicich na vychovu.
| Patologické jevy v rodiné- zavislost, duSevni nemoc rodici.

| Ptili§ liberdlni vychova hranicici s nezdjmem o dité

] Ptili§ autoritativni vychova hrani€ici s domacim nasilim.

| Pfitomnost rodinnych traumat a tragickych udalosti (rozvod, smrt rodice,

domaéci nasili).

VétSina respondentli zaZila kombinaci pfedchozich faktorti. V soucasné dobé
s rodinou komunikuje pouze malo respondentii a vétSina z nich se do rodinného
zdzemi z n¢jakého divodu podle svych slov nemiize vratit. Nékteti respondenti vSak
si dokazou udrzet dobré vztahy se svou rodinou 1 na ulici. Pad do bezdomovectvi
vétSinou urychluje zneuzivani navykovych latek, neochota pracovat, tendence ke

krimindlni ¢innosti a nebo rozvoj dusevni poruchy.

2.1.2. Primarni faktory bezdomovectvi u exbezdomovcu

Pojeti vlastni minulosti je soucast osobnosti, ktera nesporné ovliviiuje Zivot
Clov€ka 1 v souCasnosti. Svou minulost mize kazdy c¢lovek ignorovat nebo o ni
premitat, ale pfimého vlivu na jednani se zbavit nelze. Kazdy respondent popisuje
udalosti, které jej vyrazné negativné ovlivnily. Strategie vyrovnani se s minulosti,
které voli, se vSak Casto jevi jako neefektivni. Mlady bezdomovec nemiiZze na

minulosti nic zménit, ale vyrovnani se s ni je dilezitym krokem k reintegraci. Jakym
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zpusobem to provedli nasi respondenti exbezdomovci, je soucasti této kapitoly.

V rozhovorech bezdomovct i exbezdomovci jsou zmiflovana riznd traumata
jako tfeba rozvod ¢i smrt rodicl, ztrata kamarada, zndsilnéni, pfepadeni, autonehoda
apod. Pokud se trauma fadné nezpracuje, mize to narusit celkovy vyvoj osobnosti a
tim i jeho fungovani ve spoleénosti. Spatné zpracovand minulost se projevuje
strategiemi chovéani, mySleni a prozivani, které nasledovné ovliviiuji cetnost
rizikového chovani bezdomovce. Tyto strategie budou rozebirany pozdéji v textu. Na
druhou stranu trauma z minulosti se také mize stat obrannym mechanismem, kterym
omlouvaji své dalsi socialni selhani. Nepienositelna zkuSenost z minulosti se mize
stat pro bezdomovce prostorem pro zvyseni statusu (Jde o predevSim o argument ,,vy
nevite jaké to je*). Stava se Casto, Ze minulost byva bud’ uméle zlepSovana, nebo
naopak zhorSovdna. ZlepSenim obrazu minulosti si respondenti zvySuji image
bezdomovce pred svym okolim a zhorSovani minulosti md naopak vyvolat litost a
ziskat tim urcity zisk. Ob¢ strategie maji zakryvaci funkci nelichotivych
charakteristik respondenta. Tim se zaCind projevovat rozdil mezi nasimi respondenty
a kontrolni skupinou exbezdomovci. NaSe kontrolni skupina zpracovavd minulost
riznorod€¢, ale na rozdil od bezdomovcii dochézi pti hodnoceni minulosti k
pozitivnim zavéram. Minulost je zde pfitomna jako memento a pouceni z minulych
chyb a poukazuje na to, Ze oni se dokazali z takové situace dostat.

Z ptibéhti exbezdomovci se dozvidame pravé o zméné strategie, kterd jim
nakonec pomohla v reintegraCnim procesu. Strategie vyrovnani s minulosti je spiSe

volena emociondlné neZ rozumem. Mohli jsme identifikovat dvé kategorie strategii,
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kterymi se respondenti fidili, strategie pozitivni a negativni. Vyrovnani se s minulosti
je dlouhodob4 zalezitost a ani naSim respondentiim se nepodafilo vyhnout negativnim
strategiim, ale na rozdil od respondenti bezdomovci si uvédomili, Ze takova strategie
jejich minulost netesi, ale spiSe Skodi.

Negativni strategie je ta, kterd se zd4 jako jednodussi a dokdze kratkodobé
otupit u klienta negativni emoce, které Spatné¢ zpracovanid minulost vyvolava. Jde
pfedevSim o utékové, rozptylujici strategie a ruminacni strategie. Mize to byt také
nechdni se ovladnout takovou emoci nebo naopak si ji nepfipoustét. Dillezitou
soucasti reintegraCniho procesu bylo uvédoméni, Ze nékteré strategie chovani 1
mySleni nevedou k Zadanému cili, jimZ ma byt vyrovnani se s minulosti.

Pozitivni strategie smétuje k pozitivnimu vyrovnani se s minulosti. Minulost
je soucasti respondenta, ale jiz neni ohrozujici. Naopak Ize ji povazovat za zkuSenost,
kterd v konecném disledku piinesla i pozitivni hodnoty, jako je zkuSenost, schopnost
ovladat své emoce, zvyseni sebedivéry apod.

Nasledujici tabulka popisuje jednotlivd traumata vzhledem k tomu, jak se
s nimi vyrovnavali jednotlivi respondenti. Zatimco negativni strategie respondenti
volili béhem pobytu na ulici, pozitivni strategie v levé Casti tabulky klienti zacali
volit béhem procesu reintegrace. Nebylo tieba, aby respondent volil vzdy spravnou
strategii. Respondenti se dale citili ublizeni, anebo citili nenavist vi¢i udajnym
vinikiim. Pozitivni strategie chovani ale nakonec prevazila. Tabulka ukazuje seznam
doporucenych strategii, kter¢ se objevily v rozhovorech s nasimi respondenty.

Zatimco sloupec pod nazvem negativni strategie miize byt brdna negativni cil pro
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zménu zivotniho stylu (tedy zddana je absence takového chovani) pozitivni strategie

zase jako pozitivni cil (Zzddand je pfitomnost takového chovani). Pod sloupcem

situace popisujeme udalosti, se kterymi se respondenti potkali a kter¢ v nich

zanechaly stopy. VSechny strategie jsou zminény v nasledujici kapitole, vcetné

ptikladl z rozhovort, kde se o takové strategii nasi respondenti zmifiuji.

VYROVNANISE  |SITUACE NEGATIVNI STRATEGIE POZITIVNI STRATEGIE
S MINULOSTI
Ndhrada za chybéjici Hileddni rodicii v bezdomovecké komunité  |Nalezeni zdravého vztahu u jiné dospélé
rodice (EX07) osoby mimo bezdomoveckou komunitu
o\ Fixace na pomdhajici osobu (EX05) (EX10)
Vzt ahy Sr OdICl Odsouzeni rodici Nenavist viici svym rodicii (EX01) Rodice jako anti vzor. (EX11)

Rebelie proti rodicovskym pravidliim

(EX03)

\Zména pohledu na

Snaha omluvit domaci nasili (EX01)

Pochopeni chovani rodicii (EX09)

chybu

rodice Odpousteni svym rodicim (EX02)
Ztraceny syn Zavislost na rodici (EX07) Obnoveni kontaktii (EX08), (EX03)
Rodic se stava vzorem(EX04)
r 4 domdci nasili Stigmatizace obéti, obviniovani sebe sama  |Odmitnuti nasili (EX10),
Vychovnd ¢ (EX10)
(EX01)
Prevzeti nasili (EX02)
7 nadmérna kritika Nizka sebedivéra (EX07) Snaha néco dokdazat (EX11)
M \Nezdjem Nevytvoreni hranic, rizikové chovani Nastaveni svych hranic (EX10)
(EX04), (EX09)
stud za puvod Identifikace s roli bezdomovce (EX03) Smirent se s piivodem (EX04)
ro_r Sexudlni traumata Disociace a amnézie (EX06, Zdrava sexualita (EX06,
Wrovndni s / /
v Prostituce, promiskuita (EX04) Vypravéni traumatu (EX04)
\Smrt blizkého ¢lovéka  |Pokus o sebevrazdu (EX07), (EX03) \Autentické truchleni koncici smirenim
7 m m Popreni umrti (EX08) (EX09)
—t aumate Trauma ulice Drogy, alkohol (EX04), Delikvence (EX02), \Odmitnuti bezdomoveckych praktik (EX02),
Degradace (EX08) (EX05)
v . rv ey |UbliZil mi partner Nediivéra v muze (Zeny), Stdle Spatny vybér |Nalezeni vhodného partnerského protejsku
Nékdo mi ublizil ? (Fem), Stale Spatny vy P prote
(EX07) (EX10)
Nendavist viici byvalému partnerovi (EX03)
UbliZili mi kamaraddi Samotarstvi (EX02) Proverovani svych kamaradii (EX09)
Paranoia (EX05) Magické potrestani vinika (EX03)
UbliZil mi stat Odmitani placeni dani a dluhi, vyuzZivani  |Snaha splatit dluhy (EX04)
ouze socidlni podpory (EX05) Skromnost (EX07)
v o Spatnd rozhodnuti Nepouceni se z chyb (EX07, Chyba jako zkuSenost
Udélal jsem ? 7 v (EX07) vbaj
i Litost nad chybami (EX04) (EX11)

\Nedokonceni Skoly Vysoké naroky na pracovni pozici (EX01) |Snaha zvysit kvalifikaci (EX11)
Odmitnuti pomoci Pocit hrdosti (EX06) Prijeti pomoci (EX08)
Pocit svobody (EX03)
\Pocity litosti Ruminacni tendence, deprese (EX01) Odmitnuti litosti jako hlavni strategie
(EX11), (EX03)
\Nepiipravenost Nadmérné sebehodnoceni (EX07) Sebereflexe svych schopnosti (EX08)

Nehospodarnost (EX10)

Tabulka ¢. 1.
exbezdomovcu.
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2.1.2.1. Vyrovnani se s rodinou a s vychovou

Nasi respondenti exbezdomovci maji podobné zkuSenosti jako respondenti z
fad bezdomovcu. Z jedenacti respondentli 3 respondenti pochazi z Gplné rodiny, 4
z rozpadlé, 1 respondent je adoptovany a 3 prosli ustavem. 2 respondenti zazili Gmrti
svych rodi¢u. Zazemi respondentli bylo riiznych kvalit, ale vétSinou bylo hodnoceno
jako negativni nebo nevyhovujici. Nelze fict, Ze by druh a kvalita vychovy méla vliv
na reintegracni proces a jde spiSe o zménu pohledu na svou historii nez o pivodni
kvalitu rodinného prostedi. S odstupem casu toto hodnoceni ubyva na intensit¢.
Rozkol s rodinou hodnoti jako vyvojovou fazi, kterd méla své opodstatnéni. Za

vSechny vyroky miZeme uvést vyrok respondenta EX11:
,Mnoho véci v mém Zivote mne donutilo odejit na ulici. Vse bylo lepsi, nez Zit s rodici.
Nemohl jsem se divat na svou vlastni rodinu. “

Respondenti se Casto museli vyrovnat se ztratou autority svych ptirozenych
rodicovskych vzort. Kazdy z respondenti se musel vyrovnat s rodi¢i a jejich
chybami, a pokud to §lo, tak jim odpustit. Rodi¢ je navzdy soucasti dalSiho zivota
bezdomovce a klient by mél tuto soucéast osobnosti pfijmout a naucit se s ni Zzit.
Vétsina rodinnych vztahi mladého bezdomovce byva narusena riznymi konflikty, ke
kterym musi zaujmout né&jaky postoj. Tento postoj se béhem casu méni a zda se, ze
¢im je delsi Casovy horizont od rodinnych konflikti, tim jsou exbezdomovci s t€émito
konflikty vyrovnanéjsi. Jista zahotklost se objevila u vSech respondenti a pietrvava
vétSinou u téch, kteti nemaji dostatek informaci, aby pochopili, proc¢ se tyto konflikty

dély.
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Nahrada za chybéjici rodice

Hledani rodic¢i v bezdomovecké komunité:

Mezi mladymi bezdomovci se objevuje strategie nazyvat své kamarady a
ptatelé z ulice familiarnim zplGsobem. Nejmladsi ¢len komunity vétSinou dostava
jména, jako je bejby a naopak stars$i a zkuSenéjsi je nazyvan fotr, matka, déda apod.
Hledani ndhrady za nefungujici rodinu v bezdomovecké komunité je sice bézna véc,
ale nemlZe byt brdna za strategii efektivni, protoze se vytvaii fixace na rizikovou a
neperspektivni skupinu obyvatel.

Takove chyby je si védoma 1 respondentka EX07. Respondentka méla probléem
se svou dominantni matkou, kterd ji zakazovala jakykoliv mimoSkolni kontakt s
vrstevniky. Objevuje se u ni “kdybysmus®, kdy za vinu nestandardniho chovani jeji
matky obvinovala nepfitomnost otce. Po bolestivém rozchodu s matkou si na ulici
naSla kamarady. Vyhledéavala partnery mezi star§imi muzi, ktefi ji pozdéji ptivedli k
drogdm 1 prostituci. Jeji vztahy na ulici s pochybnymi existencemi ji staly zdravi a
nakonec 1 svobodu. Sviij pobyt na ulici interpretuje psychoanalyticky:

,Na mé by maminka tak nevisela, kdyby zustala s tatinkem. Méla by tu pozornost na dva
lidi, Ze jo. Hlavne tatinek mél takovy ten zdravy selsky rozum, takze by ji mozna trochu zkrotil... Ja
kdyz v tuhle chvili, kdyz na to tak koukam, myslim, tak mam pocit, Ze v tihle tech starsich chlapech

jsem hledala otce.

Fixace na pomahajici osobu:
Neékteti respondenti hledaji obdobny vztah mimo wulici v mezilidskych

kontaktech, které je rodi¢ovsky vztah nahradit nemohou. Vznikd nezdrava zavislost
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mezi pomdahajicim Clovékem a klientem, ktery se stylizuje do role obéti v domnéni,
ze takto si jeho jakoby rodi¢ovskou pozornost udrzi.

Respondent EX05 pochazi z détského domova a své pravé rodi¢e nezna. Svou
socialni inteligenci dokézal ziskat zndmosti se star§Simi ddmami, které mu nahrazuji
matku. Tyto Zeny mu pomahaji materialné€ a snazi se mu vselijak pomoci. On sam je
nazyva ,,maminky*“. V jeho piipad¢ jde o jisty druh symbidzy, nikoli o rovnocenny
vztah. Pro n¢j je tento vztah zdrojem penéz a naopak u starSich dam je spiSe
naplnénou pottebou pomahat. Exkluzivita vztahu pro n¢j mé velky vliv na jeho

sebevédomi. Respondent vypravi:

., Mam jednu kamaradku P. a pani dr. H. si nesmirné vazim, to je tak noblesni dama, Ze na ni
nikdo z téch soudcii na Méstskym soudeé nemd. Podivejte se, ona je soudkyné, to jsou dve maminky,
a proste ony si nehrajou, pani dr. H. si nehraje na to, Ze je to soudce a zZe ja jsem pro ni... Ona mé

naucila, tak, jak ona se chova ke mné, tak ja se chovam k ostatnim, ja se snazim chovat ke kazdymu

I3

slusne, nepovysuj se nad lidmi, to se snazim ke kazdému. ‘

Nalezeni zdravého vztahu u jiné dospélé osoby mimo bezdomoveckou komunitu:

Respondentka EX10 prosSla n€kolika zklamdnimi svych rodiCovskych vzort.
Mezi jejimi osmi az deseti roky véku se matka o ni nestarala a otec byl ve vézeni.
Klientka byla v pé¢i obou prarodict, ktetfi v jeji vychové pravidelné zklamévali, az
zacala utikat z domu. Dosla k zasadnimu rozhodnuti, ze chce do détského domova.
Hlubokeé zklamani zazila také tim, Ze ji otec nechal v détském domové, a kdyzZ byl
propustén z vézeni a vzal si jen jeji sestru. Klientka se pozdé€ji adaptovala na détsky
domov a ten ji vychoval a dal ptilezitost vyniknout. Klientce se povedlo odpoutat se

od dysfunkéni rodiny jak fyzicky tak emocionalné. Ke kontaktu s matkou doslo
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teprve az béhem doby, kdy si byla jista tim, Ze ji setkani jiz nezlomi. Klientka védéla,
ze pokud by se s matkou setkala v dob¢, kdy byla na ulici, mohlo to pro ni znamenat
velky emocionalni otfes, ktery by nemusela ustat. Na setkani s matkou si pockala.
Jeji jistota je jisté dana tim, Ze jiz ma dité, Ze sama se stala matkou, ale také tim, Ze
nas$la ndhradu za matku v matce pfitele. Zkusime si poslechnout piibéh jejimi slovy:

,,Ja jsem tekla, ze prosté k mamé nechci ani k babicce, Ze prosté ta chlasta... Tak jsem radsi
rekla, Ze ne, Ze pujdu do décdku... Ja jsem ani nevédéla, kde je (matka), kdyz jsem byla mala, tak
Jjsem ani nechtéla védet, kde je, po tom, co se tam viechno délo... Ja jak uz od deseti let jsem bez ni
a vim, Ze si to vybrala sama, Ze jsem udélala dobre, jak jsem udélala, protoze jinak bych asi byla
hajzl, kdybych fakt Zila s nimi, tak asi chlastam, kourim marjanku a byla bych horsi...S mamou jsem
se zacala bavit, viastné od 10 let jsem se zacala bavit az ted, nez jsem porodila Vanesu (dceru).
Muzu Fict, Ze zac¢inam mit zpatky mamu, ale kdyz to tak vezmu, tak spis jako mamu beru Markovu
(otce ditéte) mamu. To spis nez svoji, protoze viastné Mary mama tak ta nam nehordzné pomaha
furt. Jo moje mama, snazi se, ale kdyz jsem fakt néco potiebovala, tak mi nepomohla. Takze furt
proste, v papirech je to moje mama, ale kdyz to mam Fict srdcem, tak mam fakt asi radsi Mary

’ (X3
mamu.

Odsouzeni rodic¢u

Rebelie proti rodicovskym pravidlim

Také strategie odsouzeni rodiclh miize mit svoji efektivni a méné efektivni
variantu. Respondent EX03 se musel vyrovnat ve 13 letech se smrti rodicl, s nimiz
pied tim zil v dysfunkéni rodiné. Jeho Zivot také ovlivnilo oslepnuti a nasledna

adopce. Pravé vztah k adoptivnim rodi¢im respondent teSil odchodem na ulici.
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Handicap, traumatické udalosti i1 socidlni izolace ho vedly k tomu, Ze se zacal citit
jako podfadny cloveék, o kterého nema nikdo zdjem. Respondent byl, vzhledem
k véku, jiz téZko vychovatelny a zména vychovného prosttedi mu nevyhovovala.
KdyZz se adoptivni rodina rozrostla, péstouni si vzali dalSi postizené déti, vnimal
konkurenci a ztratu zajmu. Citil se ,,nabidnut jako zbozi* a jako ,,paté kolo u vozu®.
Pé&stouni si nevédeli rady s pubescentem, ktery dosud prakticky nebyl vychovavan.
Nakonec byl vyhozen na ulici, aby neohrozoval vychovu dalSich déti. Béhem
dlouhého pobytu na ulici si uvédomil, Ze péstouni mu chtéli pomoci a nenavist vici

nim klesala.

., Ve 13 letech mi umreli oba dva rodice a ja jsem byl psychicky na dné. Potom tak néjak
jsem se dostal k péstouniim, Ze viastne vySel v casopisu inzerdat, kde jsem byl v podstaté nabidnut
jako zboZi, jo, tam to bylo nabidnuto, jako hledd se adoptivni rodina pro zrakové postizeného
hodného, milého chlapce, ale ja uz jsem v té dobé byl samoziejmé dacan jako kazdy jiny dite... Citil
Jjsem se jako paté kolo u vozu, Ze nemam rodice, davali mi to sezrat, ty nemas vlastni rodice, ty mas
nejaky pestouny, néjaci cizi lidi se té ujali a starali se o tebe jako o ciziho parchanta... Vék 15, 16
let a v podstaté vzpoura... Méli okolo sebe spoustu déti a veénovali se prosté tém zdravejm détem a
ja jsem byl v pokojicku a poslouchal jsem kazetak a nevim co. To uz jsem byl v podstaté na ulici, to
uz pestouni tak jako odmitali, abych se k nim vratil, protoze jsem narusoval vychovu ostatnich déti,
mravni vychovu atd., vodil jsem si domii holky, soulozZili jsme atd., cili... Popiral jsem v podstaté

I3

vsechno.

»Rodice jsou mi fuk*

Negativni nazor na rodice se objevuje u dalSich exbezdomovctl. Své rodice tito
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respondenti z této skupiny popisuji shodné. Otec je vniman jako nésilny alkoholik a
matka jako slaba Zena, kterd dovolila otci terorizovat rodinu. Objevuji se 1 extrémni
zkuSenosti z rodinného zivota, které nelze rodin€ prominout. Nasi respondenti pokud
udalosti pfeziji, tak je vnimaji jako to, co je spiSe posililo, nez aby je traumatizovalo.
K takovému posunu dochazi az béhem bezdomoveckého stylu Zivota. Behem procesu
reintegrace dochazi k prehodnoceni vztahu k rodi¢im a ke snaze posuzovat jejich
jednani bez emoci. Pokud i po pfehodnoceni jsou ptibuzni shledani jako dysfunkéni,
je tieba se odklonit od rodiny nebo rodi¢ii. Rodice se pak stavaji nécim, co se da
nazvat anti vzory.

Odsttihnuti od rodiny je c¢asto nutnosti pfed dal$i devastaci osobnosti.
Napftiklad EX01 vypravi o dlouhodobém znasiliiovani nejdiive strycem a pozdéji i
vlastnim otcem. Matka selhala v ochranitelské funkci a nevérila dcefi, ze skute¢né ke
zneuzivani dochazi. Respondentka hledala zastani a dlouho byla v patové situaci.
Vidéla, Ze otec si s matkou déla, co chee, byla svédkem domaciho nésili a véd¢la, ze
sdélenim matce o zneuzivani se nic nezméni. Respondentka méla po dlouhodobém
zneuzivani a stupiiujicim domacim nasili nizké sebevédomi. Cekala dlouho, az si
bude dostate¢né véfit a pak zvolila jedinou moznost: odejit z dysfunkéni rodiny. Sviij
novy zacatek bez rodicl nezvladla a skoncila na ulici. Respondentka musela na ulici
piekonat svou litost nad sebou a teprve az poté se postavit na vlastni nohy a
dysfunk¢ni rodice se stali skuteCnymi anti vzory. Omlouvani toho co zazila, mtizeme
zatadit mezi hife efektivni strategii vyrovnavani s minulosti. Prvni krok k lepSimu

prozivani je prestat se litovat a umét o tom mluvit, coZ respondentka evidentné
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zvladla. Zde jsou jeji slova:

., Matce viastné ji bylo vsechno jedno... Spis to byla zavislost a otec to velmi dobre vytusil a
casto zneuzival takhle. Ze jsem byla zndsilnénd, se to dozvédéla moje matka, se to dozvédéla a
neverila mi. Ale ja se ji ani nedivim po tom vSem, ze mi nevérila, protoze ona milovala otce a ona
mu veérila... To byl uték (na ulici) na delsi dobu. Prosté uz ze to bylo takovy to: ja se nebojim, ja to
zvlddnu sama. Uték bez ndvratu, jé to zvlddnu sama, nepotiebuju rodice, ktery mé viastné, ktery

mné jsou... (gesto, Ze jsou ji jedno)... Praveé je to o tom, ze c¢lovek si to nepriznd, ze se jakoby lituje,

‘

ja jako se priznam, Ze jsem se litovala.*

Rodice jako anti vzor

Odpoutani se od problematické rodiny je vhodné pro respondenta z nékolika
divodi. Jde o emocionalni vymezeni jako u EXO01, kterd tim dokazala pieruSit
negativni fetézec zranéni zplisobené dysfunkéni rodinou. Tuto strategii miZeme
obohatit o motivaéni efekt, kdy vymezeni se vii¢i svym rodi¢iim se projevuje snahou
stat se ,,lepsi nez jsou moji rodice.” Respondent EX11 je uspésny zpévak, hudebnik a
producent, ale vypovidd o své rodin¢ jako o dvou lidech bez ambici, zni¢enych
alkoholem, o otci jako o nasilnikovi a o matce jako o slabé Zen&. V jeho pojeti oba
rodi¢e jako vzor chovani zklamali. On vSak zkusil jinou cestu, pohyboval se mezi
ulici a znamymi. Proces, kdy se rodie stali anti vzorem, probihal pravé béhem
pobytu na ulici. Pozitivné se vyrovnal se svym plvodem. EX11 ulice posilila a
zaroven mu piedala informaci, Ze ,,zevlactvi“, které vidél u svych rodici, je spise

otazkou rozhodnuti nez souhrou nezddoucich okolnosti. Pfectéte si jeho slova:
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,, Otec byval celkem slusny alkoholik se sklony k nasili a matka byla Zena, ktera neuméla
vzdorovat. Oba se rozhodli Zit jako zevidci. Mé dvojce Patrik byl génius, ktery stejné jako ja vycitil
potiebu se od rodiny definitivné oddélit... Skoncit jako zevlak na ulici, to byl vysledek vsech

moznych okolnosti. A to vse mne zarover vedlo ke spase..."

Zména pohledu na rodice

Jistd zména nazoru na rodice se objevuje u vetSiny u nasich respondentti, od
pochopeni jednotlivych chyb rodich pies smifeni se s chybami rodicli az k uznani

vlastnich chyb a ptehodnoceni vztahu k rodi¢im.

SmiFeni se s rodici:

Proces usmifeni se s otcem u respondenta EX04 je ukézkovy. Respondent
oznacil otce za zdroj vSech svych problémti. Otec byla alkoholik a nasilnik. Nendvist
mezi nimi rostla hlavné diky tomu, Ze klient dlouho citil, Ze je néco Spatné, ale
nemohl s tim nic délat. NemoZnost odporu vii¢i dysfunkénimu otci prokazovala 1 jeho
slabost. V 15 letech se otci postavil a otec ho vdzné zranil. Rodina se rozpadla a on
zustal na ulici. Respondent postupné zacal hledat pfiCiny chovani otce. Jakmile je
nasel (byt’ 1 symbolické), jeho negativni pocity vici nému ustoupily. Jak zacaly
ustupovat, zacal se citit 1épe. Aby respondent dokdzal odpustit svému tryzniteli,
musel nabyt v Zivoté Gplné jistoty. Zacal véfit v Boha a naSel své misto v komunit¢,

kde nalezl nové pratelé. Pak vyhledal na internetu otce a sdélil mu, Ze mu odpustil.

,, Tata mel probléemy s alkoholem celou dobu.... On mamku hrozné triskal, i do krve a nas
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taky, da se Fict a ja uz jsem se mu v 15 zacinal vzpirat a zacal jsem ji vic branit a pak jsem byl i s
nozem v téle.... To bylo fakt, doslova nenavist mezi nama obouma, extrémni nenavist. Ja jsem v 17ti
se uz do toho bardku ani nevracel. Ja jsem zacal bydlet v auté a dodélal jsem skolu z auta, da se
Fict...(klient pozdeji omlouva chovani otce) Déda potom umrel a po ty smrti si to tata zacal néjak
vycitat a zacal pit hodne. TakzZe ja si myslim, Ze zacatek nebyl tak zlej, Ze do téch 6 ti let, si
pamatuju, nebo moc si toho nepamatuju, ale tata mi nepripadal jako Spatnej clovek... Jako chapu,
Ze to je prosté pro cloveka hrozné tézky jako vychovavat, Ze to je tim, Ze von ma jakoby problémy
sam se sebou. Ja jsem mu to odpustil. Jsem si v tom jistej. Ja jsem mu i volal, Ze bych se s nim rad

seSel, Ze uz mu to odpoustim, ze verim tomu, zZe Bith ma pro néj lepsi moznosti.

Pochopeni chovani rodici:

Ptibéh respondenta EX09 je tradi¢nim ptibéhem, kdy mlady ¢lovek opousti své
puvodni zazemi kvilli ot¢imovi, ktery nahradil otce. Respondent se spojil s bratrem a
spolecné nedali ot¢imovi Sanci neuplnou rodinu doplnit. Otéim vidél, Ze matka
respondenta je na vychovu malo razné a snazil se zapojit do vychovy. To v§ak mélo
spiSe opacny efekt. Respondentiv popis konflikth s ot¢imem je ukazkou Spatné
adaptace na zmény v rodinné konstelaci. V rdmci vymezeni se vici ot¢imove autorité
se pripojil k poulicnimu gangu, s bratrem zacal ohrozovat zbytek rodiny a byl
vyhozen na ulici, coz vedlo k uplnému pieruseni kontaktil s rodinou. Teprve ztrata
néceho, co se zdalo jisté, jako je ptizen rodiny, zplsobi, Ze respondent zjisti jeji
skute€nou hodnotu. Respondent si béhem reintegracniho procesu uvédomil, ze
ot¢imovy pozadavky byly legitimni. Sdm respondent si zaklad4 rodinu a méni se jeho

mysleni 1 chovani. Je pfekvapen, protoze matka nejenze s nim obnovuje kontakt, ale
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dokonce 1 ot¢im svoluje, ze u nich maze bydlet. Matka se rozhodla dat mu Sanci,
protoze dava tak Sanci 1 svému vnouceti:

., Muj vlastni otec zacal popijet alkohol, bylo to horsi a horsi, nez doslo teda k rozvodu,
protoze zacalo byt domaci nasili.... Vliastné potom, kdyz doslo na ten rozvod, tak si mama nasla
otcima a my jsme ho jako viitbec nebrali do rodiny... Ten otcim byl v poradku, dneska muzu rict
uplné suproveé, ale.... Furt jsem mél pred ocima prosté toho viastniho a mohl jsem si myslet, Ze se to
prihodi znova...V rodiné da se Fict, Ze mi nic nechybélo, ale my jsme s brachou nebrali tu jeho
dreziiru, ucte se, uklidte si a bezte v tolik spat... Ja si myslim, Ze z jeji (matciny) strany ona na vybeér
neméla, protoze v tu chvili, jak my jsme se chovali, tak buh vi, jak by to dopadlo, fakt nevim, zZe
bysme ji snad ten byt taky celej vybilili, z jeji strany to udélala dobre, ale my jsme si furt mysleli, Ze
to je Spatné... Kdyz jsem byl na ty ulici, tak je to svoboda, ale ja jsem furt myslel na rodinu, myslel
Jjsem furt na mamu, na ségru a to mé asi nejvic deptalo, ze prosté nemiizu byt s nima, kdyz byla
v noci zima, tak jsem si rek, moh jsem v klidu doma spat... Mama (kdyz se dozvédéla, Ze bude
babickou) sla za tim otcimem, a Fika mu, jestli néjaky cas miiZzeme byt u nich, nez se néjaky byt
sezene a tak to i v mdmé hrklo, Ze ji Fekne, Ze ne, Ze mé tam nechce a on Fek, ze jo... Uplné
komunikuji s nim, vSechno a Vercu (pritelkyni) ma rad...uz vi, ze mam svuj Zivot, ze uz bych mél byt

«

rozumnej a hlavné to udelam sam.

Ztraceny syn

Zavislost na rodici:

Nadmérné fixace mezi matkou a dcerou byla zdrojem konfliktl u respondentky
EXO07. Respondentka povazuje desaty rok svého Zivota za zlomovy. Otec opustil
matku a respondentka dostala mozkovou mrtvici. Pochopila, Zze matka se po opusténi

otcem citi izolovand a ona byla jediné, co ji zbylo. Fixace matky na dceru se
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prohloubila jejim onemocnénim. Nemohla se rozvinout jeji osobnost, a kdyz se
dostala na ulici, byla velmi ovlivnitelna, nevyvinula se u ni odpovédnost a zdrava
asertivita. Pevné vedend vychova méla opacny vysledek, neZ matka ocekavala.
Klientka dlouhodobé odmitala s matkou mluvit. Respondentka v dobé¢ reintegrace
op¢t navazala s matkou kontakt, a kdyZ se vratila z IéCeni, byla sebevédomou Zenou,
ktera se dokdzala u matky prosadit. Respondentka EX07 nyni tvrdi, Ze by vSe ud¢lala
jinak:

., lam byl v podstaté zdasadni problém, co se tyce mé k pristupu moji mamy od ty doby, co
Jjsem méla tu mozkovou mrtvici, protoze moje drahd matinka o me zacala mit chronickej strach, coz
znamend, zZe mé hrozné vazala. Moje maminka je hrozné dominantni. Takze ona mé vlastné svyma
argumentama odjakzZiva pritloukala ke zdi, ja jsem nebyla schopna se vlastné ji branit, ja jsem
viastné kvuli tomuhle odesla z domova...To bylo v 18, kdyz mi maminka v 18 letech na mé
osmnactiny rekla, ze mam byt v 11 hodin doma, tak jsem se druhej den sbalila...Udélala, kdyby mi
maminka v 18 letech na moje narozeniny rekla, abych byla do 11 doma, tak bych prisla v 11 hodin

dopoledne druhej den, dneska bych to udélala, neodesla bych z domova, jenom bych ji timhle tim

zpusobem dala najevo, zZe jsem velika. *

Obnoveni kontaktii:

Negativni vztah respondenta EX04 s otcem narusil 1 vztah s matkou, ktery
jinak byl dobry. M¢li odlisné ndzory na to, jak se matka méla zachovat béhem
domaciho nésili. Shovivavost vii€i otci se Casto objevuje jako negativni vlastnost
matek. V boji s otcem se matka stala nespolehlivym partnerem, respondent i jeho

matka méli kazdy své problémy a museli vztah pferusit. Respondent se odvazil
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kontaktovat matku pozdéji, kdyz jiz prosSel programem v komunité s 1écbou zavislosti
a m¢l ji co nabidnout. Ukézalo se, Ze matka o kontakt s nim po celou dobu stala. Je
naprosto béZné, ze se bezdomovci stydi za sviij status a odmitaji kontaktovat sve
blizké, ktefi by byli schopni se o né¢ postarat. Znovuobnoveni vztahu je jednim z

dalezitych bodt reintegrace. Respondent EX04 o tom vypravi:

., Da se Fict, Ze jsem si upravil vztahy i s mamkou, protoze ta celou dobu nevédela, co se
mnou je. Myslela si, Ze jsem uz ve vezeni nebo Ze se mi néco stalo. Méla velkej strach a ja jsem
ztratil totalné kontakt. Ja jsem nevédel viibec, kde je.... Jd jsem to zjistil az po programu. Ja jsem
byl bez kontaktu, da se rict 9 mésicii, ale ty vztahy jsou ted’ perfekini s prislusnikama rodinnyma, se

v§ema, kromé taty. *

Miuzeme pokracovat piibéhem respondenta EX03. Na ulici byl dlouho, bral
drogy a viici péstountim byl sobecky az nenavistny. Péstouni se chtéli o néj postarat,
ale on se k nim odmital vratit. Na otdzku pro¢, odpovédél: ,, Hrdost, pycha, hrdost. “
Tuto hrdost opustil teprve, kdyZ dosahl pomysiného dna. Respondent po sérii udalosti
byl na pokraji zhrouceni. Péstouni nad nim hill nezlomili a oslovili ho v dobé, kdy se
citil na dn€¢ a nakonec se stali impulsem k zacatku cesty jeho reintegrace. Divéra
pestounil je vSak velmi naruSena a vztah syna s rodici ziejm¢é nebude obnoven, ale

naucili se spolu komunikovat.

., Nejsem na tyhle ty véci hrdej a dodneska mi je to lito, ublizil jsem spoustu lidem a ublizil
Jjsem prave tem pestounum, protoze je to hrozné Stvalo, Ze jo... Jednou mé nasli (péstouni) na 1P,

Pavlova na lavicce lezet, zfetovanej jako krava, poblitej a néekdo prisel s tim, nékdo z cirkevnich
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kruhit prisel s tim, Ze existuje cirkevni zarizeni pro narkomany. Oni mi pomohli a ja tam nastoupil...
Ja jsem si tu ditveru podkopal, ale dodneska se ke mné stavi jako k rodinnymu kamaradovi jako ke
znamymu, ale ne k pravoplatnymu synovi, ktery u nich jednu dobu vyriistal... Neddvno mi ekl tata,
kdyz meé zatahal za dlouhy vlasy, vis co, néjaky vztah mame... Nechej si k nam posilat sloZenku,

nechej si k nam posilat treba postu, my ti ji predame, ale nechtéj po nds nic vic, nez Ze prosté

‘

budeme neco jako tvi znami.

Navrat k pivodnimu bodu:

Zatimco ostatni respondenti méli potfebu osamostatnit se od rodiny, respondent
EX08 vidi u lidi bez domova opusténi rodiny jako zakladni chybu. Klient cte
filozofickou literaturu a dle néj je ulice vzdaleni se od ,,prvotniho bodu®. Prvotni bod
vidi v rodinném zidzemi. Respondent vidi svoji experimentaci s bezdomoveckym
zpusobem Zivota tak, ze Clovék chce vice, nez miize dosdhnout. Misto toho, aby
vnimal rozpad své rodiny jako konflikt dvou lidi, mluvil o krizi rodiny v globalnim
smyslu. ,, Rodina strasné vzdaluje od sebe, jako Ze vsichni jdou jinak.“ LiCeni jeho Zivota
pied bezdomovectvim je zahaleno do riznych filozofickych metafor a poymii. Klient
se snazi vSe zasadit do vysSiho smyslu. Po umrti matky chvili bydlel u otce, se
kterym si tehdy nerozumél. Sam dle svych slov se nechal zlédkat ,,nécim lepSim* a
odjel do Prahy, kde jako bezdomovec hledal sam sebe a sviyj ,,ztraceny pevny bod*.
Respondent hledal néjaky lepsi vzor zivota, nez mu mohl nabidnout otec. Hledal v
rapu nebo v buddhismu, ale nakonec se védomé rozhodl k névratu ke svému
,puvodnimu bodu“. Respondent si vybral podobnou praci, jakou dé€la otec.

Respondent vypravi:
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,,...oni (bezdomovci) bloudi jenom v ty strasti, Ze jo, oni nic jinyho neznaji a uz vlastné
zapomneéli ten kontakt, Fikam, s temi rodici nebo s tim prvotnim bodem, s tim rodokmenem svym,
s tou pravdou néjakou... Ale ja jsem si vidycky rikal, teda delal jsem si srandu, Ze jsem ztraceny
syn, kdyz jsem byl na ulici, vis jako, Ze se jako ztracim a furt néco hledam a to je prosté ta
neukdznéna mysl, ze porad chci néco vic, vic, vic, néco barevnejsiho, néco vonavejsiho a furt se
vzdalujes od toho (prvotni bod)...Jak jsem byl ztracenej, ztracenej syn, tak jsem chtél néco lepsiho
nez tatu, tak ja jsem chtél potom pomoc... A ja si Fikam, ty jo, tak on mi nechce pomoc a tohle to,
tak jsem na néj zaneviel a dva roky jsem se s nim nevidal vlastné a potom mi to vSechno doslo,
vzdyt ten tata mi pomahal a tohle to, cely Zivot, staral se, vytiral mi prdel, zavazoval mi boty a

potom viastne, kdyz jsem si nasel tu praci, tak jsem mu zavolal, ¢au, to jsem ja a uz jsem v pohode. *

Znovuobnoveni vztahli v rodin¢ se ukazuje jednim z dulezitych momenth
reintegrace mladych bezdomovci. Pokud rodice alespon urcitym zplsobem funguyji,
je vhodné v urcité fazi zacit s rodinnou terapii. Kdy, je tteba zvazit. Nékteti rodice
jsou ochotni obnovit rodinné vazby az tehdy, kdyz respondent za¢ne fungovat, jako
tomu bylo u respondentli EX02, EX09, EX08, EX04. U respondentii EX03 a EX07
stali rodiCe jiZz na pocatku jejich reintegrace. Pokud rodice jsou skutecné dysfunkend,
je tfeba respondenta na rodinnou terapii pfipravit, nebot’ setkani s nimi mize obnovit
traumata. Pro takové klienty je vhodné hledat ndhradu rodic¢t jinde, jako tomu bylo u

EX10 a EXO01, nebo rodi¢e za¢nou piisobit jako anti vzor podobné jako u respondenta

EX11.

2.1.2.2. Vyrovnani se s vychovnymi traumaty

Nejrangj$i traumata z détstvi byvaji povazovana za nejzédvaznéjsSi. Podobné
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jako u naSich klienti tak 1 u exbezdomovci si mizeme vSimnout né¢kolika traumat v
roding, ktera méla vliv na jejich socidlni fungovani. Co se nenaucili v rodiné, museli
se obtizné ucit pii vstupu do dospélého Zivota. Neni s podivem, Ze béhem vstupu do
spolecenského zivota zklamali. Exbezdomovci maji podobné traumatické zkuSenosti
jako lidé, ktefi na ulici zGstavaji. Nelze tedy fict, ktera traumata jsou tak silna, ze
jedinec nemiize spoleCensky fungovat. Jde spiSe o sebereflexi, kdy si Clovek

uvédomi, jak a kolik ho ovliviiuji jednotliva traumata.

Domaci nasili

Domaci nasili bylo objeveno z 52 % soucasnych bezdomovci. 8 z 11

exbezdomovcil uvedlo, ze byli svédky nebo piimo obét'mi domaciho nasili.

Prevzeti nasili

Respondent EX02 popisuje, jak ho vychova, doprovazenad domacim nasilim,
ovliviiuje. Mezi autoritativni vychovou a domécim nasilim je rozdil v tom, Ze nasili
plni Uplné jinou funkci nez vychovnou. Respondent nevédél, za co je trestan, coz
znamenalo, Ze nevédél ani jak se trestu vyhnout. Otce jako autoritu neuznaval, ale
nemohl se mu postavit. Respondent si negativni emoce vybijel ve Skole, kde se mohl
vzpouzet autorité. Nakonec zacal hodnotit chovani otce jako Spatné a mél strach, ze
nasili a agrese ziska navrch. Odmitnuti této strategie bylo kli¢ové pro jeho dalsi
sméfovani:

., 1o spis, co mé vadilo, ze se mé vzdycky hodinu prosté vyptaval no prosté, proc¢ jsem to

udelal, nebo jestli jsem u toho premyslel a tak. A pak mé zmlatil vétsinou za nejakou hovadinu

130



prosté. Prisel z hospody nebo tak. Ale to uz presné nevim... Jako Sel jsem ze Skoly, nebo proste jsem
chytnul néjakou holku do kravaty, nebo néco takovyho. Jo a to bylo diky tomu, Ze jsem to vlastné
videl doma, takze jsem prosté reagoval podobné... Tak ja si jako vSeobecné myslim, Ze rodice mé
uplne nevychovali moc dobre. Jako by veéci, ktery se tedka jako by sam musim ucit, abych ten

charakter, néjaky charakterovy vlastnosti jako presly treba z otce, nebo tak. “

Stigmatizace obéti, obvinovani sebe sama

Domaci nasili velmi negativné plisobi na zdravou sebedivéru a sebevédomi.
Nekteti respondenti zacinaji vidét vinika nésili v sobé, nikoliv v agresorovi. K
takovému zavéru dospél i respondent EX02. Pocit viny dokaze sebedtivéru znicit.
Respondent dlouhodobé hledal svou sebedlivéru, az ji naSel ve svém zaméstnani,
naucil se péct pizzu. Vliv Spatné vychovy vSak pocituje dodnes:

., Protoze kdybych byl jako vzorny dite, tak bych treba taky nedostaval pres drzku, nebo mél
by treba otec min starosti a pak by se treba choval jinak, jo. Jako Ze, jako Ze si najednou zacnete
uvedomovat uplné hloupy souvislosti, nebo néco Vam zacne vikat: , jste neschopnej, jste uplné mi

na nic, prosté*, a bylo to vobcas tak uplné silny, Ze ¢lovek zacne premejslet o sebevrazdé na chvili,

nebo tak.

Odmitnuti nasili:

Respondentka EX10 byla ochotnd se vzdat pohodli 1 bezpeci, aby se vyhnula
domacimu nasili. Utekla z domova, aby upozornila na vznikajici problém. Vidéla
tolik nasili na Zenéach, Ze odmitala 1 jakykoliv naznak nésili proti sob¢. Negativnim
ptikladem ji byla babicka, ktera byla v jejich o€ich slaba. Vnimala negativni strategii

v podobé¢ utajeni a lhani lidem, ktefi ji chtéli od nésilného dédy pomoc. Posledni
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kapkou byl utok pfimo proti ni:

., lam jsem vlastné byla 4 mésice, jenomze deda, viastne neviastni otec taty, babicku zacal
mlatit, takze babicka byla nékolikrat v nemocnici, vzdycky rekla, zZe spadla nebo Ze si néco udélala
a pak prave jednou vztahnul ruku na meé a ja jsem mu sebrala penize a utekla jsem znova...Kdyz
mlatil ji a vedela jsem, Ze vztahl ruku uz i na mé, ja nemam rada nasili, tak jsem radsi rekla, Ze ne,

Ze puijdu do décdku.

Nadmeérna kritika a kontrola

S nadmérnou kritikou a kontrolou souvisi také autoritativni vychova.
Dospivajici osobnost ma potiebu hledat alternativu vii¢i rodicovské autorité, a pokud
se konflikty hroti, existuje riziko, Ze autoritu pfevezme skupina vrstevniki, ktera

dospivajiciho jedince zatdhne do svych rizikovych aktivit.

Nizka sebediivéra

Nadmérnd kritika jako vychovny prostiedek casto piasobi velmi
kontraproduktivné a mnohdy hrani¢i s psychickym domacim tyranim. Mala
sebedlivéra je Casto produktem takové vychovy. Malo sebevédomy cCloveék ztraci
sebedlivéru a tato ztrata je podpofena tim, Ze se ocita na dné spolecenského Zebticku.

Mala sebedivéra ma koteny jiz v détstvi a byva podpofena i socidlni situaci.

Snaha néco dokazat
Ptisnd kontrola chovani ditéte zplisobi socialni izolaci, respondent si nemuze

vybrat b&Zné kamarady ani zajmy, kter¢ by ho zajimaly. Nedostatek zajmil a
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neznalost hranic, které si diky autoritativni vychové nemohli sami vytvofit, vede
respondenty k rizikovym aktivitdim. Respondentka EX07 popisuje dasledky piisné
kontroly matkou. Problém nastal, kdyZ se osamostatnila, neméla Zadné zkuSenosti ani
standardni kamarady. Na jejim piibéhu mizZeme vidét, zZe snaha ochranit dit¢ pted
okolnim svétem mliZze mit fatalni nasledky. Respondentka neméla mnoho informaci,

které ostatni vrstevnice mély, a ona nevédéla jak se zachovat. Respondentka vypravi:

Jako ja jsem milovala koné, ja jsem chodila do stdji, probléem byl, Ze opét maminka, ona
mé tam nechtéla poustet...matka taky nechtela poustét nikam a tim padem ja jsem do ty party nikdy
nezapadla, tudiz mé to nebavilo... Ano, mozna bych si tady vystudovala stredni ucebni obor
chovatelskej a byla bych tamhle nékde zalezla ve stajich a nebrala bych drogy... Priiser byl, kdyz se
ted’ na to tak jako koukam z vpovzdali, Ze jsem si myslela, Ze vSechno ukociruju (na ulici), coz
samozrejmé nebyla pravda, byla jsem mlada, naivni a diky tomu, Ze mé mama nikam nepoustéla,

Jjsem vlastne védela houby o Zivote, uplny. *

Nedostatek vychovy

Nedostatek vychovy se ukazuje jako dalsi rizikovy faktor. Déti s liberdlni
vychovou nemaji stanoveny hranice chovani. Pfili§ liberalni vychova se da nazvat

zklamanim ¢1 opusténim rodicovské funkce.

Nevytvoreni hranic, rizikové chovani
Respondent EX02 se v dobé dospivani dostal do vychovy prarodi¢u a ti neméli
dostatek zkuSenosti s vychovou. Diky liberalnimu reZzimu respondent zacal brat

drogy, skoncil ve Skole studium a zacal pachat kriminédlni ¢innost. Respondent si
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liberalni rezim pochvaloval, ale nyni lituje, Zze se v rodin¢ nenasel nikdo, kdo by ho

vychovaval. Nemohl si vytvofit fadné hranice, protoze ho k tomu nikdo nevedl:

“A pak babicka s dédou mé taky uplné nezvladali... Ja jsem byl v puberté a chtél jsem si
délat, co jsem chtél... Ze zacatku mé k tomu nikdo neved, cehoz viastné taky lituju, protoze ja fakt

vim, Ze bych moh bejt treba taky doktor, jako kdybych nezameskal ty zaklady.

Mezi exbezdomovci jsme méli dva respondenty, kteti byli v détském domové.
Respondentka EX10, o deset let mladSi nezZ druhy respondent, si svilj pobyt chvali.
Jediné negativum vidi v absenci rodicovské lasky. Oba se shoduji, Ze chovanci byva;ji
na propusténi z détskych domovl neptipraveni. Respondentka EX10 tika, ze jeji
prvni kroky byly velmi neodpovédné. Byla zvykld na relativné vysoky materialni
standard a nedokdzala penize utratit smysluplné, soustiedila se na zachovani svého
dosavadniho standardu. Pozdéji litovala, Ze se nema kam vratit. Chybély ji praktické

rady, a neuméla si pomoci ani ve vztazich:

., Nékdo si stéZuje na to, Ze nemaji vsechno, Ze nemaji materialni véci, protoze décak nemiize
vSechno kazdymu koupit, ale ja jsem si treba na tohle stezovat nemohla. Tam ti nejvic asi chybi ta
laska tech rodicu, protoze to ti Zadna ta vychovatelka nenahradi, Ze jo, protoze to je mama od téch
deti... Po opusteni détského domova jsem méla 42 tis., ktery jsem takhle rozhodila. Behem tejdne,

no behem tejdne. Ja jsem byla rozmazlena v tomhle tom. “

Nastaveni vlastnich hranic
Respondent EXO05 nikdy nepoznal rodinnou vychovu a je mentalné

postizenym. Jiz pied r.1989 byl v détském domové. Vychova v détskych domovech
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byla rozdilnda a méné profesionalni. Respondent si stézuje na biti a Sikanu
vychovatelek. Nejvétsi handicap vidi v tom, ze po odchodu z détského domova se
citil socialng izolovan. Nahle ziistal bez pomoci a z jeho pohledu slo o Sok. Sam tika,
ze mu dlouho trvalo, nez si uvédomil, co se zménilo. Respondent dlouhodobé&
piebyva diky pomoci druhych:

,, Diky tomu, Ze jsem nevyrustal v rodiné, v zazemi, tak jsem diky tomu skoncil tak, Zze nemam
s kym treba, kdyz mam problémy, s kym pohovorit nebo nemam za sebou lidi, kteri mé podpori...
Normalnimu ditéti se nestane, aby skoncil na ulici jen tak cirou nahodou, kdyz je vychovavany a ma
plnou rodinu, kdezto nam jako détem z détskych domovii se tohle to stane a od toho deétstvi mam

tyhle socidlni problémy, zZe jsem odkdzany na pomoc druhych... No vychovatel, se kterym jsem se

vidaval a potom rekl, ze clovek se musi starat o sebe, Ze jo, Ze uz neni automaticky, Ze vSechno

‘

dostane na ruku, Ze natahnete ruku.

Stud za pavod

Rodinu a rodi¢e si nikdo nevybira. Jsme také relativné bezmocni v tom,
abychom vyrazné ovliviiovali atmosféru vychovného prostiedi. Respondenti casto
pocituji stud nad tim, odkud pochazeji. Teréem posméchu a opovrzeni se stavali nasi
respondenti ve vesnicich a malych méstech.

Identifikace se dnem

Mnoho respondentti diky okolnostem bylo nuceno pfijmout obranny
mechanismus, ktery pfijimaji né€kteti lidé bez domova, a to identifikaci se dnem.
Tento mechanismus miize byt disledkem vychovy, ¢i dlouhodobé stigmatizace

okolim. Okoli dlouhodobé podrazelo sebevédomi nékterych respondentli, az méli
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jedinou moznost, a to pfijmout negativni roli, kterd jim byla pfedhazovéana. Takovyto
mechanismus je b&zny pravé u lidi na ulici. O tomto mechanismu vypovida

respondent EX03 :

., Kdyz se dokazes prosté postavit na ty nohy a dokazes na ty ulici Zit, tam je hlavné dulezity
prosté si umét vybojovat misto na tom slunci, aby té okolni prijimali, aby té brali a abys byl
respektovanej...prosté nebrecis nad tim svym osudem, hele, ja jsem slepec, tak mé kopnete do zadku

a ja se budu kejvat dal. “*

Odmitnuti pivodu

Respondentka EX06 Zila po celou dobu svého pobytu na ulici v malém meésté.
Pohledy obyvatel mésta ptitahovala vzdy. Nejdiive jako dité ze Spatné rodiny, pozdé&ji
jako bezdomovkyné. Kdyz se chtéla zvednout se z ulice, zjistila, Ze v rodném méste
to bude obtizné a proto se rozhodla odstéhovat. Rozhodnuti odsté¢hovat se bylo pro
reintegraci klientky klicové, aby mohla zménit 1 své vnimani:

, My jsme bydleli na vesnici, tak ty lidi byli docela dost kruty i deti a dospéli, takze jsem
zazivala opravdu takovy opovrzeni, takze tam viastné neni Zadné zastani, takze clovéek ziistane uplné
sam a musi se s tim poprat... Jeho viastni identita a vitbec hodnota ve své podstaté klesa dolii..
Takze tam se stavate outsiderem raz dva, takze takhle... Lidi jsou velice malo ochotny meénit své
nazory, takze se obcas chovaji neadekvatné viici tomu, co viitbec je realita, nemaji prosté pochopeni,

maji svoje soudy a to jim staci... Nevratila bych se do toho samyho prostiedi, kdy outsider ziistava

outsiderem. “

Navrat zpét domu
Nasi respondenti vétSinou opousti misto trvalého bydlisté, jsou-li bezdomovci.
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Casto se sem odmitaji vracet, protoze se boji reakce svych znamych. Respondent
EX09 musel zménit své prostie a nechat na ni své navyky. Vratil se do mista trvalého
bydlisté a nejenZe nalezl ztracené zazemi, ale ziskal 1 vn&;$i kontrolu, kterou ve fazi

reintegrace, v niz se nachazel, potfeboval:

, 1o ja jsem se toho (bezdomoveckych navykii) zbavil hodné rychle, protoze na Kladné to

bylo z toho duvodu, zZe jsem hlavne mamé nechtél udélat ostudu nebo rodiné, protozZe taky mé tam

3

hodné lidi zna a abych sel a nékde se hrabal v kosi nebo tohle, tak rikam ne, ne, ne.*

2.1.2.3. Vyrovnani se s traumatem

Kazdy z respondentli se musel vyrovnat s urCitymi traumaty, ktera byla rizné
zdvazna. Traumata se dotykala rtiznych oblasti 1 rizného veku. Nékterd z nich byla
natolik z&vazna, Ze se stala dilezitym momentem zlomu, ktery dle respondentt byl 1
pficinou jejich pozdé€jsiho selhdni. Pokud se vSak traumat nahromadi vice, mize se
doba, kterou potiebuje, aby se s nimi vyrovnal, prodlouzit 1 na nékolik let. NaSi
respondenti exbezdomovci spiSe ukazuji bez ohledu na zavaznosti traumat, Ze se s
nimi dokdzou vyrovnat. Trauma je pak vnimano jako uspésné sloZzena zkouska, ktera

ma minimdln¢ jedno pozitivni hodnoceni: ,,Pfezil jsem*.

Sexualni traumata

Nasi respondenti zaZili nékolik druhli traumat a riznym zpusobem se s témito
traumaty vyrovnavaji. Subjektivné nejhor§i traumata jsou traumata sexudlniho

charakteru. Ovliviiuji nejen partnersky a sexudlni Zivot, ale i1 sebehodnoceni a dalsi
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smefovani v zivoté. Nejteézs$i sexudlni trauma je sexudlni zneuzivani v détstvi
rodinnym pfisluSnikem. Je jim nejen naruSen sexudlni vyvoj ditéte, ale pocit bezpeci,
ktery méla zajistit rodina.
Uvédoméni si traumatu

Piibéh potlaceného sexudlniho zneuziti nabizi respondentka EXO06.
Uvédoméni si traumatické udalosti ptiSlo az po dlouhé dobé, kdy uz nevédoma
obrana, v podob¢ vytésnéni, ztratila na sile. Respondentka si zacala vybavovat prozité
obtézovani otcem. Respondentka popisuje piiznaky posttraumatické stressové
poruchy 1 zacatek brani drog. Jednim z aspektii proZivaného traumatu je osamélost pti
prozivani traumatu. Respondentka nikdy nezapadla do spole¢nosti a naopak
vyhledavala lidi, ktefi maji problémy s drogami a pochazeji z rozpadlych rodin. Zde
naSla ¢astecné uspokojeni v tom, Ze v prozivani traumatu neni sama. Zjistila, ze i
ostatni sexudlni zneuzivani zazili a prezili je. Setkani s podobné postizenymi melo
motivacni efekt v podobé vzoru: ,,kdyz oni, tak j& musim také*:

,Ja uz jsem to prosté prozZivala néjak odmala, ale to podprahovy vnimani to sam nevite,
pokud tu pamét néjakej spinac to neuvolni..., Ze muj otec mé néjakym zpusobem sexudlné
zneuzival.... No, ja jsem to méla tak, Ze jsem méla strasny sny a jakoby takovy ruzny zazitky, kdyz
miij otec si vzal treba malou holcicku na klin, tak mé se z toho délalo Spatné a takhle to fungovalo
nekolik let a az teprve v dospélosti to ten mozek pustil jako takovou tu sebeobrannou informaci... Ja
si myslim, Ze takova nejzdasadnéjsi véc je uzdravovani lidského srdce, protoze vibec jakoby
z hlediska problematiky narkomanii je to tak 10 % ledovce, ale to vSechno ostatni, to je ten ledovec

pod tim, ty problémy, tam kde to zacalo, kazdej treti narkoman byl v détstvi zneuzivanej...
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Zdrava sexualita

Respondentka EX06 ,,uzdravovala své srdce* tim, ze brala drogy, chodila s
problémovymi partnery. Béhem jejiho Zivota na ulici byla dokonce znasilnéna a své
zazitky ze sexualniho zneuzivani opét ozivila. Pokusila se je potladit, coz je pro Zivot
na ulici nezbytné. Minulost je né¢im obtézujicim, bezdomovci jsou pfili§ zaujati tim,
aby prezili. Béhem reintegracniho procesu respondentka dosédhla toho, ze se prestala

litovat a davat si za vinu to, co se d€lo v rodiné€.

Byl to des, bés samozrejmé, ale co se tyce vzpominek, ja to néjak nehrotim, ja Ziju
soucasnosti a kdyz uz, tak budoucnosti, ale minulost je za mnou a ja nemam viibec pocit, Ze by se
k tomu mél clovek vracet. Clovek aby prezil, tak musi fungovat dal a kdy? se vracite ke svym starym
vecem nebo zazitkiim, tak se utdpite v sebelitosti, a pak je to jasny, Ze se bud zabijete, anebo
skoncite nekde na nejakym néco... Na svoji osobnost a na sviij Zivot se divam z pohledu, jakoby to
byl nékdo jinej. Takze ja si to psychologicky vyhodnocuju tak, zZe opravdu jsem nebyla na viné toho,
Ze moje rodina nefungovala, Ze ty lidi se ke mné chovali timhle zpiisobem, ze prosté ty okolnosti
byly takhle, za to ja jsem nemohla, to, ze ja jsem zacala pit, to uz byl jenom diisledek toho, Ze néco
opravdu velice silne a dlouhodobé nefungovalo a clovek ma jenom urcitou kapacitu, takze

takhle...

Prostituce

Za dalSi sexualni trauma lze povaZovat prostituci. Prostituce je jednim ze
zpusobil obzivy, ale zdroven je 1 znanym zasahem do identity a sexuality jedince.
Traumatizace prostituci je tim horsi, ze 1lidé ji provozuji dobrovolné. Drsnou
zkuSenost s prostituci ndam podava respondent EX04. Zapletl se s mafii a propadl

gamblerstvi. Respondent pod tihou dluhiit musel (tak to vidél tehdy) rychle sehnat
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n¢jaké penize. Pfes znamé z ulice, se kterymi se setkal ndhodné, dostal moznost
uspokojit prvniho klienta. Postupné zapadl do svéta prostituce a nakazil se syfilidou.
Mnohem vétsi trauma vSak zanechala prostituce na jeho psychickém stavu. Za jediny
uték ze vzpominek povazoval alkohol. Trauma bylo o to horsi, Ze je heterosexual.
Respondent zavisly na gamblerstvi vidél v prostituci pouze prostiedek k ziskani
penéz na dal$i hru. V zavislosti na hie postupné porusil vSechny zésady, které drzely

jeho osobnost v normé:

., Hrani mé dovedlo tady v Praze, da se rict do problémii s dluhama, do problémii s tim, zZe
Jjsem nakonec musel jit i slapat, jo. Poprvy? Strasny. Predstava toho, ono to slo vsechno postupne,
od tech prachii, poprvé jsem mel vic zabrany, dovolil jsem na sebe jenom sahat, pak jsme si
domluvili néco dal, az se to uplné: , tak si se mnou délejte co chcete, ja uz jako kdybych nebyl ani
clovek, je mi to jedno.* Je to znicujici, totdlné jsem se citil zneuzivanej spolecnosti a takhle. Rikdm,
tam jsem totalné ztratil svoji hodnotu a tenkrat uz mi nezalezelo na Zivote. Ja jsem chtél zemrit co
nejrychleji. Proto jsem se zacal opijet i ve vetsich davkach a myslim, Ze vznikla i totdlni zavislost...

Jsem se poradné ztriskal, abych na to nemyslel.

Vypravéni o traumatu

Respondent zaZzitky z prostituce povazuje za nejvyraznéjsi trauma, které si
odnasi z ulice. Po pobytu v lécebné komunité se s nim pokousi vyrovnat zvlastnim
zpusobem. Chodi do Skol a vypravi o prostituci a drogach. Témito piednaSkami
znovu a znovu prochdzi traumatem, které zazil. Uplné obnaZeni vsech detaili
traumatického zazitku je jednim ze zpusobl, jak se s traumatem vyrovnat.
Respondent si uvédomuje, Ze jeho prednasky pomahaji v prevenci pifed gamblerstvim

a prostituci a zarovenn pomahaji jemu vyrovnat se s traumaty, které plynou z jeho
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minulosti prostituta:

,,Jd jsem se s tim vyrovnal. Veérim tomu, zZe ted’ka mam silny zbrané pro to, abych mohl délat
prevence. Protoze jdu do skoly a treba tem malym déckam to nerikam, ale kdyz je to devata tiida,
nebo, kdyz jsou na stredni Skole a rikam jim, pro¢ nemaji brat drogy a proc¢ se nemaji zapojovat do

toho a oddeélam piilku predndasky v ty hodiné a pak jim reknu sviij pribeh.

Smrt blizkého ¢lovéka

Umrti &lovéka je udélost, ktera zasahuje predev§im nejbliZsi osoby zemielého.
Do 7-8 let véku neni plné vnimana. Je vnimana az s pfichodem abstraktniho mySlent,
kdy se méni pohled na smrt: abstraktni mySleni za¢ind okolo 12 roku (viz teoreticka
cast in Piaget 1999). Dité€ si v tomto obdobi uvédomuje zménu, kteréd nastala, ale jeste
se s ni nedokaze adekvatn¢ vyrovnat.
Pokus o sebevrazdu

Lid¢é se béhem dlouhodob¢ho pobytu na ulici se smrti setkdvaji velmi Casto.
Smrt partnera je vSak udalosti, ktera zanecha traumatické vzpominky 1 na ulici.
Respondentka EX07 si po smrti partnera, se kterym dva roky zila na ulici, sdhla az na
dno. Réda by chtéla jit za ¢lovékem, kterého milovala. Ztrata partnera pro Zenu na
ulici znamend piimé existencni ohroZeni. Respondentka se rozhodla spachat tzv.
pomalou sebevrazdu. Rizikovym branim drog a rizikovym chovanim si postupné
chtéla zplisobit takové poSkozeni organismu, které¢ neni slucitelné se Zivotem.
Bezdomovci sami o sobé¢ ¢asto nechdvaji rozhodovat nahodu. Rizikové chovani vedlo
k tomu, Ze respondentka byla zadrZena a poslana do 1écebny. Zde zacala usilovat o

navrat do spole¢nosti:
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,,Ono mé to poznamenalo asi cely. Smrt clovéeka, kterého jsem milovala, asi jo, jd jsem
mnoho let potom chtéla zemrit. To byl ten posledni, ten umrel na drogy. Umrel a ja chci umrit, ja
Jjsem to méla jinak, ja jsem bez néj nechtéla zit...

Popreni umrti

Umrti matky respondenta EXO08 prozil respondent bez velkych emoci.
Respondent mél matku rad a bydleli spole¢né. Sice ji vycital nadmérné piti a kladl ji
za vinu rozpad rodiny. Nemél s ni vSak konflikty, které by piesdhly b&Zné souziti.
Respondent nasel svou matku mrtvou a jako mlady zatizoval pohieb. Nevzpomina si,
ze by plakal, cozZ je u Ctrnéctiletého chlapce zvlastni. Za svou chladnost se dokonce
stydi. Respondent své pfijeti matina umrti pozdéji v rozhovoru vysvétluje tim, ze mu
pomohla reakce okoli k tomu, Ze dok4zal své emoce udrzet na uzdé. Nalez mrtvé
matky ve 14 letech piesto v respondentovi zanechal hluboky zazitek, ktery se
postupné patrné projevil v jeho fanatické zalibé v hudebnim stylu rap, spojené s
orientaci na duchovno. Rap je piivodem cernoSsky styl hudby pouzivany c¢leny
nekterych gangt a jeho Cetnym tématem byva tmrti blizkého:

, Abych ti pravdu rek, tak jsem byl chladnej, nevim proc, ale byl jsem dost chladnej. Mozna
néjaka reinkarnace, ktera mé pripravila na takovy situace... Oni pred tim pohibem do mé nacpali
prasky, abych to nejak dal, ale ja jsem viastné mamu nasel, kdyz byla mrtva. Ale jasné néjak me to
zasdahlo, ale Ze takhle néjak uplné, mné asi hodné podrzela ta rodina, teta a takhle. *

Varovani
Respondent EX09 byl na ulici, kdyZ jeho otec zemiel. Nekolikrat se pokousel s
otcem navazat kontakt, ale nedopadlo to nikdy tak, jak si ptedstavoval. Otec byl pro

respondenta spiSe anti vzor. Po vétSinu jeho Zivota nebyl pfitomen a fadné ho
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nevychovaval. Zemftel na ptedavkovani alkoholem. PfestoZze otec byl pro respondenta
cizi ¢lovEk, zanechal mu jednu dilezitou informaci, kterd, jak pfiznava, ho ovlivnila.
Respondent si uvédomil, Ze rodice ptedavaji détem také urcitou genetickou informaci
a s ni 1 nékteré rizikové faktory. Az s imrtim otce si uvédomil, Ze miize mit podobné
problémy s pitim jako jeho otec:

,,Je po smrti [otec], uchlastal se normalné... Ja jsem byl na ulici, jd jsem zrovna v tu chvili
pracoval v Domaczlicich, takze mi mohlo byt 19. Abych rek pravdu, tak viibec mé to nijak nevzalo.
Da se to tak Fict, je to sice hnusny, ale je to jako by umrel cizi clovek... Patnact litrii vina jsme pili

s brachou ve dvou. Tohle mam po viastnim tatovi, protoze ten taky, nebo mam to na koho svést. No

ja si ani nemuzu uvédomit, proc ja jsem se nezamyslel nad tim, jak dopad miyj otec, aby mé to od

‘

toho alkoholu odradilo no. Musim na to dat pozor.

Respondentka EX07 smrt svého byvalého partnera vysvétluje jako Bozi
znameni. Stdla pfed rozhodnutim, zda ma zacit novy zivot. V tu dobu zacala
komunikovat s jednou kiestanskou charismatickou cirkvi a zacinala hledat znameni
od Boha, kter¢ si vysvétlila nasledujicim zplisobem: ,, viastné mi ekl (Bith) i to, Ze
madm dva roky Zivota“. Respondentka nabidku kiestanské organizace pftijala jako
novou Sanci. Smrt blizkého podobné jako u EX09 1 EX10 je znamenim, Ze Zivot ma
svlj Cas limitovany a ze je tieba se rozhodnout, jak jej prozit. Ultimatum smrti se
stavd jednim z impulst reintegrace, jak o tom budeme mluvit v nasledujicich

kapitolach. Respondentka EX07 tika:

,a vty dobé, kdy mi to rekl, tak viastné kdyz jsem chodila s tim Kamilem, tak ja jsem potom
byla, my jsme se rozesli, ja jsem byla s Bohem, uz to bylo uplné jinak a presné dva roky na to ten

Kamil zemrel. Musim se rozhodnout, Ze bud’ se rozhodnu, protoze zméenim sviij zivot... Nebo zemiu “

143



Traumata ulice

Nasi respondenti se shoduji, ze bezstarostnost, kterou na ulici ob¢as zazivali,
byla vykoupena mnohymi traumaty, jejichz disledky pocituji i dlouho po opusténi
ulice. Nejde jen o viditelné diisledky bezdomovectvi, jako jsou dluhy, socidlni izolace
a diskreditace na trhu prace, ale 1 o dlouhodobé psychologické zranéni v podobé
nizkého sebevédomi, zmateni identity, ¢i navyku k uréitému typu chovani.
Bezdomovec na ulici je soustfedén na jednu véc, a to je ,,prezit. V prvni fadé jde o
fyzickou stranku, ,,tedy najist se, vyspat se a umyt se*, ale existuje u nich 1 dilezity
psychologicky aspekt ptfeziti a to - ,nezblaznit se“. Respondenti se shoduji s
odstupem let, ze Zivot na ulici je pro né¢ obdobim, kter¢ neméli pod kontrolou a
vétSinou se chovali jinak, nez povazuji za dobré. Stud za své vlastni chovani je

dalezité zpracovat.

Brani drog

Pokud jde o snahu ,nezblaznit se*, za hlavni prostfedek utéku od pouli¢ni
reality slouzi pfedev§im naduzivani navykovych latek, od piti alkoholu, uzivani drog
vSeho druhu od marihuany, pervitinu, heroinu az po patologické hracstvi.
Bezdomovci sami ptiznavaji uzivani drog a drogy maji spojeny spise s pozitivnimi
zazitky nez s negativnimi. NaSi respondenti exbezdomovci v soucasné dobé
s vyjimkou alkoholu neuzivaji drogy a udrzuji si odstup od vSeho, co drogy

pfipomina. Pfi otazkach na jejich minulé uzivani drog mluvi spiSe o ztraté kontroly a
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nevnimani reality. Exbezdomovci prosli tim, ze si uvédomili, v ¢em je problém a
dokazou jej pojmenovat. Podobné jako respondentka EXO07, kterd se nckolikrat
rozhodovala, zda drogy brat nebo ne. Klientka popisuje, jak se mnozi chtéji dostat z
ulice, ale stale brat drogy. Postupné zjistila, Ze pokud se chce dostat z ulice, musi 1

prestat brat drogy:

,,Ja jako spis nevnimala (realitu), nez vnimala, kdyz jsem brala.... “Ja kdyz jsem prestdvala
brat nebo kdyz jsem se kolikrat rozhodla, zZe uz nebudu brat, stejné se to zvrhlo vzdycky. Tak to bylo
vzdycky jenom o brani, nikdy o ulici. To by mozna prislo samo, Ze by mé to nebavilo na ty ulici, ale

v tu chvili to bylo vzdycky o téch drogach, ktery byly prvni.

Delikvence

Delikvence, zvlasté drobné kradeze v obchodech, je relativné castym zdrojem
ptijma pro obzivu bezdomovcl. Mnozi z nich uznavaji, ze ,,kradez je Spatna“, ale na
druhou stranu kladou diiraz na tlak okolnosti, které jsou pro né siln€jsi nez abstraktni

zakony. Respondent EX04 vypravi o pocitech, které mél, kdyz se ucil krast:

Jad jsem furt veril, ze muze byt clovek spravedlivej, nebo, Ze miize byt dobrej... Ja jsem to
vedel, Ze to je spatny a na ulici jsem pochopil, nebo jsem si myslel, Ze se mi to uplné obratilo. To byl
asi takovej bod, zZe asi moje hodnoty a to co jsem mél jako moralku a tohle, uz jsem nedodrzoval. A
neslo to ovoce, kdyz jsem to nedodrzoval. I kdyz jsem védel, Ze to neni spravny, nékde v podvédomi,

tak jsem to mél tak jako by omluveny, prosté: ,,ty musis “ a hotovo. “

Respondent EX03 ma vycitky svédomi. Na rozdil od pfedchoziho respondenta
spachal 1 ndsilné ¢iny a nebyl za vSechny potrestan. Byl ¢lenem gangu, ktery provadél

piepadeni po celé Praze. Respondent citi odpovédnost za vSechny cCiny, které spachal
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dohromady s partou, boji se zatCeni, piestoze od spachani nékterych skutki uplynulo
jiz dvanact let. V disledku studu za své tehdejsi chovani je ovliviiovan pocitem, ze
do normalni spole¢nosti nepatii. Tento respondent se bude muset vyrovnat s tim, co
na ulici spachal. V gangu hral aktivni roli, zneuzival své slepectvi ve prospéch party a
Casto Slo 1 o sexualné¢ motivované skutky. Tyto skutky nyni vnima jako nejvétsi
trauma ulice. Dodnes se budi ze snti, které mu pfipominaji G€ast na piepadenich.
Postupné se ukazuje, Ze potfebuje svoji vinu jesté odCinit:

»10 byla takova ta antiparta, kdy prosté délate opravdu svinarny a podrazy na kdekoho a
kohokoli a chcete ho obrat. Stydim se za to. Da se Fict, dost lidem, ten kdo ublizil me, ublizil jsem ja
Jjemu, a kdyz uz ne fyzicky, tak jsem si dokazal najmout clovéeka, dokadzal jsem si sehnat cloveka, Fict
bezdomovcovi, hele mam pro tebe... Ja se obcas v noci budim s krikem, Ze prosté nékoho biju,
ublizuju a prosté nedela mi to dobre, prave to je ten stav, kdy se dostanes do té psychedelické
situace, kdy se ti vraci vSechno a prozivas to jakoby znovu, takze mlatis okolo sebe rukama,
opravdu jakoby bijes kolem sebe, to jsou ty psychedelické stavy, kdy opravdu nevis o sobé, opravdu

mimo...proste vis, ze lezi vedle tebe clovek, kteryho proste milujes, ale jsi schopen tomu clovéeku

ublizit...asi budu mit furt ty vycitky svedomi...

Degradace

spoleCenského febiicku. Tato degradace se projevuje napiiklad pii nedostupnosti
béznych sluzeb. Respondent EX04 vypravi, jak je téZké ziskat zakladni medicinské
oSetren:

.,V patek mi nateklo za uchem, mél jsem tam hnis a ted’ vilastné jsem védel, Ze celej vikend se
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na Nadeji nedostanu, z jedny nemocnice mé vykopli, protoze jsem nemél ani karticku pojisténce,

nic. "

Na ulici dochazi k degradaci i dalSich zakladnich potieb. Nejvyraznéji
postradaji nékteii nasi respondenti pocit pohodli a potfebu spanku. Respondent EX02
vypravi:

,, lak ja si pamatuju nejvic to jezdeni v ty tramvaji, Ze proste zima, zZe tam clovek nabéhne do
ty tramvaje a ted jede a veze ho to nékam na Bilou Horu, pak ho to prosté vyhodi ve dve rano a
clovek ceka proste dalsi pul hodiny, nebo tri ctvrte hodiny prosté na dalsi tramvaj, ktera jede zpatky
a takhle prosté jezdi clovek celou noc v ty tramvaji, kde si celkem odpocine, je tam teplo. Pak jde

rano nékam na tu Nadéji, kde dostane néjaky to jidlo nebo neco. “

Nekteti respondenti si vybavuji svillj pobyt na ulici jako v mlze a malo si z
né¢ho pamatuji. Zjistili jsme, Ze 1épe si vybavuji vzpominky lidé, ktefi prozili ndhly
bod obratu. Tento bod obratu miiZzeme pozorovat u respondenti EX02, EX04, EX06 a
EXO08, ktefi prosli jistou nabozenskou konverzi. Vypravéni téchto respondentii o
zpusobu zivota na ulici je Casto plné riznych detailti. Tyto detaily maji ukazat na
Spatny Zivot na ulici, ktery byl bez Boha, a dobry Zivot s Bohem, ktery Ziji nyni mimo
ulici. V prostredi ulice, pod vlivem okolnosti, délali véci, které spole¢nost odsuzuje a

zaroven 1 oni sami se za n¢ stydi. Trauma ulice je spoleCenské stigma, které se tadhne s

byvalymi bezdomovci i desitky let.

Odmitnuti bezdomoveckych praktik
Dilezitou strategii, kter¢ se postupné zacali drzet vSichni respondenti je

odmitnuti bezdomoveckych praktik. Jde tfeba o odmitnuti squatu a snaha piespavat
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v nocleharné, jako tomu bylo u EX02, EX05 a EX08, nebo odmitnuti drog u EXO05,
EXO08, a s tim ¢asto spojenou drobnou kriminalni ¢innost. Kazd4 z bezdomoveckych
praktik at’ legalnich nebo nelegélnich byla pro nékoho z respondentii nepfijemna a
dokonce nepfiijatelna. B&hem reintegraCniho procesu je tfeba se zbavit takového
chovani. Problémem je, ze praktiky, jako je prostituce, brani drog, kraddeze, piinasi
odménu prakticky okamzité a vySe odmény je Casto viditelnéjsi. Respondent EX02
vypravi, ze po dobu bezdomovectvi mél snahu vyhybat se bezdomovecké
spolecnosti, tento ndzor vSak byl spojen s piedsudky. A¢ tyto predsudky mohou byt

zavadgjici, pomohly mu zistat mimo negativni vliv této skupiny:

,,Ja jsem nikdy nenasel zadnou skupinu, Ze bych sel nékdy do squatu, nebo tak. Hm. 1o jsem
nikdy nenarazil na nékoho takovyho, a nejsem ani ten typ, jo, ani jsem nebyl, Ze bych néekde
prezival, prosté, prosté mezi squoterama, ja jsem nebyl jako nemakacenko. Oni to i Fikaj, Ze jako by
Zadny pravidla, oni nechcou Zadny pravidla, coz si myslim, Ze je fakt nesmysl. Hm. Clovék jde

nekam pracovat, musi prosté respektovat pravidla, musi respektovat vsechno. “

2.1.2.3. Nékdo mi ublizil

Pti socialni 1 jiné krizi je obvyklou strategii hledat vinika této krize. Orientace
na vinika krize je bézn¢ uzivana strategie, ktera snizuje pocit vlastni viny za situaci,
ve které se jedinec ocitl, a tim chrani jiz narusenou sebedtivéru. Nezalezi na tom, zda
vinik je realny nebo fiktivni, dilezité je, Ze vina je pfenesena na jiny subjekt a
doty¢ny tak miize obratit své negativni emoce viuci domnélému vinikovi. Lidé na

ulici se Casto nechdavaji ovladat pocity ublizenosti. Dostavaji se do vycCkavajici
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pozice, kdy ocekavaji, ze se nespravedlivost néjakym zpiisobem bez jejich zasahu
napravi.
Odplata

Piibéh pocitu kiivdy nachidzime u respondenta EXO03. Respondent ve tiech
letech oslepl po Grazu, ke kterému doslo v dob¢, kdy byl sdm se sestrou. Obviniovani
sestry za tézky uraz mu vydrzelo cely Zivot a ovlivnilo 1 jejich vztah. Respondent,
kdyz v osmnécti letech opustil péstouny, hledal pomoc u sestry. Sestra mu tehdy
pomoc nevybiravé odmitla. Sestra byla posledni zachranou pted tim, aby skoncil na
ulici. Respondent velmi zahotkl a dlouhodobé v sobé dusil nenavist viici sestre. Tato
nenavist se rozménila, kdyz zjistil, Ze se sestie narodil postizeny chlapec a sama
vazné onemocnéla. Toto symbolické potrestani sestry mélo pro respondenta velky
vyznam. Respondent, ktery za své postizeni obvinioval svou tehdy 9letou sestru,
dospél k zavéru, ze ji to nelze vycitat cely zivot. Ke zméné mysleni doslo az dlouho
po zacatku reintegracniho procesu:

,Spadnul jsem, polovinou téla jsem jel po ty skluzavce, a druhou polovinou vcéetné hlavy
jsem drandil po hrandch schodu. Ve trech letech, ve tiech letech jsem ztratil zrak, starsi sestra o
Sest let mé méla hlidat....Moje vlastni sestra mi rekla do ksichtu v 18 letech, Ze si odvykla mit
nevidomého bratra, coz zni, to je prave ta sestra, da se Fict, co to zavinila....Ale trosku se ji osud
pomstil, ona ma mentdlné postizeny dité a ona sama se z toho vlastné psychicky sesypala a dostala
Jjakousi blokacni amnesii, coz znamend, Ze ona ma krdatkodobou pameét...takze celkem byla
potrestand, da se Fict...Nevycitam ji to, protoZze co mi to pomiize, zrak mi to nevrati at’ je to, jak je

to, tak je to sestra.
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Ublizil mi partner

VA4

zklamou jen tim, Ze poZadované¢ naroky nespliiuji. Mezi nejCastéjSi piiCiny

bezdomovectvi Zen se fadi problémy ve vztazich.

Stale Spatny vybér:

Respondentka EXO07 byla pfitahovana k muzim, ktefi byli drogové zavisli.
Respondentka, kratce po t€ co se objevila na ulici, se nechala svést jiz ulici
poznamenanym muzem, ktery ji zasvétil do Zivota drogové zavislého a nakonec ji
vyuzival jako zdroj penéz z prostituce, ke které ji privedl. Vztah béhem zavislosti na
drogach je az necCekané¢ pevny, protoZze partnefi ve vztahu maji navzajem
komplentarni funkce — ona mé za kol sehnat penize, on drogu. Respondentka ¢asto
stfidala rizné typy drogové a alkoholové zavislych muzi. Kdyz byla dlouhodobé
sama, jeji zivot na prvni pohled vypadal dobie, dokud nepfiSel dalsi ,,osudovy
partner”. Respondentka vypravi, jak se diky partnerovi dostala na ulici 1 po druhé.
Muzi pro respondentku byli na ulici absolutni hodnotou. Nyni vSak proklamuje, Ze
misto byt s muZem, je pro ni dilezité udrzet si standard a péce o dité:

,, Pak se tam zjevil clovek, kteryho pustili z kriminalu, o kterym ja jsem jenom slychavala.
Pruser byl, Ze ten clovek byl sviné a to uz mi nikdo nerek, vsichni rikali jako obraz velkyho punku,
ale zZe je ten clovek svine, to mi nikdo z nich nerek... V podstaté ja jsem byla z tohohle cloveka
ucarovana, ale tenhle clovek byl v podstaté uz zavislej na drogach hodné a ja jsem vitbec neméla

Sajn, o co jde. On si nabalil mladou holku, kterd o tom nic nevedéla, dostal ji do opiatit a pak se od

ni nechal zivit...Jad jsem v ty dobé méla byt po babicce. Takze ja ve chvili, kdy jsem zjistila, Ze jsem
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s nim teéhotna... On (pritel a otec ditéte) mé v podstaté prinutil k tomu psychicky uplné hrozne,
abych ten byt prodala, a ja jsem dala na néj. Nechala jsem ho, aby vybral bardk, v ty dobe jsme
meli dve déti, prece neuvede v mylku, neuvede v nebezpeci svoji rodinu, jsem si myslela. Jenomze
ono to tak nebylo. Byl zlej, chlastal, bil me, a pak jsem zjistila, Ze barak, kterej mam, Zze mi pada na
hlavu... Jsem zjistila, Ze to takhle nejde, deti jsem dala do détskyho krizovyho centra...Ja mam na
sebe strasny vztek, ja jsem ze sebe udélala naprostou, ted’ budu hodné sprostd, naprostou kundu,

nabalila jsem si o 6 let mladsiho chlapa a myslela jsem si, jakd jsem frajerka, nechala jsem se tak

‘

absolutné zmanipulovat a ovladnout nékym, to je ten rozdil zasadni. *

Uméni Fict dost:

Zeny bezdomovkyné si podvédomé vybiraji muze, ktefi mohou byt podobni
jejich otci. Jelikoz jejich otcové Casto nebyli funkcni, vybiraji si 1 ony muze, ktefi
zklamou. Respondentka EX10 vypravi, Ze se dostala na ulici diky svému pfiteli.
Obcétovala se pro muze, ktery ji zdhy na ulici opustil. Jeji pohled na vztahy byl
deformovan tim, zZe ona sama se snazila vzdy najit nékoho, kdo z jejiho pohledu na
tom bude hife a koho by bylo dobré zachrdnit. Respondentka si je svych sklon
védoma. Na ulici se snazila ,,napravit® drogové zavislého muze, ale kdyz vidéla, ze se
Ji to nepovede, dokazala se s nim rozejit. Respondentka nyni zije v dlouhodobém

vztahu s mladym muzem podobného charakteru, ktery se vSak dokazal zménit:

,,Ja jsem méla vlastné pritele, kviili kterymu jsem, da se 7ict, skoncila na ty ulici, protoze ja
bych jinak mohla byt na azylaku, moznda bych tu Skolu néjak dodélala... On snad utek néjak
z domova nebo nemoh domii, ja nevim, co on tam tenkrat mél... Takze nakonec ja jsem tady zistala
sama (pritel ji opustil) a asi pro mé nejhorsi, protoze jsem na tohle v zZivoté nebyla zvykla, prosté

hrozny pro mé ten zacatek (na ulici), ted’ se divim, Ze jsem se psychicky nezhroutila... Ja nemuzu mit
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cloveka, ktery by byl dokonalej, mné by to potom nebavilo ten vztah... Ja jsem vidycky méla kluka
horsiho, nez jsem byla ja, vidycky. Mne by to nebavilo asi, mit potom bezstarostny Zivot...Tam
potom byl ten zlom, Ze Ondra mi potom prodal telefon...To jsem se vlastné snazila ho vytahnout a

jemu to (drogy) bylo prednéjsi“

Ublizili mi kamaradi

Vrstevnicka skupina mé pro mladé bezdomovce vyraznou hodnotu. U naSich
respondenti miizeme vypozorovat jisté rozCarovani ze skupiny bezdomovci a
vrstevniki, kteti pro né¢ znamenali potvrzeni identity a pocitu, Ze nékam patii. Dosli k
zaveru, ze tato skupina nepodporuje dovednosti, které se hodi pro Zivot mimo ulici. K
roz€arovani dochazi Casto jiz na ulici. Skupina kamaraddii podobné dokéaze ublizit
nekolika zptsoby. Zatahnout respondenta do rizikového chovéni, odmitnout pomoc,

nebo ho podrazit.

Hledani pratel i za cenu kriminalizace

Jako zacatek vSeho rizikového chovani bezdomovci €asto oznacuji ,,Spatnou
partu®. Respondent EX09 vypravi, jak vidél ve svych kamarddech vzory, ale pozdé&ji
byl jimi zklamdn. Vybiral kamarady spiSe emociondln¢ nez rozumem. Pro
respondenta byla rizikova skupina pfitazliva, protoze symbolizovala rebelii proti

situaci v roding, se kterymi nesouhlasil.

., Nechtél jsem byt asi pozadu u téch klukii, no, abych se jim vyrovnal prosté, protoze oni byli
o dva, tFi roky starsi, ten Sel a tamhle nékde néco ukrad a ja rikam, jo, tak ja to chci taky umét tady

to, tak jsem Sel a ukrad jsem to taky...Ten (vudce skupiny) skoncil ve vézeni, dostal dva roky za el
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paso a potom 4 roky za opakovani. “

Respondent EX03 vypravi, ze se necitil dobfe v bézné spolecnosti. Byl
stigmatizovan dvéma handicapy, slepotou a tim, Ze je sirotek. Své misto nakonec
naSel mezi bezdomovci, s nimiz vytvorili pevny gang. Pravidla v gangu byla tvrda,
ale rovna. Gang fungoval na zaklad¢ principt bratrstvi. Respondent v sou¢asné dobé&
zije v najmu, plati ndjem a zije se svou zenou, ale stdle mu chybi plné pfijeti
spolecnosti. Stale nevi, kam patii. Respondent se zatim nevyrovnal se stigmatem
bezdomovce a musi bojovat s dal§im stigmatem a tim je zdravotni postizeni. Jednim z
divodu je, ze zkuSenost respondentti a ¢lenit majoritni spolecnosti je natolik odlisna a
navzajem nepochopitelnd, Ze ji 1ze t€zko sdilet:

,Spousta lidi mi tvrdi, Ze patiim do ustavu, spousta lidi mi tvrdi, Ze patrim na psychinu,
spousta lidi mi tvrdi, Ze patiim na ulici znova, spousta lidi tvrdi, Ze patiim do kriminadlu atd. Ja
nevim, kam patiim...Samozrejmé, Ze se uzpisobily podminky, aby to bylo fér, protoze my jsme si
v parté potrpéli na férovy jednani mezi sebou, ze jsme se chovali nefér viici jinym lidem, to uz bylo
jedno, ale mezi sebou jsme se nikdy prosté nechovali nefér, Ze by ti kamos vrazil proste kudlu do

zad, to neexistovalo. Svoboda, pratelstvi, férovost, férovost viici jeden druhému. Bezdomovec nikdy

«

neni sviné proti svému bezdomovcovi, proti svému kolegovi bezdomovcovi, neni sviné. *

Obnoveni vztahi

Odsouzeni, socialni izolace, zklaméni a nedivéra jsou pocity, které doprovazi
mladého bezdomovce béhem pobytu na ulici. Propast mezi bezdomovcem a lidmi, se
kterymi se stykal diive, se prohlubuje jesté pied tim, nez se ¢lovék dostane na ulici.

Nejtézsi pocity kiivdy mlady bezdomovec zazivd v dobé, kdy ocekdva pomoc od
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blizkych, kterd nepfichazi. Respondentka EX06 tvrdi, Ze v dobé&, kdy pfisla na ulici,
se s ni mnoho lidi s ni pfestalo bavit. V t& dobé vSak brala drogy a jeji chovani se
muselo zdat mnoha lidem nestandardni. Pocity kiivdy casto maji bezdomovci 1 v
disledku nedorozuméni. VéEtSinou mivaji jiné zkuSenosti neZ jejich vrstevnici, coz
vede k socialni izolaci 1 béhem reintegracniho procesu. Respondentka EX06 povazuje

obnoveni vztahli mezi ptateli a rodinou za nejtézsi ukol reintegrace:

,,Jd nevim, mozna pro mé uplné bylo nejdrsnejsi takovy to hrubé opovrzeni lidi a to, Ze mi
nikdo nechtel podat pomocnou ruku... Tak samozrejmé i moji pratelé z detstvi, moje rodina, vsichni
ode mé dali ruce pry¢ a moji rodice, ackoli se do krve nesnaseli, tak ani si nemuseli nic rikat, a
kdyz mé potkali na ulici, tak mi rekli dobry den, prosté se ke mné nechtéli znat...Postupné
obnovovani vztahii, coz bylo podle mé nejdelsi obdobi, kdy ty lidi logicky, to mad uplné kazdej,
potiebujou nabyt znovu ditvéru ve vds a dva, tri, ¢tyri, pet mésicu nestaci k tomu, aby se to zménilo,
Ze nekdy to je treba i fakt deset let, nez ty lidi jsou schopny vam nejenom odpustit, ale zacit se na

vas divat jinak, protoze vidi, Ze opravdu se ty veci zmenily a Ze to nemiizou poprit. *

Izolace

Mnoho respondentli se muselo vyrovnavat se socialni izolaci jesté pied
odchodem na ulici. Rodina jako socialni skupina vétSinou zklamala a protoze kviili
prospéchu asto ménili Skoly, nemohli si vytvofit socidlni skupinu ani ve Skole.
Zbyvala jim skupina lidi z ulice, ke kterym je tahla spole¢né sdilena zkuSenost a jista
piitazlivost jejich Zivotniho stylu, ktery vyjadioval rebelii proti spole¢nosti, které je
nepfiijala. Takové pocity zazival naptiklad respondent EX04, ktery si diky neustalému

stéhovani musel nékolikrat hledat nové kamarady.
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,, Ien presun do Prerova. ProtoZe da se Fict, Ze spoluzaci a tenkrat dobry kamaradi a celkem
i jako hodne lidi jsem tam znal, byla to parta z vesnice, moznd i ten vek byl takovej zlomovej...
Nemohl jsem zapadnout do party. Ti kluci tam méli ustalenou partu a néjak nechtéli do toho pustit

dalsiho clovéka.

Ublizil mi stat

Socialni stat se stdva posledni zdchrannou siti pfed padem na ulici. Mnoho lidji,
at’ uz pravem nebo nepravem, obvinuje stat za situaci, ve které se ocitli. Bezdomovci
jsou povazovani za antisocialni element a mnozi z nich se stavi do opozice vici statu.
Mnoho lidi na ulici zistava v disledku téchto postoji. Jde o velké mnozZstvi bariér,
které bezdomovec snazici se o navrat do spole¢nosti musi prekonat. Uvaddime pouze
priklady:

Vice informaci:

V obdobi reintegrace dochéazi u klientl k jistému obratu. V dobé¢, kdy byli na
ulici, zastdvali antisocialni postoje a socidlni davky vesmés odmitali. Nyni
respondenti jsou ochotni socidlni pomoc pfijmout a pokud nemohou najit praci
(napt.: kvtili handicapu). NejdiilezitéjSim prostiedkem pro odstranéni zasti viici statu
a spolecnosti jsou informace. Dillezité je, aby o tyto informace mél klient zajem.
Respondenti ptili§ nevédéli, jaké moznosti dostat se z ulice maji a k tomu netusili, jak
dlouho bude trvat, neZz se z ulice dostanou. Respondent EXO03 relativné dobie

pojmenoval zménu mysleni, kterou prochazi ¢lovék, ktery se chce dostat z ulice:

L Kdyz uz jsem potom byl bezdomovec, ktery uz nebyl programovej, ale bezdomovec

z nutnosti, nebo ze situace, situacni, jak bysme to nazvali.
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ZneuZivani davek

Respondent EX05 je Rom, ktery vysSel z détského domova, je homosexualné
orientovany a je povazovan za mentalné¢ postizen¢ho. V ramci obrannych
mechanismtl svadi své netspéchy na diskriminaci, kterou podporuje stat. Snazil se
najit praci, ale Zadna potencialni prace mu pIln€¢ nevyhovovala. Respondent EX05 se
rozhodl spoléhat pouze na to, co mu stat da. Tato strategie respondenta sice nevede k
uplné reintegraci, ale je Gspésna a udrzuje ho mimo zjevné bezdomovectvi:

,,Jd potom jsem si rekl, kdyz se stat takhle ke mné zachoval, zZe mé vypustil ven, tak na tento

narod teda delat nebudu, jestlize meé doposavad diskriminuje k pristupu bydleni, ke vzdeélani a

k zaméstnani, proc¢ ja bych mél delat na tento v uvozovkach stat. *

Stigma branici v sehnani prace

Vézeni ma byt napravné zatfizeni pro delikventy, ale malokdo, kdo prosel
vézenim, mluvi o napraveni. Vyrovnani se s minulosti vézné je dalsi ukol mladych
bezdomovcl. Krimindlni minulost je konkrétni hmatatelny aspekt, ktery diskriminuje
Clovéka jesté dlouho po propusténi z vézeni. Zaznam v rejstiiku trestu diskriminuje
Clovéka pti hledani pracovnich pftilezitosti. Respondent EX04 z vlastni zkuSenosti
vypravi:

., Clovek ma nékdy snahu, 7ika, Ze by tam utiral zachody, Ze Zddd o takovouhle praci a oni

mu Feknou: ,,vy mate Spinavej rejstiik“. Ja tvrdim, Ze proste, proc¢ clovek se spinavym rejstiikem

nemuize jit utirat zachody. Koho tam okrade?... Tak spolecnost je viici tady tém lidem strasné moc

3

uzaviend a je to tak. Nediivera, blato.
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2.1.2.4. Udélal jsem chybu

Jako prvni krok v 1é€bé zavislosti bylo povazovano uznani vlastni chyby a
pfiznani, ze zavisly nezvladd své ndvykové chovani. Situace bezdomovce je tak
zieymd, ze zadny bezdomovec nepottebuje si neustdle piipominat vlastni chyby.
Bezdomovec si miize vycitat velké mnozstvi vlastnich chyb, coz ho uvadi do deprese,
litosti a bezmoci, nebo se identifikuje jak s bezdomovectvim, tak i s drogovou
zavislosti, a odmitd s tim néco d¢lat, protoze drogova zavislost a bezdomovectvi je
soucasti jeho ptirozenosti. Pfijeti role zavislého a bezdomovce se stdva respondent se
svou situaci spokojeny. Své chyby a poklesy bere jako fakt, se kterym nelze nic d¢lat.
Vidi-li respondent pti¢inu své situace pouze ve své osobnosti, mize dojit k ndzoru, Ze

se nikdy z ulice nedostane a nepomiize tomu ani zména okolnosti.

Nepripravenost

Vétsina mladych bezdomovcei se dostava na ulici t€sné po osmnactém roce
veéku. Vek socidlni nesamostatnosti se pomalu zvySuje a vétSina lidi se osamostatiiuje
az dlouho po 20. roce Zivota. Mladi lidé nejsou ptipraveni na to prevzit zodpovédnost

sam za sebe.

Prevzeti zodpovédnosti:
Mladi bezdomovci vétSinou maji velkou sebedivéru. Pomoci, které se jim

dostane, si moc nevazi. Nekteti si neuvédomuji moznosti a limity, které jim Zivot
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nabizi. Maji pocit, Ze relativni komfort, ktery méli v plivodnim zdzemi, bude n¢jakym
zpusobem pokracovat. Maloktery mlady bezdomovec se dostane na ulici nahle a
necekané. Vétsinou jde o dlouhodobéjsi nicnedélani klienta, v jehoZ disledku s nim

okoli ztrati trpélivost. Respondent EX11 mluvi o sobé takto:

,, Ale ja nechdpal, Ze to je prilezitost. Nikdo mi doma nevysvétil, Ze existuje VZP, PSSZ, zZe
clovek musi pracovat, aby dostal penize. Ja se ocitnul na ulici a nebyl jsem na to viibec
pripraven...Ja prosté nechtél prijmout, Ze jsem dospély a Ze je cas se zacit starat sam o sebe. Ze

musim prevzit zodpovédnost za svij Zivot.

Fixace na autoritu:
Mnoho lidi odchéazi poté, co opusti rodinu, do neznamého prostiedi (vétSinou velké
mesto), coZ hraje zdsadni roli v genezi socidlniho propadu. Toto prostredi se stava
anonymnim Ukrytem ptfed dalS$im socidlnim selhdnim. Pro neinformovaného ¢lovéka,
ktery nevi jak se v novém prosttedi pohybovat, jsou nastrahy velkomésta nebezpecné.
Jednou z chybnych strategii byla fixace na lidi z ulice a podceniovani vlastniho
usudku. Respondentka EXO01 vypravi, jak se lehko nechéavala ovliviiovat lidmi, ktefi
byli na ulici:

., Prave jsem si Fikala, Ze jako Ze jsem z vesnice, na vesnici to vaima clovek trochu jinak, ve

vetsim mesté taky. A ja jsem byla naivni svym zpusobem... Priznam se, jako moje priznani bylo

takovy, Ze je jednodussi poslouchat druhy, nez se naucit, nez néco deélat sama. Je to jednodussi.

Lenost:

Respondent EX09 vypravi o tom, ze zivot na ulici byl pokracovanim
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bezstarostnosti, kterou zazival pred tim, nez byl vyhozen ze svého ptivodniho zazemi.
Orientace na piitomnost zahani vSechny Spatné¢ vzpominky i obavy z budoucnosti.
NeteSené problémy vSak se béhem takového stylu Zivota rozrostou, aZz bezdomovec
pfestava umét své problémy fesit, 1 kdyby chtél. Respondent EX09 vypravi:

,,No, tady co jsme byli prosté, libilo se mi i to, Ze se tady nedélali ty vylomeniny, jakoZe by se
fakt denné muselo chodit krast, Ze jsme se mohli sebrat, zasli jsme si rano na ten papir, odpoledne

Jjsme si nakoupili ty vina, §li jsme k vodé nékam, byli jsme tam cely den a co clovéek déla na ulici,

shani si prosté na ten alkohol, na drogy, to je vSechno.

Nehospodarnost:

Nejkonkrétnéji se nepfipravenost projevuje v nehospodarnosti s penczi. Nelze
fict, ze by mladi bezdomovci méli mélo penéz. Penize si mohou sehnat kradezemi,
nebo 1 poctivou praci. Vysledek je vSak vzdy stejny. Penize z kradeze i plat relativné
rychle utrati. Nepfemysleji nad budoucnosti, a tak nic neuSetii. Pokud pravidelny
pfijem ustane, nemaji nic uSetfeno a témet okamzité konci na ulici. Nehospodarnost
muze také souviset se zavislosti respondenta. Respondent EX04 relativné dobie

vypravi o vztahu k penéziim na ulici:

., Iy penize byly potiebnéjsi jinde. V téch automatech. Ja jsem si rikal, Ze nepotiebuju bydlet,
nepotiebuju. Vedel jsem, Ze dokazu prezit i bez strechy nad hlavou, ale potreboval jsem penize na

automaty, furt. To bylo zvlastni.

Spatna rozhodnuti

Sami bezdomovci i exbezdomovci se piiznavaji k tomu, Ze z velké cCasti je
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jejich chyba, Zze se dostali na ulici. Tato ,,chyba® se skldda z n€kolika chybnych

rozhodnuti, chybéjicich dovednosti a chybného uvazovani.

Pouceni z chyb

Napfiklad respondent EX09 si poctivé a dobie vydélaval v délnické profesi.
Presto necitil potiebu Setfit a celou vyplatu prohytil béhem nékolika dni. Kdyz se
zaméstnavatel mirné opozdil s vyplatou, tak ho vykradl. Tim nejenze pfiSel o
pravidelny pfijem, ale také byl za tento skutek stihan. To byl zacatek jeho
bezdomovecké kariéry. Nyni svého jednani lituje. Slo o aktualni zkrat, chybély mu

penize na pervitin. Po tomto vloupani uzivani pervitinu omezil:

wlak ja muzu rict, Ze prosté jenom moje blbost, moje chyba, sam jsem si to udélal. ,, pro¢
Jjsme to udelali, Ze to byla kravina, to uz jsem si umél rict, ze jsem udélal kravinu s brachou a Ze
Jjsme na to doplatili sami, Ze jsme se v téech Domazlicich méli dobre, zménilo se akordat to, zZe jsme

prisli o vSechno, co jsme si vybudovali.

Zkratkovité rozhodnuti

Rozhodnuti odejit na ulici ¢asto souvisi s rodinnou situaci, je neefektivni a
Casto jde o spontanni rozhodnuti pod vlivem kritickych udalosti. Respondenti jednaji
zkratkovité. Jedno z takovych rozhodnuti je vydat se do Prahy, kde nikoho neznaji.

Relativné podrobné popisuje dasledky takového rozhodnuti respondent EX04:

wViastne, kdyz mi bylo 18, mél jsem ucnak hotovej, bliZila se zima a sebrali mi auto. Odtahli
mi ho. Byl jsem bez penez. Spoluzaci uz méli kazdej zaméstnani a méli jiny zajmy, nez se mnou, tak

jsem se rozhodl, Ze pojedu do Prahy, ze Praha mé néjak spasi... Prijezd do Prahy byl hodné
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kritickej bod myslim myho Zivota. Jak jsem byl kluk z vesnice vétsinou, pak jsem bydlel ve méste
Prerov, to uz bylo mésto, ale i Prerov byl malej, nakonec. Tak Praha to byly nekonecny moznosti a
Zivot na ulici v Prerove, miizu Fict, je krutej. Fakt krutej. Ja jsem vanoce prozil o dvou rohlikach...
Jel jsem sem s nadeji toho, Ze se néjak dostanu nahoru v Praze, nez prislo to, Ze z Nadéje jsem se

dostal k Laslovi a u Lasla jsem zjistil, zZe... Hrani me dovedlo tady v Praze, da se Fict do problémii s

‘

dluhama, do problémii s tim, Ze jsem nakonec musel jit i Slapat, jo.*

Nerozhodovat se o nicem

Na ulici €lovek ztraci své hranice a kazdé piekroceni své hranice je svym
zpusobem traumatické. V kone€ném disledku nemit Zadné hranice je na ulici vyhoda.
Clovék, ktery své hranice zrusil, neni jimi omezen a nema vycitky svédomi, pokud
n¢jakou hranici porusi. Tito lidé se fidi pravidlem, Ze 1 pokud to okolnosti vyzaduji,
jsou pravidla a zdsady spiSe na obtiz. Na ulici se lidé Casto chovaji tak, jako by
nechtéli vibec o nidem rozhodovat. Zivot nechavaji plynout. Sva rozhodnuti
ponechavaji nahod¢ a jejich experimentace se muze dotykat i tak zavaznych
rozhodnuti, jako je vzit si Zivot. Respondent EX04 vypravi:

Ja jsem Sel na Letnou na zidku a skldnél jsem se tam. Upiné naschvdl, ja jsem chtél
spadnout, ale ja jsem sam nedokdzal skocit, ale kdyz jsem vedel, ze kdyz se opiju a nahodou

spadnu, tak Ze to bude dobry. Takhle jsem si to predstavoval.

Nedokonéeni Skoly

Mladi bezdomovci vétSinou promeskaji dobu, kterd je urcend k dokonceni

profesni pfipravy. Jedinym kdo z naSich 11 respondent dokon¢il skolu pfed padem
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na ulici, je respondent EX04. Skola je pro n&j dileZitou hodnotou. K dokonéeni §koly
byl v§ak motivovan i emocionalng, Skola symbolizovala protest proti otci, ktery ho
nechtél Zivit. Ma vyucni list, ale nikdy nepracoval v oboru. Dokonceni Skoly mu sice
nepomiize na trhu prace, ale je to jedina véc, na kterou je hrdy. Respondent vypravi:

,,Ja jsem byl z téch bojovniku za mamku proti tomu tatovi a dalsim divodem bylo to, Ze nez
jsem se dostal na ulici, ja jsem rad, Ze jsem dodélal skolu. To se vitbec nemuselo stat a vidim tedka

na hodné lidech, kteri jsou u nas v programu, zZe Skolu nedodelali a jsem rad za to, Ze jsem to

dokazal. “

Stredni Skolu si dod¢lali 1 respondenti EX05 a EX11. Respondent EX11 se zacal
zivit hudbou. Vzdélani dokoncil, 1 kdyz to k vykonu svého povolani nepotieboval.
Respondent EX05 ma i ptes svllj mentalni handicap vysokou socidlni inteligenci a je
velmi cilevédomy. Maturitu si dodélaval jiz béhem procesu reintegrace a v tu chvili
to bylo soucasti smyslu jeho Zivota. Jeho ambice jsou vysSi neZ jeho potencidlni
schopnosti. Chce studovat prava a stat se reportérem. Maturita mu vSak pomohla

soustiedit se na cil a béhem doby studia si zajistil fadné bydleni:

»INo dodélal jsem si zakladni vzdélani a na zdklade toho jsem byl prijat na stiedni skolu,
kterou jsem navstévoval dalkové pri zaméstnani patky, soboty, nedéle, jsem dojizdel do Kolina... Ja
totiz touzim byt reportérem, a proto jdu do zahranici, abych se mohl stat reportérem tamni televize

a delat treba zpravy. *

Vétsina respondentli uzndva, ze udé€lali chybu, kdyZ opustili S8kolu. Diivodem
pievazné nebyla jejich neochota studovat. Dod¢lat si Skolu je vhodna motivace 1 pro
soucasné bezdomovce, ale je tfeba tento cil spojit i se zajiSténim bydleni. Pfihodnou

situaci pro dokonceni Skoly mél respondent EX09. Respondent mohl Skolu dokoncit,
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ale jiz m¢l jiné zajmy, které zastinily potfebu dod¢lat Skolu, a nevidél v dokonceni
Skoly zadny smysl:
., 1o jsem nedokoncil, protoze ja jsem tam mél byt do osmnacti a mé to vychazelo tak, Ze

bych musel jesté piil roku tam byt pres osmndct, ono v pastaku si to muzete prodlouzit a kdyz si to

neprodlouzite, tak nic se nedéje, sel jsem na dovolenku a uz jsem se tam nevratil.

Odmitnuti pomoci

Casta odpovéd’, co by souasni bezdomovci potiebovali k tomu, aby se dostali
z ulice, jsou penize. Uzka profilace na materialni hodnoty bdhem padu na ulici
zamlzuje objektivné vétsi hodnoty a témi jsou mezilidské vztahy. Nabidnuti pomoci
at’ od kamaradua ¢i od socialnich sluzeb, nebo od neznamého, mize byt pocateCnim
impulsem k reintegraci mladych bezdomovcii. V ptibézich exbezdomovcii se Casto
hodnoti jako chyba odmitnuti takové pomoci.

Zneuziti pomoci
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Respondent EX11 vypravi, jak jeho kamaradi pro néj ¢asto znamenali pouze
zdroj k uspokojeni materialnich potieb. Respondent se od 15 let pohyboval na ulici a
byl socidlné zdatny si pomoc vyzadat. Paradoxné relativné husta socialni sit’
kamaradf, ktefi mu byli ochotni pomoci, oddalovala jeho rozhodnuti ptevzit
odpovédnost sdm za sebe. S takovou taktikou ,,vyzrani vSech svych zndmych* se
setkdvame 1 u soucasnych bezdomovct, zatimco oni vidi chybu v relativné dostupné
pomoci (napft.: nizkoprahova denni centra), nas respondent vidi tuto chybu pouze jen
v sobé. Respondent dosel k myslenkové proméné, kdy pomoc neni vnimana pouze
jako uspokojeni materialnich potieb, ale spiSe jako piilezitost k riistu.

,Ja v 15 letech nalezl pomocnou ruku u mnoha lidi, coz bylo zvlastni. Ale ja nechapal, Ze to
je prilezitost... Nalepil jsem se na kohokoliv, kdo mi byl ochoten pomdhat a vysaval z néj energii...
Napriklad mij kamarad mi poskytoval nocleh, mohl jsem néco snist a mél jsem spoustu c¢asu, ovSem
ja ho nezuzitkoval. Neumél jsem to. PrileZitosti byly vSude kolem mé, ale ja je nechtél videt.

Dlouho. Dluhy rostly, ale ja si az do 18 let myslel, Ze vSechno jsou hlavné kamosi, kluby, hip-hop,

sex...Nezkousel jsem najit praci, prosté jsem se nechal hyckat néci pomoci a tak mi to vyhovovalo.

Nezvladnuti podminek pomoci

Odmitnuti pomoci béhem padu a pobytu na ulici miize souviset s nauc¢enou
bezmocnosti bezdomovcl. Bezdomovei maji pocit, Ze jim nabizend ruka pomoci ve
skute¢nosti nepomuiize, nebo se obavaji, ze nezvladnou podminky pomoci. Maji strach
ze studu, 1 ze zklaméni dobré viille pomahajiciho. Piijeti pomoci tedy znamena jistou

stresovou zalezitost. Respondent EX04 vypravi:

,,Oni si na to zvykli a uz nemaji zajem. Jasné, tak celkove si bezdomovec stavi bariéry tim,
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Ze neprokazuje zadnou spolehlivost. Nechce plnit néjakej rad, protoze z toho Zivota je zvyklej na to,
Ze je to jedno, kolik mu da stat, a to je bariéra. Najednou, ja, kterej Ziju na ulici, dokdzu se o sebe
postarat jakkoliv, ja bych mel ted’ delat néco takovyho, proc? Co mé k tomu vede, co ja potrebuju.
Vithec pochopit, zZe pro to, abych se mohl zménit, musim ja néco udeélat. Musim néco obétovat. 1o je

nezdajem, totalni nezajem néco obétovat viici tomuhle. *

Prijeti pomoci

Piijeti pomoci je zévazek, ktery mulZe omezit nabyty pocit ,,svobody
bezdomovce®. Vzdat se této svobody je nejtézsi ukol pro bezdomovce, protoZe se
vzdava jediné vyrazné hodnoty, kterou ma. Bezdomovec timto ¢astecné ztraci svoji
identitu a predava ji do rukou pomahajiciho. Proto pifedani identity neosobni
organizaci je pro n&které bezdomovce priijatelngjSi, nez lidem, které znaji.
Bezdomovec sdili svou identitu s pomahajicim, ktery do pomoci investuje energii, a
on musi délat kompromisy, které na ulici nedé€lal. Respondent EX08 podstoupil
reintegracni program a zde musel ustoupit od svych zasad, aby procesem reintegrace
mohl projit. Mnohokrat chtél program opustit, ale jelikoZ se citil zavazan tém, kdo
mu pomdhali, tak v reintegranim programu setrval. Takovy zdvazek je svym
zpusobem kontrolou, kterou v urcité fazi reintegrace, ten kdo ji podstupuje, pottebuje.

Respondent EX08 vypravi:

,Ja jsem byl strasny odpiirce toho (socidlnich davek). Rikal jsem, Ze od stdtu nic nechci a
tohleto a pak rikam, tak nakonec mé ta socialni dokopala k tomu, Ze si to mam zaridit... Jako jak
jsem se dostal nahoru (azylovy diim), tak jsem se chtel na to vykaslat kolikrat, protoze kdybych

nemeél v sobé soucit vici tem lidem, kteri viastné byli u téch prekazek, tak jsem tam (na ulici) znova.
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Rikam, hele, seru na vas kreteni, ja se s vama srat nebudu, vis to ego jako, taky kolikrat jsem si

3

rikal, hele, kaslu na vas, ja se na vas miizu vysrat, vezmu si stan, piijdu do lesa a tam si lehnu.
Pocity litosti

Pocity litosti ¢asto doprovazi vétSinu lidi, ktefi jsou na ulici. Je relativné jedno,
zda litost prameni z toho, Ze ze své situace obvinuji sami sebe, nebo pticinu vidi ve
vnéjSich zalezitostech. Litost mlze byt jednou z fazi ke kone€nému vyrovnani se s
minulosti, jak je podrobné€ uvedeno u modelu 5 fazi smifeni Kubler-Roosové (2005).
Zde je popsana litost nebo smutek, jako pfedposledni faze smifovani se s prozitou

ztratou. Dlouhodobé setrvani ve fazi litosti je vSak kontraproduktivni.

Necitit litost

Respondent EX03 litost jako takovou nikdy nepfijal, 1 kdyZ se od détstvi s
litosti setkaval, protoZe byl slepy. Tvrdy svét na ulici vnimal jako svét bez litosti, a
proto mu n&jaky ¢as vyhovoval. Tento respondent si dlouhodobé& udrzuje odstup od
emoci, které by naznaCovaly sebelitost a spiSe se soustiedi na obvinovani okoli a dalo
by se fici, ze se udrzuje ve fazi zlosti (také jedna z fazi zminéného modelu). Ukazuje
se, ze strategie nepfizndni si litosti nad sebou samym miize byt sice UspéSna v
reintegraCnimu procesu, ale miiZze na druhou stranu také vést ke stalému napéti:

., Nemdm rad litost, nemam rad proste, ty jsi chudacek, ty ses tam dostal takhle na ulici, ty
Jsi chudacek, to ten clovek nechce slyset. On chce slyset, hele, jses chlap dospélej, tak se o sebe

postarej, postav se na nohy. “

Nevracet se do minulosti
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Jedna z nezddoucich emoci je tedy litost nad sebou, ktera se vytvaii pod vlivem
bezdomoveckého stylu zivota. Cil ,,piestat se litovat™ 1ze lehce definovat, ale hlife se
aplikuje v terapii bezdomovce. Jednou z moZnosti, jak se prestat litovat je nevracet se
k udalostem, které by litost mohly vzbuzovat. Vymazat z paméti tyto udalosti vSak
nikdy pIn€ nejde a v ptipadé nasilného potlaceni se tato snaha projevi v psychické
diskomformit&. Respondentka EX06 hovoti o nevraceni se k vécem, kter¢ se staly:

»Kdyz se vracite ke svym starym vécem nebo zazitkiim, tak se utapite v sebelitosti, a pak je

to jasny, zZe se bud’ zabijete, anebo skoncite nékde na néjakym néco (drogach).

Intelektualismus a nalezeni pozitiv:

Zda se, Ze svoji minulost mé relativné srovnanou respondent EX11. Litost ¢i
smutek v souvislosti s pobytem na ulici bere jako néco pfirozen¢ho a v ptipadé
frustrace ptirozenych potfeb jako néco potiebného. Litovat se tedy neni zl¢, ale je
tteba s litosti pracovat. Respondent litost nad svym osudem piekonal racionalizaci az
intelektualizaci. Udalosti, které se staly, pfijal jako pftilezitost ke zméné zebticku
hodnot. ZkuSenosti s bezdomovectvim bere jako zkuSenost, ale zaroven si z ni vzal
jeden motivacni element. Pti setkdni s nimi se rozhodl, ze ,,nechce byt jako oni®.
Najit v traumatickych udalostech néjakou pozitivni hodnotu je patrné nejefektivnéjsi
zpusob jak se zbavit litosti, ktera traumatické udalosti doprovazi. Respondent EX11
vysvétluje, jak uvazoval v dobé, kdy byl na ulici:

,»Co viastné takovy bezdomovec potiebuje? Trochu jidla, néco vypit, nékde se vyspat a byt
alespon trosku zdravy. Kdyz nema ale ani to, projevi se priroda. Hlad a zima spusti nové procesy v

nas - deprese, zarmutek, zoufalstvi. Dival jsem se do cizich oken a vidél spokojené rodiny, jak veceri
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a deti se chystaji do postele.. To bylo néco strasného, sileného... (Co si z ulice beru?) Je to fajn Zit
si v prepychu a védet, ze umim preZit i v totalni bide. Nebojim se Zivota a ani smrti. Moje geneticka
vybava je nyni velmi silna. Verim, ze moje deti budou vysoce odolné, psychicky i fyzicky. To vse diky
mym zkuSenostem z ulice. Terapii bezdomovectvi bych dal jako povinnou cinnost vsem od 18 let na
dva roky. :) Vsichni ti rozmazleni parchanti by si snad konecné vazili toho, co maji. Nelituju niceho.
Vsechno to bylo k néecemu dobré a je na kazdem bezdomovci, jestli bude povazovat sviij momentalni

stav za vyhodu nebo nevyhodu. “

2.1.3. Zavér k vyrovnani se s minulosti

Minulost mladych bezdomovcli je casto plna negativnich zkuSenosti. Ty
nesporné ovliviiuji jejich chovani. Bezdomovci se Casto soustfedi na to, co se stalo a
na to, co jiz nelze zménit nebo se snazi popirat, Ze je jejich minulost jakkoliv
ovliviiyje. Tyto strategie maji mnoho variant a zasadné ovlivituji chovani i fungovani
bezdomovcl ve spolecnosti. VEtSinou tyto strategie vedou pouze k dil¢im nebo
kratkodobym vysledkiim, a proto je mozné nazvat je negativnimi.

Negativni strategie jsou Casto rychlou a nepromySlenou reakci na vznikly
problém. Pomahaji sice vyrovnat se s minulosti relativné rychle, ale doasné. Na ulici
se zaroven stavaji drobnymi bariérami, které zabranuji hledat pozitivni budoucnost.
Tyto bariéry se navenek projevuji dvéma zplisoby. Rezignaci ¢i rizikovym chovanim.
Negativni strategie chovani sice maji devastujici vliv na fungovani ve spolecnosti, ale
chrani sebedvéru bezdomovct. Jedna se o piirozené obranné mechanismy, které v
urcité dob¢ maji svou funkcei. Nasi respondenti si vSak tyto strategie zafixovali a spiSe

nez ke stalému vyrovnani se s traumatem vedou k dalSi traumatizaci. Respondenti
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pozd€ji zménili pohled na trauma i strategii zpracovani minulosti, coz vede k
pozitivnim vysledkim, k eliminaci negativnich emoci, které vzpominky na minulost

piinasi.

2.2. Sekundarni faktory bezdomovectvi — vlivy ulice

Podobné jako na primarni Cinitele bezdomovectvi jsme se divali dvéma
pohledy, tak 1 vlivy ulice popisuji dvé skupiny respondentli. VéEtSi skupina
respondentii mladych bezdomovct popisuje svlij pohled na vlivy ulice z hlediska
jejich aktudlniho prozivani a chovani, skupina exbezdomovcii vzpomina na vlivy
ulice z delSiho ¢asového odstupu a hlavné se snazi identifikovat impulsy, které
povazuje za rozhodujici k odstiihnuti se od vlivli zivota na ulici.

2.2.1. Kvantitativni analyza sekundarnich faktort u mladych
bezdomovcli

Kvantitativni analyza se tykala dat ziskanych ze  semistrukturovaného
rozhovoru a z nékterych subtestll testové baterie (zkracend verze Eysenckova
dotazniku EPQ/S, Formulat rozhodovani a test Desatero). Vliv adaptacnich
mechanismil na Zivot na ulici nelze zvolenou metodologii prokédzat. V kvantitativni
analyze jsem se tedy zaméfoval na zménu postojli, chovani, socialnich kontakt a
vile, jak je béhem Zivota na ulici respondenti popisovali. Aktudlni postoje a strategii
chovani respondentii miizeme zjistit z rozhovoru nebo ze subtestii, ale nemame
anamnestické Udaje z doby, nez se dostali na ulici. Nékteré tyto aspekty vSak lze

analyzovat rozdélenim respondenti do podskupin z hlediska délky jejich pobytu na
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ulici.

2.2.1.1. Adaptace na zpusob zivota bezdomovce — zména postojt

Mezi naSimi respondenty z fad bezdomovcu byli lidé na ulici nejméné dva
mésice a nejdéle osm let, coz je dano také vékovou vyseci naSich respondentti (rozdil
mezi 18 a 26 lety je 8 let). V priméru nasi respondenti byli na ulici dva az tfi roky.
Existuje predpoklad, Ze jednotlivé postoje nebo projevy chovani se bude liSit mezi
skupinou, kterd je na ulici kratce (do pal roku) a skupinou téch, ktefi zde jsou
dlouhodobé (5 let a vice). 68 % naSich respondentii je na ulici kratsi dobu nez dva
roky. Da se to vysvétlit tim, vétSina mladych lidi opousti ulici do druhého roku
pobytu na ulici, nebo uzkym vékovym vymezenim, v jehoz dasledku mohli byt tito
lidé kontaktovani pouze na zacatku své bezdomoveckée kariéry. Pokud nékdo zlstava
na ulici déle nez dva roky, jeho reintegracni proces se podle nézoru odbornikl
bezdomovec ziskava veEtsi jistotu, vi jak prezit zimu a kde a jak travit 1éto, ale na
druhou stranu se Zivot na ulici miize zacit zdat stereotypni. Po dvou letech se jim jevi
navrat do spolecnosti jako méné realny a hodnoty, které respondent zacina vyznavat,

zacinaji byt dostupnéjsi na ulici nez mimo ni.
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Graf ¢. 17.: Délka pobytu klientli zkoumané skupiny na ulici (v grafu jsou uvedeny hodnoty v

procentech) (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013)

Dilezitou slozkou adaptace na pouli¢ni Zivot je zasvéceni do zpusobu zivota na
ulici, coz souvisi se strategii preziti. Strategii pteziti neni pouze nalezeni
alternativniho zdroje obZivy, ale 1 pfijeti nové pfichoziho do bezdomovecke komunity
a jeho pfizplsobovani se zde platnym pravidlim a stylu Zivota. Pod vlivem
bezdomovecké komunity dochazi k postupné, vétSinou spolecensky nezadouci
proméné osobnosti, navykl a postojli, coz si tito lidé malokdy neuvédomuyji. Pfijetim
pravidel ulice, byt’ jen formalné, se nové ptichozi bezdomovec stava soucasti socialné
vylouceného spolecenstvi. Toto spolecenstvi poskytuje jedinci urCitou oporu, ale na
druhé¢ strané podporuje rozvoj nezadouciho a leckdy 1 rizikového chovani.

Za ucelem zkoumani postoji respondentli jsme se rozhodli sestavit originalni
subtest ,,desatero (viz uvod k praktické Casti a ptilohy ¢. 3). Pfi srovnani skupin
respondentil rozdélenych podle doby bezdomovectvi se projevily rozdily v jejich

postojich. Skupiny byly rozdéleny dle délky pobytu na ulici: do Sesti mésict, do
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dvou let, do péti let a vice nez pét let. Respondenti méli sepsat své osobni desatero,
tedy deset pravidel a pfikdzani, kterymi se oni sami fidi. Genderové rozdily mezi
jednotlivymi skupinami (mezi muZi a Zenami) nebyly tak vyznamné, jako byly u

skupin dle délky pobytu na ulici.

40 35
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30 30 29 W Materidlni
30 26 27 L
75 91 W Racionalni
20 19 18 17 IndividudIni
14 15 14 —
15 1212 13 13 13 1 m Odmitnuti
9
10 7 5 4 5 W Antisocidlni
3 Socialni
0
Do 6 mésicl Do 2 let Do 5 let Nad5 let

Graf €. 18.: Ptikazani a pravidla bezdomovct dle délky pobytu na ulici (jsou zde uvedeny hodnoty v
procentech).

Ptikazani jsme rozdélili do kategorii dle jednotlivych hodnot, kterych se tykaly.
Materialni prikazani se tykaly materidlniho zajisténi (dodrzuj hygienu, najdi si
bydleni atd.), racionalni prikazani zdlraznovala vyznam budoucnosti (pfemysle;j,
mysli na budoucnost), individualni prikazani zahrnovala orientaci na svoji osobnost
(bud’ sviyj, mysli na sebe), odmitnuti bezdomoveckého Zivota ¢i rizikovych aktivit
(nefetuj, nekrad’), antisocialni prikazani kladla diiraz na nebezpecnost spolecnosti
(nikomu nedivéiuj, 1idé jsou zli, bud’ sobec) a socidlni prikazani vyjadiujici naopak
pozitivni hodnoceni spole¢nosti (poméhej, bud’” kamarddsky). Za pozornost stoji
zmeéna postoju k jednotlivym ptikdzanim béhem pobytu na ulici.

Vzletem nizkym rozdilim mezi jednotlivymi skupinami mlzZeme s daty
pristupovat pouze opatrné€. Ptesto z grafu vidime, Ze vztah k materidlnim piikazanim

jako jsou ,,bydli*, ,sezen penize* se v pritbéhu €asu pobytu na ulici trochu méni.

172



Nejvétsi diiraz na tato prikdzani je hned béhem vstupu do procesu bezdomovectvi a
nejmensi ve skupin€ do dvou let na ulici. Lidé jsouci Cerstvé na ulici nevédi, jak tyto
potieby uspokojovat a jejich motivy se soustfedi na uspokojeni materidlnich potteb a
teprve pozdéji jsou schopni soustiedit se na potreby dalsi. Diilezitou hodnotou pro
nov¢ prichoziho na ulici je osamostatnéni. Béhem nékolika mésicli se naucili své
potieby uspokojovat a soustiedit se na jiné faktory, které s sebou pobyt na ulici
piinasi. Bezdomovec v této dobé prochazi fazi adaptace a hleda pozitivni hodnoty ve
své situaci, aby si zlepS$il sebediivéru. Materiadlni potfeby jsou tedy na Ustupu a
objevuje se potieba svobody a autonomie. Nastupuje hodnota svobody, ktera se stava
pozitivni hodnotou nalezenou na ulici. Postupem €asu materialni potieby ziskavaji
opét navrch, coz mize byt dano tim, ze do popiedi vstupuje hodnota pieziti, protoze
dalsi hodnoty byly znevdzeny pobytem na ulici.

Raciondlni z4sady postupem doby rostou. Tato pfikazani maji nejvyssi vahu v
obdobi od Sesti mé&sicii do pét let pobytu na ulici. Jde o dobu, kdy c¢lovek hleda
uspésnou strategii jak prezit. V prvnich mésicich na ulici jedna impulsivng, je v Soku
a spiSe se ,,necha tdhnout- riznymi vlivy ulice, v nadéji, ze situaci n&jak ustoji. Po
n¢kolika letech se zdaji raciondlni zasady zbyte¢né a Clovék na ulici se chova
v souladu s naucenymi zvyky a strategiemi. Individudlni zasady jsou nejsilnéj$i po
pul roce na ulici, kdy se aktivuje adaptacni mechanismus, ktery nuti clovéka vice se
orientovat na sebe. Ulelem tdchto zasad je zvyseni sebeucty. Nejvyssi hodnotou
takovych zasad byva ,,svoboda“ a na rozdil od antisocialnich pfikazani toto prikazani

neslouzi k ochrané vlastniho ja. ,,Antisocidlni ptikdzani* nejvice zastavaji lidé, kteti
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jsou na ulici od Sesti mésicti do dvou let. Jde hlavné o zasadu ,,nikomu nedtvétruj®, o
proces, kdy respondent ma stale vysoké naroky na okolni spolecnost, ale jiz se citi
zklamany z chovani ostatnich lidi. Citi, Ze ho vSichni opustili a zaroven zazil 1 prvni
zklamani lidmi z ulice a tato frustrace se projevuje antisocialnimi zasadami. Jejich
tendence klesa, ale proménuje se 1 jejich kvalita.

Zasady tykajici se tykajici se odmitnuti souvisi s nesouhlasem s urcitou oblasti
bezdomoveckého zpusobu zivota. Nejcastéji jde o odmitnuti drog ¢i nezakonné
¢innosti. I u té€chto zasad je patrné, ze odpor k tomuto chovani radikalné klesa jiz po
Sesti mésicich. Po této dobé je €lovek nucen prehodnotit své chovani a jiz se nefidi
svymi zasadami, ale tim, co na ulici pfinasi efekt. Nejcastéji respondenti zastavaji
zasady vyjadiujici snahu byt co nejvice zadobie s okolni spole¢nosti. Lidé kratce na
ulici Casto zminuji obecné zasady spoleCenského ziti, ptipadé podobné pltivodnim
principim kiestanského desatera. NejCastéji jde o prikazani tykajici se pratelskosti.
Postupné bezdomovec sice ztraci své ptivodni socialni kontakty, ale ziskava nové, na
které neklade tak vysoké naroky. S délkou pobytu na ulici narlsta naptiklad vyznam
piikazani ,,pomahej*“. Jde o na ulici vSeobecné prijimanou zasadu, kterd ma podobu

reciproc¢niho altruismu.

Poradi |Zasada Kategorie Cetnost
1) Bud’ pratelsky a cti pratelstvi. Socidlni 43,00%
2.) Neduvéiuj kazdému. Antisocialni 42,00%
3.) Nepokrades. Odmitnuti 39,00%
4.)  |Nebudes brat drogy. Odmitnuti 32,00%
5) Bud’ VZdy upf'imn}'l Individualni 31,00%
6.) Sezen si praci. Materialni 31,00%
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7.) Bud’ sviij. Individuélni 30,00%
8.) Pomahej ostatnim. Socidlni 30,00%
9.) Najdi si pritelkyni a zaloz rodinu. Materialni 28,00%
10.) Dodriuj hygienu. Materialni 27,00%

Tabulka ¢. 2.: Deset nejcastéjSich moralnich zésad naSich respondenti (to neznamena, ze
tyto zésady automaticky dodrzuji)

Adaptace na pouli¢ni Zivot je predevSim zménou postojli, které se odrazi 1 v
chovani. Jde o proces, kdy jednotlivé hodnotové postoje vstupuji do poptedi zajmu a
zase mizi. Z piibéhl respondentl muzeme ptifadit kazdé fazi adaptace jednu
vyznamnou hodnotu. Jako inspirativni zdroj mizeme pouzit pyramidu hodnot dle
A.Maslowa (viz teoretickd ¢ast), kdy béhem pobytu na ulici postupné mlady ¢lovék
prechazi z hodnot, které maji dlouhodobé¢jsi charakter k hodnotam, které se vztahuji

predevsim k preziti.

Osamostatnéni

i i

Svoboda (po 6 meésicich)

.

Pratelstvi (po dvou letech)

. 3

Uméni pFGZI't (po 5 letech)

1 1

Uméni vyd rzet bolest (deseti letech a vice)

Graf ¢. 19.: Navrh modelu adaptace na bezdomovectvi dle orientace na pozitivni hodnoty,
inspirovano pyramidou hodnot A. Maslowa (1987) (Casové hodnoty jsou orientacni)
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Adaptaéni mechanismy se méni dle hodnot, které bezdomovci vyznavaji. Z
rozhovorl 1ze navrhnout model adaptacnich mechanismi v pribéhu bezdomovectvi,
ktery vSak je dale ovéfit. Tento model se da vysvétlit takto: Prvni dny na ulici jsou
pro bezdomovce narocné, ale stalo se to, co uz davno mélo probéhnout. Klient
odchazi ze zdzemi, které se jevi jako nevyhovujici, a konecné se osamostatnil.
Nastava obdobi, kdy pozitivni hodnotou na ulici mize byt novy zacatek a u mladych
bezdomovcii osamostatnéni. Respondent posléze zjistuje, ze na ulici ho nikdo
k niCemu nenuti a Ze ma svou svobodu. Prace ztraci svoji hodnotu, protozZe klient se
naucil Zit bez prace a okoli respondenta zastava stejny nazor, ze prace neni dostupna
nebo je zbyte¢nd. Postupné vSak zjistuje, Ze byti na ulici ma také své stereotypy, ze i
v pouli¢nim zivoté¢ se mize objevit nuda. Hled4d néjakou jinou zastupnou hodnotu.
Sice ztratil mnohé kontakty, které mél pred tim, nez se dostal na ulici, ale ziskal nové
kontakty s lidmi, ktefi maji podobnou zkuSenost. Tuto hodnotu naléza v mezilidskych
vztazich, které jsou sice povrchni, ale intenzivni. Posledni fazi, kterou jsme
identifikovali u mladych bezdomovci, je faze, kdy vstupuje do popiedi hodnota
preziti. Kamaradi z ulice zklamali. Respondent vi, ze vztahy na ulici maji své limity,
a tak je spiSe zneuziva. Jeho hodnotou se stavaji schopnosti, které mu pomahaji prezit
na ulici. Zazil, ze mu zemfeli kamaradi nebo ho zradili a zac¢ind se spoléhat sdm na
sebe. Posledni fazi je faze bolesti. Tuto fdzi vétSinou nenachazime u mladych
bezdomovcl ale u lidi, ktefi jsou na ulici ptfes deset let. Ulice postupné oslabuje

schopnosti pfeziti, hodnota pteZiti se vytradci a zbyva jen bolest. Hodnota bolesti a

176



utrpeni je v tom, ze klient dokaze tuto bolest vydrzet. Je to konecnd faze ,,pomalé
sebevrazdy*. Frankl (2006) téma bolesti a utrpeni popisuje jako pozitivni hodnotu,
ktera mize vést ke smyslu Zivota. Hodnota bolesti a utrpeni je logickym disledkem
zjiSténého prib&hu adaptace na bezdomovectvi, ovSem se dotyka star§i populace

bezdomovct, ktefi nejsou souc¢asti nasi vyzkumné skupiny.

2.2.1.2. Strategie preziti — zména chovani

Poznatky o strategii pteziti jsem ziskaval pfedev§im ze semistrukturovaného
rozhovoru, v némz byla strategie pteziti na ulici jednim z témat. V ramci strategie
preziti jde hlavn€ o zménu chovani. Tato zména probihd spisSe intuitivné a spolecné s
postoji se méni 1 chovani. Zména chovani je viditelnéjSi neZ zména postojii a
prochazi stejné¢ nekontrolovanou zménou jako v ptipadé¢ zmény postoji. Polovina
respondentii méla problémy se zdkonem, pied odchodem na ulici, ale na ulici dojde
vétSinou k zintenzivnéni a rozsifeni rizikovych aktivit, na druhou stranu z mensi ¢asti
muze dojit 1 k utlumu téchto aktivit. Riziko, Ze budou pfti kradezi pfistizeni, neni pro
n¢ nijak désivé. Nemaji priliS co ztratit. Hranici antisocidlniho chovani posouva
uzivani drog a alkoholu. Jejich nasledkem mizi zabrany a objevuje se potieba vyssiho
zisku, kterd se zintenziviiuje. ZvySuje se tak pravdépodobnost piechodu od leh¢ich

trestnych ¢inti k zavaznéjSim.
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Graf ¢. 20.: Pocet mladych bezdomovct, ktefi ptiznavaji, Ze kradou (v grafu jsou uvedeny hodnoty
v procentech)(Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

Volba strategie pieziti Casto zavisi na vyvoji, jakym smérem se jednotlivé
postoje posouvaji. Casto jde také o snahu & vybér, zda si zachovat urity status &i
socidlni pozici (vnéj$i image) spole¢n¢ se zachovanim vnitfnich hranic (svédomi).
Napiiklad zebrani vyzaduje pfimy kontakt s clov€kem, od kterého se néco chce. Pfi
zebrani bezdomovec demonstruje svou chudobu a je zavisly na pomoci uspesnéjsich.
Farani (tj. vybirani popelnic) sice také potvrzuje nizké socialni postaveni, ale neni
spojeno s nutnosti pfimého kontaktu. Do kontejneru lze jit v noci, kdy je mala
pravdépodobnost, ze bude spatfen. Kradeze nejsou dle respondentii potvrzenim
vlastni ubohosti. Kradeze probihaji skryté a jsou nejjednodussim zplisobem jak ziskat
potiebny obnos. Bezdomovec potiebuje pouze prolomit vnitini hranice a vyrovnat se
s védomim rizika odhaleni a s tim spojeného rizika trestu. Kradeze lze vSak
provozovat pouze docasné, protoze kradezemi ve stejnych obchodech se zvySuje
riziko odhaleni a jiZ potrestani riskuji vice. Jistou variantou dalsi nelegalni ¢innosti je
bezpecnéjsi distribuce omamnych latek. Mladi bezdomovci se mohou stat ¢leny
distribuéni drogové sité a specifickym zptisobem délat kariéru. Cim vyse v hierarchii
drogovych dealerti stoupaji, tim snadnéji se sice dostavaji mimo ulici, ale prohlubuje
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se tim vétSinou jejich zavislost na drogach a stoupa riziko zadrzeni policii. Prostituce
je specifickou kategorii, pfedstavuje prodavani intimity a piijeti ponizujici socialni
role. Tato varianta byva vétSinou mladych bezdomovceil odmitana a povazovéana za
krajni variantu. Mladi bezdomovci se touto profesi pfiliS nechlubi, a pokud ji
provozuji, jde o ndrazové jednani lidi zavislych na drogach. Tito lidé potiebuji vEtsi
obnos penéz pro opatieni drogy prakticky denné, proto dalsi typicky bezdomovecké
zdroje obZivy nestaci. Zajimavosti je ambivalence k vyuzivani sité socialnich sluzeb.
Vyuzivani téchto sluzeb nejvice vadi tim, ze se zde objevuje velka koncentrace lidi se
stejnymi problémy. Pro nové piichozi jde o jednoznacné potvrzeni toho, Ze
respondent je na ulici, ale 1 o to, Ze se respondent nechce, anebo nemiize sam o sebe

postarat. Mnoha strediska se stdvaji mistem setkdvani a okolo stfediska se buduje

komunita, a bylo tomu tak 1 kolem sttediska, kde probihal sbér.

B Muzi

0 mZeny

70
60
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17

Prostituce Kradeze v Zebrani Farani Popelnice u Charitativni
5 obchodech supermarketd organizace
Graf ¢. 21.: Cetnosti uvadénych zpiisobii obzivy mladych bezdomovct (v grafu jsou uvedeny
relativni Cetnosti)(Vagnerova, Csémy, Marek 2013).
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Bezdomovectvi je zplisob Zivota, ktery je spojen s velkym omezenim soukromi
a s pobytem ve vefejném prostoru. Tento fenomén nabyva na vyznamu hlavné v noci,
kdy by mél Clovék nékde bezpeci pro spanek a pro své osobni véci. Najit si misto,
které by mohlo fungovat jako zazemi, je dllezitou soucasti strategie pteziti.
Neexistence stalejSiho mista k pfenocovani, jako je spani v dopravnich prostiedcich,
na lavickach, na nddrazi, je spojeno s vysokym stresem, s rizikem okradeni ¢i jiné
ujmy a se spankovym deficitem. Potiebu jistého a bezpecného zazemi nelze na ulici
uspokojit zadnym zptsobem. 15,5 % mladych bezdomovcti tento fakt povazuje za
jednu z nejvétSich zatézi, s niz se musi na ulici vyrovnavat. Nejvice vyuZivanou
variantou pro nocleh, asi u 60 % z nich, je squat, tedy nezakonné obsazeny opustény
objekt. Jde vétSinou o kamenné domy, technické stavby, tovarny, opusténé CinZovni
domy apod. Druhou nejvice vyuzivanou variantou jsou noclehdrny a ubytovny. Ty
jsou vice vyuzivané piredevsim muzi, ptiblizn€ 50 % z nich, protoZe muzi vétSinou na
ulici neziji ve dvojici a nepotiebuiji tolik soukromi. Zeny se na ulici pohybuji vétsinou
v parech. Odmitani nocleharen a ubytoven neni otazkou pohodli, ale potfebou byt se

svym partnerem. Nocleharny jsou totiz rozdélené na zenské a muzské.
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Graf ¢. 22.: Misto, kde ptespavaji, resp. dlouhodobé piebyvaji mladi bezdomovci (respondenti
mohou odpovidat na vice variant. V grafu jsou uvedeny hodnoty v procentech)(Vagnerova, Csémy,
Marek 2013).

Kdyz se ¢lovék dostane na ulici, musi se naucit jak zde ptezit. Musi zvladnout 1
strach z nemoci, z represe ze strany policie, z nésili ¢i okradeni. Bezdomovectvi je
situace permanentniho potencidlniho ohroZeni, které¢ mize ptijit ze strany spolecnosti
1 od bezdomovecké populace. Soucasti strategie preziti je umét odhadnout signaly
potencialniho rizika, vyhnout se mu a ptipadné takovému riziku ¢elit. Respondent je
v neustalé tenzi jakou strategii zvolit. Byt sim je nebezpecné a ve skupiné taky.
Majetek pfinasi jisté pohodli, na druhou stranu je pfitézi, protoze majitel musi davat
pozor, aby nebyl okraden. Nemit majetek miZze byt Gi€¢innou strategii proti okradeni.
Nékteti respondenti tuto tenzi mirni uzivanim drog. UdrZet integritu osobnosti je na
ulici obtizné, a proto mnoho respondentii nakonec zvoli strategii ,,je mi vSechno
jedno®.

Za nejhorsi riziko povazuji muzi okradeni (cca 48 %) a pak riziko fyzického
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napadeni (33 %). Jde o pfimo ohrozujici faktory dotykajici se kontaktu s lidmi z
ulice. Zenam nejvice vadi faktory, které &lovéka ohrozuji neptimo. Je jimi $pina (40
%) a zima (33 %). V obou ptipadech jde spise o pohodli, neZ o pfimé ohroZeni. Zeny
se tedy citi vice bezpecné. Miize to byt dano tim, Ze se pohybuji ve skuping, anebo ve

dvojici. Tim se podvédomé pifed moznym napadenim chrani.

W Muzi
60 Zeny
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- 20 18 20 . 138
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10 10
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Okradeni Nasili Znasilnéni Konflikty s  Agresivni Zima Spina Infekce Nemam
lidmi lide kamjit

Graf ¢. 23.: Co je dle nazoru mladych bezdomovct na ulici nejhorsi (v grafu jsou uvedeny hodnoty
v procentech, respondenti mohli odpovidat vice odpovédi) (Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

2.2.1.3. Vztahy na ulici — zména kontaktt

Mladi bezdomovci jsou ve véku, kdy vrstevnické vztahy hraji velkou roli v
utvareni identity. Vzhledem k tomu, Ze po odchodu na ulici jsou ostatni bezdomovci
jedinymi zdroji kontaktl,, které jim zbyvaji, spokoji se 1 s nimi. Vztahy na ulici
malokdy zavisi na hlubokém pratelstvi, ale jsou spiSe soucasti strategie pieziti.
Leckdy nejde o vztah, ale jen o vyhodnost Clenstvi ve skupin€, o symbidzu, kterad

usnadiiuje Zivot na ulici. Tato symbidza se projevuje hlavné ziskanim nezbytnych
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informaci, které pomdhaji na ulici ptezit. SpoleCenstvi nabizi ochranu pied
nebezpecim a s ohledem na ekonomickou stranku Ziti je spolecné shanéni jidla, drog
emocionalni strance jde pfedevsim o podporu a sdileni zkuSenosti. Mladi bezdomovci
vSak nejcastéji vyuzivaji skupinu, kviili jedné dtlezité funkci — eliminuje nudu.

Mladi bezdomovci ¢asto méni své socialni kontakty. Castd zména lidi, se
kterymi se klienti setkdvaji, ma nékolik funkci. Zabraiiuje vytvoteni hlubsiho vztahu,
ktery mize byt spiSe na Skodu, zabraiiuje nud¢€ a vede k ziskévani vétsiho ptehledu o
bezdomovecké komunité. Skupiny mladych bezdomovci nejsou pfilis stalé a mivaji
pocet od péti do deseti lidi. Stalost se vétSinou tyka partnerského paru nebo pratelske
dvojice. Dvojici mladych bezdomovcii tvofi obvykle muzi, které spojuje néjaky
spolecny zdjem. Heterosexudlni pary jsou stalé, pokud jejich spoleénym zdjmem jsou
drogy. Jestlize se par rozhodne zménit zivotni styl, jejich pouto se vétSinou rozpada.
Lidé, ktefi se pohybuji sami, vétSinou tvoii respondenti, jejichz chovani je pfili§
nestandardni a samota jim vyhovuje, protoZze se kontaktli boji nebo mezilidskych

vztahi nejsou schopni.
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Graf €. 24.: V jakych socialnich skupinach ziji mladi bezdomovci (v grafu jsou uvedeny hodnoty v

procentech)(Vagnerova, Csémy, Marek 2013).
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Nazor, ze vztahy mezi bezdomovci jsou spiSe Spatné, ve skupiné ptevazuje. 60
% zen z nasi skupiny si mysli, Ze vztahy na ulici jsou $patné (u muzii nepievazuje
zadny z nazort). Pro Zeny jsou vztahy s lidmi dilezité;si za vSech okolnosti a plati to
1 u starSich bezdomovkyn. Bezdomovkyn¢ jsou rovnéz vnimavéjsi jak k pozitivnim,
tak negativnim aspektiim mezilidskych vztahli. Na druhou stranu pohyb samotné
Zeny na ulici neni bezpecny, proto je pro ni vyhodné pohybovat se ve skupiné, 1 kdyz
vnima jeji nevyhody. Dulezitou soucasti reintegrace je nalézt nebo znovu obnovit
kontakty s lidmi, ktefi nejsou bezdomovci. V tomto smyslu je relativné pozitivni
informace, Ze vice nez polovina respondentl udrzuje kontakty s nékym, kdo na ulici
neni. Nejcastéji jde o rodinu respondenta (nejvice matka v 31 %). Nékteti respondenti
obCas prespi u rodict, ale jejich Zivotni styl se na tolik odliSuje, Ze radéji voli Zivot
bezdomovce. Pokud respondenti nedokdzou korigovat své chovani, je Iépe jdou-li na
ulici, nez, aby v rodinném zazemi vytvareli tenzi, kterd by mohla uzavtit jakoukoliv

moznost udrzovani vztahu.
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Graf €. 26.: Kontakty s lidmi, ktefi nejsou na ulici (v grafu jsou uvedeny hodnoty v procentech,
respondenti mohli odpovidat na vice variant)(Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

Zeny vidi vztahy jako vice chaotické a podle svych slov piili§ nechapou
pravidla na ulici, ktera (jsou-li nastavena) nejsou dodrzovana. Zenam poruseni
pravidel vadi vice neZ muziim. 70 % Zen se domniva, Ze pravidla na ulici neexistuji.
Muzi na stejnou otazku odpovidaji kladn¢ pouze ve 30 %. Zda se, jako by muzi
bezdomovci méli hor$i pamét’ na zkusSenosti s porusovanim pravidel. Vztah k obecné
platnym pravidlim, ktery u mladych bezdomovct prevazuje, odpovida moralce déti
ran¢ho Skolniho véku. To znamend, ze jedinci vadi poruSeni pouze téch pravidel,
ktera ho pfimo ohrozuji. Pravidla, ktera bezdomovci ve skupiné vyznavaji, jsou
velmi volna. Ve spoleCném souziti se ukazuje snaha udrZzovat zakladni pravidla v
misté bydleni (napf.: Zadné drogy, Zddné nové noclezniky atd..), ale ty vSak jsou Casto
porusovana, protoze neni nikdo, kdo by bezdomovce za jejich poruSeni potrestal.
Maximalni a prakticky jediny trest je vylouceni z komunity, nebo fyzické napadeni.

Alarmujici je rodiovstvi Zen bezdomovkyn. Vic nez polovina Zen (53 %) m¢la

v dob¢ konani rozhovoru déti (jde divky do 26 let). Dé&ti se vétSinou narodily pred
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odchodem na ulici v nesezdaném souziti, s partnerem, ktery sice nebyl bezdomovec,
ale pfevazné Slo o muze, ktefi nepracovali, uZivali drogy ¢i alkohol, byli gamblefi
apod. Tyto bezdomovkyné se o své déti nestaraji a patrné nikdy nebudou. Déti jsou
v détském domové, v Klokanku, v adopci nebo v péci n€koho z ptibuznych, obvykle
prarodict. Navstévuji je jen ziidka a neprojevuji o né vétsi zajem. V pribchu
posledniho roku otéhotnélo dalSich 6 Zen (20 % skupiny). Osud jejich potomkl bude
pravdépodobné stejny. Muzi bezdomovci se k otcovstvi nehldsi, nebo o ném ani
nevédi, poptipadé se k nému hlasi, ale nic pro rodinu nedélaji. Muzi bezdomovci,
ktefi jsou otci, jsou vice zavisli na postoji matky a malokdy dostanou dité do péce,
pokud matka nefunguje. Jak u otce, tak u matky jde o nezvladnuti rodicovskeé role,

coZ je tézkym stresovym faktorem.

2.2.1.4. Motivace ke zméné zivotniho stylu - zména viile

Dutivod, pro¢ mladi bezdomovci ziistavaji na ulici, se postupem ¢asu méni. To,
ze néktery klient odchazi z domu diky Spatnému rodinnému prostiedi, mize skutecné
novy bezdomovec povazovat za ptic¢inu svého pobytu na ulici. Nelze vSak fict, Ze ze
stejného diavodu zlistava na ulici bezdomovec i1 po dvou letech. Béhem téchto dvou
let jisté klient potkal mnoho pftilezitosti jak se z ulice dostat a nevyuzil je. Pokud jsme
se ptali respondentll, pro¢ oni sami zistavaji na ulici, nejcastéji je udavan jako divod
pocit volnosti a piipadné lenosti a to ve 36 % ptipadi. Je to 1 obrana sebedtvéry, kdy
jedinec omlouva své selhani tvrzenim, Ze na ulici zlstava ,,dobrovolné®, nez aby
ptiznal své nelichotivé dispozice, kviili nimZ nedokaZe plnit pozadavky spolecnosti.
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Nezaméstnanost a finan¢ni situace je dalSi Casto zmifovanou pii¢inou jejich
setrvavani na ulici (v 32 %). Jde o nejlogiCtéjSi pozadavek, ale paradoxni je, Ze
vétSina lidi bez domova pokud penize ma, tak je nevyuzije spravnym smérem a praci
si vétSinou neudrzi. Zbytek respondentli vidi pfiCinu v setrvavani v bezdomovectvi, v
uzivani drog, v 15 %, v okolni spolecnost, 1 12 % (neciti se pfijati) ale 1 napt.: v

absenci dokladu, ve 12 %.

40 36
32

W Jsem liny

30
B Nemam penize ani praci
20
12 M Beru drogy
10 , —
M Diky spolecnosti
0

Nemam doklady

Pro¢ zstavam na ulici?

Graf €. 26.: Odpovédi na otdzku pro¢ zistdvam na ulici? (v grafu jsou udaje uvadény v procentech,
respondenti méli moznost volit vice variant) (Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

Béhem zmény zivotniho stylu je dilezité podivat se na potencialni subjektivni
ztraty a zisky v pfipadé takové zmény. Kazdy bezdomovec svoji zménou néco ziska,
ale soucasné 1 ztrdci. Formuldf zmény (sestaveny dle Rollnick a Miller 2002)
vyplnény naSimi respondenty ukazuje, Ze mladi bezdomovci piipisuji bydlici
spoleCnosti spiSe materialni zisky, jako je prace, v 57 %, v bydleni, v42 % a v
moZnosti zaloZeni rodiny, v 41 %, nez zisky duchovniho nebo socialniho charakteru.
Takové zisky naSi respondenti nalézaji spiSe ve stavu bezdomovectvi. Za nejveétsi

profit jejich souCasného stavu mladi bezdomovci oznacuji volnost a svobodu
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rozhodovani (v 37 % pripad) nebo subjektivné obohacujici zkuSenost ulice, ktera

jim ptindsi dilezité informace (ve 32 % ptipadi) a dale néktera pratelstvi navazana

na ulici (v 28 % pripadi). Vysvétleni muze byt takové, ze se bezdomovec Casto
prip y y

orientuje pouze na materidlni hodnoty, které jsou mu v soucasné situaci nedostupné, a

uméle vyvysuje ty hodnoty, které jsou na ulici dostupné. Materidlni hodnoty, které by

bezdomovec ziskal navratem do spole¢nosti, nejsou dostatenym motivacnim

faktorem, aby opustil hodnoty, které mu ulice piinasi. Jak je uvedeno déle, opravdovi

motivacni hybatelé ke zméné se objevuji v jiné dimenzi hodnot.

Zisky Ztraty
Zustdvam na ulici Svoboda 37 % Zdravi 32%

ZkuSenost 32 % |Pratelé 28 %

Pratelé 28 % Ruzné psychické potize,

Nebezpeci 18 % |stress 24 %

Utrpeni 13 % [Finan¢ni probléemy 24 %

Nic 13 % Rodinné zazemi 23 %
sebedivera 15 %
Drobna kriminalita 13 %
Nic 11 %

Néavrat do spolecnosti  Bydleni 57 % Svoboda 36 %

Prace 42 % [Ptatele 35%

Rodina 41 % Nic 35%

,.Novy Zivot* 21 % Zivot na ulici 17 %

Pratelé 20 % Utrpeni 17 %

Sebedivéra 20 % Strach z ohroZeni 15 %

Penize 13 %

Stesti 11 %

Navrat do spole¢nosti  11%

Zakladni potteby 9%

Tabulka ¢.3.: Porovnani ziskl a ztrat béhem reintegra¢niho procesu mladymi bezdomovci (dotaznik

sestaveny dle formulafe zmény in Rollnick a Miller 2002).
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2.2.1.5. Osobnost mladych bezdomovcu

Ze srovnani vysledkli sebeposouzeni dotaznikem EPQ/S skupiny mladych
bezdomovct a skupiny jim vékové blizkych uchazecli o studium na vysoké Skole
(KoZeny, 1999) vyplyva, Ze mladi bezdomovci maji vysSi extraverzi, neurotismus a
psychoticismus neZ jejich vrstevnici, ktefi jsou soucasti majoritni spoleCnosti
(Vagnerova, Csémy, Marek, 2012). Je zifejmé, ze nelze posuzovat zménu osobnosti
béhem pobytu na ulici, protoze nemame vysledky obdobného testu pfed vstupem do
bezdomovectvi. Na§ vyzkum neprokézal vyraznéjsi zménu osobnosti (dle zkraceného
Eysenckova dotazniku) mezi lidmi, ktefi jsou na ulici kratce a lidmi, ktefi jsou na
ulici nékolik let (skupiny jsme délili do skupin lidi na ulici bydlici na ulici do 6

m¢ésicl, do dvou let, do péti let a jsouci na ulici nad pét let).

muzi SD |hodnota t zeny SD  |hodnota t
rumeér ramer
E 9,17 2,66 3,04 p<0,01 8,72 2,73 |1,35 nevyzn.
N 16,09 3,13 4,59 p<0,01 7,68 2,70 5,11 p<0,01
P 4,57 2,17 4,17 p<0,01 4,48 2,02 4,27 p<0,01
L 3,38 2,20 2,87 p<0,01 3,92 2,20 2,16 p<0,05

Tabulka €. 4.: Priméry a smérodatné odchylky v EPQ/S u skupiny mladych bezdomovcii a hodnota
t testu vyplyvajiciho ze srovnani s kontrolni skupinou uchazeci o studium na vysoké Skole.
(Vagnerova, Csémy, Marek, 2013)

Mladi bezdomovci maji vyznamné vySSi primérné hodnoty extraverze,
neuroticismu, psychoticismu, ale naopak nizsi 1zi skoére, nez skupina potencidlnich
vysokoSkolakti. Vy$§i hodnoty extraverze vypovidaji o snadnosti navozovani

kontakti, na druhou stranu o slabsi vnitini sebekontrole a vétSi ovlivnitelnosti
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skupinou. Vys$s§i hodnoty mohou byt taky dany tim, ze introverti (bezdomovci)
vétSinou neradi s druhymi hovoii o svych osobnich zalezitostech a vétSinou se
odmitaji zacastnit vyzkumu. Jde vSak o vysledek, ktery odpovida i1 vysledkiim
vyzkumli ze =zahrani¢i (viz teoretickd Cast). Neuroticismus vyjadiuje vysSSi
emocionalni labilitu, ta je vyssi nez u vrstevnikl z bydlici spole¢nosti. Jde o logické
vysledky: bezdomovectvi je vysoce stresova situace a ta se projevi emocionalni
labilitou. Na druhou stranu emociondlné labilni bytosti se snadnéji stanou
bezdomovci. ZvySend hodnota psychoticismu svéd¢i o urcité neptizplisobivosti a
tendenci ignorovat spole¢enské normy. Takovi lidé mivaji adaptacni problémy a vétsi
sklon k riznym rizikovym, leckdy 1 antisocidlnim aktivitdm. Nizké 171 skore miize
plisobit jako piekvapeni, ale potvrzuje platnost ziskanych vysledki. Svédéi o
minimalni snaze mladych bezdomovcl prezentovat se v lepSim svétle. Tento fakt Ize
interpretovat jako projev lhostejnosti k majoritnim normam ve smyslu ,,jsem jaky
jsem a neni duvod, pro¢ bych se mél pretvarovat®. Nizsi 1zi skor odpovida tomu, Ze
miZeme informace sdélen¢ respondenty povazovat za uptimnée, nikoliv za pravdive,
protoze vyssi psychoticismus odpovida tomu, Ze jejich pohled na svét miize byt jejich
uvazovanim zkresleny.

Mladi bezdomovci si Casto uvédomuji, Ze jsou lini, nezodpovédni a
nedisciplinovani (41 % respondent(). Védi, ze se chovaji Casto bez rozmyslu, na
zdklad¢ momentéalni nalady, ze jsou koncentrovani na pfitomnost a na budouci
dasledky svého chovani nemysli. Nedostatek sebekontroly a neschopnost

sebeovladani se projevuje sklonem k abuzu alkoholu a drog. Mnozi mladi

190



bezdomovci si také uvédomuji, ze maji tendenci jednat agresivné (45 %
respondentll). Agresivné reaguji i na bezvyznamné podnéty, coz odpovida vysoké
emocni labilité. Zajimavym zjisténim je piesvédCeni nckterych respondentli o
poklesu tendence k agresivnimu jednani po odchodu na ulici. Toto tvrzeni miize byt
dasledek eliminace nékterych stresujicich faktort, jimiz mohou byt rizné pozadavky

rodiny i1 zamé&stnavatele, ¢i celkova atmosféra plivodniho zdzemi.

W Jaky se vidim?

Ndladovy I 10
Pohodai I 13
Spoléham se na sebe NN 14
Nekonfliktni I 17
Depresivni I 17
Impulsivni N 05
Nervak I 27
Nedlvérivy I 31
Nepodfizuje se NN -3
Nezodpovédny NN 33
Ocholen pomoc  EE ey /|
Liny I £ ?
Agresivni I 45
Spolecensky I | 69

0] 10 20 30 40 50 60 70 80 o
Graf €. 28.: Osobnostni charakteristiky odpovidajici dimenzi extraverze a neuroticismu a

psychoticismu, které mladi bezdomovci ve svém vypravéni spontanné pouzili (v grafu je uvedena
jejich Cetnost v procentech) (Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

2.2.2.6. Shrnuti kvantitativni analyzy sekundarnich ¢initelt
bezdomovectvi

68 % naSich respondenti nebylo na ulici déle nez dva roky. Vliv
bezdomovectvi na osobnost jedince nelze prokdzat, protoze nemame informace o

jeho osobnosti pfed padem na ulici. Na vlivy ulice na osobnost miZeme usuzovat
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pouze nepiimo na zakladé subjektivniho hodnoceni respondentt béhem rozhovori
nebo porovnanim jednotlivych bezdomoveckych skupin dle délky pobytu na ulici.
Osobnostni charakteristiky bezdomovci zachycené  zkracenym Eysenckovym
dotaznikem jsou sice rozdilné (vys$Si extraverze, neuroticismus a psychoticismus,
niz§i lie skor) od bézné populace (viz Vagnerova, Csémy, Marek, 2013), ale rozdily
mezi skupinami podle délky pobytu na ulici zjiStény nebyly. Vyrazné se proménilo
pfedevS§im chovani respondentil, ktefi museli zacit hledat alternativni zdroje obZivy.
Postoje respondentli byly sledovany pomoci subtestu ,,.Desatero®. Jeho vysledky
nejsou piili§ prikazné, ale naznauji urCity vyvoj preferenci k nékterym hodnotdm
béhem pobytu na ulici. Soucasti adaptace Zivota na ulici je nalezeni pozitivnich
hodnot v zivoté na ulici. Tim byva nejCastéji hodnota svobody, zkuSenosti a
ptatelstvi. Hodnoty, které vidi naSi respondenti v Zivoté mimo ulici, jsou spiSe
materialniho charakteru. Nalezeni vhodné strategie pfeziti, zmeéna postoji 1 febiicku
hodnot mtZze mit hlavni na bezdomovce s proménlivou motivaci ke zmén¢ Zivotniho

stylu demotivacéni vliv.

2.2.2. Kvalitativni analyza pribéhti exbezdomovct - Hledani smyslu
zivota versus demotivujici prostredi ulice

Mladi bezdomovci v nasi vékové skupiné patii vétSinou mezi ty, ktefi se nikdy
fadn€ neosamostatnili. VéEtSinou nikdy o nic dlouhodobé neusilovali, protoze
neveédéli, o co maji usilovat. Nejde tedy ani tak o ztratu smyslu zivota, jako je tomu u

starSich, ale spiSe o jeho nenalezeni. Jejich startovaci pozice je znevyhodnéna tim, Ze
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svlij Zivot na ulici nemohou s ni¢im srovnat. Standardni Zivot mimo ulici v dospélém
zivote vétSinou nepoznali a do détstvi se vratit nemohou.

Clovék v situaci bezdomovectvi je v hluboké krizi hodnot. Obzvlasté mladi
bezdomovci patii mezi malo motivované ke zméné Zivotniho stylu. Jejich orientace
na pfitomnost je extrémni, coz z nich tvoii velmi nespolehlivé klienty. Jak jiz bylo
uvedeno, budoucnost i minulost jsou dimenzemi, které vnimaji jako ohrozujici.
Jedind opravdova a realna dimenze je pro né soucasnost. Problémem je, Ze bez
pohledu do budoucnosti se smysl zivota vytraci. Nalezeni smyslu zivota mladych
bezdomovclim brani nékolik bariér. Jeho hledani lze dle ptibéhti exbezdomovcii
rozdélit do nekolika fazi: nejdiive jde o znehodnoceni demotivujicich vlivil ulice
(,,vim, co nechci®), nalezeni impulsu k obratu (,,vim, co chci®) a ziskani schopnosti a
moznosti k naplilovani smyslu Zivota (,,vim, jak toho dosdhnout®). Nalezeni smyslu
Zivota se projevuje nejdiive v ramci emociondlni roviny v podobé ,,chci zménu*, poté
v ramci roviny kognitivni, ,,vim jak toho dosahnout”, a nakonec z hlediska
behavioralniho ,,néco pro to udélam®.

Kazdy z respondentli exbezdomovcil si musel projit vSemi témito kroky a zadit
jimi proces reintegrace. Z praktického hlediska jde o dvé rozhodnuti, kterd po sobé
nasleduji. VétSinou se mladi bezdomovcei rozhodli pro mnoho véci, ale chybéla jim
vule. Vedle rozhodnuti néco ud¢€lat, musi existovat také odhodlani vydrzet. Nejdiive
se podivime na demotivujici vlivy ulice, tak jak je vid€li naSi respondenti. Dale
budeme sledovat v pfibézich naSich respondenti impulsy, které nastartovaly pozitivni

trajektorii zmény smérem k opusténi bezdomovectvi. Tyto impulsy je tfeba rozd¢lit
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na impulsy negativni, tedy ty, které znehodnoti dosavadni Zivot na ulici tak, ze ¢lovek
zacne hledat zménu, a na pozitivni impuls, ktery jim odhali hodnotu s dal$im
pobytem na ulici nesmifitelnou a jejimz dosazenim se lze navratit do spolecnosti.
Problém se smé&fovanim ve vlastnim Zivoté ¢asto maji 1 vrstevnici z majoritni
spolecnosti, problémem u bezdomovcil vsak je, Ze oni timto sméfovanim musi fesit
svoji socidlni situaci a vztahové problémy. Pocity mladych bezdomovcli mizeme

popsat vétou, kterou pronesl respondent EX02:

,,Ja jsem nikdy nemél prosté néjakou takovou jako by kvalitni vizi toho, ¢im bych chtél byt.

2.2.2.1. Ulice jako demotivujici prostredi

Stava se, Ze ncktefi mladi bezdomovci naopak vidi v Zivoté na ulici jistou
prileZitost se osamostatnit, podobné¢ pro star§i bezdomovce to n¢kdy byva zacatek
nového zivota. Malokdo vSak predpokladé, Ze na ulici zlstane az do konce Zivota.
Nelze fici, ze by se nékdo chtél stat ptimo bezdomovcem, spisSe si té¢zko predstavi
disledky svého rozhodnuti a podceniuje demotivujici prostiedi ulice. Stava se, ze lidé
na ulici postupné ztraceji jakykoli smysl byt soucasti majoritni spolecnosti. Béhem
pobytu na ulici se lovék musi sousttedit na pfeziti a plany do budoucna piesunout na
pozdéji.

V nésledujicim textu budeme popisovat demotivujici faktory, které plisobily na
nase klienty. Demotivujicich vlivii mize byt relativné mnoho, béhem vyzkumu jsme
je rozdélili do Sesti kategorii. Je mozné, Ze u jiné skupiny respondenti by byly

sestaveny jinak. Prvni dvé maji materidlni zédklad — ziskdni zptsobu jak uspokojit
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materidlni potfeby na ulici, mélo ptilezitosti uplatnit se ve spole¢nosti. Dalsi dvé maji
zaklad v pozadavcich spolenosti — nalezeni alternativy socialnich kontaktl v
bezdomovecké populaci a odmitnuti podiizovat se normam spole€nosti, jenZ je
spojené s tématem ,,svobody*. Posledni dvé¢ kategorie maji zédklad emocionalni —

pocity hrdosti a studu, a pocity rezignace.

Uspokojeni materialnich potreb

V situaci bezdomovectvi je zékladni uspokojeni materidlnich potieb vice
komplikované neZ u majoritni spole¢nosti. Osoby na ulici v Ceské republice netrpi
hlady ani jinak vyrazné nestradaji. Co je tfeba, je zménit strategii chovani a najit
alternativni zdroje uspokojovéani potieb, nez byl c¢lovék doposavad zvykly. Na
zacatku jsou tyto potfeby malo saturovany, ale po adaptaci na bezdomovecky zptsob
Zivota je uspokojeni téchto potieb relativné mozné, ale zabere vice €asu, nez u ¢lenti
majoritni spolecnosti. Materialni potieby jako je jidlo, hygiena, obleceni a penize na
drogy jsou mnohem aktudln&jSi neZz napiiklad potieba pracovat. Hledani prace,
zafizovani obCanského priikkazu a dalsi véci potfebné k opusténi ulice se odkladaji,
protoze nejdilezitéjsi je se najist, umyt a nékde piespat. Pokud respondent zjisti, jak
tyto materialni potteby uspokojit, stdva se ulice misto snesitelnym a potieba dostat se

z ulice ustupuje. Respondent EX09 vypravi:
., lam jsme zafarali za Albertem, méli jsme jidlo, kdyz byly néjaky jogurty a tady to, tak jsme
znali praveé jednu pani ze zachodu z Palmovky, tak ty jsme to nanesli, ta si to od nas koupila nebo

na papir jsme chodili. Ze jsem se zacal zamyslet, kde zase ziskat praci a takovyhle, protoZe furt to
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nejde, kdyz je takovyhle pocasi [mysli hezky), tak ja nevim, tak ja jsem si nestézoval na nic na ty
ulici, kdyz bylo takovyhle pocasi.

Kazdy z bezdomovcl si vytvofi moznosti, jak uspokojit své potieby.
Respondent EX04 upozoriiuje, Ze demotivujici faktor z hlediska odchodu z ulice
nemusi byt nedostatecné uspokojovani materialnich potieb v situaci bezdomovectvi,
ale spiSe nekonecnost jejich naplinovani. Pokud bezdomovec dokaze své hranice, kam
az mize zajit, posunout, objevuje zdanlivé nekonetné moznosti, kde se najist,
vysprchovat, opit ¢i zdrogovat. Orientace na materidlni uspokojeni respondenta
ptivedla k prostituci:

,»No, najednou clovek vedel, kde je dostatek obleceni, kde sezene obleceni, kde sezene tohle
to a vytipoval si svoje mista, pak vedel, kde sezene penize, kam miize chodit krast, kam nemiize
chodit krast a v podstate viastné strida, da se rict to jedno uzemi Prahy po druhym, ale ta moznost
vypadala nekonecné... Kdyz to reknu, prezit za jakychkoliv okolnosti. Kdybych potreboval néekde
nutne, byla valka a prosté moralni zasady by Sly vazné stranou. *

Za nejproblémovéjsi povazuji bezdomovci potiebu hygieny. Nedostatek
hygieny je dulezity pro fungovani ve spolecnosti. Nedostatek hygieny déla ze
skryt¢tho bezdomovce zjevného. Bez hygieny se proménuje vizualni vzhled
bezdomovce, a jeho snaha udrZet se ve vétSinové spolecnosti alespont vizudlné je
slozitéjsi. Respondentka EX10 dokonce tvrdi, Ze pravé nedostatek hygieny je jeden z
hlavnich aspekti bezdomoveckého zpisobu zivota, ktery ji demotivoval v hledani
prace:

,Ja jsem, jak jsem byla zvykla se starat sama o sebe, protoZe jsem viastné na décaku

chodila na brigady, jsem si vydélavala a viastné bych chodila do prace, ale ja jsem nechtéla chodit
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ze squatu, abych smrdeéla kourem, i kdyz jsem treba méla cisty veéci, ale prosté ten pocit, Ze clovek

3

Jjde z prace, nemiize se vykoupat, to mi hrozné vadilo.

VétsSinova spolecnost nechodi ,,farat”, krast, po sbéru nebo zebrat. VéEtSina
naSich respondentl jiz tyto alternativni zdroje obZzivy nevyuZziv4 a soustfedi se na
oficialni zdroje obZivy, coZ je prace nebo socidlni davky. K alternativnim zdrojim
obzivy se pfiznavaji respondenti EX05 a EX03. Zebrota jako zdroj obZivy je
naucenou strategii, kterou si pfinesli z doby, kdy byli na ulici. Respondent EXO03 je
zatizen exekucemi a jako nevidomy nema moc moznosti jak si vydélat. Respondent
EXO05 se také nestydi, ze obCas zebrd. V jeho piipad¢ jde o jeho vysoce nastaveny
standard a neschopnost vyjit s penézi. Zebrani je pozistatkem z ulice a fesi jim svou

nedostatecnou hospodarnost.

., Kdyz jste v pruseru nebo kdyz se vam jedna o to, abyste prezil néjak, tak se nestydim za to,
Ze Zebram. Ne, pro mé to ostuda neni a proto, kdyz nékdo zZebra na ulici z tech bezdomovcii, tak ja
ho za to neodsoudim. Taky dam penize, kdyz mam, tak taky dam... Treba, nemdte penize na
ubytovnu a vy jdete za nekym a somrujete, tak se musite vylhat, protoze koho zajima dneska pravda,
kdyz mu reknete, Ze jste nezaméstnany, tak vam rekne, tak si najdi prdaci, takovych chytraku na ulici
je a kdyz mu reknete pravdu a kdyz si trosku néco prilzete, tak vam ty lidi ty penize daji, chapete

to?"

Uspokojeni pracovnich ambici

vvvvv

k tomu, abyste se dostali z ulice? byva ,prace“. AvSak pracovni schopnosti,

sebedivéra, motivace 1 redlnd moznost sluSného vydelku je u bezdomovei velmi
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mala. Podobné jako ostatni bezdomovci tak 1 naSi respondenti, v piipadé¢ opusténi
svého ptivodniho zdzemi méli predstavu rychle nalezené prace a nalezeni nového
bydleni. Nalezeni prace neni okamzity proces, jak si mnozi predstavuji a pokud
nemaji zadné penize, coz vétSinou nemaji, musi tito migranti za praci prespavat
venku, ¢imzZ se miiZze spustit negativni trajektorie koncici v bezdomovectvi. Chybi-li
zdzemi, je velmi téZké si najit praci, nebo si ji udrzet. Pro nejen nase respondenty
prakticky plati rovnice, kterou souhrnné pojmenovala respondentka EX07:

., Kdyz nemas praci, nenajdes si bydleni, ale kdyz nemas bydleni, tak si nenajdes prdci a
takhle je to furt dokola.

K této rovnici musime piicist dalsi demotivujici vlivy ulice a to, ze na ¢loveéku
zaCind byt vidét, Ze jeho zdzemi je pfinejmensSim nestandardni a tim se bezdomovci
stavaji pro zaméstnavatele neatraktivni. Respondent EX02 povida:

., Cim dyl jsou na ulici, tak se jako by stivaj trosku jako by i nezodpovédni, jako by ke
spolecnosti, nejsou schopni se tak dobre orientovat, takze je jako uz nikdo nezaméstna, tak pak

skoncej na alkoholu, drogach. “

7w

Dilezitym faktorem je také stigma, které nestalé zazemi ptinasi. Clovék na
ulici ma na vybér, bud’ se svoji situaci svéfit zaméstnavateli, coz ziskani préace
mnohem snizuje, nebo od zacatku lhat. Moznosti jako je soukroma adresa, ¢i ziskani
n¢jakych dokladi jsou malo dosazitelné. Respondent EX04 vypravi o jednom

pracovnim pokusu, kdy se pokusil zatajit, Ze je bezdomovec.

. Délal jsem pod Magistratem Prahy v domové diichodcii kucharinu, vzali mé... Clovék z
ulice nemuize nahlasit, ze bydli na ulici. Takze jsem si vymyslel adresu. Napsal jsem tam vymyslenou

adresu, stejné to ale bylo zaloZeny na tom, zZe jsem tam od zacatku lhal. Chodil jsem tam jeden
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mésic a za chvilku to prasklo. *

Dalsi bariérou jsou Spatné zkuSenosti, které maji bezdomovci s vyplatou. Pro
radné ziskani prace je tteba nékolika dokumentl, které bezdomovci nemaji, takze jim
nezbyva nic jiného, nez pracovat nacerno. To vSak sebou nese rizika v podobé

nevyplaceni mzdy. Respondent EX04 pokracuje ve vypravéni:

., V pekarné, pak pul roku nic, to bylo nacerno. To bylo pro mé lukrativni. To byla prace, ne,
Ze bych ja odesel, ale oni mi nezaplatili druhou vyplatu. Typicky vyuzili bezdomovce, da se Fict.

Malokdo z bezdomovci méa moznost sehnat dobrou praci. Mezi mladymi
bezdomovci se objevuje dalsi bariéra, ktera jim brani sehnat praci, ktera by je bavila a
finan¢né uspokojovala. Mlady bezdomovec se ¢asto musi spokojit s podiadnymi
pracemi, jejichz vyplata odpovida zivotnimu minimu. O zneuzivani pracovni sily se
$ifi mezi bezdomovci Casto myty a tyto myty podpofi i osobni zkuSenost, coz miva
skute¢né demotivujici efekt. VéEétSina bezdomovci nevydrzi pozadované pracovni
tempo za nizky vydélek. O své pracovni pozici maji jiné piedstavy a nedokéazou si
predstavit, Ze souc¢asna pracovni pozice se muze zlepsit pouze tak, ze budou profesné
postupovat. Nékteti zacnou vydé€lavat, ale za tak malo penéz, ze se stejné z ulice

neposunou. Respondentka EX06 ziskala préci za velmi nizky plat:

,,Nabizeli praci lidem jakoby vypomoc v kuchyni s tim, Ze tam budu pomdhat 4 hodiny a

z toho jsem méla vyplatu 40 K¢, uplné smeésny, smésny proste, ale clovek nemél na vybranou, tak

I3

Jjsem tam prosté chodila.

Splnit si sny a kariérni postup je tedy realné, ale vyZzaduje znaéné usili. VEtsina
bezdomovci a taky nékteti z naSich respondentl ale maji celkove problémy vydrzet v
praci, kterd je nenapliiuje. Casto pieceniuji svoji kvalifikaci a praci opoust&ji.
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Respondent EX05 je na svou pracovni pozici velmi naro¢ny, coz je divodem k
Castému stfidani zaméstnani. Prdce musi mit pro bezdomovce néjakou piidanou

hodnotu, jinak bude ¢asto zaméstnani ménit, jako tomu je u respondenta EXO05 :

,Ja jsem taky casto stridal zaméstnani, protoZe mi nevyhovovaly ty podminky, takze to je
stridani zaméstnani. No oni vam nabizeli takovy podminky, jako mizernej plat v ty dobé davali...
Prace mé nemotivovala, proto jsem to taky casto stridal, protoze ja chci délat reportéra a mé bude

motivovat jenom ta prdce, ke ktery mam ten vztah.

Zapojeni do pracovniho procesu je spiSe idealnim cilem reintegrace, neni vSak
nutne, aby kazdy byvaly bezdomovec proSel zapojenim do pracovniho procesu.
Nékdy to neni ani mozné. Naptiklad respondentka EXO07 tvrdi: ,,Jd jsem v Zivoté
nepracovala, teda legalné. “ U této respondentky lze téZko predpokladat, Ze se n¢kdy do

pracovniho procesu zapoji.

Uspokojeni socialnich potreb

Jednim z nejvice demotivujicich faktorit pouli¢niho zivota jsou socidlni
kontakty, které mlady bezdomovec ziska na ulici. Nasi respondenti vypravéji, jak zili
po néjakou dobu pod vlivem bezdomovecké skupiny a jaky dosah na né tento vliv
mél. Béhem procesu reintegrace jsou vétSinou nuceni lidi na ulici opustit. Vzpominky
a emoce investované¢ do preferenéni skupiny vSak zistavaji dlouho v mysli
exbezdomovce. D4 se fici, ze ztratou kontaktl prichazi o ¢ast svého sebepojeti.

Vytvoieni prvnich kontaktii je relativné rychlé. V ptipad¢ krize jsou lidé na

ulici ochotni divéfovat 1 zcela neprovéfenym lidem. Mnoha respondentim se takove
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jednani nevyplatilo, ale tenze a potieba sdilet zkuSenosti byla silnéj$i nez potencialni

riziko. Respondent EX03 vypravi:

,Jasné, to jsou prave ty prvni kontakty, kdy se seznamis s bezdomovcema, pozves je na
pivo, mas par drobnych, sedite, povidate si, tak mu da se Fic, v podstaté vyblejes dusi, ze mu

v podstaté reknes jako prvni posledni od A do Z, to jsou ty prvni kontakty a ted cekas, jestli toho

«

zneuZzije nebo ne.

Postupné vSak vznikne skupina, kterd si navzijem divétuje, nebo toleruje
drobné podrazy. V této skupiné se nehraje na dokonalost, ale spiSe na ,,férovost®,
kterd v kone¢ném disledku funguje na principu reciprocity. Respondent EX09 a
EX10 se pohybovali ve stejné skupiné. Respondent EX09 m¢l problémy s tim, aby
dodrzoval socialni normy a diky tomu se izoloval od spole¢nosti. Na ulici jeho
chovani bylo pfijiméno jako upifimnost, nikoliv jako poruSovani norem. Pravé
upiimnost je vlastnost, kterd je na ulici nejvice cenéna. Respondent se tedy mohl
zapojit do skupiny, kde na nékolik let naSel svoje misto. Stava se vSak, Ze
emocionalni podpora skupiny pteroste az k fascinaci témito lidmi nebo moZzna spiSe
zivotnim stylem, kterym bezdomovci ziji. Skupinovy vliv u nékterych respondentt
pteriista az do ideologické dimenze, kdy nikoho nezajima, kdo jsi, ale misto, kde
ptebyvas a lidi se kterymi toto misto sdiliS. Respondentka EX10, kterd byvala ve
stejné skupiné jako EX09, dokonce vypravi, jak jeden cas ji skupina nahrazovala

rodinu, kterou nikdy nezazila.

wlak ja, co jsem byla s téma klukama, tak my jsme se k sobé chovali férové a prave to taky
hrdlo to, zZe jsme spolu vychazeli a vSechno, jinak se asi nechovaji, to se ani nechovaji ani normalné

nejaky lidi... To je rodina, ona se udéla takova rodina, protoze ty lidi vlastné nikoho jinyho nemeéli,
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tak jsme nikoho jinyho neméli, tak jsme spoléhali hodné tahle na sebe...Tak na K. (squat), tam bylo
hodné lidi prave, ale ty lidi potom pospolu i drzeli.

Opustit skupinu je tézké. I kdyZz bezdomovec pozna, Ze mnoho vztahil je
povrchnich, je to jediné pfijeti, které nasi respondenti na ulici zazili. K vysttizlivéni
ze skupinového opojeni dochazi po nékolika mésicich az letech. Respondent EX09
odmita, Ze by udrzoval ptatelské vztahy s nékym, koho znal v dobé&, kdy byl na ulici,
ale pfesto, ze skupinu lidi z ulice opustil, pozitivni emoce k lidem, kteti ziistavaji na
ulici, pfetrvavaji. Respondent EX09 vzpomina:

»Ja se tomu zasmeju, kdyz jste se mé zeptal, jak se na to divam, nebo jak na to vzpominam,
tak ja se nad tim zasméju uz jenom. Budu si to pamatovat do konce Zivota, si myslim ja. Ja jsem tam
mél i hezky chvile. *

Nasi respondenti na své znamé z ulice vzpominaji a vzpominky v nich
vyvolavaji razné pocity. Jde o kombinaci nostalgie, soucitu i odporu. Nékdy tyto
pocit je mohou vést do poméhajici pozice, a maji pocit, Ze vztahy s nimi jiZ
ohroZzujici nejsou. Byvali bezdomovci se nepfimo stavaji znalci mezilidskych vztaha
v bezdomovecké komunité. Je vSak dulezité si mezi témito vztahy nastavit pevné

hranice. Respondentka EX07 vypravi:

., Samozrejmé vSechny tyhle zkusenosti a pocity tam v tom clovéku zustavaji, takze ma clovek

pak mnohem veétsi soucit, rozumi tém lidem a verim tomu, Ze je jim schopen pomoct. *

Nekteti z respondenttt si snazi udrzet od lidi odstup a tim se snazi ochranit sami
sebe. Deziluze ukazuje skupinu bezdomovcii v pravém svétle i s chybami a
povrchnosti, jaké vztahy na ulici jsou. Respondentka EX07, kterd byla dlouhodob¢ ve

skuping narkomanti, ze svého soucasn¢ho pohledu vidi svou tehdejsi skupinu jako
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prostiedi, kde plati pravo nejsilnéjSiho. K takovému poznani vSak miize t€zko dojit,
pokud je soucasti skupiny.
., lam (mezi bezdomovci) je to jinde, tam je to o dominantnosti a nikoli o pratelstvi, podle

myho aspon, ale to clovék taky pozna az ve chvili, kdy uz na ty ulici neni...Ja uz se nechci s nima

stykat, protoze to je vzdycky takovy jako napul, ja jim rada pomiizu, ale stabilné se s nima stykat

nebudu, rada jim pomiizu, vyperu jim, uvarim jim, prinesu jim to, ale to je v§echno.

U nékterych respondentlt EX 02 a EXO05 skupina vrstevnikil na ulici neméla
zadny vliv, protoZe se snazili jiZ na ulici distancovat a toto chovani bylo soucasti
jejich strategie preziti. To vSak se déje za cenu nendvisti vii¢i skupiné a dobrovolné
spolecenské izolace. Tito lidé se snazi bydlet na noclehdrnach nebo piespavat v
tramvajich. Tvrdi, Ze chtéji hlavné pracovat a verejné prohlasuji, ze o zddné vztahy
nestoji. Diky tomu, Ze nejsou navdzani na vztahy na ulici, se u nich vliv skupiny
neprojevuje. Respondent EX02, ktery byl na ulici 2 roky,
prohlasuje:

,Ja jsem nikdy nenasel Zadnou skupinu, Ze bych Sel nekdy do squatu, nebo tak. To jsem

nikdy nenarazil na nékoho takovyho, a nejsem ani ten typ, jo, ani jsem nebyl, zZe bych nékde

prezival, prosté, prosteé mezi squoterama, ja jsem nebyl jako nemakacenko.

Uspokojeni individuality

Nejvice pouzivané slova jsou ,,svoboda a volnost™ v ptipadé, Ze bezdomovci
mluvi o pozitivech, které piinasi bezdomovectvi. Co konkrétné naSi respondenti
povazuji za svobodu? Svoboda v pojeti bezdomovcl znamend odmitnuti

spolec¢enskych norem a zavazkl. Pravé bezdomovectvi se jevi jako zplisob existence,
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v némz povinnosti neplati. Pravé tento domnély aspekt bezdomovectvi je velmi cenén
a nasi respondenti toto vidi 1 po letech jako velkou vyhodu bezdomovectvi. Jedina
povinnost, kterd je na ulici vyzadovana, je pozadavek ,,pfezit*. Nasi respondenti z fad
exbezdomovcil si na rozdil od bezdomovcli uvédomuji, Ze takové vyznani svobody
znamena svym zpusobem také neschopnost ¢i neochotu spliiovat normy spolecnosti.
Tento nedostatek pak prevraceji ve vyhodu.

Nekteti respondenti vidéli jako svobodné jednani takové, které vyjadiuje
vzepreni se autorit¢. Kladou diraz na svou individualitu, jejiz pozadavky jsou nad
z4jmy spolecnosti. Tito respondenti méli diive s autoritami problémy a vzepieni se
jim stalo na pocatku jejich bezdomoveckého Zivota. Naptiklad respondent EX09 mél
problémy se svym otéimem, ktery se ho snazil vychovavat ptikazy a zdkazy.

Respondent EX09 si vysvétluje svobodu takto:
»voboda no, Ze mi nikdo nerikal, udélej tamhle to, udélej tamhle to.
Respondent EX05 podobné prohlasuje:

Ja si chci poroucet sam sobé a nechci, aby mi druhej do Zivota mluvil. *

Respondent EX03 tento vztah bezdomovci ke svobodé€ popisuje jako strach z
omezeni. Identita mladych bezdomovcl neni jeSt€ fadné vyjasnéna, mladi
bezdomovci se teprve hledaji a na potencialni zédsah do Zivota ¢i rozhodovani jsou

velmi citlivi, protoZe maji obavy z existencidlniho ohroZeni vlastniho ja:

,,Omezeni, ze je nékdo bude omezovat, zZe jim nékdo bude v jejich véku néco narizovat, co
maji a nemaji délat a Ze jim prosté nekdo upre ty jejich existencidlni prava, toho se bezdomovci
boji, v podstaté svazanost, nesvoboda, a jakdsi podrizenost jakéhosi vztahu, kdy on ti musi byt
vdecny.

204



V praxi ,,svoboda‘“ znamena jistou experimentaci s hranicemi, které mohly byt
dany vnéjsi autoritou. Vyznanim takové ,,svobody* se dokazuje samostatnost a svym
zptusobem oprosténi od détského svéta, kde autorita hrala dilezitou roli. Odstranénim
autority nahle tu vznikd prazdny prostor, ktery potiebuje zaplnit. Zaplnéni tohoto

prostoru respondent EX03 nasel v bezdomovecké komunité.

, 1a parta mi nahrazovala jakousi svobodu, jakousi svobodomysinost, délej, si co chces,

postav se na vlastni nohy, starej se o sebe a nenech si do toho kecat.
Respondent EX02 tento prostor zaplnil experimentaci s drogami:

Ja jsem vidycky chtél néco zkusit. Jak jsem rikal, vSechny mozny rizika nebo extrémy jsem

chtél vyzkouset a drogy mé hodné lakaly.”

V takovém pojeti svobody se ncktefi bezdomovci ztrdci a pozdéji si
respondenti uvédomuji, ze tato ,,svoboda bez hranic* spiSe Skodi. Nekteti
respondenti se snazili najit zakladni hranice, které pojeti svobody v podobé chaosu
dodavaji jisté pevné zaklady. B&hem pobytu na ulici nékteti zacali vétit v jakysi
karmicky systém, ktery dodava chovani klientt jisté hranice a urc¢ity moralni kredit.
Karmicky systém se projevuje ve réeni, které nejlépe uvedl respondent EX11:

., POZNAL JSEM JEDNODUCHE PRAVIDLO ZIVOTA — NEDAS - DOSTANES .

Jde svym zplisobem o pseudondbozensky systém recipro¢ni pomoci. Tato
pomoc nefunguje na bazi mezilidskych vztahli, ale spiSe v ramci viry fetézového

konani dobra. Jak takovy systém funguje v praxi, vysvétluje respondentka EX07:

wJak kde, jako mné se osvédcilo to, ze kdyz ja pomuzu nékomu konkrétnimu, tak ja kdyz
budu potirebovat pomoc, tak mi stoprocentné pomiize nékdo, od koho bych to nejmin cekala.

Pojem svobody se postupné v ocich respondenti méni b&hem procesu
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reintegrace. Postupné zjistuji, Ze svoboda neni pouze svoboda vybéru. Dle naSich
respondentl jde o daleko vyssi hodnotu. Tou hodnotou je pravo na sebeurceni a
nalezeni vlastni identity. Nalezeni identity pro respondenta neznamena odmitani
zavazku, jde spiSe o prevzeti odpovédnosti a posileni védomi vlastni hodnoty tim, ze
se rozhodne néjaky zavazek ptijmout. Respondent EX04 vypravi:

“Ted’ vidim, Ze svoboda je uplné v nécem jinym, ne Ze se volné pohybujes, ale svoboda
volného mysleni, rozhodnuti, co je pro tebe dobré a co ne. Svoboda je v tom, Ze ted tady miizu
proste sedét a muzu si s tebou povidat a citit se svobodnej, svoboda je v tom, Ze muzu nékomu

pomoc, poradit nebo nékoho vzit na obéd, zaplatit mu obéd nebo néco takovyho, svoboda je v tom,

co konam sam za sebe, ceho jsem dosahl. *

U naSich respondenti béhem reintegrace dochazi ke stejnému chépani tohoto
slova, které se priblizuje ke Spinozovu chapani ,,svoboda je poznand nutnost“. Nékteti
respondenti tvrdi, ze svobodny zplsob Zivota si vybiral u nich svou dan a néktefi
pochopili, Ze pokud by setrvavali v bezdomoveckém stylu Zivota, svoboda by si
vybrala daii nejvyssi. Svoboda dnes pro mnohé neni v odmitani riiznych pravidel,
tedy negativni vymezeni svobody, ale spiSe v nalezeni cile, sméfovani a snaha o
naplnéni tohoto cile. Respondent EX03 nazorné vysvétluje, jak se mu zménil smysl

vyznamu slova svoboda:

»Lim, co se prozivds, zacnou byt ty hodnoty uplné jiny. Zacnes si klast otazky, je tohle
svoboda, je tohle opravdu svoboda, ze jsi bezdomovcem programovym, je v tom svoboda, Ze se
pohybujes atd., je v tom svoboda a ted’ si klades otazky a cile, a co chces a hlavné, kdyz nemas
urcity cil, tak prosté neprezijes, mas urcitou myslenku a urcity cil a néco chces delat se svym

I3

Zivotem. *
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Hrdost

Pro nékteré bezdomovce je ptijemnéjsi uznat, Ze jsou na ulici dobrovolné, nez
pfiznat si, ze néco nezvladli. To vede k tomu, ze slovo hrdost je u bezdomovcii
podobné pokrouceno jako slovo svoboda. Mnoho bezdomovcl mé problém se svym
sebevédomim. Hrdost prakticky pro bezdomovce znamena byt svobodny, byt sviij a
nikoho se o nic neprosit. Tyto pocity hrdosti se projevuji zvlasté¢ u muzi. Maji pocit,
ze hrdost je pro bezdomovce jednou z mala hodnot, kterou subjektivné maji. Nasi
respondenti se nyni za pokroucené pojeti hrdosti stydi.

Pokrouceni vyznamu slova hrdost vystizné popisuje respondent EX03, jeho
dasledkem je naptiklad odmitnuti pomoci (viz vySe). Pokud tato pomoc neni spravné
nastavena, tak je pro nckteré bezdomovce nepfijatelna. Cesta z ulice je jednoducha:
sehnat si praci a bydleni. AvSak k dosazeni tohoto cile je tfeba pifekonat mnoho bariér.
Jednoduchost rad typu ,,najdéte si praci® urazi jejich hrdost. Respondent EX03
popisuje, jak setkdni s pomahajicimi pracovniky ho urazelo a jak odmité byt ptitézi:

., Blbych kecii si ¢lovek na ulici uzije dost od chytrolinii, doktoru, psychologu, sociologii,
blbych rad si clovek vyslechne spoustu, ale ndapady na reseni urcitého daného stavu nebo urcité

dané véci ti nikdo neposkytne, rozumis, vidycky si porad sam.... Zase z druhé strany nechces byt

pritezi, kdyz ti nékdo nabidne pomoc, tak nechces byt zase pritézi, ale to je na hrdosti clovéka. Jestli

“«

chce nebo nechce byt pritézi a jestli tu pomoc prijme nebo neprijme, to je prosté na hrdosti.
Piijeti pomoci totiz znamena také to, Ze Clov€k pfiznd svoje selhani a

zranitelnost. Hrdost u bezdomovce az pftili§ souvisi se studem. VétSina proklamované
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hrdosti je spiSe snaha vyhnout se pocitim studu za svoje selhani. Respondentka EX07
vypravi:

,,Ja nevim, jestli je to hrdost nebo stud, nevim, do jaky miry je to stud, stydim se za to, kam

«

jsem se dostala.

Respondent EX08 mluvi o pySe, ktera ¢lovéka na ulici ovlada. Dle néj ¢lovek
na ulici ma vyss$i naroky nez ty, ke kterym ma schopnosti. Jde o Spatnou sebereflexi
vlastnich schopnosti. Lidé na ulici ze svych ambici nejsou schopni slevit a radéji
zlstavaji na ulici, nez aby piijali kompromis. Dostavaji se do tenze, kdy jejich
ambice a realita se radikalné liSi. Jde o souboj mezi idedlnim ja a redlnym ja (viz
teoretickd ¢ast). Mladi bezdomovci ¢asto sazeji na jedinou moznost, do které vklada;ji
veSkerou nadéji. Respondent EX11 je nyni zndmym zpévdkem a pravé vysoké
ambice byly motivaénim momentem béhem procesu reintegrace. Respondent EX11
védel o svych schopnostech a védé€l, ve které oblasti mad moZznost uspét. Zatimco
doposud jsme hrdost povazovali za demotivujici, tento respondent hrdost povazuje za
hlavni motivaci k dostani se z ulice. Respondent dodava, ze hrdost je spojena s
dimenzi ,,Boha®, ktery mu zajistil zkousku pobytem na ulici a dodal mu zdravou

sebedavéru:

“Vy mozna chcete vedet, co presne mé z ulice dostalo... Urciteé nejvetsi roli v tom sehrala ma

vlastni povaha (nemaly podil méla ma hrdost, palicatost, ktera se nakonec vyplatila)... Bith mé

)

srazil na kolena, abych videl, jestli se zvednu. Ja se zvedl a ocenil mé celosvetovym uspéchem.’

S ,,hrdosti* bezdomovce, ktera ma mnoho podob, se musi pocitat béhem celého

reintegracniho procesu. Pro bezdomovce je nezbytné péstovat schopnost sebereflexe.
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To znamena uvédomit si negativni 1 pozitivni faktory ,hrdosti®, jak byla chapana
béhem pobytu na ulici. Respondentka EX07 nyni vi, ze pfehnané sebevédomi mize
mit Spatné nésledky. Hrdost v pozitivnim slova smyslu by mohla znamenat znalost
limitd svych schopnosti a odvaha pozadat o pomoc, pokud by se situace vymykala

schopnostem jedince:

»INo a ja jsem se stihla sama sebe naprosto zklamat, coz ve findale mélo za nasledek to, Ze uz

vim, na co si mam davat pozor. Musim si davat pozor na sama sebe, musim si davat pozor na takovy

‘

to, jd to zvldadnu, jd jsem ta velka silnd chytrd.

Rezignace

Pro¢ bezdomovci ziistavaji na ulici? Tuto otdzku jsme dali naSim respondentiim
a vSichni shodné odpovidali, Ze bezdomovci se odmitaji o néco snazit. Kde se tato
rezignace u mladych bezdomovci bere? Respondent EX11 hovofi o vnitinim

problému:

,, lam nent problém opravdovy - je to problém vnitrni. Je skryt v jejich myslich a srdcich. V

Jjejich neochoté bojovat.

Tato neochota nepfichazi ndhle. Jde o dlouhodoby proces, o frustraci
dlouhodobéjsiho charakteru. Jde o zmateni mladého Clovék, ktery nevi a nezna, co by
chtél d€lat a ve skutecnosti nechce délat nic. Dulezitou roli hraje zkuSenost. Pfibéh
respondenta EX02 vypravi o tom, jak uvazoval v dobé¢, kdy ho otec vyhnal na ulici.
Postupné rezignoval na hledani prace na zakladé¢ nckolika Spatnych zkuSenosti a
piedsudkii a jeho cesta pies kriminal vedla na ulici. Respondent EX02 vypravi:

,No, to ja to tak vidim, Ze jo, Ze prosté jako ja jsem nemél zZadnou jinou Sanci, nez ze

209



skoncim na ulici, Ze dopadnu néjak blbe. Jo. Tam prosté nebylo nic, tam nebylo zadny zdzemi, nebo
néjaky, zZe jsem nemél Zadny vzdelani, nemél jsem nic. CoZ pro mé jako nebyla ani motivace
pracovat, a hlavne jsem si si myslel, Ze kdyz nejsem vyucenej, takze kuchare délat nemiizu,
prodavace asi taky delat nemiizu, i kdyz bych asi mohl, spis prosté néjaky jako predsudky.
Rezignace nemusi vzdy doprovéazet negativni emoce a negativni pohled do
budoucnosti. N¢kteti mladi bezdomovei vSak své bezdomovectvi nevnimaji jako

redlnou krizi. Jde spi§ o néco jako dobrodruzstvi a mohou si bezdomovectvi uzivat.

Respondent EX08 vypravi:

,,Divnej pocit, (Ze jsem na ulici) no, ale to mi tak jako neprislo, mné to pripadalo néco jako
cestovani, néjakej vylet takovej.

Pro ¢lovéka, ktery nezvlada nebo nechce fesit problémy, je ulice vhodné misto.
Ocitne se mezi lidmi, kteti také nic nefesi a tim ho podporuji ve zvolené strategii.
Mladi bezdomovci poznavaji, ze se da zit témet bez starosti a takovy zpiisob Zivota se
zda atraktivnim. Tato atraktivita vzroste, kdyz Clove€k zjisti, ze se d& na ulici prezit.

Respondentka EXO01 vypravi a shrnuje své pocity béhem bezdomovectvi:

, Musim Fict, Ze kdyz jsem byla s téema lidma, tak se mi libilo to, Ze prosté vSechno...,
v§echno bylo dovoleno... Takze to bylo o tom, Ze prosté proc¢ by se jako méli snazit... Ja jsem neméla

praci, ale ani jsem tu praci nehledala. A to je prave o tom, Ze..., protoze nechcete. Proc?!*

Bezdomovec se postupné nauci, kam zajit, aby ziskal obZivu, a nad ni¢im
jinym nepfemysli. Dochézi k odlouceni od spole¢nosti a k rezignaci na dodrzovani
zdkladnich norem spolecnosti. Sterecotyp ulice se stdva dulezitéj$i neZz ostatni
problémy. Respondent EX04 popisuje svlij den a zptisob uspokojovani svych potieb.

Stereotyp se postupné stava soudasti Zivota a je to néco, co je t&7ké opustit. Clovek
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odvykne uz jen myslet na to, Ze by se chtél z ulice dostat.

., Pro me byl problém dostat se véas na pracdk a takovy, to najednou byly nesmysly. Ale
bezdomovec si na to odvykne a uz si mysli, Ze to pro néj neni tak dilezity, i kdyz je...,, Clovék si v
Praze zvykne. Ja jsem vedeél, ze kdyz se na L.(squatu) probudim rano, ze do 10:30 mam v Ikei
snidani zdarma, kavicku kolik budu chtit zdarma. Pak si zajdu do supermarketu tedy nékam. Pak se
oplachnu, pak se piijdu navonet, pak bude strava zadarmo, pujdu si ukrast néjakou bagetu tamhle
do stanku, cigarety si piijdu ukrast... Ja si myslim, Ze bezdomovec vidi to, Ze je pro néj dulezity, ze
ten den vecer bude v teple, bude najezenej, kdyz uspokoji ty svoje potreby jaky ma a proste to, co
potiebuje, ale smysl toho, Ze by videl vizi — ja potiebuju bydlet, ja potiebuju tohle, ja potiebuju
tohle. Podle mé, to normalni clovek vazné potrebuje.

Rezignace se také projevuje depresivnimi stavy. Ty jsou spojené s tim, ze
respondent ztraci smysl Zit jako bezdomovec a zaroven nevidi redln¢€ sviyj navrat do
spoleCnosti. Ztrata smyslu Zivota miiZze skonCit aZz u sebevraZzednych myslenek a

podlehnuti témto mysSlenkam se néktefi respondenti bali. Naptiklad respondentka

EXO06 uvadi, ze se na ulici bala hlavn€ sama sebe:

,,Bdla jsem se sama sebe. To znamena, ze clovek se miize rozhodnout pro kdejakou pitomost,
treba si vzit Zivot... Ja jsem prave byla v ty rezignaci, kdy ja jsem neméla Zadnou motivaci k tomu
néco menit, protoze muj pohled na svét a dosavadni zkusSenosti byly minus sto tisic, takze jak se
mam divat na spolecnost, co ona mi dala, Ze jo, kdyz jako uz jsem stdla na jedny noze, tak mi vzali

hitl a zlomili mi i tu jednu, tak to uz pak clovek se nezvedne, Ze jo, takze takhle.

2.2.2.2. Impuls ke zméné zivota

Kazdy z respondentl zil na ulici n€kolik let (od dvou do Sesti let), coz je

dostate¢né dlouhd doba, aby se respondent na Zivot na ulici dostate¢né adaptoval.
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Vyse je uvedeno, jak se mlady bezdomovec adaptuje na zivot na ulici. V motivaci
naSich respondentli ke zméné Zivotniho stylu se musi objevit silny impuls, nebo 1épe
souhrn impulst, které respondenta nasméruji k hodnotam, které jim nabizi vétSinova
spole¢nost. Kdy se méni tato motivace a jak se méni Zebticek hodnot? Hledani ,,bodu
obratu® bylo hlavnim cilem naSich rozhovori s byvalymi bezdomovci. Respondenti
potvrzuji, Ze raznych impulst ke zméné zivotniho stylu béhem pobytu na ulici ¢lovek
zazije mnoho, ale maloktery je dostate¢né intenzivni, aby ho skute¢n¢ nasméroval ke
zmeéngé.

Motivace naSich respondentli méla riizné zdroje a také rychlost reintegracniho
procesu byl rizny. U vétSiny piibehu se dalo nalézt nékolik spole¢nych bodu: vSichni
respondenti dokazali identifikovat onen ,,bod obratu“, kdy zacal reintegracni proces.
Timto bodem byla vétSinou udélost prichazejici z vnéjSiho okoli, kterd donutila
respondenta pfehodnotit dosavadni Zebficek hodnot. Tento impuls mél dvé faze. Faze
nazvand negativni impuls je deziluze ze zivotniho stylu, tedy zeslabeni
demotivujicich faktorii ulice. Faze pozitivniho impulsu je nalezeni pozitivnich hodnot
v navratu do spole¢nosti. Doba mezi témito fdzemi mizZe byt rliznd. Béhem takové
faze se stava respondent z , programového bezdomovce bezdomovcem z nutnosti“. Hleda
cestu, jak se dostat z ulice, ale zatim ji nezna. Takova faze mize trvat relativné
dlouho a klient mtize projit n¢kolika slepymi ulickami, které mohou byt bolestivé.

Vétsina bezdomovci si je védoma, Ze pobyt na ulici je devastujici, ale presto
na ulici zistava. Z vysledkll vyplyva, ze mnoho bezdomovcl se dostava do

vyckavajici pozice. Jejich motivace ke zméné byva nizkd, a tak Cekaji na silny
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impuls, ktery jim doda dostatek sily zacit reintegracni proces. Nejde vSak o udalost,

ktera by méla magickou moc, jak ¢asto bezdomovci ocekavaji a pokud udalosti, které

jsme identifikovali jako pocatek reintegracniho procesu, mély ,,magickou moc*, tak

Jim ji pricitali sami respondenti. Timto impulsem mohou byt i nepatrné udalosti, do

kterych si lidé na ulici vloZi urity vyznam.

Nasledujici kategorie udalosti jsme identifikovali jako motivujici pro naSe

respondenty. Kazda udalost vyzdvihla urcitou hodnotu, kterd se stala impulsem ke

zmén¢ mySleni. Nekteti respondenti uvadéli vice motivii a Casto Slo o slozité

myslenkové konstrukce, kterymi vysvétlovali rozhodnuti zménit Zivotni styl. Zda se,

ze rozhodnout se ke zméné nelze pouze intuitivné, ale jde propracovany myslenkovy

postup.
IMPULSY K HODNOTAKAM  |UDALOST ZMENA ZMENA CHOVANI
NAVRATU SMEROVAT MYSLEN{ A
EMOCI
NEG ATIVNi Poznani nutnosti Stereotyp, neuspéch ,,Uz m¢ to nebavi, musim néco |Ud¢€la si OP, shani si praci atd.
udélat® ,,nebudu zde az do
IMPULS smrti“
(deziluze z OhroZeni Zima, konflikt, ,Musim se dostat do bezpe¢i.“ |Odmitnuti rizikovych aktivit
bezdomoveckého zplisobu nemoc
Zivot) Smrt Drogovy zazitek, pokus o |,,Bud’ se zvednu, nebo umiu.” |Snaha smifit se smrti, obrat k
sebevrazdu duchovnu
POZITIVNI’ Vzor Socialni pracovnik, ,.Kdyz to dokaze on, tak ja Snaha byt se vzorem,.
byvaly bezdomovec, pastor [taky.” Kopirovani stejného chovani
IMPULS atd...
(nalezeni cile mimo Partnerka. dité Zamilovani, t¢hotenstvi ,,Mam pro koho zit.* Snaha pracovat, odmitnuti brat
bezdomoveckou > ,,N¢kdo mé miluje.” drogy.
spolec¢nost) Nebezdomovei Prijeti do nové komunity,  |,Pokud bych se chtél dostat do |Snaha byt soucasti skupiny a
obnova kontaktu s kamarady |této spole¢nosti, musim se ukazat se v lepSim svétle
a s rodinou snazit a byt jako oni.*
,,Zajimam nékoho.*
Bﬁh Obrat k Bohu, ¢teni ,,Buh nechce, abych byl naModleni se, odmitnuti ,,hiichu®,

duchovnich textd, vliv
skupiny

ulici.*

vetsi sebedtivéra, presunuti
zodpovédnosti na boha.

Nalezeni cile
v budoucnu

Pracovni postup, touha
pomahat, uméni

,Mam kam sméfovat, a mam
na to.

Uceni se novym vécem,
systematicka prace, sebereflexe
svych schopnosti

Charita a
moznosti bydleni

Moznosti bydleni, moznosti
prace,
Zazemi

,,Mam moznosti zdzemi, mohu
se tedy o néco pokusit.”

Vstup do reintegra¢niho
programu

Tabulka ¢.5.: Pfehled impulsii pro motivaci ke zméné Zivotniho stylu
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2.2.2.2.1. Negativni impuls ke zméné zivotniho stylu

Znehodnoceni pozitivnich hodnot, které ulice pfinasi, je zdkladem reintegrace.
Béhem adaptacniho procesu na situaci bezdomovectvi je pfirozené, ze bezdomovec
nachazi né&jaké pozitivni hodnoty Ziti na ulici. Pravé adaptacni proces se zda byt
nejvetsim nepfitelem reintegrace. Pokud se bezdomovec naucil zit na ulici, pro¢ by
mél zpisob Zivota ménit? Cim déle je mlady bezdomovec na ulici, tim vice
zdokonaluje strategii jak na ni pfezit. Negativni impuls strategii pfeziti narusuje nebo
vyrazn¢ upozorni na jeji nedostatky. Naruseni této strategie je vnimano vétSinou jako
kritickd udalost, ktera umoziuje piehodnoceni moznosti redlného dopadu uZivane

strategie na zdravi a integritu jedince.

Poznani nutnosti

4

Béhem 7zivota na ulici dochazi k riznym stadiim, kdy bezdomovec premysli
nad zménou svého Zivota, avSak soucasny stav mu vyhovuje, a i kdyZ moznost zmény
vidi jako chténou, rezignuje na jeji realizaci. Bezdomovec se nemusi citit frustrovan,
protoze potieby, které nedokazal naplnit, zmizely. Bezdomovectvi se postupné stava
stereotypem. To muze byt také dlivodem rezignace. Zatimco u novych bezdomovcii
jde o jistou fascinaci novym zplsobem zivota, u lidi, ktefi jsou dlouhodob¢ na ulici,
jde spise o zvyk. U naSich respondentli jde o uvédomeéni stereotypu a pocatek nudy,
béhem niz se zacinaji ozyvat ony potfeby, které zustaly plvodné upozadény.
Respondentka EX10 vypravi.

,,Ja vim, ale ¢lovek nema moc jako i to, Ze se bavi porad jenom o tom fetu atd. Bavili, ale
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zase ja jsem vlastné dokazala, ja jsem treba byla takovd, Ze jsem je i sefvala, at se o tom nebavi,
protoze jd jsem fakt, ja jsem to tieba chvilku vydrzela poslouchat, ale ono to potom cloveku zacne
lizt fakt na mozek, takze ja uz jsem potom fakt na né i zarvala, at' se zacnou bavit o nécem jinym, o
normalnich vécech, to je teézky, protoze tam se neresi nic jineho, bud’ corky nebo drogy...

Uvédomeni si stereotypu a nespokojenost s nim muize byt kratka doba. Béhem ni je
vhodné nabidnout bezdomovci moznosti, které by vedly k reintegraci do spolecnosti.
Pokud takovou nabidku nedostane, vraci se opét k bezdomoveckému zptisobu Zivota.
Poznéani, ze bezdomovectvim nelze dosdhnout trvalého uspokojeni, mize piijit

relativné pozdé, kdy napravovat destrukci jeho osobnosti je namahavé a nékteré

W
’

zmény na duSevnim 1 fyzickém zdravi jsou jiz trvalé. Cim delsi je pobyt na ulici, tim
udalosti vedouci ke zméné byvaji podminény vétsi emocionalni krizi. Teprve po
téchto udalostech je bezdomovec ochoten vzdat se hrdosti, svobody, ptatel i

zaveden¢ho zplisobu Zivota. Dochazi k poznani, jaké naznacuje respondent EX05:

., 1a ulice vas nauci to, Ze tudy cesta neni a Ze vy si prosté musite jit a najit si tu prdci, Ze to

«

neni donekonecna reseni Zebrat na ty ulici. *

Pro nékteré bezdomovce je takovym impulsem hranice, pfes kterou nejsou
ochotni se dale adaptovat na bezdomovecky zplisob Zivota. Dillezitym limitem je
zimni obdobi, které se stavd zkouskou pieziti. Védomi blizici se zimy je velkym
motiva¢nim faktorem, ktery donuti bezdomovce pfemyslet o variantach, které si pies
1éto neptipoustéli. Nektefi se na zimu ptipravuji, jini si nepfipoustéji, Ze néjaka zima
pfijde. Béhem zimniho obdobi je moznosti jak se dostat z ulice nejméné. Ubytovny
jsou plné a prace je malo. Klienti zkousi riizné varianty a potieba byt v teple se stava
aktualni. To vede k piehodnoceni jejich strategie pieziti. Naptiklad respondent EX04
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zacal sviij reintegracni proces diky zkuSenostem z minulych zim, kdy se nemél kam
pted zimou schovat. Rozhodl se nastoupit do komunity, protoze se chtél schovat pred

zimou. Respondent pak absolvoval cely 1écebny proces.

., Rekli mi, Ze miizu nastoupit do komunity. Ja jsem nechtél zit patou zimu venku, fakt uz ne.

Pro mé to bylo nepredstavitelny. Tak jsem si Fikal, Ze pujdu do té komunity, preziji tam do jara a
zdrhnu. “

Respondenti maji casto problém se zneuzivanim navykovych latek. Ukonceni
zneuzivani navykovych latek je dalsi z krokl, které se neobejdou, v piipadé
zavislosti, bez odborné pomoci. Nektefi respondenti se vSak zbavili vlivu
navykovych latek i bez odborné pomoci. K takovému kroku se mohou odhodlat
napiiklad po intoxikaci se siln¢ negativnimi nasledky. Piikladem mize byt ptib¢h
respondenta EX08:

,,No to bylo, kdyz jsem se probudil po Silvestru, jak jsem byl na noclehu na S. (nocleharna)
a fakt mi bylo blbé a od ty doby jsem si Fekl, ty vole a dost. Jako dost, to bylo jako kdybych vykouril

10 jointi, tak takovy jsem mél stav, rikam konec. *

Reintegracni proces neni jednorazova udalost, jde o dlouhodoby proces, ktery
je namahavy. Negativni ¢i pozitivni impuls musi byt hodné silny, aby ¢lovék mél
dostatek sily k dokonceni celého procesu. Mnoho bezdomovci se vraci na ulici,
protoze si mysli, ze staCi se pouze rozhodnout pro zménu a ta nastane bez vétSiho
usili. Impuls vétSinu prace béhem reintegraéniho procesu neudéla a nelze ocekévat
zazraky. Mnoho bezdomovcil by rddo vidélo vysledky reintegrace hned a nevydrZi na
n¢ dlouho Cekat. Je tfeba si uvédomit, ze se musi spokojit ze zacatku s malem,
vysnéné vysledky budou zatim v nedohlednu, je moZzné s nimi pocitat az za né€kolik
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let. Nejuspesnéjsi z respondenttt EX11 vypravi, ze ukonceni reintegracniho procesu
neni ptili$ slozity proces, ale trva roky a je tieba hodné pevné viile. Pocatek jeho
procesu reintegrace byl kolem roku 2000 a nasledki bezdomovectvi se zbavil az v

roce 2008:

,,Dnes musim 7ict, Ze nebylo viastné skoro viibec tezké se z ulice dostat. Chtelo to jen

trpélivost a chut’ na sobé zapracovat. Ty skutecné vysledky se objevily az v roce 2006. “

Byvali bezdomovci si uvédomuji nesmyslnost zivota na ulici. Toto poznani je
odrazuje od dalSich rizikovych aktivit, které je mohou vést zpét na ulici. NaruSeni
strategie preziti vSak neni universalni impuls pro zménu vSem bezdomovcum.
Naopak naruseni strategie preziti mize mit a spiSe ma negativni dopad, mnohem vice
ublizi, nez pomiiZze. Dojde-li k znehodnoceni hodnot ulice, musi dojit souc¢asné k

nabidce pozitivni alternativy.

Ohrozeni

U nékterych respondentli se snaha o zménu Zivota objevuje po udalosti, ktera
znamend ohrozeni Zzivota, svobody nebo integrity. Teprve pak jsou respondenti
ochotni pozadat o pomoc, nebo se vzdat 1 Casti své piisné stfeZzené svobody. Pud
sebezdchovy stoji nad vSemi pottebami. Uzivani drog tento pud narusSuje. Proto
prozitek, ktery zméni uvazovani drogové zavislého, musi byt hodné silny.

Respondent EX03 m¢l kolem sebe skupinu lidi, na které byl jako nevidomy
zavisly. Z predchoziho textu vime, Ze skupina pln¢ napliiovala vSechny potieby, které

jako nevidomy potieboval, a doddvala mu pocit sebeurceni a socialni podpory. Tato
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skupina, ho vyuzivala jako volavku pfi pfepaddvani. Zde se citil uzite¢ny a zapominal
na svlij handicap. Vidce pouli¢niho gangu, kterého obdivoval, zavieli za vrazdu a on
se ocitl mimo svou skupinu. Respondent by po této udalosti zneuZzival jesté vice drog
a jeho destruktivni chovani by mélo horsi nasledky, protoze s nim nebyl nikdo, kdo
by na né&j dohlédl. V tuto chvili vSak doslo k setkéni s adoptivnimi rodi¢i, kteti mu
nabidli moZnost nastoupit do komunity. Takovou nabidku dostal jiz dfive, ale odmital
ji, protoze mél kolem sebe skupinu, ktera jeho potfeby napliovala. Po rozpusténi své
preferencni skupiny, nemél moc jinych moznosti, nez nabidku rodic¢t ptijmout.

., 1o, ze prosté ZijeS nékde, zijes mezi néjakyma lidma a ted’ se ti ta parta rozpadne pod
rukama diky tomu, Ze tyhle ty chytéj a zaviou je, a uz prosté nemiizes dal, uz nevis jak dal, uz nevis
kudy. Ja vim, Ze to zni jako klisé, zni to, jako Ze jsem prosté v prdeli a uz nema cenu zit. Dostal
dvacet let za vrazdu, v hospodé ho vyprovokoval borec, ktery do ného rejpal a on ho prosté zabil...
(po setkani s péstouny) Tam to bylo tak, Ze ja jsem ani v podstaté o nicem skoro nevedél, oni
rozhodli v podstaté za mé, protoze ja jsem byl natolik na dné, zZe jsem si opravdu chtél dat zlatou, ja
uz jsem byl tak psychicky vycerpanej a tak prosté na dnée, zZe uz mi nezbyvalo nic jinyho, nez se
prosté zachranit timhle tim zpiisobem. “

Komunita mize byt dobrym ukrytem pted ohroZenim lidmi, které si ¢lovek
zneptateli béhem pobytu na ulici. Respondent EX04 byl gambler a zapletl se s
prostituci. Po par letech na ulici dluzil pomalu vSude, kam se podival. Respondent
vypravél o zkuSenostech s mafii. Trvalo néjaky cCas, nez se dostal do hledacku
vydéracu a hledal moznost ukrytu. Nejdiive chtél odjet do ciziny, ale dostal nabidku

vstoupit do kfestanské komunity ve stfednich Cechéach, ktera byla dostupngjsi nez

odjezd do ciziny. Zpocatku vidél v komunité hlavné materidlni zdzemi:
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, Ale pak to bylo takovy, Ze ja jsem se jich fakt bal. Ja jsem byl politej benzinem, zkopanej,
hrozili, Ze mé zapalej. Prosté zmlacenej. To uz pak zacalo tim, Ze jsem zacal touzit po tom radéji co
nejrychleji umrit radéji nebo prosté co nejrychleji pryc. Chtél jsem jet do Barcelony do Spanélska,
tam, kde mé nevyémuchaj... Tak jsem si iikal, Ze Spanélsko, to je pardda....Jesté to bylo takovy
(nabidka nastupu do komunity), Ze jsem vedel, Ze tam dostanu obleceni okamzite, dostanu teplou
postel a dostanu sprchu. Dostanu tam najist. Vedel jsem podle harmonogramu, Ze tam je pracovni
napli, maji 5x denné stravu. Tak jsem si vikal, Ze utecu tam a schovam se... Neveril jsem si, Ze bych
takhle nejak mohl obstat, ale zahral jsem na né habaduru, Ze chci zménit sviij Zivot a vzali mé.
OkamcZite.

Respondentka EX07 byla nékolikrat trestana pro kriminalni Cinnost, kterou
pachala pod vlivem drog. Kdyz uz méla byt souzena popaté, byla ji natizena ustavni
1é¢ba. Respondentka neméla vice jak rok pfistup k drogdm, nucené abstinovala. Poté¢
co opustila 1é€ebnu, méla ptistup k drogdm, ale odmitla je. Ukazuje se, ze zde
nedoslo k né&jaké vyrazné zmeéné mysleni, ale pouze k nucené zméné prostiedi, kdy
dlouhou abstinenci drogy ztratily svoji atraktivitu. , Mé to nepiestalo bavit.“, sdélila.
Védéla, ze pokud zane znovu s drogami, opét bude krast a trest by mohl byt
ptisngjsi. Ukazuje se, Ze u této respondentky hrozba represi méla motivaéni efekt.
Svou roli sehraly 1 dalsi faktory jako imrti partnera a obnoveni kontaktu s matkou.
Respondentka vypravi:

,,Ja jsem ho neudelala (prvni krok k reintegraci), oni ho za mé udelali ostatni, kdybych tam
nesekala latinu, tak jsem tam kdo vi jak dlouho, oni by byli schopni si mé tam nechat treba dva
roky... Ja jsem byla tenkrat zaviena na zatykac 30. srpna 2000 s tim, Ze jsem dostala 7 mésicu a
ustavni léecbu. No a to byla moje posledni davka heroinu...Ja jsem vlastné byla prevezend z vykonu

trestu do lécebny s tim, Ze diky tomu, Ze to byla soudni ustavni lécba jeste k tomu, Ze byla takhle
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blbé nacasovand, tak ja jsem tam byla dyl nez rok... Ja jsem si i v lété utekla na festaik, protoze uz
mé to tam nebavilo. Dala jsem si opium a zjistila jsem, ze mé to nijak nenadchlo a odjela jsem na
festaky. Chytli mé v Brné, no jasné a oni udeélali tu krasnou vec, Ze vzhledem k tomu, Ze jsem
nezrecla, protoze jsem méla Cisty toxitesty a ani jsem na to nevypadala, ze bych zrecla, tak udelali
to, Ze vitbec nebrali v potaz, Ze jsem zdrhla, coz by znamenalo novou lécbu zase, ale par mésicu na

to jsem Sla na soud a zrusili mi ustavni lécbu... Tam uz bylo spis takovy to, proc zacinat znova. Tam

3

uz nebylo to, jakoze priste, tam uz bylo to, proc zacinat. No proc se rvat dobrovolné do abstaku.

Smrt

Experimentace se Zivotem a se smrti je mezi mladymi bezdomovci relativné
bézna. Ptripomenme si piibéh respondentky EXO07, ktera po smrti pfitele chtéla
branim drog dosdhnout toho, k ¢emu neméla odvahu. Chtéla se zabit. Svou
experimentaci se smrti doSla k tomu, Ze se zabit nedokaze. Toto poznani stalo na
zacatku jeji reintegrace.

,,Jad jsem bez néj nechtéla zit, me kolik let teda od té doby, co umrel, zbytek brani jsem bez
néj nechtéla zit. Az na to, Ze jsem pak zjistila, Ze se prosté neufetuju! “

D4 se fict, ze zivot je jedina hodnota, kterd bezdomovci zbyva poté, co se ostatni
hodnoty vytrati. ,,PfeZit* je hodnotou samo o sobé&. Lidé¢ na ulici jsou hrdi, Zze dokaZou
na ulici prezit, coZ by vétSina lidi, dle jejich ndzoru, nezvladla. Hodnotu pteziti si
také exbezdomovci berou s sebou do vétSinové spolecnosti béhem reintegra¢niho

procesu. Tématem smrti béhem procesu reintegrace se zabyva respondent EX11:

,, Ulice mi hodné vzala, ale taky hodné dala. Jsem presvédceny o tom, zZe drtivd veétsSina

béznych obcanut neni schopna prezit v takovych podminkach déle nez 1 den. Ja jsem schopny prezit

220



v jakychkoli podminkach. Je to fajn Zit si v prepychu a veédet, Ze umim prezit i v totalni bide.

2

Nebojim se Zivota a ani smrti.

Silné prohlaseni respondenta pokracuje vysvétlovanim jeho chapani propojeni
Zivota a smrti. Sdm povazuje smifeni se se smrti jako zakladni kdmen reintegrace.
MysSlenka ,,uméni prezit™ na ulici je dulezita. Jednotlivi respondenti hledaji nejlepsi
strategii pieziti, az dochazi k zavéru, Ze nejlepsi strategii pieziti je dostat se z ulice.
Respondent takové myslenky ptitfazuje k pudu sebezachovy.

. POCHOPIL JSEM, ZE EXISTUJE PRIRODA, KTERA NAPROGRAMUJE NASE

CHOVANL”

Pud sebezichovy je dle néj naruSen bezdomovectvim, a proto vede k
destruktivnimu chovani. Dle respondenta EX11 je dllezitym krokem k obnoveni
pudu sebezachovy je ziskat ztracenou sebediivéru. Respondent hovoii o nékolika
fazich, které¢ vedou k obnové sebedlvéry. Prvni faze dle respondenta zacina otazkou,
na kterou si musi odpoveédét: ,, Chci Zit nebo zemrit? “ Dle respondenta velmi zalezi na
jeho minulosti, aby si tuto otdzku mohl polozit. V duchu této otazky se daji
bezdomovci rozdélit do dvou skupin — na ty, se kterymi ma cenu pracovat, a na ty,
kde je to marné. Dle né¢j, ten kdo si nepolozi takovou otadzku, zlstava bezdomovcem,

1 kdyby mél mnoho mozZnosti k reintegraci:

., Kdyz je clovéek bezdomovec, je postaven pied definitivni otazku: Chci zit nebo zemrit? Kdyz
je clovek bezdomovcem, protoze pred tim Zil jako prase, tu otdzku si ani nepolozi. Kdyz si tu otazku
ani nepolozi, neni mu pomoci, nema totiz pud sebezachovy - to je mimochodem md vlastni

)

zkusSenost s véetsinou ostatnich bezdomovcu.’

Respondent EX11 touto otazkou vyjadiuje fakt, Ze v situaci bezdomovectvi
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ceka Cloveka patrné blizka osaméla smrt. Pokud si bezdomovec odpovi na tuto otazku
kladn¢, dal$i fdze znamend najit pozitivni motiv, pro¢ zit. Tento motiv se mize
objevit 1 v tom, co mize byt zdanlivé nedosazitelné. I kdyZ se tato piani zdaji
nerealnd, respondent se domniva, Ze mit pfani, touhu a sny udrzuje ¢lovéka na zivu.
Tézko se bude zabijet ten, kdo ma touhu. Touha dle n¢j stale nemusi stadit. Je tieba
najit zpasob, jak touhu naplnit, a dostatecnou motivacni silu, kterda pomize

respondentovi dojit k cili:

., Hlad a zima spusti nové procesy v nas - deprese, zarmutek, zoufalstvi. Dival jsem se do
cizich oken a vidéel spokojené rodiny, jak veceri a déti se chystaji do postele, to bylo néco strasného,
Sileného. Presné po tom jsem zacal touzit nejvic. Po dobré rodiné, po zazemi, domové, pohode... Je

velmi dulezité mit sny. Mit sny mne velmi motivovalo. Mél jsem jasnou predstavu o tom, c¢eho chci

«

dosahnout, bez toho by to neslo.

V této tazi se respondent EX11 drzi modelu, ktery miZeme vidét 1 u dalSich
respondentll. Respondent citil, Ze doli ho tahl strach ze smrti, Ze ho smrt zastihne
nepiipravené¢ho, a tento strach ho postupné ovladal. Premyslel o sebevrazdé, ale
teprve smifeni se smrti pro n¢j mélo osvobozujici u¢inek a dodalo mu potiebnou silu
bojovat se zivotem. Smifeni se smrti je béhem procesu reintegrace naronym tkolem,
ktery nezvladaji ani lidé z majoritni spole¢nosti. Pfijeti smrti jako nevyhnutelného
aktu vytvofilo prostor pro realizaci plant 1 snll. Pokud se ukéze, Ze Zivot konc¢i vzdy
smrti, je tu jedind moznost ba dokonce povinnost, snazit ze Zivota vydobyt co
nejvice.

, 1o prvni, co mé napadlo, bylo spachat sebevrazdu. Proc¢ zit? Koho zajimam? Jen tu

prekazim... Takhle jsem tenkrat uvazoval. Kdyz uz jsem byl tésné pred sebepopravou, doslo mi, Ze
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nakonec stejné zemiu. Bylo to poprvé v Zivoté, co jsem to pochopil, uznal a prijmul... Rekl jsem si,
ze kdyz uz je to nevyhnutelné, risknu to a zkusim dosdahnout nemozného - cehokoliv, co se mi v tu
chvili zdalo nemozné. Byt hvézda, znama celebrita, uspésny zpevak, producent. Zemrit miizu
kdykoliv, kdyz na to prijde.

Nakonec, tvari v tvar smrti, doSel ke konecnému rozhodnuti. Dle respondenta
je tedy tfeba znovu obnovit a naucit se urcité dovednosti, které mu béhem vstupu do
spole¢nosti pomohou. Zpocatku je bezdomovec ve spolecnosti nervozni, ale diky
pozitivnim zkuSenostem vznika zdrava sebedlivéra. Kone¢nym krokem reintegrace je
zalit si véfit. Respondent EX11 védél, Ze mé nadéni, ale naprosto si nevéfil. Poté
mohl vyuzZit své schopnosti a stit se zndmym zpévakem 1 pies stigma a zkuSenost
bezdomovce. Diky své konverzi od ,,smrti k zivotu* naSel velkou motivacni silu pro
zménu Zzivotniho stylu. Podobné konverze mizeme vidét i u nékterych dalSich
respondenttl.

, Byt bezdomovcem s pudem sebezdachovy cloveka dovede strasné motivovat, ale motiv
nestaci. Kdyz jsem meél motiv, ale vysledky se nedostavovaly, ztracel jsem mnohdy trpélivost. Musel
Jjsem se tedy naucit chapat pravidla Zivota, coz bylo to nejtezsi. Po nékolika letech jsem to ale
pochopit musel...A VE FINALE JSEM ZACAL VERIT SAM V SEBE. Tady se to asi definitivné

zmenilo - bezdomovci si nevéri, nevéri v Zivot a ani v sebe ne.”

2.2.2.2. Pozitivni impuls k navratu do spole¢nosti

Na piredchazejicich strankach jsme se zajimali o deziluzi z bezdomoveckého
W . w9 b4 W A 14 . . W W . . 14 O W .
zivota, kdy respondenti zjist'uji, Ze prostiedi ulice je znacné rizikové a mize ohrozit

jejich fyzicky 1 duSevni stav, ale 1 samotny zivot. Ve fazi, kdy se respondenti rozhodli
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ulici opustit, stale musi hledat, kam cht&ji ve spole¢nosti patfit, co chtéji délat.
Takové hledani miize probihat na ulici, ale mizZe to jiz byt soucasti reintegra¢niho
programu néjaké socialni sluzby. Pokud takové hledani neprobiha tspésné, vétSinou
se bezdomovec vraci na ulici.

Pozitivni impuls ke zméné Zivotniho stylu miizeme nazvat ,,nalezeni vztahu®.
Jde o silny vztah, ¢ili zdvazek, ktery jedince bude provazet po celou dobu Zivota. Jde
o vztah v obecnéjSim slova smyslu. Nemusi jit pouze o tradicné navazany vztah mezi
dvéma lidmi. Tento vztah si respondent miize vytvotit ke svému vzoru, sdm k sobé¢, k
bohu, k budoucnosti apod. Respondenti ptipisuji tomuto zavazku magicky charakter a
nadmérné jej vyzdvihuji. VétSinou pravem, nebot’ zdvazek v respondentovi, ktery
diive rezignoval skoro na vSe, vzbudil motivaéni energii, kterd mu dodala

sebediveru, a pomohla dokoncit reintegracni proces.

Vzor

Jednou z ptirozenosti Clovéka je, Ze hleda vzory svého chovani 1 mysleni u
zkuSen¢jSich a nadangjSich osob, které ma kolem sebe (Bandura in Weiner, 1992). Jak
je jiz uvedeno, bezdomovci 1 nasi respondenti ¢asto nahledaji vzory mezi lidmi
Zljicimi na ulici. Pokud dojde k deziluzi z pouli¢niho Zivota, dochdzi mimo jiné i k
vytraceni sily pouli¢nich vzorl. Vytratil-li se vzor, ¢i ztratil sviij predchozi vliv,
bezdomovec si zpravidla za¢ina hledat svilij vzor n¢kde jinde. Piibéh o zmizeni vzoru
z jejich zivota se objevuje napiiklad u respondenttt EX03 a EX07, kde vzor zmizel v

dusledku iumrti nebo uvéznénim.
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Respondent EX08 prosel dlouhou cestu hledani identity a béhem této cesty
musel projit bezdomoveckou epizodou. Jako dospivajici hledal vzory mezi
raperskymi zpévaky. PokousSel se takovym vzoriim vyrovnat a po jedné nevydafene
akci odjel do Prahy. Zde vSak skoncil jako bezdomovec. Béhem své bezdomovecké
kariéry navstévuje nizkoprahové denni centrum pro bezdomovce. Zde nachazi vzory
v socialnich pracovnicich. Podobné jako 1 jini respondenti, vid¢l své bezdomovectvi
jako zkuSenost, kterou pozd¢ji muize vyuzit jako zaméstnanec pracujici s
bezdomovci. Respondent nastoupil do reintegra¢niho programu, prosel noclehdrnami
a azylovym domem a pozd¢ji zacal pro toto centrum 1 pracovat. Zde se ptestal citit
jako bezdomovec a citil se soucasti spolecnosti. B&hem procesu reintegrace navazal
znovu vztah s otcem, ktery pracoval jako oSetfovatel na psychiatrické klinice. Diky
praci v organizaci, ziskal potfebné doklady a vzdélani a mohl také zacit pracovat jako

osetrovatel v domove diichodcti. Zde jsou vyroky respondenta EX0S:

,, 10 si pamatuju (vstup do nizkoprahového denniho centra), to bylo po tom po ty ubytovné a
hned jsem tam chtel jit poprvy a vikal jsem si, ja tam nejdu, je to takovy blby, tak jsem tak
nakouknul a asi druhy den jsem ho navstivil a hned od ty doby, jak jsme o tom zacali mluvit, tak
Jjsem si uvedomil, jakou praci budu délat, protoze je spousta lidi, ktery potiebujou pomoc, hnedka
se ve mne objevil ten cCervicek. Tam byl E. (pracovnik stiediska) a mné u vas pripadalo jako dobry
to chovani, ja jsem si z vas bral priklad, jako jak lidem pomahate, ja jsem to bral jako, Ze s tema
lidma budu pracovat, ze jim budu pomdhat...

Socialni pracovnici mohou byt dobrymi vzory. Pfesto néktefi bezdomovci
potiebuji vice. NejCastéjsi vytka snaze pomoci klientim souvisi s extrémni odliSnosti

spolecnych zkuSenosti. Tato vytka se da vyjadftit vétou: ,, ¥y nevite, jaké to je“. Ukazuje
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se, ze pro nékteré bezdomovce je vice motivujici setkdni s byvalym bezdomovcem.
Bezdomovec, ktery se dostal z ulice, ukazuje, Ze reintegra¢ni proces muiZze byt
uspésny a Ze 1 byvaly bezdomovec dokaZe najit misto ve spolecnosti. Respondent
EX04 nastoupil do kiestanské komunity kvlli ochrané pied zimou, nakonec
absolvoval cely program. Komunita T. zaméstnava své byvalé klienty. Stavaji se
z nich starsi zkuSenéj$i bratfi, ktefi jsou pomocniky novym klientim. Ukazuje se, ze
metoda, kdy se z klientl se stavaji pracovnici komunity, je ucinna, alesponi byla v
ptipadé naSeho respondenta. Respondent diky setkani s byvalymi bezdomovci
ziskava informaci, ze je mozné se dostat z ulice a Ze jemu konkrétné pomohla jedna
konkrétni véc. Z pribéhu respondenta vidime, Ze jako prvotni impuls k pozitivni
zméné zapusobilo setkani se vzorem byvalého bezdomovce a teprve pozdéji doslo ke

konverzi ke kiest’anské vife.

,, Obratili se na me: ,,ahoj, odkud jsi* a vitali mé a najednou takovej vztah, kterej ja jsem
nepoznal nikdy... Pak viastné jsem videl pracovniky a kdyz jsem vidél, jak se chovaji pracovnici k
detem, tak mi to prislo jako vzorovy a rekl jsem si, Ze kdybych mél jednou deti, tak bych je takhle
jednou to, a kdyz jsem se potom béhem toho tydne dozvedeél, Ze ti pracovnici sami byli 15 let na
drogach, na ulici a kdyz jsem slysel to jejich svedectvi, tak jsem zacal premyslet a rikal jsem si, Ze
kdyz tam mohou byt oni, tak pro¢ bych to nedokazal ja... Kdyz vidim, jak on si s détma hraje, tak to
je to, co ja jsem doma nikdy nemél. Tak jsem si rekl, Ze to byl presné ten ditvod, proc ja jsem si
vlastné najednou v tom stredisku rekl: ,,ty jo, tak jestli tohle déla Biih, tak takovyho Boha chci

znat"“.

Také respondentka EXO06 objevila své vzory chovani v kiestanském

spolecenstvi. Integrace do takové komunity nemusi byt velkou zménou. Urcity druh
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elitdfstvi v nabozenskych spolecCenstvich se stadvad nahradou za ztratu pouli¢niho
zpusobu zivota. Podobné jako v bezdomovecké komunité, zde travi veskery Cas a
mohu napliiovat potireby piijeti. Dllezitym aspektem takovych komunit také je
ideologie. Zatimco u bezdomovcl Slo piedevSim o spoleéné uzivani drog, v
nabozenské komunité jde o vyznavani Boha. Dochazi k okouzleni takovym
spolecCenstvim a toto okouzleni doddva potiebnou energii projit zdkladnimi kroky
reintegrace. Kiest'anské spoleCenstvi mélo pro respondentku EX06 velky vliv v jejim
rozhodovani, ale také toto spolecenstvi plnilo funkci materidlniho zdzemi a nahradilo

Jirodinu na pocatku reintegrace.

,,Ja jsem vlastné, kdyz jsem byla jesté na ty ulici, tak za mnou prisla moje sestienice, kterd
je katolicka a Fikala mi, pojd’ se mnou jakozZe na néjaky misto, tam jsou Krestani a uvidis a ja jsem
vzdycky touzZila po bohu... Kdyz jsem tam prisila, tak to byli mlady lidi, kterym bylo 17,18, a bylo
Jjich strasné moc, byli super obleceny, prosté krasny lidi, hradli tam divadlo a Fikali, my jsme
krestané...kdyz oni zacali hrat to divadlo, tak jsem presné védéla, Ze to je to, co bith ke mné mluvi,
ze bud’ se priklonim na tuhle tu stranu nebo pujdu s davem... Celej tejden jsem tam chodila, kdy
probihala ta evangelizace a oni potom dali takovou vyzvu, kdo chce prijmout JezZise do svyho
Zivota, tak ja jsem uplné bezela, ja to musim udélat, takze tam jsem dala svij Zivot bohu...
Samozirejmé mi hodné pomohli ti Kiestani, se kteryma jsem se zacala hodné stykat a hlavne muij
pastor s jeho Zenou, zZe jsem méla moznost k nim jezdit 4x do tydne, spat u nich, a uz jsme fungovali,
takze jsem prijela vecer z prace unavend, ja jsem byla takové jakozZe jejich dite.... Takhle jsem se

postupné zacala aklimatizovat do toho normalniho prostiedi.

Partnerstvi, laska, dité

Dle naSich respondentli nelze bez navazani smysluplného vztahu s né¢kym, kdo
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neni na ulici, reintegraci uspéSné dokoncit. VéEtSina soucasnych partnert naSich
respondenti ma podobnou zkuSenost jako respondenti. Z jedendcti respondentd, Sest
z nich ma partnera/ku, pfi¢emz Ctyfi z nich méji za sebou bezdomoveckou zkuSenost.
Respondenti jakoby neméli odvahu nebo moZnost nalézt partnerku z jiného prostiedi.
Vysvétlenim mize byt, Ze jejich bezdomovecka zkuSenost je natolik odliSna, Ze maji
pocit, ze by ji standardni partner nepftijal.

Ptibéh respondentky EX01 ukazuje, Ze 1 nenaplnény partnersky vztah muize
impulsem pro proces reintegrace. Jde o nevyiceny platonicky vztah, kdy objektem
sexualni touhy byla socialni pracovnice na dennim sttedisku. Tento vztah sice nikdy
nebyl naplnén, ale zamilovanost a zarovenl nad¢je naplnéni tohoto vztahu, byla
impulsem touhy dostat se z ulice. Respondentka zménila své chovani 1 status a

dostala se do komunity homosexudlné orientovanych divek, kde nasla partnerku.

»Jak jsem se dostala z ulice? No asi prvné tim, Ze jsem se i takhle zamilovala do ty D.
(socidlni pracovnice)... Takze jsem chtéla jakoby, vis, trosku udélat frajerku, tak... To byl takovej ten
prvotni impuls. Pak jsem tam neziistavala ani kvili ty stravé néjak, ale spis kvili tomu, Ze tam byli
ty lidi... D. to nevi, dodneska to nevi, Ze jsem byla zamilovand, jo... Ale jak jsem do ni byla
zamilovana? Tak prosté jsem si Fikala: tak to jen tak pro mé...To nebyli bezdomovci, to byly
normalni holky v pohodeé, normalné svi holky. Protoze jsem se seznamila s normalnima lidma, ktery

3

nikdy nebyli na ulici a ktery obdivovali, zZe jsem hold na ulici.*

Osobni angazovanost pracovnika sluzeb pro bezdomovce ve vztahu ke
klientovi se ukazuje jako uspéSna strategie v praci s klientem. Problémem je, Ze tato
angazovanost je narocna jak emocionalnég, tak i casové. Respondent EX11 prohlasuje,

7ze 7zadny z profesionalli nedokaze byt tak angazovany jako blizky pftitel nebo
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pritelkyné klienta. Ma svou osobni zkusSenost kdy mu partnerka, ktera nebyla z ulice,
pomohla. Socidlni pracovnici pracuji s bezdomovci predevSim tak, ze podavaji
informace. Jako hlavni motivaéni energii pro navrat do spolecnosti povazuje
respondent EX11 emoce, nikoliv informace. Tyto potieby dle respondenta EX11
nelze uspokojit pres oficidlni program pomoci, ale jediné pfes neoficidlni preferencni
skupinu.

,,Jad z prostredi ulice vylezl a kdykoliv vidim ty dalsi, jez na ulici jsou nebo na ni sméruji,
mnohokrat jsem premyslel jak jim pomoci. Ale po nékolika zkusenostech verim, Ze jim nelze pomoci
skrze nejaky "program." To musi zprostiedkovat nékdo, kdo bude mit moznost se dostat do jejich
duse. Pro mne to bylo otazkou diivery. Kdyz vam to rozmlouva nékdo, do koho jste zamilovan nebo
k nému vzhlizite, ma to uplné jiny efekt... Zasadni zlom udélala moje tehdejsi holka Simona - ona

dokdzala to, co nikdo pred tim. Nakopla mé k Zivotu, servala mé, oteviela mi oci, abych vidél

skutecnost.”

Vztah, ktery vznikl na ulici, md nadé¢ji na pieziti, pokud partnefi spole¢né
zapocnou reintegracni proces. Nékteré vztahy na ulici mohou byt dlouhodobé, ale k
reintegraci, jak se zda, nevedou. Respondent EX09 poznal svoji partnerku na ulici a
shodou Stastnych okolnosti doslo k tomu, Ze pro oba byl vzijemny vztah tak
motivujici, ze se oba spolecné¢ z ulice dostali. Jejich vztah probihal standardné jako
mnoho vztahl z ulice, aZz doSlo k neocekavané zkouSce vztahu. Klient byl sice 2
meésice uvéznén, ale toto odloucenti jejich vztah nakonec utuzilo na rozdil od béznych
pouli¢nich vztahli. Respondent pochopil, ze divka, se kterou ma vztah, to s nim
mysli vazné, kdyZz mu do vézeni napsala, Ze s nim chce mit dité. Rodinny Zivot byla

ta hodnota, se kterou se vylucoval bezdomovecky Zivot. Respondent EX09 vypovida:
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,,Meé vytahla Verca no z ty ulice. No da se Fict, Ze ja jsem se zkrotil od ty doby, co jsem
poznal Vercu. Ja jsem si uvédomil, Ze s Vercou by to bylo asi nejlepsi mit dite, kdyz proste
prekousla, ze jsem byl dva mésice zavienej, psala mi, vsechno a pak mi tam napsala, Ze by se mnou
chtéla mit dité a ja jsem premyslel nad tim, ze by s Veronikou Slo normalné zZit. Uz jsem zacal
uvazovat, ze proste, ze kdyz chci to dité, Ze musim, uz jsem videl dopredu, Ze musim mit prosté
zabezpecenou praci, abych to dité mohl zabezpecit, Vercu, tady to, tak uz jsem prave nad tim zacal
premejslet, Ze uz musim premejslet dopredu, jestli ta holka bude mit mliko, Ze penize se musi dat na

stranu, miize se cokoli vzdycky zvrtnout.

Také respondentka EX07 uvadi ptiklad vztahu. Nyné&jsi pfitel je byvaly
gambler, prodéavajici Novy prostor, potkali se za kritickych okolnosti, maji dité, které
je v jejich péci. On je byvaly bezdomovec a rozhodl se ji pomoci. Sou€asny partner a
otec ditéte je pln¢ funkcni.

, V minus 28 stupnu mrazu ve vraku auta a v tyhle ty fazi stiizlivou, nestastnou mé potkal
Petr. No, vzal me s sebou a takhle to viastné zacalo...Ja jsem si az teprve delsi dobu po tom, az kdyz

se mala narodila, tak jsem si uvédomila, Ze o tohle opravdu stojim, Ze stojim o to s timhle ¢lovekem

zestarnout a dozit.

Respondent EX03 se v dobé rozhovoru staral o hluchoslepou divku, s niz se
seznamil pifes seznamku. Bydlel s ni a piebiral za ni zodpovédnost, kterd ho drzi v
jistém rezimu. Respondentovi starost o divku dodavé pocit uzitecnosti a zmirnuje
vnitini stigma télesn¢ postizeného. O podobné zodpoveédnosti mluvil 1 ve vztahu k
lidem, se kterymi se setkdval na ulici. Z dostupnych informaci vime, Ze ho divka
opustila, on vyhledal emocionalni podporu u svych péstounli a na ulici se znovu
nedostal.

., V Jihlavé Ziju prave s tou hluchoslepou pritelkyni, o kterou se v podstaté staram a jezdim
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sem vydelavat, ja bych to nenazyval Zebranim... Kdyz nekoho mas, o koho se stards, tak pro ného i
Zijes a kdyz pro ného Zijes, tak je to urcitym smyslem zivota, kdyz se o nékoho miizes postarat a vis,
Ze on bude vdécnej... Cim horsi situaci poznds, tak si na tom uvédomis, jaky jsi mel stesti..., kdyz se

0 néj zacnes starat, tak on je ti svym zpusobem vdecny. Kdyz se zacnes starat o pejska, ktery se

¢

toulal po ulici, tak ten pejsek ti bude daleko vdécnéjsi, nez pes, kteryho na ulici vyhodis. *

Tehotenstvi je relativné vyrazny pozitivni impuls ke zméné Zivotniho stylu
matky 1 otce. Dité je vysokou motivacni hodnotou ke zmén¢ Zivotni stylu. Vychova
ditéte a bezdomovecky styl zivota se navzdjem vylu€uji. Rodi¢ovsky par, ktery je na
ulici, musi pfekonat mnohem vice bariér. UdrZeni ditéte v péci naSich respondenti je
jeden z ukazatel usp€Sné reintegrace. Mnoho matek a otcti, ktefi neudrzi své dité v
péci, propadd znovu na ulici. Béhem reintegracniho procesu si nékdy bezdomovci
musi vybrat. Byt s nespolehlivym partnerem nebo se starat o dit¢. Respondentka
EX10 prohlasuje:

., Kdyz bych si méla vybrat, tak urcite, Fikam si, je to moje krev, ale hlavné to je clovek, o
kteryho ja se musim postarat a chci, o M. (partner) tieba taky, to nemuizu vict, ze ne, ale kdybych si

musela vybrat, tak si vyberu dité.

Kontakt s nebezdomovci

Krom¢ stalého partnerstvi respondenti museli najit nové spole€enstvi lidi, ktefi
budou tvofit jejich novou referenni skupinu. Obména socidlnich kontaktl je
dalezitd. Dochézi k odpoutani od kontaktl, které navazali respondenti béhem své
bezdomovecké epizody. Staré kontakty z bezdomovecké epizody jsou jiz pfitézi a

mohou reintegracni proces narusit. Dllezitou roli mize mit také obnoveni rodinnych
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vztaht, jak je uvedeno v kapitole o rodin€é. U nékterych respondentii jsou rodinné
vztahy tak vazné€ narusené, Ze musi najit nové nerizikové socialni kontakty mimo ni.
Prvni, se kterymi se bezdomovci setkdvaji, jsou vétSinou pracovnici v
pomahajicich profesich. Zatimco pro star§i bezdomovce je dilezitéjsi pti kontaktu s
takovym pracovnikem dlraz na profesionalitu, mladi bezdomovci radé&ji piijima;ji
osobni pfistup pracovnika, ktery jim dodd pocit piijeti. Neformalni akt ptijeti do
veétsSinové spoleCnosti muze zacit jiz béhem vyuzivani sluzeb pro bezdomovce.
Respondent EX08 se s pracovniky noclehdrny zacal bavit vice pratelsky, coz
povazoval za potencialni piekroCeni hranic mezi pracovnikem a klientem. Diky
zméné v komunikaci se na zakladé jejich rady rozhodl pracovat pro neziskovou

organizaci, kde byl klientem.

,, Potom vlastné jsem se tam bliz seznamil s L., brachou s P,[zaméstnanci nocleharny] na
nocleharné a my jsme se normalné bavili jak kamosi, coz se nemiize, to je zakdzany, tak my jsme se
normalné bavili jak kamosi a on mi poradil prave, ze mam jit do N. (neziskovad organizace) a tam
zazadat o praci, ze by to bylo dobry, Ze jo.

Miize nastat obdobi, kdy ¢lovek v reintegratnim procesu zistane sdm. Starych
kontakta z ulice se zbavil, ale jesté¢ nenasel nové. V této dobé sebetcta trpi nejvice.
Bezdomovci zaCinaji mit pocit, Ze jejich schopnosti neodpovidaji pozadavkim
spole¢nosti a maji pocit, Ze jejich osobni hodnota je tak nizka, Ze nestoji za namahu
proces navratu do spole¢nosti. V ptfipadé zmény socialnich kontaktii se méni jak

sebelcta, tak 1 motivace. Rostou také tim moznosti pomoci. Respondent dostava stale

vice informaci a mlze se 1épe orientovat ve spolecenském zivoté. Respondent EX04
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mluvi o posileni védomi vlastni hodnoty, kdyz byl pfijat do komunity a dal s

komunitou spolupracoval.

Ja si myslim, ze kdyz si pak clovek dodéla program Teen Chalange, Zije mezi jinyma lidma,
Zije mezi vericima hlavné. Ono to ma vahu mezi téma véricima. Tam, kde ten program znaji, protoze
s ndmi hodné sbory z cely CR spolupracujou, a najednou citim to, Ze jsem hodné prijatej a hodné si
mé lidi vazej i co se tyce po republice.

Setkani s lidmi z vétSinové spolecnosti miize mit také ryze prakticky vyznam,
konkrétn€ u respondenta EX02 Slo o moznost bydleni. Pro lidi prochazejicimi

A4 v

reintegraCnim procesem je nejtézsi piejit z faze bydleni na komeréni ubytovné do
podndjmu. Zajisténi podndjmu ma symbolicky vyznam, v podndjmu clovek ziskava
soukromi, kam si mlize pozvat jen toho, koho chce a jeho spolecensky status stoupa.

Respondent EX02 vypréavi o dobé¢, kdy se piestat citit bezdomovcem.

., Pak jsem viastné rok, co jsem skoncil jako by na ty ubytovné, tak jsem uz jsem chodil do
cirkve v ty dobé, a potkal jsem tam nékoho, spolukiestana, ktery mél pronajmutej byt. A shanél
dalsitho podndjemnika, coz bylo, bylo taky dobry, zZe jsem se dostal do skupiny, nebo do spolecenstvi
lidi, kteri véii, kteri maji stejny hodnoty. Ze jsem nebyl nékde na ubytovné mezi prosté néjakyma
Rusdkama, nebo ja nevim kym a Ze jsem byl neustdle konfrontovany s tou virou. Ze jsem chodil do

«

ty cirkve a tak, tak to mé prosté jako by dalo na jinou uroven.

Buh

Respondenti prosli b&hem reintegracniho procesu také specifickym
spiritudlnim vyvojem. Pro respondenty EX02, EX04, EX06, EX08 a EX11 bylo

setkani se s Bohem nebo duchovni nadpfirozenou silou klicové, tito respondenti toto
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setkani povazuji za zdsadni zlom, ktery rozhodl o uspésnosti jejich reintegracniho
procesu. Vztah k Bohu se u jednotlivych respondentt lisi a 1i8i se 1 samotné vyznani.
V Americe je popularni hnuti Anonymnich Alkoholikt, které mluvi o nadptirozené
sile, opatrné nazyvané ,,Bohem* jako o prostoru, kam lze pfenést Cast odpovédnosti
za abstinenci klienta. Princip pfeneseni odpovédnosti na nadptirozenou silu funguje
také u naSich respondenti.

Objeveni boha pak je silny a vétSinou ndhly zazitek, ktery ma zasadni vliv na
cely proces reintegrace. Tito respondenti relativné dobie pamatuji Zivot pred
konverzi, na rozdil od respondentii, ktefi nahlou konverzi neprosli. Lze to vysvétlit
tak, Ze respondenti, ktefi nadhle uvéfili, maji urcitou potfebu si pfipominat ,,Spatny*
zivot, ktery byl pfed uvéfenim v Boha. Tim ziskava jejich soucasny Zivot vétsi
hodnotu. Hodnoceni je ¢ernobilé, déli je na dvé casti: to, co bylo pted ,,obratem k
Jezi81* je Spatné, a po tomto obratu zase dobré.

Respondent EX02 vzpomind, ze jiz v détstvi se setkal s vypravénim o Bohu,
ale tehdy neposlouchal. Mé&l problém s hledanim prace a nezvladal uzivani pervitinu.
Bydlel na noclehdrné a chodil do nizkoprahového centra. KdyZ Sel jednou kolem
sttediska pomoci pro bezdomovce, slouzila se zde bohosluzba, béhem niz prozil
nahlou konverzi. Jeho pochopeni Boha bylo tehdy hodné zaméfené na materialni
potieby. Respondentovi hrozilo, Ze ho vyhodi z ubytovny, pokud si nenajde praci.
Zacal se modlit a praci i bydleni nasel. Silu modlitby povazuje za magickou.
Konverze skute¢né vedla i ke zméné chovani, z modlitby se stal ritudl, ktery mu ma

pomoci 1 v téch nejb&znéjSich situacich. Diky tomuto ritudlu respondent ziskava
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dostateCnou sebedivéru ve své schopnosti. Odpovédnost, jak toto rozhodnuti
dopadne, pienechdvd na Bohu a jelikoz bih mysli vzdy vSechno dobfte, tak vSe
dopadne dobie. Konverze v jeho ptipadé je jisty prakticky navod pro fungovani v
béZzném zZivote.

,,Ja si to pamatuju do dneska, zZe jsem si vydélal néjaky penize a zase jsem je utratil na tu
davku. To se mi proste stalo. Ja jsem hledal praci, zadnou jsem nenasel.... Kdyz jsem byl na ty ulici
a kdyz jsem tehdy Sel tam (nizkoprahové stredisko), tam k doktorovi a tam probihalo néjaky
shromazdeni. Se Z. A s P. (pracovnici strediska organizujici setkani). A ja jsem si tam tehdy prisedl
a tam prosté byla néjaka vyzva, jestli nékdo chce, aby pro néj Bith néco udelal, tak Ze jsem se néjak
prihlasil k tomu a voni mé jako privedli k Jezisi. Oni mi viastné rekli, zZe kdyz vyznam JeZise jako
svyho pana, ze mé Biih spasi, Zze mé Buh zachrani... TakzZe voni mi dali tuhle tu informaci, zZe kdyz
ho vyznam jako svyho pana, a budu se k nému modlit za cokoliv potrebuju, prosté za prdci, za
bydleni....Tak jsme se tehdy modlili za to, abych mél tu praci a mél jsem tyden, mél jsem takovy
limit, Ze si musim najit do tydne praci. Takze jsem hledal a ten posledni den v téch sedmi dnech,
Jjsem fakt nasel praci a delal jsem....Ja to beru tak, Ze se fakt modlim za vSechno, ale Bible sama o
sobé vyucuje to, zZe jako by svymi slovy kdyz to reknu, Ze nebudu sedet na zidli doma a cekat, az mi
ta prace spadne do klina.

Respondent EX02 je jiz osm let mimo ulici. Muselo vSak dojit taky ke zméné
osobnosti neZ k pouhému piedani ndvodu na zivot. Otdzka znovuzrozeni u
respondenta EX02 piedevSim spocivala ve vyléCeni ze zavislosti na drogach.
Hodnota boha byla tak silnd, Ze néhle potfeba brat drogy zmizela Upln¢. Piijeti boha

znamenal efekt pfimo v jeho chovani: abstinence od drog a odmitnuti kradezi.

., len starej clovek s téma Spatnejma vlastnostma je prosté pohibenej, a je novej, ktery se

znovu narodil... Samoziejmé by byla urcita prekazka, kdyby mé Bith nevysvobodil, kdybych je
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prosté neprestal brat, Ze jo. Mohl jsem vzit prvni vyplatu a jit ji utratit za drogy a prijit do prace
zfetovanej nebo neprijit vithec, zZe jo. Pamatuju si napriklad, zZe jsem mél u sebe néjaky peri, ktery
Jjsem vyhodil, pervitin... Ja si pamatuju na moment, kdy vlastné jsem se probudil rano a chtél jsem
udélat to samy, co jsem délal vidycky. Ze pudu do obchodu, ukradnu si tam néjaky buchty, abych

mél na snidani. Ale najednou jsem si uveédomil, Ze ja mam tu prdci viastné, tak to vydrzim, pracuju

‘

vod 11ti, tak tam pudu a tam se najim.*

Zajimavy vztah ke spiritualit¢ nalezl respondent EX04. Jeho vztah ke
spiritualité¢ byl vlazny, ale poté co prosel kiestanskou komunitou, zacal vyznavat
kiestanskou viru a zacal pro komunitu pracovat. Behem pobytu na ulici zazil jeden z
nejhorSich zazitkd, ty by vSak neménil, protoze jak tika: , Ale zase bych nepoznal Boha,
coz by byla $koda.“ Je vidét, ze spravné pochopeny vztah k Bohu, miize ptiznivé
plsobit na vyrovndni s minulosti. Minulost je zkousSka, bez které by k poznani Boha
nedoslo.

,,Celkové jsem protestoval, Ze jestli je Biih, tak proc ja Ziju tak, jak Ziju? Mné se to zddlo
nespravedlivy a tak. Teprve tam jsem pochopil, Ze ty zIy véci nejsou od Boha, Ze to prosté je tak, jak
je. Postupem, behem dvou mésicii jsem proste vedel, Ze Buih existuje a uz mi to bylo jasny a uz jsem
prosté vsechno délal pro to, abych bohu slouzil... Ja vim, Ze Bohu nikdy nesplatim, co pro mé

udelal, ale jsem rozhodnuty, Ze budu takhle slouZit.

Vztah respondentky EX06 k Bohu je plny emoci a znameni. Emoce vzdy pro
respondentku mély velkou hodnotou. Sviij zivot pfed konverzi hodnoti jako plny
znameni od Boha, tehdy jim nedavala Zadny vyznam. Bandlni znameni chapala jako
varovani pred smrti. ,,Bozi zasah* zptsobil to, co se v psychologickém vyznamu da

nazvat jistou formou sebereflexe. Respondentka diky tomu zacala vice chapat své
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pocity a ukoncila nefunkéni vztah. Dokazala spravné analyzovat svou minulost a
vyrovnat se s ni. Vztah k Bohu dodavé respondentce pocit vlastni hodnoty. Jde o
objeveni dimenze, v nizZ vznikd nova osobnost Ci sila, kterd je pfitomna vzdy a jeji
moc neomezend, a kterd na rozdil od lidi, nezklame. Tato osobnost komunikuje a
dokdze nastavit zrcadlo, které pred obratem nebylo dostupné. Je to osobnost

intrapsychického charakteru, ktera dodava hodnotu a sebevédomi.

,, Ien buth tam vzidycky byl, Biih je vidycky, ale néjakym zpusobem nas svola k nam a pokud
my nereagujeme, tak Bith nam hlavné dava svobodnou viili...Buh mi rekl, Ze se musim rozhodnout,
Ze bud’ se rozhodnu, protoze zmeénim sviij zZivot a Ze on mi v tom pomiize a Ze ten miyj Zivot bude
vypadat naprosto jinak, i kdyz v ty situaci si clovek rika, jak mize jesté lip vypadat, kdyz cely Zivot
byl takhle a nebo zZe zemru... ProtoZe se mé dotknul Bith a pak mé nadprirozené z toho dostal,
protoze jsem nikdy nebyla v zZadny takovy detox nebo Ze by mé odvezli nebo Ze ja bych sama $la do
néjaky lecebny...Je to opravdu o tom vztahu s bohem jako o vztahu s otcem, protozZe on takovy je a
otec, ktery vas miluje, tak vzdycky udéla vsechno pro to, aby se o vas postaral. Je to osobni setkani
s Bohem, kdy clovek najde nejenom svoji hodnotu, ale vithec ma tak silnou oporu, ze to nelze nicim
na sveté zmenit, zrusit, ze i kdyby mé opustili vsichni lidi na svété a stalo se cokoliv, tak Bith mé
nikdy neopusti.

Spiritualita, kterd doprovazi bezdomovce béhem procesu resocializace, nemusi
byt nutné kiestanského charakteru. V Evropé ma kiestanstvi tradici a je tedy logicke,
Ze nejcastéj1 doprovazi naSe bezdomovce pravé kiestanska spiritualita. Vyjimkou je
respondent EXO0S8, ktery doSel ke klicovému poznani skrze studium knih s

buddhistickou tématikou. Respondent vypravi, ze nediivéfoval tradicnim cirkvim, a

tak hledal jinou variantu. Jeho sestra se provdala do Japonska, kde respondent stravil
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pul roku. Zde se s buddhismem poprvé seznamil. Pravy obrat zazil teprve na ulici,
kdy citil, Ze potiebuje néjakou tdchu. Sel se ohiat do méstské knihovny a ndhodou
objevil knizku, kterou mu kdysi darovala sestra a oteviel ji. B&hem cetby dosel
konverzi k buddhismu. Kniha méla odpovédi na aktudlni otazky, které ho zrovna
trapily. Obzvlasté ho zaujala pasaz, ze zivot je utrpeni a toto utrpeni je dano touhou
po vécech, které nejsou dostupné, vysledkem jak netrpét je pokora. Respondent se dle
nauky buddhismu naucil ovladdat svoje touhy a pfijal pravidla reintegra¢niho
programu neziskové organizace. Dokézal si uvédomit, ze jeho pivodni sny a touhy
byly pfehnané (stat se raperem) a Ze muize byt spokojeny s tim, co bylo dostupné.

, Kdyz jsme se ocitli v tom Japonsku ... v tom Japonsku jsem obdivoval ty chramy a tohle,
protoze to tam bylo na kazdym rohu, Ze jo a jako vyzaroval z toho néjaky klid. No tam to bylo tak, Ze
ségra viastne v tom Japonsku mi ukazovala néjakou knizku Dalajlamy, Cesta ke Stésti, ne, a to se ti
bude hodit a ja Fikam, ja jsem uplné v pohodé, mozna az budu starsi, tak se mi to bude hodit... Kdyz
Jjsem meél uzkostny stavy a tohle to, tak rikam, ty jo, néco se se mnou déje, tak bych se mél podivat

na tu knizku a knihovna zadarmo, tak vikam, tak si to prectu... Tak se na to kouknu a to se ti

oteviela kniha a uz to bylo, to bylo neskutecny kouzlo, prosté to bylo, Fikam, ty jo to se neda, takhle
to funguje...

Jisty spiritudlni vyvoj je dilezity pro vSechny respondenty. Minimalné véti v
osud ¢i ndhodu, které je vyvedly z ulice. Neni dualezité, zda vira pochazi z
kiestanského nebo z buddhistického prostiedi. Jde o pifeneseni zodpovédnosti na
absolutni nechybujici osobnost a zaroven snahu najit nadéji v bezvychodné situaci.
Respondent EX11 ptfeneseni zodpovédnosti ptipisuje spiSe prirodé. Dle respondenta

st lze ptirodu naklonit ,,duchovnim rozjimanim®. V praxi jde o rozvijeni sily jeho
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mysli a posileni sebevédomi. Dle respondenta ma ptiroda jedno pravidlo: ,,z0 co mas
v mysli, budes mit jednou v rukou . V jeho pojeti je vira o magické sile sebevédomi a ulice

byla brana jako zkouska takového sebevédomi.

., Mimochodem na ulici ¢lovéka hodné casto napadne modlit se k Bohu, viastné mnohem vic,
nez kdy jindy. Taky mi strasné pomahalo duchovni rozjimani. Duchovni stranka méla opravdu velmi
silny vliv na mé ceste, vlastné asi ten nejvétsi... Nemyslim tolik viru v Boha, ale spis poznavani

Zivota, smrti, prirody, duse, mysli.. Cokoliv je ve tvé mysli, nakonec budes jednoho dne drzet ve

I3

svych rukou. *

Kazdy vztah s duchovnem je u respondentli popisovan jako exkluzivni vztah,
ktery respondenttim dodava sebevédomi. V jejich podani Bih je ten, kdo nechce, aby
byli na ulici. N&kteii vétici lidé na ulici maji pocit, ze Bih se na n€ zlobi a tresta je, k
takovému mysleni vSak nedochazi béhem reintegrace. Zde se objevuje Buh, ktery
poméha a piijima clovéka takového, jaky je. Je skutecné otdzkou viry, zda
reintegracni proces u naSich respondentii je disledkem boZiho zasahu resp. vlivu
ideologie, ¢i znovu nalezen¢ho sebevédomi. To neni a ani nemilze byt otdzkou

vyzkumu. Je ovSem ziejmé, Ze budeme-li vSak hledat pozitivni motivacni faktory,

které pomahaji ¢loveéku dostat se z ulice, nesmime na spiritudlni slozku zapominat.

Pohled do budoucnosti

Respondentiim se béhem reintegra¢niho procesu otevira nova dimenze, a tou
je ,,budoucnost®. Tato dimenze postupné prestava byt prostorem pro fantazijni pfani,

jak tomu bylo béhem bezdomovectvi, a stava se prostorem pro realizaci realnych
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plant. Bydleni a prace casto nejsou dostupné tak lehce, jak si respondenti
ptestavovali. To je uvadi do rezignace hned po n¢kolika neuspésnych pokusech ziskat
praci. Nejdfive je potfeba prolomit nauc¢enou bezmoc, ziskanou na ulici. Mnoho
bezdomovcil si nic nepldnuje, protoze plany, které¢ nevysly, vétSinou nemély redlny
zéklad v jejich schopnostech. Diive nez bezdomovec zacne planovat, je tfeba, aby

dosel k pfesvédceni, Ze n¢jaké plany l1ze uskute¢nit. Respondent EX08 prohlaSuje:

., Ta nadéje je (dostat se z ulice). Jestli nékdo jde vict v Cesky republice, Ze se dostal na ulici

‘

a Ze nemd moznost se z ni dostat, tak [Ze. *

Je tieba nalézt zplsob, jak realizovat svoje plany. Mnoho bezdomovcu
rezignuje, diky tomu, ze nema prostiedky k naplnéni svych plant. Rychlé efektivni
feSeni neexistuje. Bezdomovci si €asto mysli, Ze k tomu, aby se dostali z ulice,
potiebuji shodu mnoha okolnosti. Respondenti doSli k poznani, Ze cili, které se
mohou zdat nedostupné, 1ze dosdhnout, 1 kdyZ ne hned. Musi se naucit planovat a

nenechat se odradit, pokud néco nevyjde. Respondent EX03 vypravi:

., V komunité mi dodali cil, Ze bych mohl pracovat a pomdhat temhle tem lidem, jde o to, Ze
ja mam urcity cile, ktery se mi nesplnily, nebo ktery se mi napliiujou a postupné si je naplnuji a

bude to jeste dlouha cesta... vim jak na to, ale prosté mam touhu a mam urcity cile a chci se starat o

¢

nékoho a pomahat nékomu a chranit nékoho a mit nékoho rad a hlavne nebyt sam.*

Velkou roli v planovéani budoucnosti hraje zkuSenost z realizace planti. Respondenta
EX09 ¢ekala otcovska role a tato novéa zkuSenost v ném vyvolavala uzkost. Bydlel u
kamarada, kde nasli s druzkou zdzemi, které hledali a mohli si uspotadat Zivot. AvSak
doslo k hadce, po niz je kamarad z bytu vyhodil. Riziku, Ze oba skon¢i zpatky na
ulici, zabranilo to, Ze respondent jiz m¢l néjaké uspory, z nichz si s druzkou zaplatili
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jiné ubytovani. Zvladnuti krizové situace zvysilo sebevédomi respondenta. Nyni si
uvédomil, Ze ma zodpoveédnost a rychlym obstaranim dalSiho bydleni si uvédomil, ze

pokud se néco stane, umi se o svou téhotnou pfitelkyni postarat.

,, Protoze za mnou prijel ten kamarad, rika, pojedte k nam a tam se vykoupete, vSechno a
miizete byt néjaky cas u nds. Ja jsem si tam vilastné nasel praci a na to Verca zjistila, Ze je tehotna.
Tam uz jsme si Setrili, davali jsme jim na najem a takhle......Skoncilo to v tu chvili, kdyz jsem teda
ziskal tu praci, jinak do ty doby to tam bylo furt, nez jsem ziskal prijem penéz...V cervnu jsme se
pohadali, Ze prosté nds vyhodil, jako jo, on potom chtél, abychom tam ziistali, on se omlouval, ale
ja jsem zastancem toho, jo udélal to jednou a pak mé vyhodi s ditétem, tak jsem Sel rovnou... Sice
Jjsme byli na ubytovné, ale uz jsme prosté méli na to, abychom platili, tak uz jsme védeli, zZe to jde.

Planovani do budoucnosti zane postupné prostupovat do budoucnosti stéle
vzdalen€j$i. Mezi naSimi respondenty mizeme zaznamenat 1 plany do budoucna,
které presahuji i horizont del§i nékolik let. Pro respondentku EX10 je dilezité

dokonceni Skoly, kterou opustila.

,Ja bych chtéla dalkove studovat. Ja chci aspon jeste o rok vic, protozZe ja chci na dva,
abych si to zopakovala, abych si zopakovala to uceni, protoze mé chybi sice rok, ale ony ty maturity
Jsou tézsi a tézsi. Ja to mam preruseny, ja to mam jednodussi, ja jsem prave se nenechala vyhodit,
ja jsem to sla prerusit. Ja jsem byla tady na (nazev skoly).

Dtlezité je pocitat i s neptizni osudu a védet co délat v pripade krize. VétSina
respondentli ma pfipraveny plan jak se zachovat v pfipadé¢ krize. Ten vétSinou
spoc¢iva ve znalosti sité ptatel, zndmych, nebo 1 organizaci které je mozné pozadat o
pomoc. Respondentka EX07 prozrazuje sviij plan.

., led’ uz bych vedeéla, ted’ uz bych vedéla, co bych méla udélat, ted’ uz bych vedéla, ze to
prosté musim resit a védeéla bych, Ze si dojdu tady do projektu Svaty Mari a reknu, mam takovy a
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takovy problém, ze bych dosla na socialku a védeéla bych, ze uz nesmim spoléhat jenom na socialku,

ale Ze si musim sama vyhledat azyldiky a sama si je obéhat, uz to vim a védela bych, Ze kdyby to

3

neslo takhle, ze jdu na socialku a reknu, potiebuju azylak, potrebuju pomoc.

Charita a sluzby bezdomovcim

Charitativni organizace, které pracuji s lidmi bez domova, maji mezi nasimi
respondenty riznou poveést. Nasi respondenti méli zkuSenosti s ¢erpanim takovych
sluzeb a pouze jedna respondentka EX06 nevyuzila sluzeb charitativnich organizaci
ani jednou, coz bylo dano nedostupnosti sluzeb v regionu, kde stravila svou
bezdomoveckou epizodu. Sluzby anebo pomoc od riznych organizaci mély vliv na
reintegracni proces, 1 kdyz ne u vSech respondentti kli¢ovy. Socidlni sluzby hraly
spiSe podpurnou roli a klicové udalosti reintegracniho procesu probihaly mimo né.

Nasi respondenti se neshoduji v tom, zda podplirnd funkce nizkoprahovych
center nema spiSe demotivujici efekt. Kritizuji zejména uZzivatele, nikoli funkéni
nastaveni stfedisek. Je tfeba si uveédomit, Ze velké mnozstvi klientd, ktefi
nizkoprahova centra v Praze navs$tévuji, a relativné malé persondlni obsazeni,
znemoziuje individualni préaci s klienty. Nedochazi k navozeni divéry a pomoc
socidlniho pracovnika spociva pouze v podavani informaci, nikoliv v poskytnuti
emocionalni podpory. Ne¢kteti respondenti proto vidi v podplirné funkei
nizkoprahového centra demotivujici prvky. S kritikou podpirné funkce

nizkoprahového centra ptichazi naptiklad respondentka EX10 :

,,Spoustu lidi tam potom jenom sedi, a nic nedéla a nestara se uz viibec. Jsou lidi, kterym to

242



fakt pomaha, ktery vedi, Ze si tam miizou dojit pro jidlo, a zase jdou dal, ale jsou lidi, ktery tam sedi
furt, ted uz ne, ted uz to tak nemiize bejt, Ze jo, ale driv tam vlastné byli lidi, ktery tam prosedeéli
cely den, i kdyz bylo hezky. *

O demotivujicim efektu socidlnich sluzeb mluvi také respondent EXO04.
Zavislost na chodu stfediska dodala jeho pobytu na ulici urcity fad a pomohla mu
bezdomovecké obdobi prezit. Funkce nizkoprahovych center je uzite€na v podpirné
fazi socialni prace. Néktefi bezdomovci (respondenti z druhé skupiny) tvrdili, Ze
uzavieni takového centra bude motivacni silou, ktera lidi na ulici donuti hledat si
praci. Je otazkou, zda by absence takovych center zvysila motivaci ke zméné.
Zkusenosti mluvi spiSe proti tomuto nazoru. VétSina respondentil exbezdomovci
ptitomnost nizkoprahovych center pokladda za uzitecné. Respondent EX04 tvrdi, ze
by bez takovych sluzeb byl mrtvy.

., Iyden jsem chodil furt sam a po tydnu, protoze jsem védel, zZe je tam program na celej den
skoro, nebo na cely odpoledne, nebo na cely dopoledne, zZe. To bylo prvni, Zze budeme hrat Sachy, mé
vzdycky Sachy bavily. Protoze jsem jesté neznal Prahu poradné, nevédel jsem, jaka je moznost
naplne, nechtél jsem sedét venku, tak jsem sedel vevniti. Kdyz bylo venku hezky, tak vybéhnu ven,
zapalim si cigaretu, pokourim, zase zalezu.... Protoze ja vidim, Ze N. (organizace) nabizi to, co
nabizi a ja jsem za to vdécnej. Mé drzela viastné 3 roky na Zivu. A sice jsem mozna klesal behem ty
doby, ale kdykoliv jsem cokoliv potieboval, tak mi pomohli a muzu vict, Ze bez ni bych prosté asi

nasel zase jinou. Takovy podobny organizace, kdyby tu nebyla ani jedna, tak bych nezil.

O této formé pomoci se Clovék relativné rychle dozvi. Prvnim impulsem k
navstéve strediska byva potravinova pomoc, piipadné hygiena. Tyto moZnosti jsou

prvni, od nichz se lze odrazit. V nizkoprahovém centru je moznost zmény Zivotniho
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stylu doporucovana, ale neni piimo vyzadovadna. Zalezi na personalu, jakym
zpisobem pojme socidlni praci. Vime, ze néktefi pracovnici v socidlnich sluzbach se
stali dilezitymi hybateli reintegra¢niho procesu. Jiz samotnym nabidnutim pomoci v
nizkoprahovém centru za¢ind motivacni faze reintegrace. Kdyz jsem se ptal naSich
respondentil, ktefi prosli reintegraénim procesem, jak by oni délali sociadlni praci s
mladymi bezdomovci, mnoho z nich odpovidalo jako respondent EX02:

,,Jako ja bych, ja bych prosté takhle jako by tomu mladymu cloveku, ktery je prosté je nekde
na ulici, nékde na ty N., ja bych mu rekl, jako: ,,mas tady mozZnost néjak se osatit, tak se prosté
osat, néjak se proste dej dohromady, Fekni mi, proste, co jsi schopnej délat, ucit se nécemu, nebo a
ted' jdi a najdi si néjakou praci, béz tady bydlet na nocleharne, kdyz si najdes praci, tak ti dame
néjakou lepsi ubytovnu “.

Tezko si dovedeme piedstavit, ze jak by reagovali nasi respondenti, pokud by
tento nazor slyseli ve fazi, kdy jim bezdomovectvi nevadi. Respondentka EXO01 tvrdi,
ze hlavni funkci nizkoprahového centra je pfedavani informaci a zalezi na klientech,
jak s tim nalozi. Sama tvrdi, Ze neméla pfili§ informaci, a proto se propadla na ulici.
Samotné predani informace, kam se obratit, je dle respondentky pozitivni motivacni
impuls.

»Pro¢ by tam nechodili, Ze jo. Se tam nemuzou poprat. Tak tam budem chodit, pohodicka.
Tedko je jaro, léto..., ale tedko uz mas vselijaky pomoci. Mas socialni..., mas informace, muzZou si
dojit tamhle, miizou, to uz, ja uz nektery ani neomlouvam, protoze proc. Miize se stat komukoliv, ale

mas informace... A dneska ty véci fungujou... "

Nabizena pomoc musi byt pro bezdomovce srozumitelna. Pokud neni

srozumitelnd, dochazi k nedorozuméni jako u respondenta EX03. Mnoho klientii
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chodi do denniho centra spiSe pro emocionalni podporu nez pro informace.
Emociondlni informace typu ,,chci vam pomoci“ ma vyssi hodnotu, neZ informace
typu ,,zajdéte si tam*. Tak chape respondent EX03 pomoc, avSak dockal se pouze
pfedani informaci.

.,V té dobé jsem tak néjak moc o organizacich nevedeél, ale parkrat jsem tam sel, kdyz jsem

takhle mluvil s cizima lidma na ulici, tak sem tam mi nékdo rekl, hele, nechtél bys zajit tam a tam,

‘

ale ja jsem spis potieboval praktickou pomoc nez tu poradu. *

Nizkoprahové centrum se po dobré praci s klientem mitize stat prostfednikem k
nastupu do azylového domu, do psychiatrické 1écebny, k obnoveni rodinnych vztahi
a klient se zde mize naucit urcité dovednosti, které¢ jsou nezbytné pro fungovani ve
spole¢nosti. Z jedendcti naSich respondentii Ctyfi respondenti EX01, EX02, EX05 a
EX08 prosli azylovym bydlenim, tfi respondenti EXO03, EX04 a EX07 lécbou
zavislosti a respondentim EXO09, EX10 a EXI1 pomohli k reintegraci zndmi a
piibuzni. Dva respondenti EX03 a EX04 prosli kiestanskou komunitou.

Opusténi reintegra¢niho programu piindsi rizika. Klient je po del§i dobu
zavisly na rezimu a je té¢zké odhadnout, kdy mize zvladnout vstup do spolecnosti.
Komunita, ve které byli nasi respondenti, ma dvoulety program, ktery se sklada
pracovni terapie, Eetby bible a dobrovolnické ¢innosti. Uspésnost programu, kterd je
celkem vysokad, je patrn€ dana reZimem a dlouhodobou izolaci od rizikovych aktivit.

Dlouhodoba zména prostiedi je dalezitym prostorem pro ziskani potiebnych
dovednosti, vypotadadni se s minulosti a zvySeni sebeucty. Zménou prostiedi se

respondent izoluje od prostiedi demotivujiciho. Takovou zménu mohou nabizet i
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charitativni organizace. Dulezitym krokem klienta je vSak podfidit své chovani
kontrole, ktera bude na klienta pasobit. Na kontrolu chovani je kladen velky diraz a
existuje predpoklad, ze Cloveék ji pfijme za vlastni. Kontrola je déna reZimem v
azylovém bydleni, rezimem v komunité, ale tuto kontrolu nachazeji nasi respondenti
také v nabozenském spolecenstvi ¢i u blizkych osob, které bezdomovce doprovazi
béhem reintegrace. Je tu vSak jeden rozdil, zdvazek lidem blizkym je vzdy tézsi

porusit nez zdvazek dany anonymni organizaci.

3.2.2.3. Zaver kvalitativni analyzy

Mladi bezdomovci nemaji predstavu, co by chtéli dokazat. Bud’ nechtéji
dokdzat nic, nebo si kladou vysoké cile, k jejichz dosazeni nemaji schopnosti.
Nalezeni konkrétniho smyslu zivota je otazkou sebereflexe jejich schopnosti, vile i
emoci. Na tyto ukoly je ulice extrémnim prostorem a splnit je v tomto prostiedi je
naro¢ny ukol.

U vSech naSich respondentii jsme zaznamenali, od kdy oni sami urcuji zac¢atek
reintegraniho procesu. Impuls k zacatku zahrnuje impuls jak negativni tak pozitivni.
Negativni impuls je projevem pudu sebezachovy. Je to vétSinou udalost, kterou nelze
zcela ovlivnit. Jde o pomysiny pad na dno, kdy klient zjisti, Ze cesta na ulici ke $tésti
nevede a naopak ohrozuje jeho zdravi a Zivot. Pro vétSinu respondentd byl dostatecné
negativnim impulsem smrt ¢i pfimé ohrozeni zdravi, ¢i zivota. Nelze vSak urcit, zda
negativni impuls bude tim, co ¢lovéka dostane jesté vice dolii (jako u respondentky

EXO07, smrt partnera v disledku drogové zavislosti), nebo nahoru (ptibéh respondenta
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EXO04, ktery byl zbit a polit benzinem). Pracovnici s mladymi bezdomovci mohou
pouze upozoriiovat na negativni vlivy na ulici a sledovat, zda u klienta takovy
negativni impuls nenastal. Mezi negativni impulsy patii 1 védomi stereotypu, v jehoz
dasledku bezdomovec dochazi k poznani, Ze ,,uz mé to tu nebavi, nebudu tu do
smrti“. K negativnim impulsim patii 1 védomi ohrozeni, které evokuje mysSlenku
,musim se dostat do bezpec¢i“ a nejsilnéjsi impuls ,,pokud se nedostanu z ulice, tak
zemiu®, tedy nebezpeci smrti.

Pozitivni impuls se u respondentli objevuje v podob¢ vztahu ¢i zavazku, ktery
otevira dimenzi budoucnosti. Rozdil mezi vztahem, ktery udrzuje clovéka na ulici, a
vztahem, ktery pomaha dostat se z ulice, je v diirazu na budoucnost. Pozitivni impuls
muZzeme tedy nazvat ,,znovuobjeveni potieby oteviené budoucnosti“. Tato potieba se
promitd do urcitych dosazitelnych hodnot. Jisté osoby se pro bezdomovce mizou stat
vzorem. Vzor jako pozitivni impuls probouzi myslenku ,,kdyZz to dokézal on, tak ja
taky*. V partnerském vztahu nebo v téhotenstvi se objevuje myslenka ,,mam pro
koho zit*. Dilezit¢ jsou 1 ostatni mezilidské vztahy jako kamaradstvi a ptatelstvi,
které vzbuzuji ptesvédCeni ,,nékdo se 0 me zajima*. Jako relativné bezpetny vztah,
ktery pomaha v reintegraci, je vztah k Bohu, neboli piesvédceni ,,Bith nechce, abych
byl na ulici. Budoucnost je dilezité planovat a tyto plany plnit. Kazda dobra

zkuSenost vyvolava presvédceni ,,mam na to*. Charita dle sdéleni naSich respondenti

ukazuje, ze ,,moznosti z ulice se dostat tu jsou*.
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2.3. Terciarni faktory bezdomovectvi mladych bezdomovcu

Terciarni faktory bezdomovectvi mizeme brat jako soubor bariér, které brani v
reintegraCnim procesu. Mlady bezdomovec se béhem reintegracniho procesu musi
vyrovnat s nedostatkem vzdélani, s nakumulovanymi dluhy, ptfipadné se zdznamem
v trestnim rejstiiku, se zavislosti na drogach a alkoholu a s tim souvisejicim Castym
onemocnénim Zloutenkou typu C. To jsou vnéjsi relativné dobfe definované
piekazky, které se tesi v ramci socialni prace ¢i mediciny. Vnitini bariéry je o néco
téz81 pojmenovat. Souhrnné Ize tento soubor bariér nazvat jako zakotveni
v bezdomovecké komunité. Konkrétné jde o nezadouci navyky, nizké sebevédomi,
traumatizaci, stupen desocializace, schopnosti pro nalezeni vhodné pozice ve
spolecnosti. V Zivotnich ptibézich bezdomovci predevSim poukazuji na vnéjsi bariéry
(socidlni a medicinské roviny) reintegrace, ale nehovoii jiz o vnitfnich barierach
(psychologické a spiritudlni), coz je zjevny rozdil, ktery byl zjistén pii analyze

respodentll bezdomovci a respondentti exbezdomovci.

2.3.1. Tercialni faktory bezdomovectvi u mladych bezdomovctu

Mladi bezdomovci maji oekavani pozitivni, byvaji vSak zkreslena a spiSe jsou
prostorem pro obranné¢ mechanismy nez pro realné plany. Nékteti mladi bezdomovci
mluvi o svych snech a ptéanich, kterd zahrnuji stabilni bydleni, ndvrat do zaméstnani,
nalezeni trvalej$iho partnera atd., ale pro jejich realizaci nejsou ochotni nic udélat.
Jednotlivé kroky k realizaci snli a ptani oddaluji a vzdy ktomu najdou divod.

Obranné mechanismy byvaji podobné jako u drogové zavislych. Jde o povédomi, Ze
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se staCi rozhodnout a samotna reintegrace bude lehky proces, ve smyslu ,, mohu
odejit z ulice, kdykoliv budu chtit*“.

Odchod z ulice je obtizny a leckdy trva dlouhou dobu. Adaptace na Zivot na
ulici a reintegrace maji mnoho spole¢ného. Clovék, pokud se chce dostat z ulice, se
musi znovu naucit Zit v majoritni spolenosti, zménit své chovani, zformovat nové
socidlni kontakty a mnohdy jde o celkovou zménu identity. Zde relativné dobie
funguje metafora nového ja. Zatimco adaptace na Zivot na ulici je vynucena,
reintegrace jako adaptace na novy nebo zapomenuty zptlisob zivota je dobrovolnd, coz
vyZaduje mnohem vétsi viili a odolnost viici zatézi. Vzdy tu je riziko, Ze jedinec se
muzZe vratit se k Zivotu na ulici.

Predstavy o reintegraci u mladych bezdomovcil jsou spiSe idedlni, malokdy
realistické. Jde o nedostateCnou sebereflexi jejich schopnosti, pocitli a myslenek i o
nedostatek kognitivnich schopnosti, diky nimz by doty¢ny mohl  spravné
identifikovat moznosti. Casto se snazi orientovat pouze na jednu specifickou
ptilezitost jako je urcity druh prace, vhodna souhra okolnosti, spravny partner apod.

Maloktery mlady bezdomovec je pIlné spokojen s identitou bezdomovce. 79 %
nasSich respondentil si pfalo v co nejkratsi dobé zménu a jen malo z nich piipusti, Ze
by na ulici mohli zlstat natrvalo. Negativni dasledky bezdomovectvi si vétSinou
uvédomuyji, ale ¢asto se nedostanou dal nez k prohlaseni touhy po zméng. Takovéto
verbalni prohlaSeni uspokoji jak klienta, tak i toho, kdo je poslouchd. Nelze tvrdit, ze
vZzdy jsou tato prohldSeni 1ziva. Mladi bezdomovci se spiSe nedokaZou identifikovat

ani s jednou pozici — opustit ulici nebo na ni ziistat. Je mozné, ze ve skutecnosti se
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boji pfiznat sob¢€ nebo tazateli, ze poulini Zivot jim v jistych smérech vyhovuje, nebo

si pln¢ neuvédomuji své chovani, ale chtéji naplnit o¢ekavani verejnosti, Ze se chtéji

z ulice dostat.
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Graf ¢. 29.: Predstava mladych bezdomovct o jejich budoucim zivoté (v grafu jsou uvedeny
hodnoty v procentech)(Vagnerova, Csémy, Marek 2013)

VétSina reintegracnich snah respondenti se tykd prace. 56 % mladych

bezdomovcil uvedlo, Ze by jim pomohla z ulice hlavné ,,prace®. Také faktory pomoci

se dotykaly spise materialnich hodnot (byt, doklady, penize). Ctvrtina mladych

bezdomovcli vidi jako hlavni aspekt motivace vydrz a zbytek znovuobnoveni

kontaktli s rodinou. Pouze 7 % znich vidi hlavni aspekt UspéSné reintegrace v

abstinenci od drog. Je velky rozdil mezi tim, jak si naSi respondenti predstavuji

reintegraci a co skutecné od navratu do spolecnosti ocekdvaji. Mnoho mladych

bezdomovcil na Cas ziska bydleni a préci, ale pak oboje znovu ztrati. Nizké procento
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respondentt vidi moznost reintegrace v boji se zavislosti. Naproti tomu si mnozi
predstavuji, Zze dokazou brat drogy, popiipadé pit a pfitom si udrzet bydleni a praci.
Ptitom pravé uzivani navykovych latek byva pticinou ztraty bydleni a dle odborniki

pravé abstinence (nebo kontrola) uzivani navykovych latek je prvnim krokem k

reintegraci.
57
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Graf ¢. 30.: Co si mladi bezdomovci mysli, Ze by jim pomohlo k navratu do spolecnosti (v grafu
jsou uvedeny hodnoty v procentech) (Vagnerova, Csémy, Marek 2013)

Ptfestoze prace neni jediny faktor pro moznost zmény, jak mnozi nasi
respondenti piedpokladaji, je stale dilezitou podminkou navratu do spolecnosti. Je
otazkou, kde a jak, resp. zda vlibec si ji mladi bezdomovci chtéji hledat. Respondenti
se nevyznaji na trhu prace a nemaji mnoho moznosti jak si praci hledat. Nalézt praci
a udrzet si ji je pro naSe respondenty téZ8i nez pro vétSinovou spolenost. Z tohoto
hlediska je =zajimavou informaci zjisténi, kolik lidi pracovalo v dobé své
bezdomovecké existence. Ctvrtina z nich si i za této situace dokazala najit alespoti
brigadu. Zbyvajici respondenti se zivili neoficialni zdroji, nebo v ptipad¢ divek se
nechali zivit svym partnerem a pouze malé procento z nich vyuzilo k obzivé
socialnich déavek ptipadné invalidniho diichodu (soucasna situace je jind a procento

251



lidi, ktefi pobiraji davky v hmotné nouzi, se zvysilo).
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Pracuje Nepracuje Socalnidavky nebo dichod
Graf ¢. 30. Oficialni zdroje bezdomovci, pouze 30 % respondentit mélo oficidlni zdroje obzivy

(4daje jsou uvedeny v procentech) (Véagnerova, Csémy, Marek 2013).

0

Sehndni prace je vSak na ulici obtizné. Nej€astéj$i bariérou zminovanou
respondenty je zaznam v rejstiiku trest, u muza jde o 50 % z nich. Bezthonnost se
stala jednou z dtlezitych podminek pro ziskani 1 té¢ nejpodiadnéjsi prace. Pro klienty
byva zaznam v rejstiiku tresti divodem, proc si praci nehledaji. Mnoho respondent
je nuceno hledat praci na cerném pracovnim trhu, pokousi se pracovat ilegalné¢, coz
souvisi 1 s rizikem nevyplaceni vyplaty. S pobytem na ulici souvisi také nebezpeci
nakaZeni se hepatitidou C. Ta vylucuje praci v potravinafstvi, ale na jiné pozice nema
vliv.

Dalsi dilezitd bariéra reintegrace souvisi s uménim hospodafit s penézi a s
uzivanim drog. S pracovnim zatazenim souvisi tfi rizika. Respondent by mél sehnat
praci, udrzet si ji a vystacit s vyplatou. Schopnost vyjit s vydélkem souvisi zvlast' s
uzivanim drog, se kterymi respondenti maji problém. Neni vyjimkou, Ze respondent

ziskanou vyplatu ,, jde oslavit* a dalsi den jiZ na pracovisté nedorazi. Tito respondenti
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nemusi mit problém s vykonem samotné prace a dokonce mohou byt v praci dobii.
AvSak kdyz dostanou vyplatu, mohou si dovolit koupit drogu nebo alkohol. Tato
kombinace je pro nékteré nasSe respondenty typicka. UZivani drog a alkoholu je taky

casto diivodem nedostaveni se k pracovnimu pohovoru nebo jeho nezvladnuti.
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Problémy s drogami €i s Vypis z rejstiiku trestu Zloutenka C
alkoholem
Grafy ¢. 31. Dlvody, které bezdomovciim brani nastupu do zaméstnani: problémy s drogami a

alkoholem, zadznam v trestnim rejstiiku a Zloutenka typu C (v grafu jsou uvedeny hodnoty v
procentech) (Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

10

Mnohem vétSi  hrozbou byva exekuce, kterd je realna u vétSiny naSich
respondentil. Neni ani dalezité, jak se respondenti zadluZzili, problémem je postoj
respondentil k placeni dluhii. Typickym dluhem mladého bezdomovce je nezaplaceni
pokuty za jizdu na ¢erno nebo za neplaceni zdravotniho pojisténi. Respondenti si
Casto piijcuji v domneéni, ze vSe splati. Zdrojem takovych dluhi jsou také nebankovni
pujcky a neuhrazené telefonni tarify. Pokud respondent dluh nesplaci, roste a ¢asto se
méni v exekuci. Respondenti o exekucich nevédi, pouze se domnivaji, Ze néjaké

exekuce jsou proti nim vedeny. Nemaji-li majetek, neni co jim zabavit. Pokud si
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zaloZi ucet, na ktery jim chodi vyplaty, za¢nou-li pracovat, trvad vétSinou pouhé 3
mésice, nez jim exekutofi ucet obstavi. | tato bariéra nuti nase respondenty k ilegalni
praci, kde je zvykem platit hotov€é. Dluhy jsou jednim z nejvice demotivujicich
aspektli reintegrace bezdomovci, protoZze vyrovnat dluhy je Casto nemozné, anebo
neskute¢né zdlouhaveé.

Ptes zminéné potize jsou nejveétsi bariérami bariéry vnitini. Respondenti je vidi
v pohodlInosti a lenosti. Najit praci a udrZet si ji je vynalozené usili, které je narocné.
Pro mnohé je hledani prace stresova zalezitost, mnozi vzdéavaji snahu najit praci po
prvnim nevydafeném pokusu. Na naSe respondenty emocialné siln¢ plisobi odmitnuti
zaméstnavatele, které¢ vnimaji jako ptfipomenuti jejich socialniho selhani. Lenost a
pohodlnost muze byt vysledkem naucené bezmocnosti. Lenost také muize zakryvat
negativni emoce jako strach, Ze zafazeni do pracovniho procesu nezvladnou, a
smutek, ze nevidi smysl praci hledat.

Snahu dostat se z ulice mladi bezdomovci leckdy podmiiiuji jistym impulzem,
ktery by je aktivizoval. U respondentii exbezdomovcl skute¢né tyto impulsy vznikly,
ale maji vétSinou jinou podobu, nez ofekavaji sami bezdomovci. Oni sami ocekavaji,
ze n€kdo nebo néco ,,piijde* a oni se zacnou chovat jinak, protoze k tomu budou mit
divod. Objevuje se potieba piesunout zodpoveédnost na n¢jakou vnéjsi silu podobné
tak se objevuje 1 u naSich respondenti exbezdomovci. Hledaji emocidlni podporu,
aby je k tomu ,,nékdo dokopal®. Impulst ke zméné se objevuje béhem pobytu na ulici

mnoho, ale tyto impulsy klienti casto znehodnocuji a Casto je zastini jinymi

vvvvvv
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Ukazuje se, ze mnoho naSich respondentti doSlo ke zméné€. Po dvou letech od
prvniho rozhovoru jsme provedli kontrolni sondu do jejich zivota. Kontakt probéhl
opét ve stiedisku, kde probihal sbér dat. Celkové se klientela stfediska se zménila,
nav§tévovalo je pouze 25 % jiz kontaktovanych respondentl. U zbyvajicich
respondentii doSlo k mnoha zménam. Kontrola po uplynuti dvou let od rozhovoru
ukazala, ze vic nez 40 % mladych bezdomovciu dokazalo odejit z ulice (obvykle
ziskali stalou praci a bydleni na ubytovné€). V pribéhu dvou let se naopak nckteti
z respondenttl, po netuspéSném pokusu dostat z bezdomovectvi, na ulici vratili a to z
riznych diivodl. Obvykle proto, Ze nevydrZeli pracovat. Ttetina sledované skupiny je
stale na ulici a ani se o néjakou zménu nepokusila. N&kteti sice zlistali na ulici, ale
prestali na stfedisko pomoci dochazet. U téchto respondentii dochdzi k socidlnimu
propadu. Vysledky odpovidaji také zjiSténi, Ze u naSich respondentii primérnd doba
strdvend na ulici byla dva az Ctyfi roky, a 65 % respondentii nebylo na ulici déle nez
dva roky. Z této sondy je vidét, ze mnoho mladych bezdomovci se alespoil na néjaky
¢as z ulice dostane. Umrtnost v nasi skupiné byla mala, pouze jeden &lovék zemiel,
uhotel pfi poZzaru squatu. O ¢tvrtin€ respondentii nemame z4dné informace a miiZzeme
se pouze domnivat, co se s nimi stalo. Nékteti nastoupili do vykonu trestu nebo odesli
do jiného mésta, kde Ziji ndm nezndmym zpisobem. Vice informaci nemame o
muzich, protoze ti maji tendenci ménit mista, kde se pohybuji. Mohou také castéji

koncit ve vézeni.
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Graf ¢. 32.: Socialni situace mladych bezdomovct po uplynuti dvou let od prvniho rozhovoru (v

grafu jsou uvedeny hodnoty v procentech)(Vagnerova, Csémy, Marek 2013).

Lze ptedpokladat, ze lidé GspéSni v ramci reintegracniho procesu budou ti,
ktefi na ulici pobyli kratce a nejsou jeste tolik zdevastovani jejim vlivem. Takovy
zaveér by byl logicky. Vysledky analyzy pfibéht bezdomovcil i exbezdomovct k tak

jednoznaénym zavérim nevedou. Tyto zavéry miZeme ucinit pouze u zZen. U nich lze

vvvvvv
cey

vvvvvv

byl urcujici v€k respondenta, kdy se stal bezdomovcem. Vysledek vSak miize byt
zkreslen 1 tim, Ze chybi informace o nékterych muzich, ktefi zili na ulici né€kolik let a

nyni nevime, kde jsou a co d¢laji.

MuZi primér SD Zeny primér  |SD
Bezdomovec 2,32 1,49 (4,44 1,57
Pracuje a mé bydleni 2,45 1,83 2,19 1,51
[Neni zndmo 2,81 2,82 2,6 1,36

Tabulka €. 6.: Primérnd délka pobytu na ulici respondentii rozdélené dle vysledkii sondy po dvou
letech (v sondé bylo zjistovana pouze zlepSeni situace)(Vagnerova, Csémy, Marek 2013)
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2.3.1.1. Zavér - kvantitativni analyza terciarnich faktori bezdomovectvi

Z analyzy piibéhti mladych bezdomovci vyplyva, ze maéloktery z nich
predpoklada, ze by zistal na ulici cely Zivot. Tento pfedpoklad je vSak spiSe
verbalizovan v dobé rozhovoru, nez aby se zakladal na realném zakladé. Mladi
bezdomovci vidi nejvétsi problém v hledani prace. Ostatni bariéry povazuji za
nevyznamné. Ac je to skutecné diilezity krok v reintegratnim procesu, neni jedinym.
Respondenti ukazuji, Zze maji z kreslené¢ piedstavy o reintegraCnim procesu.
Respondenti bezdomoveci vidi v navratu do spolecnosti pouze materidlni ptinos, avSak
z analyzy pfib¢hii exbezdomovcl vime, ze tyto hodnoty maji malou motivacni silu a
impuls vidi v jiné kategorii hodnot. Bezdomovci jsou lidé, ktefi maji problém si
majetek udrzet a 1 kdyz dokdzou vyd¢lat si penize, rychle je utrati.

Ptesto se nasi respondenti z ulice ¢asto dostavaji. Nékteii pouze na Cas, jini, jak
se zd4, natrvalo. Ze sondy do zivota mladych bezdomovct po dvou letech se ukézalo,
ze pouze tietina bezdomovcei zistava na ulici (z toho ¢ast nékolik mésict zila mimo
ulici, ale pak se na ni vratila), o jedné Ctvrtin€ nemdme dal$i informace (lze
ptedpokladat, Ze se z ulice dostali nebo plisobi jako bezdomovci n€kde jinde) a u
zbyvajicich mame zpravy o zlepseni situace (jde o navrat domi nebo o ziskani prace,
i socidlnich davek a bydleni na ubytovn¢). Z 88 respondentii jeden zemfiel. Nizka
tmrtnost a vysoké &islo zlepseni situace vypovida o tom, Zze v Ceské republice neni
bezdomovectvi mladych lidi vyrazné¢ nebezpecné a existuji zde moznosti, které

mladym lidem mohou pomoci dostat se z ulice.
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2.3.2. Terciarni faktory bezdomovectvi u exbezdomovcu — Pfekonani
bariér k dokonéeni reintegrace

V predchazejicim textu jsme analyzovali vyrovnani se s minulosti a nalezeni
motivacni energie pro navrat do spolecnosti. Pokud bezdomovec prvni dvé faze
reintegrace zvladne a odpoutd se od bezdomovecké spolecnosti, stdle nema vyhrano.
K dosaZeni cile, k za¢lenéni do majoritni spolecnosti, je tieba pfekonat mnozstvi
piekazek. Pro klienta je nezbytné osvojit si nebo znovu objevit nékteré své schopnosti
a to predevsim trpélivost. Reintegraéni proces by méla doprovézet dlouhodobé snaha
a velké usili. Sama motivace nestaci, je tieba ziskat sebevédomi, naucit se novym
dovednostem a nalézt silnou podpirnou socidlni sit, at’ uz mluvime o socidlnich
sluzbach, nebo o siti socialnich kontakti.

Bariéry mohou byt jakékoliv charakteru. Psychologické, socidlni, emociondlni,
medicinské ¢i finan¢ni. RGzné bariéry plisobi v riznych fazich reintegracni faze.
Nasim respondentim se casto podafilo zahajit reintegracni proces, vném vSak
neuspéli, a tak se vratili na ulici. Jak je mozné, Ze klient, ktery zapocal sviij navrat do
spolecnosti, selhal? Respondenti EX03 a EX07 zaZili navrat na ulici a u respondenta
EX05 se reintegracni proces zastavil ve fazi potencidlniho bezdomovectvi a v

respondentky EX01 nezndme jeji aktualni status.

2.3.2.1. Dluhy

Dluhy nékterych bezdomovci piesahuji jejich mozZnosti je béhem Zivota splatit
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a prakticky nemaji moznost se jich zbavit. Podobné na tom jsou i nasi respondenti.
KaZzdy z jedenacti respondentti se zminil o svych dluhovych problémech. Jako jediny,

kdo mél splaceny vSechny dluhy, byl respondent EX11, diky zamé&stnani, které ziskal.

,,Po nékolika letech jsem to ale pochopit musel - dluzil jsem na VZP Silenou castku, stejné
DP Praha, sli mi po krku. Zlom nastal v 18 letech. Veskeré dluhy viici statu jsem splatil v roce

2008.

Dilezité je zajiSténi toho, aby dluhy byly splatitelné. Nestaci pouze spléacet, ale
tteba navstivit dluhové poradenstvi a tim alespont zmenSit dluh. Lze spojit
pohledavky, pozadat o prominuti pendle, nebo ptipadné¢ pozadat o osobni bankrot.
Moznost alespon ¢aste¢né si ulevit od urCitych dluhti nasi respondenti vyuzili. Jde
jmenovit¢ o dluh za zdravotni pojisténi. Pokud splatka dluhii za kazdy mésic
ptesahne 5000,- K&, piestava byt splatitelna. Pro véftitele je dilezité, aby nakonec byl
dluh splacen, proto v jistych piipadech ustupuje od penale. Napiiklad respondentka

EX10 radi:

,, Ale miize si napsat k nejvyssimu soudu dopis, tady na venku mu staci dolozit, ze byl
v takovyhle tisni a oni mu, kdyz fakt to bude mit, tak oni si to potom ovéruji, tak mu zrusi, Ze nebude
muset platit ty preplatky, Ze bude muset zaplatit cisté jenom svoje dluhy, coz si myslim, Ze je super,
kdyz mu strhnou pendle. *

Prace s financemi je béhem reintegracniho procesu velmi dilezita. Je tieba
zvysit finanéni gramotnost klientd. Existuji kurzy, které pomahaji ziskat finan¢ni
gramotnost. Napfiklad relativné uspéSny boj s dluhy vedl respondent EX04 diky

finan¢nimu poradenstvi, které mu bylo poskytnuto v komunité.

., No, mél jsem (dluhy), kdyz jsem nastupoval do strediska, tak jsem mél pul milionu. Dneska
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mam 220.000,- (za dva roky). Jo, protoze oni je tam nauci financnimu rozvrhu dobre, Ze socidlku
oni dostanou celou, ale musi si zaplatit ndjem toho strediska z toho, dat si penize na hygienu, udelat
si financni plan na celej mésic. 1 kdyz maj treba 3.200,- korun, tak oni to rozdélej presné ty penize a
naucej se to a vedi, Ze tohle je na to, tohle je na to a celej mésic v tom musej v tom programu

fungovat. “

Ani respondent EX03 se exekuci na invalidni dichod nevyhnul. Jeho dluh
vznikl Spatnym hospodateni byvalé manzelky béhem jeho reintegracniho procesu. To
Ze za ni dluh splaci, vnima jako nespravedlivost. Manzelstvi trvalo 2 roky, za které si
manzelka stihla na néj pdyc¢it milion korun, které on, slepec v invalidnim diichodu,
nema Sanci splatit. Diky znalosti exeku¢niho zédkona byl ochranén pfed odebranim

celého duchodu.

8,5 roku budu platit, ale to je za mou byvalou manzelku, to neni jakoby miij dluh. No, ale
déje se to a ja jsem se branil a nebylo mi to nic platny, vy jste manzel a za trvani manzelstvi vy nebo
vase Zena s vasim souhlasem jste udélali prosté dluh pres milion korun a ten, kdo ma penize, tomu
se to bude brat, tecka... Ted uz je to lepsi, uz mi neberou tolik, kolik mi brali, uz se mi stalo, zZe jsem
z diichodu dostal dve stovky. Sem tam nékdy dostanu, Feknéme treba jednou za tri mésice dostanu
7.5 tisice a mam dostavat kolem devitky. Rekneme, ted uz tenhle ten posledni diichod jsem dostal
prave tech 7,5 tisice.

Se zajimavou ale patrné neefektivni strategii proti dluhiim pfiSla respondentka
EXO07. Jeji strategie je takova, Ze bude mit jen tolik penéz, aby ji je nemohli zabavit
exekutofi. Chce mit jen penize na zabezpeeni dcery. Otazkou je, zda tato strategie
muze vydrZet cely Zivot. Respodentka se bude muset nyni spoléhat pouze na

neoficidlni zdroje penéz nebo Zit s financnim minimem.
,,Ja jsem takhle Stastna, ano, svym zpiisobem se tim chranim a ja se nechci dostat do stadia,
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kdy budu mit nadbytek a pak nékdo prijde, tak a ja vam to vemu. Vim, zZe je mam (dluhy), ale kolik
Jjich mam, nevim a nechci védet, stejné to nikdy nesplatim, tak proc si ten Zivot kazit. Dité udrzim i
s dluhama, uz u mé exekutori byli a zjistili, Ze neni co vzit, tak odesli. To nemiizou, musi nechat
nezbytny nutny veci, standardni vybaveni, to musi nechat. Velka chyba v tomhle tom, uz nikdy
v Zivote nechci mit nadbytek, nikdy. Miij postoj je, Ze chci mit na bydleni, chci mit na jidlo, chci mit

na to, abych obstarala svoji dceru a vic uz od Zivota nechci.

Respondent EX05 se rozhodl razné tesit sviij dluhovy problém a to tak, Ze se
rozhodl dluhy nefeSit vibec. Takova strategie je dlouhodobé neudrzitelna.
Respondent zlistdva ve fazi potencionalniho bezdomovce, kterou asi neopusti, pokud
strategii nezméni. Jeho planem je odjet do ciziny a zde zalit znovu. Je znamo, Ze
nekteii respondenti jsou s touto strategii Uspésni, ale tim, Ze penize usetiené za praci
v cizin€ pouzili pro splaceni dluhu. Ptedstava respondenta EX05 je naivni :

wamozirejmé, jizdy, pokuty na cerno dopravni podnik, nezaplaceny faktury u T-Mobilu, ve
Vodafone. Nezaplatim je. Ne, protoze to byly vylhany faktury, vycisleny Ccastky, ktery jsem
neprovolal a ja nebudu platit néco, co jsem neprovolal, ale ty dopravni podniky, to jsem jel na

Cerno, to byla moje kravina.... To se promlci, vzdyt ja letos odlitam, takzZe to se promlci a uz to

3

nikdy nevymiiZou. *

2.3.2.2. Pracovni proces

Zvladnuti pracovniho procesu je dalSi bariérou, kterou musi bezdomovec
pfekonat. Variantou vedle prace, ktera nemusi byt jista, je zajistit si piijem z n¢jakého
druhu socialni podpory. NasSi respondenti se ukazuji byt pracoviti, pfesto vSak

potvrzuji pravidlo, Ze dostat se bez prace z ulice je t€zké. Problémy s praci se vSak
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nevyhybaji ani tém, ktefi se po nckolika letech vraci do spolecnosti. Z jedenacti
respondentl v dob¢€ rozhovoru méli praci pouze Ctyti respondenti EX04, EX06, EX09
a EXI11. Dva (EX02 a EXO08) m¢li nastoupit do prace v dohledné dobé¢. Jeden
respondent pobiral dichod (EX03) a dvé respondentky (EXO07 a EX10) byly na
matefské. Respondentky EX01 a EXO05 byly dlouhodobé nezaméstnané, ale pobiraly
socialni davky.

Respondent EXO05 si st¢zuje na dlouhodobou nezaméstnanost. Kdyz ho nékdo
zaméstna, vétSinou praci nezvlada. Jeho oblibené slovo je diskriminace, na kterou
svadi jakykoliv netuspéch. Respondent tuto bariéru nedokaze prolomit. Neni to dano
tim, Ze by nem¢l pfrilezZitosti. Jeho pozadavky na praci jsou vysoké a chybi mu
adekvatni schopnosti sebereflexe, ktera prace je pro n¢j vhodnd. Respondent Zije
z davek od roku 2003, nestydi se za to, Tvrdi, Ze dostava ,,0dSkodné* za domnélou
diskriminaci. Pravdou je, Ze s jeho osobnostnimi rysy jsou socidlni davky vétsi jistota
nez zaméstnani, které by patrné nezvladl. Nazor respondenta EX0S5 je tento:

., Helejte, ja sam jsem Sel a dodeélal jsem si zdkladni vzdélani a stredoskolské vzdélani a
podivejte prace nikde, takze kde je chyba, v tomhle tom rasistickym state, ktery diskriminuje Romy.
Ceskd republika je rasistickd, Sovinisticka, xenofobni, Romiim neumozituje pristup k bydleni,
k zaméstnani, ke vzdelani... Kdyz dostavate furt zamitavy, Ze vds nechtéji, tak pak uz se zahorknete

a uz pracovat nechcete v Cesku, tak at se stard potom cesky stat z davek, tak at to plati z toho. *

Na nezaméstnanost si stéZuje 1 nevidomy respondent EX03. Respondent pobira
dichod, ale stard se jesté o svoji pfitelkyni, neslySici a nevidomou diabeticku. Jako
nevidomy nechce byt odkazan pouze na invalidni diichod, ale zaroveii nema zadnou

moznost oficidlniho ptivydélku. Zachovava si jeden z ndvyk z ulice, a to Zebrani. Pti
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readlném posouzeni jeho situace nelze jeho po¢indni odsuzovat. Jako nevidomy zebrak
si vydéla relativné dost, aby mohl v Jihlavé Zit se svou pfitelkyni a pldnovat
budoucnost. Kdyby se spoléhal pouze na oficialni zdroje pfijmu, patrné by nezaplatil

najem a skoncili by oba na ulici.

,,Ja potrebuju, abych uzivil psa, uzivil druhou Zenu, se kterou Ziju, protoze je na tom hur nez
ja, protoze je hluchoslepej diabetik. Nikdo mi néjak nic moc nenabidl, kromé toho, zZe jsem délal ty
kartace chvili, pak jsem délal kartdace ve V. (chranéna dilna), ale pak uz mi nikdo praci nenabidl, ja
bych rad délal praci, rad bych sedél treba u telefonu, kontaktoval nejak, nebo nekdo zavolal treba
na firmu, hele, ja bych potreboval mluvit se séfem Novakem, kterej...Mdam 2 Zivnostensky listy, mam
Zivnostensky list na vydavatelskou nakladatelskou cinnost a mam Zivnostensky list na
zprostiredkovatelskou realitni ¢innost, jenomze realitek je spousta a kSeftu neni... Je problém v tom,
Ze prosté ty penize diky tomu diabetesu ten nakup je daleko drazsi takze s tim musime bojovat a
jesté do toho platit najem, elektriku, plyn, vsechny tyhle dulezity zaleZitosti a vSechno se snazZime
vykryvat z toho, co vydélam a z toho, Ze ona ma diichod... Kdybych dostal dobre placenou praci, tak
bych nemusel Zebrat. *

Respondent EX04 je zaméstnan v jedné kiestanské komunité, kterd jedind ho
zaméstnala. Pracuje s lidmi, ktefi tak jako on maji problém sehnat préci, pracuje za
minimalni plat, presto ma k hledani dalsi prace sebedtvéru. Vyhodou této prace je, ze
respondenta napliiuje. Respondent méa nékolik rekvalifikaénich kurzl a v ptipadé
ztraty prace pro komunitu je si jisty, Ze by né&jakou praci nasel.

,,...Jd se toho nebojim (Ze bych ztratil praci), protoze ja mam Cistej rejstrik, jsem vyuceny,
mam ridicak. The Challenge mi udélal dalsi kursy, zaplatil. Az vysokozdvyzku, svarecak, prosté plno
moznosti, dokonce mi miizou vystavit i néjaky potvrzeni o praxi béhem ty lécbhy, co jsem si ja

udeélal.
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Respondent EX04 pracoval pro neziskovou organizaci v nizkoprahovém centru
pro bezdomovce. Tato pradce ho zpocatku napliovala a myslel, Ze jako byvaly
bezdomovec k tomu ma jistou kvalifikaci. Ukézalo se, ze jeho psychicky stav na tak
naroc¢nou praci nebyl piipraven, nedokazal pochopit nastavené principy socialni prace
a vydrzel zde pracovat jen rok. Ziskal potfebnou praxi, ud¢lal si kurz pracovnika v
socidlnich sluzbach, praci v této oblasti neopustil a v sou¢asné dobé by mél pracovat
v domové diichodct. Respondent EX02 dostal praci kuchate v pizzerii a prace ho
zacala skutecn¢é bavit. V rdmci prace dokonce uspé€l v mezinarodni soutézi. Zvyseni

sebevédomi v ramci pracovniho procesu je dileZitou soucasti reintegrace.

., lakze jsem neumél jesté udélat poradné ani dobrou pizzu, tak jak ma bejt a uz jsem si
zkousel hazet téstem a tak néjak postupem casu jsem se naucil nejaky triky a najednou mé tak
zajimalo, jestli existuji nejaky soutéZe v tom, tak jsem Sel na internet a zjistil jsem, Ze néjaka soutez,
vzdycky jako by ¢lovek mohl Fict, zase nahoda, jo. Prosté nahodou zase za 3 tydny méla byt soutéz v
Neémecku, tak jsem tam prosté jel a nahodou jsem prosté vyhral 3. misto mezi vsema, jo... Prosté ja
parkrat si s tim vyhodim, hodim to do pece a upecu placku, jo. Ze to jako fakt umim, Ze se mi
nemuize stat, ze bych pak jako bych nemohl si najit praci.

Je diilezité, aby prace vyhovovala schopnostem 1 zaméteni klienta, aby mél Cas
naucit se dodrZzovat pracovni rezim a moralku. Je vhodné mu také zajistit takovou
praci, ktera dokaze uspokojit i jiné potieby nez finan¢ni. Pokud pracovni proces

uspokojuje také potiebu sociadlniho kontaktu, potfebu seberealizace, nebo potiebu

sebediivéry, respondent ziskava mnohem vice nez jen zdroj obzivy.
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2.3.2.3. Bydleni

Dalsi logickou bariérou je nedostupnost bydleni. Vé&tSina naSich respondentti
bydli v podnijmech, respondent EX05 bydli na komer¢ni ubytovné a respondenti
EX09 a EX10 se smifili s rodi¢i a bydli u nich. Kvalita bydleni u respondentti nebyla

kontrolovana a budeme tedy vychézet z jejich ptib&éhli. Nasi respondenti se Casto na

o 24

A4

ukazuje piechod z komer¢ni ubytovny do podndjmu, protoze teprve v podnajmu je
tento urcity standard zarucen. Ziskdnim najemného bydleni se respondenti, alespon
symbolicky, zatadili do majoritni spole¢nosti. Respondentka EX10 si na podndjmu

chvali ziskané soukromi.

,, Tam clovéeku chybi i to, zZe vi, Ze prijde a budou tam vsichni, takhle vis, Ze prijdes domii a
mas tam klid, nikdo ti tam nemiize nic rict, nikdo te tam nemiize buzerovat, je to uplné o nécem

jinym bydlet takhle v byté nebo na ubytovné nez na squatu.

Respondent EX08 bydli sam a pronajima si chatu mimo Prahu. Resi bydleni
hlavn€ z finan¢ni stranky. V dob& kdy byl n€kolik mésicii bez prace a hrozilo, ze
bude muset chatku opustit, navazal kontakt s otcem a ten mu financn¢ pomohl. K
udrzeni bydleni je diilezité mit kolem sebe lidi, ktefi v piipad¢ nouze pomtzou.

,4.500,- (dostava od uradu prace), trojku ubytovani, 1500,- zbyde, ale ze zacatku to bylo
dobry, Ze bylo hodné brigad, Ze jsem mél penez jak Zelez, tak rikam, dobry, dobry v pohode, ale pak
se prestali néjak ozyvat, tak rikam, ty jo, co je a ted jenom téch 1500 K¢ a to bylo behem tydne
pryc, takze nastésti jesté Ze jsem mél toho tatu, jinak rikam, zZe bych tam byl moznd znova asi.

K dostupnosti bydleni poméhaji obnovené kontakty, naptiklad u respondenta

265



EX09 s matkou. Matka po té, co zjistila, ze bude babickou, pozvala syna s pfitelkyni
k sobé domt. Respondent bydlel se svou ptitelkyni na komer¢ni ubytovné, kde platili
oba mési¢né 11000,-K¢ a nabidkou respondentovy matky usetfili. Plati ji za pokoj jen
symbolické ndjemné.

,, Materska je, takze nam to s penézma vyjde dobre a hlavné mama nam pomohla v tom, Ze
prosté chce jenom par penez, ze nechce, protoze ona ma v osobnim vlastnictvi byt, takze ji pridame
vzdycky na jidlo a takhle a miizeme si davat penize stranou. *

Jistou, dostupnou ale pouze doc¢asnou variantou je bydleni pfes reintegracni
program. Tato varianta méla pro respondenty nékolik vyhod a nevyhod. Vyhodou je
kontrola socidlni pracovnici, kterd mulze pomoci respondentim s raznymi
zaleZitostmi nebo je motivovat k nezbytnym kroklim, kterym by jinak nevénovali
pozornost. Tento fakt vnimali né&ktefi respondenti jako nevyhodu. Klienti v
charitativnich zafizeni jsou velmi nachylni na jakoukoliv nespravedlivost. Azyloveé
bydleni je zatizeni s mnoha omezenimi a lidé se zde uci jak se chovat ve spolec¢nosti.
Béhem reintegratniho procesu dochazi casto ke zkratovému chovéani a klienti
pobytovych zafizeni maji obc¢as tendenci misto necekané opustit. Klienti jsou zde
zabezpeceni po materialni strance a zacinaji se ozyvat potieby psychologické. Na tyto
potieby je vhodné reagovat, jinak existuje riziko, Ze klient misto na azylovém domé¢
opusti a skon¢i znova na ulici. Pokud se rozhodne klient azylovy dim opustit,
nemohou se jiz vratit a dosavadni terapie je zmafena. Respondent EX04 vypravi o
svych potizich s zivotem vtomto typu bydleni. Také kvili této udalosti, kterou

respondent EX04 vnimal jako nespravedlivost, chtél pfed¢asné ukoncit reintegracni
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program.

,Ja jsem byl na nocleharne, tak jsem pracoval u ty pracovni agentury vlastné, néjaky
zametani snehu, uklizeni... A potom jsem Sel na ten azyldk, ale tam mi viastne rekli, at’ si vyridim tu
podporu a nejaky ty véci, abych zase zpatky néjak zapad, a, tak nakonec mé ta socialni dokopala k
tomu, ze si to mam zaridit, Ze nez si to zaridim, ze mé posle zpatky na nocleharnu, to je fakt na
dlouho...Tak jsem to vyridil a kdyz jsem to mél, tak tam byla M. (socialni pracovnice) na azylu a ta
Fikala, my vas zpatky nevezmem, protoze je malo mista a to mé uplné nasralo, rikam, tak ja si to
vyFizuju a tohle to a ja jsem s tim pocital, ze kdyz si to udelam, ze tam pujdu zpatky a dokonce mi
nedavno udeélal diagnozu pan doktor, ze mam deprese z odmitnuti ne, takze jsem z toho byl v prdeli

«

a nakonec teda jsem sel nahoru.*

Jistou nevyhodou pro néckteré handicapované je nepiimétenost bydleni.
ZkuSenosti naseho handicapované¢ho respondenta EXO03 jsou ve smés negativni. V
Armad¢ spasy byl odmitnut pro sviij handicap a podobnou zkuSenost mé i s hledanim
podndjmu. Byl odmitnut, kdyZ majitel zjistil, Ze je nevidomy. Respondenta tato
odmitnuti ranila. Respondent vypravi zkuSenosti z pobytu v ustavni péci:

., Odjel jsem zpatky do Brna a Sel jsem na Armadu spasy, tam jsem jim vekl, Ze bych tam
chtél proste nejakou dobu prezit, bydlet prosté a pak mé taky z ty Armady spadsy jeden den vyhodili,
i kdyz jsem dostaval penize a platil jsem jim vcas, tak prosteé mi tehdy vyhodili jako nevidomyho, Ze
tam prosté nemam co deélat, Ze to je pro bezdomovce a ne pro lidi, ktery jsou handicapovany
atd...Napriklad mel jsem telefonat, kdy mi babicka jedna nabidla podnajem 2+1 a kdyz se
dozvedela, Ze jsem nevidomej, tak rikala, to tam s tebou budu muset bydlet, a budu té muset oblikat
a vodit na zachod, vid’ a ja vikam, ne, nebudete muset, no tak to ne, ja vas nevezmu. Kazdy tohle
odmitnuti jenom z tohoto diivodu, Ze jsi slepej, Ze jsi uplné jinej nez ostatni, tak kazdy to odmitnuti

te zaboli a stahnes se do sebe a stahujes se do sebe a uz se uzaviras a nechces komunikovat
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s kymkoli.

2.3.2.4. Zaclenéni do spolecnosti

Kazdy ¢lovek dostavajici se z ulice si sebou nese rtizné zkusenosti, které jsou
pro vétSinu spoleCnosti nesrozumitelné. SpecifiCnost téchto zkuSenosti miize byt
problémem pii zaclenovani do spolecnosti. I kdyZ ex bezdomovec pracuje, bydli a
fesi své dluhy, stile mize byt na okraji spolecnosti. Se zaclenénim do spole€nosti
m¢eli respondenti rizné problémy, které¢ museli prekonavat. Kazdy z respondentt volil
jinou taktiku jak zaclenéni do spolecnosti dosdhnout. Respondent EX02 se musel

naucit respektovat kolegy a autority béhem pracovniho procesu:

wMusel jsem si vidycky znova najit tu praci a musel jsem taky se naucit to, Ze kdyz clovek
Jjako nékde jakoby pracuje, ze tam musi vychazet s téma lidma, Ze proste taky ty autority jsou taky
dulezity, jo, respektovat ty autority, kdyz to clovéek vidi treba néjak jinak, tak se jakoby vic se v ty
praci musi clovéek naucit néjak orientovat, no, aby tam clovék preZil.

Respondentka EX07 bojuje s izkostmi, je-li ve spolecnosti vice lidi. Tato
uzkost se objevila béhem pobytu na ulici a zistava, 1 kdyZz postrada divod:

., Ceho jsem se nikdy nezbavila, lidi v zadech, nesnasim lidi v zadech, ja je cejtim, ja
normalné za mé si nékdo stoupne nebo za mnou nekdo jde treba i takovejhle kus za mnou, ale ja ho
neslysim, ale cejtim ho. “

S nedlvérou okoli vici nému samotnému bojuje 1 respondent EX03. Vypravi,
jak ho lidé nechapou a jak se setkdva s nedavérou. Nyni pracuje na obnove davéry.
Béhem zacClenovani do spolecnosti dochazi ke zmateni identity dvéma sméry. Pro

mnoho lidi byvaly bezdomovec zlstdva bezdomovcem. Respondent se takoveé
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nalepky chce zbavit. Dostdva se tak do konfliktu se spolecnosti, kdy kazdy ma
rozdilné pfedstavy o jeho identité.

, U hodné lidi prosté nepochopeni, nediivéra, nepochopeni. U hodné lidi nepochopeni,
nediivéra a ze strany vlastni rodiny, co se tyce nasich, tak mi nasi neveri. Porad mi nevéri, je to

prosté takovy to prijit k nam miizes, ale jenom na urcitou chvili, jenom na urcitou dobu, nebo pro

néco. "

Z druh¢ strany sami respondenti ¢asto nevédéli jak se chovat k lidem bez
bezdomovecké zkuSenosti. Napiiklad respondent EX08 touzil patfit do spolecnosti
zaméstnanci neziskové organizace a kdyz se mu to podaftilo, zjistil, Ze nevi jak se
chovat. Dostal se do situace, kdy nevi, kam patfi. JiZ neni na ulici a neni ani pfijat
jinou skupinou. Respondent EX08 povida o pocitech, kdy Sel se svymi kolegy do
divadla:

, led’ si vzpominam, jak jsem se vlastné z toho dostaval, jak jsem Sel do divadla, tak si
vzpominam s R.B. (kolega) a vikam si, ty jo, patiim ja tady viibec...No jako do ty spolecnosti, tam
byl jeste A. S. (vedouci), tak to bylo Divadlo bez domova, se to jmenovalo a hrdli tam néjaky
predstaveni, tak jsem byl viastné pracovnik socialni sluzby a rikam si, ty jo, patiim tady viitbec do ty
spolecnosti, vis jako, kdyby mé ti lidi vzali zpatky a tam to jako bylo tézky. Tak nakonec mé to jako

rozevielo srdce a Fikam, to je dobry byt zase zpatky mezi tema lidma.

Proces prijeti do spolecnosti je dlouhodoby a respondenti na ném musi neustale
pracovat. ZjiStuji, Ze udrzet si vztah je slozité a je tfeba tomu obétovat ¢as 1 energii.
Prvnimi, kdo pfijme byvalého bezdomovce, byvaji rodinni piisluSnici. Nasleduje

ziskévani kontaktii v praci nebo pro volny cas.
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2.3.2.5. Vymezeni sebe sama

Cim vétsi posun sam u sebe mlady bezdomovec vidi, tim je mensi riziko
navratu k bezdomovectvi. Nevidi-li tento posun, nebo neposouva-li se jeho smér
zivota dal, kam by chtél, zvySuje se riziko relapsu. Respondenti jsou casto
konfrontovani se svymi plany. Bez vymezeni sméru kam smétovat existuje riziko, ze
klient po zhodnoceni namahy zjisti, Ze se neposunul nikam. Cim vice postupuje v
rdmci reintegracniho procesu, tim vice musi plnit urcité povinnosti, avSak ziskava i
jistd prava. Z pocatku reintegra¢niho procesu se respondenti musi podiidit hlavné
povinnostem, na prava zatim nedosdhnou. Maji potiebu se srovndvat druhymi a
nerovnosti berou jako nespravedlivost. Postupné zahotklost vi¢i nesmyslnym
povinnostem zmizi a za¢nou vidét, Ze tato pravidla maji smysl. Respondent EX09
dosel k poznani, Ze dodrzovani pravidel mize mit vyhody. Tyto vyhody jsou casto
skryté. To, co tim ziskal, byla mozZnost vychovavat své dité. Udrzet si tuto hodnotu je

velmi vyznamnd motivace. Respondent se obaval kontroly socialnich pracovnik.

., Pravé rikam, zZe kdyz jsme to dité chtéli oba, tak jsme pro to taky museli néco udélat,
abychom na ty ulici nebyli, kdyz to dité chci, tak si ho pak nenecham sebrat...Hlavné praci, vSechno
mam, takze Zijeme normalni rodinny sporadany Zivot. Drogy ted’ neberu. Ani marianku a tu neberu

uz hodné dlouho.

Zneuzivani navykovych latek se objevilo u osmi nasSich respondentti a tfi z nich
museli pro zbaveni se zavislosti projit 1écebnou komunitou. Zbytek respondentl
prestal brat drogy dobrovolng. Touha po droze vak ziistava. Zadny z respondenti se
v dobé rozhovoru nepftiznal, Ze by byl aktivnim uZivatelem psychoaktivnich latek,
krom¢ alkoholu. Respondent EX03 ale mluvi o touze po droze, ktera u néj obcCas
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pretrvava:
., lakze se toho jako byvaly narkoman nikdy nezbavis, protoze jakakoli Zivotni prohra té

znovu ldka, znovu jit a vzit si to a ty kdyz se budes bavit s témahle kamaradama a vratis se jakoby

do toho prostiedi i kdyz vylécenej a za urcitym cilem. *

Respondent EX11 zdlraziiuje, ze piekonani stigmatu bezdomovectvi stoji
mnoho energie a Casu. Nékteti respondenti vidi ve svém reintegracnim procesu jakysi
osud nebo Stésti. Bud’ maji Stésti, ze m&li schopnosti se z ulice dostat, nebo se z ni
dostali souhrou okolnosti. Respondenti exbezdomovci se symbolicky dostdvaji mezi
elitu, jejiz kritéria se daji nazvat ,,byl jsem na ulici, ale ptezil jsem.*

., Prekonat to, zZe jsem socka, bezdadk a jeste cikan, me stalo mnoho casu, energie i zdravi.
Malokdo ale ma takovou vuli prezit, vlastné bych rekl, zZe jen mala hrstka z téch, co se stanou
takovymi pripady. Ja meél urcité dost stésti, ale ani to nestaci.”

Kazdy respondent nyni vidi jisté vlastnosti, které ziskal, zatimco ostatni
bezdomovci je podle nich nemaji. Tim se snazi emociondln¢ i fakticky odd¢lit od
bezdomovecké komunity. Dilezitym ukazatelem této odliSnosti je snaha ,,s tim néco

udélat. Respondent EX09 vypovida:

,, Nevnimam, nebo nemiizu rict treba pro mé, Ze bych je odsunul, Ze ja jako normalnée bydlim
a oni ze jsou na ulici, tak Ze jsou pro mé Spatny, to rict nemuzu, ale maji to takovy, jaky to maji,
miizu Fict, Ze kdyz se kazdej bude snazit, tak se kazdej muze dopracovat k tomu lepsimu, i kdyz u mé
to hralo trochu i to stésti, Ze me mama zase prijala kvuli Verce a kviili maly.

Béhem emocidlniho 1 faktického odpoutani od bezdomovecké spole¢nosti

muze jedinec zazivat podobné pocity jako pii bolestivém rozchodu. Zazitky z ulice se

stavaji jedineCnymi, jsou vSak uzaviené a piestdvaji psobit na emoce respondenta.
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Béhem takového procesu citili respondenti razné emoce, od jisté nostalgie po
bezdomoveckém zptlisobu zivota, az po odpor vuci lidem, ktefi na ulici ztstali.
Naptiklad respondent EXO03 jiz citi aZ pohrdani vii¢i lidem na ulici, ktefi zGstavaji, a
ma pocit, Ze se musi od nich oddélit alespont emocialn€ a na své kolegy vzpomind s
nostalgii.

,,Dnes je hodné tech programovych bezdomovcii, takze na ty programovi bezdomovce se
divam jako na zoufalce, ktery si myslej, ktery si prochazi tim, ¢im jsem prochdzel ja, ale viibec
nepochopili, v ¢em ta svoboda je.... Vétsina se zkazila, uz to neni ta kolegialni parta, kterd si
pomaha, ktera se stard jeden o druhého, ale uz je to ta parta, co miizes to urvi, co nemiizes to
zkurvi, ty soucasny bezdomovci, ktery byli se mnou a byli bezdomovcemi nebo jsou ted
v kriminalech nebo takhle za néjaky krimindlni delikt, tihleti bezdomovci, co si neukradnu, to
nemam a co neni pribity, to je moje, tam je jakysi jajismus, sobectvi, egoismus prezit na ukor toho

druhého. My jsme byli kolektiv, my jsme byli kolegialni vici sobé...

2.3.2.6. Zachranny plan

Co by se mohlo hypoteticky stat, aby se nasi respondenti exbezdomovci znovu
ocitli na ulici? Na tuto otazku jsme moc konkrétnich odpovédi nedostali.
Respondentka EX06 je osm let mimo ulici, chova se zodpovédné a neni divod
predpokléadat, ze by se méla zpatky na ulici dostat. Odpovéd’ shrnula do jedné véty:

,,Nic, ja si myslim, Ze nemam vitbec néjak v planu do konce svyho Zivota jesté néco takovyho
opakovat. “

Respondentka EX10 ma jasno, drzi ji a bude drzet mimo ulici jeji dité, ke

kterému si vytvofila silny vztah:
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., Nedovolim to, aby mi vzali Vanesu.
Respondent EX02 vidi svou hodnotu ve svych pracovnich schopnostech:

,,Co by se mohlo stat? Jako musel bych prestat mit prdci asi néjak. Vim, zZe prosté jako
pizza, tady je 200 pizzerii a kdyz obejdu ty pizzerie, tak vim, Ze prosté najdu nejakyho pizzare a vim,
Ze to umim... Ze to jako fakt umim, Ze se mi nemiize stat, Ze bych pak jako bych nemohl si najit
praci. Maximalne, kdybych skoncil treba na voziku nebo néco. “

Jako nejvétsi nebezpeci hodnoti nasi respondenti navrat k ndvykovym latkam.
Kazdy stavi své fungovani ve spole¢nosti na jinych hodnotach, a pokud ony budou
nedostupné, existuje riziko recidivy uzivani navykovych latek a pozdéi 1 riziko
recidivy bezdomovectvi. Respondent EX09 tika:

,,Musel bych v néjakym pripade zase spadnout do néjaky kase, do néjakych drog, protoze
kdyz ten clovek chodi do prace a vénuje se maly, tak ten cas na to neni, protoze to dité v rodiné déla
Svi, urcité to neni tak lehky, jak kazdej povida, ze by chtél dité a Ze by se o néj postaral. **

Byvali bezdomovci maji sklon orientovat se na jediny zdchranny bod, ktery byl
klicovy v prabéhu reintegraéniho procesu. Je vSak vhodné najit si vice zachrannych
bodi, které exbezdomovci pomohou v ptipadé krize. Pokud jeden zklame, mlze se
respondent pieorientovat na jiny zachranny bod. Cim vice ,,zachrannych boda“ si
kolem sebe byvaly bezdomovec vytvoii, tim je riziko, Ze znovu skon¢i na ulici,
mensi. Piikladem muZze byt respondent EXO04, ktery je pracovnikem kiest'anské
organizace a citi se zde $t'astny. Pokud by musel odejit, ma zachranny plan.

., Tak to nevim,(co by se muselo stat, aby se stal znovu bezdomovcem) protoZe i kdyby tieba
T. (organizace) totdlné zkrachovalo a ja bych prisel o zaméstndani a o bydleni, tak bych se mohl

vrdtit domii za mamkou, protoZe ty vztahy jsou najednou tiplné v poradku a prosté bez totalniho
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problému. Mamka ma kde bydlet, dokonce koupila za ty zbyvajici penize malinkatej domecek, bydli

u toho pritele a tam bydlej kluci.”

2.3.2.6. Shrnuti terciarnich ¢initeli bezdomovectvi u exbezdomovectvi-
Ziskani schopnosti a moznosti

Vycvikova faze reintegracniho procesu je nejdelsi a také nejméné reflektovana
naSimi respondenty. Nékteti respondenti méli pocit, ze piestavaji byt bezdomovci
okamzit€¢ po opusténi ulice. V rdmci vycvikové faze reintegrace klient vyzaduje
hodné pozornosti, které se mu nedostava. Touzi spiSe po emociondlni podpoie nez po
informacich, které jiz znaji. Z piibéha naSich exbezdomovct vyplyva, ze by bylo
vhodné podporovat setkdvani bezdomovci s lidmi mimo ulici. Obnovovani vztahi s
rodinou (je-li to mozné€) je velmi vyznamna Cast reintegrace. Respondentovi se
zvySuje sebedlvéra predevSim diky nov€é navazanym vztahim. Témi se redlné
respondent zacleniuje do spolecnosti. Objevuje zkuSenost kontroly nad svym Zivotem.
Tato nova schopnost se vytvaii pozdé¢ji, kdy klient zjistuje, Ze to, co naplanoval, také
splnil. Tato zkuSenost klienta je dulezitd pro nauceni se planovat. Vznikd schopnost
zodpovédnosti a vymezuje se nova identita klienta. Emocionélni rovina identity je
tvofena nové poznanymi vztahy a kognitivni rovina zase svym vyhledem do
budoucnosti. Vznikd nova osobnost, kterd jiz neni bezdomovcem, ani drogoveé
zavislym apod. Tato zména se mize projevit 1 negativnimi emocemi. Ziskanim této
identity a Uplnym zapojenym do spolecnosti se klient stdva jejim pravoplatnym

¢lenem.
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Nas vyzkum byl zaméfen obzvlast€¢ na motivaéni fazi. NaSi respondenti
vycvikovou fézi pfili§ nereflektovali, protoze se jim zdala pfili§ dlouhd a malo
prozivana. Béhem této faze je tfeba, aby si klient zajistil co nejvice zachrannych
bodil, které maji zabréanit recidivé. Tyto zachranné body se mnohou projevit v

socidlnich kontaktech, v pracovnich schopnostech, ¢i odhodlani pozaddat o pomoc v

dob¢ krize.

3. Diskuze

Tato disertacni prdce ma za cil popsat bezdomovectvi jako proces, ktery je
moZn¢ rozdélit do tii etap. Ukazuje se, ze kazda z fazi bezdomovectvi (,,pre®, ,,in",
,,post*) ma sva specifika. Informace prezentované v této praci se tykaji uzké vékove
skupiny bezdomovcii mezi 18 a 26 lety. Je otazkou budoucich vyzkumi a nésledné

diskuze, zda - ¢i v jakém rozsahu - lze model téchto tii rovin pfevést 1 na dalsi

socialné patologické jevy.

Pti analyze dat a z nich vyplyvajicich vysledki je nutné brat na zietel, Ze kazda osoba
vnima pfifiny svych problému jinak a jejich percepce nemusi odpovidat realité.
Jedinec je ovlivnén také dalSim vyvojem a adaptaci na negativni zmény Zivotniho
stylu plynouci z pivodnich problému. Kazdy respondent vidi jinou mozZnost, jak se z
problému dostat. V této souvislosti je nutné sledovat zeyména rizné rizikové faktory,
adaptani mechanismy na tento zivotni styl (zavislost, delikvence, prostituce apod.),
vCetné¢ bariér, které brani reintegracnimu ¢i terapeutickému procesu. Na piiciny
vzniku bezdomovectvi a setrvavani v ném jako socialné¢ patologického jevu lze
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zvenci usuzovat s urcitou pravdépodobnosti. Je zfejmé, ze néktera fakta vztahujici se
k pfi¢indm vzniku bezdomovectvi ¢i k bariérdm branicim ndvratu do spolecnosti u

jednotlivych osob mohou zlstat vyzkumniklim utajeny.

Podobny model popisu patologického jevu u bezdomovcii uvedla Malletova se
svymi spolupracovniky (2010). Ta se ovSem soustfedi spiSe na piib¢hy a
bezdomovectvi hodnoti a priori negativné. Zda se, ze néktefi vyzkumnici a lidé
z terénni praxe zcela vylucuji moznost pozitivnich diisledkt, které urcity patologicky
jev doprovazi. Zatimco spolecnosti se tento jev mize jevit jako ryze patologicky,
jedinci ohroZenému patologickym jevem (napiiklad bezdomovectvim) se jeho situace
nemusi zdat a priori negativni. N&které principy motivacnich rozhovori (Rolsnick,
2003) ¢i metody (napt. diagnostika v kognitivné-behavioralni terapii; Prasko, 2007)
jsou zavislé na odhaleni pozitivnich dasledkli patologického jevu 1 pro samotného
klienta. Pozitivni disledek patologie vétSinou vznika néasledkem adaptace na
ohrozujici ¢i jinak negativné vnimanou situaci. DalS$imi udrzujicimi faktory mohou
byt nejriznéjsi bariéry viaci zméné, které si klient uvédomuje. Nékteré z nich mohou

byt pouze domnéle.

3.1. Vysledky kvantitativni ¢asti

Kvantitativni ¢asti vyzkumu se zucastnilo 88 respondentt, ktefi zili na ulici.
Pied vyzkumem jsme zformulovali né€kolik hypotéz, které vychéazely ze zahrani¢nich

vyzkumi a z predpokladii, k nimz jsme dospé€li na zakladé tuzemské literatury.
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Hypotéza 1.A — VétSina respondentii bude z détskych domovt. Tato hypotéza
se nepotvrdila: Ve vychovnych ustavech pobyvalo pouze 34 % respondenti. I kdyz
je to vyznamny podil (celkové pochéazi z détskych domovli 1 % ceské populace;
Vagnerova, Csémy, Marek, 2013), vétSina bezdomovcu vyristala ve svych rodinach.
Hypotéza 2.A — V¢tSina respondentli nedostudovala stiedni Skolu. Tato
hypotéza se potvrdila: Stfedoskolské vzdélani nema 70 % respondentti. Pouze 32 %
chlapcti a 17 % divek stiedoskolské vzdelani dokoncilo. Pouze 7 % respondenti ma
maturitu. Divody jejich nizkého vzdélani jsou ziejmé vétSinou rodinné problémy a
pocatek rizikového chovani, ktere posléze vedlo k bezdomovectvi.

Hypotéza 3.A — V¢tSina respondentt bude pochazet z problematickych rodin,
s vyskytem problematickych rodinnych vztaht, zavislosti nékoho z rodict, s urcitou
formou domadciho nésili nebo pijde o rodinu zcela rozpadlou. Hypotéza se potvrdila
¢asteCné a to v Casti problematickych vztahii v rodiné. 61 % respondentti pochézi
z neuplnych nebo dopliovanych rodin. Problematicky vztah alespont s jednim z
rodi¢i ma 54 % respondentti. Z toho 33 % k otci, 14 % k matce a 7 % k obéma
rodi¢iim. V rdmci rodinné patologie uvedlo 46 % respondentll, Ze ncktery z jejich
rodi¢it mél problémy s alkoholem a 29 % respondentll se setkalo s domacim nésilim.
Hypotéza 4.A — osobnost respondentii se bude statisticky li§it od bézné
populace. Hypotéza se potvrdila. Dle zakladnich dimenzi osobnosti dle Eyesenkova
testu osobnosti maji mladi bezdomovci vyznamné vys$S§i primérné hodnoty
extraverze, neuroticismu, psychoticismu, ale naopak niz8i 171 skér neZz skupina

potencialnich vysokoskoldkll (ve srovnani s vysledky u Kozeny, 1999).
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Hypotéza S5.B — VétSina respondentii na ulici zneuzivd navykové latky.
Hypotéza byla potvrzena. 69 % se ptiznava k injek¢ni aplikaci nelegalnich drog a
22 % respondentli uziva alkohol Skodlivym zplisobem.

Hypotéza 6.B — Vé&tSina respondentl se zivi krddeZemi a vybiranim popelnic.
Hypotéza byla potvrzena. 66 % respondentll se pfiznava ke kradezim z divodu
pteziti a 54 % respondenti se zivi vybiranim popelnic.

Hypotéza 7.B. - Respondenti zijici na ulici déle nez 5 let budou mit vyrazné
odlisné moralni postoje, nez lidé pohybujici se na ulici mén¢ nez pul roku. Rozdily v
jednotlivych ptikdzani budou vys$si o vice nez 20 %. Hypotéza nebyla potvrzena.
Rozdily mezi morédlnimi postoji respondentli v téchto dvou skupinidch v testu
Desatero se ukdzaly jako mnohem niz§i. Naznak urcitych vyvojovych zmén v
moralnich postojich byl naopak zachycen mezi skupinami respondentii s nejkratSim
pobytem na ulici (do ptil roku a do 2 let).

@  Hypotéza 8.B — VétSina bezdomovci bude povazovat za pozitivni hodnotu
svobodu nebo pratele z komunity bezdomovcli. Hypotéza nebyla potvrzena. Za
nejvetsi profit jejich sou¢asného stavu nicméné mladi bezdomovci oznacuji volnost a
svobodu rozhodovani (v 37 % ptipadl) a subjektivné obohacujici zkuSenost z pobytu
na ulici (ve 32 % ptipadl) a dale nékterd pratelstvi navdzand na ulici (v 28 %
piipadil).

@  Hypotéza 9.C — VétSina bezdomovci se chee podle svych slov dostat z ulice.

Hypotéza se potvrdila. 80 % respondentl verbalné tvrdi, Ze se z ulice chce dostat.
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Hypotéza 10.C — V¢tsina respondentit opusti ulici do dvou let. Hypotéza
potvrzena pouze ¢aste€né. 69 % respondentli bylo na ulici méné nez dva roky. Z
provedené sondy po dvou letech vyplyva, Ze se situace nezménila pouze u 32 %
respondentd. U 53 % Zen a 38 % muZzl se situace zlepSila (tzn. nejsou dale

bezdomovci), u zbytku respondentt jsme vSak nemohli zjistit dalsi udaje.

3.2. Diskuze ke kvantitativni analyze — Jaci jsou mladi €esti bezdomovci
ve srovnani se zahraniénimi?

Ukazuje se, Ze zahranicni vyzkumy, které byly provedeny u bezdomovct stejné
vékové populace, se soustfedi piedevSim na jeji psychiatrickou epidemiologii.
Zjisténi epidemiologie psychiatrickych diagndz nebylo soucasti naseho vyzkumu, §lo
pouze o zjisténi nékterych osobnostnich charakteristik mladych bezdomovcti. O
zahrani¢nich vyzkumech mladych bezdomovct z pohledu psychiatrie pojednava stat’
Dusevni poruchy mezi mladymi bezdomovci: prehledova prace (Csémy, Vagnerova,

Marek, 2011).

a.) identifikace rizikovych faktori, které vedly ke ztraté domova.

Vysledky naznacuji, Ze zkuSenosti z minulosti a nezpracovana traumata hraji u
mladych bezdomovcl vyraznou roli. Nekteii bezdomovei vidi ve svém
bezdomovectvi uték pred minulosti. Vyrovnani se s traumatem z minulosti je 1
soucasti reintegracniho procesu. Nejhorsim disledkem nevyrovnani se s minulosti
zahrani¢nich je rozvinuti dusevni poruchy, jako je posttraumatickd stresova porucha,

kterou dle zahrani¢nich vyzkumi trpi 10-35 % mladych bezdomovcl (Csémy,
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Végnerova, Marek, 2011). V minulosti respondentii jsme zachytili tyto rizikové
faktory:
| Stiridani vychovného prostiedi i diillezitych osob dohliZejicich na vychovu.

V naSem vzorku mélo podle svych slov stabilni rodinu 18 % respondenti, coz
je velmi nizké Cislo. 61 % respondentli zaZilo rozpad své rodiny a ¢asto 1 bouilivou
zménu spojenou s prichodem nového otéima. Takovou zkuSenost prozilo 47 %
klient, 13 % prozilo opakovany ptichod a odchod novych partnerdi matky.
Nestabilita vychovného prostfedi jako disledek rozpadu rodiny méla podle
respondentil zdsadni vliv na jejich pozd¢€jsi bezdomovectvi. N&kteti respondenti se s
takovou zménou museli vyrovnavat n€kolikrat. 18 % z respondentii zazilo smrt
rodici, 18 % péstounskou péci a 34 % respondentil skoncilo na néjaky €as v ustavni
péci. Ovsem pouze 4 % z nich byli vychovani v détském domové po celou dobu
détstvi a stejné procento respondentii bylo v péstounské péci po celé détstvi a
dospivani. Zména prostiedi je velkym stresorem, ktery pravdépodobné ovlivnil dalsi
vyvoj respondentd.

K podobnym ¢islim odkazuji i vysledky zahrani¢nich vyzkumi. Rozpad
adolescentnich bezdomovct v Austrélii, coz dopovidd 1 nasim vysledkim. Mezi
stresovymi udéalostmi uvadéji zahranicni vyzkumy shodné s nasimi vysledky také
ptichod ot¢ima (Bearsley-Smith et al., 2008). V Ceské republice je umisténo velké
procento déti z dysfunkcnich rodin v détskych domovech. Nahradni péce v zahranici

a zvlast¢ v USA soustfedi déti predevS§im v ndhradni rodinné péci v podobé
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pestounstvi. Dle zahrani¢nich vyzkumi je mezi mladymi bezdomovci pfiblizné stejné
procento téch, kteti zili alespon po urcitou dobu v nidhradni rodinné péci, jako nasi
respondenti, ktefi prosli détskym domovem (dle zahrani¢nich studii jde v priméru o
ttetinu této populace). Preference ndhradni rodinné péce pied détskymi domovy se
jevi z mnoha hledisek jako vhodna, poji se s ni vSak na druhé stran¢ nebezpeci v
podobé détského bezdomovectvi nasledkem utékt déti od péstound, ktefi zmizeni
svého svéience nenahlasi (Cauce et al., 2000; Nesmith, 2006; Coward-Bucher, 2008;
Salomonsen-Sautel et al., 2008). Z vysledki Americkd studie A. Nesmithové (2006)
vyplyva, Ze rizikovym faktorem mohou byt i Casté zdsadni zmény pecujicich osob a
prostiedi, véetné pozdéjSiho umisténi do ndhradni rodinné péce.

| Patologické jevy v rodiné - zavislost, duSevni nemoc rodici ¢i rodinnych
prislusnikii.

Rozpad rodiny a rodinnd traumata vedou k vytvoreni problematického vztahu k
nékomu z rodicu, ktery se vyskytuje v 54 % ptipadi, vice k otci, ve 33 % piipadi,
k matce ve 14 % pfipadi a v 7 % piipadi k obéma rodicim. Nejcastejsi
traumatizujici udélosti je domadaci nasili. Z analyzy trajektorie udéalosti naSich
respondent je ziejmé, ze 46 % respondenti vnimalo jako problém zneuZzivani
navykovych latek rodi¢i nebo dal§imi ¢leny rodiny a 13 % respondenti uvedlo u
svého otce delikventni chovéni. VétSina respondentli své rodice hodnotila jako
problematické osobnosti, zde vSak mohlo jit také o subjektivni pohled respondenti.
Také respondenti mohou byt komplikovanou osobnosti, kterd ma také tendenci
problémy svych rodict vidét tak, jak se hodi jejich zivotnimu piibéhu a obrané jejich
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sebeucty.

Také vysledky studii mnoha zahrani¢nich badateld (Cauce et al., 2000; Tyler,
2006; Bearsley-Smith et al., 2008; Coward-Bucher, 2008, a Ferguson, 2009) ukazuji,
ze mladi bezdomovci pochézeji z rodin, které neptedstavuji jisté a bezpecné zdzemi.
Jejich rodice piijatelnym zpusobem nezvladli svoje partnerstvi, rodiCovstvi a leckdy
ani profesni roli. Mnohdy jde o jedince, ktefi uzivaji alkohol ¢i drogy, coz posiluje
riziko jejich selhani. Obcas to byvaji i lidé duSevné nemocni ¢i s poruchou osobnosti,
ktefi nebyli uspés$ni ani ve své vlastni socializaci. Piesto se zda, ze nasi respondenti
na rozdil od vysledkii zahrani¢nich vyzkumu, pochdzeji z rodin, které jsou méné
ohroZzeny nékterymi patologickymi jevy. Kanadskd védkyné Cauceovd se svymi
spolupracovniky (2000) zjistila, ze 55 % matek mladych bezdomovci pilo alkohol
nebo uZzivalo drogy a 84 % z nich mélo problémy se zdkonem. Jejich otcové byli také
problematicti, 52 % z nich pilo alkohol nebo uzivalo drogy a 70 % bylo trestné
stthano. K podobnym vysledkim dosla i Ameri¢anka Ryanovad se svou skupinou
(2000). 39 % mladych bezdomovcii mélo podle jejich vysledkii otce, ktery pachal
trestnou ¢innost, a 21 % z nich mélo takovou matku. Australska védkyné Mallettova a
jeji spolupracovnice (2005) zjistily, Ze u 26 % mladych bezdomovciti n€kdo z rodict
pil alkohol nebo uzival drogy, a pokud se rodina rozpadla, byl novy partner matky
v tomto sméru stejny. Ameri¢anka Thompsonova a kol. (2007) uvadi, ze v poloviné
rodin mladych bezdomovct pil nadmérné alkohol alespon jeden z rodici, ve 20 % jej
pili oba a vice neZ jedna tfetina z nich uzivala tvrdé drogy. A dal$i Ameri¢anka

Fergusonova (2009) zjistila, Zze drogy nebo alkohol nadmérné uZzivalo 42 % rodica
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mladych bezdomovct. Vétsi vyskyt patologickych jevll uvnitt rodin zachyceny v
zahrani¢nich vyzkumech lze vysvétlit tak, Ze se v nich odrdzeji 1 rodiny, kde se
bezdomovectvi ,,dédi* z generace na generaci. Jde o spoleCnosti s vy§§im vyskytem
socialné vylou€enych oblasti, v nichZ hraje roli i tzv. Ghetto syndrom, podle né&jz
ptivod ze socialné vyloucené oblasti vyrazné ovlivituje zivotni piibéh jedincti.

| Vychovné pochybeni - prili$ liberalni vychova hranicici s nezajmem o dité
a jeho vychovu a prili§ autoritativni vychova hranicici s domacim nasilim.

Jako primarni pfi¢inu svého ,,padu na ulici vidi respondenti svoje rodinné
nebo vychovné prostiedi. 39 % respondentli oznacuje nevhodné vychovné zazemi
jako primdrni pfi¢inu svého bezdomovectvi a ttetina klientti (34 %) popisuje svou
rodinu jako velmi neuspokojivou. Muzsti respondenti si stézuji na pfili§ liberalni
vychovu, ktera vznikla v dasledku absence otce nebo neschopnosti rodi¢ii stanovit
jim pevné hranice, takze si béhem détstvi mohli délat, co chtéli. Divky si na druhé
stran¢ stézovaly na nadmérné autoritativni vychovu, kterd urcovala hranice az piilis a
respondentky citily nutnost si vytvofit tyto hranice samy. Dilezit¢ mize byt 1 to, Ze
selhdvajicim jedincem byl dost Casto nejstarS$i potomek, na kterého mohli mit rodice
vetsi naroky a zaroven mu vénovali mensi pozornost.

Zahrani¢ni vyzkumy se také zaméfuji na dysfunkéni vychovné styly.
Nedochazi vSak k obdobnym zavérim. Ty jsou spiSe obecné. Podle Ameri¢anky
Fergusonové (2009) je diilezitym negativnim faktorem neschopnost rodi¢i starat se o
déti v disledku zahlceni vlastnimi problémy. Rodi€e rezignuji na rodiovskou roli,

coz u ditéte vede k pocitu osamélosti, odcizeni a zavrzeni (Rew, 2002). V dalSim
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americkém vyzkumu Fergusonové (2010) uvedlo pocity pichlizeni, emocniho
zavrzeni a negativniho hodnoceni ve své vlastni rodin€ i mimo ni 50 % mladych
bezdomovcl. V dysfunkénich rodinach, kde jsou bity a zanedbavany, ziskaji déti
zaklad asocidlniho chovani. Nauci se tak reagovat na zdklad¢ zkuSenosti se svymi
rodici. V dobé& détstvi a zeyjména v adolescenci si takovi jedinci vybiraji spole¢nost
podobné¢ zaméfenych a podle stejnych pravidel jednajicich vrstevnikd. Nadmérné
trestani bezdomovcl svymi rodi¢i zminuje mnoho badateli. VétSinou dochazi k
tomu, ze okolo 50 % mladych bezdomovcl bylo nadmérné trestano fyzickym bitim.
Trest v dysfunkénich rodinach ztraci svou vychovnou funkei, jde spiSe o uspokojeni
specifickych potieb rodiCe, ktery je nestandardni osobnosti (Tyler, Cauce, 2002;
Olivan 2002).

[ Pritomnost traumatickych udalosti (rozvod, smrt rodice, domaci nasili,
znasilnéni).

Téma sexualniho zneuzivani se objevilo u necelych 7 % respondentii, vétSinou
divek. Kromé domadaciho nasili, rozvodli a dalSich traumatickych zmén zazilo
naptiklad 18 % respondentl imrti svého rodiCe. Respondenti zaZzivali béhem détstvi
nestabilitu, ktera se projevovala zménami v rodinné konstelaci, zménami typl
vychovné péce, ¢lenli rodiny 1 rodinnymi traumaty. Dopad téchto traumat souvisi také
s vékem, kdy k nim dochdzi. Zatimco tragické udalosti v raném détstvi jsou spise
potlateny a ovliviiuji jednani doty¢ného nevédomé, nejcastéjSim obdobim védomée
prozivanych citlivych negativnich zmén byla puberta, tedy vék mezi 11-15 rokem.

Jde o pocatek obdobi formalnich operaci, v némzZ se dospivajici zacind ucit jak
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zachazet s dimenzi budoucnosti (Piaget, 1999). Dospivajici si v tomto véku vice
uvédomuje rozsah traumatické udalosti, jeji souvislosti 1 dusledky pro vlastni
budoucnost. MiiZe je tedy prozivat subjektivné negativnéji nez v obdobi mladsiho a
na zZivot jedince. Jde spiSe o to, Ze nebyly samotnymi respondenty tolik reflektovany.

Zahrani¢ni studie zachycuji Udaje o sexudlnim zneuzivani mladych
bezdomovctl v détstvi. Napt. podle Amerického vyzkumu M. Taylor-Seehaferové a
kol. (2008) bylo sexudlné zneuzivano 55 % mladych bezdomovct. Ve Spanélském
klinickém vzorku (Olivan, 2002) bylo takovych jedinct jen 11 %. Kanadské védkyné
Tylerova a Cauceova (2002) uvadéji, Ze vétsina z nich byla zneuZivana jiz pied svym
12. rokem a zneuzivani trvalo v priméru 2 roky. Ukazuje se, ze sexudlni zneuZiti
muze souviset 1 s vyS$i Cetnosti umistovani do péstounské péce (v USA), kde se
v disledku eliminace incestni bariéry zvySuje riziko sexudlniho zneuziti. Mladi
bezdomovci v Americe se také Casto uchyluji k praktice tzv. Survival sex, to
znamena, Ze sexudlni zneuziti berou jako soucast strategie pieziti (Zerger, 2008).
Nasi respondenti sexualni traumata piili§ nezminuji. Z hlediska ostatnich traumat se
cesti respondenti od mladych bezdomovci v zahrani¢nich vyzkumech pftilis nelisi.
| Respondenti maji osobnostni charakteristiky, které brani jejich
uspésnému zaclenéni do spolecnosti.

V mnoha rodinach, které klienti popisuji jako problematické (t¢émét v 80 %),
vyrostli jejich sourozenci, at’ uZz vlastni ¢i nevlastni, kteti zadné potize neméli a

nemaji je ani nyni (jedinct, ktefi méli podobné problematické sourozence, jako byli
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oni sami, je naopak velmi malo, necelych 15 %). V mnoha piipadech jde také o
dispozi¢ni faktory a osobnostni rysy, které si bezdomovec ptindsi na ulici. Osobnosti
respondentii maji ve srovnani s béZnou populaci urcita specifika. Z vysledki
zkracené¢ verze Eysenckova testu bylo zjisténo, Ze se vyznaCuji nadmérnou
extraverzi, psychickou labilitou a vys§im psychoticismem. Celkové je jejich odolnost
vuci specifické zatézi niz8i. Podtizeni se normam a vytrvalost nutna k vykonavani
Cinnosti vyzadujicich delsi ¢as, pro n¢ predstavuje zatéz.

Zahrani¢ni védci, nikoli ptekvapivé, zjistili, Ze Uspésnost pieziti na ulici zavisi
na inteligenci jen z 20 %, zatimco zbylych 80 % ovliviyji jiné, mimo intelektové
faktory, pravdépodobné ptredev§im odolnost vii€i zatézi (Rohde et al., 1999; Bearsley-
Smith et al., 2008; Kidd a Shahar, 2008). Niz§i urovenn emocni inteligence se projevi
sniZzenou adaptibilitou, mensi piijatelnosti socialniho fungovani a z toho vyplyvajici
spolecenskou neuspésnosti. Bezdomovectvi je jen jednou z moznych variant
takového selhani. Z vysledkii riznych studii vyplyva, ze az 75 % mladych
bezdomovcl se nehodnoti dobie a nema dostateCnou sebetctu (Cauce et al., 2000;
Ryan et al., 2000; Martinez, 2006; Noom et al., 2008; Taylor-Seehafer et al., 2008).

V americkych vyzkumech byl mezi mladymi bezdomovci zjistén také veEtsi
pocet lidi s odliSnou sexudlni orientaci (10-35 %) nez v bézné populaci. Odlisna
sexualni orientace pfispiva k jejich vétSi marginalizaci 1 v komunité bezdomovcii
(Rew et al., 2001; Milburn et al., 2006; O’Sullivan Oliveira a Burke, 2009). Tato
zkuSenost se u naSich respondentli nepotvrdila a vyskyt odliSné sexualni orientace

byla v této populaci v rdmci normy.
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b.) identifikace adapta¢nich mechanismii na situaci bezdomovce

Soucésti adaptacnich mechanismi je zména postoji, chovani, kontaktli a
prozivani.  Velmi ¢astym obrannym mechanismem je racionalizace, jejimz

prostiednictvim mladi bezdomovci omlouvaji své chovani. Respondent v dusledku
pobytu na ulici postupné méni svoje hodnoty a ptizplisobuje se poulicnimu Zivotu.
Napiiklad polovina respondenti méla problémy se zdkonem 1 pfed odchodem na
ulici, ale na ulici vétSinou dojde k zintenzivnéni a rozsiteni rizikovych aktivit. Zména
se nejvice projevuje v chovani, cozZ je soucasti strategie preziti. Na ulici krade 67 %
respondentil, 54 % respondentli vybird popelnice, 26 % zZebra a 11 % respondentl
nékdy provozovalo prostituci (aktudlné ji provozovali vSak pouze 4 respondenti).
Clovék na ulici ztraci hranice, coZ se projevuje zvysenym uZivanim drog a alkoholu
(coz ptiznava 75 % respondentil). Zneuzivani navykovych latek je nejen ptirozenym
prostfedkem tniku od negativnich emoci, které bezdomovectvi provazi, ale miize byt
1 potvrzenim identity bezdomovce a soucasti strategie preziti.

Méni se socialni kontakty. Clovék na ulici postupné piestava komunikovat s
lidmi mimo ulici a velkou ¢ast socialnich kontakta tvoti lidé spojeni s bezdomoveci.
Pozitivni zpravou vsak je, ze 31 % respondentil udrzuje kontakt se svou matkou a 25
% se svymi kamarady z minulosti. Velkou zménou prochazi také postoje klienta a
méni se také jeho zebfiCek hodnot. Mezi ocefiovanymi hodnotami, které clovek
nachazi na ulici, je pfedevSim volnost a svoboda rozhodovani (v 37 % ptipadit) nebo
subjektivné obohacujici zkuSenost ulice, kterd jim ptinasi dilezité informace (ve 32
% ptipadl) a dale nékterd zde navazana ptatelstvi (v 28 % piipadl). Naopak béZna
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spolecnost se jim spiSe vzdaluje a mladi bezdomovci ptipisuji bydlici spole¢nosti
spiSe jen materialni zisky, jako je zaméstnani (v 57 % ptipadd) a bydleni (ve 42 %
ptipadi), nez zisky duchovniho nebo socidlniho charakteru. Takové zisky nasi
respondenti nalézaji spiSe ve stavu bezdomovectvi.

Mezi nejvice demotivujici faktory patii samotny bezdomovecky styl.
Uspokojeni potieb na ulici je Casoveé ndrocné a muze zaplnit cely den. Preziti na ulici
vyzaduje schopnost zredukovat svoje potfeby, vyrovnat se s omezenymi zdroji a
zajistit si piijatelné bezpeéi. Uspésna adaptace je spojena s uvédoménim hlavnich
rizik a s osvojenim u¢innych zpusobi jejich zvladnuti. Soucasti adaptace je orientace
na domnélé pozitivni hodnoty. Model adaptacniho procesu na situaci bezdomovectvi,
ktery byl inspirovan hierarchii potieb A. Maslowa (1987), prezentuje u
bezdomovectvi nejdiive pozitivni hodnotu v osamostatnéni, ve svobod¢, v pratelstvi,
v uméni prezit a v uméni vydrzet utrpeni. Tento model vychazi z vysledka subtestu
desatera, bude vSak nutné jej jeSté empiricky ovéfit.

Dle zahrani¢nich vyzkumli se mnozi mladi bezdomovci citi izolovani a
nepiijati a vyhledavaji spolecnost vrstevnikli s podobnymi problémy a navyky, coz
prispiva k jejich zafixovani (Cauce et al., 2000; Hyde, 2005; Bearsley-Smith et al.,
2008 ¢i Mallett et al., 2010). Napli zivota bezdomovci v zahrani¢i je podobna jako u
nads. Kanadsky vyzkum (Boydell et al.,, 2000) popisuje zivotni styl mladych
bezdomovct jako ,flakani a prezivani®, které zadné usili nevyzaduje. Mladi
bezdomovci nezvladaji roli dospélého, kterd vyZaduje harmonizaci osobni svobody se

zodpovédnosti za vlastni jednani. Jsou to lide¢, jimz chybi nékteré dilezité zkuSenosti
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a snimi souvisejici kompetence, resp. u nich prevazuji ty nepiiznivé, coz je
znevyhodniuje 1 v jejich dal$im zivoté. Po pfichodu na ulici se musi kazdy ¢lovék
vyporadat s pocity socialni izolace, osamélosti (osaméli a izolovani se citi dvé tietiny
z nich) a se ztratou soukromi. Pocity izolace uvadéji 1 nasi respondenti. Pocit
osamélosti souvisi s absenci opory, s odcizenim od rodiny, piatel, a nakonec 1 s
existenci na okraji spolecnosti (Rew, 2000, 2003; Auerswald a Eyra, 2002; Rokach,
2005).

Zahrani¢ni vyzkumnici se vyrazné 1i§i v popisu strategii preziti, které voli
bezdomovci v jednotlivych zemich. Naptiklad Mallettova se svymi spolupracovniky
(2004) zjistila, Ze v Londyné se zivi kradezemi az 39 % mladych bezdomovci do 20
let, 57 % Zebrd nebo vybira popelnice, ale prostituuje jen 12 % z nich. American
Whitbeck a jeho kolegové (2009) uvadéji, ze jidlo krade 16-18 % mladych
bezdomovct a 3-13 % vybira popelnice. Ameri¢ané se pak vSimaji komer¢niho
sexualniho zneuzivani mladych bezdomovct. Kidd a Kral (2002) uvad¢ji, ze mezi
mladymi bezdomovci je 1646 % lidi, kteti alespon obcas prostituuji. Zergerova a
jeji spolupracovnici (2008) uvadéji, Zze takovym zplisobem ziskdva prostredky na
preziti téméf 28 % mladych bezdomovcl. Vys$si procento mladych bezdomovci
Zivicich se prostituci je ddno patrné 1 zaméfenim vyzkumu na riskantni sexudlni
chovani mladych bezdomovct. Mladi lidé na ulici jsou v nékterych spole¢nostech
mnohem vice zranitelni neZ star§i bezdomovci. Cetnost napadeni v USA se objevuje
v jejich vypovédich az pftili§ Casto. Jde jak o fyzické napadeni (mezi 20 % a 83 %

piipadl dle jednotlivych vyzkumi), tak o sexuédlni napadeni (mezi 20 % po 71 %
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piipadd u zen, u muza je to méné, do 33 %), pfiCemz se shodujeme se zahrani¢nimi
odborniky, ze Zena na ulici je mnohem zranitelnéjsi (Whitbeck, Hoyt a Bao, 2000;
Tyler, 2004; Stewart, 2004; Gwadz, 2007 apod.).

c.) identifikace impulsi ke zméné Zivotniho stylu a psychologickych ciniteli,
které zlepSuji ¢i zhorSuji socialni fungovani a spole¢enskou reintegraci.

Mezi respondenty pievlada spiSe pozitivni ofekavani. 80 % respondentl se
chce z ulice dostat. Je vSak otdzkou, jak jsou tato oCekavani redlnd. Jako hlavni
impuls ke zméné Zzivotniho stylu vidi ziskani prace (56 % mladych bezdomovct).
Ostatni bariéry zabranujici zméné Zivotniho stylu povazuji za bezvyznamné
(naptiklad brani drog je bariérou pouze pro 7 % respondentll). Mnozi respondenti
vSak pro ziskdni prace nic ned¢laji. ,,Lenost ¢i absence cile jsou pak dle respondentii
hlavnim motivem, pro¢ zistavaji na ulici. Ukazuje se, jak velky rozdil je mezi
piedstavami respondentii bezdomovcti, jak se dostanou z ulice, a zkuSenostmi
exbezdomovcii, ktefi reintegratni proces maji jiz za sebou. Nasi respondenti
bezdomovci maji zjednoduSené predstavy o tom, jak se dostanou z ulice. V ndvratu
do spole¢nosti vidi predev§im materidlni zisky, coz se vSak zdéa jako nedostatecny
motivaéni faktor pro uskute¢néni zmény.

Mladi bezdomovci zlstavaji na ulici v priméru okolo dvou let a podle
kontrolni sondy po dvou letech prokazatelné zistdva na ulici pouze tfetina z
respondentl. Dvoulety pobyt na ulici ma u mnoha bezdomovcti za nasledek kumulaci
probléml v podobé dluhli, nemoci (Zloutenka C) a stigmatizace na trhu prace.

Nejcastejsi bariérou zmiflovanou respondenty je zdznam v rejstiiku trestt, jde o 50 %
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muzi. Velkym problémem zlstdva rozvinuty syndrom zavislosti nebo Skodlivé
uzivani navykovych latek u 65 % respondentti. Ukazuje se, ze abstinence je jednou
podminek reintegrace. Snahu dostat se z ulice mladi bezdomovci ¢asto podminuji
pfichodem néjakého impulzu, ktery by je aktivizoval. Tyto impulsy si bezdomovci
predstavuji jako zazraCnou udalost, kterd se vétSinou nestane. Muze tedy trvat 1éta,
nez se respondent zbavi vSech nasledkii bezdomovectvi.

Dosavadni vyzkum, ktery se zamétoval na reintegracni proces bezdomovcti, se
orientoval spiSe na uspéSnost reintegraCnich programli a raznych pfistupa k
reintegraci bezdomovci. Tento druh vyzkumi vSak Casto opomijel vnitini faktory
reintegrace a jeho vysledky mohly byt uméle zkreslovany ve prospéch programu
(Levinston, 2004). Podle Anglicanky Milburnové (2007) je pravidlem, ze
bezdomovec, ktery je krat$i dobu na ulici, ma lepsi Sanci z ulice se dostat. Vysledky
nasi studie vedou k jinym zavérim. NaSe vysledky naznacily, ze druhy rok zivota na
ulici je zZlomovy v tom smyslu, Ze se mlady bezdomovec z ulice bud’ dostane, nebo na
ni zOstava.

NaSe vysledky jsou v souladu se zahrani¢nimi vyzkumy v tom, Ze hlavni
bariérou k opusténi ulice je pohodlnost, nedostatek viille a vytrvalosti. Percepce
budoucnosti je sice pozitivni, ale spiSe jde o snéni nez o realné ocekavani (Boydell et
al., 2000; Miller et al., 2004). Bariéry v socialni oblasti byvaji v zahrani¢nich
vyzkumech zachyceny podobné jako u nds. Jsou to nakumulované dluhy, zaznam
v trestnim rejstiiku a nesplnéni podminek pro poskytovani socidlnich davek, ale 1

bariéry v oblasti zdravotni, zavislost na drogéach a alkoholu ¢i vazné nemoci (v USA
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je to AIDS). Dulezitou roli hraje také stigma a néaroky spolecnosti. Mladi lidé asto
nezvladaji pozadavky spole¢nosti, coz vede k navratu na ulici. Cyklické
bezdomovectvi se objevuje 1 u nasich respondenti.

Americkd studie Garrettové a jejich spolupracovniki (2008) dochézi
k podobnému zavéru, totiz Ze diive nebo pozdéji je vétSina mladych bezdomovci
z takového Zivota unavena a maji jej dost. Zda se, Ze ve srovndni s Ceskymi maji
bezdomovci v zahrani¢i presnéjsi predstavu o navratu do spole¢nosti. Kanad’anka
Millerova (2004) uvadi, Ze mnozi védi, Ze si pii navratu do spole¢nosti budou muset
fici o pomoc. Polovina oslovenych lidi v jejim vyzkumu uvadéla jako hlavni barieru
uzivani drog a alkoholu (v naSem vzorku to bylo pouze 8 %). Naprosta vétSina
respondentii méla ptedstavu, Ze odchod z ulice je néco vic nez si jenom najit praci a
bydleni a Ze jde o zdsadni zménu Zivotniho stylu.

Americanka Raliegh-DuRoffova (2004) zjistila, ze nejdilezitéjSim
prosttedkem k opusténi ulice je pro mladé bezdomovce vira a potom pomoc jinych
lidi: ptibuznych, ptatel 1 profesionali. Mezi negativnimi disledky reintegrace patii
pifedev§im omezeni osobni svobody. Presto autorka uvadi, Zze 60 % mladych
bezdomovcil je ve svém poc¢inani uspéSnych a na ulici se nevraci. Thompsonova se

svymi spolupracovniky (2006) dochazi ke stejnému zavéru - pouze tretina mladych

bezdomovct podle jejich ndleza ziistava na ulici, aniz by se kdy z ulice dostala.

3.2. Zhodnoceni kvalitativni casti

Sledovani reintegracniho procesu u nasich respondentll poodkryva model,
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ktery by ¢astecné mohl vysvétlit prozivani ¢loveéka, jenz se po delSim pobytu na ulici
snazi o navrat do spolecnosti. Kvalitativni analyza mé za zékladni cil formulovat na
zékladé dostupnych dat vhodny model reintegraéniho procesu u mladych
bezdomovcl. Pro vytvofeni takového modelu si musime zodpovédét nékolik

vyzkumnych otdzek:

A.) Jakou roli hraje minulost bezdomovce v reintegracnim procesu? Jak se
respondenti vyrovnavaji s minulosti?

Minulost popisovana respondenty je rlznorodd a mnozi pochazi ze znacné
dysfunkcniho prostiedi. Zajimavé je, jakym zplisobem se s minulosti vyrovnavaji. V
jejich piibézich je popisovana zmeéna zplUsobu vyrovnavani se s traumatickymi
udalostmi. Bé&hem reintegratniho procesu dochazi ke zméné uvazovani.
Bezdomovectvi je mnohdy brano bezdomovci jako uték pred minulosti. Celkové
pouzivaji strategie s kratkodobym ucinkem, coz v kone¢ném diisledku traumatizaci
spiSe prohlubuje. Vyrovnani se s minulosti je dle nich terapeutickym ukolem po celou
dobu reintegrace a dotykd se vSech rovin reintegrace. Mezi témata a motivy
vyrovnani se s minulosti se v socidlni rovin€ jedné o zradu kamarad, socialni situaci,
rodinné vztahy a pocity nenavisti ¢i ublizenosti. V psychické roving jde o rizna
traumata, nedostatek dovednosti a pocity viny. V materialni rovin€ §lo predevs§im o
zadluZeni, vézeni a nedostatek pracovnich zkuSenosti. V ramci spiritudlni roviny se
respondenti museli zbavit magického vlivu prozitych udalosti a odmitnout ptiznaky

,;osudovosti““ ve spojeni se svou minulosti.
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B.) Jaké faktory (¢i impulsy) jsou motivaénim motorem zmény Zivotniho stylu?
Co je pri¢inou zmény, kdy bezdomovec zacne o této zméné uvazovat?

Impuls ke zméné Zivotniho stylu je popisovan jako urcita udalost, ktera ma v
reintegracnim procesu jistou funkci. Negativni impuls chapu predevsim jako ohroZeni
strategie preziti v dosavadnim zivotnim stylu, coZ mlZe nastat piedevsim v disledku
ohrozeni, frustrace potieb nebo zpochybnéni pozitivni hodnoty, kterou respondent na
ulici vyznaval. V socidlni rovin€ jde predev§im o zklamani v mezilidskych vztazich,
v psychologické roviné o pocit stereotypu a proziti traumatu, v materialni roviné pak
pfedev§im o zimu, Spinu a nedostatek mozZnosti uspokojit své potieby. V roviné
spiritudlni se predevSim jednd o védomi smrti, k niZ by vedlo pokraovani v
dosavadnim zivotnim stylu.

Funkci druhého impulsu je nalezeni hodnoty, kterd je dosazitelna pouze
zménou zivotniho stylu. Nemusi jit o jeden impuls, spiSe o souhrn impulst, Casto je
vSak jeden z nich povazovan za prvotni. Mezi nejcastéjSimi prvotnimi pozitivnimi
impulsy je setkani nebo udrZeni kontaktl s nebezdomovci. DalSim takovym
impulsem je dit€¢ nebo vztah, ktery mlZze piisobit jako silny motivacni faktor. V
psychologické roviné funguje vliv vzoru a pozitivni zkuSenost pfijeti a ocenéni. Jako
pozitivni impuls miize slouzit i moznost uspokojeni materialnich potteb v podobé
vstupu do sluzeb charitativni organizace, nalezeni prace &i dostupné bydleni. Casto
jmenovanym pozitivhim impulsem je pak setkani s bohem. Ten ma pro respondenty
nckolik dilezitych funkcei: je stmelujicim prvkem nové referen¢ni skupiny, zvysuje

sebevédomi, pomaha vyrovnat se s minulosti a eliminuje rizikové chovani.
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C.) Jaké bariéry jsou v reintegracnim procesu a jaké dovednosti bezdomovec

musi ziskat, aby byl schopny tyto bariéry prekonat?

Bariéry v reintegraCnim procesu se projevuji predev§im v nedostatku moznosti,
které respondent mize vyuzit. Cim je bezdomovec déle na ulici, tim jsou bariéry
silngj§i a mozZnosti zpiisobll reintegrace omezengj$i. Nabizena moznost reintegrace
musi odpovidat aktudlnim schopnostem respondenta a je nutné pocitat s tim, ze
respondent si né¢které dovednosti bude muset nejprve osvojit. Nejtézsi bariérou bylo
najit nové znamé a kamarady a obnovit vztahy, které¢ méli pted bezdomovectvim. Po
psychické strance jde pfedevSim o vyrovnani se s minulosti, osvojeni schopnosti
zvladat emoce, ziskani schopnosti kontroly ovladat vlastni chovani a vymezeni sebe
sama v nov¢ spolecenské situaci. V materidlni oblasti je to pak zejména financ¢ni
gramotnost, udrZeni prace a uméni hospodafit. Spiritudlni rovina se tykad predevSim
potieby smérem k budoucnosti, nemusi jit nutné o vztah k bohu, ale jde také o smyslu
zivota a uméni planovat a zvladani strachu z budoucnosti, coZ plati i o strachu ze

smrti.
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Souhrn témat a motivi vynorujici béhem jednotlivych fazi v reintegra¢nim procesu

Vyrovnani se s
minulosti

Socialni rovina

Zrada kamaradu, socialni izolace, vztahy s rodi¢i, nékdo mi
ublizil

Psychologicka rovina

Traumata, deficit v oblasti dalezitych kompetenci i, vychova,
pocity viny

Materialni rovina

Dluhy, vézeni, zamé&stnani

Spiritualni rovina

(Ne)nalezeni smyslu zivota, nalezeni dobrého ve zlych
udalostech

Odpoutani se od vliva

Socialni rovina

Kamaradstvi z ulice pfestava uspokojovat, nepratelstvi na ulici,

ulice ztrata kamarada

Psychologicka rovina Stereotyp

Materialni rovina Zima, $pina, onemocnéni, hrozba vézenim

Spiritudlni rovina Védomi smrti
Nalezeni hodnoty Socialni rovina Kamaradi mimo ulici, téhotenstvi, dité, vztah, neformalni
mimo ulici skupina

Psychologicka rovina

Vzor, ziskavani schopnosti a sebediiveéry, prijeti sebe sama

Materialni rovina

Charita, moznost pracovat, zajisténi bydleni

Spiritudlni rovina

Biih, oteviena budoucnost

Nalezeni moznosti

Socialni rovina

Obnoveni kontaktti s rodinou a nalezeni novych kontakti
(zaméstnani a podobné), partnerstvi

Psychologicka rovina

Volny ¢as, moznosti 1é¢by (zavislost),

Materialni rovina

Bydleni a prace

Spiritualni rovina

Nalezeni vhodného smyslu Zivota

Ziskani schopnosti a

dovednosti

Socialni rovina

Nalezeni mista ve spole¢nosti, vhodné socialni dovednosti

Psychologicka rovina

Vyrovnani se s minulosti, schopnost zvladani emoci, zkuSenost
kontroly, vymezeni sebe sama

Materialni rovina

Finan¢ni gramotnost, uméni hospodafit

Spiritudlni rovina

Prekondvani dil¢ich nezdard, nad&je tykajici se budoucnosti

Tabulka €. 7: Souhrn témat a motivii objevujicich se béhem reintegra¢niho procesu

3.4. Kvalitativni analyza — model reintegra¢niho procesu

Reintegracni proces lze rozdélit do nékolika rovin 1 fazi. Bezdomovectvi

miZzeme povazovat za syndrom komplexniho socidlniho selhani, jehoz
nejviditelnéj§im symptomem je ztrata bydleni (Vagnerova 2004). Nalézt bydleni je
vSak pouze jednim z tkoli reintegra¢niho procesu. Model, ktery jsem na zaklad¢ dat
ziskanych od skupiny exbezdomovcii vytvofil, je tfeba jesté ovéfit 1 u dalSich
vyzkumnych skupin, aby se mohl pfenést i mimo tuto skupinu. Poznatky v podobé&
rozdé€leni do rovin (pre, in a post) a nalezeni pozitivniho a negativniho impulsu ke
zméné zivotniho stylu dle mého nézoru lze ptevést 1 do jinych skupin nez jsou mladi
bezdomoveci.
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Bezdomovectvi nelze brat pouze jako socidlni status. Bezdomovectvi je
predevSim proces skladajici se z adaptace na situaci zZivota na ulici, jak naptiklad
popsal Kuhlman (1994). Adaptace je psychologicky proces, béhem né&jZ si ¢lovék
zvyké na novou situaci. Zatimco adaptace na situaci bezdomovce je Casto vynucend a
jedind moznd, reintegracni proces ve velké mife zavisi na motivaci a vili klienta. To,
ze vule a motivace k reintegraci se méni, ukazal model ,,Kola zmény* Prochazky a
Di-Clemente (1983). Tvirci modelu se vSak pfili§ nezabyvali pfi¢inami pfesunu do

jednotlivych fazi. Model kola zmény je pak inspiraci pro nas model.

Samotny pad na ulici mizeme brat jako neefektivni zplsob feSeni osobni
situace a vyrovnani se s riznymi traumaty. Negativni strategie jsou Casto rychlou a
nepromyslenou reakci na vznikly problém. Neefektivni vyrovnani s traumaty miize
probihat v rdmci kognitivniho zpracovani v podobé extrémniho pfifazeni atribuci,
které mohou za traumatickou udalost. Neefektivni behavioralni strategie vyrovnani se
s minulosti se navenek projevuji dvéma zptisoby, rezignaci ¢i rizikovym chovanim.
Jednd se o obranné¢ mechanismy, které maji v urcit¢ dobé svoji funkci, ale v

kone¢ném disledku vedou k dal$i traumatizaci a socialnimu propadu na ulici.

Adaptace na zivot na ulici se pfedevSim projevuje zménou uspokojovani
potieb. Pro klienta to znamena predev§im zménu chovéni, mysleni i zménu hodnot.
Zména probihd také tim, ze si respondent najde pozitivni hodnotu v Zivoté na ulici a
tak se Zivot na ulici stdva pfijatelnéjSim. VSichni respondenti ze skupiny

exbezdomovcil byli na ulici negméné 2 roky, tudiz urcitou formou adaptace na
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bezdomovectvi prosli. Adaptaci respondenti popisovali jako volbu negativnich
strategii chovani a mySleni. Kazdy z respondentii zmifluje negativni impuls, ktery
nastartoval jeho reintegracni proces. Jde o naruSeni strategie pieZiti. Respondent
zjistil, Ze jeho strategie preziti nefunguje nebo nevede k Zadanym cilim. Toto zjiSténi
doprovazi urcitd udalost, ktera dle respondentii pfichdzi z vnéjSku, ale mé zdsadni
dopad na uvaZovani respondenta. Respondent se dle modelu kola zmény dostava do
faze ,,uvazovani o zméné“. Béhem nasledujici faze respondent vi, co nechce, ale nevi,
co chce. Tato fize muze trvat relativné dlouho. Nalezeni pozitivniho impulsu lze
popsat jako nalezeni vztahu k hodnoté, ktera je v rozporu s dosavadnim zplisobem
zivota. Tento vztah neni popisovan nutn¢ jako kontakt mezi dvéma osobami. Vztah je
vniman spiSe jako silné pfipoutani k hodnoté (dité, laska, blih, prace apod.), které je
tak siln¢, Ze dokdze dodat silu ptekonat bariéry v reintegraci. Respondent se diky
pozitivnimu impulsu dostava do faze ,rozhodnuti“ dle modelu Prochazky a Di-

Clemente (1983).

Faze akce by se dala nazvat hledanim moznosti. Respondent nasel prostfedek
jak doséhnout svého cile, pficemzZ prostiedek musi odpovidat potfebam klienta a jeho
schopnostem. Respondenti si vétSinou uvédomili, ze k cili mohou dojit pouze
postupné a piijali moznosti, které diive odmitali. Moznosti prace, 1€cby nebo bydleni
tu byly 1 piedtim, nez se respondenti rozhodli zménit sviij Zivot. Pfed rozhodnutim
byly vSak tyto moznosti neatraktivni, protoze s sebou nesly jistd omezeni a nevyhody.
Faze udrZzovani zmény dle zminéného modelu predev§im zahrnuje posledni kol v
podobé nalezeni schopnosti a dovednosti, které klientovi poméhaji pifekonat bariéry k
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uplné reintegraci a udrzet ho ve zmén¢ chovani.
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Graf €. 33: Model reintegra¢niho procesu dle zjisténych informaci od respondentli exbezdomovct.

Faze adaptace, negativniho impulsu, pozitivniho impulsu, nalezeni moZnosti,

ziskani schopnosti a udrzeni zmény v ramci reintegracniho procesu muiZeme také
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pojmout ve tiech zakladnich rovinach. Bezdomovce, jako i jedince postizeného jinou
socialni patologii, ovliviiuje predevsim nevyrovnani se s minulosti, ptiliSné ovlivnéni
souCasnou situaci a vlivy okoli a absence pozitivnich hodnot v budoucnosti.
Terapeuticky kol vyrovnani se s minulosti mize mit mnoho podob, u nékterych
respondentil §lo spiSe o objeveni a pochopeni jednotlivych traumat, jak psychoterapii
uchopuji néktefi psychoanalytici (Kohut, 1991; Freud 1936/2006; Ruppert, 2008
apod.). Jednotlivi respondenti ziskali diky novym zkuSenostem jiny pohled na svoji
minulost, coZ napomohlo k nastartovani zmény. N&kdy klient musel zménit zazité
pfedstavy, podobn¢ jako méni bchem kognitivni psychoterapie pacient sva
dysfunkéni schémata (Young, 1994). Mohlo jit také o soucast dospivani, v némz
mlady ¢lovék hledd identitu takto extrémnim zpiisobem (Erikson, 1999). Zatimco
zpusob vyrovnani se s minulosti se ptibéh od ptibéhu méni, samotné téma vyrovnani
se s minulosti je dulezitym bodem kazdého popsaného reintegracniho procesu. Prace
na vyrovnani se s minulosti za¢ina jiz na ulici. U nékterych bezdomovct bylo
bezdomovectvi soucasti neefektivni strategie vyrovnani se s minulosti. V ramci
poskytovani sluzeb pro bezdomovce je pii praci s klientem dualezité soustfedit se na
diagnostiku. Diagnostika nema slouzit pouze pracovnikovi, ale ptfedevs§im klientovi,

ktery potiebuje mit nékoho, komu sdé€li sviij ptibéh.

Hlavnim terapeutickym cilem v rovin¢ ptitomnosti je odpoutani od vlivu ulice.
Toho mizeme dosahnout dvéma zptsoby. Jde predevsim o budovani terapeutického
vztahu. Spravné nastaveny terapeuticky vztah mezi pracovnikem a klientem muze byt
prvnim motivaénim impulsem pro zménu Zivotniho stylu. Dilraz na
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psychoterapeuticky vztah dava nejvice psychoterapie orientovana na ¢lovéka (Tolan,
2006). Respondenti tento terapeuticky vztah promitali do dualezitych osob, které se
objevili béhem reintegracniho procesu 1 mimo odbornou pomoc. Dulezitym tkonem
pii praci s bezdomovci je pravé vytvoreni vztahu s nimi. DalSi moznosti je aplikace
logo terapeutickych metod, pomoci nichz se hleda ,,smysl zivota® a naléza se v jejich

budoucnosti pozitivni bod, kam sméfovat jejich snahu (Frankl, 2006).

Posledni rovinou je budoucnost. Terapeutickym ukolem v této roviné je
ptedevsim pfipravit ¢loveéka na piekdzky a pomoci mu je zvladnout. Tento ukol lze
zvladnout pomoci experimentace, ktera probiha jak v kognitivni roviné — hledani
moznosti, tak 1 v behavioralni rovin€ — ziskani schopnosti, které nelze ziskat jinak nez
zkuSenosti. Respondent tyto moznosti teprve hleda a je mozné, ze nékteré z moznosti
nevyjdou. Jde hlavné nalezeni motivace tyto moznosti hledat a nalezeni realné
varianty, jak dosdhnout cile nebyt ddle bezdomovcem. V praxi v socidlni praci se
pfedevSim mluvi o tvorbé individudlniho planu a jeho aplikaci (Herzog, 2011), ale
také zplsobem aplikace metody behaviordlniho experimentu v rdmci kognitivné-
behaviordlni psychoterapie (Prasko, 2007). Respondenti vétSinou doSli po
uskute¢néni svych plant k pozitivni zkuSenosti, ze jejich situace zavisi predevsim na

jejich motivaci, ktera v§ak musi byt v souladu s jejich schopnostmi.

Lze také diskutovat o tom, zda se roviny minulost, pfitomnost a budoucnost
nedotykaji kazdé z fazi reintegracniho procesu. Kalina (2008) podobn¢ zminuje, ze

drogové zavislého nelze 1é¢it pouze po medicinské strance, ale v rovin€ socidlnich

301



kontaktli, socialni situace, psychickych problémt i z hlediska spirituality. Diserta¢ni
prace se zabyvala predevS§im psychologickym vyvojem a zménou postojl
respondentil exbezdomovcii béhem reintegrace. Prekonat bariéry v socidlni oblasti v
podob¢ dluhti, bydleni a vhodnych pracovnich pftileZitosti dle mého nazoru nelze bez
pirekonani psychologickych bariér. Zda tento model mize fungovat i mimo

vyzkumnou skupinu, bude nutné teprve ovéfit.

4. Zaveér

Bezdomovci jsou skupinou lidi rizného charakteru a je tieba ke kazdému
pfistupovat individualné. Realna situace v Ceské republice je bohuzel takova, Ze
souCasn¢ existujici reintegrani programy jsou pieplnény, coZz je <ini nejen
nefunkénimi, ale pro potencidlni klienty 1 neatraktivnimi. Prace s bezdomovci se
soustfedi spiSe na preddvani informaci a na materidlni sluzby. Mladi bezdomovci,
ktefi prosli reintegraCnim procesem, potiebovali individudlni péc¢i a predevSim
emocialni podporu v podobé pftijeti, pochopeni a ocenéni od druhych, coz anonymni
reintegraCni proces neumi. NaS vyzkum nefeSil uspé€Snost urciteho socialniho
programu, spiSe se soustfedil na obecny model reintegrace a dle n¢j na vytvofeni
zékladnich doporuceni pro praxi. Pfi formulaci takového doporuceni vSak nardzim na
limity naSeho vyzkumu.

Prvnim limitem byl nedostatek vhodnych respondentii, coz zabranilo aplikovat
cely design zakotvené teorie. Vyhleddvani respondentll bylo omezeno na vyptavani se
znamych (Zadny oficialni seznam byvalych bezdomovci neexistuje) a ukazalo se, Ze
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najit vhodné respondenty exbezdomovce neni snadné. Piesto se podafilo
nashromézdit velké mnozstvi origindlnich informaci, které by nebylo mozné ziskat
od jinych socidlnich skupin. Jeding tito lidé mohou sdélit, co jim nejvice pomohlo
béhem reintegrac¢niho procesu. Na druhou stranu je tfeba brat v potaz, Ze jde o jejich
subjektivni pohled na reintegraéni proces, ktery miize byt navic ovlivnén i
retrospektivnim zptisobem dotazovani. Reintegracni proces v jejich piipadé
pfedchazel nékolik let sbéru dat. Limit tykajici se subjektivniho hodnoceni
kvalitativniho vyzkumu je také na strané¢ samotného vyzkumnika. Pracuji s
bezdomovci nékolik let a jsem tak motivovan orientovat vyzkum spiSe do praxe. Je
také mozné, Ze diky znalosti a angazovanosti v této problematice jsem nevédomé
interpretoval data zplsobem, ktery byl uréitym zplsobem inspirovan 1 mou
zkuSenosti z terénni prace.

Cilem této disertatni prace bylo piedevSim prozkoumat cely proces
bezdomovectvi mladych i s jeho pravdépodobnymi pticinami a dasledky. Je ziejmé,
vyzkum.

K vytvotfeni vhodnych doporuceni by bylo vhodné poukdzat jest€¢ na nékolik
dalSich poznatkl, jez by se mély stit vyzkumnymi otdzkami v budoucnosti. Z
poznatkii vyzkumné sondy, realizované s byvalymi bezdomovci, se ukazuje, ze je
tteba hloubé¢ji prozkoumat vycvikovou fazi reintegraéniho procesu. Ta se totiz jevi
jako nejrizikovéjsi a mnoho respondentii v ni selze. Trvd nejdéle a sluzby pro

pokrocilou reintegracni fazi jsou nedostatecné. Tato faze nebyla v ramci prace pftilis
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sledovéna, spiSe jsem se orientoval na zaCatek reintegrace. Jako vhodny vyzkumny
design pro zkoumani reintegra¢niho procesu se jevi longitudinalni vyzkum, ktery by
klienta sledoval béhem reintegracniho procesu a tim by se eliminovalo zkresleni
informaci souvisejici s retrospektivnim zplisobem dotazovani a dobou, kterd od
pocatku reintegrace uplynula. Dal$i doporuceni pro nasledujici vyzkum je srovnani
reintegracnich procesii u dalSich socidlné patologickych skupin (naptiklad drogovée
zavisli, delikventi, prostituti apod.). Jde o to zjistit, do jaké miry je model
reintegratniho procesu, popsany v této praci, prenositelny mezi dalsi skupiny
obyvatel.

I pfes zminéné limity miZzeme na zaklad¢ zjisténi uvést nékolik doporuceni pro
praxi. PfedevS§im jde o praci s emocemi misto podavani informaci. Mladi bezdomovci
potiebuji piijeti, ocenéni a pochopeni a zejména ocenuji osobni piistup, ktery je
emocionalné zabarven. TouZi po pfijeti. Pfiméfeny osobni vztah s klientem miize byt
vhodnou motivacni silou pro uvazovdni o zméné. Vzhledem k persondlnimu
nedostatku zaméstnancii sluzeb pro bezdomovce je vhodné do reintegracniho procesu
zapojit lidi mimo bezdomoveckou komunitu. Jejich zapojeni je tieba fesit s klientem.
Neni dobré naptiklad do procesu zapojovat rodiCe, pokud si to klient nepieje.
Pracovnik mlze byt prostfednikem v kontaktu bezdomovce s rodi¢i. Klienta je
vhodné vést k bezpecnym kontaktiim mimo bezdomoveckou komunitu.

Cloveék pracujici s mladymi bezdomovci by mél klast diraz na sebereflexi.
Klienti si c¢asto mysli, ze néco zvladnou, a pfitom tomu neodpovidaji jejich

schopnosti. Dilezité je tak pted riziky bezdomoveckého stylu Zivota varovat, ale bez
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karavého ténu. Vhodné je nepodceniovat spiritualni slozku klienta. Spiritudlni potteby
vedou klienta k pfemysleni o budoucnosti a pomahaji ¢ast zodpovédnosti pomysiné
pfenést mimo klienta k entité, ktera ma ,,vy$§i moc* nez on sam. Spiritualita pomaha
reSit smysl Zivota klienta. Jako velmi duilezitd se u respondentii ukazuje prace s
minulosti a traumaty, kdy minulost ovliviiuje klienta 1 v jeho pfitomnosti. V minulosti
je vhodné hledat pozitivni hodnoty a situace, kdy klient svou roli zvladl.

Zatimco na ulici si mlady bezdomovec vazi svobody, pratel i své hrdosti, v
opusténi ulice vidi vétSinou jen materidlni hodnoty. Exbezdomovci vidi jako vyhodu
navratu do spolecnosti zvySeni své vlastni hodnoty. V ramci pracovniho poradenstvi
je tteba si uvédomit, Ze zaméstnani musi mit pro klienty kromé ziskani penéz dalsi
piidanou hodnotu. Pracovni proces je zatéz, kterou zvladne pouze jedinec, ktery je
alesponi do jist¢ miry psychicky stabilizovany. Zapojeni do pracovniho procesu je
apod.). Zapojeni do pracovniho procesu bez jejich stabilizace miize naopak zvysit
riziko selhéani a nasledné rezignace.

Je vhodné nepodceniovat vliv skupiny mladych bezdomovcl. Referen¢ni
skupina je pro klienty stejné jako pro ostatni mladé lidi velmi dilezita. MoZnost
nabidnout mladym bezdomovciim néjaké pozitivni vzory se ukazuje jako dobréd pro
jejich motivaci. Vzorem se mohou stat také zaméstnanci nebo celebrity. Velkou roli
mohou hrat také byvali bezdomovci, kteti jsou dikazem, Ze je mozné se z ulice
dostat. Jistou zajimavou alternativou jak pracovat s mladymi lidmi bez domova jsou

volnocasoveé aktivity, pfi nichZz se odbourd bariéra mezi zaméstnanci €i jinymi
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ptisluSniky bydlici spole¢nosti a klienty a muze zde vyniknout vliv referencni

skupiny pozitivnim zpisobem.
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Anotace

Diserta¢ni prace s ndzvem Identita mladého bezdomovce, jeho Zivotni styl a jeho motivace ke zméné
Zivotniho stylu prezentuje cast vysledki z vyzkumného projektu Psychosocialni determinanty
bezdomovectvi mladych lidi, feSeného ve spolupraci s prof. Vagnerovou. V celkové podobé byly

jeho vysledky publikovany v monografii Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi

(Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

Cilem disertacni prace je popsat bezdomovectvi jako proces, ktery zahrnuje tfi ¢asti. Prvni cast,
"pre" bezdomovectvi, sleduje primarni Cinitele bezdomovectvi, které predchazely ,,padu‘ na ulici a
které jej provéazely. Druhd cast, "in" bezdomovectvi, sleduje sekundérni Cinitele bezdomovectvi,
tedy faktory udrzujici jedince v situaci bezdomovectvi. Treti ¢ast procesu, ,,post” bezdomovectvi,

sleduje reintegracni proces, terciarni Cinitele a bariéry v reintegracnim procesu.

Z uvedeného rozdéleni vychazi teoretickd i prakticka Cast prace. Teoretickd ¢ast obsahuje stru¢ny
vyklad psychologickych teorii, které mohou uréitym zpisobem vysvétlit chovani bezdomovct.
V dalSich kapitolach je prezentovan souhrn vysledk zahrani¢nich vyzkumi, zaméfujicich se na
bezdomovectvi mladych lidi. V praktické casti jsou nejprve uvedeny popisné vysledky
kvantitativniho vyzkumu, jehoz cilem bylo zmapovat zivot bezdomovct. V nasledujici kvalitativni
vyzkumné ¢asti jsou (s vyuZzitim principli zakotvené teorie) analyzovana data zachycujici ptibchy
exbezdomovcl. Na jejich zaklad¢é je posléze sestaven model adaptace a reintegrace mladych

bezdomovcu.

Vysledky ziskané na zéklad¢ kvantitativnich dat vesmés koresponduji s poznatky ze zahrani¢nich
vyzkumt. Nalezy kvalitativni studie naznacuji, Ze reintegracni proces bezdomovct byl odstartovan
ur¢itym negativnim impulsem (znehodnoceni dosavadniho zivotniho stylu), po némz nésledovalo
nalezeni pozitivniho impulsu (nalezeni vyznamné hodnoty nachazejici se mimo bezdomovecké
prostiedi). Na n¢ navazovalo nalezeni moznosti jak dosahnout této hodnoty. Pro Gspésné zavrseni
tohoto procesu a udrzeni nového Zivotniho stylu bylo nutné zaroven ziskat i nékteré nezbytné

dovednosti a kompetence.

Klicova slova: bezdomovectvi, mlada dospélost, adaptace, motivace, reintegrace
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Summary

The dissertation “Identity of young homeless person, its lifestyle and its motivation to change it”
presents part of the results of the research grant “Psychosocial determinants of homelessness of
young people”, in which I contributed with Professor Vagnerova. The complete results can be seen

in a monograph entitled “Homelessness as alternative existence of young people”(Vagnerova,

Csémy, Marek, 2013).

The dissertation attempts to describe homelessness as a process consisting of three parts. The first
part (“pre-homelessness™) follows primary factors of homelessness which means one person's
“downfall” resulting in life on the street and reasons of homelessness. The second part (“in-
homelessness™) follows secondary factors that keep one person in the status of homelessness. The
third part of the process (“post-homelessness®) follows the reintegration process and tertiary factors

which are barriers in the reintegration process.

This division is being distinguished in both the theoretical as well as in the practical part. The
theoretical part is divided into brief description of psychological theories, which may explain
behavior of homeless people and into results of foreign research, which deal with the homelessness
of young people. In the practical part we primarily follow descriptive quantitative part, which
quantitatively describes life of homeless people. In the qualitative part, which is based on analysis
(inspired by the Grounded Theory) of stories of former homeless people, I put together an

adaptation and reintegration model of young homeless people.

The findings of the quantitative part show that results of foreign research are similar to our research

sample, except for some details (especially when it comes to U.S. population).

The findings of the qualitative analysis discovered that respondents go through a negative impulse
(devaluation of lifestyle) and through a positive impulse (discovery of a value outside of
homelessness), through discovery of options how to reach this value, and how to obtain ability and

skills to reach a change.

Keywords: homelessness, young adulthood, adaptation, motivation, reintegration
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Pfilohy
Priloha é. 1.: Kazuistiky: EX 01 az EX11.

EX01- Zena 31 let, 10 let Zije mimo ulici, na ulici byla 5 let.

Zena pochazi z viplné rodiny, kterd vsak byla zcela dysfunkcni. Je jedinacek a v
rodiné byla sexudlné zneuzivana. V 10 letech nejdiive doslo ke zneuziti ze strany
stryce a v 15 letech ke znasilneni otcem. Matka byla nevyraznad a dle klientky malo
statecna otce opustit. Klientka vzpomina, Ze do deseti let Zivota méla hezké detstvi,
pak prisly hadky a domacit nasili. Ona prijala roli obéti a sexudlni zneuzZivani zacala
brat jako samoziejmost.

V 17 letech odjela do Prahy, coz byl uték z nevyhovujicich podminek. Prilis se ve
mésté nevyznala a zde se sezndmila se skupinou bezdomovcii. Tato skupina pro ni
byla velmi vyznamna, byla to jeji prvni referencni skupina. Klientka si stézovala na
nedostatek informaci, jedinym zdrojem informaci pro ni byli bezdomovci sami. Byla
velmi duveriva, na této skupiné zavisla, zde poznala drogy a zacala se zivit prostituci.
Sex pro ni byl jiz znehodnocen sexuadlnim zneuzivanim a nedélalo ji problém Zivit se
telem. Penize si viak neudrzela.

Zlom nastal, kdyz vstoupila do nizkoprahového stiediska, kde se zamilovala do jedné
zamestnankyne. JelikoZz vztah s muzi byl znehodnocen traumaty z prostituce a
sexudlniho zneuzivani, zacinala se orientovat na homosexudalni komunitu. Zde nalezla
prvni kontakty s lidmi, kteri nebyli bezdomovci, a snazZila se jim priblizit svym stylem
zivota. Pod vlivem zaméstnankyné si zacala vyrizovat doklady a vstoupila do
reintegracniho programu jeji organizace. Klientka si vydeélala penize, patrné diky
porno prumyslu a mohla si dovolit viastni bydleni. V poslednich deseti letech vyuZila
nekolika svych pritelkyn, u kterych bydlela. Pracovala jako uklizecka. Diky intervenci
svych pritelkyn se zbavila zavislosti na pervitinu. Jejim pranim je pracovat jako
programatorka, k praci vsak nema predpoklady. Klientka délala rozhovor v dobé, kdy
byla nezaméstnana, a hledala prdaci programatorky. Existuje riziko, Ze se vratila k
prostituci, ¢i porno priumyslu.

EX02 — muz 31 let, mimo ulici 7 let, na ulici 2 roky

Klient pochazi z rozpadlé rodiny. Rodice se rozvedli v jeho 7 letech, kdy matka odjela
do Nemecka za svym pritelem a on skoncil v péci otce. Klient si stézoval na chovani
otce, ktery byl velmi vybusny, pil a casto klienta bil. V 15 letech presel do péce
babicky, kde mél velmi liberalni rezim vychovy. Prarodice jeho vychovu nezvladali a
on skoncil na néjaky cas u kamardda v zahradni chatce. Zacal se Zivit kradezemi a v
16 letech Sel do vézeni a pak do vychovného ustavu. Vratit se nemél kam, tak odjel do
Prahy. Zde se pokusil pracovat, ale skoncil zase u krdadezi. Chytli ho, ale on jim
utekl. Aby nesel do vezeni, vstoupil do armady, kde ale zacal konzumovat drogy. Ze
sluzby v armade odesel rovnou na ulici.

Zde se snazil svou delikvenci omezit. ZkousSel pracovat, ale nenasel takovou praci,
ktera by ho naplnovala. Bydlel rizné nebo po nocleharnach. Nikdy se s
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bezdomoveckou skupinou nesblizil. Vzdy kdyz dostal vydélané penize, utratil je za
pervitin. Ndahodné navstivil nizkoprahové centrum, kde probihala mse v
charismatickém duchu. Byl osloven a pozvan do cirkve. Klient se pokousel modlit,
aby sehnal prdci a praci skutecné sehnal. Tato uddlost ho pripoutala k cirkvi, nasel
kamarady ve sboru a ti mu pomohli sehnat ubytovani. Praci nékolikrat zménil, ale po
kazdé modlitbé nasel lepsi. Nakonec skoncil pizzerii, kde pracoval néekolik let. Svou
dovednost pri peceni pizzy dale zdokonaloval, az se dostal na Mistrovstvi v peceni
pizzy. Nalezl praci, kde mél moznost se ddle rozvijet a nyni uvazuje, ze si zalozi
vlastni pizzerii.

EXO03 muz 34 let, 11 let na ulici, 7 let mimo ulici

Klient pochdzi z uplné rodiny. Ve trech letech, kdyz ho hlidala o 6 let starsi sestra,
doslo k nehode, v jejimz dusledku oslepnul na pravé okolo a temer na 90 % na oko
leve. Ve 13 letech mu zemrel otec. Otce nemel rad, dle jeho slov, po tom co se mu
stalo, zacal otec pit, dochdzelo k domacimu nasili. Matka zemrela na mrtvici, otec
,diky Spatnym jatrim*“. Ve 13 letech, po nékolika letech nestability, se dostal do
peéstounské péce k lidem krestanského vyznani, kteri posléze vytvorili velkou
péstounskou rodinu. Chodil do skoly pro nevidomé, navstévoval uciliste pro
nevidomé. Necitil se prijat do rodiny, rodice preferovali kirestanskou vychovu, coz on
odmital, chtél se rozhodnout sam a citil se ,,jako paté kolo u vozu*. Zacal se toulat
s partou lidi, kteri brali drogy, pervitin i heroin, v 16 letech zacal tvrdé aplikovat
heroin, ktery bral do 21 let.

Od 18 do 21let byl tri roky na ulici. Realisticky popisoval drsné prostiedi, ve kteréem
se pohyboval, avsak citil se ostatnimi akceptovin, musel si své misto na ulici vydobyt.
Stal se clenem gangu, ktery prepadaval lidi, dokonce mluvil o hromadném
znasilnovani, za coz se nyni stydi. Kdyz mu bylo 21let, odsoudili jeho kamarada,
ktery se o néj staral na ulici, k 20ti letiim vézeni za vrazdu, coz byl pro néj prvotni
impulz k prijeti nabidky rodicii, aby absolvoval 18ti mésicni kuru v jedné krestanské
komunité. Tato kura pro néj byla zlomovou, zbavil se zavislosti na drogdch a od té
doby tvrdi, Ze z néj se stal bezdomovec z donuceni. S péstounskou rodinou se rozesel,
z jejich iniciativy, nediveérovali mu. Nekolik let bydlel v azylovych domech pro
bezdomovce, az v 27 letech se ozZenil s vidouci divkou, se kterou ma dceru. Manzelka
vSak rodinu zadluZovala ruznymi uvéry a on se s ni rozvedl. Nyni jiz 4 roky bydli s
nevidomou divkou, kterd je na tom zdravotné Spatné. Ziji v Jihlavé, on pobirad
invalidni diichod, je na néj uvalena exekuce pro dluhy z predchoziho manzelstvi,
proto si privydelava Zebranim, coz je poziistatek bezdomoveckého Zivota.

EX04 muz 24 let, 2 roky mimo ulici, 4 roky na ulici

Klient pochazel z uplné a velké rodiny. Rodice méli 4 deéti a otec jiz mél 2 déti z
predchoziho manzelstvi. Jako dité trpél tim, zZe se casto stéhovali, coz se projevilo v
tom, ze se citil byt izolovan od vrstevnikii. Otec casem zacal byt agresivni a stale vice
pil. Kviili otcovu chovani se také casto stehovali. Jedna hadka, kdyz klientovi bylo 16
let, skoncila tim, Ze se otci vzeprel a skoncil s nozem v zadech. Matka se s otcem
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rozvedla, ale znovu se museli stehovat, tentokrat k babicce. Klient to odmitl, protoze
si dodeélaval skolu, zacal bydlet v aute, kde ziistal do skonceni Skoly. Ziskal praci,
avSak odtahli mu auto, tak prespaval na pracovisti. Zde ho pristihl zaméstnavatel a
klient odjel do Prahy s tim, Ze zde zkusi Stésti.

V' Praze si zaplatil ubytovnu, ale poznal zde kasino, v némz zacala jeho drdha
gamblera. Brzy se zadluzil a dostal nabidku vydélat si rychlé penize prostituci.
Nasledujici dva roky, kdy provozoval homosexudlni prostituci, postupné devastovaly
jeho osobnost. Zivot se dostal mimo jeho kontrolu. Zacal dluzit nebezpecnym lidem a
vydelek z prostituce bud’ prohral, nebo propil. Po jednom fyzickém natlaku, aby
zaplatil dluhy, se rozhodl, Ze odjede do Barcelony. Potreboval preckat v teple a v
bezpeci zimu. Dostal nabidku jit do jedné kiestanské komunity. Zde se setkal se
clovekem, ktery se stal jeho vzorem, s byvalym narkomanem, ktery zménil sviij Zivot.
Béehem programu zjistil, Ze jeho vzor se dostal z drog diky tomu, Ze uveril v Boha.
Postupné zacal verit i on, program uspesne dokoncil a prijal nabidku pro komunitu
pracovat. Nyni si plati ndjem a dostdava plat za prdci pro organizaci, kterd komunitu
provozuje. Planuje zacit vztah, ale rad by jesté pockal kvuli sexualni traumatizaci,
kterou zazil béhem prostituce.

EX05 muz 31 let, 2 roky na ulici, 9 let mimo ulici

Klient pochazi z détského domova. Rodice nezna, ani nechce znat, coz je znamkou
ublizenosti. Je romského piivodu, i kdyz jak tvrdi on, pouze z jedné poloviny. Klient
uvadi, ze byl v détskem domové perzekuovian. Kdyz mu bylo 6 let, byl poslan do
zvlastni skoly, coz bere jako ujmu a dokonce se prezentuje jako obet komunistického
rezimu. Klient se naucil relativné obratné pouzivat slovo diskriminace a je velmi
citlivy na jakoukoliv i domnélou nespravedlivost. Sviij Zivotni pribeh vidi cernobile a
podobny vztah meél i k vychovatelum a uciteliim. Chlubil se tim, Ze chodil pravidelné
nahlasovat nespravedlivosti ucitelkam, odtud ziejmé prameni jeho soucasnd aktivita
v podavani soudnich Zalob. Klient nikdy nemél moc kamaradit mezi vrstevniky. Jeho
cile a prani vidy byly vysoké a mimo jeho moznosti. Klient je homosexudalné
orientovany a z détského domova a nemohl se zapojit do tradicni romské komunity.
Po propusteni z détského domova hrozilo riziko, Ze skonci podobné jako nékteri jeho
druhové. Klient vSak negativni zpiisoby chovani, jako kradezZe, drogy a alkohol
odmital, podobné jako on sam byl odmitan. Dva roky bydlel v azylovych domech,
obcas prespal na ulici. Jeho hlavni problém byl, Ze v prdci casto nevydrzel a jeho
excentrické chovani bylo ditvodem vyhazovu. Klient citi, Ze jeho startovaci pozice
byla velmi znevyhodnena a jeho primarnim pocitem je ublizenost. Je presvédcen, ze
je schopen stat se reportérem v Americe a soucasnou prdaci vnimd jako nutnou
zalezitost, ktera ma docasny charakter. Behem pobytu na ulici dospél k zaveru, Ze stat
mu ublizil zarazenim do zvldstni skoly, tak on bude vyuzivat stat cerpanim socialnich
davek. Klient se naucil pohybovat se po riiznych soudech a ustavech, kde svou
vyrecnosti dokaze od tam pusobicich osob vyzebrat penize. Odjel do Kanady, kde
neuspesné zadal o azyl. Rad vyhledava riizné medializované akce a uddlosti, diky
kterym se stal znamym. Jakmile je ucasten, nebo se dozvi o néjaké rasistické, nebo
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xenofobni diskuzi ¢i akci, poda zZalobu. Klient je homosexual, Rom, mentalné
postizeny a prozil detstvi v detskéem domove. Jeho financni stranka je stdle
ekonomicky nestabilni, protoze se nesmiril se svymi schopnostmi ani s minulosti,
kterou vini za vse, co se mu stalo. V diisledku excentrismu nebyl prijaty ve vétsinové
spolecnosti ani mezi romskou komunitou. Ziistdva mezi potencidlnimi bezdomovci.

EX06 — 33 let, 5 let na ulici, 12 let mimo ulici

Klientka trpi tim, Ze v raném détstvi byla sexualné zneuzZita svym otcem. Tento zazitek
Jje viak podprahovy a neni plné uvédomély. Jeji otec vsak zklamal i jinak. Casto
matku bil a ona toho byla svédkem. Otec klientce svym jednanim délal ostudu a diky
jeho chovani se stala outsiderem. Ve 12 letech prevzala roli po matce, matka byla
velmi slaba a nebyla schopnd se o domdcnost postarat. V 16 letech méla zkuSenosti
dospelé zZeny. Kdyz se rodice rozvedli, zustala matka bydlet s otcem, avsak otec do
domacnosti privedl novou zenu i s dcerou. Souziti bylo silné problemové, klientka se
spratelila se skupinou pankaci, ktera na mensim meste, kde Zila, pusobila. Po
absolvovani zdkladni Skoly presla na rodinnou Skolu, i kdyz méla predpoklady
Seznamila se s chlapcem, bydleli spolu. Kdyz oba zacali brat drogy, prisli o byt.
Bydleli v chatce jednoho kamardda a oba ukoncili pracovni pomér. Oba byli zavisli
na heroinu. ProtoZe ji pritel podvadel, rozesla se s nim. Jeji bratr byl velmi uspésny a
prostiredi malomésta prispélo k tomu, Ze matka se za ni stydéla a odmitla ji pomdhat.
Klientce to diky zavislosti na drogach nevadilo a stala se clenkou mistni drogové
society. Neustale néco hledala a jak sama Fekla, snaZila se najit smysl Zivota. Kdyz se
stala obeti znasilnéni, rozhodla se ke zmené Zivota. PrileZitost nasla, kdyz navstivila
jedno cirkevni spolecenstvi, kam ji privedla sestienice. Zde se ji zvysila sebeiicta,
kdyz ji bylo umoznéno venovat se praci, ktera ji bavi. Klientka ziskala ubytovani u
jedné pani z cirkevniho spolecenstvi a okamczité prestala brdt drogy. 10 let se
soustiedila na sebe, prochdzela riznymi zaméstnanimi a nyni vede internetovy
obchod, ktery ji sice nevyndsi, ale bavi ji. Privydeélava si v Cool centru jako
prodavacka. Pred dvéma roky se seznamila s pritelem, nyni maji pred svatbou. Pritel
byl prodejce Nového prostoru a byvaly gambler. Klientka vklada do vztahu velké
nadéje.

EX07 — Zena 36 let, 9 let na ulici, 3 roky mimo ulici od posledni epizody

postihla mozkova mrtvice. Klientka je jedinacek a brzy po ataku nemoci se rodice
rozvedli. Matka ziistala s klientkou sama a upnula se na ni. Méla strach o jeji zdravi,
a tak ji nikam nepoustela. Vzdy, kdyz chtéla jit ven se svymi kamardadkami, matka ji to
zakazala. Postupne v ni rostla rebelie a zdaroven se vzdalovala od svych vrstevnikii.
Jediny cas, kdy nékam mohla jit, bylo béhem vyucovani. Utikala ze Skoly na Karliiv
most, kde se sezndmila s prvnimi bezdomovci. Kdyz matka v den, kdy divka
oslavovala své 18. narozeniny rekla, ze ma byt do deseti hodin doma, rozhodla se
neuposlechnout. Matka pro ni v pul jedenacté prisla do hospody. Klientka se
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rozhodla matku opustit uplne. Utekla do squatu mezi bezdomovce a matka zavolala
policii. Od té chvile odmitla se svou matkou mluvit a promluvily spolu az po nékolika
letech.

Klientka byla po nékolika dnech na ulici znasilnéna a zacala chodit s jednim o
patnact let starsim fetakem, ktery ji naucil brat drogy. Pritel ji zacal proddvat a ona
se néjaky cas zivila prostituci a posléze kradezemi. Jeji zavislost na prostredi, ve
kteréem se pohybovala, byla tak silnd, ze ji privedla az do vykonu trestu. Pritel zemiel
a puvodni skupina bezdomovcu se postupné rozpadla. Klientka vystridala nékolik
problematickych vztahii, pétkrat byla ve veézeni. Pri poslednim odsouzeni méla
narizenou i rocni protidrogovou lécbu. Po dobu lécby vydrzela rok a pul nefetovat a
rozhodla se, ze bez drog jiz vydrzi. Méla obavy, Ze dalsi brani drog by skoncilo jesté
delsim pobytem ve vezeni. Bydlela néjaky cas u své matky, ale ta ji stale chtéla
ovlddat, tak odesla za svym pritelem do Brna. Mela s nim dite a méli byt. Pritel se
vSak zadluzil a o bydleni prisli. Klientka se s pritelem rozesSla, prespdvala néjakou
dobu v auté a popijela alkohol. Zde ji objevil soucasny manzel, prodejce Streetpaperu
a clen bezdomoveckého divadla. Jeji manzel byl dlouhodoby bezdomovec. Bydel v
azylovém domé. Spolecné, za pomoci zaméstnankyné bezdomoveckého divadla ziskali
bydleni a maji dvouleté dite.

EX08 — muz 25 let, 2 roky na ulici, 3 roky mimo ulici

Klient pochazi z rodiny, ktera se rozpadla, kdyz mu bylo 10 let. Jeho matka hodné
pila a otec pracoval u dusevné nemocnych jako zrizenec. Odesel od rodiny, protoze
nechtel videt, jak matka pije. Matka si nechala klienta v péci. Zemriela, kdyz mu bylo
14 let. V tu dobu se zacal zabyvat rapem a muzika ho pohltila. Relativné volny rezZim,
ktery méel u matky, se zmenil v rezZim, kdy ho otec nutil studovat ¢i pracovat. Klient se
v§ak zajimal pouze o rap a snazil se v této oblasti prosadit. Skolu navstévoval pouze
rok a pak odjel za sestrou do Japonska, kam se provdala. Po ndvratu zacal bydlet u
kamarada, protloukal se zivotem a pracoval jen obcas brigadné. Hodné pil.
Impulsem k opusténi bydliste bylo poradani rapové party, kterou organizoval a
zadluzil se, protoze na party neprislo tolik lidi, kolik predpokladal. Odjel do Prahy.
Klient mel predstavu, Ze zde najde rychle praci, ale nevedél jak. V ramci kontakti,
které na ulici navazal, zacal hledat pomoc. Jednim z impulsu byl vstup do strediska,
kde se seznamil se socidalnimi pracovniky a ti se pro néj stali jistymi vzory. Presto
stale pil, az se probudil jednou na toaleté a rozhodl se dal nepit. O rap se pomalu
prestal zajimat. V Japonsku se seznamil se zaklady buddhismu, a kdyz byl na dne,
vyhledal v knihovné knizku o buddhismu. Uvédomil si, Ze se miize spokojit s malem a
Ze mu nic jiného vlastné nezbyva. Vstoupil do reintegracniho programu
nizkoprahovéeho centra, zacal bydlet na noclehdrne, pak v azylovéem dome. Udélal si
kurz pracovnika v socidlnich sluzbach a zacal zde pracovat. Po roce prdce na pozici
pracovnika socidlnich sluzbdch musel zaméstnani opustit. Zacal komunikovat s
otcem a délat stejnou prdci jako jeho otec. Bydli v chatce za Prahou, ktera spliuje
charakteristiky standardniho bydleni. V pripade ztraty prdce si je jisty, Ze mu otec
vypomiize.
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EX09 muz 27 let, 2 roky na ulici, 2 roky mimo ulici

Klientitv otec byl tezky alkoholik. Matka se s otcem rozvedla, kdyz mu bylo 7 let.
V rodiné dochdzelo k domacimu ndsili, otec také casto délal jemu a jeho bratrovi
ostudu. Matka zila néjaky cas sama. Beéhem této doby zili bratii celkem dobie a
mohli délat, co chtéli. Zména prisla, kdyz si matka nasla pritele a ten se pokousel o
vychovu bratrii. Klient to neunesl a zacal se pohybovat v parté vrstevnikii. Po
nekolika kradezZich byl umistén do vychovného ustavu, a kdyz se z néj vratil, vSichni
jeho kamaradi byli ve vezeni. Narodila se mu sestra, matcin pritel se na néj snazil
prlisobit s argumentaci, Ze i on je soucasti rodiny. On sam si vSak rekl, Ze jiz do rodiny
nepatri. Dozvedeél se, Ze jeho otec se upil k smrti, sesel se s bratrem a spolecné odjeli
do jiného mésta, kde pracovali pét let. Bydleli na ubytovne, o vikendu se opijeli a
vyzkouseli pervitin. Kdyz se jejich zaméstnavatel opozdil s vyplatou, rozhodli se mu
vykrast kancelar. Byli odsouzeni k podminénému trestu odnéti svobody na zkusebni
dobu péti let. Po odsouzeni nemohli sehnat praci, ale viastné ji jiz ani nehledali.
Odjeli do jiného mésta.

Zde jiz oba bratri Zili bezdomoveckym zpiisobem Zivota, Zivili se kradezemi a uzivali
pervitin. Poté co jejich zdroj obzivy zacal byt silné rizikovy, rozhodli se odjet do
Prahy, kde vyhledali nizkoprahové centrum. Zde se seznamili se skupinou
bezdomovcu a zacali bydlet ve squatu. Klient zacal pit. Kdyz museli squat opustit,
prestehoval se do chatky, kam pozval i svou budouct pritelkyni. Bydleli spolu, a kdyz
se znovu museli stehovat, klient dostal nabidku bydlet i s pritelkyni u kamardda.
Klient zacal pracovat, jeho pritelkyne se i nadale Zivila kradezemi. Zlom nastal, kdyz
byl klient nepravem obvinén a odsouzen za vykradani chat. Pritelkyne na néj
pockala, pomahala mu, kdyz byl ve veézeni a napsala mu, Ze s nim chce dite.
Odlouceni jejich vztah zpevnilo a klient zacal premyslet o budoucnosti. Pritelkyné
otehotnéla a sebevédomi mu dodalo i to, ze se o ni dokdzal postarat i presto, Ze je
kamarad necekané vyhodil z bytu. Klient nevahal, nasel si ubytovnu a udrzel si prdaci
i pres kritické udalosti. Zacal znovu komunikovat se svou matkou i s jejim pritelem,
kterého prijal. Matka mu nabidla, aby bydlel u ni. Klient ma stabilni praci i vztah a
rocni dite.

EX10 Zena 22 let, 2 roky na ulici a 2 roky mimo ulici

Klientcina rodinnd historie je velmi ponura. V 8 letech jejiho Zivota Sel otec do
vezeni, a matka zacala stridat partnery. Veronika $la bydlet k jedné babicce, kterd
pila. Pak bydlela u druhé babicky, kde se k ni dédecek choval hrube, bil ji, a tak se
rozhodla, Ze utece z domova. 14 dni se schovavala u jedné Zeny, mezitim ji hledala
policie i Interpol. Sama se prihlasila a rekla, Ze chce do detského domova. Po dobu
pobytu v détském domové reprezentovala deétsky domov v tanci a volejbale. Studovala
obchodni akademii, méla jednicky. Problem zacal ve 12 letech, kdy si jeji otec k sobé
vzal jeji sestru. To slibil i ji, ale neudélal to a ani ji ddle nepsal. Klientka se opila a
od té doby byla ve sporu s reditelem domova. I kdyz zvladala vSechny povinnosti
vdeétskem domove a méla tésné pred ukoncenim obchodni akademie, reditel ji
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wloucil z domova a poslal na ulici. Klientka dostala 40 tisic, které utratila behem
nékolika dnii.

V té dobé chodila s klukem, ktery mél problémy s drogami a byl na ulici. Po opusténi
Pritel ji vsak opustil a vratil se k matce. Ona ziistala na ulici bez koruny. Byla zvykla
na vysoky standard, co se tyce obleceni a dalsich véci, a aby si tento standard mohla
udrzet, zacala krast. Byla pristizena, dostala piilrocni podminku. Presto v kradezZich
pokracovala, jen si davala vetsi pozor. Nez potkala klienta EX09, pokusila se klientka
napravit jednoho narkomana, sama nikdy drogy nebrala. S EX09 se seznamila, kdyz
dostala epilepticky zachvat a musela prespat u néj na squatu. Preferovala vidy
dlouhodobéjsi vztahy, snazila se EX09 dostat ze zavislosti na alkoholu. Podobné
tomu bylo i v predchozich vztazich, ale zde byla uspésna. V 15 letech ji zemrela
kamaradka na predavkovani drogami a ona ma od té doby k drogam odpor. Na
druhou stranu ale byva pritahovana osobami, které uzivaji drogy a jsou na ulici. Po
navratu EX09 z vezeni otéhotnéla a zacali spolu Zit. V pritelové matce nasla ztracené
rodice, biologické rodice nepotiebuje potkat. Dostava materskou, vydélava si
hlidanim déti a planuje dokoncit skolu.

EX11 31 let, 5 let na ulici, 11 let mimo ulici

EXII je znama osobnost showbyznysu. Nezapirad, zZe byl néjaky cas na ulici, nyni se
venuje hudbe, pripadné neziskovym projektiim, kterym pomaha. Pochdzi z rodiny, kde
oba rodice pili. On sam se dobre ucil a vynikal inteligenci. Jeho pokusy prorazit v
hudbé byly z pocatku nesmelé. Nekolik let prebyval po kamarddech, na ulici,
navstévoval charitativni organizace. Zacal chodit s divkou a potkal DJ, ktery mu
pomohl uplatnit hudebni vilohy. Dostal Sanci, kterou vyuzil a zacal vydelavat.
Posledni dluh statu splatil teprve nedavno. S panem EXII jsme komunikovali
mailem, jeho odpoved vykazuje velkou znamku sebereflexe a vysokou inteligenci.
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Priloha é. 2. Ukazka Archu ,,Cdra Zivota*.

veék Skola zaméstnani Rijzikové chovani
_Diilezité udalosti e
1. |Mama rozvedend, zadny déda, 3 starsi Narozen v 6. mésici
bratfi
2. |[Zivot v Ceské Lipé
3.
4.
5.
6.  |Smrt babicky Zakladni skola Zivot po hromadg, §t'astné obdobi
7.
8.
9.
10. |Hefmankovice Nova skola Zaskolactvi
11. |Mama musi do prace, vyriistaji sami
12.
13. Hadky s mamou
14. )Alkohol a cigarety
15. |Matka se znovu se vdala, U¢nak Sex
Ondfej jde k tatovi, bydli u néj
16. Pracak a kuchat Pernik
17. |Smrt babicky Fabrika Kamarad a parta
18. Kamarad se obésil, hadka s tatou,
bouracka tatova auta
19. |U svétskych U svétskych PPravidelné uzivani perniku
Holka
20. Setkani s tatou
21. |Squaty Opiaty
Detox 1écba
22. |Anglie Prace v Anglii
23. |Bytv Praze
24, Rozchod a potrat ptitelkyné
25. |Ulice
26.
r 4 A4 4
JMENO: ondpaj Pohlavi: muz Veék: 25
/4
Poznamka: Ondfej pochazi z rozpadlé rodiny. Matka ani otec na n&j neméli ¢as.
Nejvetsi vliv na néj méla parta. Po smrti kamarada se pohadal s tatou a utekl na ulici, kde je 7 let
a intenzivné fetuje, coz se odrazi v schopnosti komunikovat i v jinych socidlnich dovednostech.
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Priloha ¢. 3.: Zaznamového archu pro subtest ,desatero”.

B. Napiste deset zasad, kterymi se Fidite v Zivoté na ulici ale i v osobnim Zivoté
na ulici. Pokuste se sestavit vase osobni desatero

L) e,

) e

S e

5. e

e

8. et

0. e

L0} e,
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Priloha €. 4.: Zaznamovy arch subtestu formular rozhodovani dle Rollnicka a
Millera (2003)

Vypliite nasledujici formulaf, tykajici se postoje ke zméné Zivotniho stylu. Kazda zména ma

své klady i zapory. Zkuste tyto klady a zapory popsat v pripadé zmény vaseho zptisobu

bydleni. Zkuste vymyslet do kazd¢ kolonky alespori tfi polozky

Co ziskavam, Cim za to platim, Co ziskam, kdyz Co ztratim, kdyz
kdyz jsem bez domova. kdyz jsem bez prestanu byt prestanu byt
domova bezdomovcem. bezdomovcem
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Priloha ¢. 5.: Struktura rozhovoru pro exbezdomovce

Strukturu rozhovoru pro byvalé bezdomovce dle mého nazoru 1ze rozdélit do tii ¢asti. Jedna diagnostikuje mladi a
détstvi tazaného, nez se stal bezdomovcem (jde o to zjistit, jaké byly hlavni pfi¢iny bezdomovectvi). Jina kariéra
bezdomovce bude u jedincd, ktefi opustili milujici rodinu v disledku nedorozuménti, jina u lidi, ktefi neméli zadné
rodinné zédzemi. Druhy okruh otazek se bude tykat jeho pohledu na bezdomovectvi. Je nutné piedpokladat, ze ptjde o
pohled do jisté miry zkresleny. Posledni okruh otazek se bude tykat reintegrace. Diilezité bude zjistit, co bylo pro
dotazovaného nejhorsi a co skute¢né pomohlo ke zméné jeho zivotniho stylu.

Détstvi a dospivani
Rodina a vychovna péce

Okruh téchto otazek by se mél zamérit na zjiSténi rizikovych faktori ve vychové a na to, jak tazatel proZival
pripadné zmény v rodiné nebo ve vychové (napi. zména opatrovnictvi, stéhovani, rozvod, narozeni sourozence).

1. Co vite o rodinné situaci v dobé, kdy jste se narodili? Kdo zil v té¢ dob¢ s rodici?

2. Byl jste vychovavan v plné rodin€, neuplné rodiné, v adopci, ndhradni péci, v ustavni péci, diagnostickém
ustavu?

1. Zmény v rodinné situaci v pribehu détstvi? Jaké byly diivody zmén? Rozpad rodiny, zména otcl ¢i matek,

zmeéna vychovné péce z matky na otce, adopce, ndhradni péce, tistavni péce, €i jiné?

2. Popiste sviyj vztah k matce/k otci béhem détstvi a dospivani. Vztah k nevlastnim rodi¢um? Vztah
k vychovateltim?

3. Jaké druhy konfliktd byly v roding, pfipadné v ustavu?
4, Jaky styl vychovy jste v rodin€ zazil? Jaké citite chyby ve vychové a jaka pozitiva? Ublizila nebo pomohla
vam?

Skola a zaméstnani

Otazky kolem tohoto okruhu otazek se tykaji aspiraéni urovné tazatele. Skola je prvni zkouskou Gisp&snosti v b&zném
zivot€. Proto je dilezité zjistit, jak dotazovany zapadl mezi spoluzaky, jestli mél schopnosti zvladat Skolu nebo zda jiz
ve skole zastaval protispolecenské postoje.

5. Jaky vztah jste mél ke §kole? Cim jste chtél byt?

6. Jaké zkuSenosti jste ziskal ve vztazich ke spoluzakim? Byl jste soucasti tfidy, nebo jste se citil odstrkovany,
Sikanovany?

7. A jaky vztah jste mél k autoritam (ucitel, vychovatel)?

8. Me¢l jste kazenské problémy? (napt. dvojka z chovani)

0. Po ukonceni povinné Skolni dochazky jste Sel kam? Kdo zvolil zptisob dal§iho vzdélavani?

10. Jaké nejvyssi vzdélani jste dosahl? Pro¢ jste nepokradoval dale?

11. Kdy jste nastoupil do prvniho zaméstnani a do brigad? Jaka byla vase finan¢ni situace béhem dospivani?

Kamaraidi a zijmy

Okruh téchto otazek se zaméFuje na vyvoj zajmi béhem détstvi. Zajimame se o to, zda tazatel travil volny ¢as
spiSe ve skupiné, nebo zda by spiSe samotar. Dale zda jeho aktivity byly spiSe rozvijejici, sméfujici k néjaké
hodnoté, nebo pouze pasivnim travenim ¢asu, jehoZ dominantnim motivem bylo zahnani nudy.

1. Jaké jste mél zajmy a konicky v prabéhu détstvi?

2. Jak byste charakterizoval sam sebe ve skupiné vasich kamarada?

3. Meél jste néjaké vzory chovani? Jaké zajmy méli kamaradi, se kterymi jste se stykal? Citil jste se pfijaty mezi
ostatnimi?
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Rizikové chovani

Mrwe

U rizikového chovani se budeme zajimat o sklon k takovému chovani, které by mohlo patfit k pri¢inam
bezdomovectvi. Zajimame se, jaké rizikové chovani méli tazatelé pired tim, neZ se dostali na ulici, kdy se zacali

takto chovat, co bylo p¥ic¢inou takového chovani. Jde o chovani, které miiZe zesilit v dobé, kdy tazatel je uZ na
ulici, ale jeho po¢atky miiZou byt pritomny jiz v dobé, kdy klient bydlel.

Psychiatrické problémy:

1. M¢l jste nékdy néjaké psychické problémy?

2. Navstivil jste nékdy psychologa, psychiatra v prubéhu détstvi a dospivani? Z jakych divod? Kdo vas k nému
poslal?

3. Byl jste nékdy hospitalizovan na psychiatrické klinice? Z jakych divoda?

Drogy, alkohol a cigarety:

4. Mate zkuSenosti s drogami? Kdy jste zacal experimentovat s drogami a s kym? Jaké drogy jste uzival a jak
dlouho? Jaké jsou hlavni divody uzivani drog béhem dospivani?

5. Kdy jste zacal koufit cigarety a pit alkohol? Kdy, kde, s kym a jak ¢asto byly uzivany?

6. Meél jste problémy s navykovymi latkami? Citil jste se zavisly? Lécil jste se?

Delikvence

7. Utikal jste z domova? Chodil jste nékdy krast? Nicil jste nékdy majetek? Popiste, prosim vase konflikty se
zakonem.

8. Sympatizoval jste n€kdy s n¢jakou subkulturou jako skinhead, anarchisté nebo néjaké nabozenské hnuti?
9. Meél jste tehdy néjaké rozumové odtivodnéni vaseho rizikového chovani?

10. Byl jste nékdy ve vézeni? Za co? Jak vas vézeni ovlivnilo? Kam jste Sel po propusténi?

Sex a sexudlni vztahy

11. Jak se formovala vaSe sexualni orientace (u homosexualnich respondentt)?
12. Popiste vase dllezité sexualni vztahy.

13. Experimentoval jste se sexem? ZkousSel jste prostituovat?

14. Mate déti? Kdo a kdy se o né staral, kdyz ne vy?

Dodatek

Jesté nez piejdeme ke kariéie bezdomovce, zeptime se na to, zda chce tazatel néco dodat a pripadné se doptame

1. KdyzZ se ohlidnete na své détstvi a dospivani, co si myslite, Ze skute¢né zapfi¢inilo vas pad na ulici? Co byste
zménil na béhu udalosti?

2. Popiste 3 nejvyznamnéjsi udalosti, které vas nejvice ovlivnily at’ pozitivné nebo negativné jesté pred tim, nez
jste se stal bezdomovcem.

3. Kde mizete najit prvni prapocatky vasich budoucich probléma?

Bezdomovecka kariéra

Bezdomovecka kariéra je obdobim, na které dotazovani nejsou zrovna hrdi. Dle mého nazoru neni nutné se
na toto obdobi néjak detailné vyptavat, pokud nebude tazany chtit. DiileZity bude pohled na pobyt na ulici, co je
trapilo a co ne. Ktera traumata si odnaseji do béZného Zivota a se kterymi traumaty se vyrovnali lehko. Dle mého
nazoru bude duleZitéjsi zkoumat jejich pohled na bezdomoveckou kariéru, nez to, co skutecné délali nebo
nedélali.

Zmény, které se nastaly, kdyZ jste se dostal na ulici
U mladych existuje moZnost dvou fazi pri¢in bezdomovectvi: opusténi zazemi, kdy byl dotazovany vychovavan a

meziobdobi brigad a bydleni po piatelich ¢i na ubytovnach, kdy tazatel nespal na ulici nebo po squatech. Lidé,
ktefi se z ulice dostanou, mohou vnimat zménu situace jinak nez lidé, ktefi na ulici jesté jsou.

1 Kdy a proc jste se dostal na ulici? Jaka je podle vas nejhlavnéjsi pfi¢ina vaseho do¢asného bezdomovectvi?
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2. Jak jste opustil své zazemi, kde jste vyristal? Bylo to v dobrém nebo zIém? Bylo pferuseni kontaktti nasilné?
Bylo vasi vinou, nebo jste se stal obéti situace? Byl to postupny pad, nebo jste se ocitl na ulici rychle?

3. Popiste, jak jste se dostal skutecné na ulici.

4, Jaka nejdulezitéj$i zmeéna nastala, kdyZ jste se dostal na ulici? Jak jste zacal vnimat svét kolem vas a jak sdm
sebe?

5. Co jste citil, kdyz jste byl nucen spat na ulici? KdyZz se ohlédnete na tu situaci, do kter¢ jste se dostal, co byste
udélal jinak?

6. Kam jste 3el, kdyz jste byl donucen spat a na ulici? Navstivil jste pomocné organizace? Sel jste do jiného
mésta?

7. S kym jste se zacal stykat, kdyz jste ocitl na ulici? Nalezl jste na ulici kamarady? Podrazil vas nékdy n¢kdo?
8. S kym jste se stykat piestal? Udrzoval jste kontakty s n€kterymi lidmi, které jste znal pfed tim, nez jste se
dostal na ulici? Udrzujete styky s vasi byvalou rodinou?

9. Jak se zménily vase nazory a postoje, kdyz jste byl na ulici?

10. Jak se zménil vas vztah k alkoholu a k drogam, kdyz jste se dostal na ulici? Pil jste vice? Zkousel jste drogy az
na ulici?

11. Jak moc jste mél pocit, Ze mate sviij Zivot pod kontrolou?

Traumata ulice

U tohoto okruhu otazek hledame zptisob zivota na ulici a jeho reflexi.

12. Bral jste drogy, kdyz jste Zil na ulici? Jaké s nimi jste mél prozitky? Co vSechno jste si kvtli nim prozil?
13. Pil jste na ulici? Myslite, ze jste mél piti pod kontrolou?
14. Meél jste na ulici néjaky sexualni vztah s opacnym nebo stejnym pohlavim? Zménilo se vase sexualni chovani

poté, co jste se ocitl na ulici? Jak jste vnimal nebezpeci nakazy nemoci AIDS a Zloutenky C? Mél jste strach? Jak casto
jste stiidal vztahy?

15. Jak jste se zivil, kdyz jste byl na ulici? Co povazujete za nejhorsi zptisob obzivy, které jste délal na ulici?
16. Byl jste nékdy obéti kriminalniho ¢inu? A jakého?

17. Ktera traumata jste si z ulice odnesl? Ktera udalost z ulice vas nejvice poznamenala?

18. Daji se ve vaSem pobytu na ulici najit néjaka pozitiva?

19. Co vas ulice naucila?

Strategie preziti

Strategie pteziti se zaméfuji na chovani tdzaného béhem pobytu na ulici. Jedna se o sociologicka témata tykajici se
zivota mladych bezdomovca. Jak travili Cas, jak se zivili, kde spali a jak hodnoti sviij zptisob zivota béhem pobytu na
ulici.

20. Kde jste prespaval? Dle ¢eho jste se rozhodoval, kde budete prespavat? Spise na jednom misté, nebo jste mista
k ptespavani hodné stiidal?

21. Kde jste shanél jidlo? Obchazel jste popelnice? Zebral jste, somroval? Obchézel jste stiediska? Kradl? Sbiral
jste sbér? Cim jste se jinak zivil? A co jiz nikdy nechcete zazit znovu?

22 Kolik jste potteboval k tomu, abyste ptezil?

23. Co vam na ulici nejvic chybélo?

24, Jaké zéasady preziti jste mél?

25. Jak hodnotite vas zplsob zivota na ulici?
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Dodatek:

Pokud chce dotazovany néco dodat. MiiZeme se zeptat na budoucnost a na jeho piani a postoje.

26. Z ceho jste mél strach, kdyz jste byl na ulici? Co vam délalo radost?
27. Jak nyni vnimate lidi, ktefi jsou na ulici nyni?

28. Zmeénilo se néco od té doby, kdy jste byl na ulici?

29. Stykate se s nékym, s kym jste seznamil, kdyz jste byl na ulici?

30. Znate n€koho, kdo se dostal z ulice jako vy? Co mu pomohlo?

31 Co byste vzkazal lidem, ktefi jsou na ulici a chtéji se z ni dostat?

C. Navrat do spolecnosti

Okruh téchto otazek se da rozdélit do tii ¢asti. Jeden jsem nazval motivace, dalsi reintegrace, dalsi soucasny zZivot.
Zaméiuji se na moment rozhodnuti zménit zivotni styl. Je pravdépodobné, ze dotazovany jiz byl n¢kolikrat rozhodnut,
Ze svUj zivot zméni, ale toto rozhodnuti nebylo pevné.

Motivace

Otazky podkruhu motivace se tykaji zptisobu rozhodnuti zménit Zivot. Piedpoklada se, Ze klient mohl prozit
obdobi, kdy nechtél zménit sviij Zivot nebo jiZ na zménu nevéril a snazil se adaptovat na tehdejsi situaci. Lze také
prepokladat, Ze respondent vyvijel soustavnou snahu zaradit se zpét mezi bydlici vétSinu, ale nejvice bude
pravdépodobné, Ze motivace ke zméné Zivota se v riznych cyklech zvySovala a zase vytracela. Pokud to tak bylo,

vrwe

je na misté vyzkoumat, jak Casté tyto cykly byly a jaké faktory zapricinily rozhodnuti k navratu.
1. Co nejvice bezdomovcim brani k navratu z ulice?

Které bariéry stavi spolecnost do cesty lidem, ktefi se chtéji postavit na vlastni nohy?

Které bariéry si lidé stavi do cesty sami? Pro¢ se nékterym lidem libi zit na ulici?

Kolikrat jste se pokousel dostat z ulice a proc jste byl netspésny?

Kde jste hledal motivaci k tomu, abyste ulici opustil?

Jak dlouho jste byl na ulici?

Libilo se vam néco na zptsobu Zivota bezdomovce? Je néco, co vam na ném chybi?

Jaky sled udalosti vas namotivoval k tomu, abyste zménil zptisob Zivota?

A A R o

Citil jste, Ze mate sviyj Zivot pod kontrolou?

Reintegrace

Otazky se tykaji samotného procesu reintegrace. Jejich cilem je vysledovat, které konkrétni kroky dotazovany podnikl,
nez se dostal z ulice, a jaké faktory mu pomohly k tomu, aby se zpét na ulici nevratil. Tyto faktory mohou byt jak
socialni tak i psychické jako napf. urcité poznani ¢i zména hodnot.

Jaky byl hlavni impuls k tomu, Ze jste se rozhodl zménit svij styl zivota?

Bylo vase rozhodovani postupné nebo nahlé? Co vam ve vaSem rozhodovani pomohlo?
Na které prekazky jste narazil béhem procesu reintegrace? Jak jste je prekonal?

Co jste udélal jako prvni véc, kdyz jste se rozhodl zménit sviyj Zivot?

Jakych navykd jste se obtizn€ zbavoval?

A T o

Kde jste nalezl prvni ubytovani? Kde jste nalezl zdroje ptijma (praci)?
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7. Popiste vase pocity béhem vaseho vzestupu. Véril jste si...?

8. Kdo/co vam pomahalo pfi postaveni na nohy?

0. Popiste kroky, které jste podnikl k tomu, abyste se postavil na nohy...

10. Myslite, Ze to byla nahoda, Ze jste se dostal z ulice?

11. Jak se ménily vase postoje k ostatnim a ke spolec¢nosti béhem vaseho vzestupu na vlastni nohy?
Soucasny Zivot

Podtéma soucasny zivot se zamétuje na soucasny stav klienta, jeho pohled na bezdomovectvi a také na riziko relapsu,
padu zpét do bezdomovectvi.

12. Co v soucasné dobé& délate? Kde a s kym bydlite?

13. Popiste ve zkratce, co jste délal od té doby, co jste se dostal z ulice?

Jste zamé&stnany? Kolik vydélavate? Jak Casto jste nezaméstnany? Jak dlouho?

14. Mate rodinu? Déti? Ve své péci? Stalého partnera? Popiste svou souc¢asnou rodinnou situaci.
15. S kym se v souc¢asné dobé stykate?

16. Berete drogy? Pijete?

17. Jste zadluzeny? Jak s dluhy bojujete?

18. Co si myslite, Ze by se hypoteticky mohlo stat, abyste se ocitl znovu na ulici?

19. Jak se divate dnes na bezdomovectvi?
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Priloha ¢. 5.: Seznamy grafi, tabulek a priloh

Grafy:

Graf €. 1.: Reintegrace jako proces, ktery Casto trva déle nez samotny pobyt na ulici. Jedinec béhem
toho procesu prochazi vSemi fazemi bezdomovectvi.
Graf €. 2 : Odstupnovany reintegracni systém pro bezdomovce pouzivany v Ceské republice.

Graf ¢. 3.: Cinitelé bezdomovectvi v casovych rovinach ,,pre®, ,,in%, ,,post*.

Graf ¢. 4.: Vychovné zdzemi mladych bezdomovci.

Graf ¢. 5: Vztah respondentt k rodi¢tm.

Graf €. 6.: Hodnoceni rodiny dle ndzoru klienta.

Graf ¢. 7.: VEk respondentt v dobé rozpadu rodiny, piichodu ot¢ima a pobytu v tstavu.

Graf ¢. 8.: Vék klienti, kdy se poprvé setkali s domacim ndsilim nebo kdy si to zacali uvédomovat.
9

Graf ¢. 9.: Cetnost problematickych jedincti v rodinach mladych bezdomoveci.

Graf ¢. 10.: Skodlivé uzivani navykovych latek u rodinnych piislusniki respondenta.

Graf ¢&. 11.: Cetnost ptitomnosti jednotlivych psychopatologickych jevii mezi témi, kdo pochézi z
rodin, kde se vyskytl problém se zavislosti a kde nikoliv.

Graf ¢.12.: Cetnost p¥itomnosti jednotlivych psychopatologickych jevii mezi témi, kdo pochézi z
rodin, kde se vyskytl problém se zavislosti a kde nikoliv.

Graf ¢. 13.: Prospéch, jaky méli mladi bezdomovci dle vlastnich vzpominek na konci ZS.

Graf €. 14.: Dosazena uroven vzdélani mladych bezdomovci.

Graf ¢. 15.: Vek, kdy se mladi bezdomovci dostali na ulici.

Graf €. 16. Diivody, které mladé bezdomovce bezprostiedné vedly k odchodu na ulici.

Graf. ¢. 17.: Subjektivni pohled naSich respondenti na hlavni primarni pfi¢iny svého
bezdomovectvi. Klienti mohli si vybrat vice moZznosti.

Graf ¢. 18.: Délka pobytu klienti zkoumané skupiny na ulici.

Graf ¢. 19.: Ptikazani a pravidla bezdomovci dle délky pobytu na ulici.

Graf ¢. 20.: Navrh na model adaptace na bezdomovectvi dle orientace na pozitivni hodnoty
inspirace pyramida hodnot.

Graf ¢. 21.: Pocet mladych bezdomovci, ktefi piiznavaji, ze kradou.

Graf &. 22.: Cetnosti uvadénych zptisobtl obZivy mladych bezdomoveci.

Graf ¢. 23.: Misto, kde ptespavaji, resp. dlouhodobé ptebyvaji mladi bezdomovci.

Graf €. 24.: Co je dle nazoru mladych bezdomovci na ulici nejhorsi.

Graf €. 25.: V jakych socialnich skupinéch Ziji mladi bezdomovci.

Graf €. 26.: Kontakty s lidmi, ktefi nejsou na ulici.

Graf ¢. 27.: Odpovédi na otazku pro¢ ziistavam na ulici?

Graf ¢. 28.: Osobnostni charakteristiky odpovidajici dimenzi E a N, které mladi bezdomovci ve
svém vypraveéni spontdnné pouzili.

Graf €. 29.: Pfedstava mladych bezdomovci o jejich budoucim zivoté.

Graf ¢. 30.: Co si mladi bezdomovci mysli, ze by jim pomohlo k navratu do spolecnosti.

Graf €. 31.: Oficidlni zdroje v dobé bezdomovectvi.

Grafy ¢. 32:. Dlvody, které bezdomovctim brani nastupu do zaméstnani: problémy s drogami a
alkoholem, zdznam v trestnim rejstiiku a Zloutenka typu C-

Graf ¢. 33.: Reintegracni proces podle nazora klientu.

Tabulky:

1. Tabulka ¢. 1: Negativni a pozitivni strategie u vyrovnani s minulosti nasich respondentt ex
bezdomovci.
2. Tabulka ¢. 2: Deset nejcastéjsich moralnich zasad naSich respondentil (to neznamena, Ze tyto
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zasady automaticky dodrzuji).

3. Tabulka €. 3: Porovnani ziski a ztrat béhem reintegracniho procesu mladymi bezdomovci.

4. Tabulka €. 4: Priméry a smérodatné odchylky v EPQ/S u skupiny mladych bezdomovct a
hodnota t testu vyplyvajiciho ze srovnani s kontrolni skupinou.

5. Tabulka €. 5: Prehled impulst pro motivaci ke zmén¢ Zivotniho stylu.

6. Tabulka ¢. 6: Primérna délka pobytu na ulici u lidi s riznym aktualnim socidlnim
postavenim.

7. Tabulka €. 7: Pfehled motivi a témat béhem reintegracniho procesu.

Prilohy:

1.) Kazuistiky: EX 01 az EX11.

2.) Ukazka Archu ,,Cara zivota“.

3) Zaznamovy arch pro subtest ,,desatero®.

4.) Zéaznamovy arch subtestu formulat rozhodovani dle Rollnicka (2003)
5. Struktura rozhovoru pro exbezdomovce
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