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Anotace

Diplomova préce se zabyva tématikou analyzy vnitinich a vnéj$ich podminek tizeni
lidskych zdroji. Cilem prace je analyzovat vnitini a vnéj$i podminky fizeni lidskych
zdrojii na stfedni Skole, zhodnoceni urovné tizeni lidskych zdroji a navrh inovativnich

opatfeni na zlepSeni sou¢asného stavu.

V teoretické casti se diplomova prace zabyva zdkladnimi pojmy v oblasti fizeni
lidskych zdroji. Prace specifikuje, jaké jsou vnitini a vnéjsi podminky fizeni lidskych
zdrojii, a popisuje analyzy a vyzkumné metody pouzivané v oblasti fizeni lidskych
zdroju. V praktické Casti jsou analyzovany podminky fizeni lidskych zdroji na sttedni

Skole a na zaklad¢ analyz byly navrzeny inovativni opatfeni.
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Analyza, klima skoly, personalni ¢innosti, fizeni lidskych zdroju, strategie, SWOT

analyza, Skolstvi, vnéjsi podminky, vnitini podminky.



Annotation

The diploma thesis deals with the analysis of internal and external conditions of
human resources management. The aim of the work is to analyze the internal and
external conditions of human resource management in high school, evaluation of the
level of human resource management and the proposal of innovative measures to

improve the current situation.

The theoretical part deals with the basic concepts in the field of human resource
management. The thesis specifies the internal and external conditions of human
resource management and describes the analyzes and research methods used in human
resource management. The practical part analyzes the conditions of human resource
management in high school and based on the analysis, innovative measures were

proposed.
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UVOD

Kazda organizace ke své Cinnosti potfebuje hned nékolik zdroji — mize se jednat
o finan¢ni zdroje, materidlové zdroje a v neposledni fad¢ predevsSim o lidské zdroje,
které byvaji oznaCovany za nejcennéjSi zdroje, protoze bez téchto zdroju fakticky
nemuze zadna organizace fungovat. Lidské zdroje je nutné v soucasné dob¢ jiz vnimat
jako konkuren¢ni vyhodu na trhu. Organizace si vzdy definuje svoji personalni strategii
a dale to, jakou roli a postaveni fizeni lidskych zdroji zaujima v rameci hierarchie jejich
¢innosti, ¢imz se ve své podstaté odliSuje od své konkurence. Nové pojeti v ramci fizeni
lidskych zdroji se odviji od konceptu, ktery na lidské zdroje tedy nahlizi jako na
bohatstvi organizace. Rizeni lidskych zdroji tak musi zahrnovat viechna rozhodnuti
a jednotlivé kroky managementu, které maji nasledné¢ vliv na povahu vztahii mezi

lidskymi zdroji a danou organizaci.

Skolstvi je dosti specifickou oblasti, ktera je nedilnou souéasti Geského vzd&lavaciho
systému. Skola je organizaci, ktera byva ziizena rtiznymi zfizovateli, a to nejenom
statem, ale také obcemi ¢i jinou pravnickou osobou — nadace, cirkev apod. Prevazna
vétSina Skol v soucasné dobé disponuje pravni subjektivitou a vstupuje do pravnich
vztahtl svym vlastnim jménem, pii¢emz za né nese taktéz vlastni zodpovédnost. Rizeni
Skolstvi neni viibec snadnou zaleZitosti, jelikoZ se jednd o specificky systém fizeni
jednotlivych procest, které se ve Skolstvi odehravaji, a to tak, aby bylo mozné
dosahnout co nejefektivnéji a nejucinnéji vytycenych cilii. Jednou z duilezitych soucasti
fizeni Skoly je taktéz fizeni lidskych zdroji. I Skola totiz potiebuje dostatek

motivovanych a schopnych pracovnikd.

Jednim ze zékladnich faktor( uspésnosti skoly je zformovat lidské zdroje a vyuzivat
jich tak, aby se zabezpecilo plnéni nastavenych cilti. Na problém formovani lidskych
zdroji musi byt pohlizeno jako na oblast strategického vyznamu vychdzejici ze
strategickych zaméri organizace. Pfi tom musi byt brany v tivahu jak vnitini podminky

organizace, tak i vnéjsi podminky organizace.

Diplomovou praci ovlivnila probihajici koronakrize, v jejimz disledku doslo ke

zménam fungovani skol a tim také ke zménam podminek tizeni lidskych zdroju.



CILE PRACE A METODIKA

Problematiku analyzy vnitfnich a vnéjSich podminek ftizeni lidskych zdroji ve
Skolstvi jsem si zvolila, protoze pracuji na stiedni skole a v ramci této diplomové prace
bych rada zjistila, jaké jsou moznosti na zlepSeni soucasného stavu, a abych navrhla
vyplyvajici opatieni. Tato zlepSeni a nové formy opatieni by mohly byt klicovymi
aspekty pro uspésné plnéni ukolil, které jsou v dnesni dobé na skolu kladeny. Vytycené
oblasti pro zlepSeni fizeni lidskych zdroji ve Skolstvi by se také poté mohly Gspesné

aplikovat i na ostatnich $kolach obdobného charakteru a zaméfeni.

Cilem prace je analyzovat vnitini a vnéj$i podminky fizeni lidskych zdroji ve
Skolnim prostiedi (na stfedni Skole), zhodnoceni urovné fizeni lidskych zdroji a navrh

inovativnich opatfeni na zlepSeni souc¢asného stavu.

Diplomova prace je rozdé€lena na dvé hlavni ¢asti, na teoreticko-metodologickou

a praktickou cast.

Teoreticko-metodologicka ¢ast prace se zabyva popsanim hlavnich ukoll
a problematiky fizeni lidskych zdroju piedev§im se zaméfenim na Skolstvi. Byly
objasnény zékladni pojmy z oblasti fizeni lidskych zdroji a dale jaké jsou vnitini
a vn&j$i podminky fizeni lidskych zdroji. V neposledni fad¢é jsou v diplomové paci
popsany zékladni analyzy a vyzkumné metody podminek fizeni lidskych zdroji
a mozna opatieni pro zlepSeni. Pro vypracovani této ¢asti diplomové prace byla vyuzita
odborna dostupna literatura a nékteré dalsi ovéiené zdroje, jak tisténé, tak elektronické,

které se touto problematikou zabyvaji. Jejich seznam je uveden na konci tohoto textu.

V Uvodu analytické (praktické) ¢asti je charakterizovand Skola, dale jsou popsany
vnitini a vnéj$i podminky fizeni lidskych zdroji na stfedni $kole. Empirické udaje jsou
ziskavany metodou dotazniku a pfimého dotazovani pedagogickych a nepedagogickych
pracovnikii a dale pozorovanim a studiem dokumentii tykajici se Skoly. Nésleduje
vypracovana analyza ze ziskanych dat a tato data vyhodnocena. K prezentaci dat pro
prehlednost jsou pouzity grafy a tabulky. Na zavér prace byla vyvozena inovativni

opatfeni, jejichz forma a obsah vyplyvaji ze zjiSténych informaci v praktické Casti
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prace, a které byly metodicky zpracovany na zakladé rozboril a analytickych nastroji

publikovanych v teoretické Casti prace.

Na zaklad¢ zjisténych informaci budou také v zavéru celého textu potvrzeny ¢i

vyvraceny hypotézy ve znéni:

1. Moderni $kola musi nutné¢ pro svij rozvoj a naplnéni dlouhodobych cilii
povazovat za klicové hledisko fizeni lidskych zdroja.
2. Efektivni analyzy vnitinich a vnéjSich podminek jsou stavebnim kamenem pro

navrh zlepSeni fizeni lidskych zdrojt.
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TEORETICKA CAST

1 ZAKLADNI POJMY V OBLASTI RiZENI LIDSKYCH
ZDROJU

Sikyt a kol. (2016, s. 10) uvadi, Ze personalistika neni diileZita pouze pro soukromy
sektor, ale je taktéz nedilnou soucasti fizeni Skol, kde je zamétfena na fizeni a vedeni
lidi. Skola, stejné jako kterakoliv jina organizace &i instituce, zabezpeduje pozadovanou
praci a dosahuje svych cili prostfednictvim lidskych zdroju, tedy svych vlastnich
zameéstnanct, ktefi zde vystupuji v ramci pracovnépravnich vztahti. Vedouci pracovnici
k dosahovani uspéchu Skoly pfispivaji tim, ze se staraji o to, aby ostatni zamé&stnanci,
tedy jinymi slovy pedagogicti a nepedagogicti pracovnici, vyuzivali své schopnosti,
dovednosti a znalosti k dosahovani uspéchu celé $koly. Zaroven se vSak ocekava, ze
1 samotni vedouci pracovnici nastavi ve Skole optimalni systém personélnich ¢innosti,
které nésledné¢ povedou k dosazeni strategickych cili Skoly a k uspokojeni potieb
zaméstnancl. Zakladnim pfedpokladem uspéchu je zde zajisté znalost jednotlivych
persondlnich ¢innosti — to, jakym zptisobem a za jakym ucelem by se mély ve skole
uplatiiovat, aby posléze mohli vedouci pracovnici spravné a efektivné fidit a vést své
podfizené za ucelem vykondni sjednané prace, dosaZeni poZadovaného vykonu
a realizace strategickych cilli Skoly. V rdmci prvni kapitoly je nutné nejdiive definovat

zakladni pojmy, kter¢ s fizenim lidskych zdrojii Gzce souvisi.

1.1 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Armstrong a Taylor (2015, s. 45-47) uvadi, ze nektefi odbornici kritizuji pojeti lidi
jako ,,zdroji*, protoze nelze na lidské zdroje nahlizet jako na ostatni vyrobni faktory.
Pojem ,lidské zdroje tak mulZe signalizovat snizovani hodnoty lidi na uroven
materidlu, techniky ¢i penéz, tedy vSech ostatnich zdrojl, které pfinaSi hodnotu pouze
do té miry, do jaké mohou byt vyuZzity k dosahovani ekonomické hodnoty. Urcitou

alternativou pojmu ,,fizeni lidskych zdroja* tak byva pojem ,,fizeni lidi*.
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Armstrong (2007, s. 27-28) dale uvadi, Ze pojeti fizeni lidskych zdroji je zakladem
pro vSechny persondlni ¢innosti. Armstrong a Taylor (2015, s. 46-47) hovoii o tom, ze
dnes velmi diskutovany pojem ,,fizeni lidskych zdroji* nahradil termin ,,personalni
fizeni®, ktery jiz ve 40. letech 20. stoleti nahradil pojem ,,persondlni prace, jenz ve 20.
letech 20. stoleti nahradil pojem ,péCe o pracovniky®, ktery se zacal objevovat
Vv tovarnach béhem 1. svétové valky. Je vice nez jasné, ze oblast fizeni lidskych zdroji
se neustale vyvijela a stale se vyviji a rozviji. Zcela poprvé se o lidskych zdrojich zminil
vroce 1966 Blake a nasledoval jej Armstrong, ktery jako prvni poukazal na to, ze
Vv organizaci jsou lidé klicovym zdrojem. Samotné pojeti fizeni lidskych zdroji se
zacalo objevovat az v 80. letech 20. stoleti, pficemz za jeho zakladatele je mozné
povazovat amerického teoretika Charlese Fombruna, jeho kolegy a dale také Michaela
Beera. Ve Velké Britanii poté nasli tito autofi fadu dal$ich teoretikdl, ktefi jejich modely
zacali postupné rozvijet az do soucasné podoby. Armstrong (2007, s. 27) poznamenal,
ze tizeni lidskych zdroji je manazery mnohdy povazovano za soubor inicidl ¢i za ,,staré
vino v novych lahvich®. Nejedna se vSak pouze o jiny nadzev pro personalni fizeni, ale
pfinos nového pohledu na fizeni lidskych zdroji je mozné spatfit v zachazeni s lidmi
jako s rozhodujicimi zdroji, kdy jejich fizeni je bezprostiednim zajmem vrcholového

vedeni a také soucasti strategického fizeni.

PrestoZe jednotlivé koncepce souvisi pfedevsim s historickym obdobim, uplatiuji se
dle Sikyie (2014, s. 32) v riiznych organizacich a podobach dodnes. Zavisi na &innosti,

strategii, velikosti, struktufe organizace, technickém vybaveni organizace a podobné.

Tabulka 1: Koncepce a vyvojové etapy personalni prace

Personalni ATt IR - -
ik sbaliva Personalnifizeni Rizeni lidskych zdroji
Od desatych az Od étyficatych az Od osmdesatych az
Obdobi | dvacatych let 20. padesatych let 20. devadesatych let 20.
stoleti stoleti stoleti
Lidé pracovni sila konkurenéni vyhoda unikatni bohatstvi
Perso-
nalni Jak zaméstnavat? Jak vyuzivat? Jak rozvijet?
prace

Zdroj: SIKYR, 2014, s. 32

V odborné literatute existuje cela fada definic fizeni lidskych zdroji. Koubek (2015,

S. 13-14) uvadi, ze ve svém novém pojeti toto fizeni obsahuje nejenom strategické
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aspekty, ale primarné je také orientovano na dlouhodobou perspektivu, na vnéjSim
faktory formovani a fungovani pracovni sily. Ukolem fizeni lidskych zdroji je dle
autora slouzit tomu, aby byla organizace ve své Cinnosti uspesna a vykonna a dale, aby
se ve své Cinnosti neustdle zlepSovala. ,,I kdyz cile manazerského snazeni mohou byt
rizné, lidé jsou klicem k tomu, jak jich dosdhnout a zdakladni podminkou pro uspéch
fungovani kazdeé organizace je snaha efektivné a ucinné vyuzit jejich pracovniho usili.
Schopnosti lidi se spojuji s financnimi a hmotnymi zdroji, aby rozvijely to, co byva
nazyvano zdakladni kompetence, zpiisobilost ¢i schopnost organizace.* (CVUT, 2015)
Armstrong (2007, s. 27) dopliuje, ze fizeni lidskych zdroju je strategicky a dopfedu
promysleny pfistup k fizeni toho nejcennéjsiho, co organizace ma — tedy lidi, kteti zde
pracuji a piispivaji tak aktivné k dosahovani vyty&enych cilti organizace. Rizeni
lidskych zdrojt je taktéz souborem navzajem propojenych politik, které vychazi z urcité
ideologie a filosofie. Armstrong a Taylor (2015, s. 47-49) jdou Vv definici mnohem dale
a uvadi, ze tizeni lidskych zdroji je sice strategicky, ale zaroven také integrovany
a uceleny pfistup k zaméstnavani, rozvoji a uspokojeni lidi v organizaci. Jde ve své
podstaté o vSechny Cinnosti, které souvisi s fizenim zaméstnaneckych vztahi.
Komplexnégjsi definice pak o fizeni lidskych zdroji hovoii jako o manazerském pfistupu

rrrrrr

ktery organizaci zajisti perspektivni budoucnost.

Horvathova a kol. (2016, s. 12) fizeni lidskych zdroji oznacuji za obor, ve kterém
dochdzi neustale ke zméndm a objevuji se zde nové trendy, které maji na fizeni
pracovnikl rizny dopad. Vojtovi¢ (2011, s. 9) uvadi, Ze procesy formovani a rozvoje
fizeni lidskych zdroju jsou z hlediska historického vyvoje dosti kratké, avSak dnes ma
tizeni lidskych zdrojl jiZ pro organizace strategicky vyznam. I pfes celou fadu riznych
pochybnosti o tom, zda by fizeni lidskych zdrojii mélo dle Armstronga a Taylora (2015,
s. 48) slouzit jako model, navod ¢i teorie, je jasné, Ze koncepci fizeni lidskych zdroji je
nutné dnes vnimat jako filosofii fizeni lidi, jelikoz prezentuje vSeobecné principy
a nazory na to, jak pfi fizeni lidi spravné postupovat. Politika lidskych zdrojii tak musi
byt v souladu se strategickymi cili a nastolit vhodnou kulturu organizace. Filosofie
lidskych zdroji definuje klicové a zastieSujici hodnoty a hlavni principy, které jsou
v fizeni lidi uplatiiovany. Strategie lidskych zdroji poté specifikuje smér, kterym se

chce fizeni lidskych zdroji v organizaci ubirat. Procesy v ramci lidskych zdroji
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charakterizuji formalni postupy a metody, které jsou pouzivany k realizaci strategickych
plant

a politik lidskych zdroja. Programy v oblasti fizeni lidskych zdroji poté umoznuji, aby
strategii, praxi a politiku v ramci lidskych zdroji bylo mozné realizovat dle planu.
., Praxe v oblasti rizeni lidskych zdrojii prinasi celou radu ditkazii o tom, Ze vysoce
uspesné organizace se od téch méné uspésnych lisi predevsim zpiisobem, kterym
dokazou formovat svuj lidsky potencial a maximalné jej motivovat k vysoké vykonnosti

a k pozitivnimu vztahu k organizace. (CVUT, 2015)

Systém fizeni lidskych zdroji podle Amstronga a Taylora (2015, s. 79) je soubor
podporujicich a dopliujicich se c¢innosti fizeni lidskych zdroji umoziujicich
dosahovani cila fizeni lidskych zdroji. Tento systém spojuje filozofii fizeni lidskych

zdroju s hlavnimi principy, které se uplatiiuji v fizeni lidskych zdroju.

Obrazek 1 Aktivity Fizeni lidskych zdroju

RIZENI LIDSKYCH

ZDROJU
Rizeni lidského
kapitalu

¥ v v 4 v v

. Zabezpeceni Rozvoj Rizeni Zaméstnaneckeé
—| Organizace| — ;i yveh zdroji ] lidskych zdrojti | [ | odménovani | || vztahy

[
: i P Hodnocani ;

i Planovani Uéeni probihajic . . Kolektivni
| Vytafeni | e lidskych zdroji > v organizaci ™ prac:;’t;'grf?uva ™ pracovni vztahy
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Nekteti autofi podle Kocianové (2012, s. 86) nespatiuji velky rozdil mezi pojetim
fizeni lidskych zdrojii a pojetim persondlniho fizeni, fizeni lidskych zdroji je spise
charakterizovano jako pfistup k tradicnimu persondlnimu fizeni a ne jako alternativa.
Z pohledu personalniho fizeni je Casto chapana koncepce fizeni lidskych zdroji jako
jeho ur€ita vyvojova etapa a z pohledu teorie managementu je strategickou aktivitou,
kterd klade dliraz na zdjmy organizace a zajiStuje ji management, personalni fizeni

zajist'uji personalni specialisté.

1.2 PERSONALNI CINNOSTI

Personélni cinnosti jdou dle Koubka (2015, s. 26-27) vykonnou casti prace
personalniho Utvaru, ktery v organizaci zajiStuje, organizuje a navzajem koordinuje
persondlni Cinnosti, kontroluje a usmériiuje vSechny ostatni pracovniky, ktefi se na
personalnim fizeni aktivné podili a provadi persondlni ¢innosti. Ulrich (2009, s. 16)
persondlni ¢innosti oznacuje za postupy v oblasti lidskych zdroji a dle autora musi byt
navrzeny tak, aby vytvafely v organizaci hodnotu a piinaSely zadouci vysledky.
Personalni ¢innosti jsou tudiz organizacni procesy, které mohou zlepsit individudlni
schopnosti jedince, ale i schopnosti organizace jako celku. Pokud se podaii v organizaci
navzajem personalni ¢innosti propojit s potiebami zdkaznikl (klientll) organizace, je
vice nez pravdépodobné, Ze organizace bude ve své ¢innosti Uspésnd. Kocianova (2010,
s. 9) se ve své publikaci taktéz zminuje o personédlnich ¢innostech a persondlni fizeni
povazuje za oblast, kterd se zabyva pracovniky, kdy cilem personalniho ftizeni je
optimalné¢ vyuzivat potencial lidi a investic, které jsou do nich vkladany. Personalni
fizeni je tak dle autorky velmi dynamickou, citlivou a dosti komplikovanou oblasti

fizeni organizace.

V odborné literatute je k vidéni cel4 fada riznych personalnich ¢innosti, které se dle
Koubka (2015, s. 27-28) mohou lisit dle typu a velikosti organizace. Mezi zakladni

personalni ¢innosti je mozné zatradit (Koubek, 2015, s. 27-28):
e analyza pracovnich mist
e personalni planovani;

e ziskavani a vybér pracovniki;
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e vzdélavani a rozvoj pracovnikii;
e odménovani pracovnik;

e hodnoceni pracovnikd;

e motivace a stimulace pracovnik;
e fizeni pracovniho vykonu;

e péce o pracovniky;

e odbory a kolektivni vyjednavani;
e uvolnéni pracovniki;

e personalni poradenstvi apod.

Kocianovéa (2010, s. 22-23) hovoii o tom, Ze v 21. stoleti roste na vyznamu motivace
pracovniki, kterd je vSak v fad¢ organizaci stale dosti podcenovana. Motivace lidi neni
totiz v zadném pfipadé jednoduchou =zalezitosti, jelikoz lidé disponuji riznymi
potfebami, riznymi zajmy, cili apod. Je naprosto mylné se domnivat, ze jeden pfistup
k motivaci pracovnikl Ize uplatnit univerzalné na vSechny pracovniky. Z teoretického
hlediska je mozné hovofit o dvou zékladnich typech motivace, a to je vnitini a vnéjsi.
Zatimco vnitfni motivace souvisi s kvalitou pracovniho Zzivota, vné&j§i motivace je

naopak zamérnym vnéjSim pisobenim.

1.3 POJETI PERSONALISTIKY VE SKOLE

roxs

Sikyt a kol. (2016, s. 15-17) uvadi, ze souéasti ¥izeni $koly je personalistika, tedy
persondlni prace spojend s fizenim a vedenim zaméstnancii Skoly. Je nutné zminit, Ze
v piipad¢ Skoly je zajiSténi personalistiky pravomoci a odpovédnosti feditele, ktery
spolupracuje s ostatnimi vedoucimi zaméstnanci a ty povéifuje fizenim a vedenim svych
podiizenych. Diky personalistice mohou vedouci pracovnici vyuzivat schopnosti
a motivaci svych podfizenych k dosahovani strategickych cil skoly. K tomu vedoucim
pracovnikim v praxi slouzi jednotlivé personalni cinnosti — vybér, hodnoceni,
odménovani ¢i vzdélavani a rozvoj pracovniki, jejich motivace a stimulace aj. Jejich
zvladnuti pak rozhoduje o Gspésném fungovani a hospodaieni Skoly. Je nutné zminit, Ze

v souvislosti s fizenim lidskych zdroji ve $kole neni dilezita pouze role feditele skoly,
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ale pozornost je vénovéna taktéz vedoucim pracovnikiim, jelikoz kromé vrcholového
vedeni Skoly (feditel) by se mél personalnimi c¢innostmi zabyvat taktéz stiedni
management Skoly, coz jsou vSichni vedouci pracovnici, kteii fidi své podiizené
(vedouci jidelny, vedouci vychovatelka, vedouci uéitelka aj.). Reditel poté jednotlivé
personalni ¢innosti zafazuje do naplné€ jejich funkce. Je jasné, Zze Skola potiebuje
disponovat dostatecnym poctem motivovanych a schopnych pracovniki, jelikoz
motivace a schopnosti nasledn¢ definuji pracovni vykon zaméstnancu, tedy vysledek

jejich prace a také jejich chovani, coz poté urcuje celkovy vykon skoly.

Vyznam lidi pro uspéch organizace je naprosto nezpochybnitelny. ,, Zddnd
organizace si nemiize pocinat lépe nez jeji lidé. Uspéiné organizace si uvédomuji, Ze
schopni a motivovani zaméstnanci jsou predpokladem jejich uspéchu. Kazda organizace
potrebuje i jiné zdroje, ovsem bez schopnych a motivovanych zaméstnancu toho Zadna
organizace mnoho nedokdze.” (Sikyi a kol., 2016, s. 15-16) Vykon zaméstnanct je
funkei jejich schopnosti a motivace. Pokud jsou tedy schopnosti a motivace pracovnikii
nulové, je zaroven také vykon organizace nulovy. Vykon je mozné oznacit za Zadouci
vysledek pracovniho chovani a prace, kterou zamé&stnanci odvadéji. Schopnosti jsou
uzce provazany s vykonnosti pracovnikl a prezentuji tedy jejich zptisobilost vykonavat
sjednanou pracovni napln a dosahovat tak pozadovaného vysledku prace. Jejich soucasti
jsou odborné schopnosti, praxe, schopnost se pozadovanym zpusobem chovat apod.
Motivace je poté ochota pracovnikli sjednanou praci vykondvat a dosahovat tak
zadouciho vysledku prace. Je dilezité se zminit také o podminkach prace, které zahrnuji
organizacni, ¢asové, prostoroveé, bezpecnostni, technické, pravni, ekonomické, socidlni
a jiné¢ cCinitelé majici vliv na motivaci, schopnosti a vykon pracovniki v rdmci
pracovniho procesu. Motivace a schopnosti pracovnikll spolu s pracovnimi podminkami

tak definuji jejich vykon, ktery poté urcuje celkovy vykon skoly.

Reditelé skoly si dle Sikyfe a kol. (2016, s. 17-18) musi uvédomit, jak tyto
proménné (motivace, schopnosti a podminky) ovliviiuji a zlepSuji vykon pracovniki
a celkovy vykon Skoly. Zajisté jsou to primarn€ pracovni podminky, tedy pracovni
prostfedi a technické podminky (tfidy, kabinety), casové podminky (rozvrh pracovni
doby), socialni podminky (vztahy, kterymi je budovéana kultura Skoly). Dale je nutné

zminit efektivni motivaci a stimulaci pracovniki, znalosti jejich motivacniho profilu,
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coz vede k vnitini motivaci pracovnikii. Nejhtife 1ze ovlivnit schopnosti — u pracovniki

je mozné do jisté miry rozvijet schopnosti odborné. Pochopeni tohoto vztahu je klicové

pro pochopeni vzajemné souvislosti mezi fizenim a vedenim lidi a celkovym vykonem

Skoly.

1.4 UKOLY, CILE A FUNKCE RiZENi LIDSKYCH ZDROJU

Kazda organizace by méla byt schopna prostiednictvim svych lidi plnit své

planované cile. Ztoho vyplyvaji tukoly fizeni lidskych zdroji, a to zabezpecit

Vv organizaci dostatecné mnozstvi motivovanych a schopnych lidi, atd.

1.4.1 V OBECNE ROVINE

Zakladni ukoly a cile fizeni lidskych zdroji je mozné shrnout do nékolika

zakladnich boda (Armstrong a Taylor, 2015, s. 48):

aktivni podpora dosahovani strategickych cili organizace tvorbou
a uplatiovanim strategii lidskych zdroji v souladu se strategii

organizace;

zabezpeceni talentovanych, kvalifikovanych a oddanych lidi pro
organizaci;

usilovani o tvorbu pozitivnich pracovnich vztahli a navozeni vzajemné
divéry, a to mezi vedenim organizaci a pracovniky;

podpora etického piistupu k fizeni lidji;

pfispivani k rozvoji kultury, které je zamétena na dosahovani vysokého
vykonu. Dle Bartaka (2006, s. 77) rozvoj firemni kultury predpoklada
nejen participativni zpisob vedeni zaméstnancd, jejich dobrou
informovanost, ale i sdileni vize firmy, hodnot, poslani, motivaci
zaméstnancl a jejich sounalezitost s firmou. To vSe mlZe byt zdrojem
vysokého pracovniho nasazeni zaméstnancl, coz v konecném duasledku

vede k dosazeni stanovenych cili organizace.
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V obecném pojeti je ukolem fizeni lidskych zdroji dle Koubka (2015, s. 17 a 18),

aby byla organizace vykonna a jeji vykon se neustale zlepsoval. Toho lze docilit jenom

cestou zlepSovani vyuziti veSkerych zdroju, které ma organizace k dispozici. Z toho

vyplyva, ze organizace by se méla zaméfit na tyto hlavni ukoly:

zafazeni spravného Cloveéka na spravné misto se snahou, aby byl neustéle
pfipraven piizpisobit se zménam;

efektivni vyuzivani pracovnich sil;

rozvoj pracovniki jak socidlni, tak personalni;

snaha vyuzivani efektivniho stylu vedeni lidi, formovani tymi
a mezilidskych vztaht;
dodrzovani zakonl v pracovni oblasti, zaméstnavani lidi, vytvafeni

dobrého jména organizace.

Obrazek 2 Obecny tkol Fizeni lidskych zdrojiu

Slouzit tomu, aby byla organizace vykonna
JAK?

ZVYSOVANIM PRODUKTIVITY J
+

ZLEPSOVANIM VYUZITI

| | i,
Y { ol

Lidskych Llnformaénich ‘ Materialnich Finanénich

zdroja zdroju zdroju zdroja

A 7 i -
L ! e }

ﬁ{ RIZENI LIDSKYCH ZDROJU }

Zdroj: Koubek, 2015, s. 17

V souvislosti s cili fizeni lidskych zdroju je nutné definovat také jeho funkce.

Bartak (2010, s. 22) hovofi o tom, Ze fizeni lidskych zdroji vyuzivé k plnéni svych cili

a ukolii nasledujici funkce — planovani, organizovani, motivace, regulace a kontrola.

Planovani muze byt strategické (dlouhodobé), operacni (kratkodobé) ¢i taktické

(sttednédobé) a napomaha vytycit cesty k dosazeni cilii, a to v daném Case, pozadované

kvalit¢ a kvantité. Organizovani je spojovanim ndvaznych ¢innosti, a to do logicky

uzavienych a hierarchicky uspofddanych organiza¢nich celkli. Smyslem organizovani je
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vytvotit optimalni flexibilni a dynamickou strukturu, kterd dokaze plnit flexibilné
ukoly, které vyplyvaji z cilii. Motivace se odviji od internich pohnutek pracovnika, jeho
sounalezitosti s organizaci a jejimi cili a taktéz je nutné brat v potaz sladéni
skupinovych, osobnich a podnikovych z4jmii, ochotu pracovnika se dale rozvijet
a vyuzivat své znalosti a dovednosti ve prospéch organizace. Organizace mohou
dosdhnout v ramci fizeni lidskych zdroji svych cili v okamziku, kdy fizeni lidskych
zdrojii vychazi z respektovani osobnosti jedince, dokdze co nejefektivnéji vyuzivat
schopnosti, znalosti a dovednosti jedince, jeho inteligenci a zkuSenosti, kreativitu apod.
Dal8§im, neméné¢ vyznamnym faktorem je fakt, Ze organizace dokaze spoluvytvaret
spoleCenské vztahy, podnikovou kulturu, prostfedi, styl pracovniho Zivota, ktery poté

dokaze jedince uspokojit, motivovat a upevnit jeho sounalezitost s organizaci.

Bartak (2010, s. 22) taktéz hovoii o funkci regulace, ktera zde predstavuje
operativni nebo taktické fizeni, které je orientovdno na koordinaci ¢innosti, odstranéni
¢1 snizovani odchylek od zamér tizeni lidskych zdroji. Vyznam regulacni funkce roste
spolu s mnozstvim nepiedvidanych zmén, které méni vstupni podminky cinnosti
organizace a nuti tak vedouci pracovniky reagovat v€as zménou strategii, cilti a plant.
Kontrola slouzi v organizaci k posouzeni kvality realizace personalnich ¢innosti a jde
o zpétnou vazbu, kterd umoznuje blize specifikovat nebo upravit budouci plany. Bartak
(2011, s. 211-212) uvadi, ze usp&$né personalni fizeni v organizaci vychazi ze
schopnosti managementu, schopnosti manazerti a leadert, ktefi nesou v organizaci
odpovédnost za ftizeni lidskych zdroji, dale ze schopnosti, postoji a motivace
zaméstnanct k jejich dal§imu rozvoji, k odpovédnosti za vysledky své vlastni prace
a k aktivnimu podilu na tvorbé a realizaci positivnich zmén v organizaci. Zaméstnanci
by méli byt presvédCeni o tom, ze vykonavaji praci, kterd ma smysl, pfinasi jim zaroven

uspokojeni a piispiva k jejich zlepSovani.

1.4.2 VE SKOLSTVI

Ukolem fizeni lidskych zdroji je dle Sikyie a kol. (2016, s. 10) zajistit kole
dostate¢ny pocet schopnych a motivovanych lidi, s jejiz pomoci nésledné miize Skola
dosahovat strategickych cild. ,, Rizeni a vedeni zaméstnancii k dosahovdni strategickych
cilii §koly je vikolem personalistiky a naplni persondlnich ¢innosti.* (Sikyr* a kol., 2016,

S. 17) Cile fizeni lidskych zdroji jsou napliiovany prostiednictvim persondlnich
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¢innosti. Personalni ¢innosti jsou uskuteciovany ze strany feditele Skoly a vedoucich
pracovniki, ktefi maji za ukol tidit a vést své podtizené. Ukol tizeni lidskych zdroju je
napliovan ze strany vedoucich pracovnikii, a to tak, ze fidi a své podfizené vedou

k vykonavani sjednané prace a k tomu, aby bylo dosahovano strategickych cili $koly.

Cilem ftizeni lidskych zdroju je tak zajistit pro Skolstvi dostatecny pocet pracovniki,
kteti maji odpovidajici kvalifikaci, znalosti, dovednosti a praxi. Proto je zde jasné
patrna snaha dosahnout urcitého souladu, vysoké oddanosti, flexibility a vysoké kvality.
Poslanim fizeni lidskych zdroji je podporovat Zzivotaschopnost organizace, a to
prostfednictvim spolecensky a nakladové piijatelného systému fizeni pracovni sily.
Rizeni lidskych zdroji musi $kole zajistiti lidské zdroje jak po kvantitativni strance
(v€kova struktura, profesni struktura, pocet), tak po kvalitativni strance (tvofivost,

vykonnost, motivace apod.).

Z vysledkii dotaznikového Setfeni Sikyte a Safrankové (Personalni fizeni v Geskych
Skolach, 2017), které bylo zaméfeno na persondlni fizeni na zdkladnich a stfednich
Skolach a respondenti byli vedouci pracovnici, zastupci a feditelé Skol vyplynulo, ze
odpovédnost za fizeni pedagogickych i nepedagogickych pracovnikli neni jenom na
fediteli Skoly, ale také na dalSich pracovnicich Skoly (vedouci ucitelé, vedouci $kolni
druZiny, hospodat, Skolnik), ktefi kazdodenné tidi ostatni pracovniky Skoly. Tito
pracovnici se zapojuji do personalniho fizeni, podileji se na persondlnich Cinnostech
VvV oblastech vybéru pracovnikii, odménovani pracovnikli, vzdélavani a péce

o pracovniky.

Obrazek 3 Organizace personalniho Fizeni ve §kolach
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Vzdélavani pracovniki

Péce o pracovniky

Zdroj: Martin Sikyr, Jana M. Safrdnkova, Persondlni fizeni v Ceskych Skolach, 2017
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1.5 STRATEGIE RiZENI LIDSKYCH ZDROJU V PODMINKACH
SKOLSTVIi

., Strategické tizeni lidskych zdrojui je praktickym vyustéenim persondlni strategie
organizace. Je to konkrétni aktivita, konkrétni usili smerujici k dosazeni cilit obsazenych

V persondlni strategii. “ Koubek (2015, s. 24)

Vychodiskem fizeni lidskych zdrojii je strategie lidskych zdroju, kterd vychazi ze
strategie organizace a definuje ptredev$im dlouhodobou koncepci vedeni a fizeni

zaméstnancu v jakékoliv organizaci.

Strategické fizeni je podle Ketkovského a Vykypéla (2003, s. 6-7) nikdy nekonéici
proces. Je to posloupnost opakujicich se a na sebe navazujicich krokt, ktera zacina
vymezenim poslani firmy a jejich cili, pokracuje strategickou analyzou, generovanim
moznych feSeni, optimalizaci feSeni a vybérem optimalni strategie, dale implementaci
vybrané strategie, kontrolou a korekcemi pribéhu jejich realizace a v neposledni fadé
také hodnocenim realizace strategie. Do obsahového vymezeni strategie fizeni lidskych
zdroju Ketkovsky a Vykypél (2003, s. 31) fadi produktivitu a mzdy, mzdovy vyvoj,
bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi préaci, firemni kulturu, péce o pracovniky, motivaci,

zvySovani kvalifikace a strategické cile pro oblast lidskych zdrojt.

Strategické fizeni je fizeni, které se zamétuje na dlouhodobé cile $koly a vede
celkové ke smétrovani Skoly. Strategické fizeni je zalozeno na planech. Strategické
plany Skoly stanovuji, co je nutné v budoucnu udé¢lat, aby byla Skola uspé$na. Zahrnuji
poslani Skoly, cile, vyhodnoceni pouZitych zdroji, strategickou analyzu prostiedi Skoly,
kterd vychazi z vnitinich a vné&jSich faktorti plsobicich na Skolu, stanoveni priorit
a vhodné strategie. Kazda strategie by méla vychazet z analyzy soucasného stavu skoly.
., Proces strategického planovani miizeme definovat jako systematickou analyzu Skoly
a jejiho prostredi a formulovani strategickych cilii, které umozni naplnit Skole vizi

v kontextu jejich hodnot a vnitiniho potencialu. “* (Svétlik, 2009, s. 114-115)

Podle Sikyfe (2016, s. 21-22) komplexni personalni strategie vychazi ze strategie
Skoly a popisuje dlouhodobou koncepci vedeni a fizeni zaméstnancl, piedevs§im

optimalni zplsob jejich ziskdvani, vyuzivani a rozvoje k realizaci strategickych cilti
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Skoly. Na =zaklad¢ vypracované komplexni personalni strategie jsou vypracovany
specifické persondlni strategie, které se tykaji jednotlivych persondlnich cinnosti od
strategii vybéru pedagogl, pies strategii vzdélavani a rozvoje, az po strategii péce
0 pedagogy. Dulezité je, aby tyto specifické personalni strategie byly vytvafeny jako

systém, ktery musi smefovat k realizaci cilii Skoly.

Na strategickém planu Skoly by méli spolupracovat vedeni skoly, pedagogicti

pracovnici 1 nepedagogicti pracovnici, zaci, rodi¢e a v neposledni i zfizovatel.

Obrazek 4: Proces strategického planovani Skoly
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- organizace

- mezilidské vztahy

Zdroj: Svetlik, 2006, s. 115

2 VNITRNI A VNEJSI PODMINKY RiZENI LIDSKYCH
ZDROJU

Dle Kocianové (2021, s. 87) i pies veskeré snahy akademikli se mize konstatovat,
Zze univerzdlni modely personalniho fizeni ¢i fizeni lidskych zdrojii neexistuji,
organizace museji v této oblasti 1 v jinych oblastech fizeni organizace vychazet ze svych

specifickych vnitinich a vnéjsich podminek.
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2.1 V OBECNE ROVINE

Vseobecné organiza¢ni kulturu organizace ovliviiuji vnitini a vnéjsi faktory. Tyto
vlivy se odehravaji na makro urovni a mikro trovni. Do makro urovné se fadi narodni
kultura, kterd mtize mit vliv naptiklad na styly fizeni, tvorbu organizacnich struktur,
motivaci zaméstnancl, dale konkuren¢ni prostfedi, dynamika zmén a rizikovost
predmétu podnikani. Do mikro Grovné mizeme zatadit historii organizace, jeji velikost,
image, vliv zakladatele, rovnost pracovnich podminek, technologie, organizacni

struktura apod. (Bartak, 2011, s. 15)

Tabulka 2: Vnitini a vnéjsi faktory ovliviiujici kulturu organizace

Vngjsi faktory Vnitini faktory
*  politicky systém « firemni politika
* ekonomicky socidlni systém » strategie firmy
» legislativa »  funkéni/procesni fizeni, styl fizeni.
*  moralni hodnoty *  z4jmy managementu
»  kultura spole¢nosti *  z4jmy vlastnikt
* regionalni vlivy *  z4jmy zaméstnancl
*  trzni pozice firmy, dynamika trhu, * firemni legislativa
rizikovost predmétu podnikéani
« ekologie

Zdroj: Bartdk, 2015, s. 105

2.1.1 VNITRNI PODMINKY

Celou oblast fizeni lidskych zdroji ovliviiuji predev§im vnitini podminky
organizace. Proto je tieba brat dle Mértlové (2014, s. 22) i Koubka (2015, s. 26) v uvahu
nasledujici téi skupiny podminek, které souviseji s:

e Organizaci, ktera zahrnuje velikost organizace, jeji organizacni strukturu,

prostorovou strukturu, produkci, uplathovanou techniku a technologie,

personalni politiku v neposledni fadé i podnikovou kulturu apod.
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e Praci, ktera zahrnuje obsah a charakter prace, podnétnost, pestrost, autonomii,
obtiznosti, rizikovost, urovné organizace prace a jeji podoby, individualni nebo
skupinovy charakter apod.

e Zaméstnanci, ktefi zahrnuji pocet, demografickou a ekonomickou strukturu,
socialni slozeni, prostorovou strukturu, jejich znalosti a dovednosti, mobilitu,

hodnotové orientace, bytové a jiné zivotni podminky apod.

Podle Mértlové (2014, s. 22) je dualezité¢ si v ramci téchto tii skupin podminek
uvédomit, ze strategické fizeni lidskych zdroji se zabyva velkym mnozstvi faktord,
které maji znacny Vvliv na spravny chod organizace a formovani pracovni sily. Jednu
z velkych roli zde sehravaji dovednosti a znalosti, se kterymi musi personalista
disponovat pro vykon své prace S tim, Ze se musi také orientovat v dalSich otazkéach
tykajicich se celé organizace. Stim souvisi potieba dobie propracované strategie

organizace, ze které se vymezuji strategické personalni cile.

Mezi vnitini podminky fizeni lidskych zdroji lze podle Salzbrunna a Pobofila
(2005, s. 7) zafadit nasledujicich pét faktort, které maji vliv na pribéh pracovnich
procesti v organizaci a na fizeni lidskych zdroju. Jsou to finan¢ni podminky,
podnikatelska strategie, technologie, podnikova kultura a filozofie a styl fizeni.
Naptiklad pti zavadéni novych technologii mize dojit k ,,ohroZeni* pracovni jistoty
zamé&stnancl, poZzadavek na vysSi Uroven vzdé€lani, na nové znalosti a dovednosti
zamé&stnancl. Na finanénim planu zavisi také personalni politika organizace, odviji se

od n¢j strukturalizace organizace, odménovani, vzdélavani atd.

2.1.2 VNEJSI PODMINKY

Vnéj$i podminky fizeni lidskych zdroji se neustile méni a spolu vzijemné
souviseji, pficemz zmena jednoho faktoru vnéjSiho prostiedi znamend zménu dalSich.
Podnik nemtize vétSinu vnéjSich podminek ovlivnit. Mlize ale usilovat o ovlivnéni
nékterych  vnéjSich vlivii napfiklad: pfijimani zdkonl, zvySovani kvalifikace

zameéstnanct, zlepSovani zivotniho prostiedi. (Strategie fizeni lidskych zdroji, 2020)

Podle Koubka (2015, s. 25-26) pravé vn¢jsi podminky urcuji mantinely, ve kterych

se pohybuji strategické tivahy a tim 1 feSeni béznych ukoli personalni prace. Mezi tyto
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podminky se fadi popula¢ni vyvoj, zmény techniky a technologie, vyvoj trhu prace,
zmény hodnotovych orientaci lidi, pracovni a socidlni legislativa, politika
zamestnanosti, prostorova mobilita, dale také pribéh primyslového cyklu, zmény
V mife otevienosti narodni ekonomiky, zmény v poptavce po vyrobcich a sluzbach, atd.

Zkoumani téchto podminek by mélo probihat v bezprostiednim okoli sidla organizace.

Z hlediska fizeni lidskych zdroji jsou v piipadé externich faktord dulezité
nasledujici faktory — situace na trhu prace (primérny piijem, druh kvalifikace, stupeni

kvalifikace, pohyby pracovni sily), pracovni pravo, konkurence, sociokulturni prostiedi.

2.2 VE SKOLSTVI

Kazda Skola se nachézi v prostiedi, které je ovliviiovani faktory, které mohou

nepiimo i ptimo ovlivnit chod Skoly a tim 1 fizeni lidskych zdrojt ve Skole.

Obrazek 5: Prosti‘edi $koly

Rodice Ztizovatel
Absolventi Partnefi

Zéci/studenti
Kvalita managementu
Kultura a klima $koly
Vybaveni $koly

Finanéni situace

Umisténi
Historie
Image

MSMT Konkurence
Resortni organizace Verejnost

Zdroj: Svetlik, 2006, s. 33

Vykonnost a celkova prosperita Skolstvi zavisi na celé fad¢ faktorti a jednim
z téch nejvyznamnéjsich jsou zajisté 1idé, jejich znalosti, schopnosti a dovednosti. SikyF
a kol. (2016, s. 18-19) uvadi, ze podstatou uspésného ftizeni Skoly je bezpochyby
dosazeni souladu mezi organizani strukturou, persondlni strategii a systémem
personalnich €innosti. Schopnosti pracovniki, jejich motivace a podminky organizace
nasledné urcuji vykon zaméstnanci a tim vykon celé Skoly. Moderni pojeti
personalistiky je i v pfipad¢ skolského prostiedi zajisté o fizeni a vedeni lidi, kdy fizeni

lidi souvisi dle Sikyie a kol. (2016, s. 17) s realizaci strategickych cilii organizace
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a vedeni lidi je naopak jiz zaméfeno na rozhodujici zdroje, tedy jinymi slovy na lidi,

a souvisi s jejich schopnostmi pfesvédc¢it a podnécovat lidi k vykonu sjednané prace

a dosazeni pozadovaného vykonu. U¢inné Fizeni lidi tak zajisté vyzaduje jejich uéelné
vedeni, coZ je nutné si uvédomit.

Sikyt a kol. (2016, s. 18-19) hovoii o tom, Ze fizeni lidskych zdroj ve $kole je

ovlivnéno jak vnéj§imi, tak vnitinimi faktory, pficemz mezi vnitini faktory lze zahrnout:

e systém persondlnich ¢innosti — Skola potiebuje mit optimalni systém

vybéru, hodnoceni, odménovani, vzdélavani a rozvoje pracovnikd;
e organizacni struktura — Skola potiebuje vhodné formalni uspotradani

zaméstnancll a ostatnich zdroji k vykonu sjednané prace a dosazeni

pozadovaného vykonu;

e persondlni strategie Skoly — $kola potiebuje dlouhodobou, tedy tfiletou az
pétiletou koncepci fizeni, a na zédklad¢é posouzeni souc¢asného stavu (silné
a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby) poté definuje smysluplny cil
a taktéz optimalni fungovani a hospodareni Skoly za podminek neustéle
se ménicich vlivii okoli (ekonomické, politické, socidlni, legislativni,
technologické, ekologické aj.), kdy pozornost je nutné vénovat postupu
zabezpeceni, vyuziti a rozvoje disponibilnich zdroji k dosazeni

o¢ekavanych vynosu.

DosaZeni souladu mezi organizaéni strukturou, strategii a systémem personalnich
¢innosti je zajisté klicovou podminkou k dosaZeni o¢ekdvaného vykonu skoly. Tyto

faktory je nutné blize charakterizovat v nasledujici kapitole.

2.2.1 VNITRNIi PODMINKY

Z hlediska internich faktord je klicovym faktorem dle Sikyie (2016, s. 18) systém

persondlnich ¢innosti, jelikoz ovliviiuje vykon pracovnikii.
2.2.1.1 Systém persondlnich ¢innosti

Je nutné si uvédomit, ze zaméstnanci jsou dle Sikyie (2016, s. 18-19) aktivni

soucasti skoly, jelikoZ pracuji v ramci organiza¢ni struktury a rozhoduji nasledné také
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o realizace strategie skoly. Systém persondlnich ¢innosti tudiz v praxi ovlivituje celkovy
vykon $koly prostiednictvim vykonu pracovnikil. Skola tak musi nastavit takovy systém
personalnich ¢innosti, diky kterému dokaze ovlivnit dalezité faktory vykonu pracovnikii
— jejich schopnosti, motivaci a podminky, které vedou k vykonu sjednané prace
a k dosazeni pozadovaného vykonu. Zakladem tohoto systému personalnich ¢innosti je

dle Sikyie (2016, s. 18-19):
e vybér pracovnikil — Skola zabezpeci schopné a motivované pracovniky;

e hodnoceni pracovnikli — Skola posoudi skute¢ny vykon pracovnika, a to
za ucelem jejich efektivniho fizeni, spravedlivého odménovani

a kontinualniho vzdélavani;

e odménovani pracovnikli — Skola musi spravedlivym zpisobem ocenit
vykon svych pracovnikii a tim je stimuluje a motivuje Kristu jejich
pracovniho vykonu;

e vzdélavani a rozvoj pracovnikll — soustavné utvareni, prohlubovani a

roz§ifovani schopnosti pracovnikd, jejich znalosti, dovednosti a chovani.

Obrazek 6 Systém personalnich ¢innosti Skoly

Odmeénovani

i

Vybér V=Ff(SxMxP) Hodnoceni

!

oo Vzdélavani

Zdroj: Sikyr a kol., 2016, s. 19.

Vysvétlivky: V = vykon; S = schopnosti; M = motivace; P = podminky.

Je nutné zminit, Ze zakladni persondlni Cinnosti, které jsou vySe zminény, jsou
soucasti personalistiky pfevazné vétSiny organizaci, nikoliv pouze Skolskych zafizeni,
pficemz samotnd mysSlenka jejich vzajemného propojeni s cilem ovliviiovani
schopnosti, motivace a podminek a vykonu pracovnikt, vychazi z koncepce Modelu
shody, coz je jeden z klasickych modeli fizeni lidskych zdroji. Armstrong a Taylor

(2015, s. 52) uvadi, ze Model shody navrhli Fombrun a kol. (tzv. Michiganské $kola)
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a dle tohoto modelu by systém fizeni lidskych zdroju a jeho struktura mély byt tvofeny
a uplatnovany v souladu se strategii organizace. Klicovym ukolem vedeni je tak sladit
strukturu organizace a systém fizeni lidskych zdrojti, a to takovym zplsobem, aby
podporovaly dosahovani strategickych cili organizace. Timto ve své podstaté ucinili

autofi zcela prvni krok k definovani koncepce strategického fizeni lidskych zdroji.

Vybér pracovnikit ma dle Kocidnové (2010, s. 94-95) za ukol posoudit ptedpoklady
uchaze¢u o zamé&stnani, a to vzhledem K narokiim na obsazované pracovni misto, kdy je
nutné zjistit, ktery uchaze¢ o zaméstnani je pro organizaci nejvhodnéjsi, nejlépe
vyhovuje pozadavkiim na vykon prace apod. Vybér je tudiZ mozné s jistotou oznacit za
strategickou personalni ¢innost, jelikoz ma vliv na kvalitu pracovnikl organizace. Je
vice nez jasné, ze vybér pracovnikil je Casov€ i finan¢né dosti narocnou persondlni
¢innosti a v ptfipadé¢ Spatné volby pracovnika mé dalekosihlé dusledky na organizaci.
Proto by se na vybéru pracovniki méli vzdy podilet vedouci pracovnici a personalisté.
Vybér pracovniki je z odborného thlu pohledu situaci, ve které se setkavaji dvé strany
— organizace (Skola) a uchaze¢ o zaméstndni, kdy organizace vybird pracovnika
a pracovnik si vybira organizaci. Armstronga a Taylor (2015, s. 272-274) dopliuji, ze
vybér pracovnikli je procesem vyhledavani a osloveni lidi, které ke své c¢innosti
organizace potfebuje. Sikyt a kol. (2016, s. 48-49) uvadi, ze ziskavani pracovniki je
uvodni etapou celkového procesu obsazovani volnych pracovnich mist a jeho ucelem je

oslovit a pfildkat do organizace vhodny pocet uchazeci.

Hodnoceni pracovnikli uzce souvisi s jejich odménovanim. Armstrong a Taylor
(2015, s. 387-388) uvadi, Ze pracovni vykon souvisi s tim, jak lidé vykonavaji urcitou
praci a jakych vysledki pfitom dosahuji, pfi¢emz odménovani souvisi s tim, jak by méli
byt lidé za vykon své prace ocenéni. Sikyi a kol. (2016, s. 105-107) oznaéuje hodnoceni
pracovnikli za nastroj fizeni pracovniho vykonu zaméstnanctl, ktery fediteli Skoly
a vedoucim pracovnikiim umoznuje kontrolovat, usmériiovat a podnécovat podiizené
beéhem vykonu jejich prace. Lze hovofit o formalnim a neformalnim hodnoceni.
Zatimco neformdlni hodnoceni dle autora je uplatiovano pribézné v rdmci analyzy
a posuzovani pracovniho vykonu podfizeného béhem urcitého casového obdobi,
formalni hodnoceni je uplatnovano periodicky a je uskute¢iiovano v podobé tzv.

hodnoticich pohovort. Pfi tvorbé hodnoceni pracovniki je nutné odpoveédét na nékolik
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otazek: Pro¢ hodnotit? Jak hodnotit? Co hodnotit? Kdo ma hodnotit? Kdy a jak ¢asto se
ma hodnotit? Hodnoceni pracovnikil je dilezitym nastrojem fizeni a vedeni pracovnikii.
Co se ty¢e odmétiovani pracovniki, jeho smyslem je dle Sikyte a kol. (2016, s. 117-
119) spravedlivou formou ocenit skuteCny vykon zameéstnanci a tim efektivnim
zpusobem stimulovat zaméstnance k vykonu sjednané prace a k dosahovani zddouciho
vykonu. Zaméstnavatel ma za ukol ocenit skutecny vykon svych pracovnikl
a stimulovat je k vyssimu vykonu, a to prostfednictvim penéZnich forem a nepenéznich
forem odmeénovani. Strategie odméiovani tak musi zajistit, aby bylo odménovani

Vv organizaci spravedlivé a efektivni.

Smyslem vzdélavani a rozvoje pracovniki je dle Sikyte a kol. (2016, s. 134-135)
utvaret, prohlubovat a rozsifovat schopnosti pracovnikil, coz ma nasledn¢ pozitivni vliv
na vykon sjednané prace a dosahovani pracovniho vykonu. Vzdéladvani pracovniki

souvisi hned s n¢kolika oblastmi:
e oblast vSeobecného vzdélavani;
e oblast rozvoje;

e oblast odborného vzdélavani.
2.2.1.2 Organizacéni struktura

Organizaéni struktura je dle Sikyte a kol. (2016, s, 24-26) formalnim uspotadanim
zameéstnancl a ostatnich zdroji organizace, které jsou nutné k vykonu sjednané prace
a k realizaci strategickych cili $koly. Organiza¢ni struktura je vysledkem organizovani
a tvorby pracovnich mist. Za zékladni organiza¢ni jednotku je moZné oznacit pracovni
misto, kdy pracovni misto je obsazovdno jednim zaméstnancem a je definovano
souborem pracovnich ukoli a povinnosti, které snim souvisi — odpovédnost,
pravomoci, podminky a pozadavky vykondvané prace. Pracovni misto prezentuje roli
a postaveni zaméstnancll v ramci organizace, umoziuje vyuzivat schopnosti a motivaci
pracovnikil k vykonavani sjednané prace, dosahovani pozadovaného vykonu a realizaci
strategickych cilii organizace. Zameéstnanec musi v souvislosti se svym pracovnim
mistem plnit sjednané pracovni tkoly, dodrzovat ostatni povinnosti v rdmci svéfené

pravomoci, odpoveédnosti a vytvofenych podminek pro vykon prace.
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Organizaéni struktura $koly dle Sikyfe a kol. (2016, s. 25-26) piedstavuje
hierarchické usporadani jednotlivych pracovnich mist, pfi¢emz jeji vyznam tkvi v tom,
ze definuje vztahy nadfizenosti a podfizenosti ¢i jsou na jejim zaklad¢ ptid€lovany
piiplatky za vedeni. Schéma organizacni struktury patii mezi zakladni dokumenty
Skoly, a proto musi organizacni strukturu znat vSichni pracovnici, ¢imz lze zamezit
vzniku moznych nedorozuméni. Na Obrazku 7 je zndzornén piiklad organizaéni
struktury Skoly, kde se vedouci vzdélavacich tyml nachazi na stejné tirovni jako ucitelé.
Na nékterych skolach to vSak neplati a vedouci vzd€lavacich tyml mohou byt nadrazeni

ucitelam.

Obrazek 7 Organizacni struktura Skoly

‘ Reditel $koly
|

‘ Zastupce reditele

l
[ I

| Ucitelé Vedouci vzdélavacich tymu

Zdroj: Sikyi a kol., 2016, s. 25.

2.2.1.3 Persondlni strategie

Vztah strategie Skoly a persondlni strategie mohou mit oboustranny smeér. Personalni
strategie vychazi ze strategie $koly a jde o klicovou funk¢ni a diléi strategii, jelikoz ma
zasadni roli v ptipad¢ dosahovani cilti skoly — ovliviiuje jednani a chovani pracovniki.
Na druhou stranu, uspésné realizovana strategie fizeni lidskych zdrojii ve Skole se mize
stat jednim ze zékladnich podnétu pti ptipravé vlastni strategie celé skoly, a tim muze
také vyraznym zpuisobem ovliviiovat budouci rozvoj a smétovani Skoly Vv blizké

budoucnosti.

Dle Kocidnové (2012, s. 91) strategie organizace vymezuje dlouhodobé zdméry
a tvofi tak pfedstavu o ucelené perspektivé dané organizace a o jejim dal§im sméfovani.
Personalni strategie prezentuje dlouhodobé a komplexni cile v rdmci personalni oblasti
a zameéry organizace do budoucnosti, které maji napomoci pii dosahovani cili

organizace. Persondlni strategie tak tvoti pfedpoklady k realizaci organiza¢ni strategie,
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musi reagovat na zmény strategie organizace a odpovidat tak specifikim organizace,
jejim vnitinim a vnéj§im podminkam, protoze v nich organizace funguje. Personalni
strategie je rozpracovana do jednotlivych strategickych pland, pficemz rozhodovani v
personalni oblasti znamena zvazovani alternativ v souladu s persondlni strategii.

Z personalni strategie poté vychazi personélni politika organizace.

Sikyt a kol. (2016, s. 20-22) hovoii o tom, Ze v ptipadé §koly je personalni strategie
zékladnim vychodiskem personalni prace. Jejim tkolem a poslanim je formulace
a realizace dlouhodobych cili a zplsobil jejich dosazeni v ramci fizeni a vedeni
zameéstnanct Skoly. Personalni strategii Skoly tudiz tvofi a uskuteciiuje samotny feditel
Skoly a musi se nachdzet v souladu se strategii Skoly. Strategii Skoly Ize definovat jako
dlouhodobou koncepci fizeni Skoly. Zékladnim piedpokladem k realizaci strategickych
cilt Skoly jsou jeji zaméstnanci, jejich schopnosti, dovednosti a jejich motivace pfinaset
Skole pozadované pracovni vysledky. Proto je nedilnou soucasti strategie Skoly
persondlni strategie, ktera je komplexni, definuje dlouhodobou koncepci fizeni a vedeni
pracovnikil, optimalni zplsob jejich ziskdvani a jejich vyuziti pro rozvoj a realizaci
strategickych cilt Skoly. Na zaklad¢ komplexni persondlni strategie jsou poté tvoreny
specifické personalni strategie, ktera jiz souvisi s jednotlivymi persondlnimi ¢innostmi

(hodnoceni, vybér a ziskavani, odménovani apod.)

Obrazek 8: Faktory Skoly, ovliviiujici kvalitu $koly

geos Zdroj: Spole&na vize a odpovédnost skoly dle CSI-CR 10.2018, modifikace HEUREKA CZ 2018
formativni e pov Y :

management  Faktory Skoly, ovliviujici kvalitu skoly

Profesni

Skolni kultura Pracovni Pedagogicke

a management porozumeni vedeni
Skoly a klima skoly

Spokojenost

s povolanim
ucitele

rozvoj
ucitelt

vaha ..93%, vaha ..63%,

i~ sdilené hodnoty elicka pravidla jici mentofi Ktivizujici di 1 svoboda tvorby ~{
= podil na pravidiech neformaini ritualy I~ evaluace prace individuaini pfistup | odpovédnost
i~ podil na planu soukroma vyroci - profesni plany formativni prvky osobnostni rast |
A p pratel vnitfni motivace konstruktivismus odménovani |

symboly a ritualy sdileni uspéchu sdileni zkusenosti tymove role — smysl a prestiz

Zdroj: HEUREKA CZ, https://vzdelavaci-spolecnost.cz/poradenstvi-pro-skoly-a39

33



2.2.2 VNEJSIi PODMINKY

Krom¢ internich faktori maji na fizeni lidskych zdroji zajisté vliv také externi
faktory, které se taktéz podili na tvorbé prostedi, ve kterém nasledn¢ vznikaji urcité
hrozby a pftilezitosti pro realizaci cili Skoly. Prilezitost je mozné definovat jako skupinu
faktord, které tvoti celkové ptiznivéjsi podminky pro to, aby mohla Skoly dosahovat
svych cilii. Hrozby jsou poté takové faktory, které znemoziuji ¢i dosazeni cild Skoly
komplikuji. Rizeni lidskych zdrojti tak vychazi zneustile se ménicich internich
a externich podminek organizace, kter¢ zde vymezuji ramec uskuteCiiovani
strategickych ¢i operativnich rozhodnuti v ramci fizeni lidskych zdroji. Vnéjsi faktory,
tedy jinymi slovy vliv okoli, ma dle Pitra (2008, s. 7-8) vliv na interni faktory prostiedi
organizace a podili se na tvorbé takového prostiedi, ve kterém se objevuji posléze
hrozby a pftilezitosti pro realizaci zdmérti Skoly. Ve vétSiné piipadd se jedna
o nasledujici faktory:

e ckonomické — faktory majici vliv na ekonomické podminky organizace;
staitni vydaje na Skolstvi, HDP, inflace, dichod, saldo zahrani¢niho

obchodu, trokova mira;

e politické — jde o zdroj pravnich piedpisii, norem a omezeni; danové

zatizeni, rozvoj zameéstnanosti, poskytované podpory, legislativa;

e socialné¢ kulturni — charakterizuji styl zivota ve spole¢nosti; postoje
spole¢nosti ke vzdélani, Zivotni styl, spottebitelské zvyky, demografie,
primérné piijmy;

e technické a technologické — moZnosti pro uplatnéni technologii pfii

realizaci ¢innosti organizace;

e ckologické.

3 ANALYZY A VYZKUMNE METODY RiZENI
LIDSKYCH ZDROJU

Podkladem pro navrh, nasledny vybér a realizaci podnikové strategie a strategie

tizeni lidskych zdroji je strategickd analyza. Pomoci této analyzy spolecnost zjistuje
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své postaveni na trhu. Strategickd analyza ma dvé casti, a to analyzu okoli spolec¢nosti
a analyzu vnitiniho prostfedi spole¢nosti. Podle Sedlackové a Buchty (2006, s. 9) je
hlavnim ucelem a cilem strategické analyzy identifikace, analyzovani a ohodnoceni
vSech relevantnich faktort, o kterych lze pfedpokladat, Ze budou mit vliv na kone¢nou
volbu cili a strategii podniku. Analyzy mohou byt informativni, porovnavaci

a rozhodovaci.

3.1 STRATEGICKE ANALYZY VE SKOLSTVi OBECNE

Pro tvorbu Strategického planu rozvoje Skoly, ze kterého je nasledné vytvotren
strategicky plan tizeni lidskych zdroji, je prioritni provést analyzy vnitiniho a vnéjsiho
prostfedi Skoly. Do vnitiniho prostiedi, jak jiz bylo poznamenano, patii pedagogicti
a nepedagogicti pracovnici, vedouci pracovnici, vybaveni Skoly, klima, finan¢ni situace,
image Skoly apod. Vnégjsi prostfedi miizeme rozdélit podle Svétlika (2006, str. 33) na
tzv. mezoprostiedi, kam se fadi subjekty, se kterymi Skola ptichazi do kontaktu, jako
naptiklad rodice, zaci, partneti Skoly, zfizovatel, MSMT, vetejnost, konkurence a dale

makroprostiedi, kam patii vlivy politické, ekonomické, socialné kulturni, demografické

a dalsi.

Obrazek 9: Piehled oblasti analyzy

Navaznost na vy3si dokumenty — — Personalni analyza — lidé

Analyza zdroju — — Déti/zaci

Vybrané

Analyza vnéjsiho prostredi Vzdélavaci program skoly

oblasti analyzy

_d
Konkurence — - Vysledky vzdélavani
Kultura, klima, image skoly | Komunikace, informaéni systémy
Zdroj: Elias, 2019, s. 40)
Personialni analyza — prace pedagogickych i1 nepedagogickych pracovnikl

ovliviiyje, jak je skola vniména, protoze jsou kazdodenné v kontaktu se zadky a rodici.
Soucésti analyzy je organiza¢ni schéma Skoly, mlze obsahovat v€kovou strukturu

zaméstnancl, vzdélanostni strukturu a kvalifikovanost zaméstnancti, strukturu pohlavi,
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délku pedagogické prace. Tyto udaje jsou dulezité, protoze umoznuji naptiklad
vyhodnotit, kterd vékova skupina pievazuje, coz ndm naznaci rizika do budoucnosti

a musime jiz zahrnout do planti piijimani novych zaméstnancii atd. (Elias, 2019, s. 40)

Zaci — pii strategickém planovani je nezbytné mit vyhled poétu zéka, kteii budou
Skolu navstévovat. U zakladnich Skol neni problém pftiblizn€ urcit pocet zakt, protoze je
vymezend spadova oblast a podle poctu narozenych déti ve spadovych oblastech se urci
pocty zakul, ktefi nastoupi do prvni tfidy. U stfednich Skol se pocty zakt odhaduji.
Kazda skola ma vétsinou vytvoren urCity systém na odhad poctu zaki, kteii se na Skolu

prihlasi. Vychazi z prechozich zkusenosti, demografického vyvoje, ze zdjmu o obor atd.

Vzdélavaci program Skoly — zde by mélo byt brano v iivahu vse, co Skola nabizi
anejen samotny Skolni vzdélavaci program. Celkové kurikulum (vzd&lavaci nabidka
Skoly) je tvotfeno z:

e Formalniho kurikula — Skolni vzdélavaci program, ktery je zpracovan podle
Réamcového vzdélavaciho programu a obsahuje cile vzdélani, popis
organizace, plan uciva, zpusob kontroly, prufezova témata a hodnoceni
vysledkd.

e Neformalni kurikulum — obsahuje rozsifujici aktivity skoly, které mohou
slouzit vzdelavani, nebo jako akce zajmové (soutéze, kulturni akce,
sportovni akce, vylety, exkurze).

e Skryté kurikulum - obsahuje klima Skoly, vztahy, hodnoty apod.

Souc¢asti mohou byt i1 dalsi sluzby, které Skola miZe nabizet a to podle typu
a uspofadani Skoly — stravovaci sluzby, zdjmové vzdélavani, rekvalifikacni kurzy,

distan¢ni vzdélavani atd. (Elias, 2019, s. 44)

Vysledky vzdélavani — obsahuje piehledy prospéchu tiid, vysledky soutézi,

vysledky testil, uspésnost ptijeti zaki na vyssi stupen apod.

Komunikace, informaéni systétmy — Skola komunikuje smérem dovnitf
(k zaméstnanctim, zaktim) a smérem ven (externim subjektim). Informac¢ni systém musi
zajistovat, aby vsichni Glastnici méli potfebné informace v pravy &as. Utelem je
posoudit uroven, zplsob a rozsah komunikace a jaké moZznosti S§kola vyuziva. Ptiklady

komunikace:
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e Komunikace skoly smérem k zdkim a rodi¢im — informacni systém,
elektronicky komunikacni systém, e- mailova komunikace, webové stranky
Skoly, tfedni deska, konzulta¢ni hodiny, tfidnické hodiny, tfidni schiizky.

e Komunikace uvnitf Skoly mezi zaméstnanci — osobni komunikace,
pravidelné porady, e-mailova komunikace, elektronicky komunikacni
systém, kalendar akci, nasténka ve sborovné.

e Komunikace Skola — wvng&j$i prosttedi — vztahy Smistni spravou
a samospravou, komunikace s médii, publikace, veiejné akce, firemni

identita. (Elia%, 2019, s. 46-47)

Kultura, klima a image Skoly — tyto faktory tvoii vnitini prostiedi Skoly
a odpovidaji na otazky: jak se k sob& ve skole chovame, jak se ve Skole citime a jak
Skolu vidi ostatni. Kazda Skola ma vlastni kulturu urovanou zkuSenostmi, normami
a individualnimi hodnotami. Podle Svétlika (1996, s. 116-117) systém kultury Skoly se
sklada ze dvou zékladnich kategorii znakl, a to nehmatatelné, nemateridlni stranky
kultury, kterymi jsou uznavané a sdilené hodnoty a normy, dal§imi viditelnymi znaky
jsou symboly kultury Skoly, které jsou verbdlni a vizualni. Kazda Skola by méla mit
formulované své poslani, které charakterizuje, kam Skola mifi. Poslani Skoly definuje
Svétlik (1996, s. 176) jako prohlaSeni trvalého charakteru poskytujici pohled na budouci
i soucasné aktivity skoly, jeji hodnoty a na to, co ji odliSuje od jinych $kol. S hodnotami
souvisi také vize. Vizi Skoly je definovani budoucnosti Skoly vytvofené na zakladé
uznavanych hodnot a norem. Vize a systém hodnot $koly se musi promitnout do stylu
zivota Skoly, jeho symboli a atributd. Podle Bartdka (2015, s.109) ,Inspirativni
a hlavné sdilena vize upeviuje hrdost zaméstnancii na firmu. Klade si ambiciozni, ale
splnitelné cile, a zaroven umocnuje snahu zaméstnancu se na jejich plnéni, na uspésich

firmy, podilet.”
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Obriazek 10: Systém kultury Skoly

Interakce s
mikroprostiedim

Likladni nehmatatelné
prvky kultury Skoly
hodnoty
normy
vriahy

Yerbdlni symboly Symboly chovidni

1. Definovand cile 7. Ritudly

2. Kurikealunt 8. Ceremonidly

3. Rec 9. Proces vyuky

4. Metafory 10. Funként procedury
5. Pribély I1. Pravidia a #dd Skoly
6. Hrdinové §koly 12 Interakce s

mikroprostiedim

Vizudlni symboly

13. Vybaveni Skoly
a porddek

. Artefakty

15. Logo, propagacni

Dredmity

Interakce &
mikroprostiedim

Zdroj: Svetlik, 1996, s. 117

Klima skoly — pokud hovotime o klimatu Skoly, myslime tim zjednodusené, jak se
ve Skole pedagogicti i nepedagogiCti pracovnici a zaci citi, jaké jsou mezi nimi vazby
a vztahy a jestli existuji sdilené hodnoty, na jejichz zakladé se lidé chovaji. V odborné
literatufe je popisovdno klima Skoly jako celkovéa kvalita interpersonédlnich vztaha
a socialnich procesti ve Skole, kam se fadi relativné ustidlené zplsoby jednani
zalozenych na jednotlivych hodnotach a pravidlech Zivota ve S$kole. Mezi
interpersondlni vztahy se fadi také uroven komunikace a interakce mezi aktéry procesi
vzd&lavani nejen ve Skole, ale i socidlnich partnerd skoly. (Rizeni $koly, 2017)
Vytvateni kvalitniho klimatu skoly je proces dlouhodoby, klicovou osobnosti v utvaieni
klimatu je vedeni Skoly v Cele s feditelem Skoly. Podle Grecmanové (2008, s. 74) je
tfada faktorti, které ovliviiuji klima $koly a mohou byt pozorovatelné i nepozorovatelné.
Kazdy z nasledujicich €initeld méa na klima Skoly né&jaky vliv — architektura a fyzické
prostiedi Skoly, forma Skoly, organiza¢ni znaky Skoly, obsah vyuky, vyucovaci
predmét, osobnost ucitele, osobnost zdka, vedeni Skoly. Pro zjisténi klima Skoly je

dualezité znat nazory ucitell, zakd, rodici i1 vefejnosti.

S klimatem $koly uzce souvisi motivace. Motivacni pfistup je dle Koubka (2015,
s. 59) nejcastéji zalozen na Herzbergové dvoufaktorové teorii motivace, ktera vychazi

ze zkoumani spokojenosti a nespokojenosti s praci. Na zakladé vyzkumu Herzberg
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pojmenoval dva faktory — motivatory a hygienické faktory. Pfitomnost motivatora vede
ke spokojenosti, pomaha nabudit motivaci, ale jejich nepfitomnost nemusi vést
k nespokojenosti.  Nepfitomnost hygienickych faktort vede k nespokojenosti

a piitomnost nemusi vést nutné ke spokojenosti.

Obriazek 11: Faktory Herzbergovy dvoufaktorové teorie motivace

MOTIVATORY HYGIENICKE FAKTORY
Spokojenost Pritomnost Pfitomnost Neutraini stay
| (zadna
A Uf:p’_:,":r (dosazeni clle Podnikova poiitika a sprava nespokoient
Uznani Dozor (odborny dozor i ‘
Prace sama Vztahy s nadrizenyrm

Odpoveédnost (pravomao Vztahy s

Povysen Vztahy s podr

Moznost osobniho rustu Mzda/plat

Neutralni stav e Y '

{Zadna

spokojenost) Nepritomnost Nepritomnost Nespokojen

Zdroj: Koubek, 2015, s. 60

Image Skoly — Svétlik (1996, s. 210) definuje pojem image jako ,,souhrn vsech
predstav, poznatkii a ocekavani spojenych s urcitym predmétem, osobou nebo
organizaci‘. Kazda skola mé svou image a jak si vytvofit prvni pfedstavu o image Skoly
je odpovédi na otazku ,,Co odliSuje zrovna tuto Skolu od jinych?* Image Skoly je jeden
z dtlezitych faktorh pfi rozhodovani Zaka a pfedevs§im rodicli o zahajeni studia pravé na
urCité Skole. Dobréd image Skoly také plodi vefejné uznani a tim 1 vétSi podporu
aktivitam Skoly jako napiiklad ziskani finan¢nich prostiedkd pro Skolu. Image Skoly
zahrnuje naptiklad design Skoly, program skoly, kulturu $koly, identitu Skoly. Zakladni
metodou pro zjisténi image, klimatu a kultury ve Skole je dotaznikova metoda. Dalsimi
metodami mohou byt piimé dotazovani (rozhovor), pozorovani, studium dokumenti

Skoly apod.

Konkurence — konkurence je znamy pojem predevsim z podnikatelské sféry, ale na
Skolnim trhu (pfedev$im stiednich $kol) také existuje. Skoly si konkuruji v ziskani
pottebnych pocth 74kl, v ziskani kvalifikovanych pedagogii a odbornikii, v ziskani

finan¢nich prostfedkd, v ziskani kladného hodnoceni okoli apod.
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Ze strategickych analyz vnéjSiho prostiedi a analyz konkurence se provadi celkova

analyza konkurenceschopnosti Skoly.

Analyza vnéjSiho prostredi — mezi hlavni cile analyzy vnéjSiho vzdélavaciho
prostiedi se podle Kratochvila (2010, s. 52-53) tadi klasifikace a identifikace faktora
vngjSiho vzdelavaciho prostredi, identifikace soucasnych a potencidlnich konkurentt
Skoly, zakd a klientll, sledovani a hodnoceni soucasné a budouci situace v odvétvi
Skolstvi, sledovani vlastni konkurenceschopnosti, navrhovani a zakomponovani zmén
strategie Skoly. NejCastéji pouzivané analyzy stavu vné¢jSiho prostiedi jsou PEST
(PESTE) analyza, Porterova analyza, Vyzkum vzdé¢lavaciho trhu, Metoda kritickych

faktord uspéchu atd.

Analyza zdrojii — cilem analyzy zdroji je zjistit, jaké zdroje a kolik mame
k dispozici, a poté identifikovat ty, které budou pouzity pro dal$i rozvoj Skoly. Tato
analyza je dulezita pfi planovani cili skoly, protoze mit cil a nemit zdroj, ktery lze ke
splnéni cili pouzit, by nebylo u¢inné. Mezi dilezité zdroje patii finan¢ni zdroje, hmotné

a nehmotné zdroje a lidské zdroje.

Yvr

Navaznost na vysS$i dokumenty — pii planovani strategickych cili je vhodné se
seznamit podle Eliase (2019, s. 66) se strategiemi nadfizenych organt (zfizovatel, kraj
stat), které se tykaji vzdélavani. Tyto strategie jsou vétSinou obecné a mohou
poskytnout inspiraci, jakym smérem vést Skolu. Tyto dokumenty jsou soucasti analyzy
vngjsiho prostfedi Skoly. Patii sem napiiklad Strategie vzdélavaci politiky CR,
Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy kraje, Skolni akéni plany,

krajské akéni plany a také dokumenty Ceské $kolni inspekce.

Podle Eliase (2019, s. 67) je dukladna analyzy Skoly slozity a naro¢ny proces. Pro
komplexni analyzu ¢innosti Skoly jsou nutné rlizné pfistupy a pohledy, obsahuje Siroké
spektrum oblasti, které jsou mezi sebou riizn€ propojeny. Ve vétsiné piipadi neni realné
se vénovat v§em faktorim dopodrobna a jsou vybirany pouze ty faktory, které¢ maji pro
Skolu nejvétsi vyznam. Pokud Skola pottebuje propojit razné faktory do jedné
komplexni analyzy, pouzivé se analyza nazvand SWOT, kterd je nejcastéji pouzivanym

nastrojem pii analyze jakékoliv organizace (viz nésledujici kapitola).
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3.2 ANALYZY RiZENIi LIDSKYCH ZDROJU

Aby strategické planovani fizeni lidskych zdroji bylo uspé€Sné, musi mit
management organizace kompletni znalost internich moZnosti organizace a znalost
okolniho prostiedi. Podle Sikyte (2014, s. 44) organizace vytvaii a uskute¢iiuje strategii
lidskych zdroji, aby mohla prostfednictvim svych zaméstnanct realizovat strategické

cile. Analyza soucasného stavu pravé posuzuje vnitini a vnéjs$i podminky organizace.

Podle Armstronga a Taylora (2015, s. 208) patii mezi nejpouzivanéjsi analytické
nastroje fizeni lidskych zdroji SWOT analyza a PESTE analyza. Diagnostické nastroje
zahrnuji dotazniky, kontrolni seznamy, které umoznuji ziskavat informace o organizaci,
0 nazorech a postojich zaméstnanct s cilem identifikaci problému, které se mohou fesit
S vyuzitim plédnu rozvoje organizace. Diky témto nastrojiim se miize posoudit celkova

efektivnost organizace.

Hlavnimi charakteristikami lidskych zdroji je podle Sedlackové a Buchty (2006,
s. 76) pocet a struktura podle kvalifikace, to lze doplnit dal§imi 0daji naptiklad
o motivaci a adaptabilité. Analyza lidskych zdroji se zabyva spoustou otdzek
a souvislosti. Pravé konkurenéni vyhoda podniku muize byt zalozena na vysoce
kvalifikovanych manazerech a ostatnich pracovnicich. V tomto sméru Sedlackova
a Buchta (2006, s. 76) zminuji ztracenou konkurenéni vyhodu podnikt, které zrusily ve
vife snizovani nakladd tzv. podnikova ucilisté, a tim vznikl nedostatek kvalifikovanych

pracovnikd.

3.2.1 KOMPLEXNI ANALYZY

Mezi komplexni analyzy se fadi asi nejpouzivanéjsi analyza s ndzzvem SWOT, dale
SPACE analyza (Strategic Position and ACtion Evaluation), ktera posuzuje vnitini
prostiedi za pomoci dvou kritérii, a to stability prostedi a ptitazlivosti odvétvi a vnitini
prosttedi za pomoci dvou kritérii, a to konkurencni vyhody a finan¢ni sily. Pro

praktickou ¢ast prace je dulezité specifikovat blize SWOT analyzu.

SWOT analyza (Strengths - silné stranky, Weaknesses - slabé stranky, Opportunities

- prilezitosti, Threats - hrozby) je univerzalni analytickd metoda, ktera se pouziva ke
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zhodnoceni vnitinich a vnéjSich faktort, které ovliviiuji organizaci a tim také fizeni

lidskych zdrojii. Podle Sikyfe je icelem SWOT analyzy identifikovat podstatné silné

a slabé stranky, prilezitosti a hrozby, vyjadfit jejich porovnanim ptiznivy nebo

nepfiznivy stav vnitinich nebo vnéjSich podminek a snazit se zvolit strategii k posileni

silnych stranek a pfilezitosti a naopak k minimalizovéni slabych stranek a hrozeb.

Vysledkem jsou ¢tyfi strategie — strategie WO, SO, WT a ST.

Obrazek 12: Matice SWOT

Vnitini Slabé stranky (W) Silné stranky (S)
faktory
Vnéjsi 2 2
faktory 3 atd. 3. .. atd.
Prilezitosti (O) WO strategie SO strategie
1 +hledani” VYUZiti”
Prekonani slabé stranky ViyuZiti silné stranky
atd vyuZitim pfileZitosti ve prospéch pfileZitosti
Hrozby (T) WT strategie ST strategie
1 ~vyhybani” «konfrontace”
Minimalizace slabé stranky ViyuZziti silné stranky
... atd a vyhnuti se ohroZeni k odvrdceni ohrozeni

Zdroj: GRASSEOVA, DUBEC, REHAK, 2010, s. 299

SWOT analyzu miizeme uplatnit podle Castorala (2013, s. 27) ve vztahu k lidskému

faktoru z hlediska:

Druhii (planovani, vedeni, organizovani lidi a kontrola) a fazi (analyza,
rozhodovéni a implementace) manazerskych funkci.

Faktorli v obecném mikroekonomickém pohledu (podle PEST faktort).
Faktorli z pohledu makroekonomického prostiedi (trh prace, vefejna sprava,
mezinarodni spoluprace atd.)

Faktordi plisobicich na podnik v konkrétnim mikroekonomickém vyznamu
(vyroba, technika a technologie, dodavatelsko odbératelské vztahy atd.)

Druhil podnikovych €innosti (personalistika, vyroba, finance atd.)

Podle vysledki dotaznikového Setfeni Sikyfe a Safrdnkové (Persondlni fizeni

v Ceskych Skolach, 2017), které bylo zaméfeno na persondlni fizeni na zékladnich

a stfednich Skolach a respondenti byli feditelé, zastupci a ostatni vedouci pracovnici

Skoly vyplynulo: 98 % respondentl souhlasilo, Ze se v jejich Skolach hodnoti systém
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personalniho fizeni, 95 % respondenttii souhlasilo, Ze pravideln¢ analyzuje silné a slabé
stranky, ptilezitosti a hrozby, 96 % respondentti souhlasilo, ze definuje strategické cile,
politiky a postupy personalniho fizeni a 92 % respondentii souhlasilo, Ze se planuje
provadeéni politik a postupti persondlniho fizeni. Dale byli respondenti dotazovani, jak
vnimaji silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby, které se tykaji vnitinich a vnéjSich
podminek jejich skol, a vysledkem bylo: 53% respondenti za vyznamné silné stranky
povazuji stabilni ucitelsky sbor nebo 49% respondentd ochotu uditeltt pracovat nad
rdmec povinnosti, za vyznamné slabé stanky 49% respondentii povazuje nizkou
kvalifikaci uciteli nebo 47% respondenti neochotu ucitelli se dale vzdélavat, za
vyznamné prilezitosti povazuje 55% respondentt efektivni spolupraci se ziizovatelem
nebo 40% respondentd moznost ziskat granty a za vyznamné hrozby povazuje 45%
respondentl neustale se ménici legislativu nebo 36% respondentd klesajici pocet zaki

a studentu.

3.2.2 ANALYZY VNITRNIHO PROSTREDI

Mezi vSeobecné analyzy vnitiniho prostfedi se fadi analyza 7S, Analyza 4P, VRIO

analyza, analyza vnitinich zdroju atd.

Model analyzy 7S (Strategie, Struktura, Systém, Styl prace vedeni, Spolupracovnici,
Schopnosti, Sdilen¢ hodnoty) firmy McKinsey byl vytvofen podle Mallya (2007, s. 73),
aby pomohl manazerim porozumét slozitostem, které jsou spojeny s organiza¢nimi
zménami. Management musi brat vuvahu vSech sedm faktorti, aby byla
implementovana strategie Usp&$na, bez ohledu na velikost firmy. Téchto sedm faktorQ
se da rozdelit do dvou skupin. Strategie, struktura a systémy jsou oznaceny jako ,,tvrda
3S*“ — zmény téchto faktord jsou sndze proveditelné a spolupracovnici, schopnosti, styly
a sdilené hodnoty jsou oznaCovany jako ,,mékka 4S* — jsou méné hmatatelna, maji

kulturni povahu. (Mallya, 2007, s. 74)

Sikyt (2014, s. 47-48) mezi komplexni nastroje k hodnoceni trovné fizeni lidskych
zdroji v organizaci fadi personalni controlling, ktery vyuziva uréité nastroje jako
persondlni statistiky, persondlni pomérové ukazatele apod. a zkoumd kratkodobou
kvantitativni uroven fizeni lidskych zdroji (ve vztahu k operativnim tkolim)

a dlouhodobou kvalitativni Urovenl systému fizeni lidskych zdroji (ve vztahu ke
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strategickym cilim). Mezi dil¢i nastroje fadi hodnoceni zaméstnanct, personalni audit
a personalni benchmarking. Personalni audit hodnoti celkovou troven lidskych zdroji
a efektivnost jednotlivych ¢innosti fizeni lidskych zdroju v organizaci. Benchmarking
vychézi z porovnani urovné lidskych zdrojt a Cinnosti fizeni lidskych zdroji ve vlastni

organizaci s jinou srovnatelnou organizaci.

Mezi vnitini faktory ovliviiyjici prostiedi organizace je styl fizeni (vedeni lidi).
Bartak (2011, s. 20) uvadi piiklad vicedimenzionalni koncepce fizeni teorii GRID
(Managerial-Grid-Model), kde autofi vytvofili tzv. miizku fidiciho chovani, ktera se
bézné pouzivd pod nazvem ,manazerskd miizka“ a predstavuje grafické vyjadieni
manazerova specifického stylu fizeni. Mfizka se sklada z devitistupiiové Skaly na
vodorovné ose, ktera vyjadfuje troven orientace na vykon a devitistupnové Skaly na
svislé ose, kterd vyjadfuje orientaci na lidi, spolupracovniky. Vyhodnocenim je poté,
zda se manazer zam¢fuje spiSe na vykon nebo na clovéka a jaké styly fizeni manazer
preferuje. Miizka dokédze diagnostikovat mnozstvi fidicich styli od zaméfeni krajné
vykonového po krajné€ socidlni, coz krajni hodnoty signalizuji vyrazna rizika. Idedlni je

harmonizace v orientaci manazera na vykon i na spolupracovniky.

Obrazek 13: Manazerska mrizka
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3.2.3 ANALYZY VNEJSIHO PROSTREDI

Analyza wvngjSich podminek pfispivd zejména k dlouhodobému planovani

dostupnych kapacit fizeni lidskych zdroji v navaznosti na ekonomickych, legislativnich
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ukazatelich. Analyza slouzi jako podklad pro rozhodovani managementu spolecnosti
a pfijimani opatieni ve vztahu k fizeni lidskych zdrojii v organizaci. (Strategie fizeni

lidskych zdroji, 2020)

Nejcastéji pouzivanou analyzou vnéjsiho prostiedi je analyza PESTLE (P — Political
- politické faktory, E — Economical - ekonomické faktory, S — Social - socialni faktory,
T — Technological — technologické faktory, L — Legal — legislativni faktory, E
— Ecological - ekologické (environmentalni) faktory. Nékdy se pouziva jednodussi
metoda PEST. Podle Grasseové, Dubce a Rehaka (2010, s. 178) tato metoda slouzi
k analyze faktorti vné&jsiho prostiedi, ktera mohou znamenat budouci pfilezitost nebo
hrozbu pro organizaci. Slouzi jako metoda zkouméni vSech faktorti pusobicich na
organizaci, které mohou ovliviiovat organizaci a byt podkladem pro vypracovani
prognoz, které mohou sehrdt vyznamnou roli v rozhodovacich procesech o budoucim

smétovani dané organizace. Jako piiklad vyuziti Ize uvést u planovani lidskych zdroji.

3.3 VYZKUMNE METODY

Armstrong a Taylor (2015, s. 52-55) hovoti o n¢kolika metodach (modelech) fizeni
lidskych zdroja. Jednim z nejzndméjSich modela je jiz zminovany Model shody, ktery
vznikl v ramci Michiganské Skoly, pticemz jeho stoupenci zastavaji nazor, ze systém
fizeni lidskych zdroji a samotna struktura organizace musi byt fizeny takovym
zpusobem, aby odpovidaly strategii organizace i1 trhu. Ddale je nutné zminit se
o Harvardském modelu, jehoz autorem je Beer, ktery prezentoval sviij vlastni navrh
modelu fizeni lidskych zdrojii zaloZeny na predpokladu, ze fizeni lidskych zdrojii v sobé
zahrnuje veSkerd rozhodnuti a ¢innost manaZerti, které maji vliv na vztahy mezi
organizacemi a jejimi lidskymi zdroji. Soucasné okolnosti totiz vyzaduji komplexni
a strategicky pfistup k fizeni lidskych zdrojt, pficemz je nutné fizeni lidskych zdroja
fesit v dlouhodobém horizontu a zaméstnance brat jako cenny zdroj, nikoliv pouze jako
naklad. Dle tohoto modelu je fizeni lidskych zdroji zaleZzitosti liniovych manaZzeri.
Dilezity je taktéz Kontextovy model, ktery bere v potaz plisobeni okolnich faktorii
(politickych, ekonomickych, socidlnich, institucionalnich aj.). Vliv téchto faktori je

totiz v modelech zna¢né podceniovan. Kontextovy piistup k fizeni lidskych zdroji jde
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mnohem déle a kontext fizeni lidskych zdrojii nebere v potaz pouze jako eventudlni
proménnou — propojuje fizeni sjeho okolim, ve kterém existuje a dale se rozviji.

Kontext podmiiiuje a zaroven je podminovan strategii lidskych zdrojt.

Déle je nutné zminit se také o ,,5-P model®, ktery v roce 1992 vytvotil Schuler
a predstavil tak fungovani fizeni lidskych zdroji v 5 kli€ovych prvecich (Armstrong

a Taylor, 2015, s. 53):

e politika lidskych zdroji — zasada tvorby a uplatiiovani programi v ramci

lidskych zdrojt, a to v souladu se strategickymi cili;

e pojeti lidskych zdroji — pristup organizace k lidskym zdrojim;

e programy lidskych zdroji — prosazeni a usmérnéni potiebné organizacni
zmény V ramci lidskych zdroji;

o praxe lidskych zdroji — jednotlivé postupy, které sméiuji k plnéni
definovanych politik a programi v ramci lidskych zdroj;

e procesy lidskych zdroji — formélni postupy a metody, které jsou urceny

K realizaci strategickych politik a planti v ramci lidskych zdroju.

O Evropském modelu, ktery je definovan prvky — okoli, cile, zaméfeni, vztahy se
zaméstnanci, vztahy s liniovymi manazery, role personalisti hovoii také Armstrong

a Taylor (2015, s. 54-55). Jeho autorem je Brewster.

3.4 SOUBOR MOZNYCH OPATRENI A ZLEPSENI V OBLASTI
RiZENI LIDSKYCH ZDROJU

Technologie zasahuji do Zivota lidi a firem ve velkém méfitku, kdy fizeni lidskych
zdrojii nemiiZze byt stranou. Uméléd inteligence, automatizace, kognitivni technologie,
robotika, cloud a mnohé dal§i pojmy jsou soucédsti dnesni dynamické doby. Do
spolecnosti vstupuji nové zaméstnanecké skupiny. Mezi ty patii mladi lidé, kteti jsou
zvykli technologie hojné vyuzivat. Smér, kterym se bude rozvoj fizeni lidskych zdrojl
déle ubirat, bude na jedné stran€ zachovani lidského individualniho pfistupu, na strané

druhé maximalni vyuziti technologii pro opakované ¢innosti — tfeba softwarovych
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"robotil", kteti nahradi ur€itou fyzickou ¢innost pracovnikd personalnich usekt. (Trendy

v oblasti lidského kapitalu, 2019)

V ramci analyzy lidskych zdroji v organizaci by mél byt kladen dliraz nejen na
zpracovani separatnich analyz vnitinich a vnéjSich podminek a faktort ovliviiujicich
podnik v pfipad¢ fizeni lidskych zdroji, ale jejich nasledné propojeni. Timto
propojenim by mohl byt definovany soubor pravidel (podobné jako napt. eticky kodex)
kazdorocné aktualizovany persondlnim oddélenim s ohledem na zménu legislativnich
pravidel, vladnich nafizeni ¢i aktualn¢ diskutovanych opatfeni pifi zavadéni pravidel
v boji s epidemii. Dokument propojujici vnitini pravidla, smérnice, postupy a plany
podniku v otdzkéch fizeni lidskych zdroji v kombinaci s legislativou, vyzkumy trhu
prace, trendy v oboru a dal§imi vnéjSimi podminkami a faktory, bude znamenat velky
pfinos pro rozhodovani managementu v ptipad¢€ fizeni lidskych zdroji v podniku na

dalsi obdobi.
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PRAKTICKA CAST

4 CHARAKTERISTIKA SKOLY

Stiedni primyslovéa $kola, stfedisko Resslova, v Usti n. L. (SPS) je statni $kola
s vice nez stoletou tradici. Vyu€ovani zde bylo zahéjeno v fijnu 1910 a skola piivodné
nabizela vzdélani ve tfech oborech: mechanicko-technicky, stavba lodi a kovozpracujici
femesla. Skola patii do soustavy patefnich $kol. Od 1. zaF{ 2012 doslo podle usneseni
&. 37/247/2011 Zastupitelstva Usteckého kraje ze dne 29. 6. 2011 s u¢innosti od 1. 9.
2012 ke slouceni Stfedni pramyslové Skoly strojni a elektrotechnické, Resslova 5,
piispévkova organizace se Stiedni $kolou elektrotechniky a spojti, Usti nad Labem —
Stiibrniky, piispévkovou organizaci, pfitemz majetek, prava a zavazky SS E a S
prechazeji dnem slouceni na Stfedni primyslovou Skolu strojni a elektrotechnickou,
Resslova 5. Zastupitelstvo Usteckého kraje zarovet rozhodlo o zméné nizvu nové
vzniklého subjektu na Stfedni primyslova Skola, Usti nad Labem, Resslova 5,
pfispévkova organizace. Skola ma tedy dvé stiediska Resslova a Stiibrniky.

Ziizovatelem je Usteck;’/ kraj, Velka Hradebni 3118/48, Usti nad Labem, PSC 400 02.
Poslani Skoly

Poslanim na$i $koly je poskytnout vysoce odborné vzdélani zakim a rozvinout
jejich specifické dovednosti a znalosti, které umozni budoucim absolventim uspét ve
vysokoSkolském studiu 1 profesni kariéfe, uplatnit se na trhu prace. NaSimi
potencionalnimi zaky jsou vSichni ti, ktefi maji zdjem se vzdé€lavat v nabizenych

oborech a ziskat tak vzdélani a praktické dovednosti ve zvoleném oboru.
Vize Skoly

Vize je spole¢nou piedstavou vSech zameéstnancli Skoly o Usp&$né budoucnosti
Skoly. Nase skola je a bude:

e uznavanou odbornou S$kolou nejen v Usteckém kraji, ktera reflektuje

technologicky vyvoj, digitalizaci ve vSech sférach zivota a zmény ve

spole¢nosti,
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e Skolou nabizejici hodnotné stredoskolské vzdélani, které stoji na odbornych
zakladech,

e strategickym partnerem pro spolupracujici firmy, nejenom v nasem regionu

e rovnocennym partnerem pro zaky, rodic¢e a veiejnost,

e rozvijet Skolské sluzby stfedniho vzdélavani ve vSech oborech vzdélavani
skoly, ve vSech jeho aspektech,

e vyznavat hodnoty jako vstficnost, profesionalita, otevienost, zodpovédnost,
vykonnost a dodrzovani etickych zasad,

e rozvijet komplexné¢ osobnost zaka, optimalni a vSestranny rozvoj zaka
pomoci modernich metod a prostiedk,

e vytvofit podminky pro to, aby kazdy zak dosahl vzdélani dle svych zajmda,
schopnosti a moznosti,

e uCit zaky, jak maji vzajemné komunikovat, pomahat si, jak pracovat
s informacemi, jak se maji ucit,

e podporovat u zakll smysl pro spravedlnost, poctivost, dobré vychovani,
odpovédnost,

e pracovat soustavné na svém rozvoji.

,,Skola soucasnosti, Skola pro budoucnost. *

Obrazek 14: Logo skoly

"( Stiredni pramyslova skola
Resslova 5, Usti nad Labem

Zdroj: materialy skoly

Skola ziskala titul ,,Doporu¢eno zaméstnavateli* jako §kola, ktera nejlépe pfipravuje
své zaky pro uplatnéni v praxi. Patfi mezi nejstar$i Skoly s technickym zaméfenim
v Ceské republice. Je také drzitelkou titulu Fakultni §kola Piirodovédecké fakulty UJEP
Usti nad Labem, Fakultni $kola Fakulty elektrotechnické CVUT Praha a Fakulty Strojni
Technické univerzity Liberec. Dale ma tizkou smluvni spolupraci s FSI UJEP Usti nad
Labem. Skola nabizi vzdélavani v nékolika technickych studijnich i uéebnich oborech

- strojirenstvi, elektrotechnika, doprava, informacni technologie a logistika. Mezi obory
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existuje vzajemna prostupnost, proto studenti mohou v ur€itych piipadech ptestoupit

bez problémil na jiny obor ve skole.

Stiedisko Resslova proslo v poslednim desetileti v nékolika etapach postupnou
revitalizaci, ktera vyznamné pfispéla ke zkvalitnéni vyukového prostredi. V hlavni
budové jsou k dispozici kmenové a odborné ucebny, jako napt. laboratot mechatroniky
a automatizace, laboratoi mikroprocesort, laboratofe elektrotechniky, jazykova ucebna,
ucebna fyziky, ucebna pocitatové grafiky, velky ptrednaskovy sal, atd. Ucebny jsou
vétsSinou prostorové nadstandardni, vybavené novym zdkovskym néabytkem
a audiovizualni technikou (interaktivni tabule, dataprojektory). V aredlu bylo nové
vybudovano Centrum dopravni piipravy (CEDOP), kde se nachazi $kolni autoservis,
autodiagnostika, u€ebny IT. Odborna vyuka je realizovana v budové dilen s rozsahlymi
prostory kovarny, dfevomodelarny, svafovny, soustruzny, frézarny, zdmecny, strojni
laboratofe (kontrola a métfeni) a laboratofe programovani CNC stroji. Kromé moderné
vybavené budovy dilen se také na 8kole nachazi praktické pracovisté Ceské posty
a ucebna pro vyuku logistickych a finan¢nich sluzeb. V oboru strojirenstvi se u¢i CAM
systtmy v ucebné CNC stroji a CAD systémy (pro konstrukéni a technologicka
cviceni) v ucebnach pocitacové grafiky. Absolventi elektro obort mohou ziskat na
zavér studia kvalifikaci podle § 5 a § 6 vyhlasky 50/1978 Sb. Skola je akreditovanym
sttediskem pro ziskani mezinarodniho osvédcéeni ICDL (Mezindrodni standard pro
digitadlni znalosti a dovednosti). Na Skole je zfizena Cisco Networking Academy
Program (NetAcad) a zaci mohou absolvovat az 4 kurzy zakladni urovné CCNA (Cisco
Certified Network Associate) s moznosti ziskani certifikatu. Skola ma také vlastni
autoskolu. Zaci oboru dopravni prostfedky mohou ziskat pii vyuce za vyhodnych

podminek fidi¢sky pritkkaz na nakladni automobil (skupina C).

Na obou pracovistich je bezbariérovy ptistup ke vS§em ucebnam, laboratotfim, dilnam
a pracovistim. Zaci maji cely den k dispozici bezplatné internet v budovach skoly. Ve
Skole existuje fond ucebnic, ktery umoziuje Zakiim pljcovani ucebnic pro vyuku

naprosté vétiiny predmétii. Skola ma vlastni jidelnu, ktera ma kapacitu 600 stravnikd.

Pro skolu je klicova spoluprace s firmami. Nabizi kratkodobé i dlouhodobé praxe
zaklt ve firmach, staze pro ucitele a také kurzy pro zaméstnance firem. Ucitelé se

ucastni i konzultaci ve spolupracujicich firmach, kde se seznamuji s novymi trendy ve

50



vyrobé. Skola se snaZi udrzovat trvalé mezinarodni kontakty, jiz fadu let spolupracuje
s némeckymi $kolami BBW Wittenberg a STZ Zwickau, s nimiz realizuje projekty na
vyménné pobyty zakli. Navazala také spolupraci se stiedni Skolou Jamsd College
Jamsédnkoski, Finsko a Vzdé€lavacim centrem SBH Siidost GmbH Magdeburg SRN. Ve
Skolnim roce 2019-2020 podepsala $kola memorandum o spolupraci s Gyeongju

Business High School — stiedni Skolou z Jizni Koreje.

4.1 ZAMESTNANCI SKOLY

Vyuku ve Skole zajistuje pies 106 pedagogickych pracovnikii. Podminky odborné
kvalifikace nespliuje cca 13% vyucujicich. Pedagogicky sbor je celkem stabilni
s v€kovym primérem 53 let. Nepedagogickych pracovnikil (technickohospodatskych

a provoznich zaméstnancu $koly) je 40.

411 ORGANIZACNI STRUKTURA

Vzhledem Kk tomu, ze $kola ma dvé odd€lena stiediska je organizacni struktura

rozsahlejsi a rizné provazand, ale na Obrazku 13 je ve zjednodusené formé.

Obriazek 15: Organizaéni struktura (zjednoduSena)

Administrativni

Vedousi L
A T— wiitel i
pedmétovich £ pracovnic
womis

| Garanti pracmitd [ Garanti predmatd [Vedouc kuchafia Usizaioy

| fseries poziazons Kuschatey ldeibd?

Zdroj: viastni zpracovdni
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4.1.2 PERSONALNI ZAJISTENI
Vedeni Skoly — feditel a zastupci feditele

Ekonomicky usek - vedouci spravy budov, personalistka, finan¢ni UcCetni, hlavni

ucetni, ucetni

Stiredisko Resslova:

- Sest pfedmétovych komisi — Pfedmétova komise spoledenskych a humanitnich
véd (PKSH), Piedmétova komise cizich jazyka (PKCJ), Pfedmétova komise
piirodnich véd (PKPV), Predmétova komise -elektrotechnickd (PKEL),
Predmétova komise strojirenska a dopravni (PKSD), Pfedmétova komise praxe
(PKPX)

- Pracovnici povéteni - vychovnd poradkyné, metodik prevence, metodik ICT,
vedouci autoskoly, spravce Skolniho fondu ucebnic, spravce eviden¢niho
systému Bakalari

- Provozni zaméstnanci — sekretaika (studijni referent, spisovna), pokladni,

spravce sit¢ (HW), skolnik, udrzbat, spravce télocvicny, uklizecky

Stredisko Stfibrniky:

- Sedm predmétovych komisi — Pfedmétova komise spolecenskych a humanitnich
véd (PKSH), Predmétova komise cizich jazyka (PKCJ), Pfedmétova komise
pfirodnich véd (PKPV), Pfredmétova komise informacnich a komunika¢nich
technologii (PKIT), Pfedmétova komise elektrotechniky (PKEL), Pfedmétova
komise logisticka a postovni (PKLP), Pfedmétova komise télesné vychovy
(PKTV)

- Pracovnici povéfeni - vychovna poradkyné, metodik prevence, metodik ICT,
spravce site, spravce evidencniho systému Bakalaii

- Provozni zaméstnanci — sekretdika (studijni referent, spisovna), pokladni
(finan¢ni referent), spravce sité, Skolnik, vedouci udrzby, udrzbaf, spravce

télocvicny, uklizecky

Jidelna — vedouci Skolniho stravovani, vedouci kucharka, kuchatky
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413 STRUKTURA ZAMESTNANCU

Na skole je vétsi podil muzii nez Zen, protoze je Skolou S technickym zaméfenim
a pedagogiCti pracovnici jsou vétSinou muzi.

Graf 1: Podil muZzi a Zen

mud

o Jany

Zdroj: viastni zpracovdni

414 DVPP A PROJEKTOVA CINNOST

Podminky pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl vychazi z potieb Skoly,
finanénich moznosti a piedev§im zajmu pedagogickych pracovnikti. Dulezité je
prabézné vzdelavani pedagogickych pracovniki k prohloubeni odborné kvalifikace dle

individualnich potieb a také studium ke splnéni kvalifikacnich predpokladi.

Kazdorocné cely pedagogicky sbor prochazi spolecnymi Skolenimi, seminéfi
a kurzy v riznych oblastech. Ptiklady absolvovanych $koleni v lonském roce: Ochrana
mékkych cilt, Zaklady koucovaciho pfistupu pro pedagogy, Zaciname s Microsoft
Teams ve Skole. Rozsah Skoleni pedagogického sboru byl silné¢ omezen probihajici

koronavirovou epidemii.

Skola se zi¢astnila projektové &innosti v ramci Sablon 1. a Sablon 11, a to dokon&ent
projektu Sablony I. pro stfedni §koly pod nidzvem ,Kariéra vzdélavani“. Na tento
projekt navazaly Sablony II. pro stiedni $koly pod nazvem ,,Kariéra a vzdélavani I1%,
jejich cilem je napiiklad zavadéni ICT do vyuky netechnickych a praktickych predméti,
rozvoj kariérového poradenstvi a rozsifovani spoluprace §koly se zaméstnavateli, rozvoj
kompetenci pedagogickych pracovnikl v oblastech pfipravy a vedeni projektové vyuky,
zvySovani kvality kaZdodenni prace pedagogickych pracovnikli pii vzdélavani
a vychové zdka prostiednictvim planovaného vzdeélavani a stdzi u zameéstnavateld,
podpora zakli ohrozenych Skolnim neuspéchem formou realizace krouzkii doucovani

a klubti rozvijejicich logické mysleni a tymovou spolupraci.
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Dalsi projektovou oblasti jsou Staze v ramci projektd Erasmus+, kterou se jiz
nékolik let realizuje ve spolupraci s Domem zahrani¢nich sluzeb v Praze, potadaji se
staze naSich zakt a pedagogl v zahrani¢i, napt. na Slovensku, v Portugalsku. Také
probihala spoluprace se ziizovatelem, oblast ziskani financnich prostedkii na podporu

prevence socidln¢ — patologickych jevl ve skole a feSeni projektu IKAP.

415 KONTROLNI CINNOST

Kontrolni ¢innost vedeni Skoly probiha v pribéhu celého skolniho roku a zamétuje
se na nasledujici oblasti: dodrzovani Skolniho tadu, dodrzovani BOZP a PO, vCasny
nastup pedagogti do vyucovacich hodin, dodrzovani rozvrhu hodin, dodrzovani dozorti
a pohotovosti, vedeni zakladni pedagogické dokumentace (elektronicka tiidni kniha,
katalogy, katalogové listy atd.), zapisovani prubézné klasifikace do elektronické tfidni
knihy, pInéni SVP a tematickych planti v jednotlivych pfedmétech a tfidach, plnéni SVP
a vyukovych planti v odborném vycviku, okruhy pro Ustni a praktické maturitni zkousky
v profilové ¢asti maturitni zkousky, okruhy pro zavére¢né zkousky (jednotné zavérecné
zkousky) tfiletych ucebnich oborli, dodrzovani potddku v kmenovych a odbornych
ucebnach, pofadek na pracovisti v dilndch odborného vycviku. Kontrolni ¢innost je
provadéna 1 na kurzech potfaddanych Skolou napt. Adaptacni kurz, Sportovni kurzy,

Dgjepisny tyden, LyZzatsky kurz apod.

4.2 VYUCOVANE OBORY A POCTY ZAKU

Celkovy pocet studentii je 1071 ve 41 tfidach, z toho zakt v 34 tfidach maturitnich
oborti a v 7 tfidach ucebnich obort.
Maturitnich obory:

- Strojirenstvi, zaméteni Programovani CNC strojii a pocitacova grafika

- Dopravni prosttedky, zaméteni Silni¢ni vozidla a logistika

- Elektrotechnika (dv€ zaméfeni, vybér v pribéhu 2. ro¢niku)

Automatizace a pocitacové aplikace/Energetika a informatika
- Mechanik elektrotechnik, zaméteni Zabezpecovaci technika a silnoprouda zaf.
- Informacni technologie, zaméfeni Pocitacové sité a programovani

- Logistické a finan¢ni sluzby, zaméteni Informatika v logistice
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Ucebni obory:

- Elektromechanik pro zatizeni a pfistroje
- Elektrikaf — silnoproud (prezen¢ni i kombinovana forma studia)

- Manipulant posStovniho provozu a piepravy, zamétfeni Logistika provozu

a prepravy

Tabulka 3: Pfehled vyucovanych obori

odle Roshodnuti o safareni|  Trigy | Kodoboru | Zak | Druh | Potet

= s y (KKOV) | studia | studia | Zaki

do sité Skol)

S1A, S1B, SD1,
Strojirenstvi S2A, S2B, S3A, | 23-41-M/01 MAT | denni 211
S3B, S4A, S4B
Dopravni prostiedky SD1, D2, D3, D4 | 23-45-M/01 | MAT | denni 74
Elekirotechnika, zamefeni E2,E3,E4 | 26-41-M/01 | MAT | demni | 72
Energetika a informatika
Elektrotechnika, zaméfeni
Automatizace a pocitatové A2, A3, Ad 26-41-M/01 | MAT | denni 62
aplikace
Elektrotechnika (zatim bez EIA EIB | 26-41-M/0L | MAT | demni | 62
zaméfeni)
1ITA, 1ITB,

., . 2ITA, 2ITB, ,

Informacni technologie 3ITA 3ITB. 18-20-M/01 | MAT | denni 187
4ITA, 41TB

Logistické a finanéni sluzby 1LF, iLLII::’ SLF, 37-42-M/01 | MAT | denni 99

. . 1ME, 2ME, ,
Mechanik elektrotechnik 3ME, 4ME 26-42-1/01 MAT | denni 84
Elektromechanik pro zafizeni | e opE 3pE | 2652-H/01 | UC | denni | 64
a pristroje
Elektrikar — silnoproud 1ES, 2ES, 3ES 26-51-H/02 uC denni 77
Manipulant postovniho IMP,3MP | 37-51-H/01 | UC | demni | 45
provozu a piepravy
Elektrikat — silnoproud 1DS 26-51-H/02 | UC dalk. 34
Celkem - - - - 1071

Zdroj: viastni zpracovani

Prvnich pét fadkt popisuje obory, které byly vyuCovany ve stfedisku Resslova,

ostatni ve stiedisku Stiibrniky.
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4.3 HOSPODARENI SKOLY

Hlavni ¢innost Skoly

Schvéleny rozpocet zahrnuje dotaci na pfimé neinvesticni vydaje poskytnuté
MSMT a piispévek na provoz od zfizovatele (Ustecky kraj). V priibdhu uéetniho roku
obdrzela Skola dalsi dotacni tituly + grant na projekt Erasmus+. Celkova castka dotaci
tvoii nejvétsi Gast pifjmd hlavni ¢innosti. Vedle dotaci HC zahrnuje i piijmy vlastni.
Podstatnou ¢ast vlastnich piijmt ptedstavuji piijmy z dlouhodobych pronajmi, skolni
a zavodni stravovani, trzby z pujcovny ucebnic. Nakladové nejvétsi ¢ast rozpoctu
vynalozi organizace na mzdové naklady a souvisejici zdkonné odvody, nasleduji
naklady na odpisy dlouhodobého majetku a energie, ostatni nakladové polozky jiz

pfedstavuji mnohem nizsi zatiZzeni rozpoctu Skoly.

Dopliikova ¢innost
Skola mé na zakladg z¥izovaci listiny povoleny tyto okruhy DC:
1. Hostinsk4 ¢innost
2. Provozovani autoskoly
3. Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona:
* Realitni ¢innost, sprava a udrzba nemovitosti,
*  MimoSkolni vychova a vzdélavani, potadani kurzi,
*  Prongjem a pijcovani véci movitych,
+ Reklama, marketing, velkoobchod, maloobchod

Graf 2: Dopliikova ¢innost — podil na HV

\ I
\ M reklamni ginnost
18% 6%

M pofadani 3koleni

|
| tolni bufet
Y
3 w ostatnl &innosti
N2

Zdroj: viastni zpracovani

4.3.1 UNIE RODICU

Unie rodi¢a je pravni subjekt zajistujici spolupraci Stfedni primyslové $koly Usti
nad Labem se zakonnymi zastupci zakt. Cleny Unie rodi¢i jsou zastupci $koly a rodide

zastupujici kazdou tfidu. Cinnost spolku je zaméfena na respektovani prav, potieb
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a z4jmu déti, vytvafeni bezpecného a vSestranné se rozvijejiciho klimatu v rodinach a ve
Skole. Vyznamnad cast cinnosti spolku je zaméfend na podporu vzdelavaciho
a vychovného piisobeni Skoly, osvétovych, kulturnich, sportovnich a dalSich aktivit,
které¢ vyplyvaji z Cinnosti Skoly. Finan¢ni zdroje pro jeji hospodateni pochéazi jednak
z prispévka zakt Skoly ve vysi 400 K¢ na jednoho zdka a Skolni rok a jednak ze
sponzorskych dart. Z téchto finan¢nich zdroju jsou poskytovany ptispévky na exkurze,

sportovni kurzy, sportovni soutéze a na zvysSeni kvality vyuky.

5 DOTAZNIKOVE SETRENI

Prvni dotaznikové Setfeni bylo provedeno v priubéhu Skolniho roku 2019/20
a zkoumanou tématikou byla motivace pedagogickych pracovnikii na Skole. Tento
dotaznik byl distribuovan vSem pedagogickym pracovnikim v tiS§téné podobé. Na
zacatku Skolniho roku (zaii 2020) bylo provedeno druhé dotaznikové Setieni. Byly
sestaveny a rozeslany dotazniky pro pedagogické pracovniky, nepedagogické
pracovniky, pro zaky a pro rodi¢e. Pro rychlejsi sbér dat byly pouzity elektronické
formulafe (vytvofeny v MS Forms). Posledni dotaznik v ti§téné podobé byl uréen
fediteli Skoly — test manaZerského stylu (GRID). Empirické udaje byly dale ziskany
pomoci piimého dotazovani pedagogickych a nepedagogickych pracovniki,

pozorovanim a studiem dokumentt tykajici se skoly.

51 ANALYZA VNITRNICH PODMINEK RIZENI LIDSKYCH
ZDROJU VE SKOLE

Vedouci pracovnik muze zjistit svij styl fizeni podle teorie GRID — manazerska

miizka, kterou si vyzkousSel 1 feditel Skoly a vysledek testu je nize.

5.1.1 MANAZERSKA MRIZKA

Test manazerského stylu (GRID) byl pfedan fediteli Skoly v tiSténé formé

I s navodem k vyplnéni. Obsahuje 36 tvrzeni, které je doprovazeno dvéma alternativami
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reprezentujici rozdilné manazerské hodnoty. Test byl pouzit z uéenice: 5 roli manazera
a jak je profesiondlné zviddnout od autora Sulefe, 2008 (Piiloha A). Hned po vyplnéni
feditelem byl test vyhodnocen a vysledek je v nasledujici tabulce.

Tabulka 4: Vyhodnoceni manaZerského testu

9,9 9+9 91 5,5 1,9 1,1

Celkem bodu 18 29 21 25 9 6

Zdroj: viastni zpracovani

Z tabulky vyplyva, ze u feditele prevlada styl 9+9 — Paternalista. Reditel stiida
zajem o orientaci na ukol a zajem o lidi. Jako druhy styl, ktery feditel uplatiiuje je 5,5

— organizacni ¢lovék (kompromisnik), ktery je schopny délat kompromisy.
Setieni o stylu vedeni

Dalsi jednoduché Setfeni o stylu vedeni managementu — feditele a statutarniho
zastupce bylo provedeno na porad¢ s vedoucimi predmétovych komisi. Respondentim
(VPK) bylo vysvétleno, jakym zptisobem maji vyplnit jednoduché dotazniky — pfitadit
body od 0 do 9 fediteli a statutarnimu zastupci za zajem o osoby a zajem o cile, tkoly.

Vysledkem Setfeni jsou nasledujici grafy.

Graf 3: M¥izka (Feditel)

Zajem o Zajem o cile,

osoby ukoly 9
6 8 8
3 6 3 7
5 7 8 6
4 9 O g5
4 8 ; 4 u
5 7 9 3 .
5 8 \©
2 7 N 2
6 7 1
3 9 0
6 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
é g Zajem o cile, ukoly

5,08 7,31

Zdroj: vlastni zpracovani

58



Graf 4: M¥iZka (statutarni zastupce)

Zajem o Zajem o
osoby cile, ukoly
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Zajem o osoby
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7 6 Zajem o cile, tkoly
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Vykon pracovnikd ovliviiuje systém persondlnich c¢innosti. Zakladem jsou
schopnosti, motivace a podminky. Pokud je zaméstnanec nedostate¢né motivovan, tak
jeho pracovni vykon bude neuspokojivy. Vykon, spokojenost a pozitivni pfistup ucitele
je pravdépodobné hlavnim faktorem motivujicim zaky do uceni, ale i sam ucitel musi

byt né¢im motivovdan, a to jakym zpiisobem, by mélo zjistit vedeni $koly.

5.1.2 DOTAZNIKOVE SETRENI - MOTIVACE

Cilem Setfeni bylo zjistit, jaké faktory ovliviiuji motivaci ucitell, jaké motivacni
z diivodu rychlého a relativné nenaro¢ného sbéru dat. Setieni se z(castnilo 62 uditelt

Skoly. Byly zvoleny otazky uzaviené. Zpracovany dotaznik je Ptilohou B.
1. Citite se dostatecné€ finanéné ohodnocen? Na otazku, zda se citite dostatecné
finan¢né ohodnocen, nebyla ani jedina kladna odpovéd'.

2. O kolik procent by bylo pro vas pfijatelné navyseni platu? Pro 40% ucitelt by
bylo piijatelné navySeni platu v rozmezi od 21-30%.
3. Je pro vas finanéni ohodnoceni dilezitym prvkem motivace? Pro 68% ucitell je

finan¢ni ohodnoceni dilezitym prvkem motivace.

4. Je pro vas dilezitym prvkem motivace piijemné a partnerské pracovni prostredi?
Pro 63% uciteli je dilezitym prvkem motivace piijjemné a partnerské pracovni

prostiedi.
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finan¢ni ohodnoceni nez ptijemné a partnerské pracovni prostiedi.

6. Je pro vas dilezitym prvkem motivace uspokojeni z prace? Na dotaz, zda je

dalezitym prvkem motivace uspokojeni z prace 55% ucitelti odpovédélo ano.
7. Je pro vas dulezitym prvkem motivace pracovni doba? Ucitelé souhlasili v 44%.

8. Je pro vas dilezitym prvkem motivace spravedlivé odménovani? Zde

odpovédélo ano 77% uciteli.

9. Je pro vas dulezitym prvkem motivace vybaveni pracovisté? Vybaveni

pracovisté neni moc dulezitym prvkem motivace, ano odpovédelo 24%.

10. Je pro vas dulezitym prvkem motivace zdjem managementu o podiizené? Na
otazku, zda je dulezitym prvkem motivace zajem managementu, bylo 34% kladnych

odpovedi.

11.Je pro vas dualezitym prvkem motivace podpora dalstho vzdélavani
managementem? Pro 37% uciteli je dualezitym prvkem motivace podpora dal§iho

vzdélavani managementem.

12. Jste dostatecné motivovani? Na dilleZitou a pfimou otdzku, zda jste dostate¢né
motivovani, odpoveédeli pouze 3% (2 ucitelé) ano, 21% ne a nejvice odpovedi bylo spise

ne 47%.

13. Jaké skutecnosti vas demotivuji (vyberte jednu odpovéd’)?

a.- SpOleéeHSké pl’eStli Uéltelské ® Spolefenska presti}
utitelské profese
profese :
= Nevhodné chovani 23ka
b. Nevhodné chovani zaka :
Malo viditeiné vysledky
prace
C. Malo viditelné vysledky prace .
d. NCZé_] em Zékﬁ O Uéeni O: 0% ® Maly rozdil mezi
ohodnoceni prace
’ r . r 7 ednotlivych utiteld
e. Maly rozdil mezi ohodnoceni prace el

jednotlivych ucitela

Posledni dotaz byl vénovan skutecnostem, které naopak ucitelé demotivuji. Nejvice
demotivujici je pro ucitele nevhodné chovani zadkt (39%), dale maly rozdil mezi
ohodnoceni prace jednotlivych uclitelt (35%), poté nezdjem zaki o uceni (21%),

spolecenska prestiz ucitele (5%).

60



Nejdilezitéjsim motivacnim prvkem uciteld je finanéni ohodnoceni. Tento prvek ale

vedeni §koly nemtize moc ovlivnit.

5.1.3 DOTAZNIKOVE SETRENI

Dotaznikové Setfeni pro ucitele, Zdky a rodi¢e nebylo ureno jenom na ziskani
odpovédi na dotazy z fizeni lidskych zdroji, ale celkové na klima Skoly, které ale
ucitele 1 zaky vyznamné ovliviiuje. V dotaznikovém Setfeni byly pouzity otazky
Z manudlu vydaného Narodnim tustavem pro odborné vzdélavani (2012) — Ptiloha C.
Otazky jsou zaméteny na prostiedi Skoly, vztahli ve Skole, spokojenost a nespokojenost

s procesy ve $kole apod. Nekteré odpoveédi budou pouzity pii sestaveni SWOT analyzy.

5.1.3.1 Dotaznikové Setreni pro ucitele

Dotaznik byl vytvoren v aplikaci MS Forms, obsahuje 33 otazek a ucitelim byl
zaslan odkaz na tento dotaznik (formular). Ze 106 ucitelt vyplnilo formulai pouze 66,

z toho 42 muzl a 22 zen. VSechny nasledujici grafy v dotazniku jsou vlastnim zdrojem.

Vyhovuje mi moje pracovni zazem( ve

Libi se mi vyzdoba a prostredi Skoly Zkole (kabinet ...

2%

® 7cela souhlasim
® Zcela souhlasim
u Spite souhlasim
m Spise souhlasim
# Neumim posoudit
® Neumim posoudit
Spite nesouhlasim

Spite nesouhlasim
® Naprosto nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

Pracovni zazemi je pro ucitele dulezity faktor, nebude-li mu vyhovovat, nebude se citit
ve Skole dobfe, a to se projevi i na jeho praci. Ve skole mame kabinety, ve kterych jsou
dva az tfi ucitelé, tzn. kazdy ma svilj prostor a zazemi a sami se rozhoduji, s kym
Vv kabineté budou. Vedeni skoly rozhoduje pouze v piipadé¢ novych zaméstnancti, kdy
urcuje zavadéjici ucitele a ve vétSiné pripadii nového zaméstnance nasméruje do
kabinetu zavadéjici ucitele. Proto na otdzku Vyhovuje mi moje pracovni zdzemi ve

Skole odpovédélo 56% zcela souhlasim.
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Se stravou ve 3kolni jidelné jsem Stav hygienickych zafizeni a uklid Skoly
spokojen je vyhovujici

0%
a%

w Zcela souhlasim W Zcela souhlasim

m 5pite souhlasim m Spie souhlasim

® Neumim posoudit m Neumim posoudit

Spise nesouhlasim Spige nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim m Naprosto nesouhlasim

Skola mé vlastni §kolni jidelnu. Na ob&dy chodi cca % zaméstnanct $koly a z toho je
28% zameéstnancti se stravou spokojena. V tomto ptipad¢ zalezi predevSim na
kuchafich, kterych je také nedostatek a také na stanoveni spotfebniho koSe — pozadavky,
jaké vyzivové hodnoty musi jidla poddvana ve Skolni jidelné spliovat. Stav

hygienickych zatizeni a uklid skoly je vyhovujici.

Jsem informovdn o planech Skoly do Komunikace mezi vedenim Skoly a
budoucna uciteli je bezproblémova

m Zcela souhlasim m Zcela souhlasim

m Spide souhlasim m Spiie souhlasim

= Neumim posoudit = Neumim posoudit

Spite nesouhlasim Spise nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim W Naprosto nesouhlasim

Odpovédi na nésledujici otdzky jsou pro vedeni skoly velmi dilezité. Z odpovédi
vyplyva, Zze komunikace mezi vedenim Skoly a uciteli je v 36% uplné bezproblémova
a nikdo neodpovédél, ze by mél v komunikaci problém. | v oblasti informaci o planech
Skoly do budoucna nikdo neodpovédél, ze by nebyl od vedeni skoly informovan a 67%
odpovédélo, Ze informovano je. Informace o planech Skoly vedeni Skoly poskytuje na

poradéch a dalSich akcich.
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V rdmci pfedmétu planujeme
vyucovani spolecné a pomahame si
vzajemnymi hospitacemi (néslechy).

Mezi uciteli vznikaji konflikty, o
kterych se oteviené hovofi

2%

m Zcela souhlasim
m Zcela souhlasim
W Spige souhlasim
m Spide souhlasim
¥ Neumim posoudit .

= Neumim posoudit
Spige nesouhlasim
Spie nesouhlasim
W Naprosto nesouhlasim
® Naprosto nesouhlasim

Trochu znepokojujici odpovéd’ byla na otazku, zda mezi uciteli vznikaji konflikty,
o kterych se oteviené hovoti. V tomto pfipadé by mélo vedeni Skoly ziskat informace od
uciteldl, naptiklad pti neformalnich schiizkach, akcich, pohovorech a poté reagovat, aby
doslo ke zlepSeni. Ale velmi potéSujici byla odpovéd na otdzku, zda si v ramci
predmétu ucitelé planuji vyucovani spolecné a pomahaji si vzajemnymi hospitacemi.
45% ucitelt zcela souhlasilo a jenom 6% nesouhlasilo. Na za¢atku Skolniho roku se
pfipravuji plany hospitaci a naslechii a nékteti si vzajemné chodi do hodin i mimo plan,

tim ziskavaji zkusenosti a inspiraci pro jejich dalsi vyukovy proces.

Myslim si, Ze moje prace ve skole je V nasi skole mohu plné uplatnit svj
dostatecné finanéné ohodnocena potencial nad rdmec vyuky

0%

m Zeela souhlasim m Zcela souhlasim

m Spige souhlasim m Spie souhlasim

= Neumim posoudit = Neumim posoudit

Spite nesouhlasim Spie nesouhlasim

m Naprosto nesouhlasim m Naprosto nesouhlasim

Ptekvapujici byla také odpovéd’, zda si ucitelé mysli, Ze je jejich prace dostatecné
finanén€ ohodnocena, kdy 21% odpovéd€lo ano a jenom 1% ne. Je pravda, ze za
poslednich cca 3 roky platy uciteli vzrostly. PotéSujici odpoveéd’ byla také na otazku,
zda mohou ucitelé pIné uplatnit sviij potencial nad ramec vyuku, kde 35% odpovédélo
ano, a nikdo neodpovédél ne. Vedeni Skoly se snazi kazdému, kdo pfijde s napadem
¢innosti nad ramec pracovnich povinnosti, vyhovét a poskytnout mu podminky pro

uskuteénéni.
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O v3ech 3kolnich zaleZitostech mé Vedeni Skoly podporuje, kdyz ucitelé
vedeni skoly informuje uplatfiuji ve vyuce rizné inovace

0%
0% 1%_| r

8%
m Zeela souhlasim
m Spide souhlasim

® Neumim posoudit

= Zcela souhlasim
u Spide souhlasim

¥ Neumim posoudit
Spite nesouhlasim
Spige nesouhlasim
W Naprosto nesouhlasim
= Naprosto nesouhlasim

Na otdzku, zda vedeni Skoly informuje ucitele o vSech Skolnich zdlezitostech,
odpovédélo 39% ano a na Skole neni nikdo, kdo by nebyl informovan. Vedeni Skoly
podava informace na poradach, které se konaji minimalné¢ 1x meési¢né, e-mailem,
pomoci IS Bakalafi a v soucasné dob¢ se pouziva pro komunikaci aplikace MS Teams,
kde probihaji i on-line schiizky. Vedeni $koly velmi podporuje, pokud ucitelé uplatiiuji
ve vyuce rizné inovace. VSechny kmenové ucebny jsou vybaveny dataprojektory
a nékteré 1 interaktivni tabuli. A vzhledem k tomu, Ze jsme Skola odborna, tak se stile

obnovuji i odborné ucebny, laboratote a dilny.

Néktefi ucitelé maji problémy s
dodrzovanim souboru opatreni
vydanych MSMT a vedenim 3koly.

Ve Skole je vie podfizeno fadu a
discipliné

m Zcela souhlasim

u Spe souhlasim = Zcela souhlasim

W Neumim posoudit m Spige souhlasim
Spike nesouhlasim W Neumim posoudit
® Naprosto nesouhlasim Spise nesouhlasim

m Naprosto nesouhlasim

Dalsi dilezitou otazkou je, zda je ve Skole vSe podfizeno tadu a discipliné? Na tuto
otazku odpovédelo 21% ucitelt ano, coz je pro vedeni Skoly uspokojujici. Ale trochu
znepokojujici je odpoveéd na otazku, zda maji néktefi problémy s dodrZzovanim souboru
opatieni vydanych MSMT a vedenim $koly. Zde by mélo vedeni reagovat a ziskat

informace a provadét Castéji kontrolni ¢innost na dodrzovani vydanych opatteni.
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CeloZivotni vzdélavani povaiuji za
samoziejmou soucdst své prace

3% _ 0% 1%

w Zcela souhlasim

m 5ple souhlasim

= Neumim posoudit
Splie nesouhlasim

W Naprosto nesouhlasim

Pracovni klima v mych tfidach je
pozitivni

1%
rﬂ%

W Zcela souhlasim

® Spige souhlasim

u Neumim posoudit
SpBe nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

Celozivotni vzdélavani povazuje 76% uciteli za samoziejmou soucast své prace.
Vsichni uditelé, predev§$im ti déle pracujici ve Skolstvi, by méli absolvovat rtizna
Skoleni pro roz$ifeni svych znalosti a dovednosti. Souc¢asna doba to vyZaduje, nebot’ to,
jakym zpusobem a co se ulilo pied napt. 20 lety je jiz nekoncepcni a nékteré informace
zastaralé. Vedeni Skoly i samo nabizi ulitelim riznd profesni Skoleni, které mohou

absolvovat v ramci DVPP a v ramci riznych projektt.

Na otazku, zda pracovni klima ve tfidach je pozitivni odpoveédélo 52% ano, coz je
velmi dualezitd informace. Pozitivni klima ve tfidé motivuje jak ucitelé, tak zaky
a v kone¢ném dusledku se toto chovani také pozitivné odrazi na psychické pohodé
ucitele. Tento aspekt byl také jednim z nalezii ve vySe vyhodnoceném prizkumu

motivace ucitele.

Jsem spokojeny s tim, co se Zaci v

. - v Z4ci dodrzuji ustanoveni $kolniho Fadu
mych hodinach naudi

0%

9%

W Zcela souhlasim

u Spite souhlasim

¥ Neumim posoudit
Spite nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

3% 1%

m Zcela souhlasim

m SpRe souhlasim

w Neumim posoudit
SpRe nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

20% ucitelt je spokojeno s tim, co se zaci v hodinach nauci. Myslim si, Ze pokud by
tuto otazku méli ucitelé vyhodnotit v sou¢asnych podminkach distanéni vyuky, tak by
odpovéd’ byla jind. NaSi zéaci podle odpovedi ulitelli ve vétSin€ ptipadi dodrzuji

ustanoveni Skolniho fadu.
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K problémdm Z3k( se snazim
pfistupovat s porozuménim

1% _ 2% 2%

m Zcela souhlasim

m Spide souhlasim

u Neumim posoudit
Spide nesouhlasim

M Naprosto nesouhlasim

Spoluprace a komunikace se
zakonnymi zastupci (rodici) je
bezproblémova

0% 2%

® Zcela souhlasim

m Spise souhlasim

= Neumim posoudit
' Spise nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

V 68% se ucitelé snazi piistupovat k problémim zakl s porozuménim. Spoluprace

a komunikace se zakonnymi zastupci je také u vétSiny ucitelti bezproblémova.

Pfi tvorbé rozvrhu jsou zohlednény
pozadavky uciteld

3% 3%
u Zcela souhlasim
m Spige souhlasim
® Neumim posoudit
Spige nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

Myslim si, Ze nase Skola ma ve
srovnani s ostatnimi skolami v okoli
dobré jméno.

1% _0%
r

m Zcela souhlasim

= Spige souhlasim

W Neumim posoudit
Spfe nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

Pfi tvorbé rozvrhu jsou v 47% zohlednény pozadavky uciteld, jenom v 3% ne. Je

dalezité, aby vedeni Skoly zohlednovalo tyto pozadavky, protoze pokud budou ucitelé

I Vv tomto piipadé spokojeni, odrazi se to i na kvalité vyuky.

Jsem rad/rada, Ze pracuiji na této skole

1% 0% 2%

W Zeela souhlasim

w Spfe souhlasim

w Neumim posoudit
Sple nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim
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Asi nejdulezitéjsi otazka byla, zda je ucitel rad, Ze pracuje na této Skole. Odpovéd je

velmi pozitivni, protoze v 73% ucitelé zcela souhlasi.
5.1.3.2 Dotaznikové Setieni pro Zaky

Pro vedeni Skoly je dilezité ziskat informace i od zaka Skoly a jejich zakonnych
zéastupca. Dulezité je, aby vedeni Skoly bylo informovano o tom, jak ucitelé uci, jakym
zpusobem k zakum pfistupuji apod. Dotaznik byl vytvoien v aplikaci MS Forms,
obsahuje 28 otdzek, ze kterych je nize vyhodnoceno 12 otazek a zakim byl zaslan
odkaz na tento dotaznik (formular) pomoci IS Bakaléfi. Z 1071 zaki vyplnilo formular
pouze 471, z toho 93% chlapci a 7% divek. VSechny nasledujici grafy v dotazniku jsou

vlastnim zdrojem.

Jsem rad/rada, Zze chodim do této
Skoly

Nase Skola se mi libi

11%
® Zcela souhlasim
= Spise souhlasim

® Neumim posoudit

m Zcela souhlasim
m Spie souhlasim
Spie nesouhlasim ® Neumim posoudit
= Naprosto nesouhlasim Spite nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

Skola se zaktim v 71% ptipadt libi. S tim také koresponduje otazka, zda do této
Skoly chodi rad. Odpovédi jsou pro vedeni ohodnocenim jejich trvalé a koncepéni prace
s lidskymi zdroji ve formé ucitell a jejich motivaci k aktivnimu pfistupu nejenom

k vyuce, ale také ostatnim aspektiim spolecenského Zivota ve Skole.

Myslim si, Ze ucitelé nadrZuji nékterym
spoluzakim

Ucitelé uci jednotvarné

m Zcela souhlasim ® Zcela souhlasim

w Spige souhlasim = SpRe souhlasim

= Neumim posoudit # Neumim posoudit

Spide nesouhlasim Spige nesouhlasim

m Naprosto nesouhlasim = Naprosto nesouhlasim
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Neuspokojiva byla odpovéd’, zda ucitelé ucéi jednotvarné, jenom 9% naprosto
nesouhlasilo a 20% spiSe souhlasilo. U¢itelé by méli vyuku zpestfit a zakomponovat do
vyuky motivaéni prvky. Odpovéd’ na otdzku, zda si mysli, ze ucitelé nadrzuji n€kterym

spoluzaktim, 31% zakt nesouhlasilo a jenom 15% souhlasilo.

Ucitelé kladou vétsi ddraz na disciplinu U uéitelt mGzu hledat pomoc pFi

a klid ve tfidé nez na znalosti a reseni probléma Spojen\?ch s ucenim
védomosti Zaka

m Zcela souhlasim
m Zcela souhlasim

m Spige souhlasim
27% m Spie souhlasim

= Neumim posoudit
Splse nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

m Neumim posoudit
Spige nesouhlasim

W Naprosto nesouhlasim

Na otazku zda ucitelé kladou vétsi dlraz na disciplinu a klid ve tfid€ nez na znalosti
a védomosti zakd odpovédélo 7%, Ze zcela souhlasi, 8% naprosto nesouhlasi. Bez
discipliny a klidu ve tfid¢ se ucit nedd, to se na vyuku nesoustfedi Zaci ani ucitel.
Uspokojiva byla odpovéd’, zda u ucitelt mohou Zaci hledat pomoc pfi feSeni problémi

spojenych s uenim, kde 43% odpovédélo ano.

Ucitelé jsou ochotni uznat i sv(j Ucitelé respektuji nas nazor, i kdyz se
pfipadny omyl a dat za pravdu Zakovi lisi od jejich nazoru

m Zcela souhlasim m Zcela souhlasim

m Spise souhlasim = Spie souhlasim
= Neumim posoudit = Neumim posoudit
Spite nesouhlasim Spide nesouhlasim

m Maprosto nesouhlasim ® Naprosto nesouhlasim

Pozitivni je, Ze ucitelé jsou ochotni v 30% uznat sviij ptipadny omyl a dat za pravdu
zakovi a 29% spiSe souhlasilo, 8% uciteld sviij omyl neuzna. VétSinou se jedna
0 ucitele, ktefi pracuji ve Skolstvi jiz delsi dobu. Podobna byla i odpovéd’ na otazku, zda

ucitelé respektuji nazor zaka, i kdyz se 1isi od jejich nézoru.
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Uditelé nam ve vyucovani davaji
prostor, abychom vyjad¥ili svlij nazor
na problematiku, o které se u¢ime

m Zeela souhlasim

u Spife souhlasim

m Neumim posoudit
Spie nesouhlasim

W Naprosto nesouhlasim

V pfipadé Sikany (nevhodného
chovani) se mam na koho obratit

m Zcela souhlasim

m Sple souhlasim

w Neumim posoudit
Spiie nesouhlasim

W Naprosto nesouhlasim

Dalsi pftijatelnd odpovéd’ byla na otdzku, jestli ucitelé davaji pii vyucovani prostor

K vyjadfeni nazoru zaka na danou problematiku — 30% odpovédélo zcela souhlasim

a jenom 4% naprosto nesouhlasim. 52% Zaka vi, na koho se ma obratit v piipadé

Sikany. Na Skole mame vychovného poradce, ale vétSinou se zaci obraci jako prvni na

ttidniho ucitele, ve kterého maji vétsinou duveéru.

Ucitelé dodrzuji vSe, co nam slibi

W Zcela souhlasim

® Spige souhlasim

® Neumim posoudit
Spie nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

Nase skola ma ve srovnani s ostatnimi
Skolami v okoli dobré jméno

= Zcela souhlasim

m Spise souhlasim

= Neumim posoudit
Spise nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

Zda ucitelé dodrzuji vSe, co Se zaktim slibi, byla kladna odpoveéd’ 21% a jenom 7%

zcela nesouhlasilo. 45% zaku je presvédCeno, Ze Skola ma ve srovnani s ostatnimi

Vv okoli dobré jméno.

Jesté¢ jeden dotaznik tykajici se distanéni vyuky byl pro Ziky vytvoren

a distribuovan (v listopadu 2020), protoze pro vedeni Skoly je dileZité znat i ndzory

zakid na vyuku on-line zplisobem. Z tohoto dotazniku jsou vybrany pouze odpovédi na

tfi otdzky. VSechny nasledujici grafy v dotazniku jsou vlastnim zdrojem.
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Preferujete synchronni vyuku (pfimy kontakt s
vyuéujicim) pfed asynchronni vyukou (zasildni
vyukovych material(, chat s vyucujicim ...)?

Dava vam ucitel zpétnou vazbu (napf.
hodnoceni tkold, praci atd.)?

= Ano ® Ano

m Ne H Ne

Na dotaz, zda dava ucitel zpétnou vazbu, odpovédélo 84% zakl, ze ano, coz je
uspokojivé. 67% zaki preferuje synchronni vyuku pied asynchronni. V soucasné dobé,

dle natizeni feditele Skoly, probiha minimalné 50% vyucovacich hodin synchronné.

Na pfimou otdzku, co vam nevyhovuje na distanénim zpisobu vyuky, byly

naptiklad nésledujici odpovédi (dotaznik byl anonymni, autofi vyrokil jsou nezndmi):

,,Chybi mi socialni kontakt se spoluzaky a uciteli. Na to v distan¢ni vyuce feseni
neexistuje. To vyfesi jedin€ otevieni $kol.“, ,,Distan¢ni formou je obtizngjsi porozumét
dané latce, to vSak lze vyfesit ndvratem do $kol, ktery se jen tak neuskutecni dle mého
nazoru®, ,,Distan¢ni vyuka nebude nikdy tak ucinna jako vyuka ve skole®, ,,Grafické
praci nejdou ude¢lat. Nikdo mi nic nevysvétli. Na kazdou odpovéd cekdm dva
dny.“, ,,Hor$i soustiedénost na vyuku. Naro¢né&jsi nez chodit do Skoly.“, ,, Nizka
efektivita uceni, musim si danou latku precist vickrat (ve Skole chapu na poprvé),
»Horsi zplisob znamkovani a zadévani pisemek®, ,,chybéjici "interaktivita" s ucitelem,
synchronng se toho nau¢ime vic a mnohem kvalitngji®, ,,Chybi mi praktické predmeéty*.
,Kombinaci odpaddni mnoha laborek v prvni poloving tfetdku a karantény v druhé
poloviné se ndm objevil obrovsky nedostatek, ktery asi nikdy nedozenu. K tomu navic
mam obecné strach z maturit, hlavné praktickych. Jediné¢ feSeni mé napadd, aby
¢tvrtdci, az se vSe zase uvolni, dostali dobrovolné hodiny navic "domeétovani".

,»Moc uciteli nepodporuje online hodiny, Spatna komunikace s nékterymi uciteli.*
5.1.3.3 Dotaznikové Setreni pro rodice

Dotaznik byl vytvoren v aplikaci MS Forms, obsahuje 16 otazek (8 otazek je nize

vyhodnocenych) a rodicim byl zasldn odkaz na tento dotaznik (formular) pomoci IS
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Bakalafi. Formuldf  vyplnilo 210

v dotazniku jsou vlastnim zdrojem.

rodici.  VSechny nasledujici  grafy

Na znalosti Zakd jsou kladeny vysoké

pozadavky
- ‘

® Zcela souhlasim
® Spie souhlasim

= Neumim posoudit

SpRe nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

Jsme spokojeni s hodnocenim a
klasifikaci zaka
1%
5%
W Zcela souhlasim
= Spie souhlasim

w Neumim posoudit

Spise nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

Na otazku, zda jsou na znalosti zakl kladeny vysoké naroky 41% rodicu

odpovédélo, ze neumi posoudit. Na otdzku, jestli jsou spokojeni s hodnocenim

a klasifikaci zakd odpovédeli ve vétsing pripadi ano — 30% zcela souhlasi a 45% spise

souhlasi. Z toho vyplyva, ze ucitele hodnoti spravedlivé.

Ucitelé maji pochopeni pro problémy
mého ditéte

2%

\

® Zcela souhlasim

m Sple souhlasim

m Neumim posoudit
Spise nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

Mé dité je ve Skole respektovano a
ucitelé s nim jednaiji korektné

\

™ Zcela souhlasim
® Spige souhlasim
® Neumim posoudit

Spide nesouhlasim

M Naprosto nesouhlasim

Na dalsi dvé otazky zda maji ucitele pochopeni pro problémy jejich ditéte a zda je

dit¢ ve Skole respektovano a ucitelé s nim jednaji korektné, jsou odpovédi podobné

— vétSina rodict odpovédéla kladné.

Jsme spokojeni s organizaci Skoly

2%

N

u Zcela souhlasim
m Spige souhlasim
= Neumim posoudit
1 Spide nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim

Vyhovuje mi zpusob, jakym se mnou
skola komunikuje (tfidni schiizky,
konzultace, IS Bakalafi ...)

1%

X

5%

® Zcela souhlasim

w Spige souhlasim

= Neumim posoudit
Spige nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim
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Dalsi dilezitd otdzka pro rodice byla spokojenost s organizaci Skoly. 40% rodicl se
vyjadftila, ze zcela souhlasi a 40% spiSe souhlasi. Dal$i otdzka, zda rodi¢im vyhovuje
zpusob, jakym s nimi Skola komunikuje, byla vyhodnocena také kladn¢ — 57% rodict
zcela souhlasi. To znamend pro vedeni, Zze neni nutné zpisob komunikace ménit,

piipadn¢ jenom vylepsit.

Mam dobry pocit pfi jednanich se Jsem rad/rada, Ze moje dité chodi do
zaméstnanci Skoly této skoly
1% 0%

3% 2% 2%

m Zcela souhlasim m Zeela souhlasim

= SpiSe souhlasim ® Spiie souhlasim

= Neumim posoudit Neumim posoudit

Spise nesouhlasim Spiie nesouhlasim

® Naprosto nesouhlasim W Naprosto nesouhlasim

Pro vedeni Skoly ma také velky vyznam odpovéd na otdzku, zda rodice maji dobry
pocit pfi jednanich se zaméstnanci Skoly. Odpovédi byly velice pozitivni — 45%
odpovédélo, ze zcela souhlasi a 30% spiSe souhlasi, nikdo neodpovédél, Zze naprosto
nesouhlasi. Na dal$i otdzku zda jsou rodice radi, ze jejich dité chodi do této Skoly,

odpovédélo 71% rodici, Ze zcela souhlasi, coz je celkové pro skolu dobra vizitka.

5.1.4 PRIME DOTAZOVANI PEDAGOGICKYCH A NEPEDAGOGICKYCH
PRACOVNIKU

Piimého dotazovani se zucastnili vedouci pfedmétovych komisi (13), vedeni $koly
(4) a nepedagogi¢ti pracovnici (8). Pti pfimém dotazovani byly kladeny otazky na silné
a slabé stranky Skoly a co by se mélo ve Skole zménit se zamétfenim na tizeni lidskych

zdroja.
Na dotaz Jaké silné stranky ma skola?, byly nejcastéji nasledujici odpovédi:

dobré klima mezi kolegy, vstficnost pedagogi, individudlni pfistup, odborna
ptfipravenost pedagogt, jejich ochota délat véci nad ramec povinnosti, ptistup ke
studentim naSimi uciteli, nasazeni ucitelli, empatie ucliteld k zakiim, vysoka

profesionalita, aprobovani a zkuseni ucitelé, ktefi se pfitom neboji novinek, nebot’ se
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stale vzdélavaji, bezproblémova atmosféra, klima Skoly, vstficni ucitelé, komunikace
mezi zaky a uciteli, sluSnost, pracovitost, tolerance, aktivita zakl, spolupriace na
projektech, zapojeni do evropskych projekti, ochota a spoluprace mezi nékterymi
pedagogy, disciplinovanost studentd (chovani), ambiciézni kolektiv, ktery udrzi velmi
dobré jméno nasi skoly, odbornost, vybaveni, dobra povést $koly, elitni obory, moderné
zatizené dilny, odborné ucebny, vyborna spoluprace s primyslovymi i jinymi podniky,
prostupnost obort a kapacita Skoly, celkovd uroven Skoly, jasné¢ dany rezim Skoly,
uplatnovani student na pracovnim trhu, moznost soutézi, vyjezdy zakti do zahranici,
sportovni kurzy, zaci maji moznost v ramci Skoly pfechdzet na jiné obory, komunikace
mezi zaky a uciteli, teorie vyuky propojend s praxi, Zaci se seznamuji s provozem piimo

ve firmach atd.
Na dotaz Jaké slabé stranky ma skola?, byly nejcasteji nasledujici odpoveédi.:

starnouci pedagogicky sbor, nedostatek odbornych ucitelii, nesnadné ziskani ucitelii
odbornych predméti — problém zastupitelnosti uciteli v odbornych ptredmétech
(automatizace, mikroprocesorova technika, technologickd a konstrukéni cviceni atd.),
malo pfiilezitosti se neformalné vzdjemné setkdvat a prohlubovat dobré vztahy,
nedostatek mladych uditeli odbornych piedméti, dost konzervativni mysleni, mala
spoluprace ucditeld odbornych predmétl, zmatek v kompetencich, nerovnomérné
zatézovani ucitelll povinnostmi nad rdmec vyucovani, nesystematické informace vedeni
Skoly - pedagogové/zaméstnanci, pfedavani informaci, pfistup nékterych kolegt k praci
a k teSeni problému, mala spoluprace mezi predméty, velka fluktuace uditeld, slaba
informovanost, rozkol mezi pedagogy, rozkol mezi pedagogy ventilovany pied zaky,
Klesajici mira naroc¢nosti ve vyuce, nékdy Spatna domluva s kolegy, néktera rozhodnuti
vedeni nekdy nesmyslnd, podfinancovani od zfizovatele, zaci se zbyte¢né stéhuji
(z neodborné ucebny do jiné neodborné), na chodbach vznikaji zacpy, pfijimani
nestudijnich typl zaka, vyzdoba Skoly na chodbach, nekvalitni strava v jidelng, dvé
strediska (dvée slouc¢ené Skoly), rychlej$i modernizace vyukovych pomicek na odborny

vycvik, problémem je ptijeti "vSech" prihlaSenych studenti atd.
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Na posledni dotaz Co by se mélo na Skole zmenit?, byly nasledujici odpovedi:

lépe informovat kantory o déni a akcich skoly (dost Casto se informace davaji védéet
na posledni chvili a n€kdy vlbec, omladit ucitele odbornych piredméth, zlepsit
komunikace (nékteré informace bézi po nékolika kanalech a nékdy je obtizné je
dohledat), vytvoreni databaze, kde je mozné ziskat informace, jak postupovat
v nékterych situacich/postupech, které ucitel déla pouze jednou za Cas (napt. vyplnéni
cest’aku - postup, kdo to fesi, lhiity) - usnadnéni prace pro vSechny véetné zaméstnancti
administrativy, nezatézovat ulitele aktivitami typu - dopliovani karty zaka, reklamace
technického vybaveni ucebny, kterou ma ve své sprave, rovnomeérnéji rozdat povinnosti
ucitelim - kdo je ochotny ma toho nad hlavu a nema pak prostor na fadnou ptipravu do
hodin, vice planovat do budoucna, postihy zakim i ucitelim pfi neplnéni povinnosti,
strava ve Skolni jideln¢ z kvalitnich surovin, vétsi zapojeni do mimoskolnich soutézi
a vetsi podpora od vedeni Skoly pro tuto Cinnost, zlepSeni proskoleni pedagogt,
teamové aktivity, spole¢né akce (teambuilding), zvysit motivaci nadanych zakt, zvysit
vyznam formativniho hodnoceni, odpoc¢inkové zony pro zaky, vice financi na vyukové
pomucky, rychlej$i modernizace IT, rekonstrukce hiisté, podpora vedlejSich projektd,
zmirnit tlak na zndmkovéni, jednotnost pouzivani systému, lépe vybavit ucitele

vypocetni technikou, zlepsit stav nékterych uc¢eben pro vyuku.

5.2 ANALYZA VNEJSICH PODMINEK RIZENI LIDSKYCH
ZDROJU VE SKOLE

Cilem analyzy vné&jSich podminek fizeni lidskych zdroju je najit faktory, které pro
Skolu mizou znamenat ptilezitost ¢i naopak hrozbu, proto Se musi vyhodnotit nize
uvedené faktory. V soucasné dob¢ vSak vSechny tyto faktory ovliviluje soucasna situace

— koronavirova pandemie a z toho vyplyvajici zmény a opatieni.
Politické

Skola se pii svém fungovani musi Fidit zikony, nafizenimi vlady, vyhlaskami,
smérnice. Zakladnim dokumentem Skoly je =zakon ¢&. 561/2004 Sb., Zakon

o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
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zakon) ze dne 24. zafi 2004, posledni zména probéhla 1. 10. 2020. Jednou ze zmén je
pouzivani mobilnich telefont ve skole, Skolni fad jsme mohli doplnit o zdkaz pouzivani
mobilnich telefonti nebo jinych elektronickych zafizeni zadky s vyjimkou pouzivani
v nezbytném rozsahu ze zdravotnich divodua. Dalsi dilezitd zména je v konani maturit.
Upravila se jak spolecna ¢ast maturit, tak i profilova ¢ast maturit. Zasadni zménou je
pfidani § 184a, ktery zakomponoval zvlastni pravidla pfi omezeni osobni pfitomnosti
déti, zaka a studentd ve skolach. Pro Skolu je to dulezita Gprava, protoZe stanovuje, Ze
zaci jsou povinni se vzdélavat distanénim zptisobem s vyjimkami, které se nasi Skoly

netykaji. Pfi distan¢ni vyuce na jafe jsme nemohli po Zacich dochézku pozadovat.

Aktudlng nastaly jest¢ dalsi zmény vyvolané soucasnou epidemickou situaci. Zmény
se predevsim tykaji organizace Vv konani maturitnich a zavéreénych zkousek. Naptiklad
K maturitni zkousce (v jarnim zkuSebnim obdobi) bude ptipustén zak, ktery prospé€l
v prvnim pololeti a zaroven si podal ke zkouSce ptihlasku, nebo prodlouzeni ¢asu pii
vypracovani didaktickych testii, zruseni pisemné prace, moznost prodlouzeni termindg.

Zmény jsou rovnéz také v kritériich pfijimaciho fizeni.

Dalsi z dulezitych zakonu, které ve §kole musime dodrzovat, je zakon ¢. 563/2004
Sb. ze dne 24. 9. 2004 o pedagogickych pracovnicich, ktery upravuje naptiklad

pracovni dobu pedagogickych pracovniki, predpoklady pro vykon ¢innosti atd.

Na pfisti rok pfipravuje $kola nové SVP (Skolni vzdélavaci programy) na zakladé
pozménénych RVP (Ramcové vzdélavaci programy). Zajimavy je dokument Strategie

vzdélavaci politiky CR do roku 2030+, kde jsou stanoveny strategické cile.

Vztahy se zfizovatelem jsou na velice dobré urovni. DalS§im organem, ktery muze
Skolu vyrazné ovlivnit je Ceskd Skolni inspekce, kterd ma v kompetenci kontrolni

a hodnotici ¢innost. Zmény by mohly nastat také v pfipadé zmény vlady apod.
Ekonomické

Ekonomické situace nasi Skoly je zavisla pfedevSim na nastavenych podminkach
statu a kraje. Rozpocet skoly je tvofen dvéma zakladnimi zdroji, a to pfispévek od
ziizovatele (Ustecky kraj), ktery je pouzivan na provoz koly, a piispévek statu, ktery

slouzi k pokryti vydaji na platy zaméstnanci, odvody a dal$i naklady neinvesti¢niho
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charakteru. Skola se snaZi ziskavat také finanéni prostfedky z mimorozpodtovych zdroji

jako napf. z dalsich dotacnich titulti, z grantti na rzné projekty, dopliikovou ¢innosti.

Tabulka 5: Dotace $koly rok 2019

Dotace z MSMT Dotace z rozpoctu ziizovatele
Primé investi¢ni Celkem 74 943 375,- K¢& Prispévek Celkem 16 199 000,- K¢&
vydaje z toho platy 54 807 356,- K¢ na provoz

Z toho normativné dle
vykont 12 395 000,- K¢
z toho odpisy budov
(zépocet) 3 804 000,- K¢

z toho zdkonné odvody 18 372 002,- K¢

z toho piidél do FKSP 1 084 497,62 K¢

z toho ONIV 679 519,38 K¢

(ostatni neinvesti¢ni vydaje: Skoleni, ucebnice,
ucebni pomucky, cestovné, ochranné pracovni
pomucky, zavodni lékar)

SoutéZe — 23 000,- K¢ Dojizdéni — 22 000,- K¢
Excelence SS - 34 544 - K¢& Stipendia — 298 000,- K¢

Oper. program (Sablony L.) - 684 626,10 K¢ Primarni prevence — 49 000,- K¢
Oper. program (Sablony IL.) - 564 756,80 K¢ Dobra skola — 406 250,- K¢

SoutéZ v plavani — 300 000,- K¢é

Zdroj: viastni zpracovani na zdakladé podkladui Skoly

Od letosniho roku (2021) plati nova Reforma financovani Skolstvi (oblast
financovani $kol a Skolskych zatizeni zfizovanych kraji) a s touto reformou pfisla nova
pravidla pro financovéni, zjednoduSeni ekonomické administrativy a snad 1 vice

finan¢nich prostfedkl na zkvalitnéni vzdélavani.

Soucasna situace ndm znemoznila zfizeni kybernetického centra, jelikoz pfislibené
finan¢ni prostiedky jsme od kraje neziskali. Dalsi potfebné finan¢ni prostiedky na
rekonstrukci budovy na Stiibrnikach zatim také $kola nema k dispozici. Skolu také

samoziejme¢ vyznamné ovliviiuje inflace, ceny sluzeb, ceny zbozi, ceny energii apod.
Socialné kulturni

Socialn¢ kulturni oblast v sobé ptedev§im zahrnuje ty faktory, které souviseji se
zpusobem zivota vedoucich pracovnikili, ucitelti, zakli a jejich rodin. Patii sem tedy
rodinné faktory, spadova oblast Skoly, zdjem o Skolu, obor a uplatnéni, uroven vzdélani
a vzdé&lanosti, zivotni styl v regionu, struktura Skolstvi v regionu a v neposledni tadé
také skladba obori v regionu. Nepiehlédnutelnou soucasti socialné kulturnich faktord je
samoziejm¢ také vztah mezi ostatnimi Skolami v regionu a mezi Skolami a oborovym

sektorem primyslovych ¢i obchodnich spole¢nosti.
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Nase skola velmi intenzivné spolupracuje jak s vysokymi Skolami, tak
I S partnerskymi firmami a organizacemi. Preferujeme zapojeni zaku Skoly do systému
souté¢zi v ramci Skoly, okresu, kraje i v celostatni Grovni. Mame vytvoieno Siroké
portfolio praktického vyucovani a udrzujeme uzkou spolupraci s velkou Skalou partneri

Skoly, a to formou zajisténi praxe a odborného vycviku.

Podivame-li se na rodinné faktory v regionu, je vybavenost $koly kvalitni vypocetni
a laboratorni technikou, trvaly upgrade techniky zastaravajiciho vybaveni a podpora
studentt témito prostiedky klicovym parametrem pro zkvalitnéné odborné znalosti
zaki. Do této kategorie socialnich faktord také zapada vytvareni podminek pro studium

zaki se zdravotnimi omezenimi dal$imi handicapy,
Technické a technologické

Vyvoj technologii obecné meéni podobu jednotlivych cinnosti, praci a Uroven
schopnosti. Zmény v technologickém prostiedi nds — jako odbornou $kolu ovliviiuje
z velké ¢asti. Rozvoj automatizace, robotizace a digitalizace si vynucuji potiebu rychle
zabezpecit velké mnozstvi odborn€ velmi zdatnych pracovnikii. K zabezpeceni téchto
potteb nestaci pouze vSak pouze kvalifikovany personal resp. ucitelé, ale je tfeba se také
zamg¢fit na potieby technického razu tak, aby se zaci jiz na urovni stfedni Skoly méli
mozZnost se seznamit s dostupnymi novymi technologickymi zafizenimi, metodami ¢i
software. Pouze timto zpisobem edukace si spolenost zajisti svou vysoce odbornou
a potfebnou kvalitu v persondlnim zajisténi technologické budoucnosti. Specidlné
Vv soucasné dobé, dob¢ distancni vyuky, je tedy potieba rozvinout technické prostfedky
vypocCetni techniky, vybudovat sitové a komunikacni systémy, zakoupit potiebny
softwaru a vyuzit tak distanéni vyuku k posunu k pokrokovym technologiim 21. stoleti.
Kli¢em k dosazeni této tGrovné se muze stat zabezpeCeni on-line prostoru a tim

souvisejici kybernetické centrum.

Vyvoj novych technologii, vyrobnich prostiedkt, procesi, které souvisi s oborem
elektro, doprava a strojirenstvi, to vS§e ma obrovsky dopad na sou¢asnost, ale predevsim

budoucnost nasi skoly.
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5.3 SWOT ANALYZA

Na zaklad¢é vysledka z piedchozich Setfeni lze sestavit SWOT analyzu — odhalit

silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby tykajici se celé Skoly a zejména

fizenich lidskych zdrojt ve skole.

Tabulka 6: SWOT analyza $koly

Silné stranky

Slabé stranky

Vnitini faktory

e dobré vztahy mezi kolegy

e pristup pedagogt k zakim (vstiicnost,
individualni pfistup)

¢ rychla adaptace pedagogli na nové
podminky (distanéni vyuka)

¢ objektivita hodnoceni zak

e aprobovany a zkuSeny pedagogicky
sbor

e odborna ptipravenost pedagogli

ochota pedagogt d¢€lat véci nad rdmec

povinnosti

pracovni nasazeni pedagogu,

ochota a spoluprace mezi pedagogy

kvalita vzdélavaciho procesu

prostor ke zvySovani odborné

kvalifikace pedagogii

e vertikalni i horizontalni prostupnost
obort

e z4jem pedagogii o mimoskolni Zivot
studentil

e disciplinovanost studentl

¢ vedeni skoly ocenuje praci
zameéstnancl vSech pracovnich
kategorii

e Siroké portfolio praktického vyucovani

e Volnost vybéru vyucovacich metod

e podpora vedeni pfi zavadéni inovaci do
vyuky

e vybavenost Skoly vypocetni a
laboratorni technikou

¢ vybavenost Skoly zafizenimi pro vyuku
odbornych predmétt

e zapujceni ucebnic zaklim

e poradani akci pro studenty (exkurze,
lyzatské vycviky, sportovni akce)

e adaptacni kurz pofadany pro 1. rocniky

e personalni zajisténi vyuky — starnouci
pedagogicky sbor

e zastupitelnost v odbornych
predmétech

e zaté¢zovani pedagogi zbytecnymi
administrativnimi tkony

¢ mala spoluprace uciteli odbornych
predméth

o néktefi pedagogové nedodrzuji
pokyny vedeni

e zmatek v kompetencich

e nerovnomérné zatézovani ucitelt
povinnostmi nad rdmec vyucovani

e velkd fluktuace uciteli

e vybaveni $koly v souvislosti
S distancnim vzdélavanim

e malo pfilezitosti se neformalné
vzajemné setkavat - chybi osobni
pratelské vztahy

¢ neochota nékterych pedagogt

zapojovat se do projektd a jinych akei

vyzdoba Skoly

stravovani

klesajici mira naro¢nosti ve vyuce

inkluze

7Aci prichazejici ze ZS nemaji

vytvofené studijni ndvyky

¢ individualni odpovédnost zéka za
studium

e odpocinkové zony pro zaky

e spolehlivost pocitacove sité (Casté
technické problémy)

e fungovani Wi-Fi

e piijimaci fizeni

¢ Zapojeni rodict do ¢innosti Skoly
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ve vlastni rezii

e vytvareni podminek pro studium zaka
se zdravotnimi omezenimi

e systém vychovného poradenstvi a
prevence socialné patologickych jevii

e vyuzivani prostor Skoly mimo
vyucovani na mimoskolni aktivity

e prub¢h Skolniho roku s dobrym

hospodaienim

bezbariérovy ptistup

Skolni jidelna

klima skoly

dobré jméno skoly

Prilezitosti

Hrozby

o dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnikl (zaméteni na odborné
vzdélavani)

e spoluprace se zfizovatelem, méstem

e spoluprace s vysokymi Skolami

e spoluprace s partnerskymi firmami a
organizacemi

e realizovani souvislé 1 prubézné praxe
zéaku ve sféfe odpovidajici studijnimu
oboru u odpovidajicich partnert

e zapojeni zakl Skoly do soutézi v ramci
okresu, kraje i v celostatni trovni

e prezentace Skoly formou propagacnich
akci (den otevienych dvefi, veletrhy
vzdélavani, ukazkové dny)

e mezinarodni spoluprace s partnery
Skoly na stazich zaki a uciteld

e zmény v podminkach pfijimaciho
fizeni

e Upravy ucebnich plant dle vlastnich

predstav a trendu spole¢nosti

rekonstrukce stfediska Stfibrniky
rekonstrukce sportovniho areédlu Skoly
ziskani grantl, zapojeni do projektt
doplikova ¢innost a jeji vyuziti
ziizeni kybernetického centra ve Skole

w7

Vnéjsi faktory

¢ nedostatek pedagogickych
pracovnikt (uciteld odbornych
predmétl)

¢ nedostatek nepedagogickych
pracovniku (kuchar)

e neustalé zmeény v legislativeé

¢ nedostatecnd informovanost o
zménach od MSMT

¢ nekoncepcnost fizeni Skolstvi ze

strany ministerstva

financovani Skolstvi

konkurence skol

nepiiznivy demograficky vyvoj

zmeény na trhu prace

liberalni pravni prostiedi ve vztahu k

dochazce zakt do skoly

e zména pozadavku na kvalifikaci
pedagogl

¢ Upadek moralky ve spole¢nosti

¢ nedostatecna podpora ucitelt ze
strany zakonnych zastupct

¢ nedocenéni pedagogické prace

pozitivai

negativni

Zdroj: viastni zpracovdni
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6 NAVRHY INOVATIVNICH OPATRENI

Vysledky komplexni SWOT analyzy dale rozvineme v konkrétni nové navrhy feSeni
¢i metody a predev$im se zaméfime na slabé stranky v oblasti fizeni lidskych zdroju.
Silné stranky je vSak tieba také trvale podporovat a dale rozvijet, aby stale silnymi
strankami zastaly. VSechny tyto progresivni aktivity jsou plné¢ v kompetenci vedeni
Skoly, a tedy je management Skoly muze siln¢ ovlivnit. Dulezité¢ je také rozvijet
analyzou odhalené pfilezitosti. Dillezitym vystupem z analyzy fizeni lidskych zdroju
jsou také nazory pedagogickych a nepedagogickych pracovniki, které byly ziskany
formou dotaznikii a osobnich pohovort a na jejichz zakladé vedeni $koly muze vyvodit
navrhy pro zlepSeni soucasné situace (soucasného stavu) v oblasti fizeni lidskych zdrojt

ve Skole.

Jako nejvétsi problém se jevi vékova struktura pedagogického sboru a personalni
zajiSténi vyuky a provozu Skoly do dalSich let. Ucitelé vSeobecnych pfedmétl neni
problém ziskat. Trh prace nam déava v této oblasti pomérné velké moznosti vybéru.
Problémy, a tedy i zna¢né starosti, nam vsSak d¢la ziskat odborniky, tzn. inzenyry se
zamétfenim na elektro, strojni, dopravy, informacnich technologii, které si budou jeste
ochotni doplnit vzdélani o studium pedagogiky — DPS (Dopliujici pedagogické
studium). Vzhledem ke skuteCnosti, Ze nase $kola je technicky zaméfena, je ziskavani
odborného ucitelského personalu skutecné jednou z kli¢ovych manazersko-personalnich
ukold. V soucasné¢ dobé se hovoii o novele ucitelského zakona, kterou jiz schvalila
Poslanecka snémovna a tim chce Ministerstvo Skolstvi fesit alesponi ¢astecné nedostatek
uciteldl v nékterych oborech. Jedna se o to, Ze by odbornici z fad neuciteld mohli ve
Skolach pisobit az tii roky bez doplnéni pedagogické kvalifikace. Otazka zni ,,Kde
ziskat ucitele odbornych predméti?* Jako prvni moZnost je podani inzeratu, oznameni
na ufad prace. Dal§i z moznosti je ziskat studenty, kteti ukon¢i vysokou Skolu, tzn.
lobovat na vysokych Skolach s technickym zaméfenim. Jednou z moznosti je také
,»pretahnout™ ucitele z jiné Skoly, to sice neni zcela korektni, i kdyz v oblasti personalni
politiky se jednd o vyuZiti uspéSné personalni politiky Skoly, a to pfedev§im zkuSenost
jak umi Skola pracovat se svymi silnymi strdnkami. V soucasné dob& by se ale mohla
situace zlepsit, protoze podniky pravdépodobné zacnou zaméstnance propoustét, a tim

bychom mohli odborniky ziskat. Zde je ale na stole opét otazka, jak dlouho ve Skolstvi
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vydrzi. Asi posledni moznosti je ziskat odbornika z praxe na dohodu o provedeni prace.
S tim také souvisi i zastupitelnost v odbornych predmétech. Nejvétsi problém je napt.
v predmétu Automatizace, Mikroprocesorova technika, Zabezpeceni pocitacovych siti.
Vedeni Skoly nabizi soucasnym odbornym ucitelim rozsifeni odbornosti. DalSim
problémem je u odbornych ucitelti, ze spolu mélo komunikuji a spolupracuji. V tomto
pfipad¢ je feSeni spoleCnych kabinet a uz$i provazani pracovist' dle jednotlivych

oborovych zaméieni s diirazem na osobni komunikaci jednotlivych pracovnikt.

Zatézovani pedagogli zbyteCnymi administrativnimi ukony se snazi vedeni zlepsit
tim, ze nékteré tyto ukony predava ke zpracovani administrativnim pracovnikim ve
Skole. V piipadé nerovnomérného zatézovani uciteli povinnostmi nad ramec vyucovani
je pravda, ze ucitelé, ktefi jsou schopni, spolehlivi, ziskavaji vice ukolu, protoze vedeni
Skoly vi, Ze se na né¢ muze spolehnout. Nedilnym nastrojem pro boj s administrativou je
snaha vedeni Skoly investovat penize a energii do novych, pokrokovych moznosti
digitalizace ve v§ech agendach chodu Skoly. Neochotu nékterych pedagogli zapojovat se
do projektt a jinych akci lze vyfesit tim, Ze je vedeni Skoly bude néjakym zplisobem
motivovat. Mozna opatieni pro zvySeni motivace uéitell na skole je pfedev§im navyseni
finan¢nich prostiedkti na mzdy uditelli, coz nemize vedeni $koly moc ovlivnit. Co ale
muze zménit vedeni Skoly je zlepSeni partnerského a ptijemného pracovniho prostredi,
tim, ze bude organizovat neformalni setkéni uciteli, kulturni a spolecenské akce,
vyjezdni zasedani apod. Dal$imi prvky motivace, které mtize ovlivnit vedeni $koly, je
spravedlivé odménovani a to tim, ze budou stanovena piesna pravidla pro poskytovani
osobniho ohodnoceni, odmén atd. a podporu dal$iho vzdélavani uciteli. Univerzalni
navod, jak motivovat zaméstnance neexistuje, protoze kazdého zaméstnance motivuje
néco jiné¢ho. Je tieba ale brat zietel na to, zda se jedna o motivatory nebo hygienické
faktory, protoZe motivatory které jsou zatfazeny do pracovnich ukolli, mohou motivaci
zvysit. Na druhé strané¢ hygienické faktory mohou motivaci udrzet, ale ne zvysit.
Spravné pojaté prizkumy a Setfeni mohou svymi analytickymi vysledky vyrazné ptispét

k zlepSeni motivace zaméstnance.

Neéktefi pedagogové nedodrzuji pokyny vedeni. S timto problémem se setkava asi
kazda organizace. Vedeni Skoly bézné provadi kontrolni a hospita¢ni ¢innosti, feSenim

je zvysit provadeéni téchto kontrol. Ucitel je jednim ze zakladnich Ciniteli vychovné-
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vzdélavaciho procesu. Hodnoceni uciteld, které provadi vedeni Skoly a Skolni
inspektofi, se zaméfuje na posouzeni kvality a vysledky vychovné-vzdélavaci ¢innosti,
pfitom se bere v potaz odborna ptipravenost, pedagogicko-psychologickd ptipravenost,
schopnost komunikace, vedeni hodiny, hodnoceni zaki, spoluprace, atd. Zmatek
v kompetencich lze feSit stanovenim pifesnych pravidel, vytvofenim dokumentu, kde

veskeré kompetence budou vypsané.

Zdokonaleni technického vybaveni Skoly piedevSim v souvislosti s distancnim
vzdélavanim. Nase Skola je dobfe vybavena technickym zafizenim, ale na soucasnou
situaci nebyla pfipravena. Vedeni Skoly postupné dokupuje pedagoglim zatizeni pro
vyuziti pii on-line (synchronni) vyuce, jako napt. tablety, sluchatka, kamery,

reproduktory.

Vedeni Skoly by mélo stale vnimat Skolu jako celek a ocefiovat praci zaméstnanc
vSech pracovnich kategorii, technickohospodarskych pracovniki nevyjimaje. Vedeni
by mélo byt oteviené a vstficné K jednani, a to jak uvniti $koly (s pedagogickymi
1 nepedagogickymi pracovniky), tak 1 navenek k zdkim, rodicim a vefejnosti.
Podporovat spolupraci se zfizovatelem, méstem, vysokymi Skolami a partnerskymi
firmami a organizacemi. Pomahat pii zajisténi mezinarodni spoluprace s partnery Skoly
na stazich zaka Skoly a uciteli. Udrzovat stabilni partnery pro oblast praxe a odborného

vycviku a ziskani novych partnerd se zamétenim do oblasti obort $koly.

Vedeni by se mélo vice zamé&fit na planovani do budoucna, vytvafet strategické
plany. Informovat v pfedstihu zaméstnance o déni a akcich skoly, aby se informace
nesdélovaly na posledni chvili, coz se v urditych piipadech ale stat miize. Resenim je
zvySeni poc¢tu konani porad pedagogickych i nepedagogickych pracovnikli a riiznych
forméalnich i neformélnich schiizek. Pro rychlé informovani pouzivame Skolni

informacni systém.

Pfijimacim fizenim by mélo vedeni Skoly =zajistit odpovidajici pocet zaka
(podchyceni problémovych studentll) ve stfediscich ve vazbé na kapacitu Skoly
u denniho i dalkového studia a predevsim jiz avizovaného personalniho zajisténi vyuky.
I kdyz jsou stanovena uréita kritéria PR, tak jsou viichni zdjemci o studium pfijati. Stale

by také mélo vedeni dbat na zdokonalovani podminky pro studium zakt se zdravotnimi
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omezenimi a dal$imi handicapy. Vedeni podporuje a nadale by mélo podporovat
zapojeni zaku Skoly a pedagogi do systému soutézi v ramci Skoly, okresu, Kraje

1 v celostatni Grovni.

ZlepSeni vyzdoby Skoly je vhodné svérfit vhodnému zaméstnanci Skoly. Opravy
budovy, revitalizace sportovniho areélu, zfizeni kybernetického centra atd. je zavislé na
financovani. Vyuzivani prostor $koly v dobé mimo vyucovani na mimoskolni a dalsi

aktivity pro pedagogické i nepedagogické pracovniky by mélo byt zdarma.
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ZAVER

Dnes jiz nikdo nepochybuje zajisté o tom, ze lidé jsou tim nejveétsim bohatstvim
organizace a maji pfimy vliv na jeji uspéch a taktéz na jeji vykonnost. Pravé z tohoto
divodu by méla kazdd organizace vénovat patfi¢nou pozornost fizeni lidskych zdrojt
a nastavit jej tak, aby bylo efektivni a napomahalo organizaci dosahovat vytycenych
cili. Organizace si jiz pln¢ uvédomuji nutnost efektivné fidit lidské zdroje, neustale se
snazit zvySovat jejich kvalifikaci a odbornost, ¢im je organizace schopna neustale
zvySovat svoji prestiz a v kone¢ném disledku tim zlepSovat svou konkurenéni vyhodu

Vv regionalnim Skolském systému.

Kazda skola, bez ohledu na to, ze se musi fidit Skolskou legislativou, pfedstavuje
autonomni systém, ktery se vyznacuje osobitou organiza¢ni kulturou, kterd podmiiuje
zpusob ftizeni pedagogi i dalSich zaméstnancti Skoly. V soucasné dobé je ve Skolstvi
kladen diiraz na kvalitu vzd€lavaciho procesu, véetné napliovani jejich socidlnich
funkci a prosazovani obecné platnych humanitnich hodnot. Podle teoretikti $kolského
managementu a piedevsim podle poznatki z praxe se kvalita skoly odviji od kvality
pedagogli, ktefi v ni pracuji. Obecné¢ miZeme konstatovat, Ze kazda Skola usiluje
o kvalitu vzdélavaciho procesu. Vyznamnda unikétnost Skolstvi tkvi v tom, Ze je zde
jasn¢ viditelnd souvislost mezi kvalitou vzdélavani a kvalitou pedagogického sboru.
Kvalita vzdélavaciho procesu Uzce souvisi s klimatem Skoly, kterému nckdy neni
vénovana patficnd pozornost. Pozitivni klima Skoly mé pfimy vliv na pracovni
spokojenost, motivaci a vykon nejenom pedagogickych a nepedagogickych pracovnikt

Skoly, ale 1 zaku.

Cilem této prace bylo blize charakterizovat fizeni lidskych zdroji v oblasti skolstvi
(na stfedni Skole), a to véetné identifikace vnitinich a vngjSich podminek tohoto fizeni.
Text prace byl rozdélen do dvou zakladnich ¢asti, a to na teoretickou a praktickou ¢ast.
Teoreticka Cast obsahuje tfi kapitoly, které se problematice detailné¢ vénovaly. Prvni
kapitola definovala zdkladni pojmy v oblasti fizeni lidskych zdroji — fizeni lidskych
zdrojii a jeho cile, tkoly a funkce, personalni ¢innosti a pojeti personalistiky ve skole.
Druhé kapitola byla zaméfena na vnitini a vnéjsi podminky fizeni lidskych zdrojt, které

maji zasadni vliv na fizeni lidskych zdroji ve Skolstvi. Posledni kapitola je vénovana
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analyzam a vyzkumnym metoddm fizeni lidskych zdroji. V praktické ¢asti je popsana
charakteristika Skoly, na jejimz zakladu byl sestavovan plan Setfeni a optimalni zptisob,
jak se dopracovat Kk relevantnim vysledkim. Bylo vybrano takové Setfeni, které
vychazelo z dotaznikti pro ucitele, rodi¢e a zaky, pfimého dotazovani pedagogickych
a nepedagogickych pracovnikl, studia dokumentt tykajici se Skoly a prozkoumani
vnéjSich podminek. Na zaklad¢ provedenych analyz, které byly hodnoceny nad

predchozimi Setfenimi, jSou navrZena inovativni opatieni.

a vedeni skoly, v cele sfteditelem Skoly, je sestavit efektivni pedagogicky sbor
a motivovat vSechny ucitele i dal$i zaméstnance Skoly k napliiovani spolecné vize
a strategickych cili skoly a tim i cili fizeni lidskych zdroji v organizaci. Pro
identifikovani a naplnéni téchto cilll je nutné znat vnitini a vnéjs$i podminky Skoly a mit
vypracovanou analyzu $koly, potazmo analyzu fizeni lidskych zdroji. Bez zpracované
strategie pro fizeni lidskych zdroji by se mohla organizace ocitnout ve svizelné situaci
kdyby, naptf. nebyla zajiStena vyuka kvalifikovanymi pedagogickymi pracovniky.
Pedagogickym i nepedagogickym pracovnikim by mohla chybét motivace, dochazelo
by Kk porusovani vydanych nafizeni, protoze by neexistovala dostate¢na kontrola,
personal by nevédel, kam Skola svym pojetim mifi. Ze vSech téchto poznatkl jasné
vyplyva, ze tizeni lidskych zdroji je naprosto klicovym aspektem pro profesionalni
zajisténi vyuky a zajisténi tak kvalitniho a tspé$ného vzdélavaciho procesu i pro dalsi

generace.

Na zéklad¢ informaci nabitych v praktické ¢asti prace a v souladu se zavéry Setieni
a zaveérecného hodnoceni, 1ze tedy jednoznacné potvrdit splnéni obou hypotéz. Moderni
Skola musi nutné pro svilij rozvoj a naplnéni dlouhodobych cilii povaZovat za klicové

hledisko tizeni lidskych zdroja.

Efektivni analyzy vnitinich a vnéjSich podminek jsou stavebnim kamenem pro

navrh zlepSeni fizeni lidskych zdrojt.
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Piiloha A - Test manazerského stylu — GRID

TEST MANAZERSKEHO STYLU - GRID

Kazdé z 36 tvrzeni je doprovazeno dvéma alternativami, které reprezentuji rozdilné manazerské
hodnoty. Ukolem bude vyjadrit, které z alternativ davate prednost.

U kazdého tvrzeni mizete mezi alternativy rozdélit 3 body v nasledujicich kombinacich:

Davate jednoznaéné piednost alternativé A pred B: A_3
B_0
Davate jednoznaéné piednost alternativé B pied A: A_0
B_3
Priklanite se spiSe k alternativé A pied B: A 2
B_1
Priklanite se spife k alternativé B pied A: Al
B_2
1 Kdyi podrizeny nesouhlasi, mél by vedouci
A zmé&nit postoj, aby udrzel dobrou spolupraci.
B dohlédnout, aby podfizeny piikazy splnil.
2 Kdyi vedouci planuje néjakou ¢innost a dostane od podrizenych navrhy, mél by pouzit
A ty navrhy, které se zdaji piijatelné, a pod€kuje vSem, kteti n€jaky navrh piednesli.
B zpocatku v n€jaké podobé viechny navrhy, at’ uz jsou nebo nejsou dobré.
3 Kdyi podrizeny piednese navrh, ktery je v rozporu s nazorem vedouciho, ten by mél
A navrh vyslechnout, ale prosadit spravnost svého nazoru.
B podiizeného upozormit, Ze az bude jeho radu potiebovat, da mu vedet.
4 Vedouci, ktery ma nejlepsi vysledky, je takovy, ktery iekne podfizenym, co

se od nich ocekava
A a toto tvrd¢ vyzaduje

B ale uvédomuje si, Ze dokud jsou lidé lidmi, nebudou schopni v§e beze zbytku splnit.

5 Kdyi podrizeny s vedoucim nesouhlasi, mél by vedouci
A neprosazovat spornou zaleZitost, ledaZe by doslo ke kritické situaci.
B oteviit spornou zaleZitost a pokusit se najit takové feeni, které by vedlo k

porozumeéni a souhlasu.

6. Vedouci, ktery skute¢né rozumi lidem, bude praci planovat tak, Ze
A podiizenym piedlozi celkovy obraz Gkolu a pobidne je, aby kol provedli
zpusobem, ktery jim bude nejlépe vyhovovat.
B__ s kazdym z podfizenych individualng probere tkol, ziska od nich navrhy a na jejich
zakladg vytvoii plan.

7  Vedouci by si mél uvédomit, Ze jestliZe se lidé pokouseji délat co nejméné
A méli by byt tvrd€ popohnani, i kdyby to mélo byt zdrojem nespokojenosti.

B neda se s tim mnoho délat.

8 Aby si podiizeny ziskal nejvyssi uznani svého vedouciho, musi mu hlasit
A véel, které vedouci potiebuje znat do hloubky, at’ uz jsou v pofadku nebo ne.

B jen véci, které nejsou v pofadku a vyZaduji piimy zasah vedouciho.
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14

15

16

17

18

19

Vedouci by méli vykonavat kontrolu takovym zptlisobem, Ze

A podiizeni si vicemén¢ dé€laji podle svého a kontrola zacne byt nutna, jedin€ kdybyse
objevily kritické problémy.
B se provadi detailni hlaseni.

Kdyz podrizeny nesouhlasi s vedoucim, ten by mu mél naslouchat, aby porozumél

A bodiim, ve kterych jsou zajedno, stejné jako bodiim, ve kterych se rozchazeji, a potom
dosahnout souhlasu podiizeného.
B bodtim, ve kterych se rozchazeji, a potom po vysvétleni piesveédCit podiizeného o tom, Ze

nazor vedouciho je spravny.

Vedouci se miize vyhnout potiZim
A akceptovanim pracovniho tempa, které si podiizeni samizvolili.
B pozadanim podiizenych, aby si sami stanovili své vlastni pracovni tempo, aby si tak vytvorili
pozitivni vztah ke své praci.

Kdyz podiizeny dostava specialni kol, mél by vedouci
A stanovit postup splnéni tikolu véetn€ Casového vymezeni a netolerovat od n€koho Zadné
odchylky.
B___ rozdélit akol na dil&i kroky tak, aby postup mohl byt ocenén a vedouci mohl piijmout
piipadna opatieni.

Pri hodnoceni vykonnosti je nezbytné, aby vedouci
A soustavné dohlizel na podiizené, coZ je v jejich nejlepsim zajmu, protoze jim muze
pomoci vyhnout se opakovani chyb a nedostatk v préci.
B____ chvalil podfizené za dobré vysledky a zdrzel se kritiky.

KdyZ podrizeny nesouhlasi s rozhodnutim vedouciho, mél by vedouci

A vysvétlit diivody tohoto rozhodnuti a potom oznamit, Ze a¢ je mu to lito, toto rozhodnuti
musi byt splnéno.
B oznamit podiizenému, Ze rozhodnuti plati.

Kdyz neni moiné jinak vyt esit nesouhlas podrizeného s rozhodnutim vedouciho, mél by

vedouci
A odlozit toto rozhodnuti
B potvrdit toto rozhodnuti a podiizenému dat na védomi, Ze oceni, jestliZe je bude akceptovat.

Efektivni spoluprace podiizenych mize byt dosazeno
A jejich aktivni Gcasti pii feSeni pracovnich problémi.
B tim, Ze se jim da najevo, Ze lidé jsou na prvnim miste.
Pri vedeni pracovni porady by vedouci mél
A naslouchat podiizenym, aby ziskal jejich podporu, pficemz zavéreéné rozhodnuti udéla sam.

B dbat na to, aby rozhodnuti byla piijata na zaklad¢ pochopeni a souhlasu.

Lidé budou lépe pracovat
A jestlize se vedouci bude starat o jejich uspokojeni z prace povzbuzovanim a vytvafenim
dobrého klimatu.
B jestlize jejich usili bude zaloZeno na Gplném pochopeni toho, co je v sazce.

Jestlize dojde k poruseni piedpisi, vedouci by mél
A podniknout okamzité opatieni, aby bylo jasné, Ze se to nebude opakovat.
B nechat to byt, protoZe nejlépe se lidé poudi z vlastnich chyb, které sami odhali.
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Hlavnim déelem setkani s podiizenymi by mélo byt
A stanoveni cill, uréeni postupu prace a rozhodnuti, jak bude prace vykonana.

B poskytnuti piileZitosti Gcastnit se, davat navrhy.

P#i planovani prace by vedouci mél

A stanovit individualni odpovédnost a kazdému jednotlivé fict, jak by svou praci mél udélat.
B setkat se s kazdym jednotlive a praci naplanovat zpsobem, jakym ji podiizeni chtéji
vykonavat.

Vedouci by mél

A pochopit, Ze lidem se nechce tvrdé pracovat, a proto by mél dohlédnout, aby udélali
alespon tolik, aby se s tim vystacilo.
B dosahnout vyssi produktivity tim, Ze praci uéini podiizenym smyslupln&jsi.

P#i hodnoceni individualni vykonnosti by vedouci mél

A projevit uznani nad tim, co podiizeny udé¢lal, aby splnil, co se od n&j
ocekavalo a ujistit se, Ze podiizeny chape, co se od n€j o¢ekava v budoucnu.
B provést vécnou diskusi nad fakty.

Cile by mély byt stanoveny
A ne piilis§ vysoké, ani nizké, aby podiizeni veédeli, Ze jsou pifiméfené.

B jen tak vysoké, aby podiizeni byli ochotni je piijmout.

Pti disciplinarnim Fizeni by vedouci mél
A byt diplomaticky a povzbudit podiizeného poukazanim na jeho silné stranky.

B sdelit své vyhrady a dohlédnout, aby se podiizeny zacal opét snazit.

P#i hodnoceni vykonnosti podiizeného by vedouci mél

A____ zvazit pfednosti a nedostatky podiizeného, urcit slaba mista, ktera vyZaduji zlepseni a
definovat, co déla podiizeny dobfe.

B ujistit se, Ze podiizeny chape, ze hodnoceni je udélano na zakladé faktd a ze ukazuje
pii¢iny jeho Gspéchii a netspéchii, a pak se s nim dohodnout na tom, co bude cilem
zlepseni.

Pri sledovani postupu prace podrizeného by vedouci mél
A podiizen¢ho nechat samotného, protoZe jestliZe se objevi problémy,
dozvi se to obvyklymi cestami.
B___ zustat s podiizenymi v kontaktu a ujistit se, Ze chapou, Ze je to pro jejich dobro.

P#i uvedeni podrizeného do prace, ktera je pro néj nova, by vedouci mél
A pracovnikovi sdélit ,,co, kde a jak* s poéetnymi povzbudivymi
poznamkami a vyjadienim viry, Ze se to rychle naudi.
B__ pracovat s podiizenymi, aby mohli stanovit vzajemna ocekavani ohledné
vykonnosti, podpofit
iniciativu pracovnika a podrobit kritice navrhy, jak mé&fit postup.

Jednou z cest, jak dojit k dobrym vysledkiim, je stanovit podfizenym cile a
A pozadat je o pomoc, kdyZ nejsou plnény.
B ujistit se, Ze jsou plnény hned od zacatku.

Spolehlivym zpisobem, jak zainteresovat podiizené, je pouZit pracovni porady k tomu,
A aby vedouci dostal dostatek informaci, na jejichz zaklade ud¢la to nejlepsi

rozhodnuti o tom, jak praci vykonat.
B aby se probrala rozhodnuti o tom, jak by méla byt prace udélana.
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32

33

34

35

36

Pii predstaveni nadchazejicich zmén by vedouci mél

A piesvedeivym zpusobem poukazat na potiebu podpory ze strany zamé&stnanct a zdlraznit
vyhody toho, kdyZ zamé&stnanci s podnikem spolupracuji.
B osobné podekovat pracovnikim za podporu.

KdyzZ podrtizeni nevykonavaji praci ur¢enym zpiisobem vedouci by mél
A ponechat chvili situaci jen s tim, Ze lidé obvykle nakonec udélaji, co se od nich oéekava.
B___ ukézat podiizenym, Ze stanovena pravidla jsou prosp&§na vem a
pozadat je o dodrZovani uréeného postupu.

KdyzZ se mezi podrizenymi objevi konflikt, vedouci by mél
A zabranit zaujeti pozice, kterd by mohla podpofit spor.
B ukoncit konflikt a pod€kovat lidem za to, Ze vyjadfili své nazory.

Do planovani prace by vedouci mél

A___ vtahnout podiizené spoleénym probranim planu, aby jim tak umoznil souhlasit se
zpusobem, jakym bude prace vykonavana.

B___ velenit do planu tolik navrhi podiizenych, kolik je mozné, aby ziistal zachovan zakladni
stanoveny postup.

Vedouci muze zmirnit odpor ke zméné
A zduraznénim pozitivnich aspektt zmény.
B tim, Ze ji provede jen tehdy, pokud je to mozné bez naruseni rutinniho provozu.

Jestlize dojde ke sporu mezi vedoucim a podrizenym, vedouci by mél
A spoleéné s podiizenymi oteviené urdit piiciny sporu a vyfesit je.

B mit posledni slovo.
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Priloha B - Dotaznik - motivace
Dotazmlk - motivace

Metoda dotaznikovsho Setieni bvla zvolena z divedu rvchlého a relativné nendroénsho shém
dat. Setfeni se zmidastnilo 62 uéiteld fkoly. Byvly zvoleny otizky uzavisné.

Vwsladlkw dotazmikoveho Satfeni:
1. Citite sa dostateéns finanéné chodnocen?
2. Ano
b. Na

Ma otazku, zda s= citite dostateéné finanéné chodnocen, nebyla ani jedina kladna odpovad.
2. O Lkolik procant by bvlo pro vas piijatalns navvsem platu?

a 0-10%
b. 11-20%
e 21-30% o
d 31-40% -
e 41-350% B
f Vicansz3l% _

Pro 40% péiteli by bvlo pfijatalné naveieni platu v rozmezi od 21-30%.

1. Ja pro vis finanéni chodnoceni dilsfitim prvlkem motivacaT

a. Ano
b. SpiSsanc
€. 4aplisns
d Na i:

Pro 68% yéitell jo finanéni chodnoceni dilezitim

prvkem motivacs a pouze pro 3% neni.



4. Je pro vas dileFitém prvkem motivace piijermms a parmersks pracovni prostradi?
Ano

a.
b. Spifsano

o

Spliz me

d. MNa

uuuuu

Pro 63% uéiteld je dilezitém prvkem motivace pfijemné a partnerské pracovni prostiedi,
pouze 1 uéitel odpovadal ne.

-
a. Finaném chodnoceni ':'ﬁ'h‘?_
b. Piijemnés partmersképracovmiprostieds | M 000

Pro 56% ugiteld je diuleZitédjii finanéni ohodnoceni ne# pfijemné a partnerské pracovni
prostradi.

6. Je pro vis dilefitém prvkem motivace uspokojen z pracaT
Ano

a. [ '
b. Spiieanoc -

. opiisme Ef:
d. Na -

Na dotaz, zda je dilafitim prvkem motivace uspokojeni z prace 5 3% uéiteli odpovédélo ano

i

a pouza 5% ne.

7. Je pro vas dileZitém prvkem motivace pracovoi doba?
Ano

a. ' .
b. Spiseano

. Splizms -
d. Na

Uzitels souhlasili + 44%% a uéitele z jin¥ch skol 30%.

-

5]

Aoyt
- e

L




8. Je pro wis dilefitém prvkem motivace spravedlivé odménovani?

a. Ano

b. Spiiezano )

c. Spliene ::":'_'
d. Nes

Zda odpovadélo ano 77% uéiteld a nikdo naodpovidsl ne.
9. Je pro vas dilefitim prvkem motivace vvbaveni
pracovista?

a. Ano

b. Spifsano .

C. apliznes

d. MNa

3

\

i
t

Vvbaveni pracoviité neni moc dilefitém prvkem motivace, ano odpovédalo 24%.

10. Je pro vas dalezitym prvkem motivace zdjem managementu o podfizens?
Ano '

a.
b. Spifsano

L

aplisne

d. MNa

# g rw

Btk

Na otazku, zda je dilefitim prvkem motivace zdjem managementu, bvle 34% kladnich
odpovadi a 10% zapomich.

11. Je pro wis dilefitém prvkem motivace podpora dalgiho vzdéldvini manapsmentem?
8 Ano '

b. Splizanoc

n

Splisns

d M=

» i

nhgea o

Pro 37% néiteli je dilefitém prvkem motivacs podpora daltiho vzdildvani ma.nagementem
Ma tuto otazku nebvla Zadna zdpoma odpovad.



12. Jste dostatecne motiveovam”

a. Ano
b. Spiizano Baew
il g
¢. Spiisme e e
LR
Ma

Ma dilafitou a pfimou otdzku, zda jste dostateéné motivovani, odpovédili pouze 3% (2
uéitale) ano, 21% ne a najvice odpovadibyvlo spisens 4750
13, Jaks skutsénosti vas demotivigl (vvbarte jednu odpovad’) 7
a. Spolsfansks prestizusitslske profass
b. Nevhodnschovanizdkn
Malo viditalng vwsladky praca

"

MNeazdjern 24kl o uéeni

2. Malf rozdil mezi chodnoceni price jednotlivichuéitala

Nifywdrieveid el
sl R e i

Pt 5 e i iy

B R vl ety
[

b rigem Pl = s

& RSy reeddl e
obesirersl pr e
predrestiegyehy wfvirkd

Posledni dotaz bwl vénovan skuteénostem, kteréd naopak uéitsls demotivuji. HNejvics
demotivujici je pro uéitele nevhodné chovani zdla (39%6), ddle mal¥ rozdil mezi ochodnoceni
prace jednotlivich uéitald (35%), poté nezdjem #zdln o wéeni (21%0), spolefenska prastiz
ucitals {5%0).



Priloha C - Dotaznik ucitelé

Dotaznik pro ucitele

Véazené kolegyné a vazeni kolegové,

vase nazory mohou prispét ke zjistén( pfipadnych nedostatkli a zlepdeni Zivota v nasf
Skole. Prosime, zamyslete se nad uvedenymi tvrzenimi a dopliikovymi otdzkami.
Rozhodnéte se, zda s ur¢itym ndzorem nebo situaci mizete zcela souhlasit, spise
souhlasit, spise nesouhlasit, naprosto nesouhlasit a nebo dany nazor neumite posoudit.
Véechny odpovédi jsou anonymni. Vypinéni dotazniku trva pfiblizné 20 minut.

Z&déme vés, abyste zapsali &slo odpovidajici mife vadeho souhlasu.
1. Zcela souhlasim

2. Spige souhlasim

3. Neumim posoudit

4, Spise nesouhlasim

5. Naprosto nesouhlasim

Dé&kujeme za Cas, ktery vénujete vypinéni dotazniku.

Vedeni $koly

1. Libi se mi vyzdoba a prostfedi $koly.
Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.
2. Vyhovuje mi moje pracovni zazemi ve 3kole (kabinet ....).

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

3. Ve $kole je dostatek specializovanych uceben.
Eislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

4. Stav hygienickych zafizeni a (klid Skoly je vyhovujici.
Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

5. Mam k dispozici dostatek pomticek pro vyutovani.
Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

6.V uebnach, ve kterych utim, jsem spokojen s didaktickou technikou.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

7. Skola disponuje fadou dostupnych informacnich zdrojii pro vyuku (ucebnice,
casopisy ...)

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5,

8. Se stravou ve skolni jidelné jsem spokojen.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

9. Jsem informovén o planech $koly do budoucna.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5

10. Mezi uciteli vznikaji konflikty, o kterych se oteviené hovori.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5,

11. Komunikace mezi vedenim $koly a uciteli je bezproblémova.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

12. Myslim si, Ze moje préce ve Skole je dostatecné financné ohodnocena.

Cislo musi bjt v rozsahu od 1do 5.

13.V rémci predmétu planujeme vyucovani spolecné a pomahdme si
vzajemnymi hospitacemi (ndslechy).

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

14. 0 viech 3kolnich zélezitostech mé vedeni Skoly informuje.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

15. V nasi skole mohu pIné uplatnit sviij potencidl nad ramec vyuky.

Cislo musi bjt v rozsahu od 1do 5.

16. Vedeni 3koly podporuje, kdyz ucitelé uplatiiuji ve vyuce riizné inovace.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

17. Ve Skole je vse podfizeno fadu a discipling.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.




18. Pracovni klima v mych tfidach je pozitivni.
Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

19. Zaci nasi dkoly si jsou ochotni si vzajemné poméhat.
Colomusibjty ozsahuod 1dos.

20. Jsem spokojeny s tim, co se zaci v mych hodindch naudi.
Cislo musi bjt v rozsahu od 1do’5.

21. Z4ci dodrzuji ustanoveni kolniho Fadu.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

22. K problémim zakii se snazim pfistupovat s porozumeénim.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do .

23. Nékteri ucitelé maji problémy s dodrzovanim souboru opatreni vydanych
MSMT a vedenim koly.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

24. Pfi tvorbé rozvrhu jsou zohlednény poZadavky uditeldl.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

25. Celozivotni vzdélavani povazuji za samoziejmou soucast své préce.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

26. Spolupréce a komunikace se zakonnymi zastupci (rodici) je bezproblémova.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

27.3)sem rad/rada, ze pracuji na této skole.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

28. Myslim si, Ze nase $kola md ve srovndni s ostatnimi Skolami v okoli dobré
jméno.

Cislo musi bjt v rozsahu od 1do 5.

29. Nejslabi stranky nasi Skoly podle mne jsou:

30. Nejsilnéjsi stranky nasi skoly podle mne jsou:

31. Na nasi kole by se mélo zménit:

32. Pohlavi:

zena

33. Zde mate prostor pro vase vyjadreni k dotazniku nebo uvedenym tvrzenim:




Priloha D — Dotaznik Zaci

Dotaznik pro zaky

Mili zaci,
vade nazory mohou pfispét ke zjiSténi pipadnych nedostatkd a zlepSeni Zivota v nasi
Skole. Prosime, Y se nad ymi tvrzenimi a dopli ymi otdzkami.

Rozhodnéte se, zda s urcitym nazorem nebo situaci méZete zcela souhlasit, spie
souhlasit, spiSe nesouhlasit, naprosto nesouhlasit a nebo dany nazor neumite posoudit.
Dotaznik je anonymni.

Zédéme vés, abyste zapsali &islo odpovidajici mife vadeho souhlasu.

1. Zcela souhlasim

2. Spise souhlasim

3. Neumim posoudit

4. Spi¥e nesouhlasim

5. Naprosto nesouhlasim

Dékujeme za as, ktery vénujete vypinéni dotazniku.

Vedeni $koly

1. Nade Skola se mi libi.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

2. Ve $kole je vidy uklizeno.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

3. Stav hygienickych zafizeni je vyhovujici.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

4. Jsem spokojen s vybavenim nasi tridy.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

5. Skola ma dostatek prostor pro posezeni, pobyt a odpotinek.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

6. Jidlo ve Skolni jideIné mi chutnd.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

7. UCitelé dodrzuji vée, co nam slibi.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

8. Myslim si, Ze ucitelé nadrzuji nékterym spoluzakdm.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5

9. Utitelé uci jednotvame.

Cislo musi bjt v rozsahu od 1 do 5

10. U uéitelh miizu hledat pomoc pfi fedeni problémd spojenych s u¢enim.

Cislo musi bjtt v rozsahu od 1do 5.

11. U uditels miizu hledat pomoc pfi feeni osobnich problémd.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

12. Utitelé jsou ochotni uznat i sviij pfipadny omyl a dat za pravdu zakovi.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

13. UCitelé respektuji nds nazor, i kdyZ se lisi od jejich nazoru.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5,

14. UCitelé kladou vétsi diiraz na disciplinu a klid ve tfidé nez na znalosti a
védomosti zak(.

Cisio musi byt v rozsahu od 1do 5

15. Utitelé nam ve vyu&ovani davaji prostor, abychom vyjadfili svilj ndzor na
problematiku, o které se ucime.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

16. Se spoluzéky se navzajem uznavame.,

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5,

17.Mam strach z nékterych spoluzakd.

Cisio musi byt v rozsahu od 1do 5.




18.V pfipadé Sikany (nevhodného chovani) se mém na koho obratit.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

19. R4d/rada se z(castnim Skolnich akci.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

20. Rodi¢e se pravideln& informuiji na milj prospéch a chovani.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.

21. Jsem rad/rada, ze chodim do této Skoly.

Cislo musi byt v rozsahu od 1do 5.

22. NaSe $kola ma ve srovnani s ostatnimi Skolami v okoli dobré jméno.

Cislo musi byt v rozsahu od 1 do 5.
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