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Abstrakt

Diplomova prace se zafifuje na optimalizaci toku vratnych oldal ramci koncernu.
Na zaklad analyzy skladovani, inforndaiho toku aizeni vratnych obélve vybraném
podniku a zhodnoceni stasnych teoretickych ifstupi k obalovému hospodstvi
navrhuje zminu v fizeni vratnych ob&l v podniku s cilem optimalizovat logistické

néklady.

Kli ¢ova slova

Logistika, materialovy tok, infornéai tok obail, vratné obaly, obalové hospdstvi.

Abstract

The diploma thesis focuses on optimizing the flofvreturnable packaging within
the group. Based on the analysis of storage, irdbon flow and management
of returnable packaging in a chosen company anduawan of present theoretical
approaches to the packaging management suggestddicaton in the packaging

management to optimize logistics costs.

Key words

Logistics, material flow, information flow of pacgmg, returnable packaging,
packaging management.
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UvoD

V dnesni turbulentni deébkdy jedinou jistotou je z#ma, je jednim ze zakladnich Gkol
managementu kazdé firmy sladit dva zakladni cié&, je pohotové uspokojovani trhu
vyrobky a sluzbami, afgjom snizovani kapitalové vazanosti. Optimalizamgistickych
proces zde hraje vyznamnou roli, protozeibe zvysit kvalitu dodavek a nalézt asporu

— tedy snizit ndklady — v logistickéfatezci.

Presto, Ze obaly tud v mnoha firméch zrimou ¢ast firemnich néklad je ¢asto tato
problematika v dich manazer opomijena. Satasné trendy v obalovém hosptstai
vSak ukazuji, Ze tento segment nabizi prostor ptonalizaci, zejména podnikovych
procesi, kdy roste paeba dodavek materialu systémem Just-In-Time. Teatdence je
patrnd i u vyrobg elektroniky a dodavatélkomponent pro automobilovy jmysl,
tedy sektoru, kterému sénuje i tato diplomova préce.

Z hlediska globalizace i s¢asnych ekologickych treidnabyvaji na vyznamu obaly
vratné. V ramci nadnarodnich konceije v globalni informani, finartni i materidlové
propojenosti vidt snaha o roz#rovou a typovou unifikaci vratnych olsalktera vede
ke zjednoduSeni a celkovému zlepSeni koordinace yachsonizace celého
materialového toku. Obalové hospégtai, wetrg optimalré nastavené koncepce obal
vratnych, tak mZe nemalou mirou ifspét k celkovému napkni poslani logistiky
v globalni spoleénosti. Tim je zabezgé logistické vykony vedouci k uspokojeni
potreby zakaznika, ktery se stal rozhodujicildinkem logistickéhdizeni, a to f co

nejmensich nakladech na materiadlové vybaveni, ekéad, dopravu aas.
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1 POPIS SOUWASNEHO STAVU PODNIKATELSKEHO
SUBJEKTU

Firma Continental Automotive Czech Republic s. r. . je sowasti mezinarodnih
koncernu Continental Corporation, ktery pati mezi sw¢tové lidry v oblasti
automobilového gimyslu. v Ceské republice spadaji do koncef@antinental vyrobn
zavody ve mstech AdrSpach, Brandys nad Labem, Frenstat podhd$éc,

Otrokovice, Trutnov a din.

Koncern Contineratl pisobi na trhu jiz od roku 18.0Od téhoZz roku jecentralou

némecké ngsto Hannove [1, s. 3]

Koncern Continental ve s\été

Evropa Belgie Recko Portugalsko | | Rumunsko  Ceskarepublika
MNeémecko® Anglie Svédsko Rusko Turecke
Finsko Italie Svycarska Srhsko Madarsko
Francie Rakousko Spanélsko Slovensko
Sev. Amerika Asie
Kanada Cina
Mexiko Indie
USA Japonsko
Malajsie
Filipiny
Singapur
— SriLanka
Jizni Amerika Jiz Korea
Brazilie Thajsko
Chile
Ekvador i
Afrika iz Afrika Australie
Tunisko

Obr. 1: Koncern @ntinental ve sité
Zdroj: [1, s. 7]
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Divize koncernu Continental

» Chassic & Safety — podvozkové komponenty, celkové know-how
pro bezpénou jizdu s inovativnimi technologiemi;

= Powertrain — vozidlova elektronika, palivové systémy, aktugtanotoru,
hybridni elektronicka vozidla, inovativni a efektivkoncepce pohonu;

* Interior — tachografy, systémy pro zobrazovani informaciveeidle s cilem
propojit vozidlo sidicem, mobilnimi terminaly, jinymi vozy a okolim;

= Pneu- pneu pro jednostopa a uzitkova vozidla;

= ContiTech— inovace, know-how v oblasti zpracovani &aku a un¢glych hmot,

hadice a truliky, dopravnikové pasy, vybava nakladnichiudz, s. 6]

1.1 Charakteristika podniku

Tato diplomova prace se vztahuje k vyrobnimu zav&@hntinental Automotive
Czech Republic s. r. 0. ve Frenstétpod RadhosEm, sidlici na adrese Kopanska
1713, PE 744 01. Spoknost zde zahajila svojiinnost roku 1999 pod hlaskou
Siemens Automobilové systémy s. r. 0., od ledna3Z@Bo Continental Automotive
Systems Czech Republic s. r. o P58 49115. V ikledku flze slotenim
se nastupnickou organizaci stala dnem zapisu ddd@ného rejgiku 30. z& 2012
spole&nost Continental Automotive Czech Republic s. rse.sidlem g&in, Hradecka
1092, P8 506 01, € 620 24 922. [2]

V roce 2011 se dle vysledku projekieské kapitalové inforngai agentury The 2011

Eva Ranking Czech Repulbjliktery hodnoti 100 nejusprgjSich firem podle ukazatele
EVA (Economic Value Added - Ekonomickérigané hodnoty) umistila firma
Continental Automotive Czech Republic s. r. 0. na fi¢ce z vice jak 50 600

tuzemskych firem. [3] To d¢i o velmi dobrém zhodnoceni vloZzeného kapitalu

12



a vytvareni ekonomického zisku pro majitele spolesti a také o tom, Ze firma fazi
ziskala silnou matskou spolénost.

Piredmét podnikani

= vyvoj a projekce, montaz, vyroba a prodej &mii pro fivodni vybaveni
a nahradni dily automolil

= zprostedkovani zarstnani;

» kovéstvi a podkovéstvi;

= zamenictvi a nastrojéstvi;

= obral@éstvi;

» klempitstvi a oprava karoserii;

= opravy silnénich vozidel;

= vyroba, instalace, opravy elektrickych stroja pistroji, elektronickych
a telekomunikeénich zdizeni;

= vyroba, obchod a sluzby neuvedenéiilghach 1 az 3 Zivnostenského zakona.

[2]

Z&kladni kapital cinf 918 000 000,- K [2]

1.1.1 Analyza vnitinich faktora — 7S

V literature mizeme nalézt ¢kolik typa koncepci, jez definuji, které faktory owiji

aspech ¢i neusgch firmy. V ramci této diplomové prace jsem k ara&lyvnitnich

faktoni zvolila systém 7 S faktord“ firmy Mc Kinsey. Mezi tyto faktory pdt strategie,
struktura, systémy, styl, spolupracovnici, sdileadnoty a schopnosti. [4, s. 12]
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Strategie

Strategie firmy se odviji odigdstav vlastnik firmy — jejich vize a konkrétniho
poslani firmy, tedy co a profirma vyrabi/jaké poskytuje sluzby.

Vizi naSeho zavodu z regionalniho hlediska je stabs®kl 2015 jednim z nejlepSich
zamestnavatal v okoli (severni Morava), pdtt mezi TOP 5 dodavatele a byt centrem
vzklanosti a vyvojeCilem je rozsfit nabidku, uvést do zivota nové projekty a udrzet
si tak konkurenceschopnost na trhu. Strategii fifenpyt jednim zesvétovych lidra

v oblasti automobilového pamyslu. [5, s. 1-2]

Organizaéni struktura

Organiz&ni strukturu maticového typu tiiotti tzv. Focus Factory, zafujici se
na ugitou oblast vyrobk.

Organizaéni struktura

Quality Controlling Conti Business|| P FST S&A
System Representative

Logistics Human IT& Interior Body &
Resources Communication Securit
Technical Purchasing Facility

Obr. 2: Organizéni struktura
Zdroj: [6, s. 3]
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Styl ¥izeni a informaéni systémy

Ve spol€nosti je uplatovandemokraticky styl ¥izeni, ktery umoiuje podizenym se
vyjadiit, byt zodpo¥dny za svoiinnost a tak séasté&én¢ podilet naizeni. Ke zlepSeni
svych komunikanich dovednosti jsou pracovnici vysilani na Skobesdrtivity a jinych
obchodnich praktik. Bkolikrat do roka je uspa@adano Setkani sfeditelem zavodu
u kulatého stold, kde ma kazdy za#stnanec moznost se na cokoliv zeptat a \tad
svij nazor. Setkani je vzdy naplanovano vitych casovych intervalech, aby se ho

mohli postups z(kastnit i vSichni zarstnanci pracujici ve ssnném provozu.

Vyro¢ni zpravy spolénosti jsou pravidekh zvaejiovany, firma ma webové stranky
i firemni intranet. Zeny jsou zastoupeny v top ngEmaentu firmy, i kdyZz v pogmu

k muzim je tento ukazatel nizky.

Na firemnim intranetu lIze nalézt vSechny informiai procedury a pracovni navody.
Profizeni vyroby, sklafl, ekonomickych zalezitosti aj. se pouziva ve &iinformaéni
system SAP SAP (zkratka ze slov ,Systémy, Aplikace, Prodtiktje souborem
vzajemr¢ propojenych firemnich aplikaci — modulpredstavujicich witou oblast
ve firm¢ jako nap. nakup/vyroba/skladové hospdsi&i/prodej a tvticich informa&ni

komplexni celek usnadijici tizeni firmy. [7]

Spolupracovnici a jejich schopnosti

Zamestnanci jsou devizou a zaraveizikem kazdé firmy. Toho si je firma dib
védoma, proto je zde vitl snaha o propojovani firemniho Zivota s volnéasovymi

aktivitami . Zamgstnanci jednotlivych utvar se kron¢ pestré nabidky Skoleni
setkavaji i na ,team buildingu®, ktery je firmou gqmorovan i finatné. Dale jsou
poradany akce, které si organizuji Utvary samy. Doclrie k setkavani manager
a pracovnil v neformalnim progedi. To pomaha ipkonavat fipadny ostych

pracovniki pred vedoucimi aijspiva k utuzeni kolektivu.
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Sdilené hodnoty — kultura firmy

Ctyti zakladni hodnoty, které spdleost uznava, a které ukazuji &nfiremni kultury,

jsou:

= Davera (Trust) — podpora seberealizace Zamang, swieni zodpowdnosti jiz
v ranych fazich jejich profesniho vyvoje. Otena komunikace, vzajemna
duvéra a respekt.

» Soudrznost(For One Another) — vZthni a individualni charakter jako zdroj
inspirace, kreativity a inovace. Sp&hé prace fedevsim pro hodnoty firmy, ne
pro vlastni zisk.

» Touha vi#zit (Passion To Win) — podpora celozivotniho &adani a odrina
za vynikajici vykony. Kvalita jako s#dobod kazdodenni prace.

» Svoboda Kinam (Freedom To Act) — hodnota podnikového duchanaseni

napad do vyrobki a sluzeb. Respektovani svobody druhy8hs. 15]

Filozofie a program, ktery podporuje rozvoj korgaiékultury je Wlenén do systému
Continental Business Systemktery je programem pro zvySeni celkového vykonu

spole&nosti.

Nedilnou sotéasti podnikoveé kultury jeachrana Zivotniho pros¥edi. Firma dodrZuje
zakony na ochranu zivotniho prisli a interni srnice. Pracovnici jsou informovani
a motivovani se chovat bezpg a ohleduplty k Zivotnimu prosedi, zejména
snizovanim spéeby energie, vody, surovin a provoznich matériBla mnoha mistech

ve firmé se nachazi kontejnery nédény odpad — papir, plasty, sklo a kov.

Socialni oblast— pro zamezeni moznych Skod na zdravi, majetkivarim prostedi
je pouzivan krizovy management. V ramct@é® zdravi firma usgédala v roce 2011
i 2012 ,Den pro zdravi ve spolupraci se zdravotni pajdg/nou. Od ministerstva

zdravotnictvi ziskala vroce 2011 titulPgdnik podporujici zdravi |. stupné”.

Program pée o zdravi v roce 2013 pokige akci ,Zijme zdray s Continentalem®,

16



ve které maji moznost zastnanci vytvdit navzdjem se podporujici tymy a na zaklad
provedené lékaké prohlidky a zjighého vychoziho zdravotniho stavu dééau roku
2014 Iék@em vytipovanou zdravotni oblast vylepSit. Tymy jsootivovany i ¥cnymi

cenami.

Mezi firemni benefity pdt pét tydni dovolené, dle délky zasatnani ve spolaosti
piispivek na penzijni Ppojisténi — maximalg 1.400,- K/mésic, gispsvek na zavodni
stravovani, na dopravu, na bryle nebo kontakotky v c¢astce 1000,- K3 roky,

piispivek na rekreaci prodti ve vysi 2.000,- K/rok atd. [9]

1.1.2 Analyza vnéjSich faktori

Analyza vrgjSich faktofi podniku slouzi pedevsim k identifikaci a klasifikaci faktior
externiho prosgedi, potencionalnich zékazihila konkurence. Glezitym faktorem je
analyza situace v odivi — z hlediska zastiteni této prace — logistiky. Vysledkem je —
véetre vyhodnoceni analyzy internich fakfior navrh zminy a jeji implementace

v ramci podnikové strategie.

Metoda PEST analyzy

PEST analyza je t¥ena zaatenimi pismeny zkoumanych oblasti:

= politicko-pravni;

= ekonomické;

= socialre-kulturni;
= technologické[10, s. 44]
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Politicko-pravni faktory:

e

Mezi nejcilezitsjSi pravni normy tviici legislativni slozkuWCeské republiky pai

= obchodni zakonik;

= z4kon o Zivnostenském podnikani;

= danove zakony ¢ DPH, o spdtbni dani, o dani zigma pravnickych osob
apod.);

= zakonik prace;

= z4akon o &etnictvi;

= zakony v oblasti socialniho a zdravotniho pojighi a zaméstnanosti;

= normy na ochranu Zivotniho prostedi.

Z hlediska obalového hospdd&i je dilezitym Z&kon ¢&. 477/2001 Sb., o obalech
a o zn¢n¢é nekterych zakon (zakon o obalech). [11]

Ekonomické faktory:

Pro zahrariini vlastniky je dlezit4 situaceohledné dani a vySe DPH Od 1. ledna
2013 plati novela zakona o DPH, kterou se nizSbaadag stanovuje na 15 %
a zakladni na 21 %. [12]

Podnikatelska rozhodnuti dale owiyje mira inflace (s klesajici hodnotou pé&nklesa
poptavka) airokova mira, jejiz vyse je dlezita ve vztahu k &rim. Za rok 2012 byla
praimérna meziréni mira inflace 3,3 %, v dubnu 20Xkila 2,7 %, vyjadujeme-li
piirastek indexu spaebitelskych cen ke stejnémuesici predchoziho roku. [13] Mezi
dalSi faktory paf faktory jakonezaméstnanost, pramérna mzda ¢i vyvoj v cenach

energii.
Prostedi, ve kterém dnes podnikyCeské republice isobi, je vyznam# ovlivnéno

celkovou globalizaci aietrvavajicimi diasledky ekonomické recesekterd ma dopad
i na automobilovy pmimysl. V roce 2012 se projevil pokles zakazek v mmjrobnim
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sektoru, a to jak z evropskéhaiitka, tak i z pohlediCeské republiky. @ekava se, ze
tento trend bude poktavat i v roce 2013, coz ime nepiznivé ovlivnit i vyvoj zakdzek

pro korporaci Continental.

Vyvoj automobilového pramyslu v letech 1998 - 2012

Auta v Cesku 193
174 174 172 172

Nabéh vyroby
HYUNDAI
NOSOVICE

14,3

VVROBA OSOBNICH AUT f---cvosvvveoveone e .
V EVROPE (v mil. kusii)

20m 2012

VYROBA OSOBNICH AUT 1+ evvvvereimssensssissossssosssssrsssesessssonson

V CESKU (v tis. kusir)
461
LOL - 451 61 443 438 444 Nébéhvgroby
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Socialré-kulturni faktory:

Mezi socialg-kulturni faktory radime demograficky vyvoj, vékové rozvrstveni

kariérni o¢ekavani aroven vzdélani, zpiasoby traveni volnéhotasu apod.

Tyto faktory jsou spiSe globalnim tématem, na ktaé firma dosttasu se fpravit
DulezitejSi pro spolénost jepohled regionalni v sokasné dob je vSak firma natolik
atraktivnim zansstnavatelem, Ze naléza z&mance ze Sirokého okoli, i ze Slovenska.
Kritickym faktorem se tak stava jen oblast Uzce &mmych specialist zejména

z oblasti elektrotechniky, nikoliv tedy z logistiloblasti.

Technologické faktory:

Patentova ochranavydaje statu na wdu a vyzkum, zmény technologiea rychlost

zastaravani technologijvztah k inovacim a rychlost jejich zavadni atd.

Technologické faktory imo ovliviwyji firmu, protoZze vysSi objemydaji na wvédu
a dobrgpatentova ochranavytvéi priznivé podminky pro dalSi rozvoj firmy a zajem

vlastniki spolenosti vCeské republice setrvat a dale rozvijet svoje aktivi

Z hlediska logistiky je potebna dote rozvinutddopravni infrastruktura . Z pohledu
umiseni firmy je strategickym bodemiipomnost nedalekého letiSa blizké napojeni
na dalnéni st’ Ostrava — Brno — Praha. V ramci evropského koatpak tzv. Baltsko-
jadransky dopravni koridor. V prioritni siti (,coraetwork”) vSak prozatim neni
zaazena zadna ztbZitych dopravnich cesCR. Evropskad unie nicménposita
s podporou i vystaviE rychlostni komunikaci v Moravskoslezském a Zlimskiéraji
kvili planovanému mezinarodnimu propojeni dopravniith Bvropy do roku 2030.
[15, s. 7]
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1.2 Vyrobni program

Zavod sefadi svym vyrobnim programem do korporatni divizewertrain®“. Vyrobni

program obsahuje:

= elektronické systémy karoserii;
= elektronické systémy pro fFistrojové desky;
= elektronické systémyiizeni motoni;

= teplotni, rychlostni a polohové senzory[6, s. 4]

Jedna se tedy komponenty pro automobilovy pimysl. Mezi nej¥¢tSi zakazniky pai
jednak dalSi vyrobni zavody vramci koncernu Caarital, tak i firmy jako
nag. koncern VW, Daimler, BMW, Porsche, Ford, ScanRenault aj. Naopak

nejvetSimi konkurenty jsou firmy Bosch a Denso Corpanadi

Ve spolénosti je zaveden procesni systém managementu jakast 9001:2008,
ISO/TS 16949:2009 a norma pro environmentalni mamagt ISO 14001:2004.
Ve zdaovacim obdobi (2011) firma dosahla hosgského vysledku ve vysSi
2 004 283 tisic K. Na konci tohoto obdobi pracovalo ve firm 809 zarmistnand.
Hlavni ¢ast produkce byla zaffena na export. [6, S. 4-5]

Spole&nost disponuje i vlastnimyvojem, coZ gispiva k ¥tSi konkurenceschopnosti
na trhu. Silna a stabilni zakladna v oblasti seinzadi pobdku Frenstat mezi jednu
z mala lokaci korporace Continental, ktera je zaddoa jak za vyrobu, tak i za vyvoj
novych vyrobk. Projekty firma ziskava jak vlastriinnosti, tak i od obchodnich
jednotek. Jako ifklad mohu uvést usgre dokorteny projekt v roce 2012Vyvoj

vysokoteplotnich senzaéf, kdy ve FrenSt& vyvinuta a GsgsSné otestovana nova

vyrobni linka byla pemistna do mista svéhoupobeni —c¢inského Changchunu.

[16, s.V]
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V ramci zvySeni efektivity, snizeni nakiad tim i dosazeni lepSich vyslédje v ramci
Continentalu zavedenalepSovatelské hnuti CIM (Continue Improve Management
nebo také Continental Idea Management). Podstateu moznost podani
ZlepSovatelského navrhu kterymkoliv zgstmancem firmy @ uz v rdmci vykonu své
prace, nebo v kontextu celé firmy. Cilem je zrychfijednodusit, zlevnit a celkeév
vylepSit pracovni procesy a priedi firmy. Matthias Nehrhoffeditel zlepSovatelského
hnuti koncernuika: ,ZlepSovatelské hnuti poméaha lépe zazit podnikogtadig! Mam
.duveru“, Ze mij nadrizeny mé napady ot@re¢ prijme a srozumiteltio nich rozhodne.
Z&sluhou mych realizovanych néurposiluji podnik a zabezpeji své pracovigt..."
[16, s. 4]

1.3 Logistika materiadlovych toki

1.3.1 Materialovy tok

Materidlovy tok je sokasti logistickéhoiettzce. Rozumime jimiizeny pohyb
materialu od dodavatél — vstupu do vyrobniho zavodu na eédohi pijmu, jeho
zaskladgni, p‘es vyrobni proces, sklad hotovych vyréb&z po expedici — vystup
k zédkaznikovi. B piijmu materialu a u hotovych vyroblprobih& kontrola kvality.

Materialovy tok ve firm é

Prijem Zaskladrni Vyrobni Sklad Expedice

:> N materialu | proces N hotovych N |::>
vyrobki

Obr. 4: Materialovy tok ve firg

Zdroj: vlastni
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Rizeni materidlového toku pak pedstavuje v3echnyidici ¢innosti, které jsou
realizovany v transfornéaim procesu vyroby. Tytéinnosti mizeme rozdlit na:

» podnikové vyrobni planovant kapacitni planovantizeni rozpracované vyroby
a planovani pgeb materiat;

* Jizeni zasop

= |ogistika opafovani— nakup a zasobovani;

= manipulace s materidlem17, s. 199]

1.3.2 Supply Chain Management

Ve firmé je uplatiovano integrovanéizeni dodavatelskéhiettzce od dodavatelaz
po konéné zakazniky -Supply Chain Management (SCM) Cilem SCM je dosahnout
maximalni efektivnosti a spokojenosti jak na stragiodavatal, tak i finalnich
odkeratel, tedy tvorba fidané hodnoty v ramci celéh@®zce. Jirgen Braunstetter,
koncernovytidici manazer centrélni funkce ,Supply Chain Mamaget Automotive
(SCMA)" tika: ,Vzhledem k pibyvajici nestalosti trfa, potebe dalSi optimalizace
cashflow a globalizaci ndkupu se logistika musiiestéce rozvijet semem k jednotnému
managementu dodavatelskéhetezce. Cilem je fitom efektivéjSi vyuzivani zdrgj

a dalSi zvySovani flexibility dodavatelskéetzce" [16, s. 19]

SCM v sols zahrnuje i daldéinnosti, které s logistikou souvistimo i negimo. Jedna
se 0 vyvoj vyrobl, skladovanifizeni vyroby, controlling, Skoleni a vztahy s parin

i dalSimi atvary firmy. SCM zasahuje do strategidkytaktickych i operativnich trovni
fizeni. Ktomu je nutna informdai podpora, tedy technologie a integrujici software
zabezpéujici zpracovani aipnos dat i mezi firmou a obchodnimi partnery, zakaz

Ve firme je pouzivan systéiaDI — elektronické vyrény dat.
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Vroce 2011 provedla organizace GS1 Czech Repupfizkum arove EDI
komunikace WCeské republice. Rzkumu se aktivé zGastnilo 150 respondentBylo
zZjisténo, Ze penetrace EDI mezi uzivateli GS1 dosahiigelgySim u #tSich firem

a nadnarodnich uzivatelhranici 64 %. Pro dalSi implementaci a zefekinintéto
elektronické vyminy dat je teba tSi synchronizace kmenovych dat, tj. zakladnich
Gdaji o produktu a akceptace tohoto standardu mezigrgrinoboru. [18, s. 32-33]

1.3.3 Principy Stihlé vyroby

Komplexreé je ve vyrol prosazovana koncepcestinlé vyroby', kterd pochazi
Z japonského prostdi a jejiz snahou je pravidlo odsibaani gipadi plytvani
(nadvyroba, fezasobeni, zbytaeé pohyby, nevyuzita kapacita str@jtd).

K efektivnimu principu koncepce Stihlosti je nutpgopojeni s celowadou dalSich
metod, které jsou taktéz ve spiiesti uplatovany. Jedna sagdevsim o metodyust-

in-time (praw v ¢as) - vyrobni filozofie, ktera eliminuje ztraty vibéhu vyrobniho
procesu, tj. od ndkupu matefighz po expedici hotovych vyrobkDalSimi metodami

jsou:

=  Kanban a Milk-run;
= Kaizena TQM,;

» Poka-yoke;
= TPM;
= Six Sigma.
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Kanban a Milk-run

Japonské slovo Kanban zha,kartu“ a ,signél“. Redstavuje koncepci vedouci

ke sniZeni zasob vstupnich matéridljejich udrzovani na optimalni arovni. [19, s] 92

Pred zavedenim této metody do zavodu byla situacehdydakova, Ze pracovist
ve vyrol¥ bylo obklopeno materidlem zékolika stran. Cilem bylo optimalizovat
pracovis¢ tak, aby se minimalizoval vstup i vystup, dosSlo &e&Zeni zasob a tim

| vdzanosti kapitalu v nich.

Vyhody Kanbanu:

* snizeni zasob;

= niZSi pracnost planovani, systém d@eny pro vSechny pracovniky a vyrobni
tymy;

= |epSi gehled o stavu zasob rozpracované vyroby;

» (spora pepravnich naklad

» jednoduchy, technicky nenay, flexibilni.

Kanban je uwen pro vyrobky vyraéné pravideld. ,Kupujicim“ je vyroba,
.prodavajicim“ je logistika. Spojeni mezi ,kupujicf a ,prodavajicim“ zajiBuje
tzv. Milk-run, kterou ve firn¢ predstavuji koordinatdo vyrobnich toki a materialovi

dispeefi.

Kanbanova kartaopatenacarovym kddem slouzi jako signalizd prostedek. V praxi
funguje tak, Ze jakmile pracovnik vyroby odeberezasoby bednui jakykoliv jiny

material opaeny kanbanovou kartou, vlozi tuto kartu do tzv.nanové schranky”.
Pracovnici Milk-runu je v danycliasovych intervalech posbiraji, dbau carovy kod,
ktery je propojen s inforntaim systémem SAP a dle toho zjisti, jaké typy malier
a na jaké sedisko ve vyrob maji doplnit zasoby. Maximalni doba zasoby je at@ma

na 4 hodiny. Milk-run tak spolu s Kanbanem sloubpkimalizaci zasob ve vyréb
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Kaizen a TOM (Total Quality Management)

Kaizen — neustalé zlepSovani, ckivy prvek fizeni jakosti, pevna soéast TQM.
Znamena sledovani hlavnich vykonnostnich ukazateéetn® jejich vyhodnocovani
zanestnanci, kté také sami pedkladaji zlepSovatelské navrhy. Zasady TQM k tomu
dale gikladaji diraz na prevenci, odstravani vad jiz v pibéhu projektové fipravy

s cilem ,nulové Urovéivad a stoprocentni spokojenosti zakaznika“. [202%

Poka-yoke

Cilem Poka-yoke je dosahnout nulovych chyb kontrdwrmul&t v infout procesech.

Smyslem je vymyslet takow@Seni, které zabrani vzniku chyby.

TPM

TPM — Total Productive Maintenance. Jedna se o doetzproduktivini vyroby
v oblasti udrzby, tj. g&zovani, vyngna nastraj, zména roznéra apod. Ztraty, které se
vyskytuji v provozu (prostoje souvisejici s porutiapiestavky ve vykonu Z&eni,
sniZzeni rychlosti, procesni chyby — nejakost, tetdgické zkousky apod.) gatmezi
vyznamné pekazky jak ve vyrofy tak i nasled&é v prodeji. Cile TPM — nulové
prostoje, nulové zavady a nulové neshody. Tétgroduktivni adrzba je ve firtn

zavedena na celopodnikové bazi.

Six Sigma

Nazev této metody pochazirtiny — Sigma je wectiné pismeno ,s“, které se ine
vnimat jako ¢islice 6. V procesu z#émy vedouci k firastkovému zlepSeni jsou

podstatné tyto kroky:
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» Define— definice problému, tj. co je geba zlepSit;

= Measure— megieni, tj. uteni sodasného stavu oproti poZzadovanému stavu;
» Analyse— analyza fi¢in rozdilu vyplyvajiciho z réreni;

» Improve- zlepSeni procesu, implementace nejlep&Beni;

= Control — kontrola implementace, vysladkeSeni. [21]

Metoda Six Sigma je ve firtnvyuzivana fi firemnich procesech, zejména vyrobniho
charakteru.

1.4 Obaly

Dle Ceské statni normy obal plrii zakladni funkce:

*  manipula¢ni — vytv&i pro vyrobek prostor pro uloZeni a spolu s nim@ppavni
jednotku, zabezgeje celistvost a Uplnost zabaleného vyrobku;

= ochrannou — dle pozadované Uro¥n zabezpé&uje ochranu vyrobku
pied poSkozenim, ale také nezadoucimu vlivu vyrotakungjSi okoli;

» informaéni — informace o obsahu, odesilateli &jgmci, typu poZzadované
manipulace, fepravy a ulozZeni, sp@by vyrobku. [22, s. 191]

Obaly pati mezi pasivni prvky logistického systému, hfimee tedy i o funkci
logistické. Svym designem fize dale obal plnit i funkamarketingovou— propagovat
firmu a napomahat prodeji. V dnesni dgé kladen draz i na funkciekologickoy kde

velkého vyznamu z tohoto pohledu nabyvaji obalytnéa biologicky odbouratelné,
recyklovatelné.

VSechny uvedené zakladni funkce pini i obaly poarzévve firné s vyjimkou funkce

propagéni a prodejni. Komponenty, které firma vyrabi, jaateny pro dalSi stupe

27



vyrobniho procesu u zakaznika. Marketingova furtk&eustupuje do pozadi. Ziebdu
celkovych logistickych nakladu spojenych s obaltakeé z dvodu snahy o co nejmensi
zatzovani zivotniho progdi odpady, je ve spaieosti velky diraz kladen nabaly

vratné, tj. opakované pouzitelné.

Typy pouZzivanych vratnych obati ve firmé:

= plastové, dewné a kovové palety;

» plastova a dewna paletova vika;

= plastové pepravky giznych tym a tvani véetné vik;

= Dblistry (speciélg tvarované pevné plastové obaly dle konkrétniha tyorobku,
pouzivané bdi jako samonosné — samostatnebo vkladajici se dagpravek);

» piepravni kontejnery.

Z hlediska moznosti pouziti rozliSujeme ve firng vratné obaly:

» univerzalni— pro fiznorodé pouziti jak na vstupu, tak na vystupu;

» specifické— ukené pro konkrétni vyrobek.

Z hlediska vlastnictvi obali firma pouziva obaly:

» vlastni — vyvinuté specialisty baleni v souladu se zakagmt potebami
a technickymi moznostmi vyrobce obaU téchto typi obali se jejich optimalni
mnozstvi nastavuje na zaktaddvolavek zakaznik tzv. ,call-offs* a balici
specifikace ke konkrétnimu vyrobku. Vipact poteby jsou obaly dokupovany
prostednictvim interniho nakupniho systému ,,CEOS", kteygtavi v systému
piislusny pracovnik. Samotny nakupni proces je pakzkoiu nakupniho
odctleni firmy.

» ve vlastnictvi zadkaznika/dodavatelkteri je firmé poskytuji utitou formou

pronajmu, pip. zdarma a na ¢&ité obdobi.
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Pozadavky kladené na vratné obaly:

= pevnost a odolnost

= optimalni velikost— jak z hlediska uloZeni vyrobktak i z hlediska f@pravy,
tj. umozujici optimalni paletizaci na vySku a stohovatetnts vSe vzhledem
ke kompatibilnosti fepravniho prostoru nakladnich woZRoznéry palet musi
vychazet ze standardlSO kuili celoswtové snaze o rozémovou unifikaci
manipul&nich a pepravnich jednotek;

= maximalni Zivotnost— umoiujici dlouhotrvajici koloBh obalu. Zivotnost

vratnych obal je ve firmg pccitana na 5 let.

Vzhledem k charakteru vyroby je kladen velky poZXesttana cistotu a bezprasné
prostedi vyrobnich prostor. Stejné podminky jsou vyzaohyi u vratnych obél které
musi byt zbaveny @&stot a ¥tSina z nich musi spbvat podminku fedpisi ESD
(Electro Static Discharge). Pro lepSi a rychlej§erdaci maji obeah takovéto typy

obali ¢ernou barvu.

ESD opateni je zdvodu, Ze velkou ¢ast produkce tvd souwastky
citivé na elektrostaticky vyboj, ktery by je molploniit nebo Uplg znehodnotit.

Z tohoto divodu nejsou u vyrobyethto sodastek dovoleny obaly z kartonu. Ve figm
jsou zavedeny interni fedpisy upravujici styk s elektrostaticky ohroZzenymi
souwdstkami a rozpracovanymi vyrobky¢etné definice prostor tzv. ESD zén (ESD
Protected Area). Ostatni baleni, které neni vyrobemateriai ESD, smi byt pouzito

pouze na ostatni vyrobky nepodléhajiidgpisu ESD a mimo ESD zon.

Kromé¢ vratnych obal firma pouZziva iobaly nevratné (jednocestné)Jde zejména
o rizné typy obal z kartonu a pomocny obalovy material jako siov&ci folie,

bublinkoveé folie, tizné typy vazacich paslkapod.
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2 CILE RESENI

Hlavnim cilem diplomové prace je navrZerdptimalizace toku vratnych obali

v ramci interniho pro#tdi firmy z pohledu:

» informanihotizeni interniho toku oba]
= kvality obali;
* mnoZstvi  vratnych obal vokhu etne  jejich navratnosti

od zakaznik/dodavatal.

Dil¢i cile predstavuji klicoveé oblasti kireSeni:

» analyzovat satasny stav obalového hospaést&i v podniku;

= metodicky se podilet na vyhotoveni projektu pro exbenifizeného skladu
propojeného informanim tokem v systému SAP;

» pripravit metodiku rozdleni vratnych obdl na obalové jednotky - sety obal
a na obaly objednavané vyrobou jedndatlrvexterniho skladu;

= aplikovat navrZzenou metodiku nastavenim optimaliitddin zasob vratnych
obali na skladech jednotlivych Fokus Faktory roviomym a optimalnim
objednavanim obala tim zamezeni duplicitnich objednavek;

= optimalizovat logistické naklady — zasoby vratnypdtal v olghu.
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3 ANALYZA OBALOVEHO HOSPODA RSTVi

Tato ¢ast je zamdfena na analyzu skladovani abalnformani tok, analyzutizeni

zékaznickych obélatizeni obal ve vlastnictvi firmy.

3.1 Analyza skladovani vratnych obaii

Rizeni obafi spada dainnostilogistiky - koordinatoé baleni.

Prazdné obaly jsou uskkaolvany u externi firmy nedaleko zavodu, ktera wsguné
doke zodpovida pouze za skladovadistotu obal a jejich dovoz/odvoz z vyrobniho

zavodu, nikoliv tedy za jejictizeni.

Duvody pro externi sklad:

» kapacitni— nedostatek skladovacich prosttinm v arealu firmy;

» poti‘eba myti ¥tSiny obali (kromeé palet, paletovych vikjznych typ prokladh
apod.) ped jejich expedici do vyrobniho procesu. Jednotlivétové
komponenty jsou baleny do oballe @isluSné balici specifikace ihned po jejich
vyrobeni/opracovani do finalni podoby;

» nutnost kompletaceircitych typi obali.

Obaly jsou distribuovany na externi skladtigha zgisoby:

» dovozem vyprazdmych obal od zakaznil;

= z vyroby po spdtbovani v nich dodaného materialu.
Po vyskladini z kamionu projdou obalové jednotky kontrolou dyph@aitu a typu

s Udaji uvedenymi na dodacim listu. Dodaci lisipp@é zaslan do vyrobniho zavodu

na skirné misto, odkud si ho odebirajfigusSni koordinatb obak, ktei reSi dale
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i ptipadné reklamace. Obaly jsou manéddla pomoci nizkozdviznych
a vysokozdviznych voztkulozeny do regél nebo jsou stohované na:eném mist

Externi sklad neni softwarow ¥izen z tohoto dvodu nejsou ani obaly, ani regaly
ozna&ené carovymi kody. Rozdeni regalovych mist ve skladu jgeSeno pouze

informativni cedulkou s typem obalu.

Dovoz z vyroby probiha v danyatasovych intervalech kdy dispé&eti materialovych
toka pripravi na uéenych mistech prazdné obaly k odvozu na exterrdadsKliento

pirevoz neni v informa&nim systému SAFFizen.

Dovoz do vyroby se uskutguje na zakla#gl poZzadavku vyroby — tz\v6APové posty—
obaly jsou umyty, zaskladny do g@islusné pepravni jednotky a navazeny \itych

¢asovych intervalechipmo do vyroby.

Ve vyrobnich halach jsou obaly kratce uskk&dnna ug¢eném mist do doby, nez jsou
pracovniky milk-runu dorteny k gislusné vyrobni lince. Vzhledem k faktu, Ze nejsou
uréené minimalni hladiny, pod které by zasoba ®bakh vyhrazenych mistech
ve vyrobnich halach neffa klesnout, dochaztasto bd’ k duplicité objednavek

pii vyméné smén pracovniki, nebo k nadbyt&nému nafasovani obal, jeZ nejsou
vyrobou v gedpokladaneémcase vyuzity. To zfsobuje petzovani myky obahl

a pracovnilg, ktefi by se v danémiase mohli ¥novat myti nebo kompletaci jinych t§p
obali pro jiné projekty.

Po naplgni oball vyrobky jsou opt pracovniky milk-runu odvazeny na sklad hotovych

vyrobki a z tho poté expedovany zakaznikovi.
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Tok obali mezi externim skladem a vyrobou

Myti obali
dle ~ Dovoz obal
pozadavku do vyroby v
vyroby, danych
vychystani ¢asovych
prepravnich intervalech.
jednotek.
Kontrola a o
1 Vychystani
Z%;'f;?gfhm nepotebnych/
obakl do dodz:watel:skych
externiho obali k vraceni
skladu. na sklad.
Odvoz
prazdych
obali zpst na
sklad.

Obr. 5: Tok obal mezi externim skladem a vyrobou

Zdroj: vlastni

Prazdné obaly, které vyroba nedpbuje, nebo jsou vraceny &pna externi sklad
z kvalitativnich divodi (rizn& mira poSkozeni olialktera by mohla ovlivnit bezpaé
zabaleni vyrobk), jsou uloZeny naffslusném misgta bul’ seSrotovany (obaly vlastni)

nebo vraceny zZfh majiteli obati (zakaznicko-dodavatelské obaly).

3.2 Analyza informaéniho toku

V sowasné dob neni Fizeni interniho toku vratnych obalki pies SAP vedenocoz
zpiusobuje velké problémy tizeni. V daném okamzikuneni mozno zjistit
v informaénim systému aktualni pd@et volnych obali k dispozici. Pes informani
systém neni veden ani vydej obate skladu externi firmy do vyroby. Obaly jsou
opateny pouze tzv. ,vydejkou“, ktera ovSem neslouzipisu stavu obélna externim

skladu, ani neni potécétovana na jednotlivych igdiscich vyroby. Z tohoto ugdodu
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probiha koordinatory obal pravidelné pepciitavani volnych obél pro jednotlivé
projekty nazakla#l dodacich list (tovanych do systému SAP a jednou
tydné/v pripadt aktualni pateby podle uskutsénych vyvoz.

Je-li teba k uéitému casovému okamziku zjistit aktualni stav zasob prgzkdrobal
na externim skladu, nezbyva nez pozadat skladnfigaicky pirepcaiet realného stavu

a totéz provést na skladovych mistech ve vyrobnidialach.

Dodaci listy k dovozenym ohah jsou koordinatory obaldo inform&niho systému
SAP (tovany, jakoz i dodaci listy pro vyvoz vyrobkvystavené fislusnymi
logistickymi disponenty. # vystavovani dodacich listlogisticky disponent uvede
na dodaci list i typy fislusSnych obal dle balici specifikace. Tim je zapfb
odxtovani obal ze stavu obalového konta firmy. Z infortného systému SAP Ize tak
zjistit pouzecelkovy pcaiet obald, tj. plnych a prazdnych, ktery by se nél v daném

¢asovém okamziku ve firné nachazet.

Podstatn&ast obal ma v SAPu vedeno obalové konto, na kter&twadni dodaciho
listu — pisluSného typu a @tu obah ve vlastnictvi zakaznikg na stra#é ,+“, tvofi
tedy @irastek obal, vytvoreni dodaciho listu s vyrobkycetné typu a pétu obah

a jeho vyexpedovani apobi odéet, tedy je na stran, — .

U dodavatelskych obéla obali ve vlastnictvi firmyje tomu obraceh Davodem je
fakt, Ze koordinati® obali vedou konta v systému SAP tak, abyglinpiehled, kolik
obali a jakého typu by se ¢o nachazet u dodavatele. Z&vani dodaciho listu, které
si koordinatéi vyzvedavaji po fevzeti, kontrole a vyskladni materialu, zpsobi
odeiet z obalového konta, strana ,, — “, expedice prgedrobal dodavateli materialu
piirastek na strah ,+“. Stejny princip je uplatovdn iu zakaznickych ohal

ve vlastnictvi firmy.
Pti stanoveni detniho stavu obalje treba jedt vychazet z faktu, Z&ast zasoby obal

se nachazi tzv. ,na cestkdy je nag. jiZ od(ttovana z konta na jedné stéamle jesk

neza@tovana na druhé stranStavy obal, které jsou vedeny na obalovych kontech
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k urtitémucasovému okamziku, jsou ¢ty relativni. Jedenkrat do¢, prip. individualrg
dle sjednanych podminek, probifyzicka inventura obala. Dle zjiS€ného stavu jsou

nasledg upravena i obalova konta v systému SAP.

3.3 Analyza strategierizeni vratnych zakaznickych obak

Urcita cast zakaznickych obaje fizena na platfortnB2B — Business to Business. Jde
o obchodni vztahy mezi spéleostmi navzajem, neslouzi tedy koncovému igtoiteli.

V praxi predstavuiji elektronickou vy#énu dat.

Koordinatdi obakl sleduji zakaznické portalyéast zaniienou naizeni obatl, provadi
objednavky obdl dle plari vyroby, sleduji obaly ,na cest piip. provadi dalsi
potrebné operace. Na portélech Ize nalézt i katalodgtcdgejich specifikace. Ty dale
slouzi pro specialisty baleni, kieti zavadni projektuieSi se zakaznikem typ obalu

pro pislusny vyrobek.

Push a Pull systém pi ¥izeni vratnych zakaznickych obak

Pfi tizeni vratnych zékaznickych oliakasto dochézk rozporu mezi potrebami
uréittho mnozstvi prazdnych obak pro vyrobu a mnozZstvi obali poskytnutého
zékaznikem Divodem je odliSna strategtezeni zasob a piwb prazdnych obalmezi

dodavatelem (firma) a zakaznikem. Svoji Ulohu zagehi casovy faktor.

» Push systém — hledisko vyrobpotieby prazdnych obalpro vyrobuvychézi
z principu ,push®, tedyrizeni zasob planem kdy vyroba ,tl&i“ vyrobky

do logistickéhoietzce. Zakladem jsou znalosti pozadaévkakaznika (plan
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distribuce) a pedtucha budouci poptavkyasovym intervalem je tyden —
tydenni plan.

Vyroba vSak dale ve svém tydennim planu musi zollethlSi faktory, jako
jsou pozadavky na expedici vyrahkkapacitni moznosti vyroby, personalni
obsazeni, aktuélni skladové zasoby materidlu probwy i dodavky hotovych
vyrobki na sklad a planovanou vysi skladovych zasob. Vadskych zasobach

jsou tak vazany i plné vratné obaly s vyrobky.

= Pull systétm - hledisko zakaznikaobaly jsou ,vtahovany* do vyroby,
resp. zasilany zakaznikem pro vyrata zaklad€ poptavky, tedy v okamziku,
jakmile disponibilni stav zasob oliaha naSem dodavatelském skladu podle
obalového konta zakaznika klesne pod danou minimghi. Tato vySe by #a
zohlediovat i délku dodaciho cyklu olial nikoliv vS8ak pozadavky vyroby

na eventualni delSi skladové zasoby.
Vratné z&kaznické obaly jsou primémarceny na transport, nikoliv na skladové

zasoby, které je @as nutno vytviit nap. z divodu pgedvyroby v obdobi

dovolenych, éekavanych problétns dodanim materialu pro vyrobu apod.

3.4 SWOT analyza

Na zé&klad provedenych analyz interniho a externiho peast firmy a analyzy
obalového hospodstvi je mozno zhodnotit zji&é vysledky a provést SWOT analyzu

umoziujici ndm posoudit silné a slabé stranky a takéztosti a hrozby pro firmu.
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SWOT analyza firmy

Silné stranky Slabé stranky
= dlouhd tradice, zazemi mezinarod = (zk& specializace - silna vazba na jeglen
spole&nosti typ primyslu (automobilovy)
= vlastni vyvoj = nefizeny sklad vratnych obal
= vysoka kvalita vyrobk = nevyhovujici evidence toku ofialmezi
= neustalé inovace technologii, postyj externim skladem a vyrobnim zavodem

modernizace provozu
=  Siroké portfolio zakaznik
= silna firemni kultura
= schopni a kvalifikovani zagstnanci
= obalové hospodatvi - pouzivani

vratnych obal

Prilezitosti Hrozby
= Rozsfeni portfolia vyrobk — okruhu = konkurence
zakaznik i mimo automobilovy pimysl = platebni schopnost zékazfilk
= dotace z EU na nové projekty = celkova  ekonomicka situace |-
= zvySeni kapacity vyroby pretrvavajici recese
= zavedentizeného toku obal = propad poptavek po automobilech — nigSi

objednavky zakaznik
= rostouci ceny energii a vstupnith
materiah

=  Siroké spektrum obal

Tab. 1: SWOT analyza firmy

Zdroj: vlastni

DetailnéjSi zhodnoceni SWOT analyzy:
a) silné stranky a prilezitosti:
» dlouhd tradice - zazemi mezinarodni spotsti — firma na trhu jiz
od roku 1871, pohiky ve vice nez 30ti zemich &wa;

= vlastni vyvoj — frenStatska potia je jedna z mala pobek koncernu,

ktera je odpo¥dna za vyrobu i vyvoj — konkréirv oblasti senzdi,
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vysokd kvalita vyrobk — firm¢ se d#é uspt na vysoce konkur€nim
trhu, konkurenty jsou hlawrfirmy Bosch a Denso Corporation;
inovace technologii, postip — ve spolénosti je uplatovano
zlepSovatelské hnuti CIM a dale principy Stihléoby Wetre metod
Kanban, Milk-run, Kaizen, Poka-Yoke, TPM a TQM,;

zakaznici — ostatni pobky korporace a automobilky jako nap/W,
Scania, Ford, Renault, Daimler aj.;

firemni kultura — korporatni program Continental sBiess System
zahrnujici ¢étyfi z&kladni hodnoty, které spdéleost uzniva — wéra,
soudrznost, touha ¥iit a svoboda Kinam;

zanestnanci — systém Skoleni a podporadladani;

obalové hospodatvi — vyuzivani vratnych ohal

b) problémova mista a hrozby:

silnd vazba na zakazniky automobilovéhdnpyslu — nevyhoda zejména
v obdobi recese a nizSich poptavek po automobilech;

obalové hospodatvi - ndizeny externi sklad prazdnych obalt
chykgjici evidence typu a mnozstvi prazdnych ddablispozici;

nefizeni toku vratnych obalpres podnikovy informéni systém SAP:

- problémy koordintdr obali kvili nepiresnémuizeni obal jen
na zaklad prijmu prazdnych obéla vyroby/exportu vyrobk v daném
typu obalu;

- nemoznost zjistit v inform@im systému aktualni pet volnych
obali k dispozici na externim skladu #wbdu, Ze pes informani
systém neni veden ani vydej abak skladu externi firmy do vyroby;

- nevyvazena kapacita rky obali na externim skladu a jejich
pracovniki z divodu duplicitnich objednavek nebo natimych
poZzadavk vyroby naobaly, jeZz vkokeém disledku nejsou

v predpokladanénase vyuzity;

38



» rozporné pozadavky na mnozZstvi disponibilnich @bapisobené
rozlicnym typemiizeni zasob obal(push a pull systém);

= Siroké spektrumiznych tym obat.

Na zaklad provedenych analyz, souhrnné SWOT analyzy a détail zhodnoceni
problémovych mist obalového hospéstai vyplyva, ze vnini i vrejSi faktory

vypovidajio vhodnosti zmény v oblasti Fizeni toku vratnych obali.
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4 ZHODNOCENI

SOUCASNYCH
PRISTUPU K OBALOVEMU HOSPODA RSTVi

TEORETICKYCH

»Logistika je obec# chapana jako integrované planovani, formovani, vani

a kontrolovani hmotnych a s nimi spojenych infafmieh tolé, vyvojem a nakupem

pocinaje, vyrobou a distribuci podle poZzadaviakaznika kafe tak, aby byly spmy

vSechny poZzadavky trhusipminimalnich nakladech a minimalnich kapitalovych
vydajich? [23, s. 5]

Cile v logistice nemohou byt vramci podniku stagmoy samostath nybrz vzdy

v kontextu cili celopodnikovycha grispivajicich k jejich plani. Timto to cilem raze

byt i optimalizace obalového hospdsidi.

Podminky logistickych cili:

Externi faktory < » Interni faktory < > [exni faktory
l 4 4 4 l
Maximalni Plna Investice Optimalni PIné
ptizpasobeni vyuZzitelnost do novych fizeni uspokojeni
se trhu a stavajicich technologii materialo- zékaznika
potrebam technickych pii respektovani vého toku + a udrzeni
zakaznik kapacit a poreru maximalni konkuren-
lidskych nakladovosti, obrat firmy ceschop-
zdroji ekonomickych nosti
moznosti na trhu
a celkového
piinosu

Obr. 6: Podminky logistickych il

Zdroj: vlastni
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Logistika do 21. stoleti vstoupila jako dynamicky mozvijejici a perspektivni obor.
Nemalou Glohu na tomto faktu sehral jak vstipské republiky do Evropské unie
astim spojeného vytveni eurologistiky, tak i globalni konkurence teci
na snizovani naklad a optimalizaci celého logistickehtettzce s cilem vytvdt

maximalni pidanou hodnotu zakaznikovi.

Logistické aktivity, mezi kteréfadime zejména dopravu, zpracovani objednavek,
piijem a udrZovani zésob, baleni, skladovani, maadgbuk materidlem, spravu
informaci, planovani produktu i planovéanitiaeni vyroby, maji v podnicichizny

rozsah objektivétdany rozdilnymi podminkami. [24, s. 7]

V ére informatiky se cil orientuje na dlouhodoby ziskaatvorbu zdraj, které musi byt
dostaténé pro peziti na globalnim trhu v budoucnosti. Hlavnim bodge zakaznik,
kteréhoZz uspokojeni nuti firmy ke zvySovani pruinagdokonalovani sluzeb aist

variability vyrobki vedouci az k individualizaci vyroby. [25, s. 16]

V souvislosti se snahou poskytnout zkaznikovi maxni servis je na managementu

firmy, aby znal zejména:

» ocekavani zdkaznika jeho pozadavky na produkt, stipekavané kvality;
» (rovei poskytovani servisu konkurenge
= Urovei poskytovani zékaznického servisu vlastni firmyfirazem na oblasti,

jez zakaznik povazuje zaldzité. [26, s. 24]

Dodavatelskéretézce v blizké budoucnosti musi spbvat tato kritéria:

* cena- shizeni ceny a naklad
» schopnost reakce na énici se podminky
» bezpénost— naf. zabragni kontaminace zbozi vho&lzvolenym obalem;

» udrzitelnost— Wetns ekologizace, ndp,zelené obaly*;
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* jnovativhost — nejen ve firm samotné, ale n&g vSemi partnery
dodavatelskéheetizce. [27, s. 30]

4.1 Informa éni technologie v logistice

Supply Chain Management jako zakladni logistickéhtelogie sotasné doby, tak

i jednotlivé aplikace v dodavatelskydetzcich jako jiz jmenovany Just-In-Time,
Kanban, Poka-Yoke, EDI, ale i napHub and Spoke, tj. systém pro sdruzovani
a nasledné rozdruzovani zasilek se neobejdou befitrkvinformani technologie

a znalosti jejiho vyuzivani.l kdyZz predikce do polovinystiho tisicileti jist neni
zélezitosti jednoduchou, vyznamnyfimitelem dalSiho rozvoje logistiky s néi
pravdepodobnosti bude dalSi postup v oblasti evoluce rimdonich technologfi
[28, s. 15]

Pt stanovovani logistickych koncepci kazd#sv firmy je feba vzit do Gvahyist vlivu
decentralizovanych distribuénich center, autonomnich samiidicich skladovych
systémi, distribuci koncentrovanou do virtualnich siti, srahu o vyuZziti inteligence
roja. Do tchto oblasti je sifovan i vyzkum. V Nmecku byl napp vroce 2011
pii Fraunhofero¢ Ustavu pro materidlovy tok a logistiku v Dortmundahajen
intenzivni vyzkum zateny na simulaci kompletniho skladovaciho centravazajem
mezi sebou komunikujicim voziky bemica, které si samy hledaji nejkratSi cestu
a ukoly. Snahou je vyuzit utlou inteligenci roje — zde v poddlvoziki — pro logistiku.
[28, s. 15]

V obalovém hospodatvi sehravaji z inforntmiho hlediska dlezitou roli technologie
pro elektronickou identifikaci. Jde zejména o jiladické ¢arové kody, které jsou
nenar@gné na vyrobu, nizkondkladové, snadné a jednoduslevifelné. Logistické
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a obchodni jednotky vyuzivajicarovy kéd EAN 128 ktery na zaklag
standardizovanych aplikaich identifikatofi Al dokaZze v kédu fenést informace

o hmotnosti, objemu, i&ie, délce, datu baleni atd.

(00)

3859999899000000017

Kod EAN 128

Obr. 7: K6d EAN 128
Zdroj: [29]

Etikety s RFID tagy (Radio Frequency Identification) umogi skér dat o zbozZi
po pifichod RFID branou. Data jsou dipu zapisovana on-line a také bezkontaktn
¢tena, coz zvySuje dohledatelnost konkrétni zasikgelém logistickémietzci.
[28, s. 73]

v s o

k moznosti umistit RFID tagyipmo do gepraveksi kontejnefi a tim zamezit fmému
styku s okolnim pro#tdim, znéna informaci pimo do RFID tagu, rgeni velkého

mnozstvi tad najednou, a to i nast8i vzdalenost.

RozliSuji se RFID tagy:

a) aktivni — za pomoci baterie umdsg vcipu samy vysilaji ddaje do okoli,
vzdalenostteni¢ini az 100 m a velikost pati ¢ipu az 100 Kb;

b) pasivni— levrgjSi varianta se vzdalenosteni 0,5 — 10 m, pa#d o velikosti 64
— 256 bits. [30]
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MoZnosti vyuZiti technologie RFID

Kde vyuzit RFID ve spolecnosti?

Logistika Vyroba Distribuce
77— - Piijmy e Sledlovéfni a Fizerll' eko-
\J%} - Vydeje % n9m|ckych vstupl do 7= | Definované a dohledatelné
vyroby: ﬁéﬂ cesty distribuce - zpétna
- material dohledatelnost
- prace
. N - strojovy &as
_— N\ Snadné fizeni zasob na
< fg) N [%.)j| odberatelskjch skladech

& - Preskladnni 7% | Sledovani a fizeni zasob Evidence spottebitelskych
L2 Jj| - Inventarizace LZ.Jjj| ve vyrobé Z.jj| alogistickych jednotek

7% | Okamzita kontrola nad
U= .Jjj| azkymi misty vyroby

2RED

Obr. 8: Moznosti vyuziti technolodré&ID
Zdroj: [31]

Pierluigi Montanari, Business Development Managespolénosti GS1 Italy/Indicod-
ECR dodava: Myslim si, Ze dalSim krokem ve vyvoji buddereni cipz do baleni.

RIFD tagy budou fimou sodasti obalovych jednotek, a to otevspoustu dalSich
moznosti jejich vyuZziti[32, s. 38]

4.2 Obalové hospodéstvi

Trendy sowasné doby v balicich technologiich:

» ekologinost a Uspory energieTato tendence je dana nejen myslenkovym

posunem lidi k uddomovani si z#&Fe zivotniho prosedi, ale i tlakem
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zékaznika, kdy ekologicky orientovana sgalest nize byt vnimana zakazniky
pozitivreji. To miaZze ginést tolik potebnou konkureni vyhodu. FRikladem je
tzv. ,zelené baleni* — obalovy material unofici kompostovatelnost a tim
i ekologicky Setrnou likvidaci. Je vyr&b z plré obnovitelnych zdrd@j (soja,

kukurice, brambory atd.).

Ekologické tendence splje i nap. obalovy materidl ze s¥ai Skrol
arostlinnych vldken, tzv. Raper foani. Ztéto hmoty jsou zpracovavany
za pomoci plastik&kych technik maloforméatové obaly, blistry @zmé typy
fixacnich prviki. Tyto obaly, z dvodu vyhod®jSi ceny, tak mohou nahradit
n¢které obaly z plastu afipom sphuji podobné fyzikalni vlastnosti, jako maji

plasty z fosilnich surovin. [33, s. 23]

Racionalizace manipulénich jednotek tj. spravé zvoleny obal vzhledem
k funkci, jakou mé plnit a jeho sdruZeni do takavépu manipulani jednotky,
kterd zjednoduSuje tok jednotek vramci distéihiho rettzce (vyroba —
sklad/mezisklad/distrikini centrum — zakaznik). Manipdla jednotky musi
plnit zasady bezgaého skladovani, manipulace a ochrany vytolHodle toho,
jakou fazi logistického toku manipudla jednotky prochazi, je fieme je

rozclit na prvni az étvrty rad.

Prvnifad gedstavuje nejmensi maniptifa jednotky, se kterymi manipulujeme
rucn¢, pripadré za pomoci jednoduché manipémé techniky. Nejsou vhodné
z hlediska globalni samostatnéepravy. K tomu slouzi manipwiai jednotky
dalSichradi, které volime dle typu dopravy a hmotnosti.
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Rozdéleni manipula¢nich jednotek dle ¥id

Manipula éni 1. fad 2. rad 3. rad 4. fad
jednotka zakladni odvozena odvozena odvozena
Rwenti, Mechanizace, i )
) i ) Ja'dby, specidlni
Zpisob jednoduché automatizace — o o
; ) . . vysokozdvizné | Portalové jéaby
manipulace manipul&ni nizko/vysoko- "
voZzi
prostedky zdvizné voziky Y
250 — 1 000 kg
Do 30 500 kg
popx. 5000 kg
Hmotnost Max. 15 kg ) popr. 10 — 44 400t—-2000t
16 — 64 jednot. | i
i jednotek II. tidy
I. téidy
V prepraw,
] Pro délkovou Pro délkovou
Rweni mezioperani ) .
Preprava ) kombinovanou | kombinovanou
manipulace dopra,
. dopravu piepravu
skladovani
Velké
Typ Prepravky, Palety, kontejnery ISO Lichtery
manipulaéni | bedny, kartono-| prepravniky, (f. 1D-A), (Clunové
jednotky vé krabice malé kontejnery letecké kontejnery)
kontejnery

Tab. 2: Rozdleni manipulanich jednotek dorid

Zdroj: [28, s. 72]

Z&kladni manipulaéni jednotka = bedna, pepravka, krabice.

PoZadavek na palety stohovatelnost—> optimalni vyuziti loZného prostoru

(maximalre 4 palety na vrstvu).

Zakladni ISO modul pro obaly je 600 x 400 mm. [84269]

Rozmach kontejnerizaceSouvisi s rozmachem globalnich obchoa s tim

zvySené pdeby distribuce zbozi na velké vzdalenos8tandardizované
kontejnery ISOzrychluji, zjednoduSuji a zléuji pohyb materidlového toku.

Prispivaji ke snizeni rizika poSkozeni zasilky a sniin energetické natoosti
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a fyzické prace ip manipulaci pispivaji k zlepSeni pracovniho prissdi
a ekologénosti dopravy. Vniini objem kontejneru je minima&irL n? a rozaluji

se doti fad.

Rozdéleni ISO kontejneri

1. fada kontejnery o celkové hmotnosti od 10 do 30 tunytyf a 1F i még)
2. frada kontejnery o celkové hmotnosti od 5 do 7 tun
3. frada Kontejnery s nosnosti do 5 tutietns

Tab. 3: Rozdleni ISO kontejnear
Zdroj: [35]

Krom¢ standardnich kontejnierexistuji i jednoielové kontejnerykteré jsou

vazany pimo na skladové hospaddvi ugiteho paimyslového oditvi.

Dle federace speghi svazi FIATA je aktualni problémempretéZovani
kontejneri, zejména v nanfai dopra¢. Ing. Jan Eklteditel Svazu spedice
a logistiky CR, udava: Hmotnost dvou 7etin prepravovanych kontejnér

jednoduse neodpovida tomu, co je deklarovii3s]

Inovace v oblasti kontejnér smefuje do termindl sautomatizovanou
kontejnerovou technologii (Automated Container Handling Technology),
ve kterych dochazi k systematizaci a tgigni polohy dle danych kritérii,

nap. casu nakladky, destinace apod. [28, s. 97]

Snizovani naklad na obaly Jasnym potencidlem u vratnych abgke
jednozné&né snizovani jejich objemuipdoprav zpét, tj. omezeni tzv. ,vozeni
vzduchu® na minimum. To umaaji skladaci prepravky i paletové

kontejnery.
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Skladaci prepravka Prelog NG

Obr. 9: Skladaciipravka Prelog NG
Zdroj: [37]

= Optimalizace layoutu— usp#adani vyrobnich, nevyrobnich a skladovacich
prostor ¥etrg skladovaciho mista pro vratné obaly. Blavoleny layout ma
piimy vliv na plynulost materialové a obalového toKoezpeénost prace

a socialni prosedi firmy. [38, s. 11]

4.3 Lidské zdroje a trh prace — poptavka po logistickyb odbornicich

Pro pochopeni pt#b a fungovani celého logistickéhiezce jiz logistickym
pracovnikim nest&i dil¢i znalosti ze své pracovni oblastV podnicich, ve kterych jiz
management automaticky vnima logistiku jakocsstl strategie a logistické sluzby jako
zakladni nastroj pro zvySovani konkurenceschopngsbbihasystematické Skoleni
logistickych pracovnik Sprave stanovend objednavka na materialy, obalgs(
a mnozstvi), dopravu aj. totiz nejetiirpo ovliviiuje logistické naklady, ale zasadn

podmiiuje plynulost materialového toku v distritmim retézci.

V ramci studia na vysokych Skolach jsou logistodbornici pipravovani komplex#,

a to v oblasti:

= profesniho know-how;
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* metodologického know-how. [25, s. 17]

V rfadk zemi Evropy, v USA a Japonsku fidbgistika na vysokych Skolach do zakladni
sourasti kvalifikace manazeér[39, s. 5]

Fakt, Ze poptavka po kvalirvzdilanych zamistnancich poroste, jegima i z¢lanku
TomasSe Hrona v tydeniku EurdD,Uspchu ceskych exportérdnes rozhoduje vyrazna
poptavka subdodavek doémecka. Uz zitra ale d¥ie rozhodovat nas vddvaci
systént.[40, s. 50]

4.4 Specifika obalového hospodéstvi zaméreného na automobilovy

pramysl

Impulzem, ktery zfisobil rozvoj priamyslového a exportniho baleni ¥R, se stal
rozvoj automobilového fmyslu. Vlado Volk z Obalového institutu SYBAripinu
spatuje v pestrosti narak které jsou na gimyslové a exportni obaly kladeny ttv
Sirokému spektru specifickych komodit a komponemd pento druh pimyslu.
[41, s. 40]

Zakladnimi obaly pro automobilovyjmysl| predstavujiobaly plastové Tato komodita
zaujima v sotasné dob vice nez 30 % z celého objemu celdevé produkce plast
[42, s. 17]

Divody pro pouziti vratnych plastovych obafi v automobilovém primyslu:

= pevnost a pruznost;

» odolnost w¢i mikroorganisnim a chemicka odolnost;
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* nepropustnost pro pary a plyny;

* mozZnost opakovaného pouZiti

* spadnd udrzba;

* moznost probarveni Kli lepSi identifikovatelnosti dle zakazrikznaek, typu
pouziti apod.;

= dobrd manipulovatelnost;

v s

V souwlasné dob je v automobilovém g@imyslu typickd moZnost konfigurace vozidla
v objednavkovém systému dle individualnihoiami zakaznika. V modernich
automobilkach vSak vozidla roghiych typi sjizdi z jedné vyrobni linky. Zde nachazi
uplatréni dalSi logisticka technologie, a to princip doelév,Just-In-Sequenceé
Duvodem je, Ze skladovani objemného mnozstvi kompopem montaz by zabralo
znanou plochu, jez ma bytiednosti vyuzita pro vyrobu, ale i vysoky podil kapitalu
vazaného do zasob. Jednotlivé komponenty jsou psatuzovany do sekvenci
dle pesré stanového p@di jejich montaze do automobilu. Dodavky komponent
od dodavatéil jsou zasilany na zaklagekvernich impulzi.

Vzhledem k sotasnému snizeni poptavek v automobilovémnyslu je bezesporu
i oblast logistiky ¥etné obalového hospodstvi prostorem pro zefekti¢ni. Analytik
vyzkumného institutu R. L. Polk Ulrich Winzen vaguj,Zapadni Evropa zaznamena

nejslabsi poptavku po osobnich vozech za posle@Qitét” [43, s. 29]

Kromé sniZzeni naklail na skladovani jde zejména o snahu omezit nakladyopravu.
Z tohoto divodu se obalovi technici zauji na konstrukceskladacich vratnych
pifepravek vyznéujicich se nizkou hmotnosti a dobrou ergonomKlasické pevné
piepravky se stavaji v automobilovémimyslu gezitkem. [37]
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Tuto tendenci potvrdil i 18. tmik soutZe ,Obal roku’, jehoz vysledky byly vyhlaSeny
v listopadu 2012 n&eském a slovenském obalovém kongresu v Praze. egdai
»JAutomotive* zde obsadil bronzovouiipku v Cert predsedkyd komise skladaci
kontejner Magnum Optimum, vyrobek firmy Schoeller Arca Systems. Tento
kontejner je unikatni svou variabilitou, coz zvy&yeho uzitnou hodnotu. Je tem

z jedné zakladny, &kolika typu sén a rdmem, do kterého je moZno umistit blistry,
i kdyZ jsou stny kontejneru sloZzeny. Tim $ehaklady na transport a skladovani. Navic
je 100 % recyklovatelny. [44, s. 54]
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5 NAVRH RIZENi OBALOVEHO HOSPODA RSTVi

Vysledkem SWOT analyzy interniho i externiho pfedt a zejména analyzy obalového
hospodéstvi firmy bylo zjiS&no, Ze logisticka koncepcerizeni toku vratnych obal
neodpovida saiasnym pozadavkn na optimalni logistickéizeni a tudiz, Ze jeji zéna

je zadouci.

Za hlavni jadro zeny povaZzujizavedenirizeni interniho toku vratnych obali mezi
vyrobou a externim skladem/mykou obahi pies informafni systém SAP Tato
zmena je v souladu s logistickou strategii firmy a p@dporu managementu firmy,
ktery jiz stanovil zéatek zavedentizeni interniho toku vratnych olaha z& 2013.
Vzhledem k tomu, Ze ve firtnpisobim na pozici koordinatora vratnych zékaznickych

obali, jsem souasti tymu, ktery tuto zemu ieSi a v konégném disledku provede jeji

implementaci do praxe.

5.1 Metodika pripravy projektu na zavedeni Fizeni interniho toku
vratnych obala

Kazda zndna wtsiho rozsahu vyZzaduje vyhotoveni projektu, ki@Si jednotlivé kroky
celého procesu. Tento procesény Ize aplikovat nap na zaklad Lewinova modelu

zmeny, ve kterém vyhotoveni projektu spada do prveé fa ipravy znény.

5.1.1 Aplikace Lewinova modelu znény
Tti zakladni etapy Lewinova modelu Zny:

» faze rozmrazenfpiiprava znény);

» faze znény (implementace zemy);
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faze zmrazen(fixace dosazenych vysleilk [4, s. 30]

Lewintav model — posloupnost jednotlivych kroki

Realizace
> zmeny
Co?
Sily, inicializuji Nositel Intervereni
proces zrany zmeny strategie Zhodno-
Co? ™ Kdo? [ | co? [] > ceni >
'y - Jak?
Opera&ni
» modely H
Jak?

Obr. 10: Lewifiv model — posloupnost jednotlivych kiok
Zdroj: [4, s. 31]

Sily, inicializujici proces znény — vysledky pfedchozich analyz

Analyza sil, které psobi pro zrénu = ocekavand pozitiva:

piehlednost stavu zasob vratnych dbajednotlivych tyj;

jejich aktuélni stav v realnéase bez nutnosti osobnihéepaiitani = Uspora
¢asu, lidskych zdrdj (mezd) a snizeni pojistné zasoby = sniZzeni investi
do nakupu obalacastek za pronajem olfiabd zakaznika;

optimalizace toku obal- sniZzentasovych a ekonomickych ztrat avibdu Kas
neobjednanych obalvyrobou — zastaveni/omezeni vyroby; ztracenychejeld
apod.;

rozcleni skladu obdl, tj. na externi sklad (né¢ka) a sklad ve vyrobnim zavodu
= moznost identifikace vinika inventurnich rozdik Uspora finatnich

prostedki firmy.
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Analyza sil, které psobi proti znéné = mozna rizika:

» kapacita SAP a IT specialist

= ¢asova kapacita koordinatobalent;

» chykgjici Odaje o pesné skladb obali na rekterych dodacich listech
od zakazni/dodavatsi;

= provedeni kompletnich inventur ve vSe@stech zavodu i externi firmyéas,
moznost chyb, kapacita lidi;

» nutnost zaskoleni vSech dehych zamstnang;

» funkénost vSech novych p@bnych SAP transakci — nutnost jejich nakupu
a programovani;

* nové technické vybavendtéecky, tiskarny apod.) — nutna finémi investice.

Nositel zmény = identifikace agenta znény:

Nositeli celého procesu zmy ve firmg bude skupina zamgstnanai, podporovana
tzv. sponzorenzmeny, coz je manazer logistiky a jednatelé fir(Pyocess Owner)

Hlavni skupinu zamgstnan@ utvori koordinatdi zakaznickych obaél véetrg jejich
vedouci. Do projektu dale vyznamnownou zasahne SAP a IT specialista, z vyrobniho
procesu vybrani koordinaiomaterialovych tol. Cely projekt zminy zasteSivedouci
projektu (Project Leader) Vedouci projektu ve spolupraci s managementemyfir

stanovi rozpeet projektu.

Rozsah projektu logistika, vSechnyit Focus Factory, ifljem zbozi, sklad vstupnich
materiah, sklad hotovych vyrobk expedice, externi sklad obahycka.

Intervenéni strateqie:

Projekt, ktery celou z#mu popisuje, je souborem navazujici@nnosti. Z hlediska
¢asového Ize mozno pouzit modefosié analyzy, nap metoduCPM (Critical Path

Method), ktera vypéitava tzv kritickou cestu = nejdelSi dobu trvani projektu.
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5.1.2 Re3eni projektu metodou CPM

Prislusnécinnosti, které souvisi s projektem, uvadim v nagiied tabulce. Ta obsahuje
oznaenicinnosti, popistinnosti, jejich pgateni a koncové uzly v grafu a dobu trvani

éinnosti ve dnech.

Prehled¢innosti, patatecni a koncové uzly, doba trvaniinnosti

(ziznnnag:tri] ! Popiséinnosti i ] | tij (dny)
A Definice projektu, stanoveni cile 1 P 5
B Provedeni analyz (externi, interni) 1 |3 15
C Stanoveni finatnich a nefinaétnich metrik 1] 4 10
D Rozpa@et 41 5 5
E Vyhodnoceni analyz 3 6 15
F Stanoveni bariér a rizik 5 6 10
G Vyhotoveni planu projektu 6 7 20
H Sestaveni tymu, roZtbni kompetenci 2 7 5

CH Zajiseni SAP transakci, IT propojeni r B 60
I Zajisteni ctecek a terminal 719 30
J Technické vybaveni — tiskarny apod. 7 |10 20
K ZaSkoleni 1. faze - koordindto 8 | 11 3
L OSeteni kmenovych dat, tvorba et 11| 12 10
M Zaskoleni 2. faze — externi sklad, vyrobal 9 |12 4
N ZkuSebni provoz €ast firmy 12| 13 20
O Zaskoleni 3. faze — expedicéijem 10| 13 30
P ZkuSebni provoz — cela firma 13 14 30
Q Vyhodnoceni, odstr&ni nedostati 14| 15 10
R Ostry provoz 15 16 50
S Zhodnoceni projektu 16 17 5

Tab. 4: Behled¢innosti, p@atesni a koncové uzly, doba trvagihnosti

Zdroj: vlastni

DalSi tabulka je rozBna o vypoet hodnot ZMij (nejdive mozny z&atek ¢innosti),
KMij (nejdiive mozny konecinnosti), ZPij (nejpozdi pripustny zaatek cinnosti),

KPij (nejpozdji ptipustny konecinnosti) a RCij {asova rezervéinnosti).
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Vypoéet danych hodnot v tabulce byl proveden na zakladtéchto vzorai:

ZMij = Tmi KPij = TPj ZPij = KPij — tij
KMij = ZMij + tij, RCij = ZPij — Zmij
[45, s. 68-71]
Vypotet hodnot
Oznafeni . . .. .. .. .. ..
§innosti i J [t (dny)| ZMij KMij ZPij KPij RCij
A 1 2 5 0 5 40 45 40
B 1 3 15 0 15 0 15 | OKC
C 1 4 10 0 10 25 35 25
D 4 5 5 10 15 35 40 25
E 3 6 15 15 30 15 30 | OKC
F 5 6 10 15 25 20 30 5
G 6 7 20 30 50 30 50 | OKC
H 2 7 5 5 10 45 50 40
CH 7 8 60 50 111 50 110 OKC
I 7 9 30 50 80 91 121 41
J 7 | 10 20 50 70 93 113 43
K 8 | 11 3 110 113 110 113| OKC
L 11 | 12 10 113 123 113 123 0 KC
M 9 | 12 4 80 84 119 123 39
N 12 | 13 20 123 143 123 143 0 KC
@) 10| 13 30 70 100 113 143 43
P 13| 14 30 143 173 143 173 O0KC
Q 14| 15 10 173 183 173 183 0 KC
R 15| 16 50 183 233 183 233 O0KC
S 16| 17 5 233 238 233 238 0KC

Tab. 5: Vypoet hodnot

Zdroj: vlastni

0 KC v poli znamena, Ze tudy povede kriticka cesta.

Nasledujici grafické zndzaini predstavuje vypétany hranow definovany graf
s jednotlivymi uzly a vyzngenimkritické (nejdelsi) cesty.
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Hranové definovany graf s vyzn&enim kritické cesty

8
11E[ 110

60 3
238| 238
5 5
20 20 9 10
80 [ 121
15 2
‘liii%il” ‘li%%i%%!ll). .
of _15
181 183

30
5
30 10

Graf 1: Hrano¥ definovany graf s vyz@anim kritické cesty
Kriticka cesta: 1 -3-6-7-8-11-12-134-15-16 -17

10

Zdroj.: vlastni

Doba trvani: 15+ 15+ 20 + 60 + 3 + 10 + 20 + 30L® + 50 + 5 = 238 din

Metodou CPM bylo zji$no, Ze na cely projekt budeme fedtovat 238 din

Druhou etapu Lewinova modelu znény, tj. v posloupnosti krok ,realizace zminy —
co“ a ,oper&ni modely — jak“ uvadim v kapitole 5.2 Hledisko amhanich toki
a v kapitole 5.3. Hledisko materialovych tokT reti — zawreénou etapu Lewinova

modelu zngny — fixaci dosazenych vysledlkbude mozno hodnotit az nasleédr
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po implement&ni fazi. Tato faze bude z hlediska praxedstavovat nejdezit¢jSi ¢ast

celého projektu.

5.2 Hledisko informaénich toka

Zajistni SAP transakcictecek ¢arovych kod, tiskaren a ostatniho technického
vybaveni ¥etré IT propojeni provede ifslusny SAP specialista ve spolupraci s IT
odctlenim firmy.

Z hlediska informanich a materialovych tdkse zamim na ¢innost ,L“ projektu,
tj. oSeteni kmenovych dat, které je s@sti mé prace koordinatora vratnych dbal
ve firme, a to konkréta vratnych zakaznickych ohialPodobny princip bude uplaim

i na vratné obaly dodavatelské.

5.2.1 OSetreni kmenovych dat v informanim systému SAP

OSetireni kmenovych dat v informanim systému SAP sestava ze dvou ¢ith fazi:

a) vytva‘eni novych zakazek kifimu dodacich lisé zakaznickych obal,
tj. pti vraceni prazdnych ohalod zakaznik zpit na externi sklad vratnych
obali/mycku. Tyto nové zakazky budou vyttemy koordinatory obél
v systému SAP tak, aby se po &ayrani dodaciho listu ifslusné obaly
informané prenesly na virtualni skladDJRT“, tj. sklad tzv. ,Spinavych —
neumytych“ obal. Toto zadtovani bude provésho pracovniky externiho
skladu/mygky, a to vzapti po vyskladeni obabl z kamionu a kontrole
pievzatého typu a mnozstvi oba dodacim listem. V s¢éasné dob se dodaci
listy Gctuji koordinatory obdl az zgtng, tj. s¢asovou a tim padem i inforva
prodlevou 3 — 15ti hodin od vysklaghi obali na externi sklad/niku, a to
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na zaklad ru¢né provedeného zapisu o potvrzeni typu @tpambah na dodaci

list pracovnikem skladu.

Vyhody zadtovani dodacich list ihned pracovniky externiho skladu:

vySSi procento spragrzalEtovanych obal co do typu a mnozstvi olial
— eliminace informé&niho Sumu (a stim spojenych chyb) mezi
pracovniky skladu a koordinatory obal

zefektivreéni tizeni vratnych obél poskytnutim relevantnich informaci
,0Nn time*;

¢asova Uspora pro koordinatory ohal

b) zavedeni obalovych setlo systému SAP

Metodika pro zavedeni obalovych&elb systému SAP:

roztridéni obati, které budou tvigt set (Fedpoklactini 90 %) na zaklat
pozadavku vyroby a pi#b koordinatak baleni z hlediska jejictizent;
sestaveni obsahu 8ata zaklad baliciho pedpisu k vyrobku;
uréeni pa@tu jednotlivych obal v setu na zaklad vyrobnich plag,
potreb koordinatak materialovych toi/dispe&eni na manipulaci s obaly,
skladovaciho layoutu ve vyrobnich halach a techmick moznosti
externiho skladu/miky obali;
rozhodnuti, zdali bude set vyrobou objednavan, nelbde dopiovan
z externiho skladu ohalautomaticky v okamziku podkteni pgedem
stanovené mnozstevni hladiny:
- objednavkovy  systém — pro vyrobky  vysale
nérazovit/v mensich mnoZzstvich
- hladinovy systém — pro vyrobky vyré&ie konstantfve velkych
objemech;

zaloZeni kmenovych dat setu do systému SAP;
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Tvorba setu — zaloZeni kmenovych dat é&isla setu:

[& material  Zpracovani  Skok  Mastaveni  Systém Napovéda

1 | dH @& CHE ©ho8

ZaloZeni materidlu (Vstup.obraz.)

Wb wiew  Orglrovng  Data

Material SET1200
Ofwiti Strojiren st -
Dirubk materialu Setyvratnych oball -
-, . T
Cislo zmény |
1= =
Pfedloha
Material

Obr. 11: Tvorba setu - zaloZzeni kmenovych déista setu
Zdroj: firemni - SAP

nastaveni objednaci hladiny u taktéemych sat v systému SAP;

zaloZeni balicihofpdpisu pro obalovy set v systému SAP;

ZaloZeni baliciho gredpisu k setu — typy a péty obala v setu

[5 Piedpisbaleni  Zpracovéni  Skok  Systém  Mapovéda

@ ~ 4B @@ SHE DDOO BRE @
ZaloZeni predpisu baleni: Komponenty
L]
Pfedpis baleni 38306
Kréithy text SET1200

Spravni data Krattexty - Rozm. . Komponenty } P ougiti Dokumenty Simulace

Pal Ty... Komponenta Kratky text Cil.rmnoZstei Minim.mnoZstei
10F SET_DEFAULT SET_DEFAULT 1
20F EGB_PALETTE Cernd EGB plastové pal.. 1
30F BOX _EDR EGB piepr. EDR G00x40 16
40F  EDE_ACTUATOR Blister pro projekt EDR A 16
S0P  SCHAUM Z ESD peénovy proklad 552 .. 3z
60F DECKELOL Wiko na EGB piepravky 6.. 15
B

Obr. 12: Zalozeni baliciha@dpisu — typy a pidy obati v setu
Zdroj: firemni - SAP

nastaveni propojeni setu s balicifegpisem.
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5.2.2 ZaloZeni obalové karty k setu obal

Po o3ateni kmenovych dat v inforniaim systému SAP dojde kytvafeni obalové

karty pro set vprogramu AccessTato obalova karta bude vystavena jednak

na externim skladu/ndge obal, a také na weném mist pro obaly ve vyro&

ZaloZeni obalové karty k setu

EI Obalové karty

x

OBALOVE KARTY

!5!1200 I

Obal:

Nézev projektu:

PNZ
Koordindtor

Jiné pouZiti obalu:

Obal 2:
Obal 3:
Obal 4:
Obal 5:
Obal 6:

Poznamiy k SETU:

Objednavka Pocet palet: |

]
Skenovat: | j
|

Mnozstvi: |
[sox_£oR [7] ovat1-taten: 5 s
EDR
PNZ8620C Misto: |FF2 J Piidat dati FF |

KO | Balicitechnik: |Marek Zacek | BT

[EDR_Actuator 17| obat 2 - pateni: 16| ks
|S:haum_2 J Obal 3 - baleni: 32| ks
|decke|Dl ;I Obal 4 - baleni: 16| ks
|EGB_PALETTE [ ovbat5 - bateni: 1| ks
| - | Obat 6 - batens ks

i b Pridat zaznam |I Tisk sestavy Odeslat TUkon&it
Ulozit zaznam |I Nahled sestavy sestava Naved e

Obr. 13: ZaloZeni obalové karty k setu

Zdroj: firemni

Vysledna verze obalové karty — vi#ilphagc. 2
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5.2.3 Rizeni obalovych sat — terminalové transakce

Nastaveni Fizeni obalovych sat zinforma&niho hlediska na externim skladu
obali/mycce a mezi externim skladem/dhkpu obal a vyrobou spadaji dieSeni SAP

specialisty. Principiakhale bude informéni fizeni speoivat v €chto krocich:

a) pracovnici externiho skladu/my:

» pielktovani obal ze skladu DIRT po jejich umyti na sklaigtych obah
— HUCL (sklad pro obaly v setu), nebo sklad OBChdly bez setu);

» sledovani monitoru stavu zasobistych obalh pro vytvaeni sel
pracovniky externiho skladu/rky:;

» na zaklad objednavky setu z vyroby/poklesu stavu d@bpbd hladinu
vystaveni dodavky pro ipvoz obal z externiho skladu do vyroby,

tzv. supermarkét
b) materidlovi dispéefi/pracovnici milk-runu ve vyro:

» zaslani pozadavku na set nebo jednotlivy obal terexsklad/myku;

» sledovani stavu zasob v supermarketech.

Kazdou dodavku z externiho skladu bude doprovamgerialovy doklad séarovym
kodem. Fyzické pevzeti obal od externiho skladu pracovniky vyroby/milk-
runu/expedice afpvod obal ze supermarketu do vyroby budeSeno za pomoci
terminalovych transakci a ¢teéek ¢arovych koda, které tyto pohyby zaifuji

v systému SAP.

Obdobny princip bude pouzit i pro fasovani dbdj. sefi piip. obah dodavanych
jednotlive pro expedini sklad a interni obaly. Schéma infonéno toku je uvedeno

na nasledujicim obrazku.
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Schéma informaniho toku pro Fizeni obafi v systému SAP
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Obr. 14: Schéma inforraaiho toku praiizeni obail v systému SAP

Zdroj: firemni
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5.2.4 Navrh na zavedeni technologie RFID

FrenStatska polika korporace Continental je typicka velkym mnozstwiznorodych
projekii, které si jiz vyzadaly jak celosadu vstupnich materiélpro vyrobu, tak
i Sirokou Skalu vratnych obalpro samotné vyrobky. Externi sklad obg skladem
nefizenym, coz zfisobuje jak problémyipdohledatelnosti konkrétniho typu obalu, tak
i uréeni jeho mnoZstvi. Data se ziskavaji manualniepgitem, coz je narné nacas
S negativnim dopadem nast naklad. Z tohoto divodu navrhuji zavést na vratné obaly
ve vlastnictvi firmytechnologii RFID, ktera by usnadnila iskladové hospisda

na externim skladu ohal

Vyhody technologie RFID pro vratné obaly:

= eliminace lidskych chyb;

* snadwjSi evidence a zrychleni procege skladu;
= vySSi efektivita, Uspor&asu;

* snadwjSi inventarizace;

» snizeni naklailna lidskou praci.

V prvni fazi navrhuji zavést RFID technologii prejvice pouzivané univerzalni obaly

nag. typu E1, které se krarninternich @eli pouzivaji i pradodavatelské stupi.

Cenactecich a zapisovacich izzeni je srovnatelnd s cenou technologie ¢doovée
kody, rozdil je tedy v cena typu samotného tagu. \W8konkrétniho typu a sjednani
ceny by bylo pednttem analyzy technickych pozaddvka vybkirového fizeni
nakupniho odéeni. Pokud vSak vezmu v Gvahu nejvice pouzivandDRimartlabely,
jejichz cena se pohybuje od cca 2,48Ks, pak pedpokladam, ze by vyhody plynouci

ze zavedeni této technologie (jednodu&&ni €chto obal, celkovy gehled v realném
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case, lepSi dohledatelnost obat sniZzeni néklad na dokoupeni ob&l do okthu,

shadrjSi provaeni inventur) pevysily negativa v pod@mnakladi na pdizeni.

5.3 Hledisko materialovych toki

Z hlediska materialovych takje dilezity vhodny vykr baleni, coZ je doménou
technika baleni. Baleni musi byt navrzeno tak, aby doclwéeintegraci vybrané

technologie pro obaly s vyrobni technologii a timjiS€ni plynulého toku materiélu.

Na materialovy tok maZzeme pohliZzet ze dvou hledisek:

a) kvalitativni pohled— za optimalizéni kritérium zde mZeme povazovatcélnost
a dostupnost ip zachovani hlediska hospodarnosti. ¥yla typ obalu musi
spliovat obecan platné pedpisy a normy (na&pna maximalni vahu s vyrobky 15
kg) a dale pozadavky na beZpeu manipulaci, skladovani dgpravu, snadnou
identifikovatelnost. Schulte uvadiApy mohla byt dodavka zakazniku d@mna
v rradném stavu, je¢ba ji opatit vhodnym obaleth[46, s. 18]

Specifickym pozadavkem firmy Continental je z hid@i kvality ¢istota obah

(tl. po umyti suché bez zbytkové vlhkosti, prachabgtkii pivodnich etiket)

a pro elektronické vyrobky a stastky dodrzeni predpisi ESD. Pro ostatni
typy vyrobki navrhuji z hlediska hospodarnosti vice vyuzZivsikladaci
pirepravky a kontejnery, které se vyznaiji variabilnosti s dopadem na snizeni

piepravnich naklad
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b) kvantitativni pohled

- mnozstvi obali v obéhu. Zde obecé vychazime z aritmetického
praméru pofeb obal na tyden a progtu obati pro 6ti tydenni cyklus
ob¢hu obali. K tomuto zfisobu doporéuji piidat 5 % na opotrebeni
obali. Nasledny dopkny propa@et by byl nasledujici:

@ tydenni Patet vyrobki 6 tydni 5 % na Vysled-

potreby v baleni podle opofe- na

vyrobkii . | baliciho X +| beni — poteba
piedpisu obali

Obr. 15: Zfisob vyp@tu poteb obal v obshu

Zdroj: vlastni vychazejici z firemni praxe

Priklad na propoéet poti‘eb obali:

Praimérny tydenni vyrobni plan: 1 033 ks vyrobku ,A"

Baleni: 20 ks vyrobk ,A“ v jedné bedr = 1033/20 = 52 ks x 6ti tydenni
ob¢h = 312 ks beden + 5% na poSkozeni ®aB30 ks beden.

- navratnost od zakaznika/dodavatele V Sestitydennim kolaihu
vratnych obal se pgita standardhse deéma tydny pateb skladovych
zasob pro vyrobu, @ma tydny pro drzeni obal na sklad
zékaznika/dodavatele, adwa tydny pro pepravni dely. Fi prvotnim
rozhodovani, zdali pro ne&vzavadéné vyrobky zvolit vratné nebo
nevratné obaly dopoéuji vychazet z nasledujiciho nakladového
posouzeni:

Np+ Ny > N, + Ny

kde

Nn = naklady na nové obaly [

N, = naklady na likvidaci nevratnych oligK¢],
N, = naklady na okh vratnych obai [K¢],
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Ny = naklady na opravu a udrzbu vratnych aq#l¢].
[47,s.16 - 17]

V ramci firmy spad&eSeni této otazky do tzv. sourcingu.

Materialové toky zahrnujici obaly jsou ve fi#mpodrobr teSeny pisluSnymi
pracovnimi navody, které zahrnujitgoby distribuce materialucetrg obafi formou
fizeného kanbanu, specifické poZzadavky na manipudagdale na objednavani, dovozu,
pievzeti a vraceni vratnych obia/do externiho skladu olial
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6 PODMINKY REALIZACE AP RINOSY

Podminky realizace Ize rozdlit do nékolika hledisek:

Skoleni dotenych zardstnanai:

- 1. faze: koordinatdéi obalki — prostudovani novych SAP transakci
s dopadem na informiai tok v systému SAP, metodiky pro a®et
kmenovych dat a kritérii pro tvorbu obalovych tsetmetodiky
pro vytv&eni obalovych karet;

- 2. faze:pracovnici externiho skladu a vyroby, tj. milk-ruawispéeni
materialovych tok — novy zmisob objednavek v systému SAP, funkce
monitomi — sledovani stavu objednavky, distribuce @balexterniho
skladu, terminalovych transakétecek carovych kod;

- 3. faze:pracovnici expedice aipmu materidlu — obsah&wshodné jako

u pracovnik 2. faze.

Casové:casovy faktor hraje v podminkéach realizace pow znanou Ulohu,
protoZe zavedeni nového inforémého systému pro interniizeni vratnych
obali bude probihat za normalniho provozbhez naroku na navySentasové
dotace pro stavajici zanistnance Proces zavaai tedy bude nutné realizovat

pii sowasném plani standardnich pracovnich povinnosticgéotych osob.

Finanéni: z tohoto hlediska jde o ziskani a nasledné dodrgtmoveného
rozpaitu pro projekt zavederiizeni interniho toku vratnych ofial/ systému
SAP. KefektivgjSimu sledovani roz@tu navrhuji vyuZit koncept
nakladovych &ta, které umozni sledovat kazdou skupinu rvkviad

a pipadné odchylky oproti rozgtu zjistit was. Pokud festo v pébéhu
realizace dojde k pt#ke navySeni rozptiu, bude iteba toto navySeni projednat
s odatlenim nakupu, controllingu a 6dodnit ped managementem firmy.
Pro vratné obaly ve vlastnictvi firmy dené pro interni pouZziti a poskytované
dodavatelskym stugiim ziskani finanénich prostiedkia pro zavedeni RFID

technologiepro snazstizeni toku &chto obal a provadni inventarizace.
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PFinosy:

= ekonomicky vyja#telné:

celkova niz8i hodnota ndkupu vratnych dbalo okthu na zaklaé
navrzené metodiky vyg@tu optimalniho mnozstvi (obaly vlastni);
zpiehledrénim stavu zasob ohialna externim skladu v realnétase
moznost sniZzeni pojistné zasoby a tim sniZzeni dékia ndjem obal
(obaly zakaznicko-dodavatelské);

vySsSi produktivita prace — zavedenitizeného skladu zvySeni §a
skladovych operaci a ¥genych objednavek na hodinu pracovnika;
¢asova Uuspora diky snafdimu fizeni toku vratnych obal
pro koordinatory obat

zjistenim vinika inventarnich rozdil obali (firma x externi sklad)
snizeni naklail na Uhradu inventarnich rozdlilvlastnikim obat

(zadkaznicko-dodavatelskeé) a dokup d@badd okzhu (obaly vlastni).

» ekonomicky nevyjagené

eliminace chyb;
snizeni stresu koordinatobaleni z dvodu snazSihéizeni toku obdi;

zjednoduSeni procesu inventarizace.
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ZAVER

Vysledkem SWOT analyzy interniho i externiho pfedt firmy, analyzy skladovani,
informainiho toku aizeni vratnych obéalbylo zjiS€no, Ze logistick& koncepcetizeni
toku vratnych obdl neodpovida saasnym pozadavkn na optimalni logistickézeni.
Problémové misto kieSeni bylo nalezeno v softwar@vnerizeném skladu vratnych
obahi u externi firmy véetné chybéjiciho informaéniho toku vratnych obahi mezi
firmou a externim skladem Tento nedostatek #pobuje nefehlednost stavu zasob
prazdnych vratnych ob@al— jednotlivych tyg — k ukitému ¢asovému okamziku,
casové a mzdové naklady na nutnost osobnflepgitavani obal a z toho plynouci
vySSi naklady na pojistnou zasobu (najem whalebo naopak hrozbu jejich aktualniho
nedostatku pro vyrobu. Softwarbneizeny tok vratnych obalmezi externim skladem
a mytkou pasobi i problémy v fettZovani kapacity miky obali z divodu duplicitnich

objednavek a nerovnaimeho/optimalniho objednavani obatyrobou.

Navrzena zrmna viizeni toku vratnych oba&lbyla zahrnuta do projektu, ktemgsi
jednotlivé kroky celého procesu. Tento procesémynbyl aplikovan na zaklad
tzv. Lewinova modelu zrmény, pro ugeni ¢asového rozsahu vyuzitim model#csié
analyzy — metodyCPM (Critical Path Method), kterou byla vy§tena tzv.kritick&

cesta = nejdelSi dobu trvani projektu v délce 238ri.

Z hlediska informaé¢niho toku navrzena metodika spiwa v oSeateni kmenovych dat
v systému SAP, tj. vytieni novych zakazektak, aby po fijeti dodaciho listu doSlo
k zalttovani vratnych obélna virtualni sklad ,,DIRT", z &hoZ po umyti obal budou
tyto obaly gelttovany pracovniky externiho skladu/éky na sklad HUCL (pro obaly
tvorici obalové sety), nebo na sklad OBCL (pro jedmétlobaly). Druhou oblasti,
kterou se navrzena metodika zabyvaypba seti obali, tj. roztidéni na obaly, které
budou set tviit a jejich mnozstvi v setu, o$ehi kmenovych dat setu a r@#ehi sett
na ty, které si bude vyroba objednavat jedndthvna setyizené hladino¥, tj. pfimo
pracovniky externiho skladu. Ke kazdému setu budelgpsi orientaci aiphlednost
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vytvoiena v programu Accesibalova karta, jejiz vzor je pilohou¢. 2. Pro usnadimi

fizeni toku a provashi inventarizace nejvice univerzalnich abhakteré slouzi jak
pro interni pateby, tak i pro dodavatelské stépioylo navrzeno zavedetéchnologie
RFID.

Hledisko materialového toku feSi z kvalitativnino pohledu vybér a typ obalu
s ohledem na pit#bu myti obal pied vyrobnim procesem Zidbdi dodrzeni pedpisi
ESD. Optimalni vychodisko je spavano ve ¥tSim vyuZiti skladacich prepravek
a kontejnerd i kvali zvySenému vyuZiti prostoru fip pirepra¥ prazdnych obal
Kvantitativni hledisko se zaobird progtem optimalniho stavu ohalv okehu
a navratnosti obal od zakaznik prihlédnutim k nakladovému posouzeni
pied samotnym rozhodnutim, zdali volit pro nové pkbje obaly vratné nebo

k jednordzovému pouZiti.

Podminky realizace byly spateny v nutnosti proSkolit dééné pracovnikygasovém
faktoru, dodrzeni finamiho rozpétu projektu a zajighi financi pro zavedeni
technologie RFID. Prinosy navrzenych¢éinnosti byly rozdleny naekonomické —
nizsi naklady diky snizené spelit nakupu vratnych obaldo olEhu na zaklad
metodiky vypd@tu optimalniho mnoZstvi u okiallastnich a nékladza najem obal
(z&kaznicko-dodavatelskych) ighledrnim stavu zdsobEkonomicky nevyjadiené
piinosy spaivaji v eliminaci chyb, sniZzeni stresu pracovini& zjednoduseni procesu

inventarizace.

V souwasné dob, ktera je ovliviena faktory, jako jsou globalizaimi trendy, vysoce
konkurergni prostedi a pokréujici ekonomickd recese dopadajici i na sektor
automobilového gimyslu, je nezbyt& nutné nalézat zdroje pro efektiy®i zpisoby
fizeni a snizovani naklad Tento prostor tedy nabizi i logistickénnosti, do kterych

pafti i obalové hospodéstvi Wetné Fizeni vratnych obali.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

Apod. — a podobh

Atd. — a tak dale

B2B — Business to Bussines (obchodni vztahy mezhadtnimi spolénostmi)
CIM — Continue Improve/ldea Management (zlepSogatehnuti)
CPM - Critical Path Method (metoda kritické cesty)

CR —Ceska republika

DPH — da z pridané hodnoty

EAN — European Article Numbeédrovy kod)

EDI — Electronic Data Interchange (elektronicka ¥yia dat)
ESD — Electro Static Discharge (elektrostatickyajyb

EVA — Economic Value Added (ekonomick&dana hodnota)
Obr. — obrazek

ISO - International Organization for StandardizatigMezinarodni organizace

pro normalizaci)

RFID — Radio Frequency ldentification (identifikata zaklad radiové frekvence)
SAP — systémy, aplikace, produkty (infofnasystém)

SCM - Supply Chain Management (dodavatelgt§zec)

Tab. — tabulka

TPM — Total Productive Maintenance (toi@&produktivni tdrzba)

TQM — Total Quality Management (systémeni jakosti)
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Priloha ¢. 1

Ukéazky vratnych obali:

Obr. 1: Bedna pro vyrobky
Zdroj.: firemni

Obr. 2: Blistr pro vyrobky
Zdroj.: firemni

Obr. 3: EGB paleta
Zdroj.: firemni



Priloha €. 2

Obalova karta pro set obaii

Obalova karta Box_EDR

Rizeno: Smdis

PMEZ: PMNZE620C
Ndzev projektu: EDR

| Misto

Hala ||Stfedisko| Telefon

| FF2

B 805 4871

SET 1200

CEEERRERE R A e R E AR

I
I

| Obal | Tiny nzev |  Baleni |

1 |lBox_EDR EGB piepr. EDR 600300220 16)ks
2 |[EDR_Actuator Blister pro projekt EDR ACTUATOR 16)ks
3 ||schaum_2 ESD pénovy prokiad 552x352x20 mm 37|ks
4. {|deckel01 Viko na EGE prepraviy 600x400 16{ks
5 |[EGE_PALETTE Cerna EGB plastova paleta 1200x800x150 1is
Al ks
1

Jingé pouziti cbalu:

Poznamka:

Odkaz: cwill1/fstu/did80051/KHD/05_SAP/02_SETY 2642013

Obr. 4: Obalova karta pro set obal

Zdroj.: firemni




