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ANOTACE

Prace se zabyva trestnym Cinem pojistného podvodu dle § 210 trestniho zakoniku.
Na problematiku je nahlizeno z kriminologického hlediska i z trestnépravniho.
V teoretické Casti prace je uvedena charakteristika pojistného podvodu, dale je
zde popsana osoba pachatele pojistnych podvodu a casté znaky u tohoto
trestného Cinu. V praci jsou popisovany tfi nej¢astéjsi oblasti pojistnych podvodd,
kterymi jsou zivotni pojiSténi, pojiSténi majetku a pojisténi vozidel. Prace se
zabyva jejich charakteristikou a jakymi zpusoby jsou nejcastéji pachany. Soucasti
teoretické Casti je také graficky vyjadfeno, jakou dynamiku, strukturu a stav ma
trestny €in pojistného podvodu. V empirické €asti jsou uvedena data z dotazniku,
které poskytla Generali Ceska pojistovna a. s.. Tato data jsou srovnavana v letech
2018 az 2020, jelikoz cilem této prace je zjisti, jestli celosvétova pandemie Covid-

19 méla vliv na pachani trestného €inu pojistného podvodu.
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ANNOTATION

The thesis deals with the criminal offense of insurance fraud according to §210 of
the Criminal Code. The issue is viewed from a criminological and criminal point of
view. The theoretical part of the thesis presents the characteristics of insurance
fraud, then describes the person of the perpetrator of insurance fraud and the
common features of the crime. The thesis describes the three most common areas
of insurance fraud, namely life insurance, property insurance and vehicle
insurance. The work deals with their characteristics and in what ways they are
most often committed. The theoretical part also graphically expresses the
dynamics, structure and status of the crime of insurance fraud. The empirical part
presents data from a questionnaire provided by one of the insurance companies

on the Czech market. These data are compared between 2018 and 2020, as the
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aim of this work is to determine whether the global pandemic Covid-19 had an

impact on the crime of insurance fraud.
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uvoD

Téma mé prace je pojistny podvod — kriminologicky pohled. Konkrétné tato
prace je zaméfena na téma, jaky dopad na pocet pojistnych podvodi ma situace,
kterou pachatelé téchto podvodd nemohou ovlivnit. Situaci mam na mysli
soucasnou celosvétovou pandemii — Covid-19. Chtéla bych se zaméfit na roky
2018 a 2019, abych pomoci statistik dolozila podty pojistnych podvodu
v kategoriich majetkového pojisténi, zivotniho pojisténi a pojisténi vozidel. A poté
bych se zaméfila pravé na rok 2020, ktery mizeme oznadit cely za pandemicky.

Chtéla bych zjistit, do jaké miry pandemie ovlivnila pocty pojistnych podvodu.

Téma pojistného podvodu je nejen zajimavé, ale velmi aktualni. Pojistné podvody
jiz zdaleka nejsou ni€im vyjimecnym a v majetkové trestné Cinnosti maji bohuzel
své pevné misto. Pojistné podvody jsou pachany Cim dal promysSlengji a
sofistikovanégji. A neni ani ni¢im ojedinélym, ze pravé pojistné podvody jsou

aktualnim tématem i pro organizované skupiny.

Informace o pojistnych podvodech jsem Cerpala pomoci dotazniku. Vybranou
pojistovnou je jedna z nejvétsich na deském trhu — Generali Ceska pojistovna a.
s. Zaroveri mi st&Zejn& pomohly statistiky Policie CR ohledn& poé&ti pojistnych
podvodd. A dalsim zdrojem dat a &isel byla Ceska asociace pojistoven, ktera
eviduje také na svych webovych strankach pocty pojistnych podvodd a hodnoty
zpusobenych Skod.

Na zakladé vySe uvedenych zdroji bych chtéla dojit k zavéru, zdali tzv.
pandemicky rok 2020 byl opravdu poznamenan pfisnymi restrikcemi a
vyhlaSenym nouzovym stavem. Jestli poCty pojistnych podvodu klesly ¢i naopak
stouply. A také zdali tzv lockdown, ktery nas vSechny postihl na nékolik tydna,

opravdu vyrazné zamezil tomu, aby pachatelé od svych jednani upustili.

A samozfejmé nesmim zapomenout zohlednit legislativni zménu, ktera se stala
ucinnou 01. 10. 2020. Jeji podstata tkvi vtom, Ze dolni hranice Skody nikoli

nepatrné se zvysSila z puavodnich 5.000 K& na 10.000 K&.



Také bych se rada zaméfila na prevenci. Je nutné pojistnym podvodim
predchazet, jelikoz zpUsobuji finanéni Skody velkého rozsahu, ale také pachatelé
svym jednanim poskozuji dobré jmeéno instituci poskytujici sluzby v oblasti
pojisténi.



1. Pojem pojistny podvod z hlediska trestnépravniho — de lege lata

Pojistné podvody nejsou v dnesSni dobé niCim vyjimeCnym. Bohuzel se
pachaji dnes a denné a sice u ruznych kategoriich pojisténi, jakymi jsou napf.
pojisténi vozidel, zivotni pojisténi, pojisténi majetku a dalSi. Pro podrobné a co
nejpresnéjSi informace a data ohledné pojistnych podvodu je nutné nejprve
vymezit pojem pojistny podvod. V prvni fadé je podstatné, jak na pojistny podvod
pohlizi legislativa a jak ho vymezuje. O pojistném podvodu hovofi trestni zakonik,

konkrétné v § 210 pojistny podvod.

Kdo uvede nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje nebo podstatné udaje zamlci
a) v souvislosti s uzaviranim nebo zménou pojistné smlouvy,

b) v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti, nebo,

c) pri uplatnéni prava na plnéni z pojisténi nebo jiné obdobné plnéni,

bude potrestan odnétim svobody az na dvé léta, zakazem Ccinnosti nebo

propadnutim véci nebo jiné majetkové hodnoty.’

Samoziejmé zakon hovofi o dalSich podminkach potrestani v pfipadech, kdy se
pachatel dopusti pojistného podvodu a je potrestan podle vySe Ci rozsahu

zpusobené Skody nebo jakou soucast organizované skupiny.

Co vlastné znamena pojisténi? A proC osoby pojistné smlouvy uzaviraji? Jde o
ochranu pred skute€nostmi, které se déji nahodile a se kterymi nepocitame. Tyto
skute€nosti se tykaji majetku. A s odkazem na obCansky zakonik vime, Ze kazda
osoba ma pravo vlastnit majetek. V pfipadé, Ze se ony skute¢nosti stanou, mohou
nam znac¢nou mirou zasahnout do nasSeho rozpocCtu. A proto tzv. pojisténci
uzaviraji pojistné smlouvy, aby v pfipadé pojistné udalosti byly kryti a naklady
vzniklé pojistnou udalosti uhradily pojistovny a pojisténé osoby se na ni podilely
napf. jen spoluucasti, ktera je oproti Skodé z pojistné udalosti jen malou Casti a

pojisténce finan¢éné ,neznici*.

" DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentaf. |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1228.
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Samoziejmé zalezi na druhu pojisténi a pfedmétu pojisténi, ale je tfeba zminit, Ze
pojistné smlouvy tedy pojisténi chrani i pfed umysinym jednanim osoby pojisténé.

Jedna se o pojisténi odpovédnosti vozidel, které je povinné ze zakona.?
Z hlediska trestné pravniho je dalezité vymezit si zakladni pojmy:

Objekt — pod timto pojmem rozumime majetek pojistovny. Je tieba zddraznit, Ze
nehovofime o majetku pojisténého, na ktery byla uzavfena pojistna smlouva.
V pfipadé pojistného podvodu by se totiZz jednalo o majetek, na ktery byla jiz

pojistna smlouva uzaviena s podvodnym umyslem.

Pojistitel — jedna se vzdy o pravnickou osobu, ktera ma opravnéni poskytovat

sluzby v oblasti pojistovnictvi.

Pojistnik — zde hovofime o osobé, ktera uzaviela pojistnou smlouvu s pojistitelem,

tedy pojistovnou.

Pojistény — v tomto pfipadé hovofi zakon o osobé, na kterou se vztahuje ona
pojistna smlouva tedy pojisténi. Pojistit mizeme majetek, zdravi, zivot Ci
odpovédnost za Skodu. Z uvedeného vyplyva, Ze pojistény a pojistnik mohou byt

dvé rozdilné osoby.

Opravnéna osoba — pokud dojde k pojistnému plnéni vyplyvajici z pojistné

smlouvy, je osoba, ktera toto plnéni obdrzi pravé tou opravnénou osobou.

Obmysleny — v pfipadé, ze opravnéna osoba zemfe, obdrzi pojistné plnéni osoba

obmyslenda.3

Za zminku také stoji pravni pfedpis: zakon €. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé.
V tomto pravnim prfedpisu senachazi dalSi dalezité pojmy a blizSi specifikaci

smluvnich vztah( v ramci pojisténi.

RozliSujeme dvé zakladni formy smluvniho pojisténi, kterymi jsou:

2 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar: |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1229.
3 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar: |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1229.
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a) Pojisténi dobrovolné — obé strany, které pojistnou smlouvu uzaviraji, maji rovné

postaveni

b) Pojisténi povinné — vznikd na zakladé konkrétniho pravniho predpisu

v pfipadech, kdy hrozi zvySené riziko
Kromé forem smluvniho pojisténi hovofime jesté o druzich pojisténi:

a) Pojisténi Skodové — jedna se o pojisténi soukromé v pfipadé, kdy vznikla

pojistna udalost a ma byt vyplacena nahrada

b) Pojisténi obnosové — opét jde o pojisténi soukromé, ovSem zde je vyplacena
dohodnuta ¢astka, v pfipadé, Ze vznikla pojistna udalost. Opravnéna osoba ziska

Castku, ktera je nezavisla na vzniku Ci rozsahu Skody.

c) Pojisténi véci/jiného majetku

d) Pojisténi osob

| o druzich poji§téni hovofi jiz zminény zakon ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé.*

Abychom mohli hovofit o pojistném podvodu, musi byt naplnéna podstatna
podminka. Pachatel je trestné odpovédny za trestny €in pojistného podvodu podle
§ 210 trestniho zakoniku v pfipadé, Ze pfi uzavieni pojistné smlouvy, ze které
vznika narok na pojistné plnéni, uvedl nepravdivé Ci zkreslené udaje nebo naopak
dilezité informace zaml&el. Takto mlze jednat nejen pfi podpisu smlouvy, ale také
v pfipadé jeji zmény nebo pfi uplatfiovani naroku na pojistné plnéni. Pokud takto

pachatel jedna, naplnil tzv. objektivni stranku trestného &inu.

Co se tyka subjektivni stranky trestného €inu, staci pachateli, aby jeho jednani

bylo nepfimo umysiné.>

Pojistny podvod muzZzeme charakterizovat i jako uvedeni v omyl. Pokud hovofime
konkrétné o pojistném podvodu, je uvedeni v omyl nasledujici: Uvedeni v omyl
nebo vyuziti omylu ve faktu Cinnosti ¢i udalosti — pachatel vyuzivd mylnych

pfedstav anebo tyto mylné pfedstavy vyvolava. Jinymi slovy, v pojistné smlouvé

4 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar: |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1230-1231.

5 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar: |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1233.
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uvadi nepravdivé udaje. Také muze tyto nepravdivé Udaje uvést ve chvili, kdy

7ada o vyplaceni pojistného plnéni.t

Svétovy fenomén, ktery se mezi kriminalnimi jevy Cim dal vic objevuje, je
organizovany zlo€in neboli pachani trestné €innosti jako organizovana skupina,
potazmo pachatel je Clen organizované skupiny. Podle trestniho zakoniku je
spachani trestného Cinu jako €len organizované skupiny podminkou k vyssi trestni
sazbé. Podminka pro existenci organizované skupiny neni, Ze vSichni jeji Clenové
musi byt i spolupachateli trestného &inu. Cleny organizované skupiny mohou byt i

Ucéastnici na trestném d&inu.

Spolupachatel trestného €inu je ten, kdo jednal umysiné s dalSi osobou €i dalSimi

osobami. Kazda osoba je odpovédna za trestny Cin, jako by jej spachala sama.

Ugastnikem na trestném &inu je ten, kdo imysIné zosnoval &i Fidil trestny &in, proto
osobu oznacujeme organizator. Dale je uCastnikem ten, kdo vzbudil v jiném
rozhodnuti spachat trestny Cin, takova osoba je oznaCovana jako navodce. A
ucastnikem je také ten, kdo umoznil ¢i usnadnil jinému spachani trestného Cinu,

v tomto pfipadé hovofime o osobé pomocnika.

Pomocnik muze pachateli pomoci tim, Ze mu napf. opatfi nastroje ke spachani
trestného Cinu, odstrani prekazky, které by pachateli mohli komplikovat pachani
trestné Cinnosti. MuzZe také hlidat pfi pachani trestného €inu, aby je nikdo nepfistihl.
Pomocnik mlze také zamérné vylakat osobu poskozenou na misto ¢inu. VSechny
tyto formy uc€astenstvi plati i pro pokus spachani trestného €inu. Spolupachatelstvi
i uCastenstvi dle trestniho zakoniku plati samoziejmé i pro trestny Cin pojistného
podvodu dle § 210.7

6 CHMELIK, Jan. Historie a sou¢asnost pojistnych podvodtl. Forenzni védy Prévo Kriminalistika.
Praha: 2017, ro€. 2 (2), s. 169-186. ISSN 2533-4387.

7 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar: |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1246.
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Dle trestniho zakoniku je organizovanou skupinou spolecenstvi minimalné tfi osob,
které jsou trestné odpovédné. Jejich zlo€inecké uskupeni ma vnitfni organizacni

strukturu, rozdé&lené funkce a rozdéleni ginnosti.8

V § 210 pojistny podvod v dalSich odstavcich jsou uvedeny podminky vys$siho
trestu. Hovofime o kvalifikovanych skutkovych podstatach. Jsou to podminky, za
kterych dostane pachatel vySsi trestni sazbu. K témto podminkam patfi také vyse
Skody, které jsou uvedeny v trestnim zakoniku konkrétné v § 138 odst. 1. U
pojistného podvodu v odst. 2 je uvedena Skoda nikoli nepatrna, jejiz minimalni
hodnota v sou€asné dobé dle trestniho zakoniku ¢ini 10.000 K¢&. Odst. 4 hovofi o
vétSi Skodé, ktera Cini minimalné 100.000 K¢E. V odst. 5¢ se doCitame, ze pachatel
bude potrestan na dvé Iéta az osm let, pokud trestnym Cinem pojistného podvodu
zpusobi znac¢nou $kodu, jejiz minimalni hranice ¢ini 1.000.000 K¢&. A konec¢né odst.
6 a se vyslovuje o Skodé velkého rozsahu, ktera ma minimaini hranici 10.000.000

K¢e.®

Za zminku kvalifikované skutkové podstaty trestného Cinu pojistného podvodu
urcité stoji také odst. 5 b, ve které se uvadi, Ze odnétim svobody na dvé léta az
osm let bude potrestan ten, kdo spacha trestny €in pojistného podvodu, a pfitom
ma zvlast uloZzenou povinnost hajit zajmy poskozeného, vyplyva to z funkeniho,
pracovniho €i jiného pravniho vztahu k poSkozenému. Takova zvlast ulozena
povinnost k poSkozenému je napf. ze zakona, zakonny zastupce nezletilého nebo
porucnik &i opatrovnik. Zvlast ulozena povinnost muze vyplyvat i ze smlouvy,

v tomto pfipadé mizeme uvést zplnomocnéni advokata.'®

Trest odnéti svobody pét az deset let dostane pachatel pojistného podvodu podle
§ 210 v pfipadé, Ze spacha zvlast zavazny zlo€in vlastizrady. Odst. 6 b hovofi také

8 Zakon ¢. 40/2009 Sb. ze dne 08. ledna 2009, Trestni zakonik (Uplné znéni). Znéni od 01. 01.
2022.

9 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar. 1. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1246-1247.

Zakon €. 40/2009 Sb. ze dne 08. ledna 2009, Trestni zakonik (UpIné znéni). Znéni od 01. 01.
2022.

10 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar. 1. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1246.
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o tom, Ze uvedeny trest dostane pachatel v pfipadech teroristického utoku nebo

teroru, tyka se i financovani terorismu.

A konecné odst. 7 hovofi i o pfipravé trestného Cinu pojistného podvodu, ktera je

také trestna.!

Pokud se pachateli podafi ziskat pojistné plnéni z fingované pojistné udalosti,
trestni zakonik hovofi o tfech vyvojovych stadiich. Prvni je pfiprava, ktera je
kvalifikovana podle § 20. K pfipravé dojde v pfipadé, Ze se pachateli podafi
vyvolat fingovanou pojistnou udalost. Pokud pachatel uplatni narok na pojistné
plnéni z fingované pojistné udalosti, dopousti se pokusu o pojistny podvod dle §
21. A pokud se pachateli pojistného podvodu podafi ziskat pojistné plnéni od
pojistovny z fingované pojistné udalosti, timto dokonal trestny &in pojistného
podvodu. Zakon také pamatuje na pfipady, kdy jsou spachany trestné Ciny
soubézné. Tzn. pachatel spachal trestny €in pojistného podvodu podle § 210 a
zaroven spachal trestny Cin jiny, napf. téZké ublizeni na zdravi, které definuje §
145.12

1. 1. Vyvoj pojistného podvodu § 250a trestniho zakoniku do podoby § 210
trestniho zakoniku

Aby mohli zakon a pravni normy plnit svou funkci v plném rozsahu, je nutné,
aby byli aktualni a plné odpovidali souCasnosti. Proto i jednotliva zakonna
ustanoveni podléhaji zménam a upravam. Trestny €in pojistného podvodu neni

vyjimkou.

Jiz zakon €. 140/1961 Sb. Trestni zakon hovofil o pojistném podvodu a sice v §
250a, ktery drive patfil do Hlavy IX —trestné Ciny proti majetku. Nicméné postupem

11 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar. 1. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1247.

12 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar. 1. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1248-1249.
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Casu doslo i u tohoto trestného &inu k zasadnim zménam a doplnénim. Dnes

nalézame trestny €in pojistny podvod v § 210 zakon €. 40/2009 Sb. trestni zakonik.

Pokud si srovname trestny ¢in pojistného podvodu dle zakona ¢. 140/1961 Sb.
trestni zakon § 250a a zakona &. 40/2009 Sb. trestni zakonik § 210 vidime jiz
rozdil v 1. odstavci. Zatimco zakon zroku 1961 hovofi o pojisthném podvodu
v pfipadé nepravdivych nebo hrubé& zkreslenych udajli v souvislosti pouze
S uzaviranim pojistné smlouvy a pfi uplatnéni naroku na plnéni ze smlouvy,
soucasny trestni zakonik jiz rozSifuje tyto souvislosti a sice v pismenech a az c.
V soucasnosti jiz zakon hovofi o spachani pojistného podvodu nejen v pfipadé
uvedeni hrubé zkreslenych, nepravdivych udaji nebo zaml&eni udaji pfi zméné
pojistné smlouvy, takZe uz nejde jen o uzavfeni pojistné smlouvy. Dale uvadi v
odst.1 pism. b) Ze trestného Cinu pojistného podvodu dle odst. 1 se pachatel

dopousti i v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti.

Castecné se pozménil i odst. 2. Nyni § 210 trestniho zakoniku hovofi o tom, Ze
pojistného podvodu se dopousti ten, kdo umysiné vyvola &i pfedstira pojistnou
1961 nehovofil o predstirani udalosti. DalSim dopInénim je i fakt, ze souCasny
trestni zakonik upfesnuje i to, ze pachatel bude potrestan v pfipadé, ze opatfi
sobé Ci jinému prospéch. Druhy odstavec také stanovuje vzniklou Skodu jako

Skodu nikoli nepatrnou, ktera je v sou€asnosti stanovena na 10 000 K& nejméné.

Odstavec 3 nelze s pavodni pravni Upravou srovnat, jelikoz tento hovofi o
potrestani pachatele odnétim svobody na 6 mésicl az 3 roky za €in uvedeny
v odstavcich 1 a 2 za pfedpokladu, ze jiz byl v uplynulych tfech letech za takovy
¢in odsouzen nebo potrestan. SouCasny trestni zakonik tedy pamatuje na
recidivisty, coz v pfedeSlé pravni upravé zroku 1961 v pfipadé pojistného
podvodu zcela chybi. VySe trestu ovSem zuUstava stejna, nicméné v zakoné ¢.
140/1961 Sb. je vySe trestu 6 mésicu a 3 léta odnéti svobody za zplsobeni Skody

nikoli malé, o které se v sou€asné pravni upravé nehovofi.

V souCasném zakoné €. 40/2009 Sb. trestni zakonik v pfipadé pojistného podvodu

pribyl odst. 4, ktery hovofi o potrestani pachatele na 1 rok az 5 let odnéti svobody
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nebo uklada penézity trest v pfipadé, ze bude zplsobena vétsi Skoda pfi spachani

Cinu dle odst. 1 a 2. VySe Skody €ini v sou¢asnosti nejméné 100 000 K¢.

dosSlo k doplnéni. V kazdém pfipadé v obou upravach hovofime o potrestani
odnétim svobody na 2 léta az 8 let za pfedpokladu, Zze pachatel spachal €in dle
odst. 1 a 2 jako ¢len organizované skupiny. Stejné tak bude potrestan zpusobi-li
¢inem znac¢nou Skodu — v soucasnosti Cini minimalné 1 000 000 K¢. Zvlast
zavazny nasledek vymizel. OvSem pismeno b) je zcela nové, hovofi o potrestani

osoby, ktera ma zvlast uloZzenou povinnost hajit zajmy poskozeného.

Kdyz srovnam odst. 5 v zakoné 140/1961 Sb. a odstavec 6 v zakoné 40/2009 Sb.
opét nalezneme znacnou shodu, ale i zde dosSlo k upravam a doplnéni. Hned na
uvod je uprava vySe trestu odnéti svobody. Puvodné Cinila 5 az 12 let, nynije to 5
az 10 let. Takto bude potrestan pachatel v pfipadé, Ze spacha €in dle odst. 1 a 2
a zpusobi skodu velkého rozsahu, ktera sou€asné od fijna roku 2020 &ini nejméné
10 000 000 K¢&.'® Ovéem odst. 6 je doplnén o pismeno b), které hovofi o potrestani
pachatele v pfipadé, Ze pachatel mél umysl umoznit nebo usnadnit spachani
teroristického trestného Cinu, dale pak spachani trestného Cinu financovani
terorismu dle § 312d trestniho zakoniku a také trestného Cinu vyhroZovani

teroristickym trestnym €inem, jak o tom hovofi § 312f trestniho zakoniku.

Zcela novym odstavcem je C. 7, ktery jednoznacné udava, zZe pfiprava pojistného

podvodu je rovnéz trestna.’

Praxe a statistiky bohuzel ukazuji, Ze vySe uvedené upravy jsou vic nez nutné.
Pojistné podvody jsou pachany stale promyslenégji a sofistikovanéji. Navic se na
nich podileji i osoby, které jsou zaméstnanci pojiStoven a instituci poskytujici
sluzby v oblasti pojisténi a také osoby, které pojisténi zprostfedkovavaji, a tudiz

se od nich oekava, Ze naopak budou dohlizet na pravdivost a spravnost udaju.

13 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar. 1. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1246-1247.
14 Zakon ¢. 40/2009 Sb. ze dne 08. ledna 2009, trestni zakonik. Aktualni znéni od 01. 02. 2022 —
30. 06. 2023.

Zakon ¢&. 140/1961 Sb. ze dne 29. listopadu 1961, trestni zakon. Minulé znéni od 01. 04. 2009
—31.12. 2009.
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Proto je dulezité, aby byl potrestan nejen finalni dokonany trestny €in pojistného
podvodu, ale i kazda dil€i Cinnost, ktera vykazuje predpoklad ¢&i fakt, Zze tyto

cinnosti vedou ke spachani trestného €inu pojistného podvodu.

1. 2. Srovnani s obecnou skutkovou podstatou podvodu

Potfeba oddélit a specifictéji odlisit od sebe trestné Ciny obecného podvodu
§ 209 a specifickych forem podvodu, kterymi jsou pojistny podvod § 210, Uvérovy
podvod § 211 nebo dotaéni podvod § 212, vyvstala pfedevsim v 90. letech 20. stol.
V tomto obdobi byly pachany takové trestné ¢iny podvodu, které na zakladé pravni
upravy obecného podvodu nemohly byt dostateéné postihovany. Skody, které na
zakladé spachanych trestnych €int podvodu vznikaly, mély jiz tak veliké a Skodlivé
nasledky, které ohrozovaly ekonomiku statu. Tato trestna jednani se uzce dotykala

¢innosti pojistoven a bank, a tudiZ bylo nutné zasahnout i legislativné.'®

Trestny Cin obecného podvodu hovofi o kriminalnim jednani az v pfipadé, zZe
pachatel na zakladé omylu zpUsobi na cizim majetku Skodu nikoli nepatrnou.
Specifické formy podvodu trestaji jiz Ciny, které by mohly zplsobit majetkovou
ujmu. Jelikoz poruchy zpusobené pojistnym podvodem jsou v dusledku mnohem
ucCinit takova opatfeni a zakonné upravy, aby bylo kriminalizovano uz i takové

jednani, které k majetkové Skodé vede.'®

Pro konkrétnéjsi vymezeni: Jestlize bude pachatel dle trestniho zakoniku § 209
potrestan za to, Ze zpusobil na zakladé omylu jinému majetkovou Skodu, dle § 210
pojistného podvodu bude pachatel potrestan jiz za to, ze uvedl & uvadél

nepravdivé udaje nebo je zamlci, a to uz i ve fazi uzavirani pojistné smlouvy.

5 FENYK, Jaroslav, Roman HAJEK, Igor STRIZ, Pftemysl POLAK. Trestni zékonik a trestni Fad.
Privodce trestnépravnimi pfedpisy a judikaturou. 1. dil Trestni zakonik. Praha: Linde, 2010.
ISBN 978-80-7201-802-4. s 836.

16 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zakonik. Komentar. 1. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1250.
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2. Vymezeni pojmu pojistny podvod z hlediska kriminologického

Pokud bychom chtéli pojistny podvod nékam zaclenit z hlediska
kriminologického, fadime jej mezi majetkovou kriminalitu. | tuto si mdZzeme rozdélit
na dvé skupiny. Trestné Ciny, které spocivaji v tom, Ze pachatel se chce obohatit
na ukor poskozeného a druhou skupinu tvofi pachatelé, ktefi poSkozuji majetek
poskozeného. Pojistny podvod § 210 trestniho zakoniku patfi do prvni skupiny
majetkové kriminality, tedy trestné Ciny obohacujici. Majetkové trestné Ciny
nalezneme v Hlavé V. 2zvlastni c&asti trestniho zakoniku. Pro presnéjsi
charakteristiku pojistného podvodu potazmo dalSich majetkovych trestnych ¢in(

muazeme fici, Ze objektem jsou majetek a vlastnické vztahy.!”

Cilem pojistnych podvodu je nejen dosazeni zisku, samoziejmé neopravnéného,
ale také napf. ziskani moci €i poSkozovani zajml. Nehledé na to, Ze dochazi i ke
ztraté duvéry a zneuzivani davéry pfislusnych instituci, ufada a aparatu. A pravé
vySe uvedené podminky vedou k tomu, abychom mohli trestny Cin pojistného
podvodu zafadit i do oblasti hospodafské kriminality. Hospodarska kriminalita
spociva v trestné Cinnosti pachané proti ekonomickym subjektim. Bohuzel velmi

¢asto je tato ¢innost pachana za aktivni Uc¢asti osob uvnitf téchto subjektu.'®
Mezi Casté pripady pojistnych podvodu fadime napf.:

- Urazoveé pojisténi

- pojisténi staveb

- pojisténi odpovédnosti za Skodu apod.

Mezi nejCastéjSi pojistné podvody fadime podvody z pojisténi vozidel. Pfedstirané
kradeze vozidel jsou velmi Castym jevem a pachatelé uvadéji nepravdivé
informace. Uvadéji Izivé informace ohledné vybavy vozidla, ktera neni jeho

soucasti anebo je po uzavfeni smlouvy opét vyjmuta. Nebo se jedna o podvody

17 GRIVNA, Tomas$, Miroslav SCHEINOST a lvana ZOUBKOVA. Kriminologie. 5. aktualizované
vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019. ISBN 978-80-7598-554-5. s. 315.

VALKOVA, Helena, Josef KUCHTA, Jana HULMAKOVA a kol. Zaklady kriminologie a trestni
politiky. 3. vydani. Praha: C. H. BECK, 2019. ISBN 978-80-7400-732-3. s. 388.
18 VALKOVA, Helena, Josef KUCHTA, Jana HULMAKOVA a kol. Zaklady kriminologie a trestni
politiky. 3. vydani. Praha: C. H. BECK, 2019. ISBN 978-80-7400-732-3. s. 372-373.
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na mezinarodni Grovni, kdy je vozidlo pojist&no v Ceské republice a nasledné je

odvezeno do zahrani€i. Na nasem Uzemi je pak nahlaSeno odcizeni vozidla.

Dalsi pfipady pojistnych podvodd spocivaji v uvedeni mylnych identifikatort
vozidla jiz pfi uzavieni pojistné smlouvy. A dalSim pfipadem muize byt uzaviena
pojistna smlouva na jiz zcizené vozidlo, takZze dochazi k antidatovani pojistné
smlouvy. Bohuzel se tak déje za spoluprace s pracovniky pojistoven. Vyjimkami
nejsou ani pfipady, kdy pachatel pojistného podvodu predstira, Ze vozidlo bylo
poskozeno pfi dopravni nehodé nebo Zivelné pohromé, a pfitom vozidlo bylo

poskozeno jiz davno predtim.!®

U pojisténi odpovédnosti vozidel vidime také ¢asté formy pojistnych podvodu. Tyto
probihaji pomoci zfalSovanych protokolll o dopravni nehodé. Realita je ovSem
takova, Ze k nehodé vubec nedoSlo anebo je k prohlidce vozidla likvidatorem
pojistné udalosti pfedvedeno jiné vozidlo, které skuteCné havarované bylo, ale

neni uvedeno v pojistné smlouveé.

Statistiky také uvadéji pfipady, kdy se pachatel dohodne se svym znamym a jako
vinika uvedou pravé onoho znameého, aby plnéni Slo z jeho smlouvy o pojisténi
odpovédnosti. A v neposledni Ffadé jsou Izivé uvadény opravy ¢i vymény dill

vozidel u pojistnych udalosti.?®

Pojistné podvody se nedé&ji jen u vozidel, dalSim druhem pojiSténi byvaji také
zivotni a Urazoveé pojisténi. Podvody u téchto druht pojistnych smluv se paradoxné
v Ceské republice nedéji tak &asto, jak by se zdalo. A davody jsou zcela logické.
Téchto smluv nebyva v tuzemsku uzavirano tolik. Bohuzel to souvisi s nizkym
pfijmem a lidé uz nemaji volné finan¢ni prostfedky, aby si ,dovolili“ Zivotni Ci
urazové pojisténi.

Nicméné tyto pojistné smlouvy u nas existuji a pojistné podvody evidujeme take.
VétSinou vznikaji tak, Ze osoba, ktera smlouvu uzaviela uvadi nepfesné Ci
zkreslené informace o svém zdravi. V tom horSim pfipadé tyto udaje falSuje sam

[ékaf. Uvadi Izivé informace do zdravotni dokumentace. Také se setkavame

19 CHMELIK, Jan. Historie a sou¢asnost pojistnych podvodtl. Forenzni védy Pravo Kriminalistika.
Praha: 2017, ro€. 2 (2), s. 169—186. ISSN 2533-4387.
20 CHMELIK, Jan. Historie a sou¢asnost pojistnych podvodui. Forenzni védy Prévo Kriminalistika.
Praha: 2017, ro€. 2 (2), s. 169—186. ISSN 2533-4387.
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s pfipady, kdy zkreslené a Izivé udaje uvadi zprostfedkovatel pojisténi, udaje se
vétSinou tykaji zfalSovanych datumd vzniku pojistné udalosti. Tato data byvaiji

upravovana a pojistné smlouvy jsou uzavirany az po vzniku pojistné udalosti.?!

Pojistné podvody mizeme v souc€asnosti také bohuzel fadit i mezi organizovany
zlo€in/kriminalitu. Tyto podvody jsou pachany na mezinarodni urovni a bohuZzel
pro odhaleni trestné Cinnosti jsou na vysoce profesionalni urovni. Pachatelé si
pocinaji velmi obratné. Opravdu Casté pojistné podvody nalézame u rizikového a
zivotniho pojisténi, tyto podvody spocivaji vtom, Ze pachatelé predkladaji
zfalSované |ékafské zpravy, které jim vyhotovuji |ékafi, jez jsou souclasti
organizovanych skupin. Z realnych pfipadl jsou nej¢astéjSimi pojistnymi podvody
z oblasti pojisténi osob, kdy pachatelé predstiraji uraz ¢i onemocnéni.

Dale se setkavame s predstiranymi vloupanimi do bytd ¢ domd a domahani se
pojistného plnéni na zakladé smlouvy pojisténi majetku. A samoziejmé pojisténi
vozidel se stava velmi Castym cilem pojistnych podvodu napf. na zakladé

zinscenovanych dopravnich nehod.??

Pokud bychom méli zhodnotit provadéni a provedeni pojistnych podvodu, je nutno
fici, ze pachatelé si pocinaji ¢im dal zkuSengji. Jsou schopni se rychle pfizpUsobit
legislativé a v kratké dobé reaguiji tak, aby ji mohli obejit €i najit slabé misto. Jsou
velmi profesionalni a trestnou Cinnost se jim dafi kryt. Bohuzel dnes jiz neni
z daleka zadnou vyjimkou, Ze finan¢ni kriminalita a potazmo i pojistné podvody se

pachaiji organizované ve skupinach.?3

MuZeme najit hned nékolik divodu, proc je financni kriminalita tak hojné pachana
formou organizovaného zlo€inu. A vlastné pro€ je financni kriminalita ¢im dal
rozSifenéjsi. Odpovéd nalezneme v obdobi po revoluénim, tzn. po roce 1989.
Jakmile byl po revoluci vracen majetek svym plvodnim majitelim, méli lidé zajem

svlj majetek rozmnozovat a také podnikat.

21 GROSS, Stanislav, Vlastimil PRSAL. Pojistné podvody v Zivotnim a Urazovém pojisténi.
Karlovarska pravni revue. Karlovy Vary: 2007, €. 3, s. 76—77. ISBN 9771801219007 .

22 CHMELIK, Jan. Historie a sougasnost pojistnych podvodu. Forenzni védy Prévo Kriminalistika.
Praha: 2017, ro€. 2 (2), s. 169-186. ISSN 2533-4387.

23 BALOUN, Vladimir. Organizovany zlo¢in a jeho mozné projevy ve financnim sektoru
ekonomiky. Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1999. ISBN 80-86008-69-X. s. 13.
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Nicméné v komunistickém Ceskoslovensku pred rokem 1989 nebylo mozné
podnikat €i vlastnit majetek, kterym by ¢lovék mohl volné disponovat zcela podle
svého uvazeni. Toto bylo mozné jen v zapadnich zemich. Ztohoto duvodu
neexistovala ani legislativni Uprava, ktera by podnikani ¢i nakladani s vlastnim
majetkem upravovala. Toto mizeme uvést jako prvni divod finanéni kriminality

pachané organizované.

Jelikoz lidé neméli svuj vlastni kapital, ziskavali penézni prostfedky nelegalni

cestou, coz mizeme oznacit za druhy divod pachani financéni kriminality.

BohuZzel lidé neméli ani stejné Sance a pfilezitosti k tomu, aby disponovali
financemi dle vilastniho uvazeni, coz se stalo tfetim divodem kriminality v oblasti
finanéni.

DalSim ddvodem je rozmahajici se korupce. V neposledni fadé hovofime také o
stavu, kdy neexistovaly Zadné kontroly ani nastroje, kterymi by byli finanéni
kriminalita a pachani organizované trestné Cinnosti kontrolovany. Soudnictvi bylo
velmi pomalé, byl nedostatek soudcul, spole¢nost méla velice maly piehled ve

vécech pravnich. 24

3. Fenomenologie trestného €inu pojistny podvod dle § 210 trestniho

zakoniku dle skutk( a pachatelt

Jinymi slovy hovofime o popisu trestné cinnosti. Nas bude konkrétné
zajimat majetkova trestna €innost a pfimo pojistné podvody podle § 210 trestniho
zakoniku. Pokud chceme pocty trestnych ¢inu vyjadfit v Cislech &i grafech je nutné
upfesnit nasledujici informace. Statisticka data jsou relativni. Pokud vychazime ze
statistik, musime mit na zfeteli fakt, Ze policejni statistiky a justicni statistiky nejsou
totozné. A to je dulezité pro nasledujici data, jelikoz pojistny podvod spada pod

majetkové trestné Ciny v Hlavé V. trestniho zakoniku. Nicméné policejni statistiky

24 BALOUN, Vladimir. Organizovany zloéin a jeho mozné projevy ve financnim sektoru
ekonomiky. Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1999. ISBN 80-86008-69-X. s. 36-
43.
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neuvadi pojistny podvod ve statistikach majetkové kriminality, ale eviduje je jako

hospodarské trestné Ciny.

Nesmime také zapominat, Ze za posledni léta se zménila spodni hranice pro
majetkové trestné Ciny tzn. aby Slo o trestny €in pojistného podvodu, musi byt
zpusobena skoda nikoli nepatrna, jejiz spodni hranice od 01. 10. 2020 ¢ini 10.000

KC. Do této doby cinila spodni hranice 5.000 K¢.

A dalSim relevantnim aspektem je fakt, Ze pokud bychom chtéli kriminalitu
srovnavat na mezinarodni urovni, musime mit na paméti, ze kazda zemé ma svou
upravu statistik podle vlastni legislativni upravy, tudiz se s velkou

pravdépodobnosti budou od sebe lisit.?°

Pokud bychom si méli pfedstavit, jaké zastoupeni ma trestny Cin pojistného
podvodu v celkové kriminalitg, idealné nam k tomu poslouzi nasledujici graf. Pro

aktualni pfedstavu vyuZijeme data z roku 2020.

Celkovy pocet registrovanych trestnych ¢€inl za rok 2020 bylo 165.525.

Graf ¢. 1: Stav kriminality v roce 2020

® mravnostni kriminalita

m majetkova kriminalita

H nasilna kriminalita
hospodarska kriminalita

m ostatni kriminalita

u zbyvajici kriminalita

m vojenské a protiustavni ¢iny

25 GRIVNA, Tomas, Miroslav SCHEINOST a Ivana ZOUBKOVA. Kriminologie. 5. aktualizované
vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019. ISBN 978-80-7598-554-5. s 316-317.
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Zdroj dat: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

Pokud se podivame na procentualni vyjadfeni, na prvni pohled vidime, Ze
majetkova kriminalita tvofi 50 % tedy polovinu z celkové kriminality. S 11 %
procenty se setkavame u hospodarské kriminality. Nezanedbatelné Cislo tvofi

nasilna kriminalita a sice 7 %.

Po patnacti procentech maji ostatni kriminalita, do které fadime napf. trestné Ciny
vytrZnictvi podle § 358 a § 359, nedovolena vyroba a drzeni psychotropnich latek
a jedl § 283 a dalSi a zbyvajici kriminalita ve které se nalézaji napf. trestné ciny
dopravni nehody silni¢ni nedbalostni podle § 143, 147, 148, 273, 274, 277, 360.

Podstatny udaj je pro nas pravé majetkova kriminalita, jelikoz trestny Cin pojistny
podvod podle § 210 spada pravé do majetkové kriminality, jak urCuje trestni

zakonik Hlava V.

Nicméné ve statistikach policie CR se trestny &in pojistny podvod eviduje
v hospodarské kriminalité, proto se v dalSim grafu podivame bliZ na hospodaiskou

kriminalitu, abychom vidéli, jaké procento zastavaji pravé pojistné podvody.

Graf ¢. 2: Stav hospodarské kriminality
v roce 2020

m podvody
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Zdroj dat: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality
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Na grafu vidime, Zze velkou ¢&ast hospodarskych trestnych ¢&inG zahrnuji
neopravnéné opatieni, padélani a pozménéni platebniho prostfedku. Jde o0 1/3 ze
vSech hospodarskych trestnych ¢inu, coz je podstatna ¢ast celku. Za zminku urcité
stoji trestny €in Uvérovy podvod, ktery zaujima 14 % z celku. Bézné podvody maji
také nezanedbatelnou ¢ast z celku a sice 11 %. A koneéné pojistné podvody, které

nas zajimaji nejvic, maji 1 % z celkové hospodaiské kriminality.

Pro srovnani se mizeme podivat na stejny graf, jen z roku 2017.

Graf ¢. 3: Stav hospodarské kriminality
v roce 2017
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Zdroj dat: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

Co se tyka ostatni hospodarské kriminality v roce 2017, zaujima stejnych 43 %
jako v roce 2020. Uvérové podvody v roce 2020 klesly o 2 % oproti roku 2017.
V roce 2020 klesly i béZné podvody a sice 0 3 %. Naopak trestny €in neopravnéné

opatfeni, padélani a pozménéni platebniho prostfedku v roce 2020 stoupl 0 6 %.

Dobrou zpravou je i fakt, Ze pojistné podvody v roce 2017 byly na dvou procentech,

zatimco v roce 2020 klesly jiz na 1 %.
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Nyni se podivame na pojistné podvody bliz. Nasledujici grafy nam ukazi, jak se

vyvijela situace pojistnych podvodl za deset let.

Pro konkrétni pfedstavu uvadim nize uvedeny graf, ktery znazorfiuje vyvoj
pojistnych podvodu za poslednich deset let, tj. mezi léty 2011 az 2020. Graf
znazornuje, jaky byl vyvoj nejen registrovanych pfipadd pojistnych podvodu ale i
pocet objasnénych pfipadu. Na grafu je vidét, Ze od roku 2011 do roku 2014 jsou
pocty pojistnych udalosti na podobné urovni a sice nad tfi sta pfipadu, které byly
objasnény. Od roku 2015 pocet objasnénych pripadl pojistnych podvodud znaéné

narostl a sice 0 59,62 % oproti roku 2014.

V dalSich letech pocty i nadale vzrlstaji az do roku 2017. V roce 2018 je pocet
objasnénych pojistnych podvodu 323, klesly tedy témeéF o polovinu v porovnani
s rokem 2017. Sestupna tendence trva do roku 2020, kdy je z celé dekady let
pocet objasnénych pojistnych podvodu nejnizsi, jelikoz se dostal pod 250 pfipadu.

Graf €. 4: Pocty pojistnych podvodu
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Zdroj dat: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

Pokud se podivame na procenta objasnénosti, zjistime, Ze je opravdu vysoka. Za

celych deset let neklesla pod 80 %. S pfibyvajicimi Iéty mizeme vidét, Ze
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objasnénost dokonce stoupa (hovofime o vSech objasnénych pfipadech tedy i
téch dodatecné objasnénych). V roce 2017 je dokonce na 99 % a i v dalSich letech

se pohybuje okolo 90 %.

Zajimavy pohled na trestny €in pojistného podvodu je i z hlediska pachatell a sice
podle pohlavi. Nize uvedeny graf nam ukazuje, v jakém méfitku pachaji pojistné
podvody Zeny a v jaké mife muzi. Vychazim ze vSech registrovanych pfipadu
pojistného podvodu. Na prvni pohled je vidét, Ze ve velké mife pachaji pojistné
podvody muzi, ale podil Zen neni také zanedbatelny. V grafu jsou uvedeny udaje
za 5 let — od roku 2011 do roku 2015.

Graf €. 5: Pomér muzi a zen v
pripadech pojistnych podvodu
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Zdroj dat: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

Pocty registrovanych pojistnych podvodu jsou mezi lety 2011 a 2014 pfiblizné
stejné, tj. primérné 370 pfipadu. V roce 2015 doslo k vyraznému narustu. Presto
se pocet Zen nijak vyrazné nezvysSil. Kdyz se podivame na konkrétni Cisla, tak nam
jen potvrdi, Ze vyrazny vzestup mezi Zenami u registrovanych pojistnych podvodu

nenastal.

V roce 2011 byl pocet stihanych zen 88, v roce 2012 to bylo ,pouhych® 66 zen. O
rok pozdéji opét poCet Zzen nepatrné stoupl a sice na 82. A podstatny udaj je ten,
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ze v letech 2014-2015 je poCet Zen mezi stihanymi za pojistny podvod byl stejny
ato97.

A kdyz se podivame na pocet registrovanych pojistnych podvodu v téchto letech,
zjistime, Ze v roce 2014 to bylo 368 a v roce 2015 jich bylo 577. Z tohoto divodu
muzeme fFici, Ze poCet zen mezi stihanymi za pojistny podvod v letech 2011 az

2015 nemél rozhodné vzruastajici tendenci.

DalSi pohled na strukturu trestného C&inu pojistného podvodu je z hlediska

prvopachatell a recidivista.

Graf €. 6: Pocty recidivistl a
prvopachatelu u objasnénych
pojistnych podvodu
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Zdroj dat: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

VysSe uvedeny graf nam ukazuje, jaky je pomér pachatell a sice mezi recidivisty,
tj. pachateli, ktefi pachali trestnou Cinnost jiz v minulosti a mezi prvopachateli, {j.
pachateli, ktefi spachali trestny €in poprveé.

Kdyz se na graf podivame, uvidime, Zze mezi lety 2011 a 2016 se pachatelé
recidivisté se pohybuji okolo 1/3 ze vSech objasnénych pojistnych podvodu
(objasnénymi pfipady je mySleno celkem objasnéno, tedy vCetné dodatecné
objasnénych).
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Od roku 2017 pocet recidivistl mezi pachateli pojistnych podvodu podstatné klesl
a dostal se na cca 1/5 ze vSech objasnénych pfipadu. Mizeme si to vyjadfit i
Ciselné: v roce 2017 bylo celkem objasnénych pojistnych podvodd 605 véetné
dodate¢né objasnénych. Pachatell mezi recidivisty bylo 114, tj 18,84 %. Skutecné
tedy mGzeme hovorit o jedné pétiné pachatell recidivistll z celkového poctu. Tento

trend trva i nadale az do roku 2020.

Na vySe uvedeném grafu muzeme tedy vidét, ze pojistné podvody jsou stale
v rukou prvopachatelll a v poslednich letech recidivistd na poli trestného ¢inu

pojistného podvodu zatim stale ubyva.

Pokud bychom chtéli zjistit, jaka je situace mezi mladistvymi v ramci pojistnych
podvodd, tak zde je stav velmi jednoduchy. Dle policejnich statistik jsou pocty u
skupiny déti a mladistvych rovny nule. A je tomu tak z prostého duvodu. Mladistvi
a pachatelé jsou nezpuUsobili k pravnim ukonum, a proto v pojistnych podvodech

nefiguruji.

4. Pandemicky rok 2020 s Covid-19

Abych mohla v empirické Casti této prace vyhodnotit, jaky dopad méla
svétova pandemie na pojistné podvody, pokladam za nutné alespor stru¢né

popsat, co je to Covid-19, co o ném vime a jaky dopad miZze na lidstvo mit.

Covid-19 byl oznalen takto, jelikoZz se jedna o skupinu virli, kterd zplsobuje
respiraéni onemocnéni. Tento vir k nam dorazil z Ciny a jelikoz byl zna&né
rozS$ifen jiz v druhé poloviné roku 2019, dostal pojmenovani Covid-19 (jedna se o
zkratku jména viru Ci jeho oznaceni a Cislo je vzato z roku 2019, tedy obdobi, kdy

vznikl a rozsifil se.?®

Toto onemocnéni nabralo na velkych obratkach a v nékolika malo tydnech se

rozSifilo do celého svéta. Pandemie zasahla cely svét a statisice lidi onemocnélo

26 Statni zdravotni Ustav [online]. RUPRICH, J. Brno: Centrum zdravi, vyZivy a potravin. SZU:
©2021 [cit. 16. 01. 2022]. Dostupné z: www.szu.cz
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a bylo nuceno zustat doma a Ié€it se. V tom horSim pfipadé museli byt pfevezeni
do nemocnice, jelikoz pribé&h onemocnéni byl natolik vazny a ohrozZuijici, Ze nebylo
mozné zvladnout IéCbu v domacich podminkach. Pandemie se stala natolik
rozsahlou, ze zpUsobila znacné problémy ve zdravotnictvi, ekonomice, vyrobé a
dalSich dulezitych odvétvich, ktera byla zasazena, neustale jsou zasazena, a jesté
v budoucnosti bude mnoho prace, abychom se postavili opét na nohy a mohli fici,
Ze jsme ve stavu jako pfed rozSifenim viru Covid-19. V uvedenych odvétvich, a
samoziejmeé jejich vyCet neni rozhodné vyCerpan, nastaly komplikace i na arovni

mezinarodnich vztahu, at uz ekonomickych, obchodnich apod.

Bohuzel Covid-19 nezplsobuje jen fyzicka onemocnéni, poSkozeni a ujmy, ale
objevuji se i znacné psychické obtize. Pandemicka situace ovlivnila natolik zivoty
lidi, Ze se lidé nedovednou smifit se situaci a propadaji depresim, uzkostem a
bohuzel se uchyluji nejen klékim proti depresim ale také k alkoholu a
v neposledni fadé naprosto k fatalnimu konci, kterym je sebevrazda. Vyzkumy
ukazuji, ze Cisla lidi zasazenych depresemi a lidi, ktefi se pokusili o sebevrazdu

stoupla o dvojnasobek az trojnasobek.

Hlavnimi davody jsou nizSi platy, které byly zaméstnavatelé nuceni vyplacet, aby

zachovali své zivnosti a mohli udrzet zaméstnance ve smluvnim pomeéru.

Vyzkumy také ukazuji, Ze onemocnéni covid-19 zpusobuje nejen respirani
onemocnéni, ale také ohrozuje kardiovaskularni Ci nervovy systém a tim padem
muze zanechat chronické obtize v€etné téch psychickych. Z toho pravé plynou jiz
zminéné deprese, Uzkosti. Lidé Casto tyto problémy FeSi alkoholem nebo |éky,
z ¢ehoz muze do budoucna vzniknout zavislost jak na alkoholickych napojich, tak
i na navykovych a psychotropnich latkach.

Dal$im disledkem pandemie je samota. Rok 2020 byl opravdu narocny, jelikoz
pandemie dosahla takového poctu nakazenych lidi, ze témér cely svét byl v tzv.
lockdownu. Pracovalo se zdomova a kulturni Ci sportovni zivot byl takfka
pozastaven. Lidé byly uvéznéni doma, mohli si jen nakoupit. Na toto pravé doplatili
nejvice lidé, ktefi Ziji sami. Zde psychicka stranka jedince utrpéla nemalym dilem,

tyto osoby znacné trpély osamocenosti a opusténosti.
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Lékafi zabyvajici se lidskou psychikou méli doslova napilno a pacientl jim zacalo

pribyvat. 27

BohuZel pandemicka doba nebyla lehka a stale jeSté neni pro nikoho z nas. Je
potfeba neustale bojovat, abychom situaci zvladli a mohli se vratit no naseho
,hormalniho“ Zivota. Nicméné Covid-19 nas néjakym zplsobem zasahl vSechny a
kazdy se se situaci vyporadaval po svém. Jednou z téchto variant mohla byt i
prave trestna Cinnost. Je to jeden ze zpusobd, jak pfijit k penézim v tizivé Zivotni
situaci. Lidé si ale neuvédomuji, Zze toto feSeni je kratkodobé, kratkozraké a hlavné
protizakonné. Anebo si to mozna i uvédomuiji, ale pocit zoufalstvi byl vétsi, a tak
nevidéli jiné feSeni. V tom nejhorSim pfipadé Slo jen o vyuziti situace a moznosti,

jak pfijit k penézim bez prace a pohodiné.

4. 1 Teorie Anomie podle Emile Durkheima — vliv pandemie

Ne nadarmo se fika, Ze historie se opakuje. Nemusi to byt mysSleno
doslovné, nicméné kdyz se ohlédnu zpétné do 19. stol., narazim na stav ¢i situaci
spolecnosti, ktera se pfilis neliSi od sou¢asného stavu v dobé pandemie Covid-19.
Mam na mysli tzv. teorii anomie, o které pojednava znamy francouzsky sociolog

Emile Durkheim ve svych dilech a studiich.

Vyraz anomie vychazi z feckého a, které je pfekladano jako ne a nomos, jehoz
vyznam zni zakon. Jedna se tedy o stav bezzakonnosti neboli je to takova situace,
kdy pFestavaji platit zakony, normy a uznavana pravidla. E. Durkheim hovofi o
takovych pravidlech, které povazujeme za samoziejmé. Kdyz zaved! tento pojem
do sociologie, mél na mysli to, Ze ve spole¢nosti vladne nedostatecna socialni

regulace.

27 KRIZOVA, IVETA. Covid niéi lidskou psychiku, problémy maiji véechny generace. Resi to
pilulkami i alkoholem. In: Lidovky.cz [online]. 05. 11. 2020 [cit. 16. 01. 2022]. Dostupné z: Covid
ni¢i lidskou psychiku, problémy maji véechny generace. Resi to pilulkami ¢i alkoholem | Domov |

Lidovky.cz.
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Pojem anomie vyjadfuje rozklad i vymizeni norem a pravidel a dochazi k tomu
v pfipadech rychlych a zasadnich zmén ve spole¢nosti. Je to stav, kdy pfestavaji
platit normy a zasady pUvodni, ale vlivem nahlé a neCekané zmény jesté nejsou
stanoveny nové. A jedinec ve spolecnosti najednou netusSi, co ma délat a kam

patfi.28

Clovék se fidi ve svém Zivoté urgitymi pravidly, normami, modely chovani, vzory,
které ho nékam sméfuji a tim padem udavaji jeho socialni orientaci a Zivotni posto;j.
E. Durkheim dale hovofi o individualnosti, coz podle n&j znamena, Ze kazdy &lovék
ma své zajmy a potfeby a ty mohou byt uspokojeny pouze v pfipadé, Ze ve
spoleCnosti existuji normy a pozZadavky spoleCnosti, které jsou nejen pevné
stanoveny ale také dodrzovany.

V pfipadé&, Ze tomu tak neni, nastava onen stav, ktery Emile Durkheim nazval
stavem anomie, tedy stavem chaosu, bezmoci, strachu, samoty. Lidé se zaCinaji

chovat mimo stanovené a obecné uznavané normy.2°

Domnivam se, ze v nékterych ohledech jsme se k takovéto anomii pfiblizili i my
v souCasné dobé pandemie Covid-19. Ve struénosti se vratim za pocatek

pandemie.

Virus nebyl dostateCné prozkouman a netusili jsme, jak zasahne do naseho
organismu a jak moc jsme ohrozeni. Pfi rozSifeni nemoci do celého svéta byly
narizeny prisné restrikce. Skoro od samotného pocCatku pandemie byl vyhlasen
nouzovy stav, ktery vice méné odstartoval izolaci lidi od sebe navzajem. Na
zakladé tzv. systému PES, ktery urCoval parametry pro to, jestli budeme
zprisnovat opatfeni anebo je naopak rozvolfhovat, jsme kazdy tyden oCekavali, co
se bude ménit. Nicméné po Case i tento systém zacal mit trhliny, jelikoz platil pro

celou CR a situace byla zna&né rozdilna v jednotlivych krajich.

28 CROSSMAN, A. Definice anomie v sociologii. In: cs. eferrit.com [online]. [cit. 23. 02. 2022].
Dostupné z: Anomie - definice a teorie v sociologii (eferrit.com)

2 Sociologicka encyklopedie [online]. Sociologicky ustav AV CR. Encyklopedie. soc. cas.: ©2020
[cit. 23. 02. 2022]. Dostupné z: Anomie — Sociologicka encyklopedie (cas.cz)
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A tady se domnivam, Ze mohla zapogit ona anomie, o které E. Durheim hovofil.
Najednou se lidem nelibilo, Ze by méli dodrzovat pravidla stanovena pro vSechny,
kdyz situace v jejich kraji byla pfizniva a pandemie se jim do jisté miry vyhybala
nebo je zasahla v mnohem menSi mife nez na zbytku uzemi. A tak jsme museli
cela zemé najednou sedét doma. Bylo ndm dovoleno jen chodit do prace a na
nakup potravin Ci Iéku. Veskeré sluzby byly utlumeny. Spole€ensky, kulturni i
sportovni Zivot zamrznul. Pokud jsme potfebovali opustiti domov za stanovenych
podminek, neslo to jinak nez s rouskou (dnes s respiratorem) na ustech. Lidé byly
uzavieni doma. Najednou se ocitli bez jakykoliv socialnich vazeb. Zustali

osamoceni.

Mnoho podnikatell a Zivnostnikd byli situaci donuceni propoustét, v tom hor§im
pfipadé museli ukon it svou podnikatelskou Cinnost. Lidé pfichazeli o zisky,
vydeélky, zaméstnani, spoleCenské vazby a ruku v ruce i o své socialni postaveni
ve spolecnosti. Najednou to, na co jsme v dobé pfed pandemii byli zvykli, pfestalo
platit a nastala nova pravidla, se kterymi spoleCnost nesouhlasila a byla nucena je

dodrzovat.

Dnes, kdy pandemie trva jiz trfetim rokem, spoleCnost uz touzi po
,hormalnim® Zivoté. Uz nechce zadné prikazy, zakazy, zasahy do vlastniho
rozhodovani apod. A tak se vselijak brani: nepouZzivaji dezinfekce ani ochranu
dychacich cest v uzavienych prostorech, kde je to nafizeno. Chodi mezi lidi, i
presto ze maji pozitivni vysledek testu na Covid-19. Shlukuji se hromadné na
vefejnych mistech, aniz by mohli prokazat, Ze nejsou infek¢éni. Shromazduiji se, i

kdyZ je to zakazano.

Bohuzel dochazi i k agresivnéjSim formam protestl jakymi jsou napf. demonstrace.
V soucCasné dobé, kdy konecné mame ockovaci vakcinu, po které jsme vSichni
touzili a po které vSichni volali, néktefi lidé zase nabadaji, ze je nebezpecéna,
protoZze zpusobuje neplodnost nebo dokonce méni DNA. Na internetu vznikaiji
takzvané ,hoaxy", které dezinformuji obyvatelé a kazi praci a vyzkumy odbornikd,
ktefi se snazi pandemii porazit. Vlivni jednotlivci vystupuji na sportovnich Ci

kulturnich akcich a nuti svuj postoj druhym lidem a spoléhaji na svou slavu a vliv.
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Zaznamenavam bohuzel to nejhorsi, co se ve spoleCnosti mize stat. Lidé se
nechovaji tak, aby zachranili celou spoleCnost, ale sebe samotné jako jedince.
Samoziejmé kazdy jedinec mysli na to, co je pro néj nejlepsi a také pro jeho
nejblizsi a rodinu. Nicméné jsem toho nazoru, Ze pokud chceme pandemii porazit,

musime fungovat jako celek nikoli jako jednotlivci.

Faktem bohuzel je, ze uz to celé trva velmi dlouho a lidé jsou unaveni. Restrikce
a podminky, jak se v pandemii chovat, se méni ze dne na den a lidé uz se
,ztraci“ v tom, co plati a co uz bylo zruSeno. Spole¢nost je vyCerpana z vé¢ného
narizovani a zakazovani. Trpime i psychicky. TéSime se na to, kdy nam nebudou
ruSeny koncerty, sluzby, sportovni a kulturni akce. Chceme se opét setkavat

osobné ne pres socialni sité.

Nezbyva nam nez doufat v to, Ze uz pandemie nebude mit dlouhého trvani a ze
se nam podafi vratit se do bézného zivota, ktery nebude plny omezeni. Navazeme
opét na normy, pravidla, podle kterych jsme se fidili pfed pandemii a které nas

zpét zacleni do spolecnosti a vrati nam nas spolecensky status.

4. 2. Jak pandemie ovlivnila pojistné podvody. Srovnani let 2018, 2019 a 2020

V této kapitole se podivame na podrobnéjSi data a Cisla, abych mohla
situaci zhodnotit a skutecné zjistit, jaky dopad méla pandemie na pojistné podvody.
Jestli jejich pocet stoupl anebo klesl, zjistime z grafického znazornéni na zakladé
dat z policejnich statistik. Dale uvadim ¢&isla Ceské asociace pojistoven a
také Gisla, ktera mi do dotazniku uvedla Generali Ceska pojistovna a. s.

Dle nasledujiciho grafu mizeme na prvni pohled vidét, Ze obdobi pandemie méla
pFiznivy vliv na trestnou Cinnost a na pojistné podvody zvlast. Rok 2018, ktery
oznacCujeme jako pfed covidovy, vykazuje 323 objasnénych pojistnych podvodu.
Rok 2019 byl obdobim, kdy byla pandemie na pocatku, jelikoz k jejimu rozSifeni
doSlo az v druhé poloviné roku. A pokud mél Covid-19 skuteCné vliv na pocty

pojistnych podvodu, vypovida o tom i jejich po€et v roce 2019, jelikoz ve srovnani
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s predchozim rokem stoupl pocet jen o necelé tfi desitky pfipadl. Ale v celkovém

pohledu mlGzeme fici, Ze se néjak pocty dramaticky nezvysily.

Nicméné rok 2020, ktery jiz oznaCujeme za covidovy od jeho pocCatku az do konce,
nam ukazuje, jak pocet pojistnych podvodu rapidné klesl a sice o 89 pfipadu
v porovnani s rokem 2018 a dokonce o 113 podvodl ve srovnani s pfedchozim
rokem 2019.

Graf €. 7: Pocéty pojistnych podvodu
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Zdroj: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

V nasledujicim grafu mizeme vidét, jak se v obdobi mezi lety 2018 a 2020 vyvijeli

pojistné podvody z hlediska zplisobenych Skod.
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Graf ¢. 8: VysSe Skod v K¢ zpusobenych
pojistnymi podvody

Ké67 134 000

41978 000

Ké35 454 000

2018 2019 2020

Zdroj: www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

Z vySe uvedeného grafu je opét patrné, Ze tzv. covidovy rok 2020 byl nejnizsi i co
do zpUlsobenych skod v K& na pojistnych podvodech. Kdyz srovname roky 2018 a
2019, u predchoziho grafu vidime, zZe pocty pojistnych podvodl nepatrné stouply,
nicméné u finan¢nich Skod jiz tak optimisticky pohled nevidime. Zatimco v roce
2018 byly zplsobeny pojistnymi podvody Skody ve vySi témér 42 milionu K¢, tak
v roce 2019 jsou Skody o jednu tfetinu vySsi, coz vypovida o faktu, Zze primérna
hodnota, ktera pfipada na jeden spachany pojistny podvod vyrazné stoupa. Jinymi
slovy chtéji pachatelé ziskat vic penéz na jednom pojistném podvodu, snad i proto,

aby se jim riziko vyplatilo.

Naproti tomu rok 2020 je vic nez optimisticky, jelikoz nejen pocty pojistnych
podvodl jsou opravdu nizké v porovnani s predchozimi léty, ale i Skody

zpusobené pojistnymi podvody jsou vyrazné niZsi.

Tady ale nesmime zapominat na jednu podstatnou véc a sice legislativni zménu
ucinnou od 01. 10. 2020. Zakon hovofi, Zze od uvedeného data se zvySuje tzv.
Skoda nikoli nepatrna na dvojnasobek, tj. z pavodnich 5.000 K& na 10.000 K&. A
to je nezanedbatelny fakt, jelikoZ pokud Skoda na pojisthném podvodu je niZSi nez

onéch 10.000 K¢, do statistik neni zapocitana. Toto je jedna z odpovédi na otazku,

v v,

36



pocCty pojistnych podvodd a hodnota zpusobenych Skod v KE. | presto, ze
legislativni zména se dotkla az posledniho ¢tvrtleti v roce 2020, vliv na vysledky

urcéité ma.3°

Nicméné druhym argumentem je i pozitivni fakt a skute€nost, Ze kriminalita a
potazmo i poCty pojistnych podvodd opravdu klesly. V roce 2020 byl zaznamenam

vyrazny pokles kriminality v novodobé historii.

Pokud bychom se podivali na kriminalitu jako celek, hovofi statistiky jasné,
registrovana kriminalita je nizSi o témér 17 %. Naproti tomu objasnénost trestnych

¢inu je vysSi o vice nez 3 %.

Pozitivni strankou na tom ale je, Ze pokles kriminality byl zaznamenan i napfic
jednotlivymi kategoriemi trestné Cinnosti, tj. oblast majetkové kriminality i

hospodarské kriminality nevyjimaje.

A jaké jsou diivodu poklesu? Jak vyplyva z vyjadfeni Policie CR, je to pravé
zpusobeno pandemii Covid-19, resp. opatfenimi, ktera nas postihla. Restrikce byly
natolik pfisné, Ze pachatelé neméli moznost ani pfileZitost trestnou Cinnost pachat.
Tzv. lockdown nas ,uvéznil® vdomovech a vychazet bylo mozné jen do
zaméstnani a na nakup. Pohyb osob byl pfisné kontrolovan. Tento lockdown ve

vladou vyhlageném nouzovém stavu nas pfimél zistat doma i nékolik mésicu.?’

Nasledujici tabulka nam ukazuje stav pojistnych podvodl za rok 2020, ktery
vykazuje Ceska asociace pojistoven. Nicméné je nutné vysvétlit urdita fakta.
Tabulka hezky ukazuje druhy pojisténi, u kterych jsou nejCastéji pachany pojistné
podvody, tj. Zivotni pojisténi, pojisténi vozidel, majetkové pojisténi a pojisténi
odpovédnosti. Pokud Cisla srovname s policejnimi statistikami, je na prvni pohled

znat, Ze se Cisla neshoduji a ani si nejsou blizka.

30 Policie CR [online]. PCR: ©2021 [cit. 23. 01. 2022]. Dostupné z: Kriminalita klesla o vice ne? 16
procent! - Policie Ceské republiky.
31 Policie CR [online]. PCR: ©2021 [cit. 23. 01. 2022]. Dostupné z: Kriminalita klesla o vice ne? 16
procent! - Policie Ceské republiky.
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Je to dano tim, Ze u dat uvedenych Ceskou asociaci pojistoven je napsano, Ze se
jedna o Setfené pfipady pojistnych podvodl. A jak je uvedeno i v dotazniku od
Generali Ceska pojistovna a. s., viz pfiloha této prace. V poétech pojistnych
podvodu jsou uvedeny veSkeré pripady, které jsou oznaceny vyrazem ,fraud“ a
které jsou provéfovany. Nicméné jsou zde zahrnuty pfipady, které se sice zdaly
byt podvodné, ale pojistny podvod se u nich nakonec neprokazal, nicméné

zUstavaji i nadale ve statistikach provéfovanych pfipadnych pojistnych podvodu.

Tabulka ¢&. 1: VsSechny Setfené pripady pojistnych podvoda ve

specifikovanych oborech pojisténi v roce 2020

pocet vyse prokazane ayitaeni
obor pojisténi pripadi  rozdéleni hodnoty e

(v ks) (v tis. K¢)
Pojisténi vozidel 4 686 49% 359 739 105%
Pojisténi majetku 1 858 19% 356 900 89%
Pojisténi odpovednosti 1126 12% 384 490 170%
Pojisténi osob 1962 20% 130 225 79%
Celkem 9632 100% 1231 354 109‘

Zdroj: Ceska asociace pojistoven - POJISTNE PODVODY 2020: Nej¢astéji se lidé snazi o podvod

v pojiSténi vozidel, stoupaji podvody v pojiSténi odpovédnosti (cap.cz)

V tabulce jsou prehledné rozdéleny druhy pojisténi, u kterych Ceska asociace
pojistoven nejCastéjSi eviduje pojistné podvody. Pojisténi vozidel zaujima témér
50 % vSech pojistnych podvod(. Oproti roku 2019 zaznamenala Ceskéa asociace
pojistoven narast o 5 procentualnich bodd. Rapidni narist byl zaznamenan i u
pojisténi odpovédnosti. Naopak pokles nastal u majetkového pojisténi a pojisténi
osob. Celkem za rok 2020 eviduje Ceska asociace pojistoven narlst Setfenych

pojistnych podvodu o 9 procentualnich bodu.
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Dalsi zajimavy pohled je srovnani pojistnych podvodud z hlediska druhu pojisténi.
Mezi nejCastéjSi pojistné podvody patfi podvody na Zivotnim pojisténi, pojisténi
vozidel a pojiSténi majetku. Nasledujici graf nam ukazuje srovnani, jaky pocet
provéfovanych pojistnych podvod evidovala vroce 2020 Ceska asociace

pojistoven a jaky po&et evidovala Generali Ceska pojistovna a. s.

Vzhledem ktomu, Ze Generali Ceska pojistovna patfi k vétSim pojistovnam
v Ceské republice, bude jisté zajimavé, porovnat, kolik procent z celku tato

pojistovna zaujima mezi pocty pojistnych podvodu.

Graf &. 9: Setfené pripady pojistnych
podvodu v jednotlivych kategoriich
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Zdroj: Generali Ceska pojistovna a. s. viz dotaznik v pFiloze; www.cap.cz

V grafu 6. 9 vidime, jakou ¢&ast zaujimad Generali Ceska pojistovna a. s.
v pfipadech provéfovanych pojistnych podvodu v jednotlivych kategoriich, kterymi
jsou pojisténi majetku, pojisténi vozidel a zivotni pojisténi. A kolik jich eviduje
Ceska asociace pojistoven, ktera eviduje pojistné podvody za vechny &leny

instituci poskytujici sluzby v oblasti pojisténi.

Jak je na prvni pohled jasné, nejCastéji jsou pachany pojistné podvody na pojisténi
vozidel, asociace pojistoven eviduje 4 686 pripadd za rok 2020, Generali Ceska
pojistovna a. s. ztohoto poltu zaujima 3 %. U Zivotniho pojisténi je pocet
pojistnych podvodl znatelné nizSi a sice 1962. A procentualni zastoupeni
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Generali Ceské pojistovny a. s. je rovnéz 3 % a u posledniho pojisténi tedy u
majetkového eviduje Ceska asociace pojistoven podet 1 858 a Generali Ceska

pojistovna jich uvadi 109, coz Cini téméf 6 %.

5. Charakteristika pachatele pojistného podvodu

Muzeme Fici, Ze kazda trestna Cinnost i skupina trestnych ¢int maiji sva
specifika, co se pachatell tyka. UrCité nelze s jistotou fici, Ze pachatelé
konkrétniho trestného Cinu budou vzdy se stejnymi znaky, vlastnostmi i
dovednostmi, ale urcité spojitosti bychom nalézt mohli. V nasledujicich dvou
kapitolach si charakterizujeme pachatele podle zakona i zhlediska

kriminologického.

5. 1. Z hlediska trestnépravniho

Co se tyka pachatele, zakon Fika, Ze pachatel pojistného podvodu dle § 210
trestniho zédkoniku muze byt jak fyzicka osoba, tak i pravnicka osoba. Pro pfesné
oznaceni pachatele je velmi dulezité pfi feSeni konkrétniho pojistného podvodu
zjistit, jak byl pojistny podvod spachan a konkrétné ktera osoba za pojistitele, tedy

za instituci, ktera poskytla pojisténi, jednal.

Aby mohl byt pachatel potrestan za své Ciny, je nutné védét konkrétné, ktera osoba
se na pojistném podvodu podilela &i spolupodilela. Fyzicka osoba se muze na
podvodu podilet tim, Ze pfi podpisu smlouvy, jeji zméné nebo pfi narokovani
pojistného plnéni uvadi zkresleni nebo i nepravdivé udaje a tim se dopousti
podvodu.3?

Bohuzel pachatelem muze byt i osoba, ktera pojistnou smlouvu neuzavrela. Jinymi

slovy nejedna se ani o pojistitele (banku) nebo pojisténého. Nicméné se mohla

32 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zékonik. Komentar. |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1234.
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dopustit pojistného podvodu tim, Ze uvedla nepravdivé, zkreslené informace
anebo podstatné informace zcela zatajila. Takovymi osobami jsou
zprostfedkovatelé pojistnych smluv nebo zmocnénci smluvnich stran. Nastésti i

na tyto osoby zakon pamatuje.

Podle § 210 Trestniho zakoniku Ize postihovat i tyto osoby, jelikoz je pachatel
v tomto paragrafu oznaCen slovy ,ten kdo“ a neni tedy konkrétné napsano
,pojistitel/pojistény“ a dale je vymezena zakonem podminka, Ze pachatelem
pojistného podvodu je ten, kdo podal zkreslené, neuplné nebo pozménéné
informace anebo podstatné informace zcela zami€el. Tyto informace nemusely byt
uvedeny jen pfi uzavieni smlouvy, ale kdykoli béhem doby jejiho trvani, pfi jeji
zméneé nebo pfi narokovani pojistného pInéni v pfipadé pojistné udalosti. Za téchto
podminek se mohli pojisthného podvodu dopustit i sprostiedkovatelé, zmocnénci,
obmys$lena osoba, likvidatofi pojistné udalosti nebo i Iékafi, ktefi provadéli

lékaiskou prohlidku povinnou pro uzavieni pojistné smlouvy.33

5. 2. Z hlediska kriminologického — €asté znaky

Pokud se podivame na pachatele finan¢ni kriminality, mizeme nalézt
spole¢né znaky, kterymi jsou napriklad jednani pachatele, které je promysSlené a
dobfe pfipravené. Pachatel se orientuje ve finanéni oblasti nebo je dokonce

v tomto oboru vzdélan. Jednanim pachatele vznikaji znacné $kody na majetku.

DalSim ze znaku finan¢ni kriminality je vysoka Skoda na majetku a sice na vlastnim
majetku. Coz plati i konkrétné pro trestny Cin pojistného podvodu. Pachatel
zpusobi Skodu na vilastnim majetku, aby vynos z pojistného podvodu byl
mnohonasobné vys$Si. Pachatel pojistného podvodu pacha trestnou c&innost

z dUvodu, Ze prosté mize a ani nemusi byt ve finan&ni tisni. Pachatele pojistného

33 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zékonik. Komentar. |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1235, 1237.
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podvodu muzeme nalézt nejen mezi klienty pojistoven ale také mezi zaméstnanci

nebo maijiteli, coz jiz dnes neni Zadnou vyjimkou.3*

Jak jsem uvedla v uvodu této kapitoly, pachatelovo jednani u pojistnych podvodu
je precizné promysleno a pfipraveno, ale nemusi to platit u v§ech druhu pojistnych
podvodul. Pokud se podivame na pojistné podvody napf. u pojisténi odpovédnosti
za Skodu, pojisténi domacnosti, cestovni pojisténi, urazové pojisténi aj. nemusi
pachatel disponovat zvlastnimi vlastnostmi ¢i schopnostmi a ani nemusi byt zvlast

inteligentni.

Pak mame skupinu pojistnych podvodu, u kterych nepfedpokladame, ze pachatel
néco vlastni, jak je tomu u pojisténi vozidel. Takovy pachatel je sice vlastnik nebo
najemce, nicméné nevyznacuje se také ni¢im vyjimecnym. Takovy pachatel neni
ani stfedoskolsky vzdélan, nevlastni skoro zadny majetek, vékové se pohybuje
v rozmezi 20 az 30 let a nema vyraznou inteligenci, jelikoZ se nechaji snadno
zlakat k podvodnému jednani jako tzv ,bily kin“. Obdrzi za to velmi malou finanéni

odménu.3®

6. Etiologie pojistného podvodu

Duvody, pro€ pachatelé pachaiji pojistné podvody, mohou byt rizné. Pokud
si uvédomime, Ze pojistny podvod patfi mezi majetkové trestné Ciny a cilem
pachatele je obohatit se, pak muzeme predpokladat, Zze ma jist¢é majetkové
problémy a potfebuje ziskat penize nebo se vyhnout platbam, které je povinen
hradit, jak mu uklada pojistna smlouva. Také muze byt ve finan¢ni tisni a diky
pojistnému podvodu muze pfijit k hotovosti, kterou obdrzi vyplacenim pojistného

pinéni.

34 BALOUN, Vladimir. Organizovany zlo¢in a jeho mozZné projevy ve finanénim sektoru
ekonomiky. Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 1999. ISBN 80-86008-69-X. s 83-
84.

35 CHMELIK, Jan, Viktor PORADA a Vlastimil PRSAL. Pojistné podvody. Praha: Policie CR,
2000. s. 16.

42



PFiciny mizeme hledat kdekoli. Pokud budeme hovofit vSeobecnéji, mame tim na
mysli pfi€¢iny majetkové kriminality, kam pojistny podvod spada. Pachatele mohly
ovlivnit jiz divody z détstvi ¢i mladi. Neefektivné vyuZity volny ¢as, lidé v okoli,
ktefi na budouciho pachatele méli negativni vliv. Kriminalni prostfedi, ve kterém
mohl pachatel vyrastat. A pokud toto kriminalni prostfedi bylo pfimo v rodiné, pak
budouci pachatel mohl nabyt dojmu, Ze ziskat finan¢ni prostfedky kriminalni
cestou je v podstaté bézna zalezitost, a tudiz pro néj jina cesta nepfipadala
v uvahu. Znacny vliv mohl také vzniknout jiz v pfedrevolucnim obdobi, kdy vztah
k tzv. socialistickému majetku nebyl pravé ukazkovy. Jakmile pifeSel rok 1989, lidé
diky zméné rezimu méli také velice slabé povédomi ve vécech pravnich. A pokud

k tomu pfi¢teme slabou moralni Groven, jsou pFi¢iny nasnadé.®®

Velky vliv na pfi€iny majetkové kriminality, a tedy i na pojistné podvody maji také
nezaméstnanost a chudoba. Pokud hovofime o téchto dvou aspektech, pak
k trestné Cinnosti dochazi z dlvodu zachovani své existence a ziskani zakladnich
potfeb. Takovou situaci jiz vidame v mezivaleCném a povaleCném obdobi. Proto

také mUZeme hovofit o tzv. kriminalité z nouze.“3”

BohuZel v souCasné dobé také hovofime o ,kriminalité z blahobytu“. Tady uz
nehovofime o zakladnich lidskych potfebach, ale o tom, ze vlivem spole¢nosti, ve
které zZijeme, mame neustalou potfebu se porovnavat s lidmi okoli. At uz se jedna
o spoluzaky, kolegy v praci, pfatelé apod. Mame neustalou potfebu vlastnit lepsi,
kvalitnéjSi a hodnotnéjSi véci, nez maji ti druzi. A jelikoz na koupi téchto

hodnotnych véci mnoho lidi nema vlastni zdroje, uchyluji se k trestné ¢innosti.8

Jednim zdalSich divodld majetkové trestné Ccinnosti byva osobni vnitfni
odldvodnéni, Ze se pachaji daleko horsi trestné Ciny a vznikaji daleko vys&i Skody.
Takze Skoda, kterou pacha pachatel majetkové kriminality, neni zas tak velka a

neposkozuje celou spole€nost a v tom objemu a mnoZstvi se to vlastné ztrati.

36 VALKOVA, Helena, Josef KUCHTA, Jana HULMAKOVA a kol. Zéklady kriminologie a trestni
politiky. 3. vydani. Praha: C. H. BECK, 2019. ISBN 978-80-7400-732-3. s. 390.

37 GRIVNA, Tomas, Miroslav SCHEINOST a lvana ZOUBKOVA. Kriminologie. 5. aktualizované
vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019. ISBN 978-80-7598-554-5. s. 324-325.

38 GRIVNA, Tomas, Miroslav SCHEINOST a lvana ZOUBKOVA. Kriminologie. 5. aktualizované
vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019. ISBN 978-80-7598-554-5. s. 325.
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Nesmime zapominat také na osoby, ktefi nepracuji, a tudiz si prostfedky na
zakladni potfeby ziskavaji pravé majetkovou trestnou Cinnosti. Mame na mysli
napf. lidi bez domova, dlouhodobé nezaméstnani, propusténé osoby z vykonu
trestu, které se neuplatnily na trhu prace. Nebo hovofime také o osobach, které
se pohybuji na pokraji zivotniho minima. Pobiraji tedy minimalni mzdu, osoby

odkazané na socialni davky apod.

Pokud se ale na to podivame zhlediska pachani pojistnych podvodu,
nepfedpokladame, Ze by tyto osob iniciovaly pojistné podvody. Pokud nemaji na
zakladni potfeby dostatec¢né finance a musi se uchylovat k trestné Cinnosti, je
viceméné vylouCené, aby uzavirali pojistné smlouvy a platily pravidelné mésicni
splatky pojisténi. OvSem pokud na né nahlizime, jako na osoby ve financni tisni,
které zoufale potfebuji penize, mohou se tyto osoby snadno nechat presvédcit,
aby se staly soucasti pojistného podvodu a vykonali ,néjakou praci“ za urcity

obnos.

Neni ale pravdou, Ze k trestné Cinnosti se uchyluji pouze lidé bez finan¢nich
prostfedkl. Majetkovou trestnou €innost potazmo i pojistné podvody pachaji i lidé
dobfe zaopatfeni. Jejich divody mohou byt také rizné. Presto, ze disponuiji
majetkem a sluSnymi pfijmy, nemaji stale tolik, kolik by si pfestavovali, a tudiz se

nabizi opatfit si prostiedky tfeba i podvodem.3°

Jak je tedy z vySe uvedeného patrné, majetkova kriminalita, a tedy i pachani
trestného ¢inu pojistny podvod se muze tykat osob ze vSech vrstev obyvatelstva,
pokud tedy budeme pomysiné délit obyvatelé na nizsi, stfedni a vysSi tfidu. Jen

se to déje u kazdé skupiny z jinych divodu ¢i pohnutek.

Pokud bychom chtéli shrnout pficiny pachani pojistnych podvodu, mezi nej¢astéjsi

patfi:

a) osoba pachatele neni poSkozenym, tzn. svym jednanim nezpusobi $kodu sobé

ale druhému,

39 VALKOVA, Helena, Josef KUCHTA, Jana HULMAKOVA a kol. Zaklady kriminologie a trestni
politiky. 3. vydani. Praha: C. H. BECK, 2019. ISBN 978-80-7400-732-3. s. 391.
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b) pachatel nabyva dojmu, Ze i pfesto, Ze uzavriel pojisthou smlouvu a pravidelné

plati splatky pojistného, nic z toho nema,

c) pachatel se chce pomstit a umysiné poskodit pojiStovnu

d) osoba pachatele ma financni problémy,

e) pachatel spacha pojistny podvod, protoze prosté muze nebo to chce zkusit,
f) spachani pojistného podvodu dopfeje pachateli vyssi sebevédomi,

g) pachatel spoléha na nizké procento odhaleni pachatell pojistnych podvodi

A jakymi zpUsoby jsou nejCastéji pachany pojistné podvody? Pachatelé poskozuji
sebe nebo véci, které jsou pojistény. Spachané predstirané nebo skutecné
dopravni nehody a také zinscenované kradeze vozidel jsou velmi Castym jevem
v oblasti pojistnych podvodl. A v neposledni Ffadé se dopoustéji zharstvi,
predstiraji loupezna prepadeni anebo predstiraji vioupani do objekt(.40

7. Organizovany zlo¢in na poli ekonomické/finan€ni kriminality

Organizovany zlo€in na poli ekonomické kriminality neni zdaleka jen
problém Ceské republiky. Jedna se o celosvétovy fenomén, nicméné stadi i
nahlédnout k nasim slovenskym sousedim a zjistime, Ze organizované skupiny
trapi slovenské kriminalisty minimalné stejné jako ty naSe. Pokud se i na
Slovensku podivame na aktivitu organizovanych skupin, velka vétSina pacha
trestnou cinnost v oblasti ekonomické. NejCastéji zde fadi trestnou Cinnost

v oblasti drog, prani Spinavych penéz, pasovani a mnoho dalSich.

Vyjimkou ovSem nejsou ani druhy podvodl v€etné téch pojistnych. Vyznamnou
¢innosti organizovaného zlo€inu na Slovensku je obohaceni pachateld. Snazi se
o ziskani nejen finanénich prostfedkl ale i hmotného i nehmotného majetku.

Bohuzel dopadeni pachatell je velmi obtizné, jelikoz Cast aktivit, které cini

40 CHMELIK, Jan, Viktor PORADA a Vlastimil PRSAL. Pojistné podvody. Praha: Policie CR,
2000. s. 24.
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organizované skupiny, jsou legalni. Proto nema slovenska legislativa pravni

nastroje k zahajeni trestniho stihani.

Velka vétSina aktivit jako soucCast organizované skupiny nevede jen k ziskani
majetku a financi, ale také k ziskani kontaktu ve vysoké statni strukture, které se
jim do budoucna budou hodit ke korupci &i k ziskavani statnich zakazek.
Popfipadé jim tyto kontakty mohou zajistit ochranu pfi pfipadném trestnim stihani.
Kazdopadné organizovana trestna Cinnost je fenomén v celém svété a Slovensko
neni vyjimkou. Za dobu samostatného statu a zejména v 90. letech bohuzel

vyrazné posilil.*!

Organizovany zlo€in ohroZuje ve velkém méfitku cely svét. Jeho existence je
nebezpecna z mnoha dlvodu. Podryva demokracii, silné narusuje verejnou
spravu i politické spektrum. Pomoci vyhruzek ziskavaji organizované skupiny
presné to, co chtéji, jelikoz se zaméfuji na chudé zemé bez ekonomické stability.

Vyhrozuji jim zbranémi hromadného niceni.

Organizované skupiny vysoce ohrozuji bezpecnost statu i obcand. Cilem
organizovanych skupin je zisk a je jim jedno, jakym zpusobem toho dosahnou.
Nabizeji sluzby a zboZi, které nejsou zakonem povoleny ¢&i jsou pfimo zakazany.
Pokud bychom mohli porovnat organizovany zlo€in a hospodafskou kriminalitu,
muzeme vyzdvihnout jeden hlavni rozdil a sice ten, Ze hospodarska kriminalita
pfimo ohrozuje a napada ekonomiku statu. Zatimco organizovany zloCin poskytuje

zboZi i sluzbu a nezplsobuje pfimou $kodu.*?

V oblasti pojisténi motorovych vozidel kriminalita jen vzkvéta. Pravé pojistné
podvody hraji jednu z hlavnich roli a pokud je provadéna formou organizovaného
zlo€inu, jde doslova o zlaty dil pro organizované skupiny. Rozmach tohoto druhu
kriminalniho jednani je fenomén 20. a 21. stoleti. Bohuzel uz nemizeme hovofit o
kriminalité na oblastni urovni, ale tento fenomeén je jiz na celostatni a mezinarodni

arovni, jelikoz pravé pomoci pojistnych podvodu, kdy pachatelé zinscenuji kradez

41 FRYSTAK, Marek a Eva BRUCKNEROVA. Nové jevy v ekonomické kriminalité: sbornik
pfispévkt z mezinarodni konference. 1. vydani. Brno: Masarykova univerzita, 2020. ISBN 978-
80-2109-679-0. s. 49-51, s. 54.

42 VALKOVA, Helena, Josef KUCHTA, Jana HULMAKOVA a kol. Zéklady kriminologie a trestni
politiky. 3. vydani. Praha: C. H. BECK, 2019. ISBN 978-80-7400-732-3. s 479-480, s. 484.
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vozidla, si organizované skupiny mohou pfijit k velkym ,ziskim*“. A navic pravé

v zahrani¢i mohou kongit ona udajné zcizena vozidla.*3

Pojistny podvod je pachan jiz dopfedu velmi propracovanym zplasobem. U udajné
zcizenych vozidel jsou uvadény falesné identifikatory vozidla, jakymi jsou napf.
VIN vozidla. Tyto identifikatory jsou pfevzaty od jinych skute¢né havarovanych
vozidel, at uz jsou z Ceské republiky nebo i ze zahranigi. Ale podstatou je také to,
Ze vozidlo je stale pfihlaseno v registru silni€nich vozidel. Jak je vidét, cely systém
je do detailu propracovan a jeho odhaleni je proto velmi nesnadné. Bohuzel tomu
nahrava i fakt, Ze vozidla v sou€asnosti nejsou pfi pfejezdech mezi jednotlivymi

staty natolik kontrolovana jako tomu bylo pfed rokem 1989.44

8. Prevence pred pojistnymi podvody, popf. jak eliminovat jejich poéty

Eliminovat pocty trestnych ¢inl je urcité hlavnim cilem vSech represivnich
sloZek ale urcité i pfani v8ech ob&anu. U pojistnych podvodi tomu neni jinak. Pfi
této trestné Cinnosti nedochazi jen k finan¢nim Skodam a také k poSkozeni jména

instituci poskytujici sluzby v oblasti pojisténi.

Nejprve se podivame na prevenci pro majetkovou kriminalitu. JelikoZ pojistné
podvody patfi dle zvlastni ¢asti Hlavy V. trestniho fadu mezi majetkové trestné
ciny.

Je zcela zjevné, Ze predchazeni majetkové trestné Cinnosti neni jednoduchou
zalezitosti. Pokud by tomu tak bylo, neméli bychom statistiky plné trestnych &ind.
Ale rozhodné neni od véci se prevenci zabyvat neustale. Vzdy muzeme pfijit na
urcity nastroj €i opatfeni, které snizi moznosti pachatelim pfi pachani majetkové

trestné dinnosti.

43 PORADA, Viktor, Vlastimil PRSAL, Jan Chmelik. Bezpeénostni teorie a praxe Sbornik Policejni
akademie CR. Nové formy pachani pojistnych podvodd v souvislosti s fingovanymi kradezemi
motorovych vozidel. Praha: Policejni akademie CR, 2001. ISSN 1211-2461. s. 393-395.

44 PORADA, Viktor, Vlastimil PRSAL, Jan Chmelik. Bezpeé&nostni teorie a praxe Shornik Policejni
akademie CR. Nové formy pachani pojistnych podvodd v souvislosti s fingovanymi kradezemi
motorovych vozidel. Praha: Policejni akademie CR, 2001. ISSN 1211-2461. s. 393-395.
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Bohuzel realita je takova, Ze i pachatelé pfichazi na stale nové moznosti a zplsoby,
jak trestny Cin spachat, a proto si troufdm fici, Zze prevence a predchazeni

majetkové trestné Cinnosti je a bude nikdy nekoncici pfibéh.

Jednim z hlavnich nastroju prevence je bezpochyby zakon, resp. pravni normy,
které jasné urcuji, co je zakonem zakazano a v pfipadé€, Zze zakon bude porusen,

bude pachatel potrestan.

Pojistné podvody jiz nejsou davno zalezitosti jedné osoby Ci jedné zemé.
Pojistnym podvodum se velmi dobfe dafi na Urovni organizovanych skupin a
samoziejmé na mezinarodni urovni. Na to musime pfi prevenci pamatovat a
nezapominat, Ze je dllezité zabranit pachatellim pachat trestnou ¢innost nejen na
nasem Uzemi, ale i na Uzemi jinych statl nebo pachatelim cizi zemé na nasem
uzemi. Proto jako jednu z hlavnich nastroja prevence zminuji zakon a jeho pravni

normy.

Jelikoz jsou u pojistnych podvodu na prednich pFickach podvody tykajici se vozidel,
tak je urCité na misté zminit pravni normy tykajici se vozidel. Jinymi slovy feCeno
uprava pfi manipulaci s vozidly napf. pfi pfevozu pres statni hranice mezi
jednotlivymi staty. Je nutné, aby bylo v zakoné upraveno, jakym zplsobem se maji
vozila registrovat, jaké doklady musi kazdé jednotlivé vozidlo mit a jaké udaje musi
v dokladech byt uvedeny. Jakymi listinami a nalezitostmi musi vozidlo potazmo
jeho majitel disponovat, aby mohlo vozidlo pfekro it statni hranice.

Samoziejmé nehovofime jen o vozidlech. Pravni uUprava se tyka i zbozi
zakoupeného na uzemi jedné zemé a prevazeného do jiné zemé. Mam na mysli
starozitnosti, obrazy, vzacné exemplare napf. zvifat Ci rostlin atd. Jinymi slovy vSe,

co mlze byt predmétem pojistného podvodu.4®

Rozhodné velky vyznam v oblasti prevence ma tzv. situaCni prevence. Jde o
takovy zpusob prevence, ktery jak z nazvu vyplyva, znemozni pachateli vyuzit
situaci k pachani trestné Cinnosti. U majetkové kriminality je tento druh prevence

vic nez nutny.

45 GRIVNA, Tomas, Miroslav SCHEINOST a Ivana ZOUBKOVA. Kriminologie. 5. aktualizované
vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019. ISBN 978-80-7598-554-5. s. 326.
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K tomuto druhu pfedchazeni trestné cinnosti nam slouzi pfedevsim technické
vybaveni. Mlze se jednat o kamerovy systém, bezpe&nostni zamky, mfize nebo

jakeékoli jiné technické zabezpeceni vozidel nebo budov apod.

Kazda fyzicka i pravnicka osoba by méla ve vlastnim zajmu chranit svij majetek,
jak nejlépe dovede a jak ji to jeji moznosti umoziuji. Je zfejmé, Ze toto
zabezpec€eni nam se sto procentni jistotou nezabrani, aby doslo k trestnému ¢inu,
ale maze natolik zpomalit pachatelovo konani, Ze muze byt pfimo pfi ¢inu dopaden
nebo dokonce mUlize pachatele odradit, jelikoz nebude schopen toto zabezpeceni

pfekonat a od trestného ¢inu upusti.*®

Velmi efektivni ochranou majetku v ramci situacni prevence se osvédcila policejni
hlidka &i fyzicka ochrana v podobé osoby, ktera hlida pfimo na misté. Nicméné
zde musime zvazit dostupnost takovéto ochrany. Pokud bychom zvazovali
policejni hlidku, musime mit na paméti, ze je potfeba dostateCné personalni
zastoupeni, aby na ukor hlidani jednoho objektu nebyla zanedbana dalSi
povinnost téchto policistl. A pokud hovofime o ochrané osobou napf.
z bezpec&nostni agentury, je tfeba pocitat s tim, Ze tento druh ochrany je finan¢né
nakladny. Proto je pfi volbé prevence nutné zvazit vSechna pro a proti, aby
ochrana majetku a pfedchazeni majetkové kriminality byli co nejefektivnéjsi a

v realnych moznostech.*’

Rozhodné nesmime opomenout moznost sdileni informaci s jinymi staty. Tento
druh prevence se zejména uplatiuje v oblasti organizovaného zloCinu a

vSeobecné u trestné dinnosti na mezinarodni Urovni.

Mezi ty nejznaméjsi patfi systém Shengen, diky kterému si mohou policejni slozky

vymeénovat informace mezi ¢lenskymi staty.

Pokud bychom hovofili specialné o majetkové kriminalité tykajicich se vozidel, je
zde systém EUCARIS, ktery propojuje evidence motorovych vozidel, a tudiz
mohou staty v ramci Evropy sdilet aktualni informace. Tento systém disponuje

takovymi informacemi, kterym jsou napf. odcizena vozidla. Uvadi, zdali je vozidlo

46 GRIVNA, Tomas, Miroslav SCHEINOST a Ivana ZOUBKOVA. Kriminologie. 5. aktualizované
vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019. ISBN 978-80-7598-554-5. s. 326-327.

47 VALKOVA, Helena, Josef KUCHTA, Jana HULMAKOVA a kol. Zéklady kriminologie a trestni
politiky. 3. vydani. Praha: C. H. BECK, 2019. ISBN 978-80-7400-732-3. s 394.
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technicky zpUsobilé, jestli ma vozidlo dokumenty v pofadku nebo jsou jiz neplatné
apod. Uvedené informace velmi napomahaji k odhalovani trestné cinnosti u
majetkové kriminality na vozidlech. Také se muze jednat o vozidla, ktera byla

soucast trestné Cinnosti, napf. jako prostfedek vyuzity k uniku z mista Cinu apod.

Pokud hovofime o systémech sdileni informaci mezi staty, rozhodné nesmime
zapominat na narodni organizaci Interpol, diky niz si mohou policejni slozky

vyménovat dulezité informace tykajici se trestné ¢innosti.*

Vedle situaéni prevence je také podstatna takova prevence, ktera se aplikuje
v socialni sféfe. Pokud hovofime o pfedchazeni trestné Cinnosti, nikdy bychom
neméli zapominat na vychovu déti a mladeze. V oblasti majetkové kriminality maji
i déti a mladistvi bohuzel své misto a je vic nez nutné, aby se Cisla pachateld,
zejména téch pod 18 let véku, neustale snizovalo. Proto je zadouci, aby jiz na
Skolach byly déti pouceny o tom, co je majetkova trestna Cinnost, co jim za
protizakonné chovani a jednani hrozi a jaké dusledky by to pro n& mohlo mit do
budoucnosti. Jak jim takové jednani mize znacné v zivoté uskodit. Samozrejmeé
prevence tohoto typu, tedy apelovani na déti a mladez a jejich vychova nelezi jen
na bedrech vzdélavacich zafizeni. Uplné prvni jsou rodice, ktefi by méli své déti

vést k fadnému zivotu a poucit je o nespravnosti protipravniho jednani.

Dulezité pro to, aby se lidé neuchylovali k trestné Cinnosti, je také umoznit jim
ziskani odpovidajici praci na zakladé jejich kvalifikace a odbornosti. Pokud neni
mozné témto podminkam vyhovét, aby méli lidé moznost se dale vzdélavat Ci
rekvalifikovat. Toto vS§e muze poslouzit k tomu, aby ob¢an po fadném ukondéeni
studia mél moznost nastoupit do zaméstnani a vykonavat praci, za kterou dostane
fadnou a odpovidajici finanéni odménu, tj. plat ¢i mzdu. UZ timto krokem se
znacné snizuje riziko protizakonného jednani a chovani jednice. Pokud bude

samostatny a zabezpeceny, neni dlivod, aby se uchyloval k trestné ¢innosti.*°

Téma prevence majetkové trestné Cinnosti je velmi obsahlé a dalo by se napsat

mnoho stran. Nelze vytvofit univerzalni preventivni opatfeni, které by fungovalo

48 GRIVNA, Tomas, Miroslav SCHEINOST a Ivana ZOUBKOVA. Kriminologie. 5. aktualizované
vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019. ISBN 978-80-7598-554-5. s. 328—329.

49 VALKOVA, Helena, Josef KUCHTA, Jana HULMAKOVA a kol. Zéklady kriminologie a trestni
politiky. 3. vydani. Praha: C. H. BECK, 2019. ISBN 978-80-7400-732-3. s 394.
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na majetkovou kriminalitu vSeobecné. Kazda skutkova podstata trestného Cinu
v ramci majetkové trestné Cinnosti ma sva specifika a pro konkrétnéjsi pfedstavu
je hledejme mezi realnymi pfipady a nich mizeme demonstrovat, kde byla
prevence zanedbana nebo nebyla dostatec¢na nebo bylo velmi obtizné podvodu

zabranit.

Zajimavy pripad se stal vroce 2016 na DomaZlicku. Zde se jednalo o pfipad
pojistného podvodu, kdy skupina lidi byla soucasti dobfe fungujiciho systému.
Lékar, zprostfedkovatel pojisténi a skupina ,pacientd” byli domluveni a pomoci
pojistnych podvodu pfipravili pojisStovnu o vic nez pét milion korun na pojistném

plnéni.

LékaF nejen Ze se spolu s ostatnimi podilel na pojistném podvodu, ale také
vystavoval falSované dokumenty, kterymi byly |ékafské zpravy, nalezy a posudky.
Policisté pfi vySetfovani pfipada zjistili, Ze pojistné podvody byly pachany na
smlouvach o urazovém a zivotnim pojisténi. Jak fika trestni zakonik § 210
pojistného podvodu se dopusti ten, ,kdo uvede nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje.”% A tady se presné toto délo v lékarskych zpravach poskytované
obvinénym lékafem. Lhal o tom, Ze lidé utrpé€ly uraz, ktery se jim nestal. PojiSténci

uvadeéli nepravdivé udaje o svém zdravotnim stavu.

BohuZel toto jsou presné ony pfipady, kdy preventivné je velmi obtizné pojistnym
podvodim zabranit. Zde hralo velkou roli ve prospéch obvinénych praveé to, Ze byli
soucasti dobfe fungujici skupiny. VSe bylo dobfe domluveno. Pojisténci uvedli
faleSné udaje do pojistnych smluv, Iékaf tyto udaje potvrdil na zakladé svych
lékarskych zprav a posudkl. A zprostfedkovatel pojistoven pusobil jako pojici
element, ktery pro pojistovnu dokumenty shromazdoval v pojistnych smlouvach a
ved| je jako pravdivé.>'

V pfipadech pojistnych podvodl na zivotnim &i Urazovém pojisténi je, troufam si

fici, dost obtizné. Minimalné se oCekava, Ze |ékarF by se pojistného podvodu nikdy

50 DRASTIK, Antonin a kol. Trestni zékonik. Komentar: |. Dil. Praha: Wolters Kluwer, 2015. ISBN
978-80-7478-790-4. s. 1228.
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neucastnil uz jen z toho dlvodu, Ze je to nemoralni, a navic riskuje svou lékafskou
licenci. Nicméné ziskani finanénich prostfedkl cestou pojistného podvodu je pro

pachatele velkou motivaci, a tak se nabizi otazka, jak tomuto pfedejit.

Ja sama se domnivam, Ze vySe trestu je jeden ze silnych divod( pro pachatele,
aby se rozhodl, jestli trestny ¢in spacha ¢i nikoli. Pojisténcim ve vySe uvedeném
pfipadé hrozily az pétileté tresty odnéti svobody. Pokud budeme uvaZovat
smérem, ze za ,dobré chovani“ jim bude Cast trestu odpuSténa a pojistnym
podvodem si pfisli na desetitisicové az statisicové pfijmy, pfistupuji pachatelé
k tomu zpusobem, Ze jim to stoji za to, Ze se jim to lidové feceno ,oplati“. Pokud
se jim navic podafi penize chytfe ukryt nebo pfevést na jiné osoby a nelze jim
dokazat, Ze jde skutecné o penize nabyté trestnou Cinnosti pojistného podvodu,

maji po propusténi z vykonu trestu slusny finan¢ni zaklad do dalSiho Zivota.

Rozhodné by bylo vic nez zadouci, aby pfi prohlidce pojisténce a pfi sepisovani
onéch posudku &i Iékarskych zprav byl pfitomen jesté minimalné jeden dalSi I€kaf,
aby byly podklady pro pojistovnu objektivni a posouzeny i jinymi Iékafi nezavislymi
na sobé. Samoziejmé je tato varianta personalné i finanéné narocna. OvSem
pokud by se ukazalo, ze naklady vynaloZzené na dalSi posuzujici I1ékafe jsou
mnohem niZsi nez zpusobené Skody pojistnymi podvody, které by Iékafi podchuytili,

ma tato varianta prevence urcité Sanci na realizaci.

Neni opravdu jednoduché najit moznosti, jak pojistnym podvodum efektivné
predchazet, zvlast kdyz pachatelé funguji ve skupinach, které jsou vyborné

organizovany a vytvofri si dobfe fungujici systém.

Druhym pfipadem se zabyvala policie jiz v roce 2015 v Moravskoslezském kraji,
kde byli obvinéni ¢tyfi muzi z pojistnych podvodu, které pachali pomoci luxusnich
vozidel. Mezi lety 2010 a 2017 se jim podafilo uskutecnit na tfi desitky dopravnich
nehod, které byly inscenovany umysiné a pfevazné v zahranici napf. v Chorvatsku,

Némecku, Polsku a na Slovensku.

Podstata tkvéla vtom, Ze si pachatelé vyhledali osoby, které za uplatu byly
ochotny zpusobit dopravni nehodu pfi které luxusni vozidlo udajné nabourali a

znicili natolik, aby doSlo k pojistnému plnéni za tzv. ,totalni Skodu®“. Luxusnich
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vozidel méli pachatelé nékolik a ta figurovala v nékolika pojistnych udalostech

opakovaneé.

Stejné jako u predeslého pfipadu Slo o skupinu osob, ktera méla vytvofeny dobfe
funguijici systém. Snad u tohoto pfipadu s vozidly jesté lepsi. Ctvefice muzd méla
rozdélené jednotlivé ukoly. Jeden znich pachal dopravni nehody spole¢né
s domluvenymi lidmi, ktefi po dohodé za uplatu bourali ona luxusni vozidla, dalSi

obvinény ze Ctvefice vyhradné jednal jen s pojistovnami apod.

Systém byl natolik propracovany, ze jednotlivymi pojistnymi podvody byla
pojiStovnam zpusobena Skoda okolo 13 miliond korun a pokud by doslo
k vyplaceni v8ech pojistnych plnéni, nez byli pachatelé dopadeni, doslo by ke

8kodé pres 18 milion korun.52

U t&chto pfipadd je prevence velice obtizna. Ctvefice muzd vytvofila naprosto
dokonaly fungujici model spoluprace. O tom také svédci doba nékolika let a pocCet
pojistnych podvodu, které se jim podafilo uskutecnit. A vySe Skody, kterou
zpusobili a pfisli si k milionovym &astkam, mluvi sama za sebe, Ze se jednalo o

vyborné promysleny plan.

Ale presto se domnivam, Ze jista moznost pro eliminaci téchto pojistnych podvod
na vozidlech pfi totalnich Skodach by mohla byt a sice centralnim registrem
totalnich Skod pro pojiStovny. Pokud se pojistné podvody provadéli na stejnych
vozidlech a na zakladé pojistnych smluv uzavfenych u riznych pojistoven, véfim,
Ze by pojistovny uvitaly, pokud by existoval registr pojistnych udalosti, kdy vozidlo
bylo vyfazeno z evidence motorovych vozidel na zakladé totalni Skody. V tomto
registru by byla uvedena vesSkera vozidla po totalni Skodé vcCetné jejich

dokumentace, fotografii a popf¥. osob, ktera provadéla likvidaci.

Vé&Fim, ze by se timto zpusobem eliminovala alespori ¢ast pojistnych podvodu pfi
totalnich Skodach vozidel. Kdyby pracovnik pojistovny pfi likvidaci vozidla uvidél
v tomto registru vozidlo po totalni Skodé, které je velmi podobné nebo odpovida

typové, stafim apod. minimalné by si mohl porovnat udaje o vozidlech a mohl by

52 Policie CR [online]. PCR: ©2021 [cit. 21. 01. 2022]. Dostupné z: https://www.policie.cz/.
Poijistné podvody s luxusnimi vozidly - Policie Ceské republiky.
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podvod vylougit anebo dat podnét k tomu, Ze se zde muze jednat o pojistnych

podvod.

v o (¢

Pfi pojistnych udalostech byl jednim z kontrolnich ,pilifd“ likvidator pojistné
udalosti, ktery zhodnotil situaci, dokumenty, fotografie. Fyzicky si prohlidne vozidlo
po nehodé a zhodnoti pojistnou udalost. Nicméné v dnedni dobé, kdy trestna
¢innost v oblasti pojistnych podvodu a zejména pojistnych podvodu na vozidlech
jen kvete a dafi se ji vic nez dobre, byva také soucasti organizované skupiny pravé
i onen likvidator, ktery jedna u pojistoven ve prospéch pachatelt a tim padem

schvali pojistnou udalost a dojde k vyplaceni pojistného plnéni.

Jak je vidno z dvou uvedenych pfipadu pojistnych podvodl, prevence neni
jednoducha, ale rozhodné neni nemozné. Podstatou prevence je byt neustale
napred oproti pachatelim, a to je velmi naro¢né asové i finanéné. Nicméné pokud
by se ale podafilo alespon eliminovat pojistné podvody a ,zachranit statisicové az
milionové Skody na vyplacenych pojistnych plnénich ziskanych trestnym Cinem,

resp. podvodem, maji urcité preventivni opatfeni smysl.

Jak ukazuje nasleduijici graf, tak pojiStovny jsou ¢im dal obezietnéjsi. A neni divu,
jelikoz jakykoli pojistny podvod je poSkozuje nejen financné, ale také jim Skodi
z hlediska dobrého jména. A proto se rozhodli pfedchazet pojistnym podvodim
tak, Ze sebemensi podezfeni na mozny podvod €i nekalé jednani vede k provéreni

pojistné smlouvy.
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Graf €. 10: Poéty provérovanych
moznych pojistnych podvodu

%

2018 2019 2020

=== Generali Ceska pojistovna a. s. Policie CR

Zdroj dat: Generali Ceska pojistovna a. s. viz dotaznik v pfiloze; www.policie.cz/clanek/statisticke-
prehledy-kriminality

Na uvedeném grafu jsem ucinila porovnani, které je z hlediska prevence velmi
zajimavé. Porovnani provadim mezi lety 2018 az 2020, tedy rok pfed Covid-19 a

v letech pandemie. Jiz na prvni pohled je vidét, jak vysoka Cisla eviduje pojistovna.

Z policejnich statistik jsem vyuzila Cisel, ktera pfedstavuji registrované pojistné
podvody, tedy ty, které jesté nejsou objasnény, a to ztoho duvodu, jelikoz
pojiStovna nedisponuje Cisly, které uvadéji jen pojistné podvody. Jak je uvedeno
v dotazniku v pfiloze této prace, uvedené pocty pojistnych podvodu jsou pfipady,
které pod vyrazem ,fraudové® jsou pfedany pfisluSnému oddéleni, aby proSetffilo,
zdali se opravdu jedna o pojistny podvod, protoZze vSe tomu nasvédcovalo.

Nicméné ne u vSech téchto pfipadl se nakonec pojistny podvod prokaze.

V kazdém pripadé zde mizeme hovofit o opatrnosti zminéné pojistovny, jelikoz
pfi sebemensim podezfeni, ze by se mohlo jednat o pojistny podvod pojistovna

pfedava udalost k proSetfeni, aby se pojistny podvod potvrdil Ci vyvratil.

Kdyz zhodnotime Ccisla vroce 2018, tak policejni statistiky eviduji 316
registrovanych pojistnych podvodu a pojistovna jich eviduje o vic nez tfetinu vice.
Nesmime zapominat na to, Ze policie eviduje pojistné udalosti z celé Ceské

republiky tedy za vSechny instituce poskytujici sluzby pojisténi.
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V roce 2019 neni mezi &isly Policie CR a Generali Ceskou pojistovnou a. s. tak
velky rozdil, ale rok 2020 je ovSem nepfehlédnutelny, jelikoz zde jsou Cisla
pojistovny témér o 142 procentualnich bodu vyssi, nez jsou podty registrovanych
pojistnych podvodu ve statistikach Policie CR.

Domnivam se, Ze pravé zvySena prevence a pozornost pojistovny u podezielych
pojistnych smluv byl vroce 2020 pravé kvali Covid-19. Tento rok postihla
pandemie uplné cely. Mnoho lidi pfiSlo o zaméstnani nebo o své Zivnosti.
Najednou neméli finan¢ni zabezpeceni, a tak pfipadny pojistny podvod by jim

mohl vyfesit nejeden problém.

| pfes to, Ze jiz vime, Ze kriminalita za rok 2020 klesla, a tedy i pocty pojistnych
podvodu klesly, je jisté zajimavy pohled na prevenci v oblasti proSetfovani jiz
podezielych pfipadud, u kterych by mohl byt prokazan pojistny podvod. Generali
Ceska pojistovna a. s. eviduje v roce 2020 nejvy$si poéty dle dotazniku, viz pFiloha.
Nicméné jak je v dotazniku uvedeno, jedna se o provéfované pfipady, kdy je

podezfeni, Ze se jedna o pojistny podvod.

9. Pojistny podvod de lege ferenda

Dle § 210 trestniho zakoniku je trestny nejen dokonany Cin ale i pfiprava
pojistného podvodu. Trestného &inu dopousti ten, kdo uvadi hrubé zkreslené,
nepravdivé informace nebo je zcela zaml€i, a to uz v samotném zacatku, tj. pfi
uzavirani smlouvy nebo také pfi jeji zméné. Dale se uvedené podminky tykaji
likvidace pojistné udalosti nebo uplatnéni prava na pojistné plnéni. Z téchto
dlvodu se domnivam a jsem nazoru, Ze souasna pravni Uprava je dostate¢na a
dostacuijici.

Nicméné je nutné byt stale obezfetny, jelikoz pachatelé pojistnych podvodl jsou
stale vynalézavéjsi a bohuzel neni zadnou vyjimkou pachani pojistnych podvodu
v organizovanych skupinach. Skody plynouci z pojistnych podvodii jsou stale

vySSi a vySSi a zpusobuiji veliké Skody na majetku poskozenych.

Ja jsem toho nazoru, Ze trest pro pachatele pojistného podvodu by mél byt takovy,

aby se mu trestny Cin pojistného podvodu silné nevyplatil. Zaméfila bych se na
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penézité tresty a propadnuti véci zejména dle odstavce 5 a 6. Domnivam se, Ze
pachateli by méla také vzniknout S8koda na tom co ziskal trestnou cinnosti.
Rozhodné by nemél mit z pojistného podvodu prospéch. V uvedenych dvou
odstavcich zakon hovofi mimo jiné o organizované skupiné a podpory terorismu.
Zde se domnivam, Ze se jedna o skuteCné zavazné pfitézujici okolnosti, které by
méli byt patficné trestany. Pouhé odnéti svobody se mi jevi jako nedostateCné.
Rozhodné bych jej kombinovala minimalné s penézitym trestem, aby pachateli
nezulstal jediny prospéch z trestného &inu a uz vibec ne ten finanéni, pro ktery

vlastné onen pojistny podvod spachal.

10. Vyhodnoceni dat z dotazniku od Generali Ceska pojistovna a. s.
Srovnani let 2018-2020

Nasledujici tfi grafy nam ukézi, jakou tendenci mély provéfované pojistné
podvody v letech 2018, 2019 a 2020. Kazdy graf je vénovan jednomu z druhu
pojisténi, u kterych jsou pojistné podvody pachany nejastéji. Jedna se o Zivotni

pojisténi, majetkove pojisténi a pojisténi vozidel.

Graf ¢. 11: Provérované pojistné
podvody na majetkovém pojisténi

2018 2019 2020

Zdroj dat: Generali Ceska pojistovna a. s. viz dotaznik v pfiloze
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Graf €. 11 nam ukazuje, Zze doSlo skute¢né k poklesu pojistnych podvodu na
majetkovém poijisténi. V roce 2018 jich Generali Ceska pojistovna a. s. evidovala
120. Nicméné v roce 2019 jejich pocCet klesl na 103. A presto, ze v roce 2020 jejich
pocet stoupl, mizeme hovofit o nepatrném vzestupu, jelikoz pocCet je vySsi o

pouhych 6 pfipadu.

A hovofime-li o provéfovanych pojistnych podvodech, u kterych se ne ve vSech
pfipadech potvrdi, Ze jde skuteCné o pojistny podvod, je zcela realné, ze jejich

pocet mohl byt stejny jako v roce 2019 ¢i dokonce nizsi.

Graf €. 12: Provérované pojistné
podvody na zivotnim pojisténi

2018 2019 2020

Zdroj dat: Generali Ceska pojistovna a. s. viz dotaznik v pfiloze

Zivotni pojisténi tak optimisticka &isla v roce 2020 nevykazuje. Hovofime sice o
provérfovanych pfipadech pojistnych podvodl, nicméné vidime, Ze pfipadu pro
provéfeni bylo mnoho ve srovnani s lety pfechozimi. Zatimco v roce 2018 jich bylo
34 a v roce 2019 pouhych 26, v roce 2020 pocet pfipadu vzrostl na dvojnasobek
oproti roku 2018 a dokonce o 146 %procentnich bodul, nez tomu bylo v roce 2019.

Nicméné pokud se zamyslime na situaci v roce 2020. Kdy lidé kvdli locdownu
prichazeli o praci a neméli financni zabezpec€eni, mohli se dopoustét podvodu

pravé nejvice na zivotnim pojisténi. Mnohym by takovy podvod vyfesil finanéni
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krizi, do které se po ztraté pravidelného pfijmu dostali. A tak se mohli dopoustét

podvodl napf. na zakladé fingovanych ¢i umysinych urazu.

Graf ¢. 13: Provérované pojistné
podvody na pojisténi vozidel

2018 2019 2020

Zdroj dat: Generali Ceska pojistovna a. s. viz dotaznik v pfiloze

Co se tyka provéfovanych pfipadd na pojisténi vozidel, maji poclty pfipadu takeé
vzrustajici tendenci, ale uz ne tak dramatickou jako tomu bylo u Zivotniho pojisténi.
Zatimco v roce 2018 byl pocet provéfovanych pojistnych podvodu 111, o rok
pozdéji klesl pocet o 10 pfipadd. V roce 2020 pocet opét vzrostl a sice o vic jak

Stvrtinu.

Preventivni chovani je vic nez nutnosti a vzhledem k tomu, Ze pojistné podvody
jsou pachany ¢im dal sofistikovanéji a profesionalnéji, je rozhodné na misté, aby
byly uz v pojiStovnach provéfovany sebemensi nesrovnalosti. V pfipadé ze se
pojistny podvod nepotvrdi, mohou pojistovny pfipad uzavfit stim, Ze se jim
podafilo vyvratit podvodny umysl. Také mohou pfipad vyhodnotit se zavérem, ze

udélali maximum, aby zabranily velkym ztratam.

V pfipadé opravnéného podezieni, ze k pojisthnému podvodu dochazi ¢i muze dojit,

mohou zabranit vyplaceni pojistného pInéni.
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Graf ¢. 14: Ro€ni objem prokazané hodnoty pojistného podvodu

Rocni objem prokazané hodnoty pojistného podvodu
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven - POJISTNE PODVODY 2020: Nejéastéiji se lidé snazi o podvod

v pojisténi vozidel, stoupaji podvody v pojiSténi odpovédnosti (cap.cz)

VySe uvedena tabulka vypovida o vyte¢né prevenci pojistoven. Pojistné podvody
a zpusobené Skody byly jiz natolik vysoké, Ze se diky vétSi obezfetnosti a
provéfovani i sebemensiho podezieni na pojistny podvod dafi odhalovat az

dvojnasobek objemu $kod na pojistnych podvodech za posledni dekadu.%3

Graf ukazuje prokazané hodnoty, které jsou pro prehledné&jSi a konkrétnéjsi
pfedstavu znazornény ve 4 druzich pojisténi. A diky této grafice mdzeme snadno
porovnat, jak stoupala Uspésnost prokazanych $kod na pojistnych podvodech od
roku 2010.

Rok 2020 byl vtomto ohledu maximalné uspéSny u pojisténi majetku a
odpovédnosti. Castka, ktera byla prokazana presahuje 740 mil. Rok 2018 byl jesté

uspésnéjsi, zde se Castka dostala dokonce nad 850 mil.

53 Ceska asociace pojistoven [online]. CAP: ©2022 [cit. 24. 01. 2022]. Dostupné z: Ceska
asociace pojiStoven - POJISTNE PODVODY 2020: Nejcastéji se lidé snazi o podvod v pojiSténi
vozidel, stoupaji podvody v pojiSténi odpovédnosti (cap.cz)
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Pojisténi vozidel zaznamenava také velkou uspésnost v prokazovani hodnot
pojistnych podvodu. Déje se tomu tak za poslednich 6 let, kdy v roce 2020 ¢astka

dosahla témér 360 mil.

BohuZel ne tak dobfe se dafi oblasti pojisténi osob, kdy nejvyssi prokadzana ¢astka
byla naposled v roce v roce 2015 a sice 250 mil. V roce 2020 se jedna pouze o

130 mil., coz je pokles na polovinu.

Nicméné pokud bychom méli porovnat prevenci a v navaznosti na ni objem

prokazanych hodnot na pojistnych podvodech, je situace vice nez uspokojiva.

61



11. ZAVER

Cilem mé prace bylo zjistit, zdali mél tzv covidovy rok 2020 a potazmo
pandemie Covid-19 vliv na pocet pojistnych podvodud. Jestli polty pojistnych
podvodul klesly nebo naopak stouply. O kolik pfipadd popf procent ke zménam

doslo. A co bylo pfi¢inou pfipadnych zmén ve stavu pojistnych podvodu.

Na zakladé policejnich statistik jsem doSla k zavéru, ze nejen pocty pojistnych
podvodu ale i celkova kriminalita vyrazné klesla. Pojistné podvody zaznamenavaji
ve statistikach nejnizsi Cisla za poslednich 10 let, tj. od roku 2011. A rok 2020 tedy,
ktery oznaCujeme jako covidovy je pravé tim rokem, ktery skutecné vykazuje

v v

Muzu se domnivat, Ze divodem této klesajici tendence je pravé pandemie Covid-
19, jelikoz rok 2020 byl ve znameni pfisnych vladnich restrikci a opatfeni, ktera
nas dovedla k tzv. lockdownu. Lidé byli nuceni zdrzovat se doma a povoleno bylo
jen nakupovani nutnych potfeb jakymi jsou bezesporu potraviny, hygienické
potfeby a Iéky. Druhou povolenou Cinnosti bylo vykonavani zaméstnani. Navic i
dle Policie CR v roce 2020 klesla nejen celkova kriminalita, ale i jednotlivé druhy

kriminality.

Nicméné nesmim zapominat na Udaje a &isla Ceské asociace pojistoven a
Generali Ceska pojistovna a. s., kde &isla v roce 2020 stoupaiji oproti letdm 2018
a 2019.

V empirické Casti jsem se také zabyvala prevenci v oblasti pojistnych podvodl. Na
zakladé ziskanych dat jsem dospéla k faktu, Ze gisla ze statistik Policie CR a
instituci poskytujicich sluzeb v oblasti pojisténi nelze srovnavat, jelikoz policejni
statistiky vykazuji objasnéné pripady pojistnych podvodl, zatimco pojistovny
eviduji i provéfované pfipady, u kterych se nemusi pojistny podvod prokazat.
Nicméné na zakladé ziskanych dat zaznamenavaiji pojiStovny narust pojistnych
podvodu. | presto Zze vzrlist poctu pojistnych podvodd neni nijak dramaticky, tak

presto k nému dochazi i v pandemickém roce 2020.

OvS8em z hlediska prevence si pojisStovny vedou vic nez dobfe, jelikoz dle dat

Ceské asociace pojistoven &isla jasné ukazuji, Zze Uspé&Snost v prokazovani
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objemu hodnot pojistnych podvodu je nad miru pfizniva. Pojistovny se zaméfili na
provéfovani pojistnych smluv jiz od samého pocatku a sebemensi podezfeni je

neprodlené posuzovano.

Rozhodné by bylo zajimavé ve vyzkumu jesté pokraCovat a sice s Cisly od nékolika
pojistoven zaroven. Cisla by ukazala, zdali jsou podty nebo procentudlni
zastoupeni pojistnych podvodu u jednotlivych druhl pojisténi pfiblizné stejné nebo
se diametralné liSi. Dal se urcité nabizi sledovani dalSiho vyvoje poctu pojistnych
podvodul v nasledujicich letech a sice minimalné do roku 2025. Dal$i vyzkum by
odhalil, zdali trend klesajiciho poctu pojistnych podvodd bude i nadale pokracovat
anebo se v tom horSim pfipadé vrati zpét, jako tomu bylo pfed pandemii Covid-19.
A nemaly vyznam by urCité mélo i rozSifeni prace, kde by se pocty a vyvoj
pojistnych podvodu porovnal s okolnimi evropskymi staty. Tento pohled by nam
mohl ukazat, do jaké miry mél Covid-19 vliv na pachani pojistnych podvodu napfic¢

napf. stfedni Evropou.
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