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Uvod

Formovani oboru poradenské psychologie probéhlo v ramci komplexniho historického
vyvoje napfi¢ svétovymi kulturami. Nadale se jednd o oblast, jejiz praktiky a ptistup se lisi
V navaznosti na historicko-kulturni vyvoj jednotlivych zemi. Z diivodu rozdilnosti pfistupu
k tomuto oboru je oblast individualniho, parového a rodinného poradenstvi Gstfednim

tématem této diplomové prace.

Aktualnost tohoto tématu spociva piedevS§im ve snaze zmapovat vyuZziti
diagnostickych néstroji pouzivanych v ramci poradenského procesu a piispét tak

k prohloubeni znalosti o oblasti poradenskych sluzeb Ceské republiky.

Tato prace pojednavd o komplexnim vhledu do historického vyvoje poradenské
psychologie v Ceské republice a dalsich vybranych zemich. Pfinasi také nahled do
problematiky legislativy poradenskych sluzeb Ceské republiky. Zaroveti poskytuje celkovou
prezentaci dostupnych materiali vztahujicich se k pouzivani diagnostickych metod v oboru

poradenské psychologie.

Potencidl zpracovani souhrnné prezentace téchto informaci spociva predevSim ve
vytvofeni pfehledného odborného textu zabyvajici se problematikou, jez doposud nebyla
rozséahleji popsana v ramci odbornych materidli v eském jazyce. Informace uvedené v této
praci mohou pfispét pro formovani dalSich potencidlnich prizkuma ¢i vyzkumi v této
oblasti. Pfesah zmapovani diagnostickych metod pouzivanych v ramci poradenstvi se miize

nadale projevit jako inspirace pro zkvalitnovani téchto sluzeb.



Teoreticka ¢ast



1 Svétova historie poradenské psychologie

Cilem této kapitoly je predstavit obor poradenské psychologie v Sir§im historickém kontextu
pro nahlédnuti na vyvoj této oblasti psychologie a pfispét tak k usnadnéni pochopeni ramce,
ve kterém poradenska psychologie funguje. Jeji zaméfeni se vztahuje ptedevsim k prezentaci
a komparaci vzniku a vyvoje poradenské psychologie v zemich Severni a Jizni Ameriky,
Vychodni Asie, Jizni Afriky a v anglicky mluvicich zemich jako je UK a Irsko, Australie
a Novy Z¢land.

1.1 Vyvoj poradenské psychologie v USA

Ve Spojenych statech americkych se oficidlni datum pro vznik poradenské psychologie
spojuje s rokem 1952, kdy se Division of Counseling and Guidance (oznacovana téze jako
Division 17) spadajici pod American Psychological Association (dale jen APA)
pifejmenovala na Division of Counseling Psychology. Touto udalosti se poradenska

psychologie stala oficialni specializaci v USA (Altmaier & Rasheed Ali, 2012).

Dle Heppner, Leong & Chiao (2008) jeji existence zacala vstupovat do povédomi jiz
ve spojitosti s otazkami profesniho poradenstvi, duSevni hygieny a tehdy novymi pfistupy
Vv psychologii jako je pfistup orientovany na klienta od C. Rogerse. Autotfi dale uvadéji
akceleraci rozvoje poradenské psychologie v dusledku specifické poptavky valeénych

veteranil v ndvaznosti na konec druhé svétové valky ve 40. letech minulého stoleti.

Whiteley (1984) zminuje prvni velkou konferenci pofadanou na téma poradenské
psychologie s nazvem Northwestern conference roku 1951. Hlavnimi tématy
prezentovanymi na této konferenci byly piedev§im vzdélavaci techniky pro vykonavani
profese poradenského psychologa a jejich prakticky trénink. Profesni identitu poradenské
psychologie pomohlo upevnit vydani Journal of Counseling Psychology v roce 1954
(Whiteley, 1984).

Gelso & Fretz, (2001) uvadi, ze oficialni podobenstvi naplné prace poradenského
psychologa bylo vydefinovano az v 60. letech. Kli¢ovou udélosti byla konference
v Greystone roku 1964. Autoii se dale zminuji o vydani formalni zpravy, jez popisovala
napln prace poradenského psychologa spole¢né s popisem oblasti jeho pusobeni. Dle
Whiteley (1984) byla komplexni definice poradenské psychologie, ktera zafala byt
frekventované vyuZzivana, poprvé publikovana v roce 1968 nakladatelstvim Teacher’s
College Press pod autorizaci APA. Prace poradenského psychologa byla zaméfena na

napravu a rehabilitaci, prevenci, edukaci a rozvoj. V navaznosti na tento vyvoj popisuje



Whiteley (1984) publikovani ¢asopisu s nazvem The Counseling Psychologist v roce 1969.
Témata v tomto periodiku vychazela z vyzkumu a praxe v oblasti poradenské psychologie.
Prvnimi prezentovanymi tématy byly napi. terapie zaméfend na lidsky rozvoj, teorie
poradenstvi, poradenské metody, teorie profesniho rozvoje a terapie zaméeiena na klienta

(Whiteley, 1984, Gelso & Fretz, 2001).

Lichtenberg, Goodyear, Hutman & Overland (2016) zmifuji historicko-kulturni
kontext v obdobi 70. let minulého stoleti, jenz mél signifikantni vliv na utvareni poradenské
psychologie v USA, a to zejména v oblasti témat rovnopravnosti etnickych a rasovych
mensin, zen a handicapovanych. Autofi dale uvadi zaméteni poradenské psychologie
pfedev§im na prevenci, a to 1 z divodu vlivu rogerianské, na klienta orientované terapie.
Popularizace koncepti self a sebeaktualizace vedla knavySeni poptavky po
psychologickych sluzbach. Pro rozvoj a utvareni poradenské psychologie v USA je kromé
Division 17 povazovana za kli¢ovou organizaci také Council of Counseling Psychology
Training Programs (dale uz jen CCPTP), jenz byl ziizen v roce 1975 za tcelem poskytnuti

vvvvv

nutnych pro poskytnuti takové edukace (Lichtenberg, Goodyear, Hutman & Overland, 2016)

Dle Blocher (2000) ustaleni a definovani profesni identity a role poradenského
psychologa bylo nadale hlavnim tématem v utvafeni poradenské psychologie béhem 80. let
20. stoleti. V ramci snahy o pfesné vymezeni této oblasti vydala Division 17 Next Decade
Project, ktery zprostfedkoval prohlaseni tykajici se licencovani poradenskych psychologt
a dokumenty popisujici poradenskou psychologii budoucim studentiim a dalSim profesim.
Autor také popisuje upevnéni identity tohoto oboru diky publikovani prvnich pfiru¢ek
s nazvy Handbook on Counseling Psychology (1983) a Handbook of Vocational Psychology
(1983). Prohluboval se také zajem o diverzitu v ramci rasovych a etnickych mensin, zenska
prava a povédomi o diverzité sexualni orientace (Blocher, 2000; Lichtenberg, Goodyear,
Hutman & Overland, 2016).

Autofi Gelso & Fretz (2001) uvadi financovani poradenské psychologie jako ustfedni
téma pocatkem 90. let. Adresovani problematiky psychického zdravi ptispélo ke zméné
nahledu na tuto oblast. Platci za sluzby poradenskych psychologii byli do tohoto okamziku
klienti nebo stat. V navaznosti na tuto Situaci autofi dale popisuji narust snahy o zajisténi
pokryti finan¢nich nédklada spjatymi se sluzbami poradenskych psychologli zdravotnimi

pojistovnami.
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Dle Wampold, Lichtenberg & Waehler (2002) dochazelo na pielomu 20. a 21. stoleti
pfedevSim k formalnim organizaénim zménadm. Jednou z téchto zmén bylo v roce 2002
pfejmenovani Division 17 na Society of Counseling Psychology. Autofi také zminuji
zavedeni Model Training Program, v duasledku iniciativy CCPTP vroce 1998. Tento
program byl cileny na nad rdamcovou edukaci poradenskych psychologli pro zajisténi péce
odpovidajici potiebam klientd. Podnétnou soucasti Model Training Program se stala také
supervize, jako klicovy prvek vramci Skoleni poradenskych psychologii (Wampold,

Lichtenberg & Waehler, 2002).

Altmaier & Rasheed Ali (2012) popisuji poradenskou psychologii jako oblast
psychologie, jez je do dneSniho dne v USA povaZovana za jednu ze tii hlavnich specializaci
Vv oboru psychologie spolecné se specializacemi klinické psychologie a $kolni psychologie.
Navzdory zna¢nym rozdilim v cilové populaci, na néz jsou tyto tfi specializace zaméiené,
a praktikdm, jez uzivaji, sdileji spole¢n¢ zaméfeni na péci o klienta a aplikaci védeckych
poznatkl k hodnoceni, intervenci a edukaci. Autoti dale definuji tfi vyznamné oblasti spjaté
s americkym pojetim poradenské psychologie. Prvni z téchto oblasti je snaha o odstranéni
symptomtl, zaroven vSak podpoteni zdroju sily, které jsou klientovi dostupné a napomahaji
mu K udrZeni Zivotni spokojenosti. Dalsi kli¢ovou komponentou je teze o pochopeni klienta
skrze rtiznorodé spektrum kontextu a perspektiv. Tretim ne méné dulezitym aspektem prace
v poradenské psychologii je citlivé reagovani na multikulturni sloZky interakce a vzajemna
spoluprace mezi poradenskymi psychology za Géelem vyuziti sdilenych vztahi pro posileni

klientova blaha (Altmaier & Rasheed Ali, 2012).

1.2 Vyvoj poradenské psychologie v UK a Irsku

Dle Strawbridge & Woolfe (2003) byla poradenska psychologie ve Spojeném kralovstvi
uznana jako samostatny obor v roce 1982 zalozenim Counselling Psychology Section pod
British Psychological Society (dale jen BPS). Touto udalosti doslo k uznani poradenské
psychologie jako souc¢ast tam¢jsi aplikované psychologie. Counselling Psychology Section
se stala kli¢ovou skupinou pro ziskani specializace v oblasti poradenské psychologie. Status
oficialni divize ziskala az vroce 1994 (Strawbridge & Woolfe, 2003, Jones Nielsen
& Nicholas, 2016).

Corrie & Callahan (2000) popisuji vyvoj poradenské psychologie v UK b&éhem
povalecného obdobi, jenz predchazelo zavedeni poradenské psychologie jako samostatného

odvétvi taméjsi aplikované psychologie. Autofi zminuji signifikantni vliv védeckého
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pristupu H. J. Eysencka, ktery byl zastancem nazoru o aplikovani psychologickych
prostiedkii bez podlehnuti socidlnim potiebam. Podporoval pfistup, jehoz cilem bylo
dosahnout empiricky ovéfitelnych vysledka. V ramci tohoto piesvédceni byly hlavnimi
¢innostmi vyzkumna Setieni a diagnostika. Jak uvadi Corrie & Callahan (2000), tento ptistup
byl oznacovan jako Scientist—Practitioner model (dale jen S-P model). Kritika tohoto
modelu spocivala v ucinnosti praktickych kompetenci tehdejSich psychologickych
pracovnikii. Z divodu potfeby fenomenologicky orientovanych praktik poradenské
psychologie se kritikim aplikace S-P modelu jevila jako nevhodna strategie edukace

poradenskych psychologi (Corrie & Callahan, 2000).

Dalsim vlivnym faktorem pro formovani poradenské psychologie byl vznik National
Marriage Guidance Council v roce 1938 (Strawbridge & Woolfe, 2003). Tato instituce byla
zavedena za u¢elem manzelského poradenstvi. Clanek! na webovych strankéch této instituce
také uvadi, ze statni financovani a problematicka témata, ktera se zacala objevovat po konci
druhé svétové valky, dopomohly této instituci rychle expandovat. National Marriage
Guidance Council byl roku 1988 piedstaven jako charitativni organizace jménem Relate.
Ustiednimi tématy kromé manzelského poradenstvi se také staly oblasti diverzity sexualni
orientace a stejnopohlavni pary, individualni poradenstvi, déti a mladistvi. V soucasné dobé
tato organizace nadale vystupuje pod stejnym jménem a jeji plisobeni bylo rozsifeno na vice

nez 600 mist ve Spojeném kralovstvi a Severnim Irsku (,,Our history “, nedat.).

Orlans & Van Scoyoc (2009) v ramci rozvoje poradenské psychologie v UK zminuji
vznik Association of Student Counsellors roku 1970. Prvni moznost vyuziti poradenskych
sluzeb pro univerzitni studenty byla zavedena na Keele University v roce 1963. Béhem
tohoto obdobi dochézelo k vyznamnému rozvoji profesniho poradenstvi (Orlans & Van
Scoyoc, 2009). Dle ¢lanku? uvedeného na webovych strankach Keele University tato
univerzita v soucasné dob¢ nadale podporuje duSevni zdravi svych studentti dostupnou
nabidkou poradenskych sluzeb v jejich prostorach. V partnerstvi se Staffordshire University
a dalsimi univerzitami se Keele University zapojila také do financovaného projektu
v hodnoté 2,2 milionti liber na podporu dusevniho zdravi univerzitnich studentt (,,Keele

Launches Pioneering... ", 2020).

1 https://www.relate.org.uk/about-us/who-we-are/our-history
2 https://www.keele.ac.uk/about/news/2020/january/keele-launches-student/mental-health-campaign.php
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V navaznosti na potiebu definovani oblasti poradenské psychologie, jeji funkce,
a otazky spojené s vhodnou kvalifikaci jedincii psychologické poradenstvi poskytujici,
uvadi Orlans & Van Scoyoc (2009) ziizeni British Association for Counselling v roce 1977.
Hlavnimi oblastmi zajmu této asociace byla edukace poradenskych psychologii a definovani
oboru samotného. Zarovei se soustfedila na moznosti vyzkumného potencialu a porovnani
vznikajiciho oboru poradenské psychologie v dalSich zemich jako je USA, Kanada

a Australie (Orlans & Van Scoyoc, 2009).

Pugh & Coyle (2000) zmifnuji pozitivni vliv na formovani oboru poradenské
psychologie vydanim odborného periodika Counselling Psychology Section Newsletter, jez
bylo v roce 1989 piejmenovano na Counselling Psychology Review. Autofi dale popisuji
zasadni moment vyvoje tohoto oboru, ke kterému doSlo ustalenim kritérii pro vykonavani
¢innosti poradenskych psychologli. Pro ziskdni profesniho opravnéni v poradenské
psychologii bylo nutné ziskat tzv. Diploma in Counselling Psychology, nebo jiné prohlaseni
rovné tomuto diplomu (Pugh & Coyle, 2000). Zavedeni této regulace vedlo k upfesnéni
znalostnich a praktickych kompetenci nutnych pro autorizaci profese poradenského

psychologa.

Dle Connolly et al. (2014) je vyvoj poradenské psychologie v Irsku spjaty piedevsim
s Psychological Society of Ireland (dale jen PSI). V ramci vyvoje taméjsi poradenské
psychologie autofi zminuji patrny vliv univerzitnich styki mezi Britanii a Irskem. Jejich
spoluprace a komunikace dopomohla vzajemnému uvéazeni standardti pro vznik poradenské
psychologie. B&hem roku 1989 byla pod PSI zaloZena zdjmové skupina zaméfena na
poradenskou psychologii a psychoterapii. Tato skupina byla pozdgji pfejmenovéna na
Counselling Psychology Interest Group a roku 1997 ziskala statut oficialni divize se
zaméfenim na poradenskou psychologii (Connolly et al., 2014). V navaznosti na
geopolitickou situaci v oblasti Severniho Irska vznikla nova problematika uznani autorizace
pro vykon poradenskych psychologl. V ramci statutarnich sluzeb v této oblasti dominoval
sklon k uznani kvalifikace pouze od BPS (Connolly et al., 2014, Orlans & Van Scoyoc,
2009).

V soucasné dobé je divize poradenské psychologie v Irsku a ve Spojeném kralovstvi
jednémi z nejpocetnéjSich divizi spole¢né s divizi klinické psychologie. Jejich hlavni pilife

jsou zamétené predevSim na upiednostiiovani subjektivniho a intersubjektivniho prozivani

13



klienta, na podporu riistu a sebeaktualizace, ocenéni klienta jako jedine¢né bytosti

a pochopeni klienta na zaklad¢ jeho socialné-vztahovych zkusenosti (Connolly et al., 2014).

1.3 Vyvoj poradenské psychologie v Australii a na Novém Zélandu

Dle Brown & Corne (2004) byl vznik poradenské psychologie jako samostatné discipliny
aplikované psychologie v Australii podpofen tehdy se vyskytujici potfebou vyclenit novy
obor od klinické psychologie na zakladé rozdilné klientely v oblasti klinické a poradenské
psychologie. Rozdily mezi touto klientelou byly definovany zejména psychickym stavem
jednotlivych klientll a mirou zévaznosti psychickych obtizi. V ramci nové vznikajiciho
oboru poradenské psychologie autofi dale 1i¢i diraz, ktery byl kladen primarné na samotny
terapeuticky vztah, sekundarné€ na metody vedouci ke zlepseni klientova stavu. V navaznosti
na vytycené potieby na poli aplikované psychologie Penney (1981) zminuje ztizeni oficialni
divize pro poradenskou psychologii v roce 1976. Prvni pouziti terminu poradenska
psychologie probéhlo jiz vroce 1970 béhem setkani Australian Psychological Society.
Signifikantni vliv na utvafeni poradenské psychologie v Australii mél vyvoj poradenské

psychologie v ostatnich zemich, zejména v USA (Brown & Corne, 2004; Penney, 1981).

V ramci nutnosti vhodné edukace poradenskych psychologli zminuji O'Hara
& Meteyard (2015) zménu oficialni divize pro poradenskou psychologii v Australii na
Board of Counselling Psychology v roce 1983. Autofi dale uvadi ddraz, jenz byl kladen na
utvoreni odpovidajici edukaéni formy pro budouci poradenské psychology. Tato snaha
vyustila v roce 1993 ziizenim College of Counselling Psychology. Navzdory Sirokému
zastoupeni vzdé€lavacich instituci v oblasti poradenské psychologie je College of
Counselling Psychology popisovana jako nejvlivnéjsi a nejrozsifenéjsi organizace v oblasti

poradenské psychologie v Australii (O'Hara & Meteyard, 2015).

Z diivodu taméjSiho ekonomického nastaveni financniho ohodnoceni psychologii
bylo mozné zaznamenat jisty pokles ¢lent v divizi pro poradenskou psychologii, a naopak
narust v divizi pro psychologii klinickou (Di Mattia & Grant, 2016). Je mozné usuzovat na
diivody vyssiho finanéniho ohodnoceni v oblasti klinické psychologie. Vysvétleni snizeného
z4jmu o oblast poradenské psychologie muze byt také spojeny s omezenym poctem
vzdélavacich instituci pro nastavajici poradenské psychology. Navzdory témto
skutecnostem poradenskd psychologie ziistava jednou z nejpocetnéjSich psychologickych

divizi v Australii (Di Mattia & Grant, 2016).
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Aktualni podobu poradenské psychologie v Australii vice pfiblizuje Patton (2009),
jenz vnima jeji charakteristiku ve vyuziti Siroké Skaly terapeutickych metod s dirazem, ktery
je kladen piedevs§im na vztah mezi klientem a poradenskym psychologem. Jedna se o praci
s klienty, ktefi se nachazeji v aktudlni ¢i chronické krizové situaci. Autor dale uvadi
mezilidské vztahy, wellbeing, praci, zdravi a rekreaci jako klicova témata v tomto oboru.
Poradensti psychologové jsou vyskoleni pro praci v oblasti individudlniho poradenstvi

a zaroven pro pomoc V partnerském, manzelském a rodinném systému (Patton, 2009).

Poradenskd psychologiec na Novém Zélandu je relativné mladym oborem
V pocateénim stadiu svého utvafeni. Orlans & Van Scoyoc (2009) uvadi vznik oficialni
divize pro poradenskou psychologii s nazvem Institute of Counselling Psychology v roce
2003. Tato udalost nastala béhem kazdoro¢ni konference New Zealand Psychological
Society. Dle autori byla oficialni zadost o vznik poradenské psychologie zaznamenana jiz
v roce 1984. Nasledné béhem roku 1985 doslo ke zhotoveni prvotni verze taméjsi divize
poradenské psychologie. V névaznosti na problematiku definovdni oboru poradenské
psychologie doslo k Gtlumu aktivity jejich ¢lend az do roku 2003 se vznikem Institute of
Counselling Psychology. Obor poradenské psychologie na Novém Zélandu je aktualnim
tématem odbornych debat, a to pfedevsim z ditvodu snahy o zavedeni kvalitniho tréninku

pro poradenské psychology (Du Preez, Feather & Farrell, 2016).

1.4 Vyvoj poradenské psychologie v Hong Kongu, Ciné, Jizni Koreji a Japonsku
Zavedeni poradenské psychologie jako samostatné discipliny v Hong Kongu je relativné
neddavnou udalosti. Chan (2008) zmifluje oficiadlni zfizeni tamé&jSi divize poradenskeé
psychologie, jez prob&hlo v roce 2006. Spole¢né s divizemi pro klinickou psychologii,
pedagogickou psychologii a psychologii prace a organizace tvoii divize poradenské
psychologie zakladni ¢tyfi slozky The Hong Kong Psychological Society. Dle Leung, Chan
& Leahy (2007) iniciativu pro zavedeni poradenské psychologie jako oficialni divize
projevili odbornici ptlisobici v oblasti psychoterapie. Pivod této iniciativy byl spojeny
s potifebou rozdilného ptistupu k typu klientli, jenz se nedali zafadit do zadné z ostatnich
tehdy existujicich kategorii psychologie. Odbornici puisobici na akademické puadé tuto
inciativu sdileli a podpofili navrh vzniku poradenské psychologie jako samostatné divize

(Leung, Chan & Leahy, 2007).

Miller (2009) wuvadi dosazeni odborného vzdélani v oblasti psychologie

a absolvovani terapeutického nebo poradenského vycviku jako podminku pro vykonavani
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¢innosti poradenské psychologie v Hong Kongu. Dale autorka zmifuje dostupny pouze
jeden oficialni program pro poradenské psychology, navzdory narustu vzdélavacich
programt spojenych s poradenstvim. Tento vycvik je mozné absolvovat na Chinese
University of Hong Kong a po jeho absolvovani jedinec ziskava titul ,,Doctor of Education
in counseling psychology “ (Leung, Chan & Leahy, 2007, s. 55). Nedostatek edukacnich
moznosti pro budouci poradenské psychology pfispiva k nestabilni identit¢ samotného
oboru. Vymezeni poradenské psychologie od ostatnich socialnich oborti a zavedeni jednotné
edukac¢ni formy, jez by byla vice dostupna, je nadale pietrvavajici vyzvou v oblasti rozvoje

tamg&j$i poradenské psychologie (Miller, 2009).

Navzdory zavedeni poradenské psychologie jako samostatné discipliny v Hong
Kongu, v Ciné existence poradenské psychologie dosud nebyla uznana. Pfi¢inou tdchto
rozdild je patrné mimo jiné mezinarodni otevienost Hong Kongu pro pfijeti charakteristik
zapadniho svéta (Leung, Chan & Leahy, 2007). Jak uvadi Chang, Tong, Shi & Zeng (2005)
psychologicka ¢&innost (véetn& tradi¢ni psychoanalyzy) byla v Ciné piivodné spojovana
s pusobenim 1ékait v nemocni¢nich zafizenich The Chinese Association for Mental Health
vznikla vroce 1985 abyla pfevazné reprezentovana zdravotniky prosazujici ucinnost
psychologické péce alespont v nemocni¢nim prostiedi (Chang, Tong, Shi & Zeng, 2005).
Nadaéle pietrvava problematika vy€lenéni psychoterapie a poradenské psychologie jako
samostatnych obort, jejichZ aplikace vyZaduje specifické vzdélani a vycvik. Problematickou
oblasti se stala také odbornd supervize pro zacinajici poradenské psychology z divodu

nedostatku kvalifikovanych jedinct supervizi poskytujici (Hou & Zhang, 2007).

Dle Higgins et al., 2008 je narust moznosti rozvoje oblasti poradenské psychologie
v Cin& spojen piedeviim s mezinarodnim piistupem K utvafeni akademického zdzemi pro
definovani poradenské psychologie jako samostatného oboru. Ptikladem této spolupréce je
série workshopt poradanymi German—Chinese Academy of Psychotherapy na konci 80. let
(Higgins et al., 2008). Tseng et al (2019) zminuji také pieklad desitek knih o manzelské
arodinné terapii a jejich potencial k celkovému rozvoji tamé&j$i poradenské psychologie.
Autofti dale uvadéji ziizeni n¢kolika oficialnich vycvikl v oblasti manZelského a rodinného
poradenstvi a uskute¢néni prvni oficialni kvalifikacni zkousky Vv této oblasti béhem roku
2009. V roce 2014 byla na péti univerzitach oteviena centra pro vzdélavani odbornikt
Vv oblasti manzelské a rodinné terapie. Navzdory vyvoji v oblasti manzelské a rodinné
terapie, oblast poradenské psychologie je v Ciné i nadale nedostateéné akademicky ukotvend

(Tseng et al., 2019; Quian et al., 2011).
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Dle Duan et al. (2011) jsou jedinci, motivovani pro vykonavani prace poradenského
psychologa, z pfi¢iny nedostatku edukac¢nich prostiedkd nuceni vyhledavat toto vzdélani
V jinych zemich, nejéastéji pak v USA. Autofi dale popisuji nepienositelnost aplikace
nabytych kompetenci ze zahrani¢i z diivodu odlisSnych potieb Cinského obyvatelstva na
zakladé rozdilného socio-ekonomicko-kulturniho rozvoje. Akcelerovany vyvoj této zemé
Vv poslednich desitkach let signifikantn€ ovlivnil prozivani a chovani jejich obyvatelq.
Aplikace zinternalizovanych dovednosti, které odbornici nabyli v zahrani¢i, se jevi jako
nedostatecné efektivni (Duan et al., 2011). V névaznosti na tuto problematiku vznik oboru
poradenské psychologie v Cing je ukotven piedevsim v diferenci zakazky taméjsi populace

od populace napt. americké.

Problematika propojeni poptavky zalozené na potiebach ¢inské populace spolecné
s nabidkou kompetenci ptevzatych z jiné kulturni sféry jsou nadale se vyskytujici vyzvou
pro formovani poradenské psychologie v Ciné spoleéné s pietrvavajici socialni stigmatizaci

pii vyhledani odborné pomoci v oblasti psychického zdravi (Davey & Zhao, 2012).

V kontrastu s Cinou, JiZzni Korea mé plné utvofenou identitu oboru poradenské
psychologie. Ju, Han, Lee & Lee (2016) uvadi ptivod tam¢jsi poradenské psychologie v tzv.
American Education Mission. Jednalo se 0 povale¢ny program, ktery mél dopomoci
vybudovat novy edukaéni systém. Seo, Kim & Kim (2007) zminuji vy¢lenéni oficidlni divize
poradenské psychologie zdivize klinické psychologie vroce 1987. Ustaleni identity
poradenské psychologie bylo podpoieno nejen znaénym mnozstvim ¢lent divize, ale také
vydanim odborného periodika Korean Journal of Counseling and Psychotherapy v roce
1988 (Seo, Kim & Kim, 2007).

Autofi Seo, Kim & Kim (2007) dale popisuji absolvovani certifikovaného vycviku,
jenz je vedeny zkusenymi odborniky, jako nezbytnou podminku pro vykonavani povolani
poradenského psychologa v Jizni Koreji. Navzdory témto podminkdm neexistuje jednotny
platny model, jenz by pfesné reprezentoval edukacni napli téchto vycvikid. Dos Santos
(2020) vnima zavedeni jednotného eduka¢niho modelu jako dlouhodoby cil pro zachovani
kompatibility a pfenositelnosti nau¢enych dovednosti. Zaroven by se dosdhlo definované;si
identity oboru taméjsi poradenské psychologie. Dalsi potencialni oblasti pro zlepseni
ptipravy budoucich poradenskych psychologt v Jizni Koreji je zptistupnéni dostatecného

mnozstvi odborné praxe (Seo, Kim & Kim, 2007; Dos Santos, 2020).
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Poradenska psychologie v Japonsku nema stalou profesni identitu, a to i navzdory
vlivu Amerického pojeti poradenské psychologie, jez byla v Japonsku prezentovana jiz v 50.
letech minulého stoleti (Watanabe-Muraoka, 2007; Fukuhara, 1989). Definovani oboru
poradenské psychologie dopomahaji ptreklady odborné literatury do japonstiny. Zasadni
udalosti bylo zformovani definice, jez vydala vroce 2004 Japanese Association of
Counseling Science. Jedna se o jedinou organizaci svého druhu, jejiz ¢lenové mohou byt

vSichni zaméstnanci v oblasti human service (Watanabe-Muraoka, 2007).

Dle Tajan (2015) problematika ustaleni poradenské psychologie v Japonsku vyplyva
mimo jiné z tamni nedostate¢né diferenciace mezi poradenskou psychologii a ostatnimi
obory aplikované psychologie, predev§im pak psychologii klinickou. Odbornici vyucujici
tam¢j§i formu poradenské psychologie jsou casto specializovani v oblasti klinické
psychologie. V navaznosti na tuto skute¢nost pievlada tendence identifikovat poradenskou
psychologii jako techniku nebo pfistup, spiSe nez jako profesni orientaci (Tajan, 2015;
Watanabe-Muraoka, 2007).

1.5 Vyvoj poradenské psychologie v JiZni Africe

Naidoo & Kagee (2009) uvadi oficidlni zavedeni poradenské psychologie jako samostatného
oboru v Jizni Africe vroce 1974. Spole¢né s klinickou psychologii a psychologii prace
a organizace je poradenska psychologie zavedena jako jedna ze tii hlavnich odvétvi taméjsi
aplikované psychologie. Poradenska psychologie v Jizni Africe se zodpovida Health
Professions Council of South Africa a ma svou samostatnou divizi v ramci Psychological
Society of South Africa (Naidoo & Kagee, 2009).

Leach, Akhurst & Basson (2003) dale popisuji historicky vliv tzv. apartheid system
na formovani této oblasti psychologie. Tento systém byl legislativné zaveden po skonceni
druhé svétoveé valky a byl zaméfen na ptrisnou rasovou segregaci. Dle autort nebili obané
Jizni Afriky (vétSina populace) byli nuceni zit v oddélenych oblastech a vyuzivat oddélené
vetejné prostory. Tato legislativni nafizeni pietrvavala az do 90. let, kdy se prezident
de Klerk a aktivista Nelson Mandela signifikantné pficinili za zménu zékona o rasové

segregaci (Leach, Akhurst & Basson, 2003).

V névaznosti na tuto problematiku Grzanka, Gonzalez & Spanierman (2019) popisuji
kritiku poradenské psychologie v Jizni Africe z divodu nedostatecné senzitivity viaci
potfebam taméjSiho obyvatelstva. Tento fenomén je podpoien nedostateCnou rasovou

diverzitou mezi odborniky poskytujici psychologické poradenstvi. VétSina odbornika
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Vtomto sektoru jsou bilé zeny zaméstnané v soukromych centrech poskytujici
psychologickou péci (Grzanka, Gonzalez & Spanierman, 2019). SWOT analyza, jenz
zhotovili na toto téma Watson & Fouche (2007), poukazuje na nckteré kritické oblasti
poradenské psychologie v Jizni Africe. Navazuji zejména na nedostateCnou rasovou
diverzitu v ramci poskytované psychologické péce. Na zakladé této situace vyvstava potieba
vyvinuti nové identity poradenské psychologie vztahujici se k redlnym potifebam jihoafrické
spolecnosti. Jedna se o zavedeni novych teorii, jez nebudou vystavény pouze na zaklade
teorii prevzatych ze zdpadni kultury (Bantjes, Kagee & Young, 2019; Grzanka,
Gonzalez & Spanierman, 2019).

1.6 Vyvoj poradenské psychologie v Brazilii a Argentiné

Vyvoj poradenské psychologie v Brazilii je spjaty predevSim s oblasti kariérového
poradenstvi, které se zacalo utvaret jiz ve 20. letech minulého stoleti. Hutz & Gomes (2013)
popisuji prvni udalost spadajici do oblasti kariérového a profesniho poradenstvi v Brazilii.
Jednalo se 0 usporadani kurzu pro volbu povolani pro studenty mechaniky v Sdo Paulo roku
1924. Tento kurz byl potfaddan Svycarskym inzenyrem jménem Roberto Mange. Prvni
centrum pro kariérové poradenstvi vzniklo v roce 1931 v Institute of Education na University
of Sao Paulo a v ramci Getulio Vargas Foundation byla v druhé poloviné 40. let zavedena

odborna edukace jedincti poskytujicich kariérové poradenstvi (Midgett, Pereira Teixeira
& Hutz, 2015).

Gomes & Fradkin (2015) zminuji expandovani pojmu psychologické poradenstvi
v disledku vlivu rogerianské psychologie. Pojmem psychologické poradenstvi byl tehdy
oznacovan specificky vztah mezi klientem a poradcem, ktery byl povaZzovan za terapeuticky.
Dale autofi uvadi rok 1962, béhem kterého byl vydan zékon, jenZ legislativné upravil
psychologickou ¢innost. V navaznosti na tuto skute¢nost bylo poradenstvi povazovéano za
soucast veskeré psychologické cinnosti v oblastech psychodiagnostiky, kariérového
a Skolniho poradenstvi, 1€cby problému s pfizpisobenim. Navzdory této legislativé nebyl
zaveden jednotny metodicky manudl, jenz by jasné definoval formu, v jaké by poradenstvi
meélo byt klientim zprostiedkovano (M. Dias Ferreira, osobni sdéleni, 8. unora 2022).
Béhem nésledujiciho obdobi signifikantni zamétfeni na oblasti psychoterapie a klinické
psychologie podpofilo ztratu vyznamnosti taméjsi poradenské psychologie. Disledkem
tohoto fenoménu je nadale poradenstvi v Brazilii vztahovano pouze na oblasti intervence
vV podob¢ individualniho poradenstvi v oblastech kariérové a profesni volby (Gomes

& Fradkin, 2015).
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V ramci komunikace s klinickou psycholozkou pusobici v Brazilii M. Dias Ferreira
(8. unora, 2022) vyplyva, ze vzdélani v oblasti poradenské psychologie je nabidnuto v rdmci
vysokoskolského studia psychologie, ale je zcela nepovinné. VéEtsina psychologl, ktefi
provade¢ji ¢innosti charakterizované jako poradenstvi, identifikuje svou praxi jako klinickou
a Skolni psychologii, nebo jako praxi spadajici pod psychologii prace a organizace (M. Dias

Ferreira, osobni sd€leni, 8. inora 2022).

Hutz-Midgett, Pereira Teixeira & Hutz (2015) zdaraznuji v kontextu také
lingvistickou problematiku slova poradenstvi, které je v portugalstiné doslova piekladano
jako davani rady. Autoii dale konstatuji, ze ,,tento vyraz ma omezeny vyznam a vyjadruje
cinnost s malou profesionadlni diislednosti a bez védeckého zakladu* (Midgett, Pereira
Teixeira & Hutz, 2015, s. 372).

V kontrastu s Brazilii ma Argentina pfistup k poradenské psychologii vyrazné
odlisny. Klappenbach & Jaco-Vilela (2016) uvadi existenci poradenstvi jako samostatného
oboru, ktery vychazi z psychologie, ale oficialné pod ni neni zafazen. Jedna se tedy
0 samostatny obor, jehoZ zalozeni je spojeno s rokem 1986, kdy byly zavedeny prvni
edukacnich programy v této oblasti. Autofi dale zminuji nasledné otevieni prvniho centra
pro humanistickou psychologii a poradenstvi v Buenos Aires v roce 1989. Tato spole¢nost,
uvedena pod jménem Holos, podpofila rust a utvareni identity oboru poradenstvi v dusledku
otevieni vzdélavacich programil pro budouci poradce se snahou o nabyti oficidlniho statutu

vzdé¢lavaci instituce (Klappenbach & Jaco-Vilela, 2016).

V disledku prudkého rozvoje poradenstvi zminuji Bodas & Berneman (2015) ztizeni
Argentine Association of Counselors jako regula¢niho organu pro vykonavani profese
poradenstvi, koordinovani aktivit spjatych se zpiisobem edukace v této oblasti a nasledné
supervize vramci vykonavani poradenské &innosti. Cinnym orginem pro zavedeni
certifikovaného a akreditovaného vzdélavani v oblasti poradenstvi byl National Board for
Certified Counelors Argentina, ktery je nadale pod vedenim National Board for Certified
Counelors International (Bodas & Berneman, 2015). Od roku 1998 je poradenstvi vladné
uznano jako oficidlni obor vysokoskolského vzdélani v Argentin€. Je mozné ho absolvovat
na 25 institucich v Buenos Aires, Misiones, Santa Fe, a Salta. Rozvoji této oblasti se dostalo
mezinarodniho povédomi béhem roku 1998 v ramci Counseling Conference in Paris, kde
soubor 36 argentinskych odborniki piedlozil navrh edukaéniho planu, jez byl uznan za

nejlepsi prakticky vycvik pro odborniky v poradenstvi (Bodas & Berneman, 2015).
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Pro utvofeni identity profese poradenstvi v Argentiné bylo také zasadni vydani
odbornych publikaci, mezi néZz patii napf. publikace od Sanchez Bodas: ;Crear salud
o curar enfermedad? (Creating Health or Curing lliness?, 1993), ;Que es counseling?
(What Is Counseling?, 2008) a Counseling humanistico (Humanistic Counseling, 1999); dale
pak Practica del counseling en Argentina (Counseling Practice in Argentina, 2008) od
Grinblat et al. a Psicologia general del counseling (General Psychology of Counseling,
1986) od Dietrich (Bodas & Berneman, 2015, s. 363).

V soucasné dob¢ je nadale patrny vliv pfedev§im humanistické a existencialni
psychologie v pfistupu ke klientim s ptevladajici snahou o holistickych pristup (Muller
& Palavezzatti, 2013).

1.7 Shrnuti historického vyvoje poradenské psychologie

Historicky vyvoj a forma poradenské psychologie se v jednotlivych zemich odliSuje
v zavislosti na holistickém kontextu kazdé z uvedenych zemi. Utvafeni poradenské
psychologie bylo signifikantné ovlivnéno piistupem, ktery vznikl v USA a UK (Brown
& Corne, 2004; Duan et al., 2011; Fukuhara, 1989; Gomes & Fradkin, 2015; Lichtenberg,
Goodyear, Hutman & Overland, 2016; Muller & Palavezzatti, 2013; Penney, 1981,
Watanabe-Muraoka, 2007). NejvlivnéjSimi pfistupy v této oblasti se staly S-P model
H. J. Eysencka a na klienta orientovany ptistup C. Rogerse (Heppner, Leong & Chiao, 2008;
Corrie & Callahan, 2000). Tento vliv byl patrny ve vSech z uvedenych zemi, ackoli jeho

intenzita zlstala rozdilnd v zévislosti na §ir§im historickém kontextu jednotlivych zemi.

Jeden z hlavnich motivl pro utvofeni poradenské psychologie vyplyval predevsim
Z potteby diferenciace klientely, jejiz zakdzky nebylo mozné vyftesit v ramci ostatnich oblasti
aplikované psychologie (Altmaier & Rasheed Ali, 2012; Brown & Corne, 2004; Connolly
et al., 2014; Goodyear et al., 2016; Ju, Han, Lee & Lee, 2016; Leung, Chan & Leahy, 2007).
Nutnost zavést novy obor, zabyvajici se specifickou oblasti a nalézt tak novy zpiisob
zachazeni s klienty v navaznosti na jejich potieby, se projevila v riiznych podobach ve vsech

z uvedenych zemi v souladu s kulturni a historickou diverzitou.

Analyza odbornych materialu pro zpracovani této kapitoly také odhalila
nepostradatelnou potiebu individudlniho pfistupu v otazkach historicko-kulturniho kontextu
jednotlivych zemi Vv ramci formovani identity poradenské psychologie. Podminkou pro
zavedeni nového oboru, jako je poradenska psychologie, je kvalitni akademické ukotveni

s jasnou metodikou vzdélavani budoucich odbornikit v dané profesi (Bodas & Berneman,
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2015; Dos Santos, 2020; Higgins et al., 2008; Ju, Han, Lee & Lee, 2016; Leung, Chan
& Leahy, 2007; O'Hara & Meteyard, 2015; Pugh & Coyle, 2000; Seo, Kim & Kim, 2007,
Wampold, Lichtenberg & Waehler, 2002; Watanabe-Muraoka, 2007). Pievzeti jiz utvoiené
identity poradenské psychologie z mista s velmi odliSnym kulturnim prostfedim ma jen
omezenou efektivitu. Tento fenomén podporuje ideu tvorby vlastni identity poradenskeé
psychologie v zavislosti na nové vznikajicich teoriich v souladu s historicko-kulturnim
kontextem dané zemé, aby se tak maximalizovala efektivnost psychologicko-poradenské
¢innosti (Bantjes, Kagee & Young, 2019; Duan et al.,, 2011; Grzanka, Gonzalez
& Spanierman, 2019).

Tato diverzita se také projevuje v lingvistické problematice uchopeni odborné
terminologie v oblasti poradenské psychologie (Pelling, 2004). Samotné slovo poradenstvi
v nékterych jazycich referuje k ¢innosti, jez ma nevédecky zaklad. Tato situace ptispiva
k nedostatecné iniciativé pro formovani vlastni identity poradenské psychologie, zejména

pak v Brazilii (Midgett, Pereira Teixeira & Hutz, 2015).
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2 Poradenska psychologie v Ceské republice

V navaznosti na predchozi kapitolu, v niz je poradenska psychologie piedstavena v ramci
svétového kontextu vybranych zemi, je tato nadchazejici kapitola zaméfena na historicky
vyvoj poradenské psychologie v Ceské republice a na jeji aktualni formu, ve které je
poradenstvi klientim zprostiedkovano. Zaroven je zde vyclenén prostor pro seznameni

Ctenare s legislativnimi regulacemi vztahujici se ke zdejsi poradenské ¢innosti.

2.1 Historie poradenské psychologie v Ceské republice

Snaha o zavedeni oboru poradenské psychologie v Ceské republice se zacala objevovat jiz
Vv poloviné 20. stoleti. Vyznamny moment v ¢eské historii vzniku tohoto oboru uvadi
Basteckd & Skabova (2009) rok 1940, bshem kterého doslo k zaloZeni prvni instituce
zamé&fené na feSeni obtizi v manzelském souziti. Tato instituce nesla nazev Poradna pro
manzelské rozkoly a jeji sidlo bylo v Praze. Jejim zakladatelem byl sociolog O. Machotka.
Smolka (2017) déle vyzdvihuje princip vykondvané ¢innosti v ramci této poradny, jenz byl
zaloZen na dosazeni konstruktivnich kompromisii mezi manzely. Tyto kompromisy se
vztahovaly k dohodé o vhodném a nevhodném chovani obou manzelti, popf. tfetich stran
manzelstvi ovliviujici, a mély dopomoct k harmonickému souziti v doméacnosti (Smolka,

2017).

Simons, Hutchison & Bastecka (2012) zminuji vliv druhé svétové valky, béhem niz
se Poradna pro manzelské rozkoly piejmenovala na Rodinnou poradnu. Napln prace v této
instituci v priibéhu valecného obdobi byla spojena pfedev§im s dohledavanim zdznamu
0 arijském ¢i Zidovském plivodu obyvatelstva. Prokazani arijského piivodu mélo zprvu
vazbu na studijni a profesni moznosti jedince, pozdéji se vSak tento ptiivod zacal vztahovat
k mozZnostem pieziti. Autofi dale konstatuji, ze z divodu nedostatku dochovanych zaznamu
0 ¢innosti této poradny neni mozné nadale podrobnéji rozvést konkrétni podobu naplné jeji
prace. Navzdory této skutecnosti autoti uvazuji o moznostech potencialni odbojové ¢innosti
béhem tohoto obdobi (Novak & Smolka, 2016; Simons, Hutchison & Bastecka, 2012).
Zacatkem roku 1945 byla Rodinna poradna zaviena a po skonceni valky jiz k jeji obnové

nedoslo (Smolka, 2017).

Prochazka, Smahaj, Kolafik & Legbych (2014) zmifiuji vznik Poradny pro
problémové rodiny a manzelstvi v Brné roku 1948. Dale pak Novak & Smolka (2016)
detailngji popisuji hlavni téma poradenské Cinnosti, jimiz byla oblast spojena s péci o déti,

zaroven propagace antikoncepce u problémovych jedinct. Samotné poradenstvi
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provozovala A. Machovd, absolventka Vysoké Skoly socidlni a politické. Problematiku
manzelskych konflikti ve spojeni s trestnou ¢innosti zastitoval policejni 1¢kaf. Autofi také
zminuji, ze v tomto obdobi dochazelo k poskytovani poradenstvi klientim jeden den
Vv tydnu, zaroven byly pfilezitostné pofadany piednasky Stématy vztahujici se

k manzelskému souziti.

Novak & Smolka (2016) ve své publikaci také uvadi obecny Gtlum &innosti
poradenskych zatizeni v obdobi po roce 1948, v disledku vlady komunistické strany a s ni
spojené viry v novy rezim, jenz mél udajné vyiesit problémy ve vSech oblastech, v¢etné
oblasti mezilidskych vztahti, rodinnych konstelaci a manzelskych neshod. Autoii dale
popisuji organizacni spojeni Poradny pro problémové rodiny a manzelstvi s protialkoholni
poradnou. Zména nastala az béhem 50. let, kdy poradna znovu ziskala samostatnost

a piejmenovala se na Poradnu pro neshody v rodiné (Novak & Smolka, 2016).

V ramci prezentace historie poradenské psychologie v Ceské republice bdhem tohoto
obdobi se Novak & Smolka (2016) také zmifiuji o piisobeni E. Zalmana, ktery se aktivné
podilel na vyzkumném Setfeni v oblasti problematiky vyskytujici se v manzelstvi. Ve své
publikaci Zalman (1958) uvadi psychickou nevyrovnanost jedince, nejéastéji pak
psychopatii a psychoneurdzy, jako nejvlivngj$i faktor pro manzelské rozkoly. DalSim
zaméfenim jeho vyzkumného Setieni byla kompatibilita mezi jedinci. Jednalo se 0 snahu
nalezeni vzorcd, které ptispivaji k souziti nebo rozvratu vztahi, na zdkladé kompatibility
osobnostnich charakteristik (Zalman, 1958). Existence Poradny pro neshody v rodiné trvala
az do poloviny 90. let pod jménem Manzelskd poradna. B€hem tohoto obdobi doslo k jejimu

zéniku z diivodu nedostatku finanénich prostiedkti (Novak & Smolka, 2016).

Knoppova, Bahbouch & Bastecka (1997) ve své publikaci uvadi rok 1964 z divodu
ziizeni prvni telefonické pomoci pii krizovych situacich. Vznik této Linky nadéje byl
podpofen M. Plzakem a jejim hlavnim cilem byla redukce sebevrazedného chovani.
Prevladajici problematikou diskutovanou v rdmci tohoto telefonického poradenstvi byla
a doposud ji je oblast partnerskych, manzelskych a rodinnych vztahti (Knoppova, Bahbouch
& Bastecka, 1997). Autofi Novak & Smolka (2016) dale vyzdvihuji ptisobeni M. Plzaka,
ktery pfispél svou cCinnosti nejen vramci ziizeni telefonické Linky nadéje, ale také
publikacemi s manzelskou tématikou, ve kterych se vénoval otazkam spokojeného
manzelstvi. Jeho prvni publikovanou knihou na toto téma byla Prvni pomoc pri nehodach

manzelstvi z roku 1967.
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Rok 1967 byl vyznamny také zalozenim Stdlé manzelské poradny v Praze, jez
pozd&ji zménila nzev na Manzelskd a predmanzelskd poradna (Smolka, 2017). Autor dale
detailnéji uvadi spadovost této poradny pod magistrat mésta Prahy a brzy jeji zaclenéni do
Spravy socialnich sluzeb Praha. Béhem tohoto obdobi bylo zaznamenano pftiblizné 400
klientd ro¢né. Hlavni divody navstév poradenského zafizeni byly spojeny piedevSim
s tézkou socialni nebo osobnostni patologii klientii (Smolka, 2017). Pracovni tym byl sloZen
Z psychologii a sociadlnich pracovnikli, lékaiii a pravniki. Po urcitou dobu vzniklo
samostatné¢ také Oddéleni socialnich metod seznamovani a tim se rozsifilo plsobeni
poradenského zatizeni také na oblast poskytujici pfilezitost pro navazani novych kontakti

(Novak & Smolka, 2016; Smolka, 2017).

Bé&hem 60. a 70. let mnozstvi poradenskych zafizeni signifikantn¢ expandovalo, a to
z diivodu inciativy Statni popula¢ni komise, jez v roce 1966 schvélila podklady pro zavedeni
poraden ve viech krajskych a okresnich méstech (Novak & Smolka, 2016). Ministerstvo
prace a socialnich véci schvalilo tuto koncepci koncem roku 1969. Béhem nésledujicich
dvou let byly vybudovany poradny v Usti nad Labem, Ceskych Bud&jovicich, Brng, Hradci
Kralove, Ostraveé, Plzni, Olomouci a Hodoniné (Prochazka, gmahaj , Kolatik & Lecbych,
2014). Dochazelo také k piekladim zahrani¢ni odborné literatury, ackoli byla v rozporu
s tehdej$im ideologickym nastavenim statu. Z této pfi¢iny K piekladu dochazelo pouze

Vv ramci samizdatu (Smolka, 2017).

Vyznamnou udélosti byl vznik Asociace manzelskych a rodinnych poradcu na
prelomu roku 1989 a 1990 (Prochazka, Smahaj, Kolatik & Legbych, 2014). V ramci této
asociace byl vytvofen soubor kvalifikacnich piedpokladii pro vykonavani profese
manzelského a rodinného poradenstvi, aby se dosahlo urovné standardi vyspé€lych
evropskych zemi. Byla vynaloZena iniciativa na formovani mordlniho kodexu pro
poradenskou profesi a udrzeni poraden ve statni sféfe, a to navzdory snahy o zavedeni

privatnich poradenskych zatizeni (,,Kdo jsme *, nedat.).

Prochazka, Smahaj, Kolaiik & Le¢bych (2014) popisuji dalsi dilezity moment,
kterym byl vznik Asociace socialniho poradenstvi v roce 2006. Cleny tohoto spoleenstvi
se staly Asociace manzelskych a rodinnych poradcii, Asociace obcanskych poraden,
Asociace poraden pro zdravotné postizené a organizace VIDA. Dilé¢i asociace pro
poradenska zafizeni se utvafela v zavislosti na historickém kontextu. Vznik Asociace

manzelskych a rodinnych poradcii byl podpofen signifikantnim nariistem rozvodovosti
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béhem 60. a 70. let (,,Kdo jsme*, nedat.). V navaznosti na zménu politického rezimu se
béhem 90. letech zacala rozvijet oblast socidlné-pravniho poradenstvi. Z diivodu potieby
odborného poradenstvi v této oblasti byla v roce 1998 zavedena Asociace obcanskych
poraden (,,0 nas “, nedat.). Dlraz na diverzitu klientely v oboru poradenské psychologie
v Ceské republice podpofil b&hem roku 2001 vznik organizace VIDA, ktera se zamé&fuje na
informacné-poradenskou ¢innost pro lidi s psychickym onemocnénim (,, Stanovy spolku
VIDA z. s.“, 2016). Podobn¢ dulezitym momentem v oblasti klientské diverzity byl vznik

Asociace poraden pro zdravotné postizené Vv roce 2003 (,, Vznik a historie APZP*, 2017).

Aktudlng je princip poradenské psychologie v Ceské republice zaméfen na pomoc
pii zorientovani se v t€zké zivotni, popt. vztahové, situaci za ucelem pomoci tak klientim
béhem rozhodovaciho procesu. Cilem je usnadnit klientim feSeni ¢i pfijeti Zivotni situace
v souladu s vyuzitim jejich vlastnich zdroji nebo zdroji z okoli za ptedpokladu piijeti
odpovédnosti za vlastni rozhodnuti (Basteckd & Skdbova, 2009). Diraz je kladen na
otevienost a upfimnost, autonomii a zodpovédnost kazdého jedince. Ke klientim je
pfistupovano s respektem a ohledem na vztahovy kontext, ve kterém je situace jedince
posuzovana. Poradci se snazi zachovat nejvyssi formu neutrality a s jednotlivymi klienty
zachazeji rovnocenné s ohledem na ¢asovy ramec, prostor a emocni satisfakci (Bastecka

etal., 2013).

2.2 Legislativa poradenstvi v Ceské republice

Legislativni uprava poradenské ¢innosti v Ceské republice se Vv ramci historického kontextu
od 20. stoleti az po soucasnost ménila a novelizovala. Tato podkapitola navazuje na
historicky vyvoj poradenské psychologie v Ceské republice se zaméfenim na vyvoj
legislativni upravy této ¢innosti. Je zde predstaven vyvoj této legislativy béhem 20. stoleti.
Zaroven je zde vyclenén prostor pro detailnéjsi popis zakona ¢. 108/2006 Sb., a vyhlasky
¢. 505/2006 Sb.

2.2.1 Legislativa poradenstvi ve 20. stoleti

Novak & Smolka (2016) ve své publikaci uvadi vy&et ndkolika zakont, jeZ jsou kli¢ové pro
predstaveni vyvojového kontextu vramci legislativni regulace poradenstvi v Ceské
republice. Nasledujici text je zaméfen na znéni téchto zdkonu a jejich uvedeni v ramci

historického kontextu.

Autofi Novak & Smolka (2016) zmitiuji vladni na¥izeni &. 136/1940 Sb., o pravnim

postaveni zidil ve vefejném Zivoté za vlady Protektoratu Cechy a Morava, jako prvni zakon
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vztahujici se k ¢innosti poraden. Z divodu ovétovani zidovského pivodu obyvatelstva jako
soucasti napIn¢ prace tehdejsiho poradenského zatizeni s nazvem Poradna pro manzelské

rozkoly (pozdé&ji Rodinnd poradna) je mozné uvést § 1 jehoz znéni bylo nasledujici:
§ 1 odst. 1., Zid ve smyslu tohoto narizeni jest:

a) kdo pochdzi od nejméné tri podle rasy uplné zZidovskych prarodicii. Za uplné
Zidovského se povazuje prarodic¢ bez dalsich predpokladu, jestlize prislusi nebo

prislusel k Zidovské nabozenské spolecnosti;

b) za zida se téz povazuje uplné Zidovsky misenec, pochdzejici od dvou zidovskych

prarodicu* (Zékon ¢. 136/1940 Sh., 0 pravnim postaveni zidu ve vefejném Zzivote, § 1)

Autofi déale uvadi rok 1975 a s nim spojené Ustanoveni zakona €. 121/1975 Sb.
Vyznam tohoto zédkona je spojen se zafazenim poradenskych pracovist’ do soustavy zatfizeni
socialni péce. K tomuto uzakonéni doslo v navaznosti na akcelerovany prabéh vzniku
poradenskych pracovist z diivodu inciativy Statni popula¢ni komise, jez v roce 1966
schvalila podklady pro zavedeni poraden ve vSech krajskych a okresnich méstech,
a nasledného schvaleni této koncepce Ministerstvem prace a socialnich véci koncem roku

1969. Tento koncept je uveden v § 80 a § 81, jejichz znéni je:

§ 80 odst. 2 , V oblasti socidalni péce rozviji stat téz poradenskou a vychovnou
cinnost, vychovu k odpovédnému rodicovstvi a k upeviiovani rodinnych vztahi,
zejména aby se deti podilely na zabezpeceni slusné Zivotni urovné svych rodicii
a pecovaly o né, jestlize takovou péci potiebuji, aby si obcané pomahali, zejména
aby pomdhali spoluobcéaniim starym a tézce postizenym na zdravi® (Zakon

¢. 121/1975 Sb., o socialnim zabezpeceni, § 80)

§ 81 ,.Ndrodni vybory ve spolupraci se socialistickymi organizacemi a Skolami
pripravuji mladé obcany na manzelstvi poradenskou a vychovnou cinnosti, vedou je
k odpovédnému rodicovstvi a napomdahaji k vytvareni priznivych vztahit v rodindch
ohroZenych rozvratem, k plnéni techto ukolii ziizuji také manzelské a predmanzelské
poradny. Narodni vybory zjistuji téz pripady ohrozZeného nebo naruseného vyvoje
deti; pusobi k odstranéni jeho pricin a disledkii a zabezpecuji socialnépravni

ochranu déti** (Zakon ¢. 121/1975 Sb., o socialnim zabezpeceni, § 81)

Novak & Smolka (2016) také popisuji zavedeni zikona €& 100/1988 Sb., jako

vyznamny moment pro definovani postaveni poradenskych sluzeb v ramci systému
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socidlnich sluzeb. Toto uzdkonéni podpofilo diverzitu klientely v poradenskych zatizenich,

zejména pro zdravotné handicapované. Podstatné je znéni § 73, § 74 a § 92:

§ 73 odst. 2 ,,V oblasti socidlni péce stdt zajistuje poradenskou a vychovnou cinnost,
zejména vychovu k odpovédnému rodicovstvi, k upeviiovani rodinnych vztahi
a kvzdajemné pomoci mezi obcany, predevsim pomoci obcanum tézce zdravotné
postizenym a starym obcaniim, a poskytuje dalsi davky a sluzby *“ (Zakon ¢. 100/1988

Sb., o socidlnim zabezpeceni, § 73).

§ 74 odst. 2 , Prislusné statni orgdny ve spoluprdci se Skolami, zdravotnickymi
zarizenimi a dalSimi organizacemi pripravuji deéti a mldadez poradenskou
a vychovnou cinnosti na manzelstvi a odpovédné rodicovstvi, napomahaji vytvareni
priznivych vztahii v rodindach ohrozenych rozvratem a prispivaji k prekondni
dusledkii tohoto rozvratu. K plnéni téchto ukolii zrizuji prislusné statni organy téz
manzelské a predmanzelské poradny* (Zakon ¢. 100/1988 Sb., o socialnim

zabezpeCeni, § 74).

§ 92 odst. 2, pism. b) ,, Davkami a sluzbami socialni péce, za néez nelze vyzadovat
uhradu jsou: vychovnd a poradenska péce* (Zakon ¢. 100/1988 Sb., o socialnim

zabezpeceni, § 92).

Dalsi legislativni upravou z roku 1988 byl zakon ¢&. 114/1988 Sb., o pusobnosti
organti CR v socidlnim zabezpedeni. V ramci tohoto zékona je také upravena piisobnost

poradenskych zatizeni. Stézejni je znéni § 15 a § 19:

§ 15 pism. i) , Mistni ndarodni vybor organizuje vychovu obcanii k manzelstvi
a odpovédnému rodicovstvi (Zakon &. 114/1988 Sb., o ptisobnosti organti CR

Vv socialnim zabezpeceni, § 15).

§ 19 pism. i) ,, Okresni narodni vybor organizuje a koordinuje vychovu obcanii
k manzelstvi a odpovédnému rodicovstvi* (Zakon ¢. 114/1988 Sh., 0 pusobnosti

organti CR v socialnim zabezpeceni, § 19).

§ 19 pism. j) ,, Okresni narodni vybor poskytuje vychovnou a poradenskou péci
manzeliim, rodicum, détem a tehotnym Zendam pri reSeni jejich rodinnych a socidlnich

problémii” (Zakon ¢&. 114/1988 Sb., o pusobnosti organi CR v socialnim
zabezpeceni, § 19).
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Oba vyse uvedené zakony byly dale provadény vyhlaskou €. 182/1991 Sb. Zamé&feni
této vyhlasky bylo piedev§im na konkrétni Cinnost poradenskych zafizeni a jejich

zabezpeceni. Podstatné je znéni § 9, § 10, § 11, § 89, § 90 a §91:

8 9 ,, Poradenska a vychovna péce se zameruje na vychovu k partnerskym vztahiim
ak rodinnému zivotu, pritom se vyuziva spoluprdace s obcanskymi sdruzenimi,
cirkevnimi, charitativnimi a jinymi organizacemi “ (Myhlaska ¢. 182/1991 Sb.,
kterou se provadi zdkon o socidlnim zabezpedeni a zdkon Ceské narodni rady

0 piisobnosti organti Ceské republiky v socialnim zabezpedent, § 9).

§ 10, Vychovna a poradenskd péce v rodinnych, manzelskych, partnerskych i jinych
vztazich se poskytuje také prostrednictvim zarizeni socidlni péce, zejména
manzelskych a predmanzelskych poraden. Zameéruji se zejména na manzelstvi
ohrozena rozvratem, na upravu vzajemnych vztahii rozvedenych rodicii a jejich déti,
na péci o déti zdravotné postizené i na mezigeneracni vztahy v rodinach a na
nezaméstnané obcany, kteri tuto pomoc potiebuji*“ (Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou
se provadi zakon o socialnim zabezpedeni a zdkon Ceské narodni rady o piisobnosti

organii Ceské republiky v socialnim zabezpedent, § 10).

§ 11 odst. 1 ,,Rodicum a jinym osobam odpovédnym za vychovu déti a téhotnym
Zenam se poskytuji nebo zprostredkovavaji porady ve vécech vychovy a vyzZivy deéti
aVdalsich otazkach tykajicich se jejich rodinnych a socidlnich problémii a péce
0 zdravotné postizené déti* (Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon
0 socialnim zabezpeceni a zakon Ceské narodni rady o ptisobnosti organii Ceské

republiky v socialnim zabezpeceni, § 11)

§ 11 odst. 2 ,, V ramci poradensko-vychovné péce se poradaji prednasky a kursy pro
dospivajici mladez a dospélé obcany zamérené na zivot v rodiné a spolecnosti*
(Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socialnim zabezpeceni a zakon
Ceské narodni rady o ptisobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpe&ent,

§11)

§ 89 odst. 1 , Manzelské a predmanzelské poradny plni vikoly uvedené v § 9 a 10“
(Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socialnim zabezpeceni a zakon
Ceské narodni rady o ptisobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpeéent,

§ 89).
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§ 89 odst. 2 , Manzelské a predmanzelské poradny pomdhaji utvaret priznivé
rodinné, manzelské, partnerské a mezilidske vztahy a odstranovat jejich narusovani *
(Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socialnim zabezpeceni a zdkon
Ceské narodni rady o ptisobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpe&ent,

§ 89).

§ 89 odst. 3 , Pro poskytovani poradenské a vychovné péce v rodinnych,
manzelskych, partnerskych a mezilidskych vztazich mohou byt zrizovana detasovana
pracovistée manzelskych a predmanzelskych poraden* (Myhlaska ¢. 182/1991 Sb.,
kterou se provadi zakon o socidlnim zabezpedeni a zakon Ceské narodni rady

0 pisobnosti organti Ceské republiky v socialnim zabezpegeni, § 89).

§ 90 ,, Pracovnici manzelskych a predmanzelskych poraden jsou povinni zachovavat
mlicenlivost o skutecnostech, o nichz se dovedeli pri vykonu své cinnosti, s vyjimkou
pripadii, sdéluji-li se udaje o skutecnostech se souhlasem osob, jichz se tykaji,
popripadé se souhlasem zdakonného zdstupce osoby zbavené zpiisobilosti k pravnim
ttkontim, nebo byla-li jim uloZena zvldstnim predpisem oznamovaci povinnost
(Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zékon o socialnim zabezpecéeni a zakon
Ceské narodni rady o ptisobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpeéent,

§ 90)

§ 91 ,Manzelské a predmanzelské poradny spolupracuji pri plnéni svych ukolii
zejména s obcemi, urady prdce, zdravotnickymi a Skolskymi zarizenimi, soudy
avedeckymi a vyzkumnymi ustavy a zarizenimi, s odbornymi sdruzenimi, se
sdelovacimi prostredky a dalsimi statnimi i nestdatnimi, cirkevnimi i charitativnimi
organizacemi a sdruzenimi“ (Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon
0 socialnim zabezpeceni a zikon Ceské narodni rady o ptisobnosti organti Ceské

republiky v socialnim zabezpeceni, § 91).

Uvedena legislativa upravujici ¢innost poradenskych zatizeni platila i zac¢atkem 21.
stoleti. Behem roku 2006 byl zaveden novy zakon ¢. 108/2006 Sb., spolecné s vyhlaskou
¢. 505/2006 Sb., jez jsou nadale po mnohych novelizacich platné k aktualnimu datu.

2.2.2 Legislativa poradenstvi ve 21. stoleti
Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi podkapitole predkladané diplomové prace, Upravu

poradenské ¢innosti v 21. stoleti reguluje piedevsim zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
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sluzbach. V rdmci tohoto zakona jsou podstatné predevsim § 2, § 37 a § 72, s diirazem

kladenym ptedevsim na § 37. Jejich znéni jsou nasledujici:

§ 2 odst. 1 ,,Kazdd osoba ma ndarok na bezplatné poskytnuti zakladniho socidlniho
poradenstvi (§ 37 odst. 2) o moznostech reSeni nepriznivé socialni situace nebo jejiho

predchazeni* (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 2).

§ 2 odst. 2, Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostrednictvim socialnich
sluzeb musi zachovavat lidskou diistojnost osob. Pomoc musi vychazet z individuadlné
urcenych potieb osob, musi piisobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich
samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému
setrvavani nebo prohlubovani nepriznivé socialni situace, a posilovat jejich socialni
zaclenovani. Socidlni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvalité
takovymi zpusoby, aby bylo vidy diisledné zajisteno dodrzovani lidskych prav
a zakladnich svobod osob *“ (Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 2).

§ 37 odst. 1 ,, Socialni poradenstvi zahrnuje

a) zakladni socialni poradenstvi
b) odborné socidlni poradenstvi“ (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, § 37).

§ 37 odst. 2 ,, Zdkladni socidlni poradenstvi poskytuje osobdam potiebné informace
prispivajici k resSeni jejich nepriznivé socialni situace. Zakladni socialni poradenstvi
Jje zadkladni cinnosti pri poskytovani vsech druhii socialnich sluzeb; poskytovatelé
socialnich sluzeb jsou vidy povinni tuto cinnost zajistit* (Zakon ¢. 108/2006 Sb.,

0 socialnich sluzbach, § 37).

§ 37 odst. 3 ,, Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zameérenim na potieby
Jjednotlivych okruhii socidlnich skupin osob v obcanskych poradnach, manzelskych
a rodinnych poradndach, poradndch pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim
postizenim, poradndch pro obéti trestnych cinu a domaciho nasili a ve specidlnich
liizkovych zdravotnickych zarizenich hospicového typu, zahrnuje téz socialni praci
s osobami, jejichz zpiisob zivota miize vést ke konfliktu se spolecnosti” (Zakon

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 37).

§ 37 odst. 4 ,, Sluzba podle odstavce 3 obsahuje tyto zakladni cinnosti:
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a) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

b) socidlné terapeutické cinnosti,

¢) pomoc pri uplatinovani prav, opravnénych zajmit a pri obstaravani
osobnich zalezitosti*“ (Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
§ 37).

§ 72 pism. a) ,, Bez uhrady ndkladii se poskytuji a) socidlni poradenstvi“ (Zakon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 72).

Dulezitou soucasti je také vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., jez se o socialnim poradenstvi

zminuje v § 4 nésledujiciho znéni:

§ 4 ,, Zakladni cinnosti pri poskytovani odborného socidlniho poradenstvi se zajistuji

v rozsahu téchto ukonii:

a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:
zprostredkovani navazujicich sluzeb,

b) socialné terapeutické cinnosti:

poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socialnich systémech,
prava, psychologie a v oblasti vzdélavani;

tato zakladni cinnost miize byt zajistovana poskytovanim poradenstvi
alespon ve 2 z téchto oblasti,

¢) pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmii a pri obstardavani
osobnich zdleZitosti:

1. pomoc p¥i vyFizovani béznych zalezZitosti,

2. pomoc pri obnoveni nebo upevneéni kontaktu s prirozenym socidlnim
prostiedim *“ (Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera

ustanoveni zédkona o socialnich sluzbach, § 4).

Poslednim ne méné dulezitym zakonem vztahujicim se k poradenské Cinnosti je
zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti. Pro oblast poradenstvi jsou podstatné

§ 10, § 11, § 12, § 13, § 13a, § 39 a § 40 v nésledujicim znéni:

§ 10 odst. 1, pism. f) ,, Obecni urad je povinen poskytnout nebo zprostiedkovat
rodicim na jejich Zadost poradenstvi pri uplatiovani naroku ditéte podle zvilastnich

pravnich predpisii* (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, § 10).
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§ 11 odst. 1, pism. b) ,, Obecni urad obce s rozsirenou pusobnosti poskytuje nebo
zprostiedkovava rodicum poradenstvi pri vychové a vzdelavani ditéte a pri péci
0 dité zdravotné postizené‘“ (Zékon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,

§11).

§ 11 odst. 2, pism. a) ,, Krajsky urad zajistuje pripravu fyzickych osob vhodnych stat
se osvojiteli nebo péstouny k prijeti ditéte do rodiny a poskytuje temto osobam
poradenskou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo svérenim ditéte do
péstounske péce, vcetné specidlni pripravy k prijeti ditéte péstounem na prechodnou

dobu“ (Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, § 11).

§ 11 odst. 2, pism. ¢) ,Krajsky urad zajistuje osvojiteliim nebo péstouniim
poradenskou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo svérenim ditéte do
peéstounské péce, zejména v otazkach vychovy“ (Zékon €. 359/1999 Sb., o socidlné-

pravni ochrané déti, § 11).

§ 11 odst. 3, Krajsky urad miize zajistovat pripravu a poradenskou pomoc podle
odstavce 2 také v pripadech porucenstvi, jestlize porucnik o dité osobné pecuje, nebo
v pripadech svéreni ditéte do péce jiné osoby“ (Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-

pravni ochrané déti, § 11).

§ 12 odst. 1 , Obecni urad obce s rozsirenou piisobnosti miize ulozit rodiciim

povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc, pokud rodice:

a) nezajistili ditéti odbornou poradenskou pomoc, ackoliv dité takovou
pomoc nezbytné potiebuje a obecni urad obce s rozSirenou
pusobnosti takovou pomoc predtim doporucil,

b) nejsou schopni resit problémy spojené s vychovou ditéte bez odborné
poradenské pomoci, zejména pri sporech o upravé vychovy
ditéte nebo uprave styku s ditetem,

c¢) nevyuzili moznosti odborné poradenské pomoci potrebné
k prekonadni problémii rodiny a k odvrdaceni umisténi ditéte do ndahradni
péce nebo nedbali na doporuceni spolupracovat s povérenymi osobami,

poskytovateli odbornych poradenskych sluzeb nebo mediatorem *

(Zékon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti, § 12).
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§ 12 odst. 2 ,, Obecni urad obce s rozsirenou piisobnosti je povinen poskytnout rodici
pomoc po umisteni ditéte do zarizeni pro vwkon ustavni vychovy (§ 28), nebo do
zarizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc (§ 42), spocivajici zejména v pomoci
usporadat rodinné pomery, které by umoznily navrat ditéte do rodiny, pri reSeni
Zivotni a socialni situace, vcetne hmotné urovné rodiny, v pomoci pri spolupraci
S orgdny socidlniho zabezpeceni, krajskymi pobockami Uradu price a dalsimi
Statnimi a jinymi organy, a za tim ucelem také zprostiedkuje rodici odbornou

poradenskou pomoc “ (Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, § 12).

§ 13 odst. 1, pism. d) ,, Vyzaduje-li to zajem na radné vychové ditéte, miize obecni
urad obce s rozsifenou pusobnosti ulozit ditéti, rodiciim nebo jinym osobdm
odpovednym za vychovu ditéte povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc nebo
ulozit povinnost ucastnit se prvniho setkani se zapsanym medidatorem v rozsahu
3 hodin nebo terapie; ustanoveni § 12 odst. 1 tim neni dotceno “ (Zékon ¢. 359/1999

Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, § 13).

§ 13a odst. 4, pism. d) ,, V souvislosti s Fesenim sporu rodicii o vychové ditéte miize
soud rozhodnout o pobytu ditéte v zarizeni poskytovatele zdravotnich sluzeb podle
odstavce 1 pism. b), jen vyZaduje-li to zdravotni stav ditéte a za podminek, Ze
soucasné je rodicum uloZena povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc
smeérujici k naprave vztahit v rodiné* (Zékon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni

ochran¢ déti, § 13a).

§ 39 odst. 1, pism. a) ,, Zarizenimi socidlné-prdavni ochrany jsou zarizeni odborného
poradenstvi pro péci o deti““ (Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,

§ 39).

§ 40 odst. 1 ,, Zarizeni odborného poradenstvi pro péci o déti poskytuje zejména
doporuceni zamérend na reSeni vzdjemnych vztahii rodicii a jejich déti a na péci
rodicii o deti zdravotné postizené. V ramci odborného poradenstvi se poskytuji nebo
zprostiredkovavaji rodiciim nebo jinym osobam odpovednym za vychovu deti rady ve
vécech vychovy a vyzivy deti a v dalsich otazkach tykajicich se jejich rodinnych,
socialnich a mezigeneracnich probléemit vyplyvajicich z péce o deti* (Zakon

¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, § 40).
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§ 40 odst. 2 ,, Zarizeni odborného poradenstvi pro péci o deti mohou poskytovat nebo
zprostiedkovavat také poradenstvi pro fyzicke osoby vhodné stat se osvojiteli nebo

peéstouny “ (Zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, § 40).

Oba vyse zminéné zakony prochézi neustdlou novelizaci. Oblast tykajici se
poradenské ¢innosti je novelami upravovana jen vyjimecné a vétSinou v podobé nepatrnych
zmén. Vyjimkou byla novela zakona ¢. 359/1999 Sb., z roku 2012. Tato novela obsahovala
upravy predevSim v oblastech péstounské péce na ptechodnou dobu (,,Novela zdkona

¢. 359/1999 Sh. “, 2012).

2.3 Formy psychologického poradenstvi

Psychologické poradenstvi je mozné diferencovat na zakladé poctu z(castnénych osob
Vv pozici klienta. Zarovenl je mozné vymezit odliSnosti nejen ve zplisobu prace, ale také
v problematice, s niz se poradci béhem poradenského procesu setkavaji. V navaznosti na cile
predkladané diplomové prace jsou dale detailngji charakterizovany nasledujici formy
poradenstvi: individualni poradenstvi, partnerské a manzelské poradenstvi, rodinné
poradenstvi. Vhodné je zde také zminit existenci formy skupinového poradenstvi, jez v této
kapitole neni vice specifikovana z dlivodu nezahrnuti této oblasti v ramci empirického

Setfeni predkladané diplomové prace.

2.3.1 Individualni poradenstvi

Kowalczyk (2021) definuje formu individudlniho poradenstvi jako typ poradenstvi, které je
uskutecnovano s jednim klientem. Autor dale zminuje vhodnou indikaci v zavislosti na
tématu zakazky, s niz klient pfichazi. Dle Kowalczyka (2021) je tato podoba poradenstvi
vhodna jedné-li se o zakdzku zabyvajici se osobni oblasti jedince. Mohou to byt témata
spojend s vnimanim vlastniho sebeobrazu, pfijetim sebe samého nebo naopak téma spojené
s touhou zménit konkrétni vlastnosti. Oblasti sebehodnoceni, sebevédomi a sebedlivéry jsou

také vyskytujicimi se tématy v individualnim poradenstvi (Kowalczyk, 2021).

V navaznosti na témata spojend s osobni oblasti jedince je dal§im typem vyskytujici
se zakazky v individualnim poradenstvi rovina osobni vykonnosti spojené s osobnim ristem.
Ackoli tato témata jsou Castéji zakazkami pro odborny kouéink, je mozné se s nimi setkat

také v ramci individualniho poradenstvi (Jowett, 2017).

Spatenkova (2012) zminuje narocné Zzivotni situace jako dal$i téma, které se
Vv individualnim poradenstvi mize objevit. Obecné se jedna o situace vyzadujici jistou miru

adaptability z divodu konkrétnich zmén. Autorka dale uvadi mozné ptiklady situaci, jez
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mohou byt spjaté napt. s zivotnimi ztratami, otdzkami bilancovani. Klient s timto typem
zakazky vyznacuje snahu o vyrovnani se se situaci s nejvys$i moznou mirou efektivity.
Individuélni poradenstvi piinaSi moznost prostoru pro zorientovani se V aktualni zivotni
situaci, popt. dopomoct zvolit nejoptimalngjsi formu zachazeni s danou situaci (Spatenkova,

2012).

Dalsi vyznamnou oblasti v individualnim poradenstvi je vztahova rovina klienta.
Novak & Hargasova (2007) zminuji moznosti individualniho poradenstvi v situacich, kdy je
jedinec nezadany s touhou nalézt partnera/partnerku. Béhem individudlniho poradenstvi tak
dochdzi k navazani kontaktu s jedinci, ktefi se aktualné nachazeji bez partnera/partnerky
z diivodil, jez mohou byt také spjaté se ztratou predchoziho partnera v disledku smrti,

rozvodu, odcizeni, nevéry (Novak & HargaSova, 2007; Spatenkové, 2012).

V ramci individudlniho poradenstvi se také mohou objevovat témata tykajicich se
partnerského/manzelského vztahu klienta. Gabura & Pruzinskd (1995) zmifiuji vhodnost
indikace individualniho poradenstvi Vv situacich, jez vedly k selhani parového poradenstvi

v disledku rozvracenych vztahti.

2.3.2 Partnerské a manzelské poradenstvi

Novak & Drinocka (2006) popisuji parové poradenstvi jako typ poradenstvi, pii némz
klientem je par bez ohledu na jejich pohlavi. V piipadé sezdaného paru se jedna o manzelské
poradenstvi, v pfipad€ nesezdaného paru oznaCujeme poradenstvi jako partnerské. Autofii se
dale zamétuji na nestrannost a rovnocennost v komunikaci s klienty béhem poradenského
procesu. V ramci zachovéani tohoto pfistupu je stézeni snaha o dodrZeni oteviené

komunikace, a to vZdy za pfitomnosti obou klientll (Novak & Drinocka, 2006).

V disledku rozdilnych vyvojovych fazi, ve kterém se vztah klientli nachazi, je mozné
vnimat miru diverzity 1 v tématech, jez se v parovém poradenstvi vyskytuji. Novak
& HargasSova (2007) ve své publikaci popisuji mozna témata nesezdanych paru spojena
s predmanzelskym poradenstvim. Podstatnym tématem takové zakazky muaze byt vzajemna
kompatibilita partnerti. V ramci této zakdzky autofi také zmifluji moznost vyskytujici se
touhy po skonceni daného vztahu s neschopnosti pfijmout odpovédnost za toto rozhodnuti.
Tento fenomén nastava v Situaci, pii niz jedinec vnima potiebu ukonceni vztahu, zaroven
pocituje nedostatecnou kompetenci pro ucinéni tohoto rozhodnuti (Novak & HargaSova,
2007). Dale jako soucast predmanzelského poradenstvi autofi uvadi oblast tzv. zplnoletnéni

za ucelem uzavieni snatku osob starSich 16 let a mladSich 18 let. Téma uzavieni snatku
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nezletilymi osobami bylo velmi frekventované pfedevsim béhem 70. a 80. let. Aktudlné se

v

disledku takového rozhodnuti (Novak & Hargasova, 2007)

Bastecka et al. (2013) uvadi problematiku spolecného souziti a s nim spojené
hospodateni ve spole¢né domdacnosti, zachazeni s financemi, planovani rodi¢ovstvi, nebo
naopak navrat do zaméstnani po mateiské dovolené, jako problematické oblasti vyskytujici
se Vv parovém poradenstvi bez ohledu na sezdani paru. Nadale jsou zminéna témata spojena
s oblasti intimity a sexualniho zivota partnerd/manzeld, zarlivost a nevéra. Zaroven se
mohou vyskytovat zakazky spojené se snahou o zlepSeni komunikace a ziskani vhledu do

urcitych situaci (Bastecka et al., 2013).

Specifickou oblasti je predrozvodové, rozvodové a porozvodové poradenstvi, které
je definovano svym zaméfenim na vztahové poradenstvi pied, béhem a po procesu rozvodu
manzell. Novak & Priichova (2007) pouZzivaji ve své publikaci pojem emocni rozvod, ktery
se zaméfuje na 3 hlavni oblasti. Prvni oblasti je uvédoméni neudrzitelnosti manzelstvi
a dosazeni emoc¢niho odstupu od dané situace. DalSim tématem je citové a sexualni
odpoutani od partnera. Posledni ne méné komplexni oblasti je zachovani rodi¢ovské role

navzdory probihajicimu/ukonc¢enému rozvodu (Novék & Prichova, 2007).

Problematickou oblasti v ramci parového poradenstvi je domaci nasili (Sevéik
& Spatenkova, 2011). Parové poradenstvi v ramci domaciho nasili je vhodné indikovat
pouze V piipadé pocatecnich naznaktl, jakmile je tento jev aktivné rozvinuty, parové
poradenstvi neni vhodné (Basteckd et al., 2013). Autofi dale zdaraznuji duikladné
zhodnoceni vSech faktorti tuto skute¢nost ovliviiujici jako je napf. vzdjemna blizkost

partnert, pocity ohroZeni, zavislost.

2.3.3 Rodinné poradenstvi

Pro detailngjsi specifikaci rodinného poradenstvi je nutné nejprve vymezit termin rodina.
Z diivodu odlisnych pftistupi k definovani tohoto pojmu je uvedeni jednotné definice
problematické. Tillman & Nam (2008) zmiiuji biologické hledisko, které¢ se vztahuje
predevSim k pokrevnimu ptibuzenstvi jednotlivych ¢leni rodiny. Déle autofi zminuji
socidlné-ekonomické hledisko, jez souvisi se sdilenim jedné domdacnosti vCetné spolecného
zachézeni s financemi. Turner & West (2021) se zmiiiuji o tradiénim modelu rodiny, ktery
rodinu popisuje jako heterosexudlni par s détmi. V ramci tohoto modelu je muz zodpovédny

za ekonomické zajisténi rodiny, Zena se vénuje predev§im vychové déti a organizaci
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domécnosti. Tento model je vniman za nedostacujici pro popis moderni rodiny piedev§im

Vv zapadnim svéte (Turner & West, 2021).

Aktualnéjsi definice rodinného systému zahrnuji také fenomény jako napt. rodiny
neuplné z diivodu umrti jednoho rodice, rozvedené rodiny, par stejného pohlavi s détmi, par
s détmi adoptovanymi (Priest, Parker & Woods, 2017). Duaraz je kladen piedev$im na
emocni vztahy mezi jednotlivei (Tillman & Nam, 2008). Jednd se o systém, jez utvari
prostiedi pro primarni socializaci jedince a je mozné jej ¢lenit na rodinu nuklearni (rodice
a dit¢) a $irsi (prarodiCe, tety, strycové a dalsi piibuzenstvo). V navaznosti na vysokou miru
individuality v pfistupu k vytvareni harmonického rodinného prostredi je také uplatiovan
individudlni pfistup k jednotlivym zakédzkam v ramci sluzeb poskytovanych v rodinném
poradenstvi (Novdk & Drinockd, 2006). Jednim z klicovych faktord je také povédomi
0 vyvojovych fazich rodiny a jejich charakteristikach (Gabriel & Novak, 2008).

Dle Bastecké et al. (2013) je poradensky proces rodinného poradenstvi zaméten na
konkrétni jasné cile v rdmci podpory rodinného systému jako celku v aktualnim rodinném
kontextu. Gabriel & Novak (2008) zdaraziuji diferenci takového kontextu na zakladé zajmu
ditéte, popf. tfetich stran jako je Organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD). Autofi dale
uvadi, Zze zajem ditéte je pro poradensky proces vzdy stézejni a poradce by mél dbat na

srozumitelnou komunikaci se v§emi zG¢astnénymi vetné déti, popt. mladistvych.

Pesova & Samalik (2006) zmifuji problematiku v oblasti komunikace a fedeni
konfliktnich situaci jako frekventovand témata v rdmci rodinného poradenstvi. Dle Rudi
(2015) jsou neshody v rodinném souziti, a to pfedev§im v oblastech rozdéleni dil¢ich
povinnosti a kompetenci mezi jednotlivymi c¢leny rodiny, dal§im castym tématem

vyskytujicim se v rodinném poradenstvi.

Bastecka et al. (2013) uvadi mezigenera¢ni problémy v $irsi roding a s nim i spojené
vztahy k dal$im rodinnym subsystémim jako potencialni zakazku v ramci poradenského
procesu. Zarovenl zminuje kritické situace ve vyvoji rodinného systému, jimiz mohou byt
napf. narozeni ditéte, dospivani ditéte, starnouci rodi¢e. Nadile se muze jednat také
0 odlou¢eni partnerti, rozchod, popf. rozvod, a nasledné¢ vztahové zmény (Novak
& Prachova, 2007). Poradci se také setkavaji s piipravou rodiny na péstounskou péci nebo
se specifickymi tématy, kterd se mohou vztahovat k uceni, zneuzivani navykovych latek,

zaskolactvi (Gabriel & Novak, 2008; Pesova & Samalik, 2006).
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2.4 Shrnuti poradenské psychologie v Ceské republice

Vyvoj poradenské psychologie v Ceské republice byl ovlivnén politickym nastavenim
Vv 2. polovin¢ 20. stoleti. V kontrastu vyvoje poradenské psychologie v anglicky mluvicich
zemi jako je UK, USA a Australie, byl vyvoj této oblasti psychologie v Ceské republice do
znacné miry inhibovan nastupem komunistického rezimu v roce 1948. Odborna literatura
s tématy manzelského a rodinného poradenstvi byla prekladana jen v ramci samizdatové
literatury a jeji propagace byla velmi riskantni (Smolka, 2017; Novak & Smolka, 2016;
Simons, Hutchison & Bastecka, 2012). Progresivnéjsiho akademického ukotveni
poradenstvi dosahlo az béhem 21. stoleti diky zavedeni pfedmétu Poradenska psychologie
na vysokych Skoldch v ramci studia jednooborové psychologie na univerzitaich v Brné,
Olomouci a Praze (N. Lnénickova, osobni sdéleni, 27. inora 2022; B. Nadvornikova, osobni

sdéleni, 27. tnora 2022).

Legislativni uprava poradenské ¢innosti béhem 20. stoleti se vztahovala ptedevsim
k zakoniim ¢. 100/1988 Sb. a 114/1988 Sb. spole¢né s vyhlaskou ¢. 182/1991 Sb. Zminéné
zakony vymezovaly poradenské sluzby jako soucast bezplatnych socidlnich sluzeb vhodné
pro vychovu obyvatelstva v oblastech fadného rodi¢ovstvi. Dale pak ustanovovaly vhodnost
indikace poradenskych sluzeb pro zdravotné handicapované a staré osoby (Zakon
¢. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpeCeni, § 73, §74 a § 92; Zakon ¢. 114/1988 Sb.,

0 puisobnosti organtt CR v socialnim zabezpedeni, § 15 a § 19).

Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb. byla hlavni vyhlaskou, jeZ konkretizovala podobu
poradenskych sluzeb. Zamétovala se predevSim na feSeni rodinnych a manzelskych
problémt, edukaci obyvatelstva v oblasti rodinného souziti a vychovnych doporuceni,
vznik odbornych pracovist (manzelskych a rodinnych poraden), pomoc zdravotné
handicapovanym osobam a zdkonnou mlcenlivost v rdmci poradenskych sluzeb (Vyhléaska
&. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socialnim zabezpedeni a zakon Ceské narodni
rady o pusobnosti organti Ceské republiky v socialnim zabezpedeni, §9, § 10, § 11, § 89,
§90a§ 91).

Aktualné je poradenska ¢innost upravena zékony ¢. 108/2006 Sb. a ¢. 359/1999 Sb.
a dale provadéna vyhlaskou €. 505/2006 Sb. Prvni z uvedenych zdkonii zminiuje bezplatnost
poradenskych sluzeb, ¢leni poradenstvi na zakladni a odborné, klade diraz na dodrzovéni
zakladnich prav a svobod jedinct, jimz je poradenstvi zprostiedkovano (Zakon ¢. 108/2006

Sb., o socidlnich sluzbach, §2, § 37 a § 72). Druhy uvedeny zdkon upravuje poradenskou
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¢innost ve vztahu k détem. V disledku novelizace z roku 2012 zékon komplexné popisuje
indikaci rodinného poradenstvi v oblastech zdravotniho postizeni ditéte, péstounské péce,
adopce a svéteni ditéte do péce jiné osoby (Zakon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané

dati, § 10, § 11, § 12, § 13, § 13a, § 39 a § 40).

Zminéna vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. se vztahuje k zakonu ¢. 108/2006 Sb. a vymezuje
ukoly odborného poradenstvi, mezi n€z se tadi: zprostredkovani kontaktu se spolecenskym
prostiredim, socidlné terapeutické cinnosti, pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmii
a pri obstardvani osobnich zadlezitosti (Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera

ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, § 4).

Poradenstvi v Ceské republice je klientim zprosttedkovano formou individualniho,
parového nebo rodinného poradenstvi. Druhy problematickych oblasti, s nimiz se poradci
v ramci téchto forem poradenstvi setkdvaji, se v zavislosti 1i$i, navzdory mirnému ptekryvu
témat predevsim pak v parovém a rodinného poradenstvi. Individualni poradenstvi se mimo
vztahovych témat zaméfuje také na osobni rovinu jedince (Bastecka et al., 2013; Kowalczyk,
2021; Novak & Hargasova, 2007; Spatenkova, 2012). V ramci parového poradenstvi se
objevuji témata jako je spole¢né souziti, vzajemna kompatibilita, planovani rodicovstvi,
intimni Zivot partnerd, rozvod (BaStecka et al., 2013; Novak & Drinockd, 2006; Novak
& Hargasova, 2007; Novak & Prichova, 2007). Rodinné poradenstvi je spojené s kritickymi
momenty ve vyvoji rodinného systému jako napt. narozeni ditéte, odchod ditéte z domu,
starnouci rodic¢e (Bastecka et al., 2013; Rudi, 2015). Mohou se také vyskytovat problémy
spjaté s komunikaci, spolecnym souzitim, odlou¢enim partneri, popt. rozvodem (Novak

& Prichova, 2007).

Navzdory relativné utvofené identité poradenstvi v Ceské republice, je mozné zminit
jeho uskali a potencialni vyzvy pro zlepSeni. Mezi kvalifikaéni pozadavky AMRP? pro
ziskani certifikatu o vztahovém poradenstvi se fadi dokoncené vysokoskolské vzdélani.
Konkrétnéji je uvedeno, Ze manzelskym a rodinnym poradcem se miize stat ,,absolvent
magisterského studia humanitniho zaméreni nebo absolvent studia lékarstvi* (,, Kvalifikacni
pozadavky AMRP“, 2021, s. 2). Vysokoskolské vzdélani v oboru psychologie tedy neni
nutnym piedpokladem pro kariéru v oblasti vztahového poradenstvi. V ramci ziskani
certifikatu vztahového poradce od AMRP je nutné absolvovat mnozstvi edukacni pripravy,

predevsim pak Vv oblastech: obecna psychologie, psychopatologie, vyvojova psychologie

3 Asociace manzelskych a rodinnych poradcii
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a psychologie déti, psychologie vztahti, konfliktd a rodinnych systémd, psychologie
osobnosti, psychologie sexuality, pedagogicka psychologie, orientace v teorii psychoterapie
(,, Kompetencni model “, 2020). Clenstvi v této asociaci ov§em neni nutnou podminkou pro

vykonavani vztahového poradenstvi, tudiZ ani tato kvalifikace (Novak & Smolka, 2016).

Simons, Hutchison & Bastecka (2012) dale zminuji diskriminaci rasovych mensin
(predevsim pak piislusnikti romského etnika) jako dalsi potencialni oblast pro zkvalitnéni
odborného poradenstvi. Autofi navrhuji zaméfeni poradcti na stres spojeny s akulturaci
U klientl imigrantd a na vzdélavani vetejnosti o dustojném chovani vi¢i vSem bez ohledu
na rasovou a etnickou piislusnost. Dale doporucuji vypracovani vyzkumnych studii

0 masove¢ imigraci.
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3 Psychologicka diagnostika v poradenské psychologii

V navaznosti na predstaveni oboru poradenské psychologie se tato kapitola zaméfuje na
prezentaci moznosti vyuziti prosttedkd psychologické diagnostiky v ramci psychologického
poradenstvi. Cilem této kapitoly je definovat obor psychologické diagnostiky a nasledné

poukazat na jeji pfesah do oblasti poradenstvi.

3.1 Strucna charakteristika diagnostickych metod

Hartl & Hartlova (2004) definuji psychodiagnostiku jako ,,soubor metod a postupi
postihujicich uroven vyvoje ¢loveka, viastnosti jeho osobnosti, jeho aktudlni stav, pritomnost
symptomu a syndromii, potencidlni moznosti dalsiho rozvoje* (Hartl & Hartlova, 2004,
s. 424). Dal§i definici zmifiuji Svoboda, Humpoli¢ek & Snorek (2013), jejiz pfesné znéni je:
., psychodiagnostika je aplikovana psychologicka disciplina, jejimz ukolem je zjistovani
a meéreni dusevnich vlastnosti a stavii, pripadné dalsich charakteristik individua*“ (Svoboda,
Humpoli¢ek & Snorek, 2013, s. 15). Ob& uvedené definice kladou diraz na psychické
vlastnosti jedince, jez jsou stézejni oblasti zajmu psychodiagnostiky. Autofi Hartl

& Hartlova (2004) zaroven zminuji rozvoj jedince jako dalsi oblast zajmu v tomto oboru.

Svoboda, Humpoliéek & Snorek (2013) dale uvadi ucely vyuziti diagnostickych
metod v psychologii, mezi které fadi stanoveni progndzy, diagnozy, nebo vyzkumné Seteni.
V ramci historického vyvoje autofi dale popisuji zkousky v civilni spravé v Cing 2200 pi.n.l.
Tyto zkousky jsou povazovany za prvni dochovany udaj o testovani jedincli. Vyznamny
rozvoj nastal béhem 19. a 20. stoleti v diisledku vzniku inteligencnich a osobnostnich testli

(Svoboda, Humpoliek & Snorek, 2013).

Diagnostické metody se dale diferencuji na metody klinické a testove, jak doklada
Snydrova (2008). Metody klinické jsou charakteristické snahou o pochopeni jedince v ramci
jeho/jeji komplexnosti. Zaméteni téchto metod je tedy idiografické s dirazem na sbér
kvalitativnich dat. Mezi tento typ metod se fadi pozorovani, rozhovor, anamnéza a analyza
spontannich produktf. Kazda z uvedenych klinickych metod ma sviij konkrétni zpisob
vyuziti a postupy, jez je vhodné dodrzovat za icelem maximalni efektivnosti ziskdvani dat

(Snydrova, 2008).

Autofi Svoboda, Humpoli¢ek & Snorek (2013) dale blize specifikuji diagnostické
metody festové, které jsou ¢lenény na testy vykonové, jez se dale Cleni na testy inteligence,
testy specidlnich schopnosti a psychickych funkci, a testy osobnosti, mezi nez se tadi

projektivni metody, objektivni testy osobnosti, dotazniky a posuzovaci stupnice.
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3.2 Diagnostické nastroje v poradenské psychologii

Autorka Hays (2013) ve své publikaci vyzdvihuje potencial diagnostickych metod
predevsim v piiblizeni jejich vysledki klientim v takové podobé, aby se prohloubilo jejich
povédomi o sobé samém. Zaroven toto uvédoméni muze vést k progresu Vv ramci
rozhodovaciho procesu klientli. Autorka dale uvadi pfinos téchto metod v ziskavani
informaci ur¢enych poradciim za ucelem zvySeni pravdépodobnosti pochopeni klientovi
situace a nasledné prizptuisobeni reakce na klientovy obavy a pomoc v rozhodovacim procesu
v ramci konkrétni situace. Vyuziti takovych metod muze byt zaroven uzitecné v mapovani

klientova progresu, znalosti a schopnosti (Hays, 2013).

Paulik et al. (1994) uvadi potencial diagnostickych metod ve zptesnéni informaci
0 klientovi. Soucasti téchto metod jsou rozhovor, pozorovani a posuzovani, dotazniky, testy
vykonnosti 1 osobnosti, analyza vysledki ¢innosti, sociometrické techniky (Paulik et al.,
1994). Dale jsou zminény metody informaéni a terapeutické, které se vénuji predevsim

edukaci a 1é¢bé¢ klientu.

Carlson, Krumholz & Snyder (2013) se ve své publikaci vénuji oblastem diagnostiky
vV manzelském a rodinném poradenstvi. Dle autorli by vysledky takovych metod mély
vyzdvihovat silné stranky rodinnych vztahii a mozné pfiCiny problémovych oblasti
spojenych s mirou distresu. Potencial diagnostickych metod je tedy spojen s odkryvanim
variability perspektiv fungovani jednotlivych c¢lentt rodiny. Autofi dale zdGraziuji
komplexnost unikatnich vztahovych vzorcll, jeZ se v rodinnych a vztahovych systémech
objevuji. Vyhody vyuziti dotaznikli béhem poradenského procesu souvisi se ziskanim dat,
jez se Clenové rodiny z diivodu studu boji sdilet verbalné. Ziskéani dat z diagnostickych test
dale pfispéje k moznosti nahlédnuti osobnich vlastnosti jako jsou postoje, hodnoty,

oc¢ekavani (Carlson, Krumholz & Snyder, 2013).

Autofi uvadi vycet nékolika testovych nastrojii uzivanych prave pii praci s rodinami
v poradenské psychologii v USA. Jsou jimi Beaver’s Interactional Scales: Family
Competence, Beaver’s Interactional Scales: Family Style, Self-Report Family Inventory:
Version 1, které¢ vychazeji z Beavers Family Systems Model, jenz rozliSuje rodinné
kompetence a rodinné styly (Beavers & Hampson, 2000). Dalsi vyuzivané §kaly jsou Family
Adaptability and Cohesion Evaluation Scales (FACES V), Parent—Adolescent
Communication Scale, Family Satisfaction Scale, jez se zaméfuji na rodinnou flexibilitu,

komunikaci a kohezi (Olson. 2011). Dale jsou pouzivany Skaly The Family Assessment
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Device, McMaster Clinical Rating Scale a McMaster Structured Interview of Family
Functioning vychazejici z McMaster Approach to Families ptispivajici k objasnéni formy
komunikace v roding, feSeni problému a afektivni slozky ¢lenti rodiny (Carlson, Krumholz
& Snyder, 2013). Mezi s$kély vyuzivané v rodinném poradenstvi je také mozné zatadit
Family Assessment Measure 111 (FAM-III), Dyadic Relationship Scale, Self-Rating Scale,
které se zamétuji predevs§im na rodinné hodnoty a normy, emoc¢ni zainteresovanost a expresi

¢lenu (Skinner, Steinhauer, & Sitarenios, 2000).

King (2013) zminuje svéfeni ditéte do péce jako dalsi specifickou oblast pro
potencidlni vyuziti diagnostickych metod. Mezi uvedené metody pro testovani rodict patii
Minnesotsky multifazovy osobnostni inventar (MMPI), Rorschachiiv test (ROR), Tematicky
apercepcni test (TAT), Doplnovani vet, Dum-Strom-Postava, Kresba postavy, Millon
Clinical Multiaxial Inventory (MCMI-III), Parenting Stress Index, Child Behavior Check
Lists. Cameron & Maginn (2009) v souvislosti s nahradni pé¢i zminuji testové metody pro
ziskavani informaci o détech. Radi mezi né Skdly psychické pohody, BIG-STEEM (pro
zjiStovani sebeucty a centra kontroly), Dotaznik ke zjisténi pocitu soundaleZitosti, Bar-On
Emotional Quotient Inventory: Youth Version (BarOn EQ-I: YV(S), zamé&fen na
monitorovani emoc¢ni kompetence), Trauma Symptom Checklist for Children (TSCC, pro
mapovani posttraumatického stresu), British Ability Scales (BAS, za ucelem screeningu

zakladnich Skolnich dovednosti).

V ramci individualniho poradenstvi je patrny potencidl uplatnéni diagnostickych
metod v oblastech z4jmu klienta (Dik & Rottinghaus, 2013), jeho hodnot a potieb (Leuty
2013), self-efficacy (Betz, 2013), etnické identity a akulturace (Syed, 2013), vnimani
stereotypu a rasovych piedsudki (Yoo & Pituc, 2013), osobnosti klienta (Berman & Song,
2013) a vnimani kvality Zivota (Steger, 2013). Nasledujici text se vztahuje k vyuziti

testovych metod béhem individudlniho poradenstvi v USA.

Dle Dik & Rottinghaus (2013) testovani zajmii, potieb a hodnot klienta se vztahuje
zejména ke kariérovému poradenstvi. Navzdory této skuteCnosti je mozné poznatky
Z testovych metod nadéle uplatnit napt. v oblastech sebepozndni a zvySeni vykonnosti.
Informace vyplyvajici z vysledki testii mohou byt pro klienta stéZejni béhem rozhodovaciho
procesu. Autoti dale uvadi Ctyfi nejCastéji uzivané testové metody. Patii mezi né: Strong
Interest Inventory (SII), Campbell Interest and Skill Survey (CISS), Self-Directed Search
(SDS), Kuder Career Search (KCS). Leuty (2013) zaroven zminuje frekventované uzivané
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testové metody pro méfeni hodnot a poteb klienta. Radi mezi né Rokeach Values Survey
(RVS), Schwartz Value Survey (SVS), Minnesota Importance Questionnaire (MIQ), Ronen’s
Taxonomy of Needs. Autorka dale zminuje moznou limitaci v ramci mezikulturni
aplikovatelnosti zminénych metod z divodu mozného kulturniho vlivu na formovani hodnot

a potreb jedinct.

Betz (2013) popisuje podstatu testovani self-efficacy. Dle Bandury (1977) se tato
oblast vztahuje predevsim k presvédceni ¢loveéka o jeho schopnosti tspésné vykonavat dany
ukol nebo se chovat konkrétnim zptisobem. Mezi metody méfeni self-efficacy autorka fadi
Multidimensional Scales of Self-Efficacy, jez se zaméfuje na socialni interakce, dale také
Revised Scale for Caregiving Self-Efficacy ve spojeni self-efficacy s pé¢i o druhé. Méfeni
self-efficacy ve spojeni s copingovymi strategiemi je mozné Skalami od autortt Benight,

Ironson & Durham (1999) a Benight, Harding-Taylor, Midboe & Durham (2004).

V navaznosti na oblast etnické identity se Syed (2013) zminuje o Multi-Group
Ethnic Identity Measure, jehoz zamé&feni je na vyvojovy model etnické identity, dale také
Collective Self-Esteem Scale (CSE) zaméfujici se na pocit sounaleZitosti s etnickou
skupinou, podobné jako Multidi-dimensional Inventory of Black Identity (MIBI) a Cross
Racial Identity Scale (CRIS). Dale autorka uvadi také White Racial Identity Attitude Scale
(WRIAS) métici vyvoj belosské identity. Za Gcelem méfeni stupné akulturace se autorka
zminuje pouze o dvou metodach a témi jsou Acculturation Rating Scale for Mexican
Americans—Il1 (ARSMA-I11) a Acculturation Scale for Vietnamese Adolescents (ASVA), jejichz

cilovymi skupinami jsou mexicti a vietnamsti imigranti Zijici v USA.

V rdmci zazivani stresu spojenym s rasovymi piredsudky uvadi Yoo & Pituc (2013)
Acculturative Stress Inventory for Children (ASIC) zamétujici se na pocity diskriminace
a limitd na zaklad¢ rasové prislusnosti u déti, podobné také Adolescent Discrimination
Distress Index (ADDI) méfici distres spojeny s rasovymi otazkami u adolescentti, dale také
American-International Relations Scale (AIRS), jez je zaméfena na méfeni pfizpuisobeni
mezi dominantni kulturou a minoritami. V dasledku kulturné-historického kontextu USA je
problematika rasismu komplexnim tématem a vycfet metod zabyvajici se touto
problematikou je taktéz velmi rozsahly. Jako dalsi ptiklady autofi uvadéji Asian American
Racism-Related Stress Inventory (AARRSI), Color-Blind Racial Attitude Scale (CoBRAS),
Everyday Discrimination Scale (EDS), Experiences of Discrimination (EOD), General
Ethnic Discrimination Scale (GEDS), Historical Loss Scale (HLS), Index of Race-Related
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Stress (IRSS), Internalization of the Model Minority Myth Measure (IM-4), Minority Status
Stress Scale (MSS), Perceived Ethnic Discrimination Questionnaire (PEDQ), Perceived
Racism Scale (PRS), Perceptions of Racism in Children and Youth (PRaCY), Prejudice
Perception Assessment Scale (PPAS).

Dle Berman & Song (2013) je testovani osobnosti klienta v individualnim
poradenstvi soucasti hlavni naplné psychologického poradenstvi. Mezi nejCastéji uzivané
testy autorky fadi MMPI, MMPI-2, NEO-PI-R, Mayer-Briggs Type Indicator (MBTI), 16
Personality Factor Questionnaire (16PF), California Personality Inventory (CPI), dale také
projektivni techniky jako je ROR, TAT, Dopliovini vét a projektivni kresby. Autorky
podtrhuji vyznam testovani osobnosti klienta z ditvodu urychleni konceptualizace zakazky
a vytvofeni presnéjsiho planu poradenského procesu. Uginnost testii také miize dopomoci
k mapovani klientova pokroku a tim uspisit realizaci jeho/jejich cilt. Vysledky testd také

mize byt vyuzito béhem procesu klientova rozhodovani (Berman & Song, 2013).

Steger (2013) popisuje oblast vnimani kvality Ziveta jako vyznamny faktor
ovliviiyjici rozhodovaci proces klienta. V navaznosti na tuto skutecnost autor zmifnuje
metody méfeni této oblasti. Radi mezi né& Life Regard Index (LRI), jenz vychazi z myslenky,
ze smysl Zivota spociva v utvoreni kognitivniho rdmce pro pochopeni vlastnich Zivotnich
zkuSenosti a formovani dualezitych cili v souladu s emociondlnim pocitem naplnéni po
vytvofeni tohoto ramce. Dale autor uvadi Life Attitude Profile—Revised (LAP-R) se
zaméfenim na logoterapeutické pojeti smyslu zivota. Poslednim zminénym dotaznikem je
Meaning in Life Questionnaire (MLQ), ktery byl vyvinut za i¢elem dosaZeni nejvyssi mozné

psychometrické presnosti.

3.3 Shrnuti psychologické diagnostiky v poradenské psychologii

V ramci vykonavani poradenské psychologie ma psychologicka diagnostika své
nezastupitelné misto. Jeji podstata vychazi ze ziskdni informaci uzite¢ny pro zkvalitnéni
poradenského procesu (Hays, 2013; Paulik et al. 1994). Zprostfedkovani téchto informaci
klientovi mize dopomoct k formovani zakazky, zvySeni tirovné sebepoznani, akceleraci
Vv procesu rozhodovani (Berman & Song, 2013). UziteCnost =ziskdni informaci
0 klientovi/klientech mtze byt stézejni také v piipadech ndhradni rodinné péce nebo svéteni
ditéte do péce (Carlson, Krumholz & Snyder, 2013; King, 2013 Olson. 2011; Skinner,
Steinhauer & Sitarenios, 2000).
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Z pric¢iny dlouholeté tradice formovani poradenské psychologie v USA je vycet
pouzivanych diagnostickych metod velmi rozsahly s diirazem na oblasti etnické ptislusnosti,

akulturace a zkuSenost s rasovymi stereotypy (Syed, 2013; Yoo & Pituc, 2013).

Analyza odbornych materidli zaroven odhalila nedostatek dostupnych informaci
o vyuziti diagnostickych metod v poradenstvi v Ceské republice. Autofi Svoboda,
Humpoli¢ek & Snorek (2013) uvadgji screening pouzivani psychodiagnostickych néstroji
ale pouze vramci komplexniho souboru psychologli z oblasti klinické psychologie,
poradenské psychologie, manazerské psychologie a vojenské psychologie. Uziti konkrétnich
metod pouze v ramci poradenské psychologie neni uveden. S ohledem na omezeny vybér
testovych metod, jeZ jsou pielozené do Ceského jazyka a jejich standardizace probéhla na
eském obyvatelstvu, je moznost pouziti tak §irokého spektra diagnostickych metod v Ceské

republice signifikantné nizsi, nez je tomu v USA.
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Empiricka Cast



4 Vyzkumny problém, cile prace a hypotézy

V navaznosti na kontext poradenské psychologie, jenz byl uveden v ramci obsahlé historické
a legislativni deskripce prezentované v teoretické Casti predkladané diplomové prace, je
hlavni téma empirické ¢asti této prace zaméteno na diagnostické metody vyuzivané béhem
poradenského procesu v Ceské republice. Potencial a vyznamnost tohoto tématu byly
pfedstaveny piedevsim v posledni kapitole teoretické casti. Zminéné kapitola vychazela
z dat screeningového Setfeni zahrnujici odborniky praktikujici poradenstvi v USA. Vyznam
diagnostickych metod pro oblast poradenské psychologie byl v ramci dostupnych materidlu

prezentovan jako vice nez relevantni.

Vyzkumny problém této prace je spojeny s nedostate¢nym mnozstvim dostupnych
informaci o oblasti pouzivani testovych diagnostickych metod v poradenstvi v Ceské
republice. Hlavnim vyzkumnym cilem ptedklddané diplomové prace je zmapovani vyuziti
téchto metod pouzivanych Vv individualnim, parovém a rodinném poradenstvi a nasledné
ziskani informaci, jez nejsou jednoduse piistupné. Cilovou skupinou vyzkumného souboru

jsou odbornici vykonavajici tuto profesi, vyjma odbornikti pusobicich v soukromé sféte.
Za timto ucelem byly stanoveny nésledujici cile a hypotézy:

1) Zmapovani pouzivanych diagnostickych metod v individualnim poradenstvi.

2) Zmapovani pouzivanych diagnostickych metod v parovém poradenstvi.

3) Zmapovani pouzivanych diagnostickych metod v rodinném poradenstvi.

4) Posouzeni vlivu osobnich vlastnosti poradci pii pouzivani diagnostickych metod.

H1la: Absolvovani odborného kurzu pro pouzivani diagnostickych testovych metod
pozitivné koreluje s pouzivanim diagnostickych metod Vv ramci individualniho

poradenstvi.

H1b: Absolvovani odborného kurzu pro pouzivani diagnostickych testovych metod
pozitivné koreluje s pouzivanim diagnostickych metod Vv ramci parového

poradenstvi.

H1c: Absolvovani odborného kurzu pro pouzivani diagnostickych testovych metod
pozitivné koreluje s pouZivanim diagnostickych metod Vv ramci rodinného

poradenstvi.
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H2a: Absolvovani psychoterapeutického vycviku negativné koreluje s vyuzivanim

diagnostickych testovych metod v rdmeci individuélniho poradenstvi.

H2b: Absolvovani psychoterapeutického vycviku negativné koreluje s vyuzivanim

diagnostickych testovych metod v rdmci parového poradenstvi.

H2c: Absolvovani psychoterapeutického vycviku negativné koreluje s vyuzivanim

diagnostickych testovych metod v ramci rodinného poradenstvi.

Uvedené hypotézy Hla-H2c jsou zalozené na logickém vztahu mezi odbornosti
a pouzivanim psychodiagnostickych metod. Absolvovani odborného kurzu miize piispét
K pouzivani testovych diagnostickych metod. Zaroven negativni Kkorelace mezi
absolvovanim psychoterapeutického vycviku a pouzivanim testovych metod je spojena

s ptedpokladem preference uziti jiného pfistupu v zavislosti na absolvovaném vycviku.
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5 Popis zvoleného metodologického ramce

Tato kapitola je zaméfend na popis metodologického ramce empirické ¢asti predkladané
diplomové prace. V ndvaznosti na deskripci typu vyzkumu, metod ziskavani dat a popisu
vyzkumného souboru je tato kapitola ¢lenéna na jednotlivé podkapitoly pro zvyseni celkové
piehlednosti. Zaroven je zde vyclenén prostor pro uvedeni etického hlediska, jez bylo
zohlednovano po celou dobu realizace prizkumného Setfeni. Nastinéni procesu analyzy dat

je dale uvedeno v posledni ¢asti této kapitoly.

5.1 Typ vyzkumu a metody ziskavani dat

V ramci prizkumného Setfeni pro zpracovani empirické casti predkladané diplomové prace
byl zvolen kvantitativni zptsob ziskavani dat. Jedna se o screeningové Setfeni pouzivani
konkrétnich testovych diagnostickych metod v individudlnim, partnerském a rodinném

poradenstvi.

V néavaznosti na splnéni cilt a ovéfeni konkrétnich hypotéz této prace, byl zhotoven
novy dotaznik pro sbér dat. Konstrukce tohoto dotazniku probéhla béhem podzimu 2021 pod
odbornym dohledem vedouciho pfedkladané diplomové prace PhDr. Marka Kolatika, Ph.D.
Dotaznik je ¢lenén na Ctyfi ¢asti. Prvni oblast se vénuje osobnim a demografickym udajim
respondentli. Mezi tyto udaje byly zafazeny nasledujici kategorie: vE€k, pohlavi, typ
vysokoskolského vzdélani, doba plisobeni v oblasti poradenstvi, absolvovani
psychoterapeutického vycviku a kraj, ve kterém respondenti poradenské sluzby poskytuji.
Nasleduyjici tfi oblasti jsou ¢lenény podle typu poradenstvi na individudlni, parové a rodinné
poradenstvi. Kazdd z uvedenych oblasti obsahuje totoZné otdzky, které se zaméfuji na
vyuzivani testovych diagnostickych metod, jejich konkrétni ptiklady, dopliikové odborné
vzdé€lani pro pouzivani téchto metod a vnimani dileZitosti pouziti diagnostickych metod.

Uvedeny dotaznik je k nahlédnuti v Ptiloze ¢. 4: Ukazka dotazniku.

V ramci konstrukce nového dotazniku byla také uskutecnénd pilotni studie.
Testovani dotazniku se zOcCastnilo 5 nezavislych jedinct Jednalo se o 3 studentky
psychologie, 1 studentku prav a 1 studentku biochemie. Hlavni oblasti zajmu byly
zhodnoceni srozumitelnosti otazek, logicka struktura dotazniku a ptehlednost Clenéni
dotazniku. Zpétna vazba byla pievazné pozitivni a bez jakychkoli ndvrhii na zmény, pouze
studentka biochemie poznamenala nedostateCnou srozumitelnost otazky vztahujici se ke
vzdélani respondentt a 1 studentka psychologie upozornila na zvySeni piehlednosti ¢lenéni

dotazniku. Zpétna vazba této studentky zaroven obsahovala navrh feSeni, ktery se vztahoval
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k uvedeni upozornéni na ¢lenéni dotazniku na zacatku a v pribéhu dotazniku, aby doslo ke
zvySeni sensitivity respondentti vii¢i ¢lenéni dotazniku na jednotlivé oblasti. Dle doporuceni
zminénych studentek byly provedeny nasledné upravy, jez byly nadale konzultovany

s vedoucim této prace.

Dotaznikové Setfeni probihalo online v ramci vyuziti Google Formulat. Osloveni
respondentt probihalo od konce listopadu 2021 do prvni poloviny biezna 2022. Odkaz pro
vyplnéni dotazniku byl respondentiim zasilan pfes email. V ramci zachovani prehlednosti
osloveni jednotlivych respondenti byl vytvofen komplexni adresat jednotlivych
poradenskych zafizeni s ptisobnosti v diléich okresech Ceské republiky a jejich emailové
spojeni na jednotlivé poradce. Navzdory aktivni snaze o navadzani spoluprace
S poradenskymi zafizenimi opakovanym zasilanim z&dosti o vyplnéni dotaznikd byla

celkova navratnost pouze okolo 35 %.

5.2 Etické problémy a zpusob jejich FeSeni

Etické hledisko a ochrana osobnich udajt respondentt jsou dilezitou soucasti prizkumného
Setfeni této prace. V disledku vyuziti unikatnich kéda bylo mozZzné zachovat komplexni
anonymitu kazdého z respondentd. Tento kod si respondenti utvorili sami dle konkrétnich
pravidel, jez v ptipadé¢ potieby slouzi k moznosti replikace tohoto kddu. Zminéna pravidla
pro utvoreni unikéatniho kodu byla uvedena na zacatku dotazniku. V ramci tohoto tivodu byly
zaroven zminény detailnéjsi informace o cilech tohoto priizkumného Setfeni. Jediné osobni
udaje, které respondenti uvadéli, se vztahovaly k v€ku, pohlavi, dokoncenému
vysokoskolskému  vzdélani, dobé phsobeni v oblasti poradenstvi, absolvovani
psychoterapeutického vycviku a kraji, ve kterém respondenti poradenské sluzby poskytuji.
Otazka, jeZ se zamé¢fovala na pohlavi respondentli, obsahovala moZnost zvolit kategorii

,,jiné*“, aby byla zachovana moznost volby odpovidajici kategorie pro vSechny potencidlni

respondenty.

V ramci Zadosti zaslané emailem byli respondenti pouceni o ochran€ osobnich udajt.
Byl jim také pfiblizen el sbéru téchto dat a jeho zdGvodnéni. Zaroven doslo k pouceni
0 nasledném vyuziti jimi poskytnutych dat. Zachovéana byla také moznost prizkumu se

neucastnit, popt. z né¢ho kdykoli odstoupit.

Ochrana osobnich udaji vramci online prostfedi byla podpofena zaloZenim
kompletné nové emailové adresy, ke které se dotaznik na portdlu Google Formular

vztahoval. Tato emailova adresa nebyla vyuzita k zddnému dalSimu ucelu kromé sbéru dat
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pro empirickou ¢ast predkladané diplomové prace. Byla a nadale je chranéna heslem
vytvofenym nahodnou randomizaci ¢isel a pismen pro zvySeni celkového zabezpeceni
online uschovy dat. Zaroven bylo provedeno zalohovani dat na externi ulozisté. Piistup

k t¢émto datim byl omezen pouze pro mou osobu, popt. vedouciho této diplomové prace.

Respondentiim byla dana moznost kdykoli mé¢, jako autorku této diplomové prace,

cvwr

5.3 Sbér dat a vyzkumny soubor

Sbér dat probihal v n€kolika etapach od konce listopadu 2021 az do poloviny biezna 2022.
V disledku zaméfeni na velmi specifickou populaci pro prizkumné Setfeni této prace byl
zvolen typ zamérného vybéru se snahou o totdlni vybér. Béhem konce roku 2021 byl
vypracovan adresai konkrétnich poradct dle jejich registrace v AMRP. Na webovych
strankach této asociace byly uvedeny konkrétni emailové adresy piimo na jednotlivé
poradce. Nejprve bylo potfeba diferencovat poradce poskytujici své sluzby v ramci statnich
zatizeni a soukromych poraden. Nasledné byli vyclenéni poradci, ktefi jsou ¢leny AMRP,
ale nadale jako poradci nepracuji. Vyzkumny soubor v tento moment ¢inil 114 respondentt.
V nédvaznosti na uvedené emailové spojeni na konkrétni osoby byl prvni kontakt navazan
predevsim s touto skupinou poradct. Za ucelem zvysit pravdépodobnost zapojeni poradct
do prizkumu byla prosba o vyplnéni otazniku zaslana kazdému poradci jednotlivé
a opakovan¢ s dirazem na dodrZzeni formdalnich nalezitosti a spravného osloveni
jednotlivych poradcti v souladu s jejich vysokoskolskym titulem, jenz byl uveden na
webovych strankaich AMRP. Duraz byl kladen na celkovou formulaci emailu, ve kterém
bylo také zminéno jméno univerzity a vedouciho této prace. Navzdory této snaze se zapojilo

pouze 24 poradci.

Zagatkem roku 2022 byl vyzkumny soubor roziifen o ostatni poradce Ceské
republiky vyjma poradcti pusobicich v soukromych zatfizenich. Ziskani kontaktl na
jednotlivé poradce predchazelo komplexni vyhledavani jednotlivych poradenskych zatizeni
v kazdém okrese Ceské republiky. Nasledné byly vyuzity emailové adresy uvedené na
webovych strankéch jednotlivych poradenskych pracovist. VétSina téchto poradenskych
zafizeni uvadéla jeden spoleny email pro viechny zaméstnance poradny. Castokrat tento
email byl spravovan jednou osobou, jez prosbu o vyplnéni dotazniku rozesilala dal
konkrétnim poradcim. Navzdory spoleénému emailu pro jednotlivé poradce, byl nadale

dodrZzen formalni zplsob osloveni v jednotlivych emailech s diirazem na osloveni
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konkrétnich poradcti uvedenych na webovych strankdch danych pracovist. Prosba
0 vyplnéni dotazniku byla zasilana opakované s vyjimkou poradci, jez na email odpovedéli.

Odpovédi se lisili s ohledem na ochotu participace v prizkumném Setfeni.

Problematické bylo osloveni respondentli v poradnich, které vycet konkrétnich
pracovniku neuvadi. Jednd se o poradny v Brn¢, Trutnové, BeneSove, Litoméficich,
Lounech, Kadani a D&in€. Z diivodl neuvedeni poctu poradcti ve zminénych poradnéch je
obtizné zjistit celkové mnozstvi oslovenych respondentl. V piipad¢ dosazeni alespoii
jednoho poradce za kazdou z téchto uvedenych poraden a nasledného souctu konkrétnich
poradci, jejichz existence je uvedend na webovych strankach jednotlivych pracovist, ¢ini
celkovy pocet oslovenych respondentii 231 poradcu. Nasledujici Graf 1 znazoriuje celkové

zastoupeni poradcii v jednotlivych krajich Ceské republiky.

Pocet poradciti v jednotlivych krajich Ceské republiky

Stiedocesky kraj 39
Hlavni mésto Praha 32
Moravskoslezsky kraj 25
Liberecky kraj 19
Kraj Vyso¢ina 18
Ustecky kraj 17
Olomoucky kraj 16
Jihocesky kraj 14
Jihomoravsky kraj 12
Pardubicky kraj me— ]]
Kralovéhradecky kraj —me—— 1]
Zlinsky kraj —eee—— g
Plzefisky kraj —we—— G
Karlovarsky kraj s 3

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

B Pocet poradct

Graf 1 Pocet poradcii v jednotlivych krajich Ceské republiky

Rozsah vyzkumného souboru je 79 respondentti, ktefi se do prizkumného Setieni
zapojili. Jejich podetné zastoupeni v ramci jednotlivych kraji Ceské republiky graficky

znazornuje Graf 2 na nasledujici strané.
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Poget respondentii v krajich Ceské republiky

Hlavni mésto Praha

Moravskoslezsky kraj

Jihomoravsky kraj

Stredocesky kraj

Olomoucky kraj
Zlinsky kraj

Ustecky kraj

Kraj VysoCina —me—

Jihocesky kraj

Liberecky kraj mo—— 3
Pardubicky kraj mee— 3

Kralovéhradecky kraj s 1
Plzensky kraj s 1
Karlovarsky kraj | 0

0 2

Graf 2 Pocet respondentii v krajich Ceské republiky
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Vyzkumny soubor je tvoien 60 Zenami a 19 muzi. Primérnad hodnota véku celého

souboru je 48 let. Priméma hodnota v€ku v zavislosti na pohlavi zistava stejnd jako

v v

let (1 Zena), nejvyssi 76 let (1 muz). Pro zvySeni piehlednosti vékového zastoupeni muza

a zen slouzi Graf 3, ktery znazornuje pocet respondentd u jednotlivych vékovych kategorii

Vv zavislosti na pohlavi.
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V ramci dosazeného vysokoskolského vzdélani respondenti nejcastéji uvadeli jeden
vystudovany obor. Dva vystudované obory uvedlo celkem 6 respondenti.
Nejfrekventovanéj§im vystudovanym oborem v ramci tohoto vyzkumného souboru je
jednooborova psychologie (66 respondenti). Nékolik respondentii také uvedlo obory
specialni pedagogika (6 respondenti), pedagogika (6 respondentil), andragogika
(2 respondenttl), socialni prace (2 respondentt), 1ékatstvi (1 respondent), klinicka farmacie
(1 respondent), management a kulturologie (1 respondent). Pro zvySeni ptehlednosti

prezentace zminénych dat slouzi Tabulka 1.

Obor Pocet respondentii
Psychologie 66
Pedagogika

Specialni pedagogika
Andragogika
Socidlni prace

Lékarstvi

PPN N OO O

Klinicka farmacie
Management a kultorologie 1

Tabulka 1 Vzdelani respondentii

Vyzkumny soubor byl tvotfen odborniky, kteti se vztahovému poradenstvi vénuji
v priméru 16 let. Délka praxe jednotlivych respondentii je vizualné ptedstavena v ramci
Grafu 4, ktery je uvedeny na nasledujici strané. Svisla osa reprezentuje pocet roki odborné
praxe. Hodnota X uprostied krabicového grafu odpovidd primérné hodnoté délky praxe
respondentt, tj. 16 let. Hodnota medianu je 15 let. Minimalni hodnota je 0,2 rokl
a maximalni hodnota 40 let. V rdmci vyzkumného souboru se v této oblasti vyskytuji také

3 odlehlé hodnoty. Jedna se o jedince pracujici v oboru 44 let, 48 let a 50 let.
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Pocet rokli odborné praxe
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Graf'4 Pocet rokit odborné praxe

Psychoterapeutické vzdélani bylo absolvovano 64 respondenty. Zbylych 15
respondentli vycvik neabsolvovalo. Zastoupeni jednotlivych druht psychoterapeutickych
vycviki, jenz respondenti absolvovali, je graficky znazornéno na Grafu 5. Z uvedeného
grafu je mozné vycist, Ze nejcastéji absolvovanym vycvikem je vycvik v systemické terapii,
zaroven satiterapie, KBT a individualni terapie jsou nejméné frekventovanymi vycviky

Vv ramci vyzkumného souboru.

Druhy absolvovanych vycviki

Systemika e 0D
Psychodynamika messsssssssssss—— 19
Integrativni IEEEEEEEEEEE——— ] D
Skupinova psychoanalyza e——— 7

Gestalt m————

Rogers m—— 5
Logoterapie n—— 4
Arteterapie mm— 2
Satiterapie mm 1

KBT == 1

Individualni == 1
0 5 10 15 20 25

u Respondenti

Graf 5 Druhy absolvovanych vycvikii
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5.4 Metody zpracovani a analyzy dat

V ramci zpracovani a analyzy dat byla sesbirana data prevedena do MS Excel. Vyuziti
prosttedi Google Formular pro sbér dat se projevilo jako velmi efektivni, jelikoz tato
platforma nabizi moznost pfesného exportovani dat do formatu, ktery je podporovan
rozhranim MS Excel. Data byla nasledné upravena do podoby, jez bylo mozné analyzovat.
Z divodu velkého mnozstvi otevienych otazek bylo nezbytné provést kédovani odpovedi,
beéhem kterého byly odpovédim piifazeny jednotné kody. Jako piiklad je mozné uvést
odpovédi vztahujici se ke vzdélani. Jednotlivé odpovédi mély podobu napt. ,, Mgr.
Psychologie UK; UPOL psychologie rigordzni; jednooborova Mgr. psychologie® 4j.,
jednotnym kodem pro tuto kategorii se stalo oznaceni ,, Psychologie“. Pro zvySeni
ptehlednosti byla data rozdélena do c¢tyf oblasti na Ctyfech listech excelového seSitu
Vv zavislosti na jednotlivé oblasti dotazniku. Dil¢i diagnostické metody byly nadéle rozdéleny

do kategorii osobnostni testy, projektivni metody, posuzovaci skaly a testy inteligence.

Pro splnéni jednotlivych cilti vztahujici se K vyuzivani diagnostickych metod byla
pouzita deskriptivni statistika se zaméfenim na zjiSténi absolutnich a relativnich Cetnosti
pouzivani konkrétnich metod v ramci vyzkumného souboru. Data vztahujici se k ovéteni
stanovenych hypotéz bylo nutné prevést do Ciselné podoby. Tento proces probehl
nahrazenim vSech odpovédi ,,ne” hodnotou 0 a vSech odpovédi ,,ano“ hodnotou 1.
Z dtvodu dichotomické urovné proménnych bylo ovéfeni zminénych hypotéz nasledné
provedeno chi-kvadratovym testem v programu IBM SPSS Statistics. V ptipadé vysledkt
naznacujici nedostaeny rozsah vyzkumného souboru pro vyuziti zminéného chi-

kvadratového testu byl nasledné zvolen Fishertiv exaktni test.
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6 Vysledky

Pojednani této kapitoly se vztahuje k piehledné prezentaci vysledkti prizkumného Setfeni
predkladané diplomové prace. Je zde vyclenén prostor pro prezentaci dat vztahujicich se ke
splnéni jednotlivych cili a ovéfeni platnosti dil¢ich hypotéz. Pro zvySeni ptehlednosti
¢lenéni této kapitoly jsou nadale uvedena piesna znéni konkrétnich cilti, popt. konkrétnich

hypotéz, na zacatku prezentovaného vysledku vztahujiciho se k danému cili/dané hypotéze.
1) Zmapovani pouzivanych diagnostickych metod v individualnim poradenstvi.

V ramci individudlniho poradenstvi je absolutni Cetnost poradct, ktefi vyuzivaji
testové diagnostické metody, f=28 respondenti. Relativni Cetnost tohoto fenoménu je

p = 35 %. Tato Cetnost je dale graficky znazornéna na Grafu 6.

Relativni ¢etnost poradct pouzivajici
diagnostické metody v individualnim poradenstvi

65%

= Puzivaji = Nepouzivaji

Graf 6 Relativni cetnost poradcii pouzivajici diagnostické metody

V individudlnim poradenstvi

Pro zvySeni ptehlednosti jsou konkrétni testové diagnostické metody, jeZ byly
respondenty uvedeny, nadale rozdéleny do nésledujicich kategorii: testy osobnosti,

projektivni metody, posuzovaci $kaly a testy inteligence.

Pouzivani testd osobnosti Vramci individudlniho poradenstvi uvedlo
11 respondentii. Celkem bylo zaznamenano 20 riznych testovych metod. Nejéastéji
uvadénym testem osobnosti je PSSI* (f=5; p=6%), zarovei mezi nejméné
frekventované testy osobnosti patii 16PF, AAP, DOPEN, Dotaznik sebepojeti u déti
a adolescentii, FIRO-B, Logo test, MHQ, MSCEIT, Test profesnich zajma (f=1;

4 Celé znéni nazvii testovych metod je nadale k dispozici v Pfiloze ¢. 6: Seznam zkratek diagnostickych metod.
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p = 1 %). Mezi dalsi pouzivané testy osobnosti respondenti uvedli MMPI, CAQ, EOD, SVF,
ICL, NEO, DZS, EPQ-R, IVE, Egogram. Pfehledné zobrazeni viech uvedenych testi a jejich

absolutni a relativni ¢etnosti jsou znazornény v Tabulce 2.

Test Absolutni ¢etnost (f) | Relativni ¢etnost (p)
PSSI 5 6 %
NEO 4 5%
SVF 4 5%
EOD 3 4%
ICL 3 4%
MMPI 3 4%
CAQ 2 3%
DZS 2 3%
EPQ-R 2 3%
Egogram 2 3%
IVE 2 3%
16PF 1 1%
AAP 1 1%
DOPEN 1 1%

Dotaznik sebepojeti

u déti a adolescenti : L
FIRO-B 1 1%
Logo test 1 1%
MHQ 1 1%
MSCEIT 1 1%
Test profesnich z4jmut 1 1%

Tabulka 2 Testy osobnosti pouzivané v individualnim poradenstvi

Pouzivani projektivnich metod bylo zaznamenano u 21 respondentu. Celkem bylo
zaznamenano 9 metod. Nejcastéji uvadéna metoda je Kresba postavy (f = 10; p = 13 %).
Nejméné uvadéné metody jsou TAT, Test rodinnych vztahi, Dopliiovani vét (f =1;
p =1 9%). V ramci pouzivani projektivnich metod v individualnim poradenstvi respondenti
dale uvedli Baum test, Liischeruv test, Hand test, Kresba zacarované rodiny. Jednotlivé

metody a jejich Cetnosti pouzivani jsou zobrazeny v Tabulce 3 na nasledujici stran€.
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Test Absolutni ¢etnost (f) | Relativni ¢etnost (p)

Kresba postavy 10 13 %
Baum test 8 10 %

Hand test 4 5%

Kresba zac¢arované rodina 3 4%
Liischertiv test 2 3%
TAT 1 1%

Test rodinnych vztahii 1 1%
Doplnovani vét 1 1%

Tabulka 3 Projektivni metody pouzivané v individualnim poradenstvi

Pouzivani posuzovacich §kal bylo zaznamenano u 6 respondentii. Nejcastéji
uvadénou Skalou je BDI (f=4; p =5 %). Ostatni $kaly uvedené respondenty jsou PHQ,

Skala manifestni uzkosti a Skala rodinného prostiedi (f = 1; p = 1 %).

Testy inteligence byly zminény pouze 2 respondenty, ktefi uvedli testy WISC-III,
T.I.PaWJ-IE test (f=1; p =1 %).

2) Zmapovani pouzivanych diagnostickych metod v parovém poradenstvi.

Absolutni ¢etnost poradctl vyuzivajici testové diagnostické metody v rdmci parového
poradenstvi je f=15 respondentl, s relativni Cetnosti p =19 %. Graf 7 znazoriuje

procentudlni vyjadreni relativni ¢etnosti tohoto jevu.

Relativni ¢etnost poradct pouZzivajici
diagnostické metody v parovém poradenstvi

81%

= Puzivaji = Nepouzivaji

Graf 7 Relativni Cetnost poradcii pouzivajici diagnostické metody v parovém poradenstvi
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V névaznosti na kategorizaci pouzivanych metod v rdmci individualniho poradenstvi
jsou nadéle metody clenény obdobnym zplisobem v rdmci prezentace pouzivanych metod
Vv parovém poradenstvi. Jednd se o kategorie: testy osobnosti, projektivni metody

a posuzovaci skaly.

Pouzivani test osobnosti uvedlo 7 respondentii. Nejcastéji uvadény test je ICL
(f=5; p =6 %). Nejméné frekventovanym testem je VAPO (f =1; p = 1 %). Mezi dalsi
uvedené testy patii IVE a SVF. Tabulka 4 slouzi pro ptehledné zobrazeni jednotlivych testt

a jejich absolutnich a relativnich ¢etnosti vyskytu.

Test Absolutni ¢etnost (f) | Relativni ¢etnost (p)

ICL 5 6 %
IVE 2 3%
SVF 2 3%
VAPO 1 1%

Tabulka 4 Testy osobnosti pouzZivané v pdarovém poradenstvi

PouZzivani projektivnich metod Vv rdmci parového poradenstvi bylo zaznamenano
u 4 respondenti, ktefi uvedli pouze dvé metody, jimiz jsou Baum test (f=3; p =4 %)
aFAST (f=1;p=1%).

Podobné také pouzivani posuzovacich skal uvedli pouze 3 respondenti. Témito

respondenty byla zminéna stejna metoda, kterou je TIR (f=3; p =4 %).
3) Zmapovani pouzivanych diagnostickych metod v rodinném poradenstvi.

V ramci rodinného poradenstvi pouzivd diagnostické metody 24 respondentii
s relativni Cetnosti p = 30 %. Graf 8 na nasledujici strané vizualné reprezentuje relativni

Cetnost poradct vyuzivajici diagnostické metody béhem rodinného poradenstvi.
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Relativni ¢etnost poradcli pouZivajici
diagnostické metody v rodinném poradenstvi

70%

= Puzivaji = Nepouzivaji
Graf 6 Relativni Cetnost poradcii pouzivajici diagnostické metody v rodinném poradenstvi
Clenéni jednotlivych testil do konkrétnich kategorii je v ramci této priizkumné oblasti

totozné s oblasti parového poradenstvi. Zaznamenané diagnostické metody je mozné

kategorizovat na: testy osobnosti, projektivni metody a posuzovaci skaly.

Vramci rodinného poradenstvi pouzivani osobnostnich testi uvedlo
6 respondentii. Nejfrekventovanéjsi test je SVF (f = 3; p =4 %). Ostatni uvedené testy
byly vzdy uvedeny s absolutni ¢etnosti f =2 a relativni Cetnosti p =3 %. Jedna se o testy

ICL, EPQ, IVE, PSSI, NEO. Tato data jsou nadale uvedena v Tabulce 5.

Test | Absolutni ¢etnost (f) = Relativni cetnost (p)

SVF 3 4%
ICL 2 3%
EPQ 2 3%
IVE 2 3%
PSSI 2 3%
NEO 2 3%

Tabulka 5 Testy osobnosti pouzivané v rodinném poradenstvi

Vyuziti  projektivnich metod Vvramci rodinného poradenstvi uvedlo
22 respondenti. Zaroven byly zaznamenany metody s diagnostickym potencidlem
navzdory jejich primarné terapeutickému ucelu. Mezi tyto metody patii Ostrov rodiny,
Sandplay, Sandtray, Prace s kameny, Projektivni karty s obrazky. Celkem 3 respondenti také

uvedli kresbu jako jednu z pouzivanych projektivnich metod, ale nadale ji blize
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nespecifikovali. V navaznosti na tuto skutecnost je tato oblast v ramci vysledkd tohoto
Setfeni uvedena jako samostatnd metoda pod nazvem Kresba nespecifikovana. Nejcastéji
uvadénou metodou je Ostrov rodiny (f=7; p=9%). Zaroven jako nejméné
frekventované metody byly uvedeny Hand test, FAST, Sandtray (f = 1; p = 1 %). Dalsi
uvedené metody v této kategorii jsou: Baum test, Scénotest, Prace s kameny, Projektivni
karty s obrazky, Test rodinnych vztahti, Michalovo projektivni interview, Sandplay, Kresba
rodiny, Kresba zacCarované rodiny, Kresba postavy, Kresba nespecifikovana.
Tabulka 6 znazoriiuje vSechny uvedené projektivni metody pouzivané v ramci

rodinného poradenstvi a jejich absolutni a relativni cetnosti.

Test Absolutni ¢etnost (f) | Relativni ¢etnost (p)
Ostrov rodiny 7 9%
Test rodinnych vztaha 6 8 %
Projektivni karty s obrazky 5 6 %
Kresba rodiny 5 6 %
Baum test 4 5%
Kresba zacarované rodiny 4 5%
Scénotest 4 5%
Kresba postavy 4 5%
Prace s kameny 3 4%
Michalovo projektivni interview 3 4%
Sandplay 3 4%
Kresba nespecifikovana 3 4%
FAST 1 1%
Sandtray 1 1%
Hand test 1 1%

Tabulka 6 Projektivni metody pouzivané v rodinném poradenstvi

Pouzivani posuzovacich $kal uvedl pouze 1 respondent s konkrétnimi
ptiklady: Dotaznik rodi¢ovského jednani a postojti pro adolescenty a Dotaznik rodi¢ovského

ptijeti a odmitnuti PARQ/Control (f = 1; p = 1 %).
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4) Posouzeni vlivu osobnich vlastnosti poradcu pfi pouZivani diagnostickych metod.

H1la: Absolvovani odborného kurzu pro pouzivani diagnostickych testovych metod
pozitivné¢ koreluje s pouzivanim diagnostickych metod Vramci individudlniho

poradenstvi.

H1b: Absolvovani odborného kurzu pro pouzivani diagnostickych testovych metod
pozitivné koreluje s pouzivanim diagnostickych metod Vramci péarového

poradenstvi.

H1c: Absolvovani odborného kurzu pro pouzivéni diagnostickych testovych metod
pozitivné koreluje s pouzivanim diagnostickych metod Vramci rodinného

poradenstvi.

Vyse uvedené hypotézy Hla a Hlc byly testovany chi-kvadratovym testem pro
zjisténi vztahu mezi uvedenymi proménnymi. Pro testovani hypotézy HIlb byl pouzit

Fishertiv exaktni test, z divodu nedostate¢ného rozsahu vyzkumného souboru.

Analyza vysledkli odhalila existenci signifikantniho vztahu mezi absolvovanim
kurzu apouzivanim diagnostickych metod vramci individualniho poradenstvi
(X?(1) = 30,35; p < 0,001; ¢ = 0,62). Vysledky nadale prokézaly, Ze skupina poradci, kteii
absolvovali odborny kurz pro vyuZziti diagnostickych metod, 19,7x castéji
vyuziva diagnostické metody ve své praxi vradmci individudlniho poradenstvi

(95 % CI [6,077; 63,92]). Na zaklad¢ tohoto zjisténi pFijimame hypotézu Hla.

Mezi prom&nnymi absolvovani kurzu a vyuzivani diagnostickych metod v ramci
parového poradenstvi nebyl nalezen statisticky vyznamny vztah (p = 0,122). V zavislosti na

této skutecnosti hypotéza H1b nebyla pfijata.

Podobné jako v pfipadé hypotézy Hla také vztah proménnych absolvovani kurzu
a vyuzivani diagnostickych metod v rodinném poradenstvi je mozné oznacit za signifikantni
(X?(1) = 27,37; p<0,001; ¢ = 0,59). Nadale bylo zjisténo, Ze skupina poradcti, kteii
absolvovali odborny kurz pro vyuziti diagnostickych metod, 20,8x Ccastéji vyuziva
diagnostické metody ve své praxi v ramci rodinného poradenstvi (95 % CI [5,613; 77,33]).
Tato skute¢nost vedla k prijeti hypotézy H1c.

HZ2a: Absolvovani psychoterapeutického vycviku negativné koreluje s vyuzivanim

diagnostickych testovych metod v rdmci individualniho poradenstvi.
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H2b: Absolvovani psychoterapeutického vycviku negativné koreluje s vyuzivanim

diagnostickych testovych metod v rdmci parového poradenstvi.

H2c: Absolvovani psychoterapeutického vycviku negativné koreluje s vyuzivanim

diagnostickych testovych metod v ramci rodinného poradenstvi.

Za ucCelem zjisténi vztahu mezi proménnymi, které jsou uvedené v hypotéze H2a byl
vyuzit chi-kvadratovy test. Z divodu malého rozsahu vyzkumného souboru byl opét zvolen
Fishertiv exaktni test pro zji§téni vztahu mezi proménnymi ve vyse zminénych hypotézach

H2b a H2c.

Vztah mezi absolvovanim psychoterapeutického vycviku a vyuzivanim

psychodiagnostickych metod v rameci individudlniho poradenstvi je statisticky nevyznamny

(p = 0,849). Na zaklad¢ této skutecnosti hypotéza H2a nebyla pfijata.

Analyza vysledkl nadéale odhalila existenci signifikantniho vztahu mezi proménnymi
absolvovani psychoterapeutického vycviku a pouzivani diagnostickych metod v rdmci
parového poradenstvi (p = 0,032; ¢ =-0,259). Z uvedenych vysledkt vyplyva, Ze se jedna
o negativni korelaci mezi absolvovanim terapeutick¢ho vycviku a vyuZivanim
diagnostickych metod v ramci parového poradenstvi. Z divodu této skuteCnosti byla

hypotéza H2b prijata.

Nadéale nebyl zjistén signifikantni vztah mezi proménnymi absolvovani

psychoterapeutického vycviku a pouzivani diagnostickych metod v rodinném poradenstvi

(p = 0,114). Toto zjisténi vedlo k nepFijeti hypotézy H2c.
Dalsi vysledky:

V rdmci vSech tii oblasti poradenstvi byla nadéle zarazena otazka vztahujici se k posouzeni
vyznamnosti diagnostickych metod v poradenstvi. Analyza sesbiranych dat odhalila
absolutni Cetnost f=6 respondentdl povazujici vyuziti diagnostickych metod
Vv individualnim poradenstvi za stéZejni. V ramci parového poradenstvi se jedné o hodnotu
f =7 respondentii a v ramci rodinného poradenstvi byla tato odpovéd’ zaznamenana celkem
u f=14 respondent. Jednotlivé relativni Cetnosti dil¢ich zjisténi jsou dale graficky

znazornény na Grafu 7, Grafu 8 a Grafu 9.
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Relativni ¢etnost poradct povazujici diagnostické
metody v individualnim poradenstvi za stézejni

= Ano = Ne

Graf 7 Relativni cetnost poradcii povazujici dg. metody v individ. poradenstvi za stezejni

Relativni ¢etnost poradcti povazujici diagnostické
metody v parovém poradenstvi za stéZejni

= Ano = Ne
Graf 8 Relativni Cetnost poradcii povazujici dg. metody v pdrovém poradenstvi za stezejni

Relativni ¢etnost poradcl povazujici diagnostické
metody v rodinném poradenstvi za stézejni

= Ano = Ne

Graf 9 Relativni cetnost poradcii povazujici dg. metody v rodinném poradenstvi za stézejni
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V ramci konstrukce dotazniku byla na zavér respondentiim ddna moznost se volné
vyjadfit k tématu pouzivani diagnostickych metod v poradenstvi. Behem vyhodnocovani
této zavéreCné otdzky bylo odhaleno nékolik oblasti, které se v odpovédich respondent

objevovaly opakované.

Prvnim tématem byl diraz kladeny pfedevSim na klinické metody. Celkem
6 respondenti uvedlo klinické metody, zejména pak rozhovor, pozorovani a anamnézu, jako
sté€Zejni metody pri praci s Klienty v ramci poradenstvi. Zaroven 4 respondenti zminovali
osobni preferenci neuzivani testovych diagnostickych metod. Néktefi respondenti také
uvedli osobni presvédeni vztahujici se k nepodstatnosti testovych diagnostickych metod

Vv poradenstvi. Nadéle jsou uvedeny konkrétni ptiklady zminénych odpovédi:

R1:,,Za dilezité povazuji zejména anamnesticky pohovor, zejména pro prdci

terapeutickou, v pripadeé poradenskych zakazek si dovoluji byt méné diikladny.
R2: ,,Jako zakladni techniku vnimam pozorovani a rozhovor. *

R3: ,, To, Ze nepouzivam ve své praci diagnostiku neznamenda, Ze si myslim, Ze nema

3

V poradenstvi misto. Jde spise o osobni preferenci jinych metod prace. "

3

R4: ,, Hlavni metodu je rozhovor, systemické dotazovani. *

RS5: ,,Snad bych mohl uvést souhlas s nazorem Kurta Ludewiga, ktery se snaZil
nedélat nic, co klientovi nepomdha a jako prvni "Skrtnul” diagnostiku. Ta "pomaha”
predevsim terapeutovi, takze s klientem pracuje na necem "pro sebe". Otazkou také
je, k cemu se domniva, Ze diagnostickou orientaci vlastne potrebuje. Mou zkusenost

Jje, ze diagnostika odvadi pozornost od klienta a posiluje nespolupracujici "expertné

klinicky" zpusob prace.

R6: ,, Poradenstvi a terapie jsou v mém pojeti zalozena zejména na vztahu mezi
terapeutem a klientem, ne na diagnostice. Zakladni metodou je rozhovor a aktivni
naslouchani se snahou pochopit klienta a pomoci mu videt jeho situaci i z jinych

uhli.

Dalsi zminovanou oblasti byl duraz kladeny na projektivni metody pfi praci s Klienty.
Celkem 2 respondenti uvedli tuto skute¢nost. Pfesné znéni jejich odpoveédi se nachazi na

nasledujici strang.
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R7:,,V ramci poradenstvi vyuzZivam spise metody hrové, projektivni a podpiirne,
napr. pro navazani kontaktu, nebo otevieni rozhovoru o emocich ci vztahovych
vazbach. “

R8: ,, Pouzivam zejména projektivni metody s détskymi klienty, diagnostické metody

3

dotaznikové pouzivam vzacne.

Celkem 2 respondenti také uvedli potencidl testovych diagnostickych metod pro

zvySeni sebepoznani klienta a zlepSeni komunikace. Ukdzky téchto odpovédi jsou:

RO: .,V individudlni praci prileZitostné diagnostika jako cesta k rychlejsimu

sebepoznani. “

R10: ,, Diagnostické metody jsou spis vychodisko k rozhovoru nebo v pripadé, Ze chci

posilit komunikaci s klientem (je malomluvny).

Dal$im zminénym tématem byla psychoterapeuticka vychodiska jako stéZejni princip
pro poradensky proces. Celkem 2 respondenti zminili zejména principy gestalt

psychoterapie. Pfesné znéni téchto odpoveédi je:

R11: ,, Diagnostické uvahy cinim na zakladé uvahy o hypotézach, které si v priibéhu
rozhovoru s jedincem, parem nebo rodinou, overuji. Typ hypotéz vychazi
Z teoretickych ramcii absolvovanych vycvikii, vice vychdzim z principu gestalt
terapie, kterou vnimam jako velmi uZitecny ndastroj pro orientaci v tom, co se na
sezeni a s klientem déje. V pdrové terapii se opiram o gestalt pristup parovych
terapeutiit Boba a Rity Resnick, kteri vypracovali rozvinuty teoreticky background
pro prdci s pary.

R12: ,, Gestalt diagnostika pracuje jinak nez metodou testu, takze asi tak. *

Nadéle byla zminéna prace s piskovistém a jeji diagnosticky potencial. Tato

skutecnost byla popsdna 2 respondenty. Znéni jejich odpovédi je:
R13: ,, Pouzivam praci na piskovisti, ktera muze mit urcity diagnosticky potencial. **

R14: ,, V ramci mapovani se vSemi uvedenymi cilovymi skupinami vyuzivam techniku
sandplaying — v této technice jsem absolvovala kurz Komplexni vycvik

Vv Sandplaying.
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Celkem 2 respondenti také uvedli vyuziti psychodiagnostické Cinnosti externich

pracovniki. Pfesna znéni odpovédi vztahujici se k této oblasti jsou:

R15: ,, Vzhledem k délce svoji praxe, odhaduji dg. a odesilam klienty k odbornym

lékarum a psychologiim, kterych je ovsem fatdlni nedostatek. *

R16: ,, Pri praci s klienty pracuji s vystupy bilancni diagnostiky, kterou vsak primo
nezajistuji — pouze mam diky spoluprdaci s nasim psychologem k temto vystupiim

pristup.
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7 Diskuze

Tato kapitola je zamétena na komparaci zjisténych vysledkli v rdmci prizkumného Setfeni
predkladané diplomové prace a dat vychazejici ze zahranicni literatury vztahujici se k tématu
vyuzivani diagnostickych metod v rdmci poradenského procesu. Nadale jsou zde

prezentovany limity této prace a jeji potencialni pfinos.

Zjisténi vychazejici z analyzy ziskanych dat naznacuji jen omezené pouZzivani
testovych diagnostickych metod ve vSech tfech zkoumanych oblastech poradenstvi
(individuélni, parové a rodinné). Tato zjiSténi byla nadale podpotena slovnimi vyjaddienimi
respondentll na konci dotaznikového Setfeni. Zminéna vyjadieni se vztahovala predevsim
k preferenci uzivani jinych metod nez metod diagnostickych. Zaroven odpovédi na otazky
vztahujici se k vnimani vyznamnosti vyuZzivani diagnostickych metod v poradenstvi

nasvédcuji o minimalni relevantnosti zatfazeni téchto metod do poradenské profese.

Uvedené vysledky nejsou v uplné kontradikci s informacemi uvedenymi v ramci
teoretické Casti predkladané diplomové prace. Autorka Hays (2013) se ve své publikaci
vénuje potencialu vyuZziti testovych diagnostickych metod v oblasti poradenstvi. Navzdory
darazu kladenému na vysoky potencidl a ptinos téchto metod v rdmci poradenskych sluzeb
autorka zaroven zminuje jejich omezenou schopnost ziskavani informacich. Ackoli testové
metody mohou pfinést riznorodé informace, jejich pfesnost je vZdy omezend aktudlnim
stavem klienta a dal$imi faktory. Jako dopliujici zdroj informaci jsou tyto metody nadale

relevantni (Hays, 2013).

V ramci individudlniho poradenstvi se autofi Berman & Song (2013) zaméiuji
pfedevSim na testovani osobnosti jako na vyznamnou oblast pro praci s klientem. Autofi
uvadéji vycet frekventované uzivanych metod v této oblasti, mezi které mimo jiné tadi
MMPI, NEO-PI-R a 16PF. Tyto metody byly také zaznamenany v prizkumném Setieni
predkladané diplomové prace. Dalsi souvislost v této oblasti je spjatd S pouzivanim
projektivnich metod jako je TAT, Dopliovani vét a projektivni kresby (Berman & Song,
2013).

V ramci analyzy dat bylo také zaznamenano vyuziti DZS, ktery je zaméfen na
prozivani zivotni spokojenosti klienta. Vyznam této oblasti a jejiho testovani zminuje také
autor Steger (2013), ktery popisuje oblast vnimani kvality zivota jako vyznamny faktor

ovlivitujici rozhodovaci proces klienta.
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Signifikantni rozdil ve vyuzivani testovych metod je predev$im v oblastech
spojenych s etnickou identitou klientd a prozivanim rasovych ptedsudkt. V dusledku
komplexni historie této problematiky v USA je tato oblast nedilnou soucasti taméjSiho
poradenstvi. Na zaklad¢ této skuteCnosti existuje Siroké spektrum testovych metod vztahujici
se Kk problematice etnické ptislusnosti a prozivani rasovych stereotypt (Syed, 2013; Yoo
& Pituc, 2013). Tato oblast v prizkumném Setieni piedkladané diplomové prace nebyla
respondenty zaznamenana. Je mozné predpokladat souvislost spojenou s nedostate¢nym
mnozstvim standardizovanych metod pro méfeni téchto jevl. Tato skutecnost je také
popsana autory Simons, Hutchison & Bastecka (2012), ktefi vnimaji diskriminaci rasovych

mensin jako potencialni oblast pro zkvalitnéni poradenskych sluzeb v Ceské republice.

V ramci komparace zahrani¢ni literatury a vysledka priizkumného Setieni této prace
jsou patrné také rozdily v pfistupu vztahujici se k oblastem testovani zajmu, potieb a hodnot
klienta a jeho self-efficacy. Autoti Dik & Rottinghaus (2013) a Betz (2013) zminuji né¢kolik
testovych metod, které jsou pouzivany tamé&j$imi odborniky pro zvySeni miry sebepoznéni
a dosazeni tak akcelerace rozhodovaciho procesu klienta. Navzdory tomuto fenoménu se
vysledky prizkumného Setfeni této diplomové prace stouto skutecnosti neslucuji.
Hypoteticka pficina této situace mize byt opét spojend s nedostateCnym mnozstvim
standardizovanych testovych metod pro tuto oblast. Zaroven se mize jednat o preferenci

vyuziti jinych metod vychézejicich z odliSného ptistupu.

V ramci rodinného poradenstvi existuje mirna shoda mezi metodami vyuzZivanymi
v USA a v Ceské republice. King (2013) zmitiuje MMPI, TAT, Dopliiovéani vét a projektivni
kresby jako metody frekventované pouzivané v tam&jSim rodinném poradenstvi. Tyto
zminéné metody byly také zaznamenany ve vysledcich prizkumného Setfeni pfedkladané
prace. Cameron & Maginn (2009), Carlson, Krumholz & Snyder (2013) nadale uvadi
rozsahlé mnozstvi testovych metod vztahujici se k fungovani rodinného systému. Vysledky
uvedené v této praci se vztahuji predev§im k projektivnim technikdm a nckolika testim
osobnosti. Specifickou oblasti byly také techniky terapeutického charakteru s diagnostickym

potencialem jako je napt. Ostrov rodiny.

Autofti Carlson, Krumholz & Snyder (2013) nadale popisuji vyznam diagnostickych
metod v parovém poradenstvi. Vyuziti diagnostickych metod v této oblasti poradenstvi bylo
v ramci realizovaného priuzkumného Setfeni predkladané diplomové prace zastoupeno

S nejnizsi Cetnosti ze vSech tii oblasti poradenstvi. Potencialni pfinos diagnostickych metod
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V této oblasti byl spojen pfedevSim s pouzivanim osobnostnich testli, zejména pak ICL.
Vyznam vyuziti téchto metod neni mozné zpochybnit, prezentované vysledky prazkumného
Setfeni vSak nasvédcuji odliSené preferenci volby ucinnych nastroji béhem parového

poradenstvi.

Limity ptedkladané diplomové prace se vztahuji k vyuziti nové konstruovaného
dotazniku. Pilotni studie realizovana za icelem otestovani funk¢énosti zminéného dotazniku
nebyla provedena na cilové populaci, pro kterou byl dotaznik ur¢en. Takova pilotni studie
mohla odhalit mozné nesrovnalosti a podpofit tak zdokonaleni celkové formy

konstruovaného dotazniku.

DalSim limitujicim faktorem byl rozsah vyzkumného souboru. Z divodu
nedostate¢né ochoty spoluprace na strané respondentd a limitujicich moznosti navazani
kontaktu snimi byl celkovy rozsah vyzkumného souboru méné nez 50 % z celkového
mnozstvi oslovenych jedincl. Zaroven je mozné zminit mensi genderovou diverzitu
s ptevahou zenské populace. Tento jev se vztahuje k celkové nizsi diverzit€é v ramci osob

poskytujicich poradenské sluzby.

Ptinosy pfedkladané diplomové prace spocivaji pfedev§im v prohloubeni vhledu
v ramci oblasti vyuzivani diagnostickych metod v poradenstvi Ceské republiky. Zarovei
tato prace nabizi komplexni historicky ptehled vyvoje oboru poradenské psychologie napftic
nékolika zemémi. Nadéle je zde dostupny souhrnny historicky vyvoj poradenstvi v Ceské
republice a pfehledné legislativni ukotveni této oblasti. Predkladand diplomova prace ma

potencial v inspiraci pro dalsi vyzkumné/prizkumna Setfeni na podobna témata.

Screeningové Setfeni provedené V ramci této prace by bylo mozné nadale obohatit
sbérem dat kvalitativni povahy. Zamétfeni navazujici studie by se mohlo vztahovat
k mapovani vyuziti diagnostickych metod, zaroven na hodnoceni téchto metod a osobni
zkusenost s nimi. Dalsi pfilezitost pro mozna vyzkumna/prizkumna Setfeni v oblasti
poradenstvi se vztahuje ke zmapovani ostatnich metod pouZivanych v poradenstvi.
V nédvaznosti na roz$ifeni tohoto tématu by bylo mozné opét zahrnout osobni zkuSenost
poradct a jejich preference technik, které v ramci své poradenské praxe pouzivaji. Zaroven
je zde prostor pro zmapovani evaluace edukace odbornikl poskytujici poradenské sluzby.
Ptinos takové studie by spocival predevSim v zaméfeni na ziskani zpétné vazby vztahujici
se k vysokoskolskym predmétim a jejich uzitecnosti pro praxi, popt. potencidlni napady pro

zlepSeni vyukového systému a ptipravy pro vykondvani poradenské ¢innosti. V neposledni
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fad¢ je také mozné zminit prilezitost pro preklad a standardizaci zahrani¢nich metod za
ucelem zvySeni diverzity vramci dostupnosti vybéru diagnostickych metod v oblasti

poradenstvi.

Mozné hrozby pro realizaci dalSich vyzkumnych/prizkumnych Setieni v této oblasti
jsou nadale spjaté s rizikem neochoty ke spolupréci ze strany respondenttli a problematické

dostupnosti moznosti kontaktovani téchto osob.

74



8 Zavéry

Na zékladé¢ analyzy vysledki predkladané diplomové prace bylo zjisténo, ze 35 %
respondentli pouziva diagnostické metody v individudlnim poradenstvi. Nejcasteji
pouzivanym testem v ramci kategorie osobnostnich testii je PSSI a nejcastéji pouzivana
metoda v kategorii projektivni metody je Kresba postavy. Mezi nejfrekventovanéji uvadéné

posuzovaci Skaly patii BDIL.

Cetnost pouzivani diagnostickych metod v parovém poradenstvi je 19 %
respondentl. Testova metoda ICL je nejcastéji uvadénou metodou v rameci kategorie testl
osobnosti a v ramci projektivnich metod se jedna o Baum test. Posuzovaci Skala byla
uvedena pouze jedna a sice TIR.

Nadale byla zjisténa relativni Cetnost pouzivani diagnostickych metod v oblasti
rodinného poradenstvi. Celkem 30 % respondentti uvedlo pouzivani diagnostickych metod
Vv této oblasti. Nejéastéji uvadény test osobnosti je SVF. Dale projektivni metoda s nejvyssi
cetnosti v této oblasti je Ostrov rodiny. Posuzovaci Skaly byly uvedeny pouze jednim
respondentem, konkrétné se jednd o Dotaznik rodiCovského jednani a postoji pro

adolescenty a Dotaznik rodi¢ovského pfijeti a odmitnuti PARQ/Control.

Vnimani dilezitosti pouzivani diagnostickych metod v poradenstvi se v ramci oblasti
individualniho a parového poradenstvi vyznamné nelisi. V ramci individualniho poradenstvi
8 % respondentli povazuje vyuzivani diagnostickych metod za stéZejni, v parovém
poradenstvi se jednd o 9 %. Vys§i vyznamnost pouZivani diagnostickych metod byla

zaznamenana v rodinném poradenstvi, kde se jedna o 18 % respondentil.

Dalsi vysledky odhalily signifikantni vztah mezi absolvovanim kurzu pro pouzivani
diagnostickych metod a aktivnim pouZivanim diagnostickych metod v individualnim
a rodinném poradenstvi. Tento vztah se nepotvrdil v rdmci parového poradenstvi. Zaroven
byla zjisténa signifikantni negativni korelace mezi absolvovanim psychoterapeutického
vycviku a pouzivanim diagnostickych metod v parovém poradenstvi. Signifikance tohoto

vztahu se nepotvrdila ani v individualnim ani v rodinném poradenstvi.
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Souhrn

Ustiednim tématem predkliadané diplomové prace je pouzivani diagnostickych metod
Vv poradenstvim. Za uc¢elem usnadnéni pochopeni ramce, ve kterém poradenska psychologie
funguje, byl v teoretické casti predstaven rozsahly historicky vyvoj oboru poradenské
psychologie naptic¢ nékolika zemémi. Odborna analyza dostupné literatury odhalila rozdilné
ptistupy v rdmci tohoto oboru v zévislosti na historicko-kulturnim vyvoji jednotlivych zemi.
Formovani poradenské psychologie bylo do zna¢né miry ovlivnéno C. Rogersem a jeho na
Klienta orientovanym ptistupem (Heppner, Leong & Chiao, 2008). Dal§im vyznamnych
faktorem byl S-P ptistup H. J. Eysencka (Corrie & Callahan, 2000).

V ramci vyvoje poradenstvi v Ceské republice je patrny vliv politického rezimu
v obdobi 1948-1989. Akcelerace tohoto vyvoje probihala pfedev§im b&éhem 70. let
v disledku zavedeni poradenskych zafizeni v krajskych a okresnich méstech (Novak
& Smolka, 2016; Prochéazka, gmahaj, Kolaiik & Lecbych, 2014). Aktualni legislativni
Giprava poradenské ¢innosti v Ceské republice se vztahuje zejména k zdkonu &. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, a vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach. Dulezity je nadale zakon ¢.359/1999 Sb.,
0 socidlné-pravni ochrané déti. Teoretické ukotveni oboru poradenské psychologie bylo
podpofeno zavedenim piedmeétu s touto tématikou do néplné vysokoskolského uciva oboru
jednooborové magisterské psychologie na univerzitich v Praze, Brné¢ a Olomouci

(N. Lnénickova, osobni sdéleni, 27. tinora 2022; B. Nadvornikova, osobni sd€leni, 27. inora
2022).

VyuZzivani diagnostickych metod vramci poradenskych sluzeb je aktudlnim
fenoménem v USA: Teoreticka cast predkladané diplomové prace obsahuje komplexni
souhrn Sirokého spektra testovych metod pouzivanych v individudlnim, parovém a rodinném
poradenstvi. Mezi jednotlivé oblasti mozného testovani se fadi zajmy klienta (Dik
& Rottinghaus, 2013), jeho hodnoty a potieby (Leuty 2013), self-efficacy (Betz, 2013),
etnicka identita a akulturace (Syed, 2013), vnimani stereotypt a rasovych predsudkt (Yoo
& Pituc, 2013), osobnost klienta (Berman & Song, 2013) a vnimani kvality Zivota (Steger,
2013). Nadale autofi uvadi fungovani rodinného systému, popft. partnerského vztahu, jako
potencialni oblasti pro vyuziti testovych diagnostickych metod (Cameron & Maginn, 2009;
Carlson, Krumholz & Snyder, 2013; King, 2013).
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Pro empirickou ¢ast predkladané diplomové prace byl zvolen kvantitativni zptsob
sbéru dat. Jedna se o screeningové Setfeni vyuzivani diagnostickych metod v individualnim,
parovém a rodinném poradenstvi Ceské republiky. Za timto uéelem byl zkonstruovan novy
dotaznik. Sbér dat probihal v online prostiedi emailovym oslovenim vSech poradcli vyjma
jedinct pracujicich v soukromé sféfe. Data byla nésledné¢ analyzovana prostfednictvim
deskriptivni statistiky za ucelem ziskani absolutnich a relativnich ¢etnosti konkrétnich
testovych metod zaznamenanych v ramci sbéru dat. Hypotézy vztahujici se k nachazeni
vztahu mezi osobnimi vlastnostmi respondenti a pouzivanim diagnostickych metod byly
testovany chi-kvadratovym testem. V ptipad¢ nedostatecné vysoké stfedni hodnoty byl

nasledné pouzit Fishertiv exaktni test.

Prizkumného Setfeni se zucastnilo celkem 79 respondenti; 60 Zen a 19 muzi.
Vysledna zjisténi prinesla poznatky o pouzivani diagnostickych metod v individudlnim,
parovém a rodinném poradenstvi. V ramci individualniho poradenstvi 35 % respondenti
pouziva diagnostické metody ve své praxi a 8 % respondentll povaZuje vyuZiti
diagnostickych metod v této oblasti za stézejni. Nejcastéji uvadénymi metodami jsou PSSI
(p =6 %), jez spada do kategorie osobnostnich testil, a Kresba postavy (p = 13 %), jez se
fadi mezi projektivni metody. Nejfrekventovanéji uvadeény test z kategorie posuzovacich

skal je BDI (p = 5 %).

V ramci parového poradenstvi 19 % respondentt uvedlo, ze pouzivaji diagnostické
metody ve své praxi. Mezi nejcastéji uvadeéné testy patii ICL (p = 6 %) spadajici mezi testy
osobnosti a Baum test (p = 4 %) tadici se mezi projektivni metody. Vysledky odhalily jen
jeden pouzivany typ posuzovaci Skaly a sice TIR (p =4 %). Podobn¢ jako v individualnim
poradenstvi, v parovém poradenstvi povazuje 9 % respondentli pouzivani diagnostickych

metod za stéZejni.

Celkem 30 % respondentii uvedlo pouzivani diagnostickych metod v ramci
rodinného poradenstvi. Nejfrekventovanéji zaznamenana projektivni metoda je Ostrov
rodiny (p =9 %). Nejcastéji uvadény test osobnosti je SVF (p =4 %). Posuzovaci Skaly
V této oblasti poradenstvi byly uvedeny pouze jednim respondentem. Jednd se o Skaly
Dotaznik rodi¢ovského jednani a postoji pro adolescenty a Dotaznik rodicovského piijeti
a odmitnuti PARQ/Control (p=1%). Zaroven 18 % respondentii povazuje pouzivani

diagnostickych metod v ramci rodinného poradenstvi za stézejni.
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Dalsi vysledky odhalily signifikantni vztah mezi absolvovanim kurzu pro pouzivani
diagnostickych metod a pouzivanim diagnostickych metod v individudlnim a rodinném
poradenstvi. Signifikace vztahu mezi t€émito proménnymi nebyla nalezena v ramci parového
poradenstvi. Nadale byla zjiSténa signifikantni negativni korelace mezi proménnymi
absolvovani psychoterapeutického vycviku a pouzivani diagnostickych metod v parovém
poradenstvi. Tento vztah nebyl signifikantni v oblastech individudlniho a rodinného

poradenstvi.

Komparace ziskanych dat a informaci obsazenych v zahrani¢ni literatufe ptinesla
komplexngjsi vhled do zkoumané oblasti. Vyznamné rozdily v pouzivani diagnostickych
metod v Ceské republice a v USA se vztahuji predevsim k oblastem etnické identity
a zazivani rasovych stereotypt. Z duvoda historického kontextu problematiky rasismu
v USA je tato oblast soucasti témat vyskytujicich se v tam&j$im poradenstvi (Syed, 2013;
Y00 & Pituc, 2013). Prizkumné Setfeni predkladané diplomové prace nezaznamenalo zadné
diagnostické metody vztahujici se k tomuto tématu. Obdobna situace se vztahuje také
K testovani oblasti zajmu, potieb a hodnot klienta a jeho self-efficacy, které jsou zajmem
testovani v USA (Betz, 2013; Leuty, 2013; Dik & Rottinghaus,2013), zaroven vsak nebyly

zaznamenany ve vysledcich screeningového Setieni této prace.

Shoda ve vysledcich predkladané prace a zahrani¢ni literatury je patrna predevsim
V pouzivani osobnostnich testi a projektivnich metod zejména pak v individualnim
a rodinném poradenstvi. Konkrétné se jedna o testy MMPI, NEO, 16PF, TAT, Dopliiovani
vét a kresebné projektivni metody (Berman & Song, 2013; King, 2013).
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Abstrakt diplomové prace

Néazev prace: Metody manzelského, partnerského a rodinného poradenstvi
Autor prace: Be. Liliana Jandkova

Vedouci prace: PhDr. Marek Kolatik, Ph.D.

Pocet stran a znaku: 87 stran, 160 547 znaku

Pocet priloh: 6

Pocet tituli pouZité literatury: 105

Abstrakt:

Cilem této prace je zmapovani pouzivani diagnostickych metod v individualnim, parovém
arodinném poradenstvi. Vyzkumny soubor je tvoten 79 poradci; 60 zZenami a 19 muzi.
V ramci individudlniho poradenstvi vyuziva diagnostické metody 35 % respondentd.
Nejcastéji uvadénymi testy jsou PSSI (kategorie osobnostnich testll), Kresba postavy
(kategorie projektivni metody) a BDI (kategorie posuzovaci skaly). V parovém poradenstvi
pouziva diagnostické metody 19 % respondentl. Nejfrekventovanéji uvadéné testové
metody jsou ICL (kategorie osobnostnich testit), Baum test (kategorie projektivni metody)
a TIR (kategorie posuzovaci Skaly). V ramci rodinného poradenstvi diagnostické metody
vyuzivd 30 % respondentii a nejcastéji uvadéné metody jsou Ostrov rodiny (kategorie
projektivni metody), SVF (kategorie osobnostnich testil). Dalsi vysledky odhalily
signifikantni vztah mezi pouZivdnim diagnostickych metod v rdmci individudlniho
a rodinného poradenstvi a absolvovanim kurzu pro pouzivani diagnostickych metod. Nadale
byla odhalena negativni korelace mezi pouzivanim diagnostickych metod v parovém

poradenstvi a absolvovanim psychoterapeutického vycviku.

Klic¢ova slova: poradenstvi, poradenska psychologie, diagnostické metody



Abstract of thesis

Title: Marriage, Relationship and Family Counselling Methods
Author: Bc. Liliana Janakova

Supervisor: PhDr. Marek Kolafik, Ph.D.

Number of pages and characters: 87 pages, 160 547 characters
Number of appendices: 6

Number of references: 105

Abstract:

The aim of this thesis is to map the usage of diagnostic methods in individual, couple and
family counselling. The sample consists of 79 counsellors; 60 women and 19 men. Results
show that 35% of respondents use diagnostic methods in individual counselling. The most
frequently mentioned tests are PSSI (personality test category), Draw-a-person (projective
method category) and BDI (assessment scale category). Other findings show that 19% of
respondents use diagnostic methods in couple counselling. The most frequently reported test
methods are ICL (personality test category), Baum test (projective methods category) and
TIR (assessment scale category). Within family counselling, 30% of respondents use
diagnostic methods and the most frequently mentioned methods are Family Island
(projective methods category), SVF (personality test category). Other results revealed
a significant relation between the usage of diagnostic methods in individual and family
counselling and the completion of a course on the use of diagnostic methods. Also, a negative
correlation between the usage of diagnostic methods in couple counselling and the

completion of psychotherapeutic training was revealed.

Key words: counselling, counselling psychology, diagnostic methods



Zadani diplomové prace

Volné vlozeno ve svazku magisterské diplomové prace.



Ukazka dotazniku

Prizkum metod pouzivanych v poradenstvi

Vazena pani/ vazeny pane,

jmenuji se Liliana Janakova a jsem studentkou druhého roéniku navazujiciho magisterského
studia jednooborové psychologie na Katedre psychologie FF UP v Olomouci. Tento dotaznik
je podkladem k vypracovani mé diplomové prace. Cilem této prace je zmapovani
diagnostickych metod, které jsou vyuzivany v individualnim, partnerském, manzelském a
rodinném poradenstvi. Je zcela anonymni a jeho vyplnéni Vam nezabere déle nez 15 minut.
Pro pripadné dotazy mé muzete kontaktovat na e-mailové adrese

Liliana.Janakova@gmail.com nebo na telefonnim Cisle 724806171.

Dékuji za Vas ¢as a ochotu.

Nejprve vyplrite Vas osmimistny unikatni anonymni kod tvofeny postupné:
prvnimi dvéma pismeny kiestniho jména Vasi matky (napf. MA pro Marii), dnem
vaseho narozeni (napf. 04 pro 4. 5. 1995), prvnimi dvéma pismeny mista vaseho
narozeni (napr. OL pro Olomouc), poslednim dvojcislim vaseho telefonniho cisla
(napr. 99 u ¢isla 602 771 299).

Vase odpoved

Jaky je Vas vek?

Vase odpoved

Jaké je Vase pohlavi?

O Muz
O Zena
O Jine

Jaké mate vysokoskolske vzdélani? (Uvedte obor, napf. dokoncené magisterske
studium psychaologie)

Vase odpoved



We kterém kraji poradenstvi poskytujete?

Hlavni meésto Praha

O

Jihoéesky kraj
Jihomoravsky kraj
Karlovarsky kraj

Kraj Wy=otina
Kralovéhradecky kraj
Liberecky kraj
Moravekoslezsky kraj
COlomioucky kraj
Pardubicky kraj
Flzensky kraj
Stredocesky kraj

Ustecky kraj

OO0 00000000000

Zlinsky kraj

Jak diouho se poradensty vEBnujete?

Vase odpovéd

Absolvovalla jste psychoterapeuticky vycvik?

O ano
O Ne

Pokud jste absclvovalfa psychoterapeuticky vycvik, jaky psychoterapeuticky
vycvik jste absolvoval/a?

Vase odpoved



Masledujici cast dotazniku je rozdélena do tii casti dle druhu poradenstvi na:
individualni poradenstvi, partnerské a manielské poradenstvi, rodinné
paradenstvi. Vénujte prosim pozornost vypliovani otazek na zaklade
uvedeného druhu poradenstvi.

Y ramei individualniho poradenstvi:

Wyuzivate diagnosticke metody pri pracl s klienty?

O Ano
O Me

Pokud vyuzivate diagnosticke metody, ktere to jsou?

Vade odpovéd

PovaZzujete vyuiiti téchto diagnostickych metod za stéZejni (klic¢ove, dileité) pro
praci s klienty?

(O ano
O Me

Absolvovalla jste kurz k nékterym z uvedenych diagnostickych metod?

O Ano
O Ne

Pokud ano, jaky kurz jste absolvoval/a?

Vase odpovéd



V ramci partnerského a manzelského poradenstvi:

Vyuzivate diagnostickeé metody pii praci s klienty?

O Ano
O nNe

Pokud vyuzivate diagnostické metody, které to jsou?

Vase odpovéd

Povazujete vyuziti téchto disgnostickych metod za stézejni (klicove, dllezité) pro
praci s klienty?

O Ano
O Me

Absolvovalla jste kurz k nékterym z uvedenych diagnostickych metod?

() Ano
(O Ne

Pokud ano, jaky kurz jste absolvovalia?

Vage odpovéd



W ramci rodinného poradenstvi:

Vyuzivate diagnosticke metody pfi praci s klienty?

O Ano
O Me

Pokud wyuZivate diagnostickeé metody, které to jsou?

VaZe odpovéd

Povazujete vyuliti téchto diagnostickych metod za stézejni (klicove, dllefité) pro
praci s klienty?

(:) Ano
(O Ne

Absolvoval/a jste kurz k nékterym z uvedenych diagnostickych metod?

O Ano
O e

Pokud ano, jaky kurz jste absolvovalla?

Vaie odpovéd

Je néco daldiho, co byste v ramci tohoto priizkurmu chtélia uvest?

Vage odpovéd

Pro pfipadny zajem o vysledky prizkumu mé mizete kontaktovat pfes email
Liliana.Janakova@gmail.com, dékuji za Vas cas. :)



Ukazka datové matice

27

VE02BR62
VE20KA30
MI2TOL4T
ED140P58
AN23DE05
JA04HBE9
ka19Ce87
IR13PL94
EN26FG8T
BL18DH08
DAOSZLT1
JI03HO07
AL15PR94
LUDSPRAT
DA23BR6T
Lu31zL77
V067165
LECH69
HA14PR64
VE17KA93
Ma300s10
LA20TRY5
VIZ1UHE2

individ

~ | pohlavi
71 Zena
75 Muz
41 Muz
59 Zena
41 Zena
56 Zena
45 Muz
66 Zena
54 Muz
58 Zena
57 Muz
52 Muz
69 Zena
43 Zena
52 Zena
50 Zena
62 Zena
44 Zena
63 Zena
31 Zena
49 Zena
32 Muz
27 Zena
65 Zena
39 Zena
33 Zena
par

rodina

~ vzdélani

psychologie
psychologie
psychologie
medicina
psychologie
specidlni pedagogika
psychologie
andragogika
klinickd farmacie a psychologie
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6 Ano

50 Ne
16 Ano
30 Ano
16 Ano
25 Ano
7 Ano
34 Ano
8 Ano
20 Ano
12 Ano
16 Ano
44 Ano
156 Ano
29 Ano
24 Ano
39 Ano
10 Ano
33 Ne
5 Ne
25 Ano
4.5 Ano
0.6 Ne
20 Ano
10 Ano
6 Ne
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Obr. 1 Ukazka datove matice
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Seznam zkratek diagnostickych metod

16PF: The Sixteen Personality Factor Questionnaire
AAP: Adult Attachment Projective

BDI: Beckova subjektivni stupnice deprese

CAQ: Dotaznik klinické analyzy

DZS: Dotaznik Zivotni spokojenosti

EOD: Eysenckliv osobnostni dotaznik

EPQ-R: Eysenck Personality Questionnaire
FAST: Test rodinného systému

FIRO-B: Dotaznik interpersonalni orientace

ICL: Dotaznik interpersonalni diagnozy

IVE: Eysenckliv dotaznik impulzivity

MHQ: Middlesex Hospital Questionnaire

MMPI: Minnesotsky multifdzovy osobnostni inventar
MSCEIT: Test emoc¢ni inteligence

NEO: Pétifaktorovy osobnostni inventaf

PHQ: Patient Health Questionnaire

PSSI: Inventai styli osobnosti a poruch osobnosti
SVF: Strategie zvladani stresu

T.1.P.: Test intelektového potencialu

TAT: Tematicky apercepcni test

TIR: Test inkonzistence roli

VAPOQO: Vlastnosti a projevy osobnosti

WISC-I111: Wechslerova inteligenéni $kala pro déti

WJ-1E: Woodcock-Johnson International Edition



