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1 UVOD

Sluchové ustroji patfi k ddlkovym ¢idlim schopnym pfijimat
informace ze vzdaleného zdroje podnéta. Hraje dalezitou roli dokonce
uz v prenatalnim vyvoji, kdy je plod v bfise matky schopen vnimat jeji
hlas a jeho percepce ma na plod uklidiiujici G¢inek. Je prokazano, ze
dit¢ jiz nékolik dni po porodu pozna hlas své matky. a je tedy jiz
schopno jakéhosi zakladniho rozliSovaciho procesu. Sluch ndm
umoznuje vnimani nejriznéjSich tonu, zvuki, Selestii a usnadfiuje nam
orientaci v prostoru. Sluchové podnéty pro nas maji informaéni

i varovny charakter, sluch je jediny ze smysla, o kterém se tvrdi. Ze

bdi, kdyz my spime. (Kopecky: Cicha, 2005)

Néazev mé bakalarské prace zni ,,Prstové abecedy v komunikaci
sluchové postizenych™. Toto téma jsem si vybrala proto, Ze je mi
oblast surdopedie blizka. Zajima mne komunita neslySicich a styly
jejich  komunikace i komunikace obecné. Cilem je zjisténi
procentualniho rozlozeni uziti prstové abecedy v béZné komunikaci
sluchové postizenych a urceni situaci, ve kterych se prstova abeceda
uziva. Tato problematika neni zatim nikde podrobné zvefejnéna, proto
si dovoluji tvrdit, ze zpracovani tohoto tématu mutze byt pfinosem pro
veSkerou populaci zajimajici se o surdopedii - pedagogické
pracovniky, studenty, rodice a dalsi.

Toto zjiSténi neni snadné, protoze ne vzdy je jednoduché
v komunikaci osob se sluchovym postizenim zaregistrovat pouZzZiti
prstové abecedy. Tato bakalatskda prace bude rozdélena na <ast
teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti se zaméfim na nékteré
obecné informace tykajici se osob se sluchovym postizenim, v ¢asti

praktické se budu vénovat rozboru informaci z vyplnénych dotaznik.



2 VYMEZENI POJMU OSOB SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM
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2.1 Sluch a proces sluchového vhnimani

Predpokladame, Ze je <Ctendf seznamen se¢ zakladni stavbou
sluchového dustroji, proto uvaddime jen samotny proces sluchového
vnimani dle Kopeckého a Ciché (2005, s. 246) , Prijem a vnimdni
zvukovych vin zacind v zevmim uchu a pokracuje jejich prevodem
na prevodni systém stredniho ucha, tj. bubinek a stredousni kiistky.
Takto je zabezpecen optimdlni prenos zvukové energie ze zevmniho
zvukovodu na tekutiny vnitifniho ucha. Zvukovd vina po prichodu
na bubinek vyvola chvéni bubinku a jeho kmitavy pohyb se postupné
prendst na stredousni kiistky: kladivko, kovadlinku a trminek. "

Na rozhrani stfedniho a vnitiniho ucha se nachazi tzv. predsinové
okénko. Kmitani bubinku se tak pfenese az na néj. , Zmensi se
amplituda zvukovych vin a tim se zvétsi jejich energie. Mald energie
by totiz nestacila na rozkmitani tekutiny ve vnitinim uchu. Velkd
amplituda je u hlubokych tonu. Vysoké tony maji velkou energii
a mohou byt do vnitrniho ucha prevedeny rozkmitanim spdnkové
kosti." (Kopecky: Cichd, 2005, s. 245). Vnitfni ucho je ulozeno v tzv.
kosténém labyrintu, uvnitf néhoz je labyrint blanity. V ném se nachdazi
blanity hlemyzd’, jehoz spodni sténu tvofi bazdlni membréna slozena
z vlaken ruzné délky, které se rozkmitavaji podle riznych kmitoctu.
.Na zacdtku jsou nejkratsi vidkna, kterd prijimaji vysoké tony.
Hluboké tony jsou zachycovany az na vrcholu hlemyzdé. Na bazdlni
membrdané blanitého hlemyzde lezi viastni sluchovy orgdn, tzv. Cortiho
orgdn ..., ktery obsahuje receptorové bunky. Ty se rozprostiraji
od vrcholu az k bazi hlemyzidé. Zde :zacinaji vidkna sluchového
nervu... Vzruch, ktery vzmnikd pri podrazdéni smyslovych bunék Cortiho
orgdnu, je prendSen vildkny sluchového nervu .. do jader
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v prodlouzené miSe .. a pres thalamus do korového sluchového
analyzdtoru. Tak vznikne wuvédomély vjem vnimaného zvuku.*

(Kopecky: Cicha, 2005, s. 246-247)

Skupina osob se sluchovym postizenim je velmi riznoroda. Spadaji
sem dé&ti, mladez 1 dospéli, jedinci se sluchovou vadou vrozenou i
pozdéji ziskanou, s rlznym typem a stupném sluchové vady a
s odliSnymi komunika¢nimi systémy.

,Sluchové vnimdni je omezeno kvalitativné [ kvantitativné.
Sluchovym podnétem muze byt jen zvukovd vina o urcitém kmitocétu.
(Souralova: Langer, 2006, s. 176) Oblast slySitelnosti zvuku se
u ¢lovéka nachazi v kmitoc¢tovém pasmu od 16 Hz do 20 000 Hz.
Oblast fec¢i je v rozmezi asi 250-4000 Hz. S ptibyvajicim vékem se
mezni hranice slySitelnosti snizuje. Dle Kopeckého a Ciché (2005) se
tato hranice u 35 letého ¢lovéka pohybuje asi kolem 15 000 Hz, u 65
let¢ho kolem 5000 Hz. U starSich lidi se tedy horni hranice
slySitelnosti  postupné snizuje, a tim vznikd tzv. stafecka
nedoslychavost. Nejvétsi citlivost sluchu je (dle Kopeckého a Ciché,
2005) pro tény v rozmezi 1000-3000 Hz. , Nejmensi intenzita zvuku,
kterou miizeme pri normdlnim stavu sluchu zachytit, se nazyvd
sluchovy prah.” (Souralova; Langer, 2006, s. 176) Horni mezi
slySitelnosti je hladina 130 dB. Takovou intenzitu jiz jedinec vnima
jako tlakovou bolest. .Skdlu zvukovych hladin osvétli nékolik
prikladu: tichy Sepot odpovidad asi 10-20 dB, hovor asi 50-60 dB, hluk
ulice asi 70 dB, hluk pneumatické vrtacky 90-100 dB, hluk letadlového
motoru zblizka 110-120 dB." (Holubaf, 1957, s. 1133) Intenzita
zvukovych podnéti se zaznamenava v decibelovych hodnotach nad
prahem slySitelnosti. Ten je obvykle znacen hodnotou 0 dB. Nejedna
se vSak o absolutni ticho, je to dohodnutda konstanta, ktera je
vysledkem praméru hodnot méfeni statisticky vyznamného poctu
jedincd od 18 do 25 let pfi normdlnim stavu sluchu. (Souralova;

Langer, 2006, s. 176) DalSim terminem, ktery je vhodny definovat. je
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sluchové pole. To se rozklada od bodu sluchového prahu po préah

bolesti.

2.2 Dusledky sluchovvceh vad

Jakakoli, tfeba i sebemens$i odchylka od zdravi, muze
ptedstavovat uréité prekazky ¢i komplikace v bézném Zivoté jedince.
Néktera onemocnéni a postizeni omezuji ¢lovéka méné, jind vice.
Zavisi to nejen na druhu a typu postizeni, ale i na jejich poctu a
kombinaci, na véku jedince, rodinném a socidlnim zézemi, zalibach,
profesni orientaci a dalSich hlediscich. Sluchové postizeni muze
pfedstavovat mens$i omezeni (napf. pfi lehké nedoslychavosti nemusi
byt ani zaznamenano), ale 1 vétSi bariéry a hife zvladnutelné
komplikace (p¥i tézké nedoslychavosti a Gplné ztraté sluchu). Uskalim
sluchovych vad je jejich nesnadna identifikace bé&Znou populaci.
Sluchové postizeni nemusi byt totiz nijak ,.napadné* nebo zjevné.
Pokud nékoho vylozené nevidime pouzivat znakovy jazyk. nebo si
nevsimneme sluchadla na jeho uchu, zfejmé néas ani nenapadne, Ze se
jedna o osobu se sluchovym postizenim, a tak se k ni také chovame.
Volame na ni, kdyz je k nam zady nebo oto¢ena bokem. mluvime na ni
za Spatné viditelnosti, nedbale artikulujeme, mluvime pfili§ rychle,
nebo pfili§ pomalu, davame si ruku pfed usta, pouzivame dlouhd, cizi
nebo komplikovana slova a tak dale. S timto v$im muZe mit osoba se

sluchovym postizenim problém.

Disledkem sluchovych vad neni jen komunikaéni bariéra, ale i
fada dalsich skutecnosti. Stru¢né a vystizné je popisuje Slowik (2008,

s. 71).

o komunikaéni bariéra (naruseny vyvoj reci, omezend schopnost

porozuméni ostatnim),



2.3

deficit v orientacnich schopnostech (¢élovék si nemuze sluchem

doplinovat zrakovou orientaci, jeho orientace v prostoru se
omezuje prakticky na ramec zorného pole),

psyvchickou zdtéz (Zivot ve , vézeni ticha*),

omezeni sité socidlnich vztahu (predevsim vzhledem k problémim

v komunikaci),

negativni vliv_na vyvoj mysleni, které vychdazi z reci (premyslime

totiz vidy v pojmech a pro rozvoj mySleni je velmi dilezitd vnitini
Fec, kterd se u jedincu od narozeni neslySicich prakticky

nevyviji).

Nékolik rad pro zkvalitnéni komunikace s osobou se

sluchovym postizenim

Jak bylo uvedeno vys$e, v komunikaci mezi osobou intaktni a

osobou se sluchovym postizenim muZe existovat mnoho piekazek,

které mohou byt casto piekonatelné. Abychom ptedesli neefektivni

komunikaci a netaktnimu chovani. méli bychom se fidit ndsledujicimi

pravidly (Langer, 2008c):

Aby osoba se sluchovym postizenim védéla, Ze s ni chceme
komunikovat, je nutné navdzat s ni zrakovy kontakt (pozornosti
docilime napf. zamdavanim - obvykle se ptfedpazi jedna ruka a
mava se dlani; vibraci, svételnym signalem. ¢i prostiednictvim
tieti osoby).

Pokud se nenachazime v zorném poli této osoby, upoutame
pozornost dotekem. Pfi tomto kontaktu musime dbat na to.
abychom k osobé se sluchovym postizenim nikdy neptistupovali

zezadu, vzdy nas musi alesponl periferné¢ vidét, abychom piedesli
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uleku. Dale musime byt informovani o vhodnych a nevhodnych
mistech télesného kontaktu. Doporucuje se rameno, paze,
u znamych je povolena i vnéj$i strana stehen (napt. pfi sezeni),
naopak je velmi nevhodné a netaktni dotykat se pfedlokti, zapésti,
rukou., prstt (jedna se o artikulaéni prostiedky osoby se
sluchovym postizenim!), zad a intimnich partii.

e Pokud je jiz navazan zrakovy kontakt, navodime vhodnou
atmosféru pro komunikaci. Vyhledame misto s kvalitnim a
dostate¢nym osvétlenim, bez ruSivych zvuka. Mluvime celem
k osobé se sluchovym postizenim, udrzujeme zrakovy kontakt,
mluvime strué¢né, jasné, vécné. Vénujeme pozornost vzdalenosti
mezi nami a touto osobou a také respektujeme horizontalni
Grovenn pohledu jedince. Artikulujeme pfirozené a spravn€.
Nedavame si ruku ptred usta, nejime, nezvykdme. Dbdme na
spravnou rychlost mluvniho tempa. Doporucuje se jen lehce
zpomalit mluvni projev oproti béznému tempu. Komunikaci
podporujeme neverbdlnimi prvky korespondujicimi s mluvenym
obsahem (gestikulace, mimika).

e Nepouzivame ironii, cynismus, sarkasmus a nevhodné zZerty.

Chovame se slusné, taktné a ohleduplIng.
e Neskaceme nikomu do feci, vzdy mluvi (nebo znakuje) jen jeden.
e /rakovy kontakt pferuSujeme jen ve vaznych ptipadech a vzdy

o této skuteCnosti informujeme naseho komunika¢niho partnera.

2.4 Déleni sluchovveh vad

Sluchové vady se d€li z rdznych hledisek do nékolika skupin, napft.:

e 7 hlediska poruchy kvalitativniho (popsano vys$e) a kvantitativniho
sluchového vnimani
e podle mista vzniku

11



e podle doby vzniku
e podle ptic¢iny vzniku

® podle etiologie na organové a funkéni postizeni

.Z hlediska kvantity (mérené v decibelech) se mizZeme setkdvat
s ruznymi hodnotami, které vymezuji jednotlivé stupné sluchovych
poruch. Svétovd zdravotnickd organizace (WHQO) roku 1980 stanovila

mezindrodni Skdlu stupni sluchovych poruch:

® [ehkd sluchovd porucha (26-40 dB)

® stredni sluchovd porucha (41-55 dB)

e stredné tézkd sluchovda porucha (56-70 dB)
® (ézkd sluchovd porucha (71-91 dB)

® uplnd ztrdta sluchu

V' surdopedické praxi se pro oznaceni velikosti sluchové ztrdty
nejcastéji pouzivaji terminy nedoslychavost a hluchota.* (Souralova;
Langer, 2006, s. 177) Nedoslychavost muze byt lehkd, kdy je sluchova
ztrata tak zanedbatelnd, Ze ji okoli nemusi viubec zaregistrovat, dale
stfedné  tézkd, kdy se obtize projevi zejména v prostiedi
sluchové ztraty predstavuje hluchota - jedinec jiz neni schopen
pfijimat informace auditivni cestou, a je tedy zcela odkazan na

vizudlni zptisob pfijmu informaci.
Déleni sluchovych poruch podle mista vzniku neni jednotné.

Uvadim zde kombinaci déleni dle Souralové a Langera (2006).

Velkého slovniku nau¢ného (1999) a Slowika (2007)

Obecné se kvalitativni poruchy sluchu déli na periferni a centrdlni.
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e periferni poruchy sluchu se tykaji vnéj$iho ucha (uSni boltec,
zvukovod), stifedniho ucha (bubinek, sluchové kustky, Eustachova

trubice) a vnitiniho ucha (labyrint a hlemyzd’)

e centrdlni poruchy se tykaji sluchového nervu a mozkového centra ve
spankovém laloku, pfiznaky jsou ruznorodé a mohou byt podminény

funk¢ni nebo organickou zménou.

Periferni poruchy sluchu se dale déli na:

® prevodni - pti niz je poruSen pfevod zvuku ze zevniho zvukovodu

do vnitiniho ucha (jedinec hute sly$i hluboké tony)

® percepcni - ptfi niz je poruSeno vlastni vnimani zvuku zpusobené
poruchou funkce vlaskovych bunék v Cortiho organu a nervové c&asti
sluchové drahy (jedinec htfe sly$i vysoké tony). Percepéni poruchy
jsou typické poruchou kvantity 1 kvality a mohou vést k uplné

hluchoté.

e smisené - kombinace prevodniho a percepcniho typu

7 hlediska doby vzniku se sluchové vady déli na vrozené a ziskané.
Vrozené vady vznikaji na zakladé dédi¢nosti nebo v dobé
nitrodélozniho vyvoje ditéte. Ziskané vady nejsou podminény dédi¢né,
vznikaji az po narozeni a jsou zpuisobeny napf. Grazem ¢i nemoci.

, Termin sluchové vady zahrnuje i kategorii ohluchlych. Patri do ni
jedinci, kteri ztratili sluch v prithéhu jejich Zivota. Dojde-li ke ztraté
v dobé, kdy jeSté neni ukoncen zdkladni vyvoj reci..., jednd se o vadu
prelingvalni ... Ohluchne-li ¢lovék v dobé, kdy je jiz zdkladni Fecovy
vyvoj ukoncen a ordlni rec je dostatecné upevnénd ..., jednd se o vadu
postlingvdlni.* (Souralové; Langer, 2006, s. 177)
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e prelingvdlni sluchovd vada - je ta vada, jejiz pocatek je v dobé,

kdy jeSté nebyl ukoncen zdkladni vyvoj fe¢i. Tato vékova hranice neni
jednotna, mnozi autofi uvadéji odlisné informace. Souralova a Langer
(2006) uvadeji veék sedm let. Dopad vzniku sluchové vady na vyvoj
fecovych funkci je zavisly na konkrétnim druhu a typu postizeni.

Pravdépodobnost ztraty jiz nabytych fecovych funkci je vysoka.

® postlingvdlni sluchovd vada - je ta vada, kterd wvznikla az

po dokonCeni fecového vyvoje a po osvojeni si oralni fec¢i. Nabyté
fecové funkce se neztraceji, ¢asto vSak dochazi ke zménam artikulace
a prozodickych faktord, kdy se muze zménit hlasitost mluveného

projevu. tempo. rytmus ¢i intonace (Souralova; Langer, 2006).

Jako posledni hledisko déleni je =z hlediska pfi¢in  vzniku
(Souralovd; Langer. 2006:; Suster, 1975). Za prenatalni pfic¢inu je
povazovana porucha sluchu vznikla v obdobi tzv. fetalniho vyvoje
plodu. Touto pfi¢inou mohou byt riizna onemocnéni matky (spalni¢ky,
zardénky, chfipka, toxoplazméza, syfilis, meningitis, encephalitis,
nadory), ruzné syndromy (Usher, Waardenburg. Alport), teratogenni
ucinky nékterych 1€k, Rh-inkompatibilita ¢i anatomické anomalie.

K perinatdlnim pticinam se fadi poskozeni sluchového analyzatoru
b&hem porodu. ,Jednd se zejména o tézky porod s ndslednym
krvdcenim do mozku, lymfatickych prostori mozku a do okoli vnitrniho
ucha, o asfyxii u prodlouzeného porodu ¢i posSkozeni sluchu
u predcasné narozenych deéti apod. " (Souralova; Langer, 2006, s. 178)

Sluchové vady se mohou objevit také v postnatalnim obdobi vyvoje
jedince. napt. jako dusledek meningitis, encephalitis, pfiusnic,
Castych zanéta stfedniho ucha, nadora, syfilis. anatomickych anomalii
¢1 onemocnéni zplUsobenych neurotropnimi viry. Nebezpe¢i v sobé

skryvaji nékterd 1éciva, ktera kromé svych hlavnich zadoucich efekti
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o

mohou zpusobovat i a¢inky nezddouci, jako jsou zavraté, poruchy
rovnovahy, uSni Selesty, poruchy sluchu ruzného stupné a dal$i. Mezi
takova IéCiva se fadi nékterd analgetika, antibiotika, antidepresiva

a jiné.
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3 KOMUNIKACNI SYSTEMY OSOB SE
SLUCHOVYM POSTIZENIM

~Dorozumivani se slySicim okolim patri k nejvétsim problémum
jedincu se sluchovym postizenim, protoze pro hlavni prostredek
komunikace - mluveny jazyk - nejsou patFiéné smyslové vybaveni.
Pri kontaktu se slySicimi jsou odkdzdni predevsim na vizudlni prijem
informact, v prFipadé vnimdni mluvené reci na jeji odezirdni ze rti

mluvici osoby. " (Souralova; Langer, 2006, s. 182-183)

Nabidka komunikac¢nich systému je pomérné Sirokd, proto uvadim
jen nékteré z této skupiny. Kazdy systém bude niZze stru¢né popsan.
(Pro detailn¢j$i informace odkazuji na seznam citované a pouZité

literatury.)

e Miluveny jazyk

e Odezirani

e Prstova abeceda

e /nakovy jazyk

e 7nakovand ceStina

e Hand - Mund systém
e Chirografie

e Cued speech

3.1 Mluvenyv jazvk

Narodni jazyk (at jiz v grafické ¢i zvukové podobé) je zakladnim
prostfedkem k ziskavani a vysilani informaci. Nutnou podminkou pro

porozuméni obsahu mluveného jsou dostateéné rozumové schopnosti a
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interakce s ostatnimi lidmi. Pomoci mluveného jazyka komunikuje
drtiva vétSina populace. Pro psychické procesy probihajici b&hem
percepce projevu je nezbytny uréity soubor dosavadnich znalosti
a zkuSenosti Ucastniki komunikace, oznacovany jako kompetence.
(sec. cit. Hoffmanova, 1997 in Souralova; Langer, 2006) , Obsahem

tohoto souboru jsou predevsim:

® znalosti jazykové (tzn. gramatika a lexikum prFislusného jazyka),

znalost prostredku parajazykovych a neverbdlnich,
e :znalosti vécné (encyklopedické),

® :znalosti interakcni, které zahrnuji schopnost prostiednictvim
adekvdtnich jazykovych prostiedku identifikovat zdmér autora,
znalost komunikacnich norem, metakomunikacni schopnosti a
znalost globdlnich textovych struktur,

e :znalosti strategické, spojené se schopnosti postupné vybirat
z jazykového, vécného a interakéniho souboru znalosti vhodné

prostredky,

e specidlni znalosti, vyuZivané pri propojovdni poznatkii z textu
s vliastnimi znalostmi a zkuSenostmi, které pomdhaji odhalit

e

autoruv zdmeér (sec.cit. Hoffmanova, 1997 in Souralova;

Langer, 2006, s. 183-184)

3.2 Odezirani

Jedna se o vizualni percepci mluvené fec¢i. Osoba se sluchovym
postizenim pfijima informace zrakem a rozumi jejich obsahu
na zaklad¢ pohybu mluvidel (kinému), mimiky. gestikulace, celkového
postoje téla a kontextu. Odezirani zaujima v komunikaci osob

se sluchovym postizenim prioritni misto.
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Schopnost odezirani neni vrozena, je zavisla na kombinaci vloh
kazdého c¢lovéka a na jeho vrozenych pfedpokladech je rozvijet.
Rozhodné neplati pravidlo, ze kazdd osoba se sluchovym postizenim
disponuje schopnosti dokonale odezirat. Odezirani neni vibec snadné.
D¢&je se tak na zakladé jiz zminénych kinémi, coz jsou facidlni obrazy
vyslovovanych hlasek. Problémem je, Ze pocCet kinéma neodpovida
poctu hlasek. Kinémi je celkem 11 (dle KRAHULCOVE 12), hlasek
35. Osoba neslysici tedy pouze odhaduje, jaka hlaska byla vyslovena.
Proto nelze odezfit slovo, které je neznamé, jde odezfit jen to, které je
v aktivni slovni zdsobé. Odezirani komplikuje i fakt, Ze obraz hlasek
vyslovovanych samostatn¢ se liSi od obrazu hlasek vyslovovanych

spolu s hlaskovym okolim.

Kvalita odezirani je =zavisla na nékolika podminkach. Mezi
podminky wvnéj$i se ftadi intenzita osvétleni, umisténi svételného
zdroje, konverzatni vzddlenost, artikulace komunikaciniho partnera
a jiné. K vnitfnim podminkdm patfi droven schopnosti odezirat,
dosazena uroven feci, slovni zasoba, zdravotni a psychicky stav

a dalsi (Langer, 2008a).

3.3 Prstova abeceda

Jinymi slovy daktyl, neboli daktylotika (slovo daktylos pochéazi
z feCtiny a znamend slovo prst) je znazornéni pismen pomoci rizného
postaveni a poloh rukou a prsti. Jde tedy o vizualné-motoricky
komunika¢ni systém. Prstova abeceda je nedilnou soucasti Ceského
znakového jazyka a znakované ceStiny. Existuje nékolik druhu (viz

w7

nize) - nejznamé€jsi je jednorucni a dvouruéni prstova abeceda.

Daktylotika ma nékolik pfednosti, mezi které patii uz jeji forma
existence, a to ta, Ze se jedna o vizualné-motoricky komunikaéni

systém, coz znamena, ze je lehce pfistupna pro osoby neslySici

1 pro osoby slySici. Umoznuje analyzu a syntézu slova na prvky, ze
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kterych je sloZeno. a proto umoziuje pfesné uvédoméni stavby slova
a tim lepSi zapamatovatelnost. Je snadno naucitelnda a reprodu-
kovatelna a jeji pouziti neni véazano na 2zadné dalsi pomucky.

Neopomenutelnou pfednosti je, ze pfesné znazorfiuje mluveny jazyk.

Nevyhody prstové abecedy jsou nésledujici: je ¢asové naroclna,
mnozstvi znazornénych slov za urc¢itou jednotku c¢asu je niz8i, nez
pocet vyicenych slov. Jelikoz jsou slova hlaskovana. nelze je pfijimat
globalné¢ a zdalezi tedy na rychlosti vizualizace komunikaéniho
partnera a na schopnosti jedince pfizpusobit se této rychlosti.
Nedostatkem téz je, ze ne vzdy existuje moZnost navratu k dfive
zvefejnéné informaci. Uvadi se, Ze by se nemélo soucasné daktylovat
a artikulovat, protoze daktylovani odvadi pozornost od odezirdni

a zpomaluje mluvni tempo (Langer, 2008b).

3.4 Znakovy jazvk

. Cesky znakovy jazyk je prFirozeny a plnohodnotny komunikacni
systém tvoieny specifickymi vizudlné-pohybovymi prostiedky, tj. tvary
rukou, jejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni
éasti trupu. Cesky znakovy jazyk md zdkladni atributy jazyka, tj.
znakovost, systémovost, dvoji clenéni, produktivnost, svébytnost
a historicky rozmér a je ustdlen po strance lexikdlni i gramatické. "
(http://ruce.cz, 31.01.2009)

Jedna se o pfirozeny jazyk neslySicich. Na zakladé své vizualné-
motorické existence je vniman zrakem a vyjadfuje se pohyby. nema
psanou podobu, pouze notacni zaznamy uréené pouze pro védecké
GcCely. Existuji ruzné dialekty, socidlni odchylky. odchylky dle
pohlavi a generacni rozdily. Li$i se i projevy jednotlivych uzivatela.
Vyvojovou odnozi ¢eského znakového jazyka je détsky znakovy jazyk.
Snaha  vytvofit mezindrodni znakovy jazyk dala vzniknout

komunika¢nimu systému s nazvem Gestuno. Tento jazyk se vSak
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z pochopitelnych divodi nemiize stat plnohodnotnym mezindrodnim
jazykem a ovlada ho jen malé mnozstvi profesionali.

Znakovy jazyk mé nékolik slozek: verbalné-nevokalni (pohyby
a pozice rukou, obliceje, téla), neverbalné-nevokalni (gesta, mimika)
a neverbalné-vokdlni (mluvené komponenty, emoce). NejmenSi
jednotkou ceského znakového jazyka je znak a ma dvé slozky -
manualni a nemanudlni. Manudlni slozka je tvofena nékolika
parametry, naptiklad lokalizaci znaku, tvarem ruky. orientaci dlané,
orientaci prstt a pohybem. Nemanudlni slozka =zahrnuje vyraz
obliceje, pohled, pozici a pohyb hlavy ¢i trupu obohaceny o oralni
slozku. Znaky se dé¢li do nékolika skupin podle nazorné spojitosti
s jevem, ktery =znazornuji na ukazovaci, napodobovaci/ikonické,

symbolické a specifické (Langer, 2008¢; Souralova; Langer, 2006).

3.5 Znakovana CeStina

. Znakovand ceStina vyuzivd gramatické prostredky cesStiny, kterd
je soucasné hlasité nebo bezhlasné artikuloviana. Spolu s jednotlivymi
ceskymi slovy jsou pohybem a postavenim rukou ukazovdny jednotlivé
znaky, prevzaté =z ceského znakového jazyka.” (http://ruce.cz,
31.01.2009) Jedna se o utvar umély., ktery vznikl z iniciativy slySici
populace. NeslySici mezi sebou ji nepouzivaji, protoze se neshoduje s
gramatickymi pravidly znakového jazyka, a proto ji vétSinou
nerozuméji. (Langer, 2008d) ,, Jednotlivé znaky jsou razeny tak, aby co
nejlépe zobrazovaly detailni strukturu a gramatiku mluveného jazyka

Usty se tedy vyslovuje dceskd véta ake slovim se prifazuji
jednotlivé znaky. Snazi se prelozit doslovné vSechny slovni druhy a

‘

tvary, dokonce i koncovky miiZe znakovat prstovou abecedou.’

(Ruzickové, 2001, s. 5)
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3.6 Hand - Mund svstém

Jak uZz napovidd nazev, jde o manudalné-oralni komunikaéni
systém.  Vytvofil ho dansky ucitel uastavu pro neslyS$ici
G. Forchhammer k podpofe odezirdni (proto je Hand-Mund systém
také nékdy oznacovan jako Forchhammerova metoda). P#i jeho
vytvafeni vychazel z nedostatkt odezirdani pfi plynulé mluvé. |, Hand-
Mund systém je druhem fonetické prstové abecedy, zndzornujici
Cinnost té c¢asti mluvidel, kterd je pri vyslovovdni zraku nepristupna.*
(sec. cit. Sovak, 1965 in Krahulcovd, 2002, s. 250) Znamena to tedy,
ze Hand-Mund systém disponuje fadou poloh a pohybu ruky. jejichz
ucelem je doplnovat nepozorovatelné pohyby mluvidel. Tyto pohyby
v realném c¢ase dopliuji oralni te¢ (Krahulcova, 2002). ., Cinnost
hlasivek je zndzorfiovdna ohnutym zdpéstim. Odddleni nebo naopak
priblizeni ruky k hrudniku predstavuje otevieni nebo uzdvér hlasové
Stérbiny. Zdvizeni a snizeni ruky naznacuje cinnost patrového
oblouku. O poloze jazyka informuje zvednuti prsti. Lehce zaviend
ruka je vychodiskem. Palec v riznych polohdch oznacuje samohldsky,

ostatni prsty pak souhldsky.* (Krahulcova, 2002, s. 250)

3.7 Chirografie

Je komunikacni systém vytvofeny v osmdesatych letech minulého
stoleti v Polsku Bogdanem Szcepankowskim k podpofe odezirani.
Hlaska, ¢i slabika je zndzorniovana urcitou polohou prstd ruky
ve vztahu k obli¢eji pfi soucasné artikulaci. Tento systém obsahuje
celkem devét prstovych poloh, které jsou nazvany chirémy.
V chirografii neni dulezity jen vybér chirémy, ale i jeji lokalizace.
PolSti autofi uvadéji, Ze si lze tento systém osvojit jiz béhem

né¢kolika dni (Krahulcova, 2002).



3.8 Cued speech

. Cued speech je komunikacni systém zaloZeny na vyuziti
kombinaci tvaru prstii a poloh ruky, které vizudlné vyjadruji skupiny
samohlasek a skupiny souhldsek, pricemz zrakovy vjem ruky se
dopliuje odezirdnim soucasného mluveni. Cued speech zprostredkuje
slovni podnéty ve sprdvnych gramatickych tvarech a presné hldskové
skladbeé ... Cued speech byl vytvoren v USA Orinem Cornettem a zacal
se vyuzivat v roce 1967." (Krahulcova, 2002, s. 252) Vyuziva se pro
podporu porozuméni fteci v situacich, kdy je prijem akustické
informace 1 pfi pouziti sluchadel nedostate¢né, v situacich, kdy pfijem
informaci odezirdnim neni uspokojujici, nebo jako doplnék znakového
jazyka pfi neuplném podani informace manualni cestou. Souhlasky
jsou rozdéleny do nékolika skupin dle tvaru a polohy rukou. Je znam

v nékolika desitkdch zemi (Krahulcova, 2002).

o
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4 HISTORIE VZNIKU PRSTOVE ABECEDY

Historii  vzniku prstové abecedy wuvadi Potmésil (1992)
a Krahulcova (2002). Prvnimi, kdo se zabyvali vyvojem prstové
abecedy, nebyly osoby neslysici, ale tzv. ti§i mnichové. ktefi se
zavazali k vé¢nému mlceni, aby tim zabranili zasvéceni nepovolanych
osob do jejich diskusi a rozhovoru. , Prvni pojedndni o prstové
abecedé, i kdyz ne ve vztahu k vyucovdni neslysicich, napsal uz v 8.
stoleti n. [. anglicky biskup Béda Venerabilis pod ndzvem , Loquela

‘

per digitos” (prstomluva). Popsal tri rizné prstové abecedy -
jednorucni, smisenou i dvourucni.” (Krahulcova, 2002, s. 217) Prvni
jednorucni abecedu urcenou k vyuce a ke komunikaci s nesly$icimi
publikoval poprvé Spanél Melchor de Ybera v roce 1593. Jeho
abeceda méla tehdy znaky celkem pro 21 pismen. (Pfiloha ¢. 1) V roce
1620 ve Spanélsku publikoval Pablo Bonet ponékud upravenou
abecedu de Yberovu. (Pfiloha ¢. 2) Tato verze byla pozdé&ji také
upravena Spanélem J. R. Pereirou pro potieby francouzské vyuky,
zaCatkem osmnactého stoleti zde totiz Pereira zacinal pracovat
s osobami neslySicimi. Tim se diky prstové abecedé¢ dosahlo velmi
ptesnych .ptekladi™ do francouzstiny. , Uvedeny zpiisob se stal
zdkladem pro takzvanou vyucovaci metodu francouzskou, kterou
pozdéji vyvinul a popsal abbé de | Epée.” (Potmésil, 1992, s.6)
(Ptiloha ¢. 3) Zasluhou Americana Gallaudeta se po jeho navstéve ve
Francii metoda rozSifila do USA. Zde Gallaudet spolu s Francouzem
Clercou zalozil

v roce 1817 v Connecticutu Skolu pro osoby neslySici, ktera ptijala
jako zdkladni vzdélavaci metodu pravé jednorucni prstovou abecedu.
Uvedeny systém je znamy pod nédzvem Americkd manualni abeceda.
(Ptiloha ¢. 4) , Prstovd abeceda se pozdéji vyuzivala i na nékterych
Skoldch, kde se vyucovalo metodou ordlni. Systém kombinace ordlni

metody s prstovou abecedou byl na téchto Skoldch wuplatiovin



odr. 1878, kdy byl zaveden Zenasem Westerveltem. Postupem ¢asu byl
systém, pri kterém se pouZivala prstovd abeceda za soucasného pouZiti
mluvené reci, reformovdn. Reforem se v nejvétsi mire ucastnili ucitelé
Skoly v Rochestru, a proto je tento vyucovaci smér oznacovdn jako
metoda rochesterskd.” (Krahulcova, 2002, s. 221) Vyuziti dvouruéni
abecedy je znamo napfiklad z Anglie (Ptiloha ¢. 5). kde jiz roku 1698
spis ..Digiti Lingua™ pfinesl dvouru¢ni abecedu. Existuji také smiSené
prstové abecedy. naptiklad italskd. Pro tyto abecedy je chara-
kteristické vyuzivani jednoruénich i dvouru¢nich tvard rukou zaroven.
Dulezitym datem pro vyvoj manualni abecedy byl rok 1963, kdy
na svém mezinarodnim kongresu pfijala Svétova federace nesly$icich
jako zaklad pro mezindrodni prstovou abecedu daktylni systém
americky (Pfiloha ¢. 6). Obecné¢ je mozno fici, 7ze fada zemi piijala
mezinarodni prstovou abecedu jako zaklad, ktery je dle potieby a
ve vztahu k uzivatelskému jazyku. upraven. VétSinou se jedna o typy

jednorudni.

24



5 JEDNOTLIVE DRUHY PRSTOVYCH ABECED

Prstovych abeced existuje nékolik druht a jednotlivych variant.
Témer kazdy typ ma své klady, zapory a své vyuziti. Jednotlivé druhy
prstovych abeced se ¢leni do nasledujicich nékolika skupin (Langer,

2008b):

e jednorucni - veSkeré hlasky se vyjadifuji pomoci jedné ruky,
existuje nékolik variant, pouzivd se po celém svété, je snadno

naucitelna a reprodukovatelnd (Ptiloha ¢. 4)

e dvourucni - hlasky se vyjadfuji pomoci obou rukou, je pomalejsi
nez jednorucni, snadno naucitelna a reprodukovatelna (Ptiloha ¢.

6)

e smiSend - nezadouci, jednd se o negativni jev, kombinace

jednoruc¢ni a dvouruéni prstové abecedy

e do dlané - nevidomad osoba jednotlivd pismena aktivné
odhmatava, nebo se prstovéa abeceda vtiskava do dlané (pro osoby

s hluchoslepotou)

e Lormova abeceda - pro osoby s hluchoslepotou. Kazdé hlasce
odpovida urc¢ité misto na dlani a styl provedeni. Konec slova se
znazorni jednim  pohlazenim dlané¢, konec véty dvéma
pohlazenimi. Pfi chybném sdé¢leni se do dlané klepne nebo
placne. Pokud osoba sdélovanému nerozumi, sevie ruku v pést.

(Ptiloha ¢.7)
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6 TVORBA VYZKUMNE STRATEGIE

Zkoumala jsem uzivani ruznych komunika¢nich systémia osob se
sluchovym postizenim, pfedevsSim podil prstové abecedy a situace, ve
kterych je prstové abecedy uzivdno, a to prostfednictvim dotaznika.
Stanovila jsem si nékolik hypotéz:

1. Prstova abeceda je nedilnou soucasti komunikace vétSiny osob se
sluchovym postizenim.

2. Podil prstové abecedy v komunikaci osob se sluchovym postizenim
neni zanedbatelny, avSak nepouZziva se ji ve vSech pfipadech. Tvofi
maximalné jednu tfetinu celkového obsahu komunikaé¢niho sdéleni.

3. Prstové abecedy bude wuzivdano zejména pro vyjadfeni cizich,

odbornych slov a pro vyjadfeni jmen osob.

6.1 Dotaznik

V ramci bakalarské prace byl ptipraven dotaznik, ktery obsahoval
sedm polozek. (Pfiloha ¢. 8) Nesl nazev .Podil prstové abecedy
na komunikaci osob se sluchovym postizenim™ a zkoumal podil
prstové abecedy v komunikaci osob se sluchovym postizenim
a situace, ve kterych je prstové abecedy uzivano. Abych
minimalizovala pocet otdzek a tim zvyS$ila ochotu respondenti vyplnit
dotaznik, chybi v dotazniku udaje o vzdélani respondenti, o jejich
rodinném zéazemi (slySici, nebo neslySici rodina) a z osobnich duvodu
chybi udaje konkretizujici sluchové postizeni respondenta. Dotaznik
byl ur¢en pro muze i Zeny bez rozdilu véku, s jakymkoli sluchovym
postizenim. Puvodné jsem tuto praktickou <&ast chtéla obohatit
o pozorovani komunikace osob se sluchovym postizenim, abych si
ovéfila vé€rohodnost udaji vyplnénych v dotaznicich, ale pozdéji jsem

od tohoto zdméru upustila z divodu praktické nerealizovatelnosti.
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Komunikace obecné je totiz natolik pestrda a rozmanita, Zze by bylo
nesmyslné ovéfovat si Gdaje pouze na zakladé jedné., nebo nékolika
malo shlédnutych rozhovora. Uziti prstové abecedy je zavislé
na mnoha okolnostech: na véku osoby, pohlavi, druhu a stupni
postizeni, na rodinném zazemi, na slovni zdsobé&, tématu rozhovoru a
dalSich. Navic bohuzel nedisponuji dostateénymi jazykovymi
kompetencemi, abych dokézala v komunikaci osob se sluchovym
postizenim  (pokud  komunikuji  vizualné-motorickym  moddem)
bezchybné a pfesné¢ zaznamenat uziti prstové abecedy a situace, ve
kterych ji je pouzito. Dovoluji si vSak tvrdit, Ze by tento vyzkum byl
zajisté velmi zajimavy a dulezity.

Koncepci dotazniku jsem si nejdifive ovéfila na péti
respondentech, poté jsem ho rozSifovala mezi ostatni respondenty.
Ziskala jsem je prostiednictvim vzdélavacich instituci., organizaci
sdruzujici osoby se sluchovym postizenim, vlastnich kontaktu,
prostiednictvim tfetich osob, dale diky vefejné piistupnym

internetovym komunika¢nim sluzbam a tak podobné¢.

6.1.1 Polozky v dotazniku

1. Pohlavi

2. Komunika¢ni systémy vyuzivané pfi komunikaci s osobou se

sluchovym postizenim

znakovy jazyk

- prstova abeceda

- znakovand ceStina
- odezirani

- oralni tfe¢

- psané forma jazyka



- jiny systém

3. Komunika¢ni systémy vyuzivané pti komunikaci s osobou bez
sluchového postizeni
- znakovy jazyk
- prstova abeceda
- znakovana CeStina
- odezirani
- oralni fec
- psand forma jazyka

- jiny systém

4. Stupen sluchového postizeni

lehka sluchova ztrata (26-40 dB)

- stfedni sluchova ztrata (41-55 dB)
- stiedné tézka sluchova ztrata (56-70 dB)
- tézka sluchova ztrata (71-91 dB)

- Gplna ztrata sluchu

5. Situace, ve kterych je prstové abecedy pouzivano
- neuzivani prstové abecedy
- pro vyjadteni cizich slov
- pro vyjadieni méné znamych slov (odbornych...)
- pro vyjadieni vlastnich jmen anebo zemépisnych ndzvi
- pro vyjadieni jmen osob
- pro vyjadieni obtizné odeziratelnych nebo delSich slov

- jind moznost (jaka)
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6. Odhadovany podil prstové abecedy na komunikaci osob se

sluchovym postiZzenim

prstova abeceda nepouzivana viubec (0 %)

- prstova abeceda téméf nepouzivana (1-10 %)

- prstova abeceda pouzivana velmi zfidka (11-20 %)

- prstova abeceda pouzivana ziidka (21-30 %)

- prstova abeceda pouzivana obcas (31-40 %)

- prstova abeceda pouzivana Casto (41-50 %)

- prstova abeceda pouzivana velmi ¢asto (51-70 %)

- prstova abeceda pouzivana témér vzdy (71-80 %)

- prstova abeceda pouzivana v prevazné vétsing (81-90 %)

- pouzivdna vyhradné¢ jen prstova abeceda (91-100 %)

6.2 Vvhodnoceni odpovédi

Ze ziskanych odpovédi mne pifedevSim zajima: celkovy pocet, vék
a pohlavi respondenti, podil respondentd wuzivajicich prstovou
abecedu a situace, ve kterych ji pouzivaji, a podil respondentu
neuzivajicich prstovou abecedu. Ddle mne bude zajimat vliv véku na
pouzivani prstové abecedy. Pro zaznam a jednoduchou orientaci
v téchto skutec¢nostech jsem sestavila jednoduchou tabulku (Ptiloha
¢.9). Vysledky budou okomentovany slovné a zndzornény pomoci

grafi v nasledujici kapitole.
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7 PODIL PRSTOVE ABECEDY NA KOMUNIKACI
OSOB SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Stanovila jsem si nékolik oblasti zajmu dle tabulky Vyhodnoceni

odpoveédi (Priloha €. 9). kterym se nyni tato kapitola bude vénovat.

7.1 Vvhodnoceni jednotlivveh polozek

Polozka ¢. 1 - Pomér respondenti dle pohlavi

Vyzkumu se zucastnilo celkem 70 respondentui. z toho bylo 38 muzi a

32 zen (viz Graf ¢. 1). Pomér muza k Zenam je tedy 54 % ku 46 %.

Graf €.1 Pomér respondentu dle pohlavi
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Polozka €. 2 - RozloZzeni respondentu dle véku

Rozlozeni dle véku znazoriiuje Graf ¢. 2. Nejpocetnéjsi objem
respondenti (37) se nachazi ve skupiné 16-20 let, tvori 54 % vSech
respondenti. Po ni ndsleduje skupina 21-30 let., ta se svymi 24
respondenty tvofi 34 % vSech respondentli. poté skupina 51-60 let
s poCtem respondentd 3 tvoii 4 % vSech respondentd, skupiny 0-15 let
a 61-70 let zaujimaji svymi dvéma respondenty 3 %, skupiny 31-40

30



let a 71-80 let disponuji jednim respondentem a zaujimaji 1 %.
Ve vékové skupiné 41-50 let a 81 a vice let se nenachazi zadny
z respondentt a tvofi tedy 0 % vsech respondentu.

Velké procento respondenti ve vékovych skupinach 16-20 a 21-
30 let je zpusobeno zastoupenim studentd, ktefi byli velmi ochotni pii
vypliovani dotaznikd. Respondenti tohoto véku jsou také lehce
dostupni diky vzdélavacim institucim. ve kterych studuji. Oproti tomu
velmi maly podil respondentd vy$siho véku je zpasoben mnohem
mensi ochotou az neochotou dotazniky vypliovat a také ztizenymi

podminkami vyhledani osob se sluchovym postizenim vy3siho véku.

Graf €. 2 Rozlozeni respondentt dle véku
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Polozka ¢. 3 - Pouzivané komunikaéni systémy s osobou se
sluchovym postizenim v jednotlivych pripadech
Jednotlivé zastoupeni komunikac¢nich systéma pii komunikaci

~y

osob se sluchovym postizenim demonstruje Graf ¢. 3.
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Graf ¢.3 PouzZivané komunikacni systémy s osobou se sluchovym
postizenim
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Nejvice zastoupené komunikaéni systémy pfi  komunikaci
s osobou se sluchovym postizenim jsou prstova abeceda piekvapivé
na prvnim misté s poCtem 63 respondentll (28 %) a znakovy jazyk
s poctem 61 respondenta (27 %). Tietim nejpouzivanéj$im
komunika¢nim systémem je odezirdni. zvolilo ho 40 respondentt (18
%). Ptiblizné na stejné Urovni se nachazi ordlni fe¢ - 25 respondenti
(11 %) a znakovana ceStina, ktera ziskala 24 respondenta (11 %).
Psanou formu jazyka zvolilo 10 respondentd. coZ jsou 4 %
z celkového poctu respondenti a jiny systém (jmenovité komunikaci

prostfednictvim tfeti osoby a mimiku) zvolili 2 respondenti (1 %).

Polozka ¢. 4 - PouZivané komunikaéni systémy s osobou bez
sluchového postizeni v jednotlivych pFipadech
Jednotlivé zastoupeni komunikacnich systému p#i komunikaci

osob bez sluchového postizeni demonstruje Graf ¢. 4.
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Graf&. 4 Pouzivané komunikaéni systémy s osobou bez sluchového
postizeni
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Zastoupeni komunikacnich systémua pii komunikaci s osobou
intaktni se samoziejmé¢ 1iSi od podilu jednotlivych komunikacnich
systému ptfi komunikaci s osobou se sluchovym postizenim. Zatimco
v pfedchozim pfipadé byla nejvice vyuzivdna prstovda abeceda,
v tomto pfipadé je nejvice vyuzivdna ordlni, tedy mluvend fe¢ a to
u 47 respondentu (37 %). VétSina respondenta tedy ovlada jazyk
majoritni spole¢nosti. Na druhém misté se umistilo odezirani. které
mluvenou fe¢ doprovazi az u 29 respondenti (22 %). Znakovy jazyk
zvolilo 22 respondentd (17 %). na ¢tvrtém misté se umistila psana
forma jazyka, kterou zvolilo 13 respondentu, tedy 10 % z celkového
poc¢tu. Prstovou abecedu zvolilo 12 dotazovanych. tedy 9 %.
Znakovana ceStina je zastoupena u 6 respondenti (5 %). Jiny systém

nezvolil zadny respondent.

Polozka ¢. 5 - Pocet osob uZivajicich jednotlivé komunikacni
systémy s osobou se sluchovym postizenim v ruznych kombinacich

Tato polozka je zaméfena na zmapovani pouzivani raznych
kombinaci komunikaénich systémi pfi komunikaci s osobou se

sluchovym postizenim. Tuto skute¢nost znazoriiuje Graf ¢. 5.
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Graf €. 5 Pocet osob uzivajicich jednotlivé komunikaéni
systémy s osobou se sluchovym postizenim v rtiznych

kombinacich
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Jak muzeme vidét na Grafu ¢. 5, nejvice respondentt (23, 34 %)
uziva 3 komunikacni systémy soucasné. Podle polozky ¢. 3 (Graf ¢. 3)
muzeme usuzovat na to. ze se nejcastéji jednd o prstovou abecedu,.
znakovy jazyk a odezirani. Na druhém misté se umistila kombinace
dvou komunika¢nich systému s po¢tem respondenta 17 (24 %), tésné
za touto variantou se umistila kombinace ¢tyf komunikac¢nich systémau
(podle Grafu ¢. 3 se pravdépodobné jedna o kombinaci prstové
abecedy. znakového jazyka. odezirdani a ordlni fec¢i) s po¢tem 15
respondentd (21 %). Na ¢tvrtém misté se umistila varianta uzivani 5
komunika¢nich systéma soucasné (8 respondenti. 11 %). na patém
misté se umistila varianta uzivani 1 komunikaéniho systému (4
respondenti, 6 %) a na Sestém misté varianta uziti 6 komunikacnich
systému soucasné (3 respondenti, 4 %). Je tedy mozné fici. Ze se jedna
0o Gaussovo rozlozeni. Vice jak 6 komunikaé¢nich systému neuziva

zadny z dotazanych respondentu.

Polozka ¢. 6 - Pocet osob uZivajicich jednotlivé komunikaéni
systémy s osobou bez sluchového postizeni v riiznych kombinacich

Tato polozka je zaméfena na zmapovani pouzivani raznych
kombinaci komunikac¢nich systémO pfi komunikaci s osobou bez

sluchového postizeni. Tuto skuteénost znazornuje Graf ¢. 6.



Graf €. 6 Pocet osob uzivajicich jednotlivé komunikaéni systémy s
osobou bez sluchového postizeni v riznych kombinacich
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Jak muzeme vycist =z grafu, pfi komunikaci s osobou bez
sluchového postizeni je osobou se sluchovym postizenim nejéastéji
vyuzivan 1 komunikacni systém (dle Grafu ¢. 4 muzeme zjistit, ze
nejcastéji pouzivany systém je oralni fec), a to u 31 respondenti (45
%). Druhou nejcastéj$i kombinaci jsou dva systémy. zvolilo ji 23
respondentu (33 %) a nejpravdépodobnéji se jedna o kombinaci
oralni fec¢i a odezirani. Tfi systémy soucasné vyuziva 11 respondentu
(16 %). 4 systémy pouze 2 respondenti (3 %) a polozku uzivani 5 a 6
systému soucasn€é zvolil shodné jen 1 (1 %) respondent. Jeden
respondent (1 %) také uvedl, Ze s osobou bez sluchového postizeni
bézné¢ do kontaktu nepfichazi. a proto nepouzivd zadny systém.
Moznost 7 systému soufasné nezvolil Zzadny z dotdzanych

respondentd.
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PoloZzka ¢. 7 - Stupen sluchového postizeni
Zde se zaméfime na rozlozeni sluchového postizeni respondentu.

Viz Graf ¢. 7.

Graf €. 7 Stuperi sluchového postizeni

59 23
12
9
. 4
- N |

H

pocet respondentu
el B ]
OO0 OW!m
i i 1 1

Lehka Stiedni Stredné Tézka Uplna ztrata
sluchova sluchova tézka sluchova sluchu
ztrata ztrata sluchova ztrata
ztrata

stupné sluchového postizeni

Nejvice respondentd (23, 33 %) uvedlo 5. stupeit své sluchové
ztraty, ¢ili uplnou ztratu sluchu. Druhy nejcastéj$i stupen sluchové
ztraty byl 4., tedy tézka sluchova ztrata. Oznacilo ho 22 respondentd.
tedy 31 % z celkového poctu. Tretim nejcastéj$im stupném sluchové
ztraty byla polozka lehkda sluchova ztrata, kterou volilo 12
respondentd (17 %). Po ni nésleduje stfedné tézka sluchova ztrata u 9
respondentd (13 %) a nejméné respondenti (4. 6 %) uvedlo stfedni
sluchovou ztratu. Né&ktefi z respondentid byli uzivateli Cochlearniho

implantatu. nebo sluchadel.

Polozka ¢. 8 - Situace, ve kterych je prstové abecedy uZivane
Tato polozka zkouma situace, ve kterych se nejcastéji, nebo
naopak nejméné casto pouziva prstova abeceda. Znéazornuje je Graf

€8,



Graf €. 8 Situace, ve kterych je prstové abecedy uzivano
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Sedm osob se sluchovym postizenim (4 %) uvedlo. Ze nepouziva
prstovou abecedu v zadné situaci. Oproti tomu az 41 respondentu (25
%) nejcastéji vyuziva prstovou abecedu k vyjadieni cizich slov.
Druhou nejcastéjsi situaci pro pouziti prstové abecedy je vyjadreni
méné¢ znamych a odbornych slov. Tuto mozZznost zvolilo 36
respondenti (21 %). Na tfetim misté se umistilo uziti prstové
abecedy pro vyjadfeni jmen osob (30 respondenti, 18 %). Obtizné
odeziratelna a delSi slova jako situaci pro pouziti prstové abecedy
zvolilo 27 respondentt z celkového poctu (16 %). Na patém misté se
nachdzi varianta uziti prstové abecedy pro vyjadfeni vlastnich jmen a
zemépisnych nazva (24 respondentii, 14 %). Ctyfi respondenti (2 %)
uvedli jinou situaci, kdy uZivaji prstovou abecedu, konkrétné pfti
neznalosti znaku, pfi neexistenci vlastniho znaku pro dané slovni

yjadieni. v zahrani¢i a pokud chtéji néco sdélit, ale nemohou

z duvodu vytizenosti jedné ruky pouzit znakovy jazyk.
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Polozka ¢. 9 - Pocet osob, které uzivaji prstovou abecedu
v jednotlivych situacich

Tato polozka zkouma nejcastéj$i a nejméné cCasté pocty situaci
pro pouziti prstové abecedy (uvedenych vySe) pii raznych

kombinacich jednotlivych situaci. Viz Graf ¢. 9.

Graf¢. 9 Pocet osob, které uzivaji prstovou abecedu v
jednotlivych situacich
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Z grafu vycteme, Ze nejvice respondentu (24 respondenti. 34 %)
uziva prstovou abecedu jen v jedné situaci. Dle Grafu ¢. 8 se miZeme
domnivat, Ze se nejcastéji jedna o vyjadieni cizich slov. Na druhém
misté¢ se umistily tfi varianty se stejnym poctem respondentt. Jedna
se o polozky uziti prstové abecedy ve dvou situacich., ve tfech a
v péti a zvolilo je 10 respondenta, ¢ili 15 %. Na tfetim misté se
s poCtem 8 respondentt (10 %) umistila moZnost vyuziti prstové
abecedy ve ctyfech situacich. Prstovou abecedu pro vyjadieni az
v Sesti ruznych situacich pouziva jen 1 z respondentu, coz je 1 %

”

z celkového poctu. Prstovou abecedu nepouziva 7 respondentd. coz

odpovida 10 %



Polozka ¢. 10 - Odhadovany podil uziti prstové abecedy
Tato polozka vyjadfuje odhad podilu prstové abecedy
z celkového obsahu sdélovaného jednotlivymi osobami se sluchovym

postizenim. Vyjadfuje ho Graf ¢. 10.

Graf €. 10 Odhadovany podil uziti prstové abecedy
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Nejvice respondentu (16. 22 %) uvedlo., ze podil uziti prstové
abecedy v celkovém obsahu jimi sdé¢lovaného je 31-40 %. tedy, Ze je
pouzivana obcas. Druhd nejcastéj$i odpoveéd (13 respondentd., 19 %)
se priklanéla k moZnosti vyuzivani prstové abecedy velmi ztidka,
tedy v 11-20 % celkového obsahu komunikace. Tteti misto (11
respondentu, 16 %) zaujima volba 21-30 %, ¢ili pouziti zfidka. Sedm
osob (10 %) uvedlo. ze prstovou abecedu nepouzivda vubec. Deset
respondenti (14 %) volilo moZnost, Ze prstovou abecedu téméf
nepouzivaji. coz odpovida volb¢ 1-10 %. Na Sestém misté se umistila
moznost 41-50 % - casté uzivani prstové abecedy. Uvedlo ji 6
respondentd (9 %). Sedma v pofadi je moZnost uzivani velmi Casto -
v 51-70 % komunikace - tuto moznost zvolili 4 respondenti (6 %).
Dva respondenti (3 %) uvedli, Ze prstovou abecedu uzivaji v 71-80

%. Pouze 1 osoba se sluchovym postizenim (1 %) uvedla, ze pouziva

9
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pfevazné jen prstovou abecedu - tedy moznost 81-90 %. Ve vice jak
90 % komunikace nepouziva prstovou abecedu Zadny z dotazovanych

respondentd.

Polozka ¢. 11 - Pocet osob nepouzivajicich prstovou abecedu
v jednotlivych vékovych skupinach
Tato polozka slouzi ke zjisténi zavislosti nepouzivani prstové

abecedy na véku respondenta. Vyjadtuje ji Graf ¢. 11,

Graf €. 11 Pocet osob nepouzivajicich prstovou abecedu v
jednotlivych vékovych skupinach
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Dle grafu ¢. 11 se neprokdzala zavislost nepouzivani prstové
abecedy na vy$Sim véku respondenta. T#i ze sedmdesati respondentt
(43 %). konkrétné ve véku 16-20 let, uvedli, Zze prstovou abecedu
neuzivaji vibec. Dale 1 respondent (14 %) ve véku 21-30 let.
V kategorii 61-70 let uvedli 2 respondenti (29 %). Ze prstovou
abecedu nepouzivaji, v kategorii 71-80 let tuto skute¢nost uvedl
jeden respondent (14 %). Celkem tedy 4 respondenti ve véku do 30
let oproti 3 respondentd ve véku od 61 let vy$e neuzivaji prstovou

abecedu.
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Polozka ¢. 12 - Pocet osob pouZivajicich prstovou abecedu jen
s osobou se sluchovym postizenim

Tato polozka znazoriluje rozdéleni respondenti uzivajicich
prstovou abecedu jako jeden z komunikac¢nich systémi pouze pfi
komunikaci s osobou se sluchovym postizenim. Tuto situaci

znazornuje Graf ¢. 12.

Graf .12 Pocet osob pouzivajicich prstovou abecedu jen s
osobou se sluchovym postizenim die véku
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Z celkového poctu respondentit nebyl zadny ve vékové kategorii
41-50 let a 81 a vice let. Nejvice respondenti pouzivajici prstovou
abecedu pouze v komunikaci s osobou se sluchovym postizenim se
nachéazi ve vékové skupiné 16-20 let a to s poctem 27. coz je 53 %.
Na druhém misté se umistila vékova kategorie 21-30 let s poctem
respondentt 20 (39 %). Ve skupiné 51-60 let uvedli 2 respondenti (4
%). Ze pouzivaji prstovou abecedu pouze v komunikaci s osobou se
sluchovym postizenim. V kazdé z vékovych kategorii 0-15 let a 31-
40 let shodné uvedl jeden respondent (2 %). Ze pouziva prstovou
abecedu pouze pfi komunikaci s osobou se sluchovym postizenim.
Celkem tedy 51 respondentd pouzivd prstovou abecedu jen pfi

komunikaci s osobou se sluchovym postizenim.



Polozka ¢. 13 - Pocet lidi pouZivajicich prstovou abecedu
s osobou se sluchovym postiZenim i s osobou bez sluchového
postizeni

Tato poloZzka monitoruje vyuziti prstové abecedy nejen pfi
komunikaci s osobou se sluchovym postizenim, ale i v komunikaci

s osobou bez sluchového postizeni. Viz Graf ¢. 13.

Graf €. 13 Pocet lidi pouzivajici prstovou abecedu s osobou se
sluchovym postiZenim i s osobou bez sluchového postizeni
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Pocet osob pouzivajici prstovou abecedu pfi komunikovéani i
s osobou bez sluchového postizeni je znatelné menSi jak
v pfedchozim pfipadé. Dovoluji si tvrdit, Ze vétSina osob se
sluchovym postizenim pfedpoklada, ze nadpolovi¢éni mnozstvi
intaktni populace bézné neovlada prstovou abecedu. a proto ji také
ptfi komunikaci s osobou bez sluchového postizeni bézné nepouzivaji.

Prstovou abecedu v komunikaci s osobou se sluchovym
postizenim 1 s osobou bez sluchového postizeni pouziva 7
respondenta (59 %) ve vékové kategorii 16-20 let. Ve vékové
kategorii 21-30 let je pocet téchto respondentii 3 (25 %). Na tfetim
misté se shodné umistila kategorie 0-15 let a 51-60 let s jednim
respondentem v kazdé kategorii (8 %). Celkem tedy 12 respondentu
oproti 51 v pfedchozi polozce. (Sedm respondentiim neuziva prstovou

abecedu v zadném ptipadé.)
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7.2 Shrnuti

*wor

V této kapitole si stru¢né shrneme nejvyznamnéj$i vysledky
celého vyzkumu, k nimz jsme dospéli. Vyzkum byl zaméfen obecné
na komunikaci osob se sluchovym postizenim, konkrétné pak na
pouzivani jednotlivych komunikacnich systému osobou se sluchovym
postizenim pfi komunikaci s osobou se sluchovym postizenim i
osobou intaktni. Dédle byl zkouman podil prstové abecedy na celkové
komunikaci osob se sluchovym postizenim a jednotlivé situace, ve
kterych je prstové abecedy uzivano.

Vyzkumu se zucastnilo celkem 70 respondentt, 38 muzt a 32
zen. VEKk respondentli se pohyboval od vékové kategorie 0-15 let po
80 let. Nejvice byly zastoupené vékové skupiny 16-20 let a 21-30 let.

V polozce ¢. 3 (Graf ¢. 3) mne prekvapilo, ze nejpouzivanéj$im
komunika¢nim systémem osob se sluchovym postizenim neni znakovy
jazyk (27 % respondenti), ale prstova abeceda (28 % respondentu).

V polozce ¢. 4 mne zaujalo. Ze nejvice respondentu (47. 37 %)
pii komunikaci s osobou intaktni nejc¢astéji pouziva oralni fe¢, pfitom
dle polozky ¢. 7 (Graf ¢. 7) az 64 % vsech respondentu (45) uvedlo
tézkou sluchovou ztrdtu, nebo dokonce duplnou ztratu sluchu.
Pifedpokladame-li, ze vSichni respondenti s lehkou sluchovou ztratou,
sttedni sluchovou ztratou a stfedné tézkou sluchovou ztratou (celkem
25) pouzivaji ordlni fe¢, vyplyva nam, ze az 22 respondentl s tézkou
sluchovou ztratou az s Uuplnou ztratou sluchu pouziva oralni fec, i
kdyz se nemusi jednat o jejich matetfsky jazyk. (Dle druhu a typu
postizeni a doby vzniku.)

V polozce ¢. 6 jsme zjistili, ze nejvice respondenti bézné pouziva
3 komunikac¢ni systémy soucasné (34 %. 23 respondenti), druha
nejCastéjSi kombinace je uziti 2 systému (17 respondentt, 24 %), na
tfetim misté je uziti 4 komunikacnich systému (15 respondenti. 21

%). Komunika¢ni kompetence jsou tedy na velmi dobré tGrovni.
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S polozkou ¢. 8 (Graf ¢. 8) souvisi hypotéza ¢. 3 a to: Prstové
abecedy bude uzivano zejména pro vyjadieni cizich, odbornych slov a
pro vyjadfeni jmen osob. Tato hypotéza se potvrdila. Z nékolika
moznych nabizenych situaci zvolilo nejvice respondentd (41, 25 %)
moznost vyuziti prstové abecedy pro vyjadieni cizich slov, na druhém
misté (36 respondentl, 21 %) se umistila moZnost méné zndma slova
(odborna) a tieti v pofadi volba jména osob (se 30 respondenty. 18
%).

U polozky ¢. 9 (Graf ¢. 9) mne ptekvapilo, ze nejcastéj$i volba
byla uziti prstové abecedy pouze v jednom piipadé. Zvolilo ji 24
respondentu (34 %). Existuje mnoho situaci, ve kterych ma vyjadfeni
prstovou abecedou nenahraditelné misto. a proto jsem ptredpokladala,
ze nejveétsi procento respondentt zvoli vice nez jednu situaci. Shodny
pocet respondentia (10 respondenti, 15 %) zvolilo moznost pouziti
prstové abecedy ve 2 piipadech. 3 a 5 ptipadech. S touto polozkou
souvisi hypotéza ¢. 1: Prstovd abeceda je nedilnou soucasti
komunikace vétSiny osob se sluchovym postizenim. Tato hypotéza se
také potvrdila - prstovou abecedu uziva 63 respondenti ze 70, tedy 90

% vSech dotazovanych respondenti.

K polozce ¢. 10 se vaze hypotéza ¢. 2: Podil prstové abecedy
v komunikaci osob se sluchovym postiZzenim neni zanedbatelny, avsak
nepouziva se ji ve vSech piipadech. Tvo#i maximalné jednu tfetinu
celkového obsahu komunika¢niho sdéleni. Nejvice respondenti 16 (22
%) uvedlo, ze prstova abeceda zaujima 31-40 % celkového obsahu
sdé¢lovaného. Sedm respondentt nepouzivéd prstovou abecedu vibec
(10 %), 10 respondentt (14 %) pouziva prstovou abecedu v 1-10 %
obsahu sdélovaného. 13 respondentd v 11-20 % (19 %), 11
respondentd v 21-30 % (16 %). Z uvedeného tedy vyplyva, ze
nadpolovi¢ni pocet vSech respondenti (az 41, 59 %) uziva prstovou
abecedu maximdlné v 30 % celkového obsahu sdélovaného. Oproti
tomu az 29 respondentd (41 %) pouziva prstovou abecedu ve vice jak

30 % sdélovaného. Hypotéza ¢. 2 se tedy potvrdila jen ¢astecné.
-4



Polozka ¢. 11 se tyka 7 osob, které uvedly, Ze prstovou abecedu
nepouzivaji. Zavislost vysSiho véku respondenta na nepouzivani
prstové abecedy se nepotvrdila. Ve vékové kategorii 16-30 let
nepouzivaji prstovou abecedu 4 respondenti, ve vékové kategorii 61-
80 let jsou to 3 respondenti.

U polozek ¢. 12 jsme zjistili, Zze 51 respondenti ze 70 pouziva
prstovou abecedu pouze pfi komunikaci s osobou se sluchovym
postizenim a 12 respondenti z celkového poétu pouziva prstovou
abecedu 1 pfi komunikaci s osobou bez sluchového postizeni. Sedm

respondentd prstovou abecedu nepouziva.

45



8 ZAVER

Tato bakalafska prace nese ndzev ,.Prstové abecedy v komunikaci
sluchové postizenych™. Je rozdélena na dvé ¢asti. V teoretické ¢asti se
stru¢né vénuje sluchu a procesu sluchového vnimani, dale dusledkim
sluchovych vad, raddam pro efektivnéj$i komunikaci. délenim
sluchovych poruch, jednotlivym formam komunikace osob se
sluchovym postizenim (napf. mluvenému jazyku, odezirani, prstové
abeced¢, znakovému jazyku a dal$im). Popisuje historii vzniku prstové

abecedy a stru¢né popisuje jednotlivé druhy prstovych abeced.

Prakticka cast se vénuje vyzkumu praktikovanému
prostfednictvim dotazniku. Nese nazev ,Podil prstové abecedy na
komunikaci osob se sluchovym postizenim™ a zkouma piedev$im podil
prstové abecedy v celkovém obsahu sdélovaného a situace, ve kterych
je prstové abecedy uzivano. Tato problematika nebyla doposud nikym
zpracovana, proto si dovoluji tvrdit, Ze zavéry tohoto vyzkumu budou
pfinosné pro veSkerou populaci zajimajici se o surdopedii -
pedagogické pracovniky. studenty, rodi¢e a dal$i. Zavére¢na prace
obsahuje 1 mnozstvi zdakladnich a obecnych informaci tykajicich se
surdopedie a osob s postizenim sluchu, a proto muze slouzit i jako
studijni material.

Tém, co disponuji dostatecnymi jazykovymi kompetencemi,
nabizim roz$itit zavéry této bakalafské prace vlastnim vyzkumem,
tykajicim se pozorovani, zaznamu a rozboru komunikace osob se
sluchovym postizenim.

Také bych rada timto vyzvala vSechny, kteti ptrichazeji do
kontaktu s osobami se sluchovym postizenim, aby vzdy dbali vySe
uvedenych zdsad a tim docilili efektivnéjsi a smysluplnéjsi
komunikace a spokojenosti na vSech stranach, protoze efektivni

komunikace je kli¢, ktery ndm pomaha odemykat zamknuté brany...

46



9 POUZITA LITERATURA A PRAMENY

[1] ABRAHAMOVA, J.; ADAMEC, J. a kol. Velky slovnik nauény
M-Z. 1. vyd. Praha : DIDEROT, 1999. s. 1679. ISBN 80-902723-1-2.

[2] HOLUBAR, J. Fysiologie sluchu. In HOLUBAR., J.: KARASEK.
F. a kol. Ucebnice fysiologie pro studujici lékarstvi. 1. vyd. Dil III.
Praha : Statni zdravotnické nakladatelstvi, n. p., 1957. Funkce Cortiho
organu. s. 1131-1136. Bez ISBN.

[3] KOPECKY. M.: CICHA, M. Somatologie pro ucitele. 1. vyd.

Olomouc : Univerzita Palackého v Olomouci, 2005. Kapitola 14.3,

I3

Ustroji sluchové a rovnovéazné, s. 243-248. ISBN 80-244-1072-9.

[4] KRAHULCOVA, B. Komunikace sluchové postizenych. 2. vyd.
Praha : Karolinum, 2001. 303 s. ISBN 80-246-0329-2.

[5] LANGER, J. Odezirani. Olomouc, 2008a. Prednaska. Univerzita
Palackého v Olomouci. Pedagogicka fakulta. Katedra specialni

pedagogiky.

[6] LANGER, J. Prstovd abeceda. Olomouc, 2008b. Ptednaska.
Univerzita Palackého v Olomouci. Pedagogicka fakulta. Katedra

specialni pedagogiky.

[7] LANGER, J. Zdkladni zdsady a postupy pri komunikaci osob se
sluchovym postizenim. Olomouc, 2008c. Ptednaska. Univerzita
Palackého v Olomouci. Pedagogicka fakulta. Katedra specialni

pedagogiky.

47



[8] LANGER, J. Znakovand cestina. Olomouc, 2008d. Piednaska.
Univerzita Palackého v Olomouci. Pedagogicka fakulta. Katedra

specialni pedagogiky.

[9] LANGER, J. Znakovy jazyk. Olomouc, 2008e. Piednaska.
Univerzita Palackého v Olomouci. Pedagogicka fakulta. Katedra

specialni pedagogiky.

[10] POTMESIL, M. Prstovd abeceda. 1. vyd. Praha : Federace rodicu
a pratel sluchové postizenych, 1992. 18 s. bez ISBN.

[11]RUZICKOVA, M. Znakovdni pro kazdy den : Zdkladni konverzace
v ceském znakovém jazyce. 1. vyd. Praha : Septima, s.r.o.. 2001. 100 s.

ISBN 80-7216-160-1.

[I12] SLOWIK. J. Specidlni pedagogika. dotisk 1. vyd. Praha : Grada
Publishing, a. s.. 2008. 5. Specidlni pedagogika osob s postiZzenim
sluchu, s. 71-83. ISBN 978-80-247-1733-3.

[13] SOURALOVA, E.; LANGER. ]J. Specidlni pedagogika osob
s postizenim sluchu. In RENOTIEROVA, M.: LUDIKOVA., L. a kol.
Specidlni pedagogika. 4. vyd. Olomouc : Univerzita Palackého
v Olomouci, 2006, s. 175-189. ISBN 80-244-1475-9.

[14] SUSTER, M. Otolaryngolégia. 2. dopl. vyd. Martin : Osveta, n.
p.. 1975. Cast G. Zéaklady foniatrie. I1I. Hluchonemota. s. 331-332.
Bez ISBN.

48



Zdroje dostupné z URL adres:

[15] Ceskd verze Lormovy abecedy. [online], o.s. LORM — Spoleé¢nost
pro hluchoslepé, 31.5. 2007. [cit. 17.10.2008].

Dostupné z WWW: <http://www.lorm.cz/cs/hluchoslepi/abeceda.php>.

[16] Zdkon 384/2008 Sb. o komunikacnich systémech neslysicich a
hluchoslepych osob. [online], ruce.cz - Informacéni portdl o svété

Neslysicich [cit. 31.01.2009].
Dostupné z WWW: <http://ruce.cz/clanky/506>.

49



10 ANOTACE

Jméno a ptrijmeni:

Lenka Pachlovi

Katedra:

Ustav specialnépedagogickych studii

Vedouci prace:

Mgr. Jiti Langer, Ph.D.

Rok obhajoby:

2009

Nazev prace:

' Prstové abecedy v komunikaci sluchové¢
postizenych

Ndazev v angli¢ting:

The finger alphabet in communication
~of people with hearing impairment

Anotace prace:

Bakalafskd prace se vénuje stru¢né
sluchu a procesu sluchového vnimani,
dusledkim sluchovych vad, radam pro
zkvalitnéni  komunikace, klasifikaci
sluchovych poruch, nékolika vybranym
'komunikaé¢nim systémim a podilu
prstové abecedy na komunikaci osob se
sluchovym postizenim a situacim, ve
kterych je prstové abecedy pouzivano.

Kli¢ova slova:

prstova abeceda, osoba se sluchovym
jpostiiem’m, neslySici, nedoslychavy,
prelingvalni a postlingvalni sluchové
| postizeni, komunikaéni systémy,
znakovy jazyk

Anotace
v angli¢tiné:

‘Diploma thesis engages in sense of
hearing and process of auditory
‘perceive briefly, consequences of
“hearing impairment, guidances for
better communication, classification of
hearing impairment, several
representative communication systems
and proportion of the finger alphabet in
‘communication of people with hearing
impairment and situation, when the
finger - alphabet is used.

Kli¢ova slova
v anglictiné:

the finger alphabet, person with
hearing impairment, deaf, hard of
hearing, prelingual and postlingual

' hearing impairment, communications




systems, sign language

Prilohy vazané
vV praci:

Priloha ¢. 1 De Yberova prstova
abeceda (1593)

Priloha ¢. 2 De Yberova prstova
~abeceda (1620)

Priloha ¢. 3 Prstova abeceda abbého de
I’Epée

Priloha ¢. 4 Americka manudlni
abeceda

Priloha ¢. 5 Anglicka verze prstové
abecedy

Priloha ¢. 6 Daktylni systém americky
Piiloha &. 7 Ceskd verze Lormovy
abecedy

Priloha ¢. 8 Dotaznik ,.Podil prstové
~abecedy na komunikaci osob se
sluchovym postizenim.*

Priloha ¢. 9 tabulka Vyhodnoceni
dotaznikl

Rozsah prace:

49 s.

Jazyk prace:

| GeStina




11 SEZNAM PRILOH

Priloha ¢. 1. s. 23 De Yberova prstova abeceda (1593) - zdroj:
POTMESIL. M. Prstovd abeceda. 1. vyd. Praha : Federace rodic¢u a
pratel sluchové postizenych, 1992. s. 5. bez ISBN.

Priloha ¢. 2, s. 23 De Yberova prstova abeceda (1620) - zdroj:
POTMESIL. M. Prstovd abeceda. 1. vyd. Praha : Federace rodici a
pratel sluchové postizenych, 1992. s. 6. bez ISBN.

Priloha ¢. 3. s. 23 Prstova abeceda abbého de 1'Epée - zdroj:
POTMESIL. M. Prstovd abeceda. 1. vyd. Praha : Federace rodici a
ptatel sluchové postizenych, 1992. s. 6. bez ISBN.

Priloha ¢. 4. s. 23. 25 Americka manualni abeceda - zdroj:
POTMESIL., M. Prstovd abeceda. 1. vyd. Praha : Federace rodicu a
ptatel sluchové postizenych, 1992.s. 7. bez ISBN.

Priloha ¢. 5. s. 24 Anglicka verze prstové abecedy zr. 1698 - zdroj:
POTMESIL. M. Prstovi abeceda. 1. vyd. Praha : Federace rodicu a
ptratel sluchové postizenych, 1992. s. 7. bez ISBN.

Priloha ¢&. 6, s. 24, 25 Daktylni systém americky - zdroj:
POTMESIL, M. Prstovd abeceda. 1. vyd. Praha : Federace rodi¢u a
ptratel sluchové postizenych, 1992. s. 8. bez ISBN.

Piiloha ¢ 7, s. 25 Ceska verze Lormovy abecedy - zdroj: [online],
0.s. LORM - Spole¢nost pro hluchoslepé, 31.5. 2007. [cit.
17.10.2008]. Dostupné z WWW: <http://www.lorm.cz/cs/hluchoslepi/a
beceda.php>.



Priloha ¢. 8. s. 26 Dotaznik ,,Podil prstové abecedy na komunikaci

osob se sluchovym postiZzenim.*

Priloha ¢. 9, 5. 29, 30 tabulka Vyhodnoceni dotazniku



12 PRILOHY

Priloha ¢. 1, s. 23 - De Yberova prstova abeceda (1593),
Potmésil (1992, s. 5)




2, s. 23 - De Yberova prstova abeceda (1620),

Potmésil (1992, s. 6)

Priloha ¢.

Th.hL R TR PSSR AN SEoR
[~
> -~
>
) ﬁ@
N
PUTBNBIERRANNNN 3 \.;...h}r.:r.n...rr., S i el AT o i

;

DEwMOMITRATIVO

ABECEDARIQ!

|



Priloha €. 3, s. 23 - Prstova abeceda abbého de 1'Epée,
Potmésil (1992, s. 6)

Virsiadlc maniére & apprendre en sinc hrirs & comerscr sare les Somardse
Hurts r tous les pays civlish, euss prompioment gue L porsly mime,




Priloha ¢. 4, s. 23, 25 - Americka manualni abeceda, Potmésil

(1992, s. 7)




Priloha ¢. 5, s. 24 - Anglicka verze prstové abecedy

zr. 1698, Potmésil (1992, s. 7)

-

i B

)

&

=
%,

2
i

&

(7=

xRk

(55

c

G

o

&




Priloha ¢. 6, s. 24, 25 - Daktylni systém americky, Potmésil
(1992, 5. 8)




Piiloha &. 7, s. 25 - Ceska verze Lormovy abecedy,
www.lorm.cz [cit. 17.10.2008]




Priloha ¢. 8, s. 26 - Dotaznik ,,Podil prstové abecedy na
komunikaci osob se sluchovym postizenim.*

ANONYMNI DOTAZNIK
PODIL PRSTOVE ABECEDY NA KOMUNIKACI OSOB
SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

- Tento dotaznik bude slouZit ke zjisténi procentudlniho podilu prstové abecedy
v komunikaci osob se sluchovym postizenim a bude podkladem pro zpracovani

bakalarské prace.

- Spravnou odpovéd’ zfetelné oznacte kiizkem nebo zaskrtnutim.

- Pokud neni ur¢eno jinak, zvolte, prosim, jen jednu moznost.

1. POHLAVI:

L] Mmuz ] ZENA

2. PRI KOMUNIKACI S OSOBOU SE SLUCHOVYM POSTIZENIM VYUZiVAM:

(mozno vice odpovédi)

L] znakovy jazyk [] prstovou abecedu
[l znakovanou &estinu L] odezirani
L] oraini te¢ [] psanou formu jazyka

L jiny systém (jaky?)......cooovoeeeiiii

3. PRI KOMUNIKACI S OSOBOU BEZ SLUCHOVEHO POSTIZENI VYUZIVAM:

(mozno vice odpovédi)

L1 znakovy jazyk [] prstovou abecedu
[] znakovanou &estinu L] odezirani
L] oralni re¢ [] psanou formu jazyka

L1 jiny systém (jaky?).......ccoovveiiiiiie



4. STUPEN MEHO SLUCHOVEHO POSTIZENI JE:
[ lehka sluchova ztrata (26-40 dB)

L] stfedni sluchova ztrata (41-55 dB)
[] stfedné t&zka sluchova ztrata (56-70 dB)
[] t&zka sluchova ztrata (71-91 dB)

L] GpIné ztrata sluchu

5.V JAKYCH SITUACICH POUZIVATE PRSTOVOU ABECEDU?
(mozno vice odpoveédi)

[ nepouzivam prstovou abecedu

L] pro vyjadieni cizich slov

] pro vyjadieni méné& znamych slov (odbornych...)

[] pro vyjadreni vlastnich jmen anebo zemépisnych nazvi
[] pro vyjadfeni jmen osob

[ pro vyjadieni obtizn& odeziratelnych nebo delsich slov

[] pro vyjadfeni (dopliite)

6. JAKY PODiL ODHADUJETE, ZE VE VASi KOMUNIKACI ZAUJIMA
PRSTOVA ABECEDA?

[] prstovou abecedu nepouzivam vibec (0 %)

[] prstovou abecedu témé&F nepouzivam (1-10 %)
L1 pouzivam ji velmi zfidka (11-20 %)

[] pouzivam zfidka (21-30 %)

[] pouzivam obg&as (31-40 %)

[] pouzivam &asto (41-50 %)

[] pouzivam velmi &asto (51-70 %)

[ pouzivam témér vzdy (71-80 %)

L] pouzivam ptevazné jen prstovou abecedu (81-90 %)



[] pouzivam vyhradné jen prstovou abecedu (91-100 %)

7. VEK:

L10-15Ilet []16-20 let []121-30Ilet []31-40let
[] 41-50let [J 51-60Iet []161-70Ilet []171-80let

[] 81 let a vice
DEKUJI ZA VAS CAS STRAVENY VYPLNENIM DOTAZNIKU

Lenka Pachlova, studentka Ill. roéniku Univerzity Palackého v Olomouci
Email: LenkaPachl@email.cz

Garant bakalarské prace Mgr. Jifi Langer, Ph.D., email: jiri.langer@upol.cz




Priloha ¢. 9, s. 29 - tabulka Vyhodnoceni odpovédi

VYHODNOCEN{ ODPOVEDI POCET | PROCENTA
1. CELKEM RESPONDENTU 70 100 %
Z. toho muzu 38 54 %
Z toho Zen 32 46 %
2. VEK

0-15 let 2 3%
16-20 let 37 54 %
21-30 let 24 34 %
31-40 let 1 1%
41-50 let 0 0 %
51-60 let 3 4 %
61-70 let 2 3%
71-80 let 1 1 %
81 a vice 0 0%
3. POUZIVANE SYSTEMY S OSOBOU SE

SLUCHOVYM POSTIZENIM

ZNAKOVY JAZYK 61 27 %
PRSTOVA ABECEDA 63 28 %
ZNAKOVANA CESTINA 24 11 %
ODEZIRANI 40 18 %
ORALNI REC 25 11 %
PSANA FORMA JAZYKA 10 4%
JINY (3. OSOBA, NONVERBALNI KOMUNIK.) 2 1 %
4. POUZIVANE SYSTEMY S OSOBOU BEZ

SLUCHOVEHO POSTIZENI

ZNAKOVY JAZYK 22 17 %




PRSTOVA ABECEDA

9%

ZNAKOVANA CESTINA

5%

ODEZIRANI

22 %

ORALNI REC

37 %

PSANA FORMA JAZYKA

10 %

JINY

0%

5. POCET OSOB UZIiVAJicicH
KOMUNIKACNI SYSTEMY S OSOBOU SE
SLUCHOVYM POSTIZENIM V:

1 PRIPADE

2 PRIPADECH

3 PRIPADECH

4 PRIPADECH

5 PRIPADECH

6 PRIPADECH

7 PRIPADECH

6. POCET OSOB UZIVAJICICH KOMUNIKACNT
SYSTEMY S OSOBOU BEZ SLUCHOVEHO
POSTIZENI V:

0 PRIPADECH

1%

1 PRIPADE

(98]
eatesy

45 %

2 PRIPADECH

]
2

33 %

3 PRIPADECH

16 %

4 PRIPADECH

[N

3%

5 PRIPADECH

1%

6 PRIPADECH

1%

7 PRIPADECH

0%

7. STUPEN SLUCHOVEHO POSTIZENI

LEHKA SLUCHOVA ZTRATA 26-40 dB

12

17 %

STREDNI SLUCHOVA ZTRATA 41-55 dB

6 %




STREDNE TEZKA SLUCHOVA ZTRATA 56-70 dB

13 %

TEZKA SLUCHOVA ZTRATA 71-91 dB

31 %

UPLNA ZTRATA SLUCHU

33 %

8. SITUACE, VE KTERYCH JE PRSTOVE
ABECEDY UZIVANO

NENI UZIVANO PRSTOVE ABECEDY

4%

CIZI SLOVA

25%

MENE ZNAMA SLOVA (ODBORNA)

21 %

VLASTNI IMENA ANEBO ZEMEPISNE NAZVY

14 %

JMENA OSOB

18 %

OBTIZNE ODEZIRATELNA, DELSI SLOVA

16 %

JINA

2%

9. POCET OSOB, KTERE UZIVAJI PRSTOVOU
ABECEDU V:

0 PRIPADECH

1 PRIPADE

2 PRIPADECH

3 PRIPADECH

4 PRIPADECH

5 PRIPADECH

6 PRIPADECH

10. JAKY PODIL JE ODHADOVAN?

NEPOUZIVANA VUBEC 0 %

10 %

TEMER NEPOUZIVANA 1-10 %

14 %

POUZIVANA VELMI ZRIDKA 11-20 %

19 %

POUZIVANA ZRIDKA 21-30 %

16 %

POUZIVANA OBCAS 31-40 %

22 %

POUZIVANA CASTO 41-50 %

9%

POUZIVANA VELMI CASTO 51-70 %

6 %

POUZIVANA TEMER VZDY 71-80 %

3%




POUZIVANA PREVAZNE JEN PRSTOVA ABECEDA 1 1 %
81-90 %

POUZIVANA VYHRADNE JEN PRSTOVA ABECEDA 0 0 %
91-100 %

11. POCET OSOB NEPOUZIVAJICICH

PRSTOVOU ABECEDU

VEK 0-15 let 0 0 %
VEK 16-20 let 3 43 %
VEK 21-30 let 1 14 %
VEK 31-40 let 0 0 %
VEK 41-50 let - -
VEK 51-60 let 0 0 %
VEK 61-70 let 2 29 %
VEK 71-80 let 1 14 %
VEK 81 a vice let - -
12. POCET OSOB POUZIVAJICI PRST. ABECEDU

JEN S OSOBOU SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

VEK 0-15 let 1 2%
VEK 16-20 let 27 53 %
VEK 21-30 let 20 39 %
VEK 31-40 let 1 2 %
VEK 41-50 let % -
VEK 51-60 let 2 4%
VEK 61-70 let 0 0 %
VEK 71-80 let 0 0 %
VEK 81 a vice let 0 0%
13. POCET LIDi POUZIVAJICI PRST. ABECEDU

S OSOBOU SE SLUCHOVYM POSTIZENIM 1 BEZ

SLUCHOVEHO POSTIZENI SOUCASNE

VEK 0-15 let 1 8 %




VEK 16-20 let 7 59 %
VEK 21-30 let 3 25 %
VEK 31-40 let 0 0 %
VEK 41-50 let . a

VEK 51-60 let 1 8 %
VEK 61-70 let 0 0 %
VEK 71-80 let 0 0 %

VEK 81 a vice let




