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Abstrakt

Bakalaiska prace je zamérfena na elektronizaci Ceské danové spravy a zaroven popisuje
zmény, které v souvislosti s jejim zavedenim v danové spravé nastaly. V teoretické Casti
prace vymezuje instituciondlni a legislativni zmény v dafovém fizeni se zavedenim
elektronické komunikace mezi danovym subjektem a spravcem dané. Prakticka Cast prace
analyzuje zpuisoby dorucovani pisemnosti na konkrétnim financnim 0Ufadé a zajima se
o moznosti elektronického podani v zahrani¢i, konkrétné¢ v Rakousku a Velké Britanii.
Piedmétem nasledujicich kapitol je shrnuti poznatkti souvisejicich s problematikou
elektronické komunikace v dafiovém fizeni, posouzeni jejich vyhod a nevyhod vici danové
spravé a verejnosti. Rovnéz navrhuje doporuceni a feseni, které by ptispély k zefektivnéni

elektronického podani v soucasnosti.

Kli¢ova slova

Danova sprava, danovy subjekt, elektronickd komunikace, datové schranky, danova

informacni schranky, elektronicky podpis, kvalifikovany certifikat.

Abstract

This bachelor thesis is focused on the computerization of the Czech Tax Administration,
and also describes changes which have occurred in connection with its introduction in the
tax administration. The theoretical part defines the institutional and legislative changes in
tax proceedings with the introduction of electronic communication between the taxpayer
and the tax administrator. The practical part analyzes the methods of service of documents
at a particular tax office and deals with the possibility of electronic filing in foreign
countries, namely Austria and Great Britain. The subject of following chapters is
the summary of findings related to the issue of electronic communications in fiscal
management and assessment of the advantages and disadvantages to the tax authority and
the public. It also proposes the recommendations and solutions that would help to more

efficient electronic filing today.

Keywords

Tax administration, taxpayer, electronic communication, data boxes, tax information

boxes, electronic signature, qualified certificate.
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1 Uvod

Soucasna spolecnost je stale vice oznaCovana za informacni spolecnost. Informace se
pro kazdého z nas staly nezbytnou soucasti jeho kazdodenniho Zivota a ptedstavuji pro nas
hodnotu, ktera se neda vycislit v penézich. Pro dnesni spole¢nost je velmi snadné potiebné
informace ziskat, navzdjem je vyménovat nebo sdilet. Existuje nékolik forem, jak lze
potfebné informace ziskat. Kromé¢ listinné podoby, je stile vice, a to diky rozvoji
pocitacové techniky, existenci celosvétové internetové sité, upfednostiiovana elektronicka
komunikace. Vyhodou elektronick¢ komunikace je predevSim snadnd dostupnost a
zejména rychlost pfenosu dat. Informace vyuzivd kazdy prakticky denné nejen

v zaméstnani, ale 1 ve svém soukromi.

V bakalafské praci jsem se zaméfila na komunikaci danové spravy z pohledu danovych
subjektl a spravce dané, vysvétleni pojmu jako sprava dani, spravce dané€, danovy subjekt,
danové tizeni, zptisoby doruovani pisemnosti; vSe s odkazem na stavajici legislativu,
kterou je s platnosti od 1. 1. 2011 zakon ¢&. 280/2009 Sb., danovy fad. Druhy forem
elektronické komunikace s finan¢nimi Gfady v souvislosti se stavajici pravni legislativou.
V ramci spoluprace s ¢lenskymi staity EU je rovnéz dilezitd vyména informaci zejména
pii spravé dané z piidané hodnoty. Zaroven bych chtéla porovnat vyhody a nevyhody
elektronické danové spravy V zahrani¢i, a to v Rakousku a Velké Britanii, s vyuZzitim

internetovych zdroja.

Pii elektronické komunikaci nejen s daitovou spravou je diileZité ziskané informace chranit
tak, aby neztratily svou divéryhodnost. K tomu je zapotiebi vlastnit kvalifikovany
certifikat neboli zaru€eny elektronicky podpis (ZAREP). Potom lze snadno ucinit jakakoliv
podani smétujicich vici spravei dang, nebo také s jeho pomoci na pfislusném internetovém
daniovém portalu Ceské danové spravy je mozné zjistit, napi. piehled o stavu osobniho
danového uctu, daflovych povinnostech ¢i platbach via¢i finanénimu tufadu nebo

ve prospech danového subjektu.

Dalsi kapitola je vénovana datovym schrankam, které ptinesly zdsadni zmé&nu v oblasti

komunikace vetejnosti s organy veiejné moci.



Prostiednictvim datovych schranek lze ucinit podani kterémukoliv organu vetejné spravy,
a to plati i naopak pfi doruovani pisemnosti pfislusSnym fyzickych nebo prévnickym

osobam. Tento projekt znamenal obrovsky krok ve vztahu obcana a vetejné spravy.

Zavedeni datovych schranek se projevilo i ve zméné zptisobu podavani daiiovych piiznani,
ptedevsim v jejich nasledném zpracovani ve vnitinim informacnim systému daiiové spravy
zvaném ADIS. Automatizovany danovy informacni systém (ADIS) byl zaveden uz se
vznikem danové soustavy od roku 1993. Jeho velkou slabinou, je pomalda a n¢kdy

nedostacujici aktualizace zapracovani novych zmén v souvislosti s novelizaci zdkonl.

V praktické ¢asti bych chtéla vyuzit vlastnich poznatkti a zkuSenosti se zavedenim
elektronizace do danové spravy jako zaméstnance vybraného finanéniho uUradu. Pouziji
metodu fizenych rozhovori se zaméstnanci vybraného finan¢niho ufadu vedouci ke zjisténi
problémii pii zpracovani elektronickych podani. Zaroveil provedu vlastni prizkum
s danovymi subjekty, zda vyuzivaji moznosti elektronické komunikace s finan¢nim
ufadem. Dale aplikuji metodu analyzy pisemnych materiald zabyvajici se touto
problematikou v souvislosti se zavedenim nového systému elektronické komunikace

v navaznosti na legislativu a jeji fungovani v praxi.

Zaverem této bakalarskeé prace provedu zhodnoceni nové zavedeného systému elektronické
komunikace v danovém fizeni s vyvozenim piislusnych zavéri a obecné zhodnotim sva

zjisténi.



2 Cil prace a metodika

Cilem bakalaiské prace je analyza elektronizace v ¢eské danové spravée a jeji vliv na zmény
v komunikaci vetejnosti s danovou spravou. Krom¢ odborné literatury, internich pokynt
a postupti aplikace elektronizace do vnitfniho informacniho systému dafové spravy,
vyro¢ni zpravy a internetovych zdrojl, vyuziji svych zkusenosti a poznatkd z pohledu

zamestnance na vybraném finan¢nim trade¢.

Teoretickd cast je zaméfena na kompetenci a ¢innost finan¢nich ufadl, na vysvétleni
zakladnich pojmu daniové spravy, zékladnich zasad danového fizeni a osob zli¢astnénych
na danovém fizeni. Dals$i kapitola bude pojednavat o jednotlivych zptisobech elektronické
komunikace s daiiovou spravou a o moznostech jejiho vyuziti ze strany daiiovych subjektt
véetné vefejné dostupnych informaci s odkazem na pravni legislativu Ceské republiky
a mezinarodni vyménu informaci pfispivajici k efektivni danové spravé. V posledni

kapitole teoretické ¢asti bude popsan vyvoj eGovernmentu a portalu vetejné spravy.

rowr

V praktické ¢asti provedu na konkrétnim finan¢nim ufad¢ analyzu elektronickych podani.
Pomoci fizenych rozhovorl zjistim nedostatky v praxi spojenymi se zavedenim

elektronizace daniové spravy a jejiho vyuzivani dafiovymi subjekty.

Z pohledu finan¢niho ufadu srovnam efektivnost spojenou se zavedenim elektronizace,
v ¢em spocivaji jeji vyhody a nevyhody. A metodou syntézy poznatki zhodnotim sva

zjisténi, ptipadn€ navrhnu mozna feseni.
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3 Teoreticka cast

Datiova soustava Ceské republiky je uplatiovana jiz od roku 1993 zaroveii s platnosti
zékona ¢. 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatkl, ktery byl nékolikrat aktualizovan
z davodu zkvalitnéni danové spravy a nakonec nahrazen od 1. 1. 2011 zakonem
¢. 280/2009 Sb., danovy tad (dale jen danovy tad). ,,Tento zdkon upravuje postup spravcii
dani, prava a povinnosti danovych subjektll a tfetich osob, které jim vznikaji pfi spravé
dani“.*Ve své praci budu vychézet ze soucasné platné legislativy upravujici pravomoce

a ¢innost danové spravy.
3.1 Danova sprava Ceské republiky

Danova sprava Ceské republiky je tfistupfiova soustava uzemnich financ¢nich organii

(UFO), které jsou podiizeny Ministerstvu financi a tvoii ji:

e Generalni finanéni feditelstvi,
e Financéni feditelstvi,

¢ Financ¢ni Gfady.

Ptislusné pravomoce jednotlivych tfadl véetné jejich vécné a mistni piislusnosti upravuje

zékon €. 531/1990 Sb., o izemnich finan¢nich organech, ve znéni pozd¢jsich predpist.

K 1. 1. 2011 bylo zfizeno Generalni financni feditelstvi se sidlem v Praze, které je pfimo
podrobeno Ministerstvu financi Ceské republiky. Generalnimu finanénimu feditelstvi je
podiizeno celkem 8 finan¢nich fteditelstvi, které fidi 199 finanénich uradt. Struktura
jednotlivych Gfadd UFO je tvofena jednak vnitinim organizaénim fadem a jednak je

odvozena od jednotlivych druhi dani a fazi dafiového Fizeni.?

Predmétem spravy dani jsou dané, které jsou ptijmem vetejného rozpoctu, nebo jej snizuji

(vracené pieplatky). Danova sprava zahrnuje agendu piimych a neptimych dani.

! § 1 odst. 1 zakona ¢. 280/2009 Sb., danovy fad, ve znéni pozde€jsich piedpisi
2 Ceska dafiova sprava. Kompetence a cinnosti dariové spravy. [online]. 2011 [cit. 2011-11-2].
Dostupné z WWW: <http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/22.htmI?year=0>.

11



Ptimé dané tvoii dan¢ z piijmi a majetkové dané€, nepiimé dan¢ zahrnuji dan z ptidané

hodnoty, daii spotfebni a ekologické dang.?
3.2 Kompetence a ¢innost financnich aradi

Uzemni pusobnost finan¢nich ufadi je vymezena v piiloze ¢. 1 zakona ¢. 531/1990 Sb.,
o uzemnich finan¢nich organech, ve znéni pozd¢jSich piedpist (dale jen ZUFO), a to
vyCtem spravnich obvodii obci s rozsifenou puasobnosti, resp. spravnich obvodil

vy, ’ ’ ;o 4
s povéfenym obecnim tradem.

Finan¢ni ufady jako prvoinstan¢ni organy vykondvaji pfedevsim spravu jednotlivych dani
podle platnych pravnich ptedpist tj., od roku 1993 do 31. 12. 2010 dle zakona ¢. 337/1992
Sb., o spravé dani a poplatki a od 1. 1. 2011 dle zdkona ¢. 280/2009 Sb., danovy fad.
V oboru své pusobnosti provadéji fizeni o prestupcich a jinych spravnich deliktech,
kontroluji dodrZzovani povinnosti stanovenych zakonem ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,
ve znéni pozd¢jSich predpist a v této souvislosti mohou uloZzit ucetni jednotce pokutu
a povinnost k odstranéni protipravniho stavu. Uskuteciiuji vyhledavaci ¢innost, vyzyvaji
ke splnéni povinnosti, vybiraji a vymahaji penézita plnéni, zpracovavaji udaje ziskané
pfi vykonu své plsobnosti a vedou centrdlni evidenci, registry, statistiky nezbytné
pro plnéni tkold tzemnich finan¢nich organt. V odlivodnénych ptipadech provadi ukony
nebo dil¢i fizené nebo jiné postupy, které patii do pravomoci jinych tizemnich finan¢nich

organtl, anebo se mohou podilet na provadéni téchto postupti a tkontL.”

3 Ceska dafiova sprava. Kompetence a cinnosti daiiové spravy. [online]. 2011 [cit. 2011-11-2].
Dostupné z WWW: <http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/22.html?year=0>.

* Zakon &. 531/1990 Sb., o izemnich finanénich organech, ve zn&ni pozdgjsich piedpisti (ZUFO)
> Ceska dafiova sprava. Kompetence a cinnosti dariové spravy. [online]. 2011, [cit. 2011-11-2].
Dostupné z WWW: <http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/22.html?year=0>.

> § 53zakona &. 280/2009 Sb., dafiovy fad, ve znéni pozdgjsich predpisi.
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V ramci soucinnosti tfetich osob poskytuji informace z danového fizeni Ministerstvu
financi, Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze, soudiim, exekutorim, Ministerstvu prace
a socialnich véci, zdravotnim pojistovnam, Nejvyssimu kontrolnimu Gfadu, Ceskému
statistickému ufadu, Komoie danovych poradcli, Vefejnému ochranci prav a dalSim
pfislusnym orgdniim vefejné moci v souvislosti s tim, pokud byl spachan trestny Cin.
Zaroven jsou spravci dan¢ vazani povinnosti zachovévat mlcenlivost o tom, co se

pii spravé dani dozvedsli.b
3.3 Sprava dani

Sprava dani je postavena na principu, ze kazdy danovy subjekt ma v podstaté dveé
povinnosti vii¢i spravei dang, a to povinnost sam dan pfiznat — tj. bfemeno tvrzeni, a dale

. r r e . W o 14 7
povinnost toto své tvrzeni dolozit — tj. bfemeno ditkazni.

Danovy tad definuje spravu dani jako: ,,postup, jehoz cilem je spravné zjisténi a stanoveni

dani a zabezpeceni jejich l'lhrady.“8

Spravce dané€ postupuje pii spravé dani v souladu se zdkony a jinymi pravnimi predpisy,
kde se zdkonem rozumi téZ mezinarodni smlouva. Zarovei je povinen fidit se zdkladnimi

zasady spravy dani:®

e Zasada oficiality a zakonnosti, tj. v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy.

e Ziasada primérenosti a volného hodnoceni diikazi tzn., ze pti vyzadovani plnéni
povinnosti dafiovych subjektli a tretich osob vyZaduje jen takové prostiedky, které
je nejméné zatéZuji a pfitom umoziuji dosdhnout cile spravy dani.

e Zasada rovnosti. VSichni Gcastnici dafiového fizeni jsou si rovni.

e Zasada vstricnosti. Spravce dané¢ podle svych moznosti vychazi vstfic
zucastnénym osobam a je povinen vyvarovat se nezdvofilosti.

e Zasada rychlosti. Spravce dané postupuje bez zbytecnych pritahd.

® § 53zakona &. 280/2009 Sb., dafiovy fad, ve znéni pozdgjich piedpisi.

"KOBIK, Jaroslav; KOHOUTKOVA, Alena. Dariovy idd s komentdiem. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o.,
2010. 962 s. ISBN 978-80-7263-616-7. Str. 16-17.

8 § 1zakona &. 280/2009 Sb., dafiovy ¥ad, ve znéni pozd&jsich predpistL.

% § 5zakona &. 280/2009 Sb., dafiovy ¥ad, ve znéni pozd&jsich predpistL.
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e Zasada hospodarnosti. Spravce dan¢ musi jednat tak, aby nikomu nevznikaly
zbyte¢né naklady.

e Zasada neverejnosti a ml€enlivosti. Sprava dani je nevefejna a osoby zucastnéné
na spravé dani jsou povinny zachovéavat ml¢enlivost o v§em, co v této souvislosti

dozvédely.'?

Ucastnici danového fizeni jsou: spravce dané zastoupeny uiedni osobou, danovy subjekt,

tfeti osoba.
3.3.1 Spravce dané

Ve smyslu danového fadu se rozumi: ,,spravcem dané je spravni orgdn nebo jiny statni
organ (déle jen organ vetejné moci) v rozsahu, v jakém mu je zdkonem nebo na zaklade
zakona svétfena puisobnost v oblasti spravy dani“ a také ten, kdo vykonava svou pravomoc

VTSR 11
prostiednictvim ufednich osob.

,Ufedni osobou je zaméstnanec, ktery se bezprostfedné podili na vykonu pravomoci
spravce dané, nebo osoba opravnénd k vykonu pravomoci spravce dané zdkonem nebo

na zakladé zakona.**?

Mistni ptislusnost spravce dané se fidi u fyzické osoby jejim mistem pobytu — vychazi se
z registru evidence obyvatel, a u pravnické osoby jejim sidlem — vychdzi se z udajii

zapsanych v obchodnim rej stifku. ™
3.3.2 Danovy subjekt

Ve smyslu daniového fadu se rozumi danovym subjektem fyzicka ¢i pravnickéa osoba, které
zakon oznacuje jako poplatnika nebo jako platce dan€. Osoby zUcastnéné pii spraveé dani
mohou jednat samostatn¢ nebo prostiednictvim zastupce ¢i zmocnénce. Jménem pravnické

. , v s e S Y S .14
osoby je opravnén jednat pfi spravé dani jeji statutarni organ.

YR OBIK, Jaroslav; KOHOUTKOVA, Alena. Dariovy idd s komentdiem. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o.,
2010. 962 s. ISBN 978-80-7263-616-7. Str. 31-45.

118 10 zakona &. 280/2009 Sb., dafiovy ad, ve znéni pozd&jsich predpistL.

12°8 12 zakona ¢&. 280/2009 Sb., dafiovy ad, ve znéni pozd&jsich predpistL.

13§ 13 zakona &. 280/2009 Sb., dafiovy ad, ve znéni pozd&jsich predpistL.

14§20, § 24, § 25, § 27 zakona &. 280/2009 Sb., dafiovy fad, ve znéni pozdgjsich piedpisi.
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3.3.3 Danové rizeni

Danové ftizeni je zahajeno tehdy, kdyz danovy subjekt ucinil podéni smétujici spravci
dané, napf. poddnim danového pfiznani, hlaSeni, vyactovani nebo jinych podani
smétujicich spravcei dané. Z podani, které se posuzuje podle obsahu, musi byt patrno, kdo

je ¢ini, Ceho se tyka a pfipadné, co se nawrhuje.15

Spravce dané piijima podani ve forme pisemné, Gstni tzn. sepsana do protokolu u spravce
dané¢ a v soucasné dob¢ 1 podani u€inéné datovou zpravou, kterd jSou opatfena uznavanym

elektronickym podpisem, nebo prostiednictvim datové schranky.'®

Neéktera z téchto podani, mezi néz patii prihlaska k registraci, fadné danové tvrzeni
¢1 dodate¢né danové tvrzeni, lze podat jen na tiskopise vydaném Ministerstvem financi

nebo na tiskovém vystupu z pocitacové tiskarny, ktery vSak musi byt shodny s originalem.
3.4 Elektronicka komunikace v daniové spravé

Elektronickou komunikaci nelze chapat jen jako mezilidské ptredavani informaci
verbalnitho nebo nonverbalniho charakteru, ale také jako predavani dat vcetné jejich
koédovani. V tomto smyslu bylo Zadouci vybudovani informacniho systému vetejné spravy
(ISVS). VSechny koncepce vedouci k elektronické komunikaci byly zaméteny na vstiicny
pristup vefejné spravy vedouci k nezatézovani fyzickych a pravnickych osob opakovanym
pfedkladdnim dokladl nebo dokladl, z nichZ udaje v nich uvedené, jsou nebo by mohly

byt k dispozici z ISVS."

Dle danového tadu je mozno: ,,(1) Podani lze ucinit pisemné, Gstné do protokolu nebo
datovou zpravou, ktera je opatfena uznavanym elektronickym podpisem, nebo ktera je
odeslana prostiednictvim datové schranky. (2) Pisemnd podani a podani ustné do protokolu

musi byt podepsdna osobou, kterd podani Cini.

K OBIK, Jaroslav; KOHOUTKOVA, Alena. Dariovy idd s komentdiem. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o.,
2010. 962 s. ISBN 978-80-7263-616-7. Str. 263

168 71 :zdkona &. 280/2009 Sb., daiiovy fad, ve znéni pozdgjsich predpist

17BUDIS, Petr; HREBIKOVA, Iva. Datové schranky. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o., 2010. 288 s.

ISBN 978-80-7263-617-4. Str. 26,27
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(3) U¢inky podani ma rovndZ tkon ué¢inény vidi spravei dand za pouziti datové zpravy
bez uznavaného elektronického podpisu nebo za pouziti jinych pienosovych technik, které
je spravce dané zpusobily piijmout, pokud je toto podani do 5 dni ode dne, kdy doslo
spravci dan€, potvrzeno nebo opakovano zplisobem uvedenym v odstavei 1; tuto lhatu

nelze prodlouzit ani navratit v predesly stav.«'®

V soucasnosti elektronickd komunikace znamend rychlou, bezpecnou a levnou cestu
predavani informaci bez geografickych bariér. S rozvijejicim se technologickym pokrokem
umoziuje autenticnost a bezpe€nost téchto predavanych informaci. Vyhodou elektronizace
je predevsim rychlost pfedavani informaci, moznost podani 24 hodin denn¢, 7 dnti v tydnu,

finan¢ni Gspory. 19

Koncepce systému a uzivani datovych schranek zéaroven fe$i ochranu osobnich tdaji
pfi jejich zpracovani v informa¢nim systému datovych schranek. V tomto smyslu je nutné
prihlizet k Listiné zakladnich prav a svobod zarucujici nedotknutelnost osob a jejich
soukromi. Jak uvadi Budi§: ,Na vlastni zpracovani  osobnich  udaju
v informaénim systému datovych schranek se vztahuje zdkon o ochrané osobnich udaji,

kterym je transponovana Smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES.«?

V danové spravé byl skutecny prilom v elektronické komunikaci a jejiho vyuziti v praxi
zaznamenan a upraven pravnim predpisem novely tehdejSiho zdkona ¢. 337/1992 Sb.,
o sprave dani a poplatki, platného do konce roku 2010, v souvislosti s piijetim zdkona
¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné né€kterych dalSich zékond. Tato
novela umoznila realizovat podani pro danovou spravu elektronicky, prostfednictvim
spole¢ného technického zatizeni spravct dan€. Moznost elektronické komunikace v oblasti

dani vedlo ve spusténi Dafiového portalu.?

B OBIK, Jaroslav; KOHOUTKOVA, Alena. Dariovy Fdd s komentdiem. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o.,
2010. 962 s. ISBN 978-80-7263-616-7. Str. 264

BUDIS, Petr; HREBIKOVA, Iva. Datové schranky. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o., 2010. 288 s.

ISBN 978-80-7263-617-4. Str. 18

BUDIS, Petr; HREBIKOVA, Iva. Datové schranky. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o., 2010. 288 s.

ISBN 978-80-7263-617-4. Str. 29

2 MACKOVA, Alena; STEDRON, Bohumir. Zdkon o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentii s komentdrem. 1. Praha: Wolters Kluwer CR, a. s., 2009. 528 s. ISBN 978-80-7357-472-7. Str. 2
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Dnes je mozné podévat elektronickou cestou daniovd pfiznani, ktera jsou uvedena
na internetovych strankach dafiové spravy v sekci dané elektronicky (EPO).* Podani musi
spliovat ptfedepsanou strukturu a format uvedenou v pokynu D - 331, vydaném
Ministerstvem financi CR.% Pokyn urcuje, Ze pfiznéni, hlaSeni a vyuactovani zasilana
danovymi subjekty ve véci jejich danové povinnosti ustfednim finanénim organim
prosttednictvim datové schranky musi byt ve struktufe a tvaru XML; odpovidajici XSD
schémata jsou definovana a zvefejnéna na internetové adrese:

http://eds.mfcr.cz/adistc/adis/idpr_pub/epo_stuktury.faces

Podani mohou byt ucinéna se zaru¢enym nebo bez zaruceného elektronického podpisu.
V piipadé podani bez zaruceného elektronického podpisu je nutno jesté podani potvrdit
pisemné a dorucit spravci dan¢ ve zkracené listinné podobé tzv. e-tiskopisu opatieného

vlastnoru¢nim podpisem opravnéné osoby.

Na internetovych strankach ceské danové spravy http://cds.mfcr.cz je dana moznost ucinit
podani danovych pfiznani vyplnénych elektronicky véetné kontroly spravnosti propoctu,
tzv. interaktivni formuléf, navic opatfeny carovym kodem, ktery umoZzni nalist tdaje
z danového pfiznani do pfislusného systému a tim zrychlit proces zpracovani. Takto
vyplnéna danova pfiznani jednak lze vytisknout a zaslat pfisluSnému finanénimu uradu

nebo podat prostiednictvim dafiového portalu & datové schranky.?*

Spravce dané piijima elektronickd podani na spolecném technickém zatizeni spravci dané
http://eds.mfcr.cz, které je -elektronickou podatelnou wzemnich finan¢énich organd,
slouzicich pro podani ve vécech datiovych. Elektronicka podatelna UFO neni e-mailovou
schrankou a zaroven neni dostupné standardni elektronickou poStou. Po pfijeti podani je
obratem zaslana datova zprava obsahujici elektronicky podepsané potvrzeni o doruceni

podani, které slouzi k prokazani doruceni, véetné Casového udaje o pfijeti.

22 Ceska dafiova sprava. EPO — elektronické poddani [online]. 2006-2011, [cit. 2012-01-3].
Dostupny z WWW: <http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/epo.html?year=0>.

2% pokyn D-331 Ministerstva financi, kterym se stanovuje struktura a tvar datové zpravy.

% Tiskové zprava Ministerstva financi ze dne 11. 1.2011: Dafiové pfiznani podavejte elektronicky.
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V souvislosti s tim, ze dafiovi poplatnici vyuzivaji elektronicka podani stale castéji, snizilo
se mnozstvi tisténych formulaft danovych pfiznani, a to i s ohledem na finan¢ni Gsporu
ve statnim rozpoctu. Z tohoto diivodu jsou tiskopisy na finan¢nich Gfadech vydavany jen
v omezeném mnozstvi. Kompletni databazi tiskopist 1ze najit na internetovych strankach

Seské dafiové spravy.?
3.4.1 Danovy portal

Pro snadnéjsi a dostupnéj$i komunikaci s dafilovou spravou vznikl na webovych strankach
ministerstva financi Danovy portal. Je uréen nejen ke komunikaci s dailovou spravou, ale
zaroven slouzi i1 k ziskavani informaci z danového ftizeni. Danovy portal je vefejny, tzn.
piistupny vSem (napf. registr platci DPH) a nevetejny, tzn. pfistupny prostiednictvim tzv.

v ] v 7 , I v s I 26
danové informacni schranky pouze opravnénym osobam.

Danovy portal poskytuje a umoziuje:

e Piehled o stavu osobniho danového Uctu - prostiednictvim tohoto modulu l1ze ovérit
K ur¢itému dni zda je evidovan nedoplatek, pieplatek nebo zda je jeho stav
vyrovnan. Zobrazuje piehled daftovych povinnosti a plateb, které se k nim vztahuji.

e Zaroven obsahuje platby, které je tfeba zaslat na finan¢ni ufad. Kazdy daiovy
subjekt ma tak diky dalkovému pfistupu pod kontrolou platby vii¢i finanénimu
uradu, aniZ by ho musel navstivit.

e Elektronické podani (EPO) — ucinit podani adresovana danové spraveé. Pisemnost je
mozné ulozit ve formatu PDF, vytisknout nebo elektronicky podat s vyuZitim

zaruceného elektronického podpisu nebo bez néj.
V roce 2007 byly prostfednictvim tohoto portalu spustény dalsi sluzby:

e Osobni danovy kalendar — terminovany pfehled danovych povinnosti pro konkrétni
danovy subjekt tzv. danovy itinerat. Moznost ziskéani lepsiho ptehledu o terminech

pfi plnéni daftovych povinnosti.

2 :l"iskové zprava Ministerstva financi ze dne 11. 1. 2011: Danova ptiznani podavejte elektronicky.
%Ceska datiova sprava. Dariovy portdl [online]. 2011, [cit. 2011-11-02].
Dostupny z WWW:<http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/danovy_portal.html?year=0>.
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e Pichled pisemnosti — elektronické zptistupnéni piehledu pisemnosti z danového
fizeni v elektronické podobé mezi danovym subjektem a spravcem dang.
Pisemnosti vytvotené v elektronické podobé lze prohlizet bez osobni navstévy

finan¢niho uradu.

Vzhledem k tomu, ze Danovy portél je veiejné pfistupny a umoziuje ziskat redlné¢ tidaje
u jednotlivych finan¢nich ufadd, je z tohoto hlediska Zadouci dodrzeni bezpecnosti
pfistupu k t€émto udajim. K tomu je zapotiebi ziskat tzv. kvalifikovany certifikat, nebo také

zaruGeny elektronicky podpis.?’
3.4.2 Elektronicky podpis

Elektronicky podpis jako jeden z nastroji bezpecné komunikace je legislativné upraven
zdkonem ¢. 227/2000 Sb. ze dne 29. ¢ervna 2000 o elektronickém podpisu a o zméné
nekterych dalSich zakoni (zdkon o elektronickém podpisu). Zakon je v souladu
s dokumentem pro clenské staty Evropské unie, kterym je Smérnice Evropského

parlamentu a Rady 1999/93/ES ze dne 13. prosince 1999 (dale jen Smérnice).

Tato Smérnice predpoklada pouziti elektronického podpisu jako nastroje k ovéfovani
pravosti dat elektronickou cestou, zdroven ocekava i jeji vyuziti v oblasti vefejného
sektoru, mezi organy statni spravy a samospravy navzajem a jejich komunikaci s obCany.
Smérnice dale definuje pozadavky na poskytovatele certifikacnich sluzeb, definuje
odpovédnost predevSim pravniho charakteru jednotlivych c¢lenskych stati za dohled
a kontrolu nad poskytovanim téchto sluzeb tak, aby elektronicky podpis byl mezindrodné

akceptovatelny.”®

Zaruceny elektronicky podpis jako vyssi forma elektronického podpisu obsahuje udaje
pfipojené k datové zprave s pouzitim kvalifikovaného certifikatu, ktery vystavuji stdtem

akreditované certifikacni autority a jejich kontaktni mista:*®

#" Ministerstvo financi CR. Daiiovy portdl [online]. 2011, [cit. 2011-11-02].

Dostupny z WWW:<http://www.mfcr.cz/cps/rde/xchg/mfcr/xsl/dan_portal.html>.

% BUDIS, Petr. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. 1. Olomouc: Anag, spol. s. r.o., 2010. 160 s.
ISBN 978-80-7263-465-1. Str. 103

» LIDINSKY, Vit; SVARCOVA, Ivana; BUDIS, Petr, et al. eGovernment bezpecné. 1. Praha: Grada
Publishing, a. s., 2008. 160 s. ISBN 978-80-247-2462-1. Str. 39
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e Prvni certifika¢ni autorita, a.s. (nkteré pobocky CSOB)
e PostSignum QCA (pobocky Ceské posty a.s.)

e eldentity a.s.

Kvalifikovany certifikat l1ze vystavit jednak pro fyzickou osobu nebo pro zaméstnance.

Cena se pohybuje od 190,- K¢& a platnost trvé jen jeden rok. *

Ugelem praktického vyuziti elektronického podpisu je jeho rovnocenné postaveni viidi

listinné agendé¢.

Z tohoto diivodu je nezbytné opatiit elektronicky podpis bezpe¢nostnimi prvky. Soucasna
podoba elektronického podpisu je zalozena na kombinaci kryptografickych metod,
Sifrovacich klit.*' Kryptografické mechanismy neboli §ifrovani, které tvori zaklad tzv.
digitalniho podpisu, jsou doposud jedinou uzivanou technologii umoziujici splnéni vyse

uvedenych pozadavki.

Dle zadkona o elektronickém podpisu se rozumi ,,zaru¢enym elektronickym podpisem
elektronicky podpis, ktery spliuje nasledujici pozadavky: 1. je jednoznacné spojen
s podepisujici osobou, 2. umoznuje identifikaci podepisujici osoby ve vztahu k datové
zprave, 3. byl vytvofen a pfipojen k datové zprav€ pomoci prostiedki, které podepisujici
osoba muze udrzet pod svou vyhradni kontrolou, 4. je k datové zpraveé, ke které
se vztahuje, pfipojen takovym zpisobem, Ze je mozno zjistit jakoukoliv ndslednou zménu
dat*. %

Pfinosem elektronické komunikace je jednozna¢na identifikace subjektu, kdy je nejméné

jednim ucastnikem organ vetejné moci.

%Ceska datiova sprava. Dariovy portdl [online]. 2011, [cit. 2011-10-24].

Dostupny z WWW:<http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/danovy_portal.html?year=0>.

3! LIDINSKY, Vit; SVARCOVA, Ivana; BUDIS, Petr, et al. eGovernment bezpecné. 1. Praha: Grada
Publishing, a. s., 2008. 160 s. ISBN 978-80-247-2462-1. Str. 38

%2 LIDINSKY, Vit; SVARCOVA, Ivana; BUDIS, Petr, et al. eGovernment bezpecné. 1. Praha: Grada
Publishing, a. s., 2008. 160 s. ISBN 978-80-247-2462-1. Str. 39
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Dil¢i uprava identifikace jednotlivych osob je upravena v § 11 zdkona ¢. 227/2000 Sb.,
o elektronickém podpisu, kde se fika, ze ,,pokud je uznavany elektronicky podpis uzivan
v oblasti organti vefejné moci, musi kvalifikovany certifikat obsahovat udaje, aby osoba

byla jednoznacné identifikovatelna«.*®

V souladu s provadéci vyhlaskou k tomuto zdkonu je hodnota téchto tdaji poskytovana
prostfednictvim ministerstva prace a socidlnich véci, které je identifikatorem klienta,
akreditovanym poskytovatelim certifikacnich sluzeb, vydavajicich na zakladé Zzadosti
zadatele kvalifikované certifikaty. Udaje v certifikitu jsou vyuzivany ministerstvem
financi zejména pfi elektronicky podanych daiiovych pfiznani k jednoznacnému urceni

podavajici osoby. *
3.4.3 Danova informacni schranka

Pro pfistup k danové informacni schrance (DIS) je nutné vlastnit zaruceny elektronicky

podpis, nebot’ do schranky mohou nahlizet pouze opravnéné osoby.

K témto informacim maé pfistup fyzicka osoba, ktera je danovym subjektem nebo ktera je
opravnéna jednat jménem danového subjektu, musi vSak vlastnit tzv. kvalifikovany
certifikat. Kdo jej vlastni a m4 zdjem o komunikaci s danovou spravou, musi pozadat
mistn¢ piislusny finanéni Gfad podanim zadosti o zfizeni DIS. Tato Zzadost je podana
elektronicky prostiednictvim internetovych stranek ceské danové spravy v sekei
elektronické podani (EPO) a zarovei je tieba, aby byla opatfena zaru¢enym elektronickym
podpisem. Po obdrzeni rozhodnuti o zfizeni DIS nasleduje opét podani ptihlasky
k nahlizeni do této daniové informacni schranky. Ptihlaska se rovnéZz podava elektronicky
prostfednictvim internetovych stranek Ceské danové spravy a musi byt opatfena také

zarucenym elektronickym podpisem tzv. kvalifikovanym certifikatem.®

3 Zakon & 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné nekterych dalsich zakond (zakon o
elektronickém podpisu)

% MACKOVA, Alena; STEDRON, Bohumir. Zdkon o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentii s komentarem. 1. Praha: Wolters Kluwer CR, a. s., 2009. 528 s. ISBN 978-80-7357-472-7. Str. 2
% Ceska dafiova sprava. Daiiovy portdl [online]. 2011, [cit. 2011-10-24].

Dostupny z WWW:<http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/danovy_portal.html?year=0>.
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Darnova informacni schranka je zpfistupnéna mistné piislusnym finan¢nim ufadem do 15
dni od podani prihlaSky. Kazdy danovy subjekt mize mit zfizenu jednu danovou
informacni schranku. Vyjimku maji pouze danovy poradci, ktefi mohou nahlizet do vice

schranek, pokud byli k tomu zplnomocnéni pfisluSnymi danovymi subj ekty.36

Co lze v danové informacni schrance najit? Predev§im piehled o stavu a zistatku
jednotlivych osobnich danovych ucth, ptehled termint pro splnéni danovych povinnosti,
piehled pisemnosti doru¢enych na finan¢ni ufad a pisemnosti vydané financnim tUfadem,
které byly danovému subjektu doruceny. Ve schrance se zobrazuji data z aktudlniho roku

a 2 ptedchozich let, a to ze vSech finan¢nich uradul, kde je danovy subjekt evidovan.
3.4.4 Datové schranky

Zakon o elektronickych tkonech definuje datové schranky jako ,.elektronické ulozisté,
které je urceno k a) dorucovani organy vefejné moci, b) provadéni ukond vici orgdniim
vetejné moci, ¢) dodavani dokumentli fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob

a pravnickych osob®.

Datové schranky jsou prosttedkem pro zajisténi elektronické komunikace v ramci

eGovernmentu, o kterém bude fe¢ pozdéji.

Funkce datovych schranek z hlediska provozu je zajistovana prostfednictvim informacniho
systétmu datovych schranek (ISDS). Tento systém je informacnim systémem vefejné
spravy, ktery obsahuje informace o datovych schrankach a jejich uiivatelich.37Sprévcem
ISDS je ministerstvo vnitra a provozovatelem je pfimo ze zadkona stanoven drzitel postovni
licence, tj. Ceska posta, s. p. Spravce ani provozovatel nemaji opravnéni k piistupu
do datovych schranek jinych subjektt, ale jejich tkolem je zajisténi pfislusnych opatieni

V oblasti bezpecnosti.

% Ceska dafiova sprava. Daiiovy portdl [online]. 2011, [cit. 2011-10-24].

Dostupny z WWW:<http://cds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/danovy_portal.html?year=0>.

$'BUDIS, Petr; HREBIKOVA, Iva. Datové schranky. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o., 2010. 288 s. ISBN 978-
80-7263-617-4. Str. 38
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Legislativné je informacéni systém datovych schranek upraven zakonem ¢. 300/2008 Sb.,
o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentli, ve znéni pozdé¢jSich
predpisi, s u¢innosti od 1. 7. 2009 a § 72 zakona ¢&. 280/2009 Sb., danovy fad, ve znéni

pozdéjsich pfedpisﬁ.39

Pro koho jsou datové schranky zfizovany a jak dlouho trva jejich ziizeni?

e Fyzické osoby nepodnikajici i podnikajici — do 3 pracovnich dnli od podani
zadosti.
e Advokat, danovy poradce a insolvencni spravce — neprodlené¢ po obdrzeni

informace o jejich zapsani do zdkonem stanovené evidence (datova schranka
podnikajicich fyzickych osob)

e Pravnické osoby — neprodlené po obdrzeni informace o jejich zapsani
do obchodniho rejstiiku

e Organy vefejné moci — bezprostiedné po jejich vzniku

Dokument dodany do datové schranky je dorucen okamzikem, kdy se ptihlasi osoba
vlastnici datovou schranku a majici opravnéni k pfistupu dodanému dokumentu. Pokud
se opravnéna osoba nepiihlasi do datové schranky do 10 dnti ode dne dodani, povazuje
se dokument za doruc¢eny poslednim dnem této lhiity. V podstaté je to obdoba poStovni

zasilky urené do vlastnich rukou, ale v elektronické podobs. %

Datova schranka neni archivem dorucovanych dokumentl ani neni nahradou elektronické

posty zvané email!

A jaké je pouziti datovych schranek?

%8 7akon &. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumenti
%9 74akon &. 280/2009 Sb., dafiovy ¥ad, ve znéni pozd&jsich predpist
%08 72 zékona &. 280/2009 Sb., dafiovy ¥ad, ve znéni pozd&jsich predpisii
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e Povinné — obousmérnd komunikace organu vefejné moci mezi sebou; komunikace
organl vefejné moci vuci pravnickym osobam a podnikajicim osobam, kterym
se datova schranka zfizuje ze zdkona; komunikace organli vetfejné moci vUci
osobam, kterym byla datova schranka zfizena na zaklad¢ jejich zadosti.

e Nepovinné — komunikace pravnickych a fyzickych osob vici organim vetejné
moci.

e Nelze zatim vyuzit komunikace mezi pravnickymi a fyzickymi osobami

navzaj em.

O problémech jednotlivych podani uc¢inénych vici spravci dané pies datovou schranku

T4

bude podrobnéji popsano v praktické casti této bakalarské prace.

3.4.5 Dorucéovani danovému subjektu prostrednictvim datové

schranky

Danovy fad stanovi zplsoby doruc¢ovani v ust. § 39:,,Spravce dané doruCuje pisemnost
a) pii Gstnim jednani nebo pfi jiném tkonu, nebo b) elektronicky.“ Volba ptislusné formy
doruceni se odviji od technické vybavenosti jak spradvce dané, tak adresata pisemnosti.
Urcity vliv na volbu doruovani méa i obsah pisemnosti, nebot’ je tifeba respektovat
podminky, za nichz je nutné dorucit pisemnost do vlastnich rukou adresata.*’Pokud ma
adresat pisemnosti ziizenu datovou schranku, je pisemnost pfednostné dorucena do datové
schranky danového subjektu, nebot’ tento zplisob dorucovani je ekonomicky a Casovée
vyhodnéj$i. Doruceni timto zplisobem ma stejné pravni ucinky jako doruceni do vlastnich
rukou. To v8ak neznamena, ze spravce dané nemuize dorucovat i jinym zpusobem (napf.
pisemné prostiednictvim Ceské posty & osobng). Pii  dorutovani pisemnosti
prostiednictvim datovych schranek postupuje spravce dané obdobné jako danovy subjekt.
Pisemnosti musi byt konvertovany v zdkonem stanoveném formdatu a ovéfeny ufedni

osobou, ktera je opatii digitalnim podpisem.

*! Ministerstvo vnitra CR. Projekt datové schranky.[online]. 2009. [cit. 2011-12-20]. Dostupné z WWW:
<http://intranet.ds.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/cds/DATSCHR_datove-schranky projekt.pdf>.

42KOBfK, Jaroslav; KOHOUTKOVA, Alena. Darnovy rad s komentarem. 1. Olomouc: Anag, spol. s.r.o.,
2010. 962 s. ISBN 978-80-7263-616-7. Str. 269
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3.5 Mezinarodni elektronicka vyména informaci

V ramci efektivnosti spravy dani je diilezitd mezindrodni vyména informaci. Pro tento ucel
byly na finan¢nich ufadech zfizeny e-mailové schranky, k nimz maji pfistup pouze
opravnéné osoby s pfistupovymi pravy. Schranky pro mezinarodni vyménu informaci
nejsou urceny k archivaci pisemnosti. Automaticka vymeéna informaci probihéa na zaklade
uzavienych mezinarodnich dohod se staty Evropské unie i mimo ni. Mezinarodni pomoc
poskytovana podle zédkona ¢. 253/2000 Sb., o mezinarodni pomoci pii spravé dani, se tyka

pfimych dani a dani z pojistného uvedenych v piedpisech Evropskych spoleéenstvi.43

Se vstupem do Evropské unie se ceska danova sprava zavazala k mezinarodni spolupraci
pii spravé dané¢ z ptidané hodnoty, kterd spocivd ve vymeéné informaci o danovych
subjektech se zahrani¢nimi danovymi spravami. Timto zplisobem ziskava dafova sprava
kazdé zemé pfislusné informace o danovych subjektech, které¢ by bez zahrani¢ni
spoluprace nebyla schopna ziskat sama. Hlavnim cilem mezindrodni administrativni

spolupréace je boj proti daniovym unikiim a dafiovym ztratam.

V oblasti mezinarodni spoluprace pii spravé dané z piidané hodnoty (DPH) je Nafizenim
Rady EU ¢. 904/2010 jako piislusny orgén stanoveno Generalni finan¢ni feditelstvi, které
jako ptisluSny orgén statni spravy (CLO) tuto ¢innost zajistuje. K zajisténi vymény
informaci slouZi elektronicky systém zvany VIES, obsahujici databéazi osob s ptidélenym
dafiovym identifikaénim &islem (DIC). Zaroven slouzi pro uéely DPH ke zjisténi informaci
0 uskutecnénych dodéani zboZi ¢i sluzeb do jiného ¢lenského statu a ke kontrole fadného
zdanéni zbozi a poskytovanych sluzeb. VesSkeré informace jsou v rdmci moZnosti

T . 44
pfedavany elektronickou cestou.

8 Ceska datiova sprava. Mezindrodni vyména informaci.[online]. 2011. [cit. 2011-12-20].
Dostupné zWW W :<http://intranet.ds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/mezinarodni_spol_mez_spol_
a_dane_vymena_info.html>.

* Ceska datiova sprava. Mezindrodni vyiména informaci.[online]. 2011. [cit. 2011-12-20].
Dostupné zWWW:<http://intranet.ds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/mezinarodni_spol_mez_spol _
a_dane_vymena_info.html>.

25



Nérodni databaze jednotlivych Clenskych stath jsou vzajemné propojeny prostiednictvim
spole¢né komunikacni sit¢ EU, tzv. CCN mailu (Common Communication Network).
CCN mail umoznuje zabezpecenou komunikaci v ramci spoleéné komunikacni sité
Evropské unie (EU). PfisluSny organ kazdého c¢lenského staitu (CLO) ma k dispozici
vlastni elektronickou schranku, prostfednictvim, které lze tyto informace zasilat nebo
pfijimat. Komunikace mezi ¢eskym CLO, finan¢nimi feditelstvimi a finan¢nimi ufady

probiha rovnéz elektronicky v rdmci interni sit¢ samostatné aplikace ADIS VIES.*
Z hlediska systému VIES rozezndvame tii trovn¢ vymény informaci:

e 1.a2.urovein se tykd dodani zbozi a poskytnuti sluzeb do jiného ¢lenského statu
e 3. uroven umoznuje identifikaci a ovéfeni osob povinnych k dani z pfidané hodnoty

registrovanych v jinych ¢lenskych statech EU.

K ovétovani identifikacnich ¢isel ma Cesky platce moznost ovéfeni v ramci osobni
navstévy, telefonicky, prostfednictvim zadosti zaslané posStou, e-mailem nebo faxem

v ’ R4 v 7 r v I r v 4
na CLO & u mistn& piislusného spravce dang, nebo pomoci internetové sluzby na adrese:*®

http://europa.eu.int/comm/taxation_customs/vies/en/vieshome.htm.

Z pohledu danového tadu je od 1. 1. 2011 nutno podavat souhrnné hlaSeni pouze
elektronicky, a to prostfednictvim danového portalu véetné elektronického podpisu nebo
bez n¢j s doruCenym a podepsanym e-tiskopisem, nebo datovou schrankou ve formatu
a struktufe stanovené spravcem dané€. V souhrnném hlaseni platce dané z pfidané hodnoty
uvadi udaje (skuteCnosti) majici vliv na dafiovou povinnost. Tyto udaje vyuziva
pii spravném stanoveni dafiové povinnosti spravce dané a zaroven jsou predmétem

vymény informaci v ramei EU.Y

*® Ceska datiova sprava. Mezindrodni spoluprdce a DPH.[online]. 2011. [cit. 2011-12-20].
Dostupné
ZWWW:<http://intranet.ds.mfcr.cz/cps/rde/xchg/cds/xsl/mezinarodni_spol_mez_spol_a_dph.html>.
“® Europa. EuropeanCommission.[online]. 2011. [cit. 2011-12-20].

Dostupné z WWW:<http://europa.eu.int/comm/taxation_customs/vies/en/vieshome.htm>.

7§ 102 zéakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich piedpist
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3.5.1 Dohody o vyméné informaci v danovych zalezitostech

Ceska republika navézala na trend boje proti §kodlivym dafiovym praktikam a v souvislosti
zefektiviiovani mezinarodni spoluprace v oblasti dani se stal i mezindrodni prioritou
podporovanou jak ze strany Evropské unie tak i celosvétové. Pfinosem téchto dohod
pro danovou spravu je zejména ziskani informaci potfebnych pro ucely spravy dani, tj.
zejména moznost proverit, zda piijem nebo majetek ¢eskych danovych subjektt byl fadné
zdanén tak, aby bylo docileno efektivnosti danové spravy a zaroven, aby nedochazelo
ke vzniku tzv. danovych raji. Jednotlivé zemé, mély vybudovany vlastni danové systémy
odvijejici se od svych narodnich tradic a zvyklosti, nabozenstvi, specifickych ptirodnich
podminek, politiky. ZvySenim objemu mezindrodniho obchodu, pohybu pracovnich sil
mezi staty, pfimélo jednotlivé zemé& ke spolupraci vlad i v danové oblasti tak, aby
nedochazelo k danovym unikim. Harmonizaci a koordinaci v oblasti pfimych dani
pfedevSsim mezi Clenskymi staity EU lze rozdé€lit na vzajemnou vyménu informaci
Vv pisemné Ci elektronické podob€, zamezovani dvojiho zdanéni a zabranéni danovému

uniku v oboru pfimych dani a majetku (mezindrodni smlouvy).48
3.6 Vznik a stru¢ny vyvoj eGovernmentu

Zakon o eGovernmentu zejména predepisuje komunikaci pouziti tzv. datovych schranek,
které¢ se stavaji elektronickou obdobou fyzickych postovnich schranek. Jak Petr Budis
uvadi: ,,Datové schranky umoziuji uZiti zaru¢eného elektronického podpisu piendsenych
zprav. Tyto bezpecnostni technologie zajist'uji stejnou divéryhodnost a pravni vahu jako
dorugeni do vlastnich rukou®.* Kromg datovych schranek feSi zdkon 1 autorizovanou
konverzi dokumentli, a to dvéma sméry, jednak prevést papirovy dokument

do elektronické podoby a elektronickych dokument zpét na papirovy, aniz by tento

dokument ztratil pravni vahu.*

8 SIROKY, Jan. Dané v Evropské unii. 4. vyd. Praha: Linde, 2010.350 s. ISBN 978-80-7201-799-7., str. 27.
* BUDIS, Petr. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. 1. Olomouc: Anag, spol. s. r.0., 2010. 160 s.
ISBN 978-80-7263-465-1. Str. 25

0 BUDIS, Petr. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. 1. Olomouc: Anag, spol. s. r.o., 2010. 160 s.
ISBN 978-80-7263-465-1. Str. 26
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Projekt eGONbyl zahajen na konci roku 2006 a predstavuje komplexni projekt
elektronizace veiejné spravy, jehoz hlavnim cilem je usnadnéni zivota obaniim a zvySeni
efektivity vetejné spravy diky dimyslnému vyuziti informacénich technologii. Rok 2007
byl vénovan pfipravam projektu a zejména ndvrhiim legislativnich uprav. Nasledujici
obdobi bylo ve znameni Czech POINTT, rozsifila se jak sit’ pobocek (jichz bylo do konce
roku 2008 zprovoznéno vice jak 3000)i skala sluzeb, jez mohou obcané
na CzechPOINTech vyuzit. Czech POINT znamend Cesky Podaci Ovéfovaci
a Informacni Narodni Terminal. Jedna se o kontaktni misto vefejné spravy, poskytujici
ob¢aniim zejména ovéfené udaje vedené v centralnich registrech, jako jsou rejstiik tresti,
obchodni rejstiik nebo registr zivnostenského podnikani. Jednim z cili jeho zavadéni je
zrychlit a zpfistupnit sluzby obfanim, ktefi jiz nemusi cestovat po Ufadech a rizné

1w .. vr 1° . r v bl
zalezitosti si mohou vyfidit na jednom miste.

Czech POINTY v soucasnosti nabizeji:

vypis z katastru nemovitosti

e vypis z obchodniho rejstiiku

e vypis z Zivnostenského rejstiiku

e vypis z rejstiiku trestl

e vypis z bodového hodnoceni fidice

e vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld (SKD)

e podani podle Zivnostenského zékona (§ 72)

e podani do registru ucastnikli provozu modulu autovrakti ISOH

o konverzi dokumenti na Zadost z listinné do elektronické formy a naopak

o podani Zadosti o zfizeni datové schranky
Czech POINTY jsou dostupné:

e na obecnich a méstskych tradech

« na pobockach Ceské posty

> Odbor rozvoje a sluzeb eGovernmentu Ministerstva vnitra. Czech point- kontaktni mista vefejné spravy
[online]. 2011, [cit. 2011-12-20].

Dostupné z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/egon-symbol-egovernmentu-czech-point-kontaktni-mista-
verejne-spravy.aspx>.
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« na poboc¢kach Hospodatské komory CR
e na Ceskych zastupitelstvich v zahranicni
e uvybranych notatt

e nebo prostiednictvim e-shopu na www.czechpoint.cz

V roce 2008 byla piijata legislativni opatfeni, umoziujici ozivovani eGONa jako zivého
organismu. V cervnu 2008 byl pfijat zakon ¢. 300/2008 Sb., o autorizované konverzi
dokumentti, nékdy téZ nazyvany jako Zakon o eGovernmentu, jez je zdsadni normou
pro zavadéni datovych schranek od 1. 7. 2009, jejichz informacéni systém zabezpecuje
doruceni ufednich zprav v elektronické podobé. Klicovym prvkem tohoto zdkona je rovnéz
autorizovand konverze dokumentid, tedy pfevedeni dokumentu v listinné podobé
do dokumentu obsazené¢ho v datové zpravé nebo prevedeni dokumentu obsazeného
v datové zpravé do listinného a zaroven ovéteni shody jejich obsahu a pfipojeni ovérovaci

dolozky.>

eGON jako symbol elektronizace vefejné spravy znamend moderni, pratelsky a efektivni
ufad. V pfeneseném vyznamu piedstavuje zivy organismus, ve kterém vSe souvisi se v§im

a fungovani jednotlivych ¢asti se navzajem podmifluje.53
Existenci a Zivotni funkce eGON a zajistuji:>*

e Prsty: Czech POINT - soustava snadno dostupnych kontaktnich mist.

e Obéchova soustava: KIVS - Komunika¢ni infrastruktura vetejné spravy, zajistujici
bezpecny pienos dat.

e Srdce: Zakon o eGovernmentu - zakon o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi ¢. 300/2008Sh. Cilem zakona o eGovernmentu je vytvofeni optimalnich
podminek pro elektronickou komunikaci mezi Gfady a obCany i1 mezi Ufady

samotnymi.

%2 Ministerstvo vnitra CR. Zdkon o eGovernmentu. [online]. 2010, [cit. 2011-12-20]. Dostupné z
WWW:<http://www.mvcr.cz/clanek/ega-cili-zakon-o0-egovernmentu.aspx>.

>3 Ministerstvo vnitra CR. eGON jako symbol eGovernmentu - moderniho, piatelského a efektivniho ufadu
[online]. 2010, [cit. 2011-12-20]. Dostupné z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/egon-jako-symbol-
egovernmentu-moderniho-pratelskeho-a-efektivniho-uradu-252052.aspx>.

> Ministerstvo vnitra CR. eGON jako symbol eGovernmentu - moderniho, p¥atelského a efektivni
ufadu[online]. 2010, [cit. 2011-12-20]. Dostupné z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/egon-jako-symbol-
egovernmentu-moderniho-pratelskeho-a-efektivniho-uradu-252052.aspx>.
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e Rovnéz se jim umozni vedeni elektronickych spist ve spravnich fizenich.

e Mozek: Zakladni registry veiejné spravy - bezpecné a aktualni databaze dat
o obCanech a statnich 1 nestatnich subjektech. Zasadnim krokem k fungovani
systému zakladnich registrii bylo piijeti zdkona ¢. ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich
registrech a zakona ¢. 227/2009 Sb. na pocatku roku 2009. Zasadnim prvkem
v systému zékladnich registri je tzv. referencni Udaj. Jde o udaj, ktery bude
piebiran ze systému zakladnich registri a v pfislusnych agendach se bude vyuzivat
jako udaj zaruceny, platny a aktualni, bez nutnosti jeho ovéfeni.

e Utfady budou povinny vyuzivat pravé data ze zakladnich registri a nikoli je
vyZzadovat po ob¢anovi. Zakladni registry jsou ¢tyfi (registr obyvatel — ROB, registr
prav a povinnosti — RPP, registr 0sob — ROS, registr uzemni identifikace, adres
a nemovitosti — RUIAN).*

Rok 2009 byl vénovan rozvoji Komunikacni infrastruktury vefejné spravy a zaroven také
spusténi systému datovych schranek. A v roce 2010 byla realizovana zavére¢na faze, ktera

obnasi spusténi nejprve pilotniho a od ¢ervence 2011 ostrého provozu zékladnich registra.

eGON, neni v soucasné dob¢ jedinym oficialnim symbolem eGovernmentu, a také uz neni
v prezentovani rychlejsi, levnéjsi a vlidng&j§i vetfejné spravy pomoci informacénich
technologii osamoceny. NaSel si Klaudii, moderni partnerku, kterd do ¢eského
eGovernmentu piindsi fenomén zvany cloud computing.*® Jejim ukolem je zajistit, aby
byly informaéni projekty nejen efektivnéjsi a levnéjsi, ale aby také umoznily ptechod

od soucasného stavu bliziciho se spravé majetku k modelu poskytovani sluzeb.

> Ministerstvo vnitra CR. Zdkladni registry verejné spravy. [online]. 2010, [cit. 2011-12-20]. Dostupné
z WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/zakladni-registry-verejne-spravy.aspx>.

*® NOVAK, Pavel. Ministerstvo vnitra predstavilo Claudii, novy symbol eGovernmentu [online]. 2010, [cit.
2011-12-20]. Dostupné z WWW:< http://www.mvcr.cz/clanek/ministerstvo-vnitra-predstavilo-klaudii-novy-
symbol-egovernmentu.aspx>.
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3.6.1 Portal verejné spravy

Portal vefejné spravy znamena elektronickou branu do vefejné spravy vybudovanou
na zaklad¢ zékona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetfejné spravy a o zméné
nékterych dalSich zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisii, ktery definuje portal vetejné
spravy jako ,, informa¢ni systém vytvofeny a provozovany se zamérem usnadnit vefejnosti
dalkovy piistup K pro ni potfebnym informacim z vefejné spravy a komunikaci s nf.«®’

Je aktivnim néstrojem Ucelné a jednoduché komunikace s Ufady se strategickym cilem —
efektivni vetejné spravy a pratelskych vetejnych sluzeb. Je urcen Siroké vetejnosti, statni
spravé a samosprave, staitnim i soukromym organizacim, podnikajicim fyzickym

a pravnickym osobam a dostupny na internetové adrese http://portal.gov.cz.

K portalu jsou v souc¢asné dob¢ ptipojeny instituce: Ceskd sprava socidlniho zabezpeceni,
Ministerstvo dopravy, Generalni feditelstvi cel, Ministerstvo financi — danova sprava,

Ministerstvo Zivotniho prostiedi.”

" BUDIS, Petr; HREBIKOVA, Iva. Datové schrdanky. 1. vyd. Olomouc: Anag, spol. s.r.o., 2010. 288 s.

ISBN 978-80-7263-617-4. Str.45

%% Ministerstvo vnitra CR. Portdl verejné spravy Ceské republiky [online]. 2003-2011, [cit. 2011-12-20].
Dostupné z WWW:<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/6966/place>.
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4 Prakticka c¢ast

Pro praktickou ¢ast jsem si vybrala Financni Gfad ve Znojmé¢, kde pracuji jako referent
vymétovaciho oddéleni na referatu fyzickych osob. Na uvedeném finan¢nim uradé pracuje
k1. 1.2012 celkem 96 zaméstnancii, z toho 31 je na vyméfovacim oddé€leni. Nadfizenym
organem finan¢niho ufadu je Finan¢ni feditelstvi v Brné€. Finan¢ni Gfad vykondva spravu
dan¢ z piijmu fyzickych a pravnickych osob, dané z ptidané hodnoty, dané silni¢ni, dan¢
Z nemovitosti a dan¢é z pfevodu nemovitosti. V rdmci své uzemni plisobnosti je povéien
spravou dani pro 128 spravnich obvodi obci s rozsifenou pusobnosti, resp. spravnich
obvodu s povéfenym obecnim tfadem. K datu 1. 1. 2012 bylo v evidenci finanéniho tGfadu
celkem 64 766 danovych subjekti. Celkovy piehled danovych subjektti v rozdéleni
na fyzické a pravnické osoby, registrované a neregistrované tzn. jen v evidenci finan¢niho

ufadu je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 1 Piehled danovych subjekti k 1. 1. 2012

Fyzické osoby Pravnické osoby
registrované neregistrované registrované neregistrované
17 194 42 996 3 066 1510

Zdroj: Vlastni zpracovani — udaje pievzaty ze systému ADIS

Fyzické osoby registrované — jsou osoby podnikajici na zaklad¢ Zivnostenského listu
nebo jiného opravnéni podle zvlastnich pravnich piedpist, tj. majici pfijmy dle § 7
(z podnikéni), § 8 (z kapitdlového majetku), § 9 (z pronajmu), piip. § 10 (z ostatnich
ptijmil) zdkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmul, ve znéni pozd¢jSich predpist, dale jen

»Zakona o danich z piijmu“.

Fyzické osoby neregistrované — tzn. osoby nepodnikajici, které maji krom¢ piijmu
ze zaméstndni 1 prilezitostné ¢i ostatni pfijmy podléhajici zdanéni ve smyslu zikona

o danich z pfijmu.

Pravnické osoby registrované — tzn. zapsané v obchodnim rejstiiku, kapitalové
spolecnosti, pfispévkové organizace, neziskové organizace ¢i spoleCenstvi, podavajici

daflova pfiznani.
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4.1 Elektronicka komunikace na finanénim uradé

Elektronickd komunikace danového subjektu se spravcem dané je nové upravena
ve spisovém a skartaénim fadu (SSR) vydaném Generalnim finanénim feditelstvim, ktery
nabyl u¢innosti dne 1. 1. 2011. SSR uréuje zptisob dorudeni dokumentd, jak v listinné tak
elektronické podob¢, jeho nasledné zaevidovani, vedeni postupné evidence jednotlivych
spistt sméftujici az k jejich archivaci ¢i skartaci.

k velkym zménam nejen v oblasti zpracovani danovych pfiznani, ale hlavné ve zplisobu
jejich podavani véetné zptisobu komunikace s finanénim tfadem. Napiiklad elektronické
podani danovych pfiznani vyuzivd kazdoro¢né ¢im dal vice danovych subjektd. Tento
zpusob jim nejen usetii Cas, ale zaroven pfispiva k rychlejSimu zpracovani danovych
pfiznani. V souvislosti stémito novymi moznostmi elektronické komunikace mohl
finan¢ni Gfad snizit mnozstvi tiSténych formuldit dattovych ptiznani vydévanych piimo

na podateln¢.

K hlavnim informaénim zdrojim urenym pro vetejnost patii internetové stranky ceské
daflové spravy nebo ministerstva financi, které jsou voln€ dostupné vetejnosti a poskytuji
klientsky pfistup danové spravy k danovym subjektim. Elektronickd podani ucinéna
podanim datové zpravy se zaruenym elektronickym podpisem (ZAREP), nebo bez ngj
(BEZZAREP) prosttednictvim datiového portalu, tzv. EPO podéni, jsou pfijimana
na spoleéném technickém zafizeni spravcd dané s internetovou adresou http://eds.mfcr.cz,
kterd je elektronickou podatelnou UFO pro podani ve vécech danovych. Pokud
elektronicka podani splituji parametry poZadovaného formatu XML a definované struktury

dle pokynu GFR - D 349, jsou odesilana na jednotlivé finanéni ufady.

Technické zatizeni spravce dané je uréeno pro piijem téchto elektronickych podani:
e Formuléfe pro danovou informaéni schranku
e Pfiznani k dani z nemovitosti
e Ptiznani k dani z pfidané hodnoty
e Vypis z evidence pro danové ucely podle § 92a zakona o dani z ptidané hodnoty

e Souhrnné hlaseni VIES
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e Pfiznani k dani silni¢ni

e Dan z pfijmu fyzickych osob

e Dan z pfijmt pravnickych osob

e HIlaseni platebniho zprostiedkovatele podle zadkona o danich z pfijmu

e Vyuctovani dané€ z piijmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti a z funk¢nich pozitki
e Piihlaska k registraci pro fyzické 1 pravnické osoby

e Piihlaska k registraci pro platcovy pokladny

e Prihlaska k registraci k dani z ptidané hodnoty

e (Obecna podani pisemnosti jako napf. zadosti o vraceni preplatku

e Vyuctovani dané¢ vybirané srazkou podle zvlastni sazby dané z pfijmu

fyzickych/pravnickych osob

Obsah podani je zde ulozen do souboru a pfed odeslanim je mozno provést on-line
kontrolu s naslednym vyhodnocenim chyb. Pokud se vyskytnou chyby, které neumoziuji
odeslani souboru, je nutno tyto odstranit, s tzv. s propustnymi chybami je mozné soubor
odeslat, ale zaroven je velkd pravdépodobnost, ze financni Gfad bude zahajovat fizeni
K odstranéni vad podani. Ke kazdému podani lze pfilozit piilohy ve formatu doc, rtf, txt,

pdf, xIs a velikosti do 4 MB.
Obrazek €. 1 Struktura podani pies daniovy portal

Obecné: DDDPPP-id subjektu-datum-cas.xml (p7s; zip)

£505050001;20120123-090835)p7s

r. ¢. u fyzickych osob ICO u pravnickych osob vygenerované heslo

Konkrétné: DPHSHV-

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tomto piipad€ se jednd o podani souhrnného hladSeni na dani z pfidané hodnoty.
Je doporuceno uschovat potvrzeny soubor s vygenerovanym heslem na pocita¢i z divodu

kontroly stavu podani.
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Ptijeti podani u€inéného prostrednictvim datové zpravy na spoleném technickém zatizeni
spraved dané je prislusnému finanénimu ufadu doruceno za 1 — 2 dny. Nasledné je
potvrzeno piijeti datové zpravy timto technickym zafizenim také formou datové zpravy
ve formatu p7s s identifikaci technického zafizeni, na které bylo podani pfijato vcetné
Casového udaje o pfijeti. Vzor datové zpravy Finanéniho tfadu ve Znojmé je uveden

Vv ptiloze této bakalaiské prace.

Pokud bude v piipadé piijeti datové zpravy zjistén Skodlivy software, neni tato zprava dale
zpracovana. Jestlize je znam odesilatel, je na tuto skute¢nost upozornén. Dotazy, tykajici se
provozu elektronické podatelny je mozné zasilat na internetovou adresu

http://epodpora.mfcr.cz.

Dalsim zptsobem elektronického podani je podani pfes datovou schranku, a to pfimo
na konkrétni finanéni ufad. Proto mé kazdy FU svou datovou schranku, konkrétng Finanéni
ufad ve Znojmé ma datovou schranku - skuagv 7. Elektronickd podani ucinéna timto
zpuisobem nepotiebuji ZAREP, nebot’ datové schranky jsou autentické a nalezi konkrétni
osob¢ majici opravnéni schranku vlastnit. AvSak 1 tato podani musi spliiovat pozadovany
format a strukturu stanovenou pokynem GFR D - 349. Podéani jsou doru¢ena okamzikem
dodani do datové schranky finanéniho ufadu. Datové zpravy se z datové schranky
vyzvedavaji pravidelné kazdy pracovni den povéfenym pracovnikem finanéniho Uradu,
ktery tyto zpravy zkontroluje za pomoci automatizované podpory elektronického systému

spisoveé sluzby a zavede je do evidence dokumentt.

O tom, jak velky ma vetejnost zajem ucinit elektronicka podani vici finanénimu ufadu

jsem vyuzila dotaznik, kterému se budu vénovat v dalsich kapitolach.
4.1.1 Analyza doru€éenych pisemnosti podanych elektronicky

V ramci klientského piistupu danové spravy k danovym subjektim dochazi kazdym rokem
k apravam a ke zlepSovani internetové aplikace pro elektronické podani pisemnosti (EPO).
Tato aplikace uz nevyzaduje zvySené naroky na pocitacovou technologii jako na zacatku,
ale naopak umoziuje vyplnéni formulaiti v riznych prohlizecich. Je dostupna na daiiovém
portalu Ceské danové spravy. Vyhodou elektronickych podani je automatickd kontrola

vypoctu.
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Jak vyplyva ze statistik, které jsem ziskala z vnitfniho automatizovaného danového
informacniho systému (ADIS) Finanéniho Gfadu ve Znojmé, je ziejmé, ze kazdym rokem
se pocet elektronickych podani ucinénych prostiednictvim danového portadlu neustéle
zvySuje a také zaroven roste pocet podani dorucenych prostiednictvim datové schranky.

Co je toho pii¢inou? Jednou z pficin je zvySeny zajem vefejnosti, snadnéj$i dostupnost

a moznost podani v kteroukoli dobu bez navstévy finan¢niho tiadu.

Finan¢ni ufad nema zpracovanou vlastni vyro¢ni zpravu. Vyrocni zprava ministerstva
financi predstavuje souhrnny seznam daju ziskanych ze statistik jednotlivych finan¢nich
uradi. Zakladni objemové charakteristiky uvedené v nasledujicich tabulkach byly ziskany
z neagregovanych dat tlohy nazvané evidence pisemnosti (EPI), kterd je soucasti
informa¢niho systému ADIS Finanéniho Gfadu ve Znojmé. Aplikace EPI slouzi
k zaevidovani pisemnosti, pfid€leni ¢isel jednacich, a to pisemnosti doslych, vlastnich
I internich. Jedna se 0 celkovy pocet pisemnosti doru¢enych na finan¢ni afad od roku 2009,
a ztoho je pocet dorucenych pisemnosti v elektronické podobé uveden v nasledujicim
¢lenéni:

e ZAREP - pisemnosti opatfené zarucenym elektronickym podpisem neboli
za pouziti kvalifikovaného certifikatu, oficialni podani v elektronické podobeg.

e BEZZAREP - pisemnosti nejsou opatfeny zaru¢enym elektronickym podpisem
neboli bez pouziti kvalifikovaného certifikatu, nutno dorucit e-tiskopis v listinné
podobé opatfeny podpisem opravnéné osoby.

e Listinna neboli analogova podoba EPO — pisemnosti vyti§téné v internetovém
prohlizeci ptes aplikaci EPO bez zaruc¢eného elektronického podpisu, nutno dorucit
tiskopis v listinné podobé opatfeny podpisem opravnéné osoby.

e Datova schranka — pisemnosti dorucené pies datovou schranku jsou autentické,
oficialni podani v elektronické podobé.

e Jina pfenosova technika — pisemnosti doru¢ené prostiednictvim emailu, nejedna se
o oficidlni podéani, nutno dorucit v listinné podobé do 3 dna vcetné podpisu
opravnéné osoby. Emailovd adresa podatelny finan¢niho dfadu je

podatelna@zno.br.ds.mfcr.cz.

V tabulce €. 2 je uveden souhrnny pocet vSech doSlych pisemnosti na finan¢ni ufad

Vv Clenéni podle zptsobu jejich doruceni od 1. 1. 2009 do 15. 3. 2012.
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Tabulka ¢. 2 Ptehled doslych pisemnosti

Pocet doslych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jind pienosova

Rok — . :

ZAREP | BEZZAREP Vhstl?ne schranka technllfa
celkem form¢ EPO e-mail

2009 93 896 1 654 991 260 114 201
2010 94 384 2 929 2 036 751 3623 126
2011 93 762 3731 3 099 1 364 5672 207
k 15. 3. 2012| 41022 1 384 901 1040 1848 41

Zdroj: Vlastni zpracovani — tidaje prevzaty ze systému ADIS

Z udaju uvedenych v tabulce ¢. 2 vyplyva, Ze celkovy pocet vSech doslych pisemnosti
Vv poslednich tfech letech je pfiblizné stejny. Nejvyssi nartust v pribéhu kalendarniho roku
je vzdy v prvnim pololeti, kdy jsou stanoveny terminy pro podani datiovych piiznani

k dani z ptijmu fyzickych a pravnickych osob.

Pocet pisemnosti dorucenych elektronicky se ZAREP, BEZZAREP i v listinné podob¢
pomoci aplikace EPO, tvoii z celkového poétu dorucenych pisemnosti v roce:

2009 3%

2010 6%

2011 8%

k 15. bieznu 2012 9%.

Datové schranky dosahly vyrazného nartstu v roce 2010. Z celkového poétu dorucenych
pisemnosti pfedstavuji datové schranky v roce:

2009 4%

2010 6%

k 15. bfeznu 2012  5%.

Pfevazna Cast poplatnikli vSak stile uptednostituje osobni kontakt s finanénim ufadem.
Aby se tato situace zménila, pofada Generalni finan¢ni feditelstvi seminafe pro vefejnost.
Utelem t&chto seminaiti je predstavit jednotlivé aplikace a vysvétlit postupy, jak s nimi
pracovat. Soucasti prezentaci na seminafi jSOU rovnéz i praktické ukazky, diky nimz ziska
poslucha¢ konkrétni pfedstavu o tom, jak je mozné pouzivat ptislusné aplikace Danového
portalu. Osobné jsem se jednoho seminafe zGcastnila, abych zjistila, jaky je aktualni zajem

vetejnosti 0 elektronicka podani v Jihomoravském kraji.
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Graf ¢. 1 Objem elektronickych podani od roku 2009
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Zdroj: Vlastni zpracovani — udaje pievzaty ze systému ADIS
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Z vyse uvedeného grafu je vidét, Zze pocet doslych pisemnosti podanych elektronickou

cestou sice pomalu piibyva,

existuje v listinné podobg.

ale

stale pfevazujici

¢ast dorucenych pisemnosti

V nasledujicich tabulkach je uveden pocet pisemnosti podanych elektronicky se ZAREP,

BEZZAREP, v listinné podobé (EPO), prostfednictvim datovych schranek, ale také

tieba e-mailem. Pisemnosti jsou rozdéleny podle vybraného druhu dani: dan silni¢ni, dan

z pifidané hodnoty, dan z piijma fyzickych osob ze zavislé ¢innosti, dai vybirand sraZzkou,

dan z pfijmu fyzickych osob, da z piijmut pravnickych osob a dan z nemovitosti.

Tabulka ¢. 3 Ptehled poctu doslych pisemnosti na dani silni¢ni

Pocet doSlych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jina pfenosova

Rok . . :

ZAREP | BEZZAREP Vhstl?ne schranka technllfa
celkem form¢ EPO e-mail

2009 3340 110 5 20 0 2
2010 3277 116 5 58 19 0
2011 3 230 153 33 76 73 0
k 15.3.2012] 2912 193 38 103 103 1

Zdroj: Vlastni zpracovani — tidaje prevzaty ze systému ADIS
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U doslych pisemnosti k dani silni¢ni jednoznaéné pievladd pocet podani ucinénych
elektronicky se zaruenym elektronickym podpisem. V roce 2011 doslo také k nartstu
poctu podani prostfednictvim datové schranky, coz piedstavuje témétf polovinu poctu

podani se zarucenym elektronickym podpisem.

Tabulka ¢. 4 Ptehled poc¢tu doslych pisemnosti na dani z ptidané hodnoty

Pocet doSlych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jind pienosova

Rok listimé | schrank technik

ZAREP | BEZZAREP |V Stne  |schranka echnika

celkem formé EPO e-mail
2009 17 505 854 44 11 8 6
2010 17 674 1301 111 43 943 3
2011 17 892 1768 229 132 1623 6
k 15. 3. 2012 3869 403 56 32 354 0

Zdroj: Vlastni zpracovani — udaje pievzaty ze systému ADIS

U doslych pisemnosti na dani z pfidané hodnoty se pocet podani uskute¢nénych
ptes datovou schranku vyrazné neodliSuje od poctu podani se ZAREP. Pro¢ je tomu asi
tak? Podle mého nazoru vyplynula ze zakona povinnost, ¢init nékterd podani pouze
elektronicky Jedna se zde piedevsim o souhrnné hlaseni a vypisy z evidence pro danové
ucely. Dalsim divodem zvySeného poctu jejich podavani v prubéhu celého kalendainiho
roku je to, ze se danova pfiznani k dani z pfidané hodnoty podavaji v zavislosti

na zdanovacim obdobi platct, tj. mési¢né nebo Ctvrtletné.

Tabulka ¢. 5 Pifehled poétu doslych pisemnosti na dani z piijmt fyzickych osob ze

zavislé ¢innosti a z funk¢nich pozitkl (vyactovani)

Pocet doslych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jind pienosova

Rok listine | schrank technik

2AREP | BEZzzAREP |V Istiné |schranka echni .a

celkem form¢ EPO e-mail
2009 2 246 59 2 3 0 0
2010 2276 81 2 68 20 0
2011 2274 107 83 102 106 1
k 15.3.2012] 2143 142 51 55 119 0

Zdroj: Vlastni zpracovani — udaje pievzaty ze systému ADIS
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Na dani z pfijmt fyzickych osob ze zavislé Cinnosti a funkénich pozitkd prevlada
jednoznacné pocet podani se ZAREP. V roce 2011 je pocet podani se ZAREP, v listinné
podob¢ a pres datovou schranku témét shodny. V letoSnim roce vSak jiz prevladaji
dorucené¢ pisemnosti se ZAREP a prostfednictvim datové schranky. Dle mého ndzoru je to
zpusobeno piredevsim tim, ze podani v tomto obdobi Cinili pfedev§im danovi poradci
a ucetni, ktefi jsou k tomuto tkonu zplnomocnény danovymi subjekty. VétSina z nich

V soucasnosti vlastni zaruc¢eny elektronicky podpis nebo datovou schranku.

Tabulka ¢. 6 Ptehled poctu doslych pisemnosti na dani z pfijma vybirané srazkou

Pocet doSlych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jina pfenosova

Rok . . :

ZAREP | BEZZAREP Vl]stl?ne schranka technllfa
celkem form¢ EPO e-mail

2009 1084 3 0 0 0 0
2010 1166 34 3 43 10 0
2011 1184 62 29 66 61 1
k 15.3.2012] 1032 80 19 46 58 0

Zdroj: Vlastni zpracovani — tidaje ptevzaty ze systému ADIS

Na dani z pfijmd fyzickych osob vybirané srazkou je od roku 2011 vyrazny narust
elektronickych podani. Pocet elektronickych podani se ZAREP, v listinné podobé
a pies datovou schranku je zde témét shodny. V letosnim roce stejné jako u dané z piijmu
fyzickych osob ze zavislé Cinnosti prevladaji podani se ZAREP. Stejny je i diivod tohoto

podani.

Tabulka ¢. 7 Ptehled poc¢tu dorucenych pisemnosti na dani z ptijmu fyzickych osob

Pocet doslych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jind pienosova

Rok vistimé |schrinka |  technika

celkem ZAREP | BEZZAREP form¢ EPO e-mail

2009 15 769 55 20 85 0 5
2010 16 206 75 22 175 3 1
2011 16 699 82 40 379 24 0
k 15.3.2012] 8432 11 20 307 8 0

Zdroj: Vlastni zpracovani — tidaje prevzaty ze systému ADIS
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Na dani z pfijmi fyzickych osob bylo a je stale pfevazujici zpisob podani doruc¢ené osobné
nebo postou na podatelnu finan¢niho tfadu. Z elektronického podani se nejvice vyuziva
listinné podoby EPO tzv. interaktivni formulaf, ktery je piistupny Siroké vetejnosti. Jeho
vyhodou je moznost kontroly vypoétu na konkrétni fadky danového piiznani, obrazové
napovédy, vysvétlivky. Formulai pak staci pouze vytisknout a dorucit osobné nebo postou

na finanéni ufad.

Danové piiznani k dani z piijma fyzickych osob se podava jednou za kalendaini rok
ve lhuté tii mésict po skonéeni zdanovaciho obdobi tj. v terminu do 31.3. Vzhledem
k tomu, Ze letos pripada tento termin na 2. 4. 2012, nejsou tdaje v tabulce k tomuto datu
zpracovani relevantni. Z praktickych zkusenosti z ptedchozich let vsak mohu fici, ze se
zpusob podani nebude nijak lisit oproti pfedchozimu roku. Ptiblizné polovina poplatnikl
podavajicich danova pfiznani na dani z piijma fyzickych osob jsou ti, kteti nepodnikaji,
maji pfijmy jen ze zaméstnani a piipadné piijmy z prondjmu. Tito poplatnici nevlastni

zaruceny elektronicky podpis ani datovou schranku.

Tabulka ¢. 8 Ptehled poc¢tu dorucenych pisemnosti na dani z piijml pravnickych osob

Pocet doslych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jind pienosova

Rok T . :

ZAREP | BEZZAREP v listnné  [schranka technllfa
celkem form¢ EPO e-mail

2009 2211 69 5 14 0 1
2010 2239 75 3 65 19 0
2011 2 369 115 8 112 38 2
k 15. 3. 2012 542 10 0 35 11 0

Zdroj: Vlastni zpracovani — udaje pievzaty ze systému ADIS

Na dani z ptijmi pravnickych osob jesté stile predev§im pievazuje zplisob podani
dorucené osobné nebo postou na podatelnu finan¢niho wGfadu. Danové ptiznani k dani
z prijmu pravnickych osob se podava jednou za kalendaini rok ve 1htté zpravidla do Sesti
mésict po skonceni zdanovaciho obdobi tj. v terminu do 30. 6. Letos pfipada tento termin
na 2. 7. 2012, proto nejsou udaje v tabulce k tomuto datu zpracovani relevantni. Lze vSak

konstatovat, ze pocet elektronickych podani ma stale vzristajici tendenci.
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Tabulka ¢. 9 Piehled poctu doruc¢enych pisemnosti na dani z nemovitosti

Pocet doslych pisemnosti

z toho elektronicky podana Datova Jina pfenosova

Rok . . :

ZAREP | BEZZAREP VllStIi”lne schranka technllfa
celkem form¢ EPO e-mail

2009 5 145 31 11 23 0 2
2010 5030 31 21 88 14 0
2011 4073 48 83 136 30 3
k 15.3.2012] 2832 69 48 186 55 4

Zdroj: Vlastni zpracovani — tidaje pievzaty ze systému ADIS

Na dani z nemovitosti se elektronicka podani nevyuzivaji v takové mife jako u ostatnich
dani. Vétsina danovych subjektl dava ptrednost osobni navstévé s moznosti konzultace
pfi vyplnéni danového pfiznani pifimo na misté. Myslim si, ze divodem je mensi
informovanost vefejnosti ze strany ministerstva financi nebo Ceské danové spravy
o moznostech podani této dané¢ elektronicky. Z dajii v tabulce je ziejmé, ze prevlada
listinna forma elektronického podani. Vzhledem k tomu, Ze tato dan je pfijmem obci, byla
by vhodna jejich aktivni soudinnost ve vazbé na lepsi informovanost vetejnosti

o moznostech jejiho podani.

Lze konstatovat, ze pro dafové poplatniky, ktefi jsou registrovani v evidenci finan¢niho
ufadu jako osoby podnikajici, je vyhodné&jsi zplisob podavani pisemnosti elektronicky se
ZAREP nebo pres datovou schranku. Pfitom tito poplatnici nemusi navstivit finan¢ni afad
a danova priznani mohou pohodIné podat ptimo z domova v jakoukoli dobu. Z ptehledt
jednotlivych tabulek je zfejmé, ze pocet elektronicky podanych pisemnosti se rok od roku
neustdle zvySuje. Elektronicka podani maji vSak kromé kladi, také svoje zapory v ramci
podani. Pro m¢, z pohledu zaméstnance finan¢niho ufadu, je tento zpiusob podani
jednodussi. Udaje se nemusi jednotlivé prepisovat do piislusnych tloh podle druhu dani,
ale stac¢i je pouze piehrat do tlohy, avSak v pfipadé chyb je oprava mnohem
komplikovangjsi. VSechny zaznamy prochazeji systémem ADIS a nasledujici opravy jsou
totiz daleko slozit€j$i nez v pfipad¢ pisemnosti dorufenych na financni ufad osobné
Vv listinné podobé, kdy staci chyby pouze opravit na misté¢ danovym subjektem. V piipade
chyb elektronickych podani, je nutno zahdajit ze strany spravce dané tkony sméfujici

Kk odstranéni vad podani, a tim dochazi k prodlouzeni fizeni ve véci stanoveni dané.
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Pokud poplatnici vyuziji aplikaci elektronickych podani Danového portalu, neni nutny
vzdy zaruCeny elektronicky podpis. Nesmi se zapomenout, ze s odeslanim
na elektronickou podatelnu je zapotiebi vytisknout tzv. e-tiskopis, ktery je systémem
vygenerovan. Tento tiskopis vlastnoruéné podepiSe opravnéna osoba a dorudi jej
nejpozdéji do 5 dnli mistné piislusnému finanénimu tfadu. Dal§i moznosti pro poplatnika
je vyplnény formulaf vytisknout, podepsat a podat pfimo na finan¢nim uradé Vv listinné

podobg.

Pro ty poplatniky, kteii podavaji pfiznani jednou za rok je vSak navstéva finan¢niho ufadu
vyhodna. Je vyhodou pfedev§im v tom, ze upfednostiiuje osobni kontakt s moznosti
ptekontrolovani udaju a potfebnych ptiloh. Tim dochazi k eliminaci chyb a minimalizaci

naslednych tkont danového fizeni.

Pro ty poplatniky, co nemaji rddi navstévy uradl, je umoznéno danové ptiznani vyplnit
ptimo z pohodli domova pomoci tzv. interaktivniho formulafe danového ptiznani k dani
z piijmu fyzickych osob. Tento formuléi je zpiistupnén na hlavni strané internetovych
stranek Ceské danové spravy nebo v jinych vefejnych internetovych prohlizeéich.
Interaktivni formulai je vSak nutno vzdy vytisknout, opattit podpisem opravnéné osoby
a nasledné¢ dorucit na finan¢ni ufad. Jeho vyhodou je vSak moznost on-line kontroly
formalni spravnosti vyplnéného pfiznani, elektronicky privodce vcetné vysvétlivek,
automatické vypoCty a nakonec i elektronické odeslani formulédife S vybérem mistné
pfislusného finan¢niho Gfadu. To vS§e mize poplatnik uskutecnit bez navstévy financniho

ufadu, Vv jakoukoli dobu, bez ohledu na ufedni hodiny.
4.2 Datové schranky a jejich souvisejici problémy

Scinnosti od 1. 7. 2009 je mozno podavat pisemnosti finanénimu ufadu pies datovou
schranku, ktera plné nahrazuje doporucenou zasilku do vlastnich rukou. V soucasnosti,
tj. ke dni 18. 3. 2012, je evidovano na portalu vefejné spravy 460 909 datovych schranek.
Nejvetsi pocet evidovanych datovych schranek byl zaznamenan v roce 2010. Pomérné
vysoky pocet datovych schranek vlastni organy statni spravy, které maji povinnost mit
datovou schranku pro dorucovani pisemnosti, stejné¢ tak i pravnické osoby zfizené
zakonem. Dobrovolné a také bezplatné mohou mit datovou schranku i ostatni pravnické

¢i fyzické osoby.
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Vyhodou ztizeni datové schranky je predevsim pfistup k jejimu obsahu z jakéhokoli mista,
kde je dostupny internet. Tim vznikd pomérné velka tuspora Casu, kdy poplatnikovi odpada
nutnost dochazet na postu a travit dlouhé chvile ve frontach. Navic vSechny pravnické
osoby a stejné tak i fyzické osoby, které maji zfizenou datovou schranku, komunikuji
s organy vefejné moci zcela zdarma. Kazda datova schranka je elektronickym tlozistém,
na které se dorucuji dokumenty od organti vefejné moci a stejné tak umoznuje i zpétné

zasilani. Tento zpiisob komunikace plné nahrazuje klasické doru¢ovani v listinné podob¢.

Zpravy, které piijdou do datové schranky, podléhaji stejnym pravidlim jako posStovni
zasilky. Finanéni Gifad ve Znojmé nema presnou evidenci datovych schranek, povinné vSak
zasila dokumenty do datovych schranek piedev§im ostatnim organim vetejné moci, jako
napt. soudim, soudnim exekutorim, zdravotnim pojiStovnam, spravé socidlniho
zabezpeceni aj. Dle informaci zaméstnancti podatelny finan¢niho ufadu je v priméru denné
odesilano 40 az 50 pisemnosti uréenych do datovych schranek. Nevyhodou datovych
schranek je jejich omezena velikost max. 10 MB a stanovené formaty zasilanych

dokumentu.

V soucasné dobé& vsak stdle jeSté pretrvavaji problémy a existuji nedofeSené zaleZitosti
v oblasti funkénosti datovych schranek. Nasledné uvedeny vycet nedostatkti a nejasnosti
k funkci datovych schranek je pro interni potiebu finanéniho ufadu feSen
v programu zvaném Taxtest daflové spravy. Nékteré poznatky, jak ze strany danovych
subjektt, tak i ze strany zaméstnanct finan¢niho Gfadu a rovnéz na zakladé vlastnich

zkuSenosti, jsem zaznamenala v nasledujicich podkapitolach.
4.2.1 Problematika prevzeti pisemnosti v listinné podobé

Problematicky je pfipad, kdy danovy subjekt ma sice zfizenou datovou schranku, ale
v nékterych ptipadech je nezbytné, aby pievzal pisemnost v listinné podobé piimo
na misté. Jedna se zejména o pisemnosti, které dafiové subjekty predkladaji dale napiiklad
pro ucely vyfizeni piijcky, a to jsou tfeba potvrzeni o bezdluznosti, potvrzeni o stavu
osobniho daniového uctu, oveéfené kopie danovych pfiznani ¢i stejnopisu platebniho
vyméru. Zadosti o vystaveni téchto pisemnosti sice mohou byt podany prostiednictvim
datové schranky, ale finan¢nim Gfadem vystavené pisemnosti jsou predany pouze V listinné

podob¢ az pti osobnim jednani.
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Format a struktura jednotlivych podédni jako je pfiznani, hldSeni a vyuctovani zasilana
prostiednictvim datové schranky je piesné stanovena pokynem ministerstva financi. Casto
se vsak stava, ze jsou tato podani danovymi subjekty zasildna jinak nez v pozadovaném
tvaru a spravce dané je tedy nemuze v takovém tvaru piijmout a je nasledné nucen zasilat
vyzvy k odstranéni vad téchto poddni. Pro danové subjekty je potom v mnoha piipadech
snazsi ucinit podani znovu, ale tentokrat v listinné podobé dorucené na finan¢ni urad
osobné nebo prostrednictvim posty. OvSem existuji néktera podani jako napt. souhrnné
hlaseni a evidence pro danové ucely, ktera musi byt zasilana na finan¢ni ufad uz jen

elektronicky.

Dalsi problém muze byt, kdyz na Zzadost danového subjektu je nutné vyhotoveni
doslovnych opist a stejnopistt u pisemnosti odeslanych do datové schranky finanéniho
ufadu vcetné jejich ovéfeni. Pro spravce dané zistava v tomto piipade stejny zplsob
vyhotoveni jako pfed zavedenim datovych schranek. Originadl zalozeny ve spisu
prislusného danového subjektu je dokument v digitdlni podobé opatfeny uznavanym
elektronickym podpisem opravnéné osoby. V tomto piipadé podpisem opravnéného
zamé&stnance finan¢niho ufadu, ktery se vytiskne a k nému se souasné ptipoji dolozka

o ovéfeni shody s originalem/stejnopisem uloZzenym v piislusném spisu.

rowr

Za hlavni a pfetrvavajici problém povazuji také nahliZzeni do elektronické ¢asti spisu. Toto
neni umoZznéno, protoze dosud neexistuje dostate¢na technickd podpora elektronické
aplikace. Vsechny pozadované dokumenty se z tohoto divodu, musi tisknout V listinné

podobg, aby bylo umoznéno nahlizeni do spisti.
4.2.2 Problematika doru€¢ovani

Pokud se pravnicka osoba nezdrzuje po uréitou dobu na tizemi Ceské republiky a oznami
tuto skutecnost finanénimu tufadu, zaroven pozada, aby ji pisemnosti po dobu jeji
nepiitomnosti nebyly dorucovany do datové schranky, nelze ji v tomto piipadé vyhovét.
Spravce dané ma povinnost jednat v souladu se zasadami danového fizeni, tj. jedna
bez zbyte¢nych pritahti. Pro pravnickou osobu je tedy nejlepsim zpisobem zplnomocnéni
uréité 0soby k pievzeti pisemnosti nahradnim zptisobem, tj. v listinné podobé. Casto se
totiz stdva, ze datova schranka Vv pfipad€ nepfitomnosti neni zpfistupnéna a stejné se

pisemnosti musi dorucovat v listinné podob¢.
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Problematickym se jevi také, pokud danovy subjekt, ktery je zaroven jednatelem a jedinym
spole¢nikem spolecnosti s ruéenym omezenym, ktera se zabyva zpracovanim ucetnictvi,
nemuze pro posilani danovych piiznani vyuzit datovou schranku ,,své* firmy (pravnické
osoby). Nemuze vyuzit této datové schranky, nebot uvedena datova schranka nepatii
pfimo zplnomocnénému zastupci (fyzické osob¢), ale patii spolecnosti - ucetni firmé
(pravnické osob¢). Smyslem plné moci je vzdy presné identifikovat zastupce danového

subjektu, kterym je vV tomto piipadé fyzicka osoba nikoli v§ak pravnicka osoba.

Nedostatkem elektronického podani v internetové aplikaci EPO je, ze neumi pfipojit 2
elektronické podpisy napt. podpisy 2 jednateld u pravnické osoby. Pouzivani vice nez

jednoho zaruc¢eného elektronického podpisu neni v souc¢asné dobé umoznéno.

Dal$im problémem je =zasilani elektronickych poddni se zarucenym elektronickym
podpisem, a to ptes datovou schranku jiné osoby, ktera neni totozna s 0sobou s pfipojenym
elektronickym podpisem. Tato elektronicka podani provedena timto zptsobem nejsou
spravcem dan¢ akceptovatelna. Spravce dané je povinen komunikovat pouze s vlastnikem

datové schranky.
4.2.3 Elektronicka ¢ast spisu

elektronické Casti spisu jsou uloZzeny dokumenty pouze v digitalni podobé. V soucasnosti
jsou spisy danovych subjektd vedeny jak v analogové (listinné) podobég, tak
i Vv elektronické podobé. Spisovy a skartaéni ¥ad (SSR) totiz zatim nedovoluje vést
dokumenty pouze v elektronické podobg. Jak jiz bylo uvedeno problémem je, Ze neexistuje
technicka podpora pro nahlizeni do elektronické ¢asti spisu. Pozadované dokumenty je

tedy za ti¢elem nahlizeni do spisu nutno tisknout Vv listinné podob¢.

Postoupeni spistt daflovych subjekti mezi finan¢nimi uUfady z divodu zmény mistni
ptislusnosti probiha v soucasné dob¢ jak v analogové (listinné), tak i v digitalni podobé

soucasné. Postoupeni celého spisu pouze v elektronické podobé neni umoznéno.

Jednotlivi zaméstnanci finan¢niho twfadu vlastni tzv. zaméstnanecky kvalifikovany
certifikat. Tento je urcen jednak k ptihlaseni do PC, do systému ADIS a zaroven je urcen

také k podepisovani pisemnosti tzv. digitalni podpis.
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Prava k podpisu jednotlivych druhi pisemnosti jsou déna vnitfnimi piedpisy financniho
Gfadu a zaroven je upravuje SSR. V soucasné dobé se kazdé datiové piiznani vymétuje
platebnim vymeérem, ktery se vede v elektronické podobé¢ a je opatfen digitalnim podpisem
ptislusného zaméstnance. Problém zde nastane, kdyZz piijde danovy subjekt a zada
ovétenou kopii svého danového priznani. Danové pfiznani se totiz Vv souladu
s ustanovenim danového fadu vyméiuje platebnim vymérem vedenym pouze elektronicky.
Prvni vydani stejnopisu platebniho vyméru nepodléha sice spravnimu poplatku, ale také

neobsahuje vSechny udaje uvedené danovym subjektem v podaném daniovém piiznani.
4.3 Danova informacni schranka

O zfizeni danové informacni schranky (DIS) pozadalo finan¢ni ufad dosud 79 danovych
subjektt. Vzhledem k celkovému poctu 20 260 registrovanych danovych subjektu je tento
pocet uzivatelll zanedbatelny. Stejné jako u datovych schranek je zptistupnéni a vedeni této
sluzby bezplatné. Obsahuje informace z danového fizeni, jako jsou informace o stavu
osobniho danového uctu v ¢lenéni podle jednotlivych druhti dani, ptehled pisemnosti mezi
konkrétnim dafiovym subjektem a spravcem dané i danovy kalendar s prehledem danovych

povinnosti.

Vyhodou DIS je zptistupnéni piehledu o dattovych povinnostech a platbach na osobnich
danovych uctech bez nutnosti navstévy finanéniho ufadu. Prehledy ucéti jsou zde
zobrazeny za aktualni kalendaini rok a ti'i piedchazejici roky. Tyto piehledy lze zobrazovat
v riznych typech pohledii: ziistatky k zadanému dni, piehledy jednotlivych povinnosti

podle vybranych podminek a dale zobrazeni salda k ur¢itému obdobi.

Danovy kalendaf, ktery je soucasti DIS, umi zobrazit piehled o terminech plnéni danovych
povinnosti pro konkrétniho danového poplatnika, které ma vykonat. Tento kalendar je

rovnéZ nazyvan danovym itinerarem.

Z ptehledu pisemnosti v aplikaci DIS je mozné nahlizet do spisové evidence verejné Casti
spisu s uvedenim detailnich informaci konkrétniho dokumentu. Vyhodou je zde prohlizeni
pisemnosti vystavenych v elektronické podobé jako napf. vSech platebnich vyméra
podepsanych digitalnim podpisem opravnéné osoby finan¢niho tfadu, a to je umoznéno

kdykoli bez pfimé navstévy finan¢niho uradu.
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Nevyhodou DIS vsak zistava, ze zde neni mozné prohlizet pisemnosti existujici pouze

V listinné podobé¢, napt. vlastni podani daiiovych pfiznani.

Kazdy uzivatel DIS ma moznost zjistit bliz§i informace 0 tom, Kk jakym jednotlivym danim
je registrovan, své evidované adresy, bankovni ucty evidované financ¢nim ufadem

a u jakych finan¢nich ufadu je registrovan.

Tabulka ¢. 10 Srovnani moZnosti datové schranky a danové informac¢ni schranky

Datova schranka |Danova informac¢ni
schranka
Pozadavek kvalifikovaného certifikatu ano ano
Bezplatné zptistupnéni ano ano
Ptistup pro vice osob ne ano
Moznost doruceni pisemnosti ano ne
Moznost odeslani pisemnosti ano ne
Informace o danovych povinnostech ne ano
Informace o platbach ne ano

Zdroj: Vlastni zpracovani — udaje pievzaty ze systému ADIS

Na rozdil od datovych schranek umoziuje danova informaéni schranka ptistup pro vice
fyzickych osob, které jsou k tomu zmocnény na zékladé udélené plné moci danovym
subjektem. Danovou informacni schranku spravuje ministerstvo financi. DIS ma spise

informativni charakter a neni elektronickym ulozistém. Jeji platnost neni casové omezena.
4.4 Danova sprava v zahranici

V této kapitole nebudu provadét komparaci zahranicnich danovych sprav, nebot” tématem
mé bakalafské prace je Ceska daniova sprava. Uvadim jen vSeobecny piehled o moznostech
elektronického podani viici daitové spravé v Rakousku a ve Velké Britanii. Informace byly
ziskany z internetovych zdroji dané zem¢. Finanéni fad spolupracuje se zahrani€nimi
danovymi spravami zejména Vramci elektronického systému VIES. Prostfednictvim
systétmu VIES dochazi pouze Kk pfenosu dat v danové uloze na dani z pfidané hodnoty.
Udaje jsou v tomto piipadé ziskany ze souhrnnych hlaseni, které musi platci dané z pfidané
hodnoty s platnosti od 1. 1. 2010 podavat jen Vv elektronické podobé. Souhrnna hlaseni se
podéavaji meésicné v ptipadé¢ dodani zbozi do jiného clenského statu nebo Ctvrtletné

za uskutecnénou sluzbu v jiném clenském state.
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4.4.1 Danova sprava v Rakousku

Daiiova sprava v Rakousku je stejné jako v Ceské republice rozdélena do 3 urovni.
Nejvyssim orgadnem je Ministerstvo financi, které¢ vSak neni pfimo zapojeno do procesu
vymeétovani a vybéru dani, nybrz se zabyva daiiovou politikou a legislativou. Odpovédnost
za proces vymeétrovani a vybér dani maji lokalni danové urady, které spravuji dan z piijmt
fyzickych osob, dan z pfijma firem, dan z pfidané hodnoty (dan z obratu), dan dédickou
a darovaci. Lokalni finanéni Gfady maji stejnou pravomoc jako finanéni tiady v Ceské

republice.

V Rakousku je velmi dobie zpracovana elektronicka identifikace obc¢ana. Vsichni obcané
totiz obdrzeli ¢ipové karty, coz znamenalo jisté velké pocate¢ni finanéni naklady, ale zato
pfineslo mnoho klada v elektronické komunikaci. Jsou zde zavedeny zakladni elektronické
registry. Pfipomenout se d4 i dobfe fungujici spoluprdce mezi centralnimi organy, kraji
a obcemi. Uzavirani pravné zavaznych smluv prostfednictvim celosvétové pocitatové sité
internet umoznuje v Rakousku projekt elektronického podpisu, do kterého se mlize zapojit
kazdy obyvatel zemé. Elektronicky podpis je z pravniho hlediska postaven na stejnou
uroven jako klasické uzavirani smluv. MoZnost elektronického podani dafovych piiznani
bylo umoznéno vSem obc¢anim v Rakousku od roku 2003 pies systém FinanzOnline.
Provozovatelem internetovych stranek www.finanzonline.at je federalni ministerstvo

financi se sidlem ve Vidni. Internetové stranky slouzi jednotlivciim, podnikiim a obcim.>

Pouziti FinanzOnline je zdarma a nevyzaduje specialni software. Jeho vyhodou je
moznost vyuzivat sluzby po cely den pfimo z domova. Slouzi pouze k pfenosu dat, nemiize
poskytovat informace o danové problematice a dalsich finan¢nich zalezitostech, které jsou
ureny pro konkrétni osoby. Pro daii z obratu je pro plné elektronické podani ro¢niho
pfiznani nezbytné u rakouského finan¢niho ufadu individualné ziskat tii ptistupové kody
(TID — identifikace ucastnika, BENID — identifikace uzivatele a PIN — 0sobni identifikac¢ni
¢islo). Pti obratu na rakouském tizemi za minuly rok, ktery je vyssi nez 100.000,- EUR,

musi toto daflové podani probihat vyhradné elektronicky ptes systém F inanzOnline.®

**BMF Bundesministeriumfiirfinanzen. ElektronischeVerbrauchsteueranmeldung (EVA).[online]. 2012
[cit. 2012-03-30]. Dostupné z WWW:
http://www.bmf.gv.at/egovernment/elektronischeverbra_11857/eva-andbuch.pdf?q=EVA

% BMF Bundesministerjumfiirfinanzen. FINANZONLINE.[online]. 2012 [cit. 2012-03-30].

Dostupné z WWW: https//www.bmf.gv.at/EGovernment/FINANZOnline/_start.htm
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Zasilani predbéznych danovych hlaseni k dani z obratu finanénimu Gfadu by mélo probihat
elektronickou cestou pomoci systému FinazOnline, je vSak mozno ho podat i klasicky
pisemnou formou. To plati zvlasté pro dopravce, pokud je pro n¢ elektronické podani

z technickych divoda nemozné.**

Vyhody:
e Identifikace obcant pomoci ¢ipovych karet.
e Zaveden¢ zakladni registry vedené elektronicky.
e Fungujici spoluprace mezi centralnimi organy, kraji a obcemi.
e Elektronicky podpis pro kazdého na urovni klasické smlouvy.
e Internetova aplikace FinanzOnline je zdarma bez nutnosti registrace.
e Aplikace je dostupna z libovolného mista, kde je k dispozici internet.

o K elektronickému podani neni zapotiebi specialniho softwaru.

Nevyhody:
e Na zacatku elektronizace velké finan¢ni néklady.

e Pro podéni uplného elektronického podani nutnost tii pfistupovych kodi.
4.4.2 Danova sprava ve Velké Britanii

Sprava dani ve Velké Britanii je vykonavana dvéma na sobé nezavislymi vladnimi
institucemi Inland Revenue (IR) a Her Majesty's Customs and Excise (HMCE). Ob¢
podléhaji britskému ministerskému predsedovi.lnland Revenue (IR) jako samostatna
vladni instituce ma na starosti spravu pfimych dani, tj. dané z pfijmi osob, z piijmi
spolecnosti, kapitalovych ziskll a z majetku, ptispévki narodniho pojisténi a kolkli. Rovnéz
zajiStuje platby vybranych statnich pfispévki. V ramci 7 regionli tato instituce dale fidi
vlastni dotazovaci stfediska (IR Enguiry Centres), ufady pro vymahani dani (IR Recovery

Centres) a lokalni dafiové Gfady.®

*'BMF Bundesministeriumfiirfinanzen. FINANZONLINE.[online]. 2012 [cit. 2012-03-30].
Dostupné z WWW: https//www.bmf.gv.at/EGovernment/FINANZOnline/_start.htm
%2InlandRevenue. HMRC servicesforcustomerswithparticularneeds.[online]. 2012 [cit. 2012-03-30].
Dostupné z WWW: http//www.inlandrevenue.gov.uk
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I Velka Britanie umoziuje obaniim podavat daniova pfiznani elektronicky prostiednictvim
zabezpecené sluzby on-line, kterou poskytuje HM Revenue & Customs, dostupné
Z internetové stranky http://www.inlandrevenue.gov.uk. Podani daiovych pfiznani on-line
pfinasi mnoho vyhod, vcetné automatickych vypoctl, rychlejsi zpracovani a moznosti

pozd¢jsi lhuty.

Nevyhodou je, ze pro vydani certifikdtu se plati kazdoro¢ni poplatek, jeho vyse se
pohybuje ve Velké Britanii kolem 50 GBP. Cena ¢ipové karty je V pfepoctu cca 400 K¢,
SteCka asi 1000 K&, software na jeji ovladani atd. Uvodni naklady pro obéana
pravdépodobné piesahuji castku 2000 K¢, tedy pro podani dafiového piiznani to neni
zrovna vyhodné. Z tohoto diivodu jsou obcané k pouzivani Cipovych karet statem vice
motivovani. A to tak, Ze v prvnim roce pouzivani ve styku se statni spravou je obaniim
vracena Castka 50 GBP za vydani certifikatu. To je do jisté miry v rozporu se vSeobecnym

prvotnim o&ekavanim, Ze elektronicka komunikace bude vzdy levngjsi.®®

Pro vyuziti HM Revenue & Customs (HMRC) on-line sluzeb vetejnych financi je

zapotiebi registrace a ID uZzivatele.

Vyhody:
e Internetova aplikace on-line pro podani danového pfiznani umoziuje automatické
vypocty, rychlejsi zpracovani.
e Delsi lhiity pro podani daniovych ptiznani elektronicky.

e Motivace pro obCany na vraceni poplatku za prvni rok pouZiti ¢ipovych karet.

Nevyhody:
e Internetova aplikace on-line je zabezpecena a piistupnd pomoci certifikatu.
e Platnost certifikatu je omezena na rok a certifikat je zpoplatnén.
e Vydani ¢ipovych karet je zpoplatnéno a to v¢etné ¢tecky k softwaru.
e Pro podani danovych pfiznani predstavuje elektronickd komunikace vysoké

naklady.

%|nlandRevenue. Online Services.[online]. 2012 [cit. 2012-03-30].
Dostupné z WWW: http//www.hmrc.gov.uk/online/index.htm
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5 Pruzkum, porovnani a efektivnost

Z metodologického hlediska jsem provedla dotaznikové Setfeni. Dotaznik je uveden

v ptiloze mé bakalaiské prace.
5.1 Dotaznik

Ugelem dotazniku bylo zjistit kdo, jak Gasto a jakym zptisobem komunikuje s finanénim
ufadem. Dotaznik byl uréen pro danové subjekty, ktefi navstivili osobné Finan¢ni tfad
ve Znojme v obdobi od 31. 1. 2012 do 15. 3. 2012. V uvedeném obdobi byl splatny termin
pro podani dané silni¢ni, dané z pfidané hodnoty, dané z ptijmu fyzickych osob ze zavislé
¢innosti. Ve sledovaném obdobi je rovnéZz zaznamenan i pocet danovych subjektl, ktefi
podavaji priznani k dani z pfijma fyzickych osob Sterminem splatnosti pfipadajicim
Vv leto$nim roce na 2. 4. 2012. Dotaznikem bylo osloveno celkem 200 respondenti. Mezi
respondenty byli nejen poplatnici, ale také ucetni a danovi poradci. Névratnost byla
stoprocentni, nebot’ respondenti vyplnili dotaznik pfimo na misté, a to konkrétné
na vyméfovacim oddé€leni fyzickych osob. Dotaznik byl anonymni a skladal se celkem
ze 12 otazek s vybérem jediné mozné odpovédi. Avsak v 18 piipadech bylo respondenty
u prvni otdzky uvedeno vice moZnosti. Kazda z téchto otazek je vyhodnocena slovnim

vyjadienim.
e Otazka ¢. 1: Jakym zplsobem ¢inite podani vii¢i spravci dang?

Moznosti byly déany tfi: elektronicky, prostfednictvim poStovnich sluzeb a osobné.
Z celkového poctu 200 respondentt jich vyuziva 39 elektronického podani, 27 dava
pfednost podani prostiednictvim posStovnich sluzeb a 134 povaZzuje osobni navstévu
za nejlepsi zptisob podani. Dalel0 z nich ¢ini podani jak prostfednictvim postovnich sluzeb
tak 1 osobné, 7 vyuziva elektronického podéani a osobni ndvstévy a 1 uplatiiuje vSechny tii
mozné zpisoby podani. Vysledek sice neni Uplné relevantni, protoze vSichni respondenti
pfiSli na ufad osobné, ale pifesto ncktefi znich ¢ini svd podani jinym zpisobem

nez osobnim doruc¢enim.

e Otazka ¢. 2: Jak Casto tato podani Cinite?

Moznosti: Mési¢né, Ctvrtletné, jednou za rok.
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Mgsi¢né Cini podani celkem 37 respondentt, ztoho 23 elektronicky a 14 osobng.
Ctvrtletné podava celkem 47 respondentli, ztoho 9 elektronicky, 14 prostiednictvim
postovnich sluzeb a 22 osobné. Jednou za rok uéini podani celkem 116 respondentd, z toho

7 elektronicky, 13 prostiednictvim poStovnich sluzeb a 96 osobné.

Meési¢ni podani jsou vétsinou v elektronické podobé, nebot’ néktera podani jako souhrnné
hlaseni k dani z ptidané hodnoty maji povinnost elektronického podani predepsanou

zakonem. Naproti tomu osobni podani jsou majoritné provadéna jednou za rok.
e Otazka ¢. 3: Uz jste nekdy slyseli o ,,Danovém portalu®?

Samoziejmosti je, Ze U 39 respondentd, ktefi vyuZivaji elektronicky zplsob podani, znéla
odpovéd’ ,,ano“. Z 27 respondentli, vyuzivajicich poStovni sluzby, slySelo o daiovém
portalu 8, vibec ne 4, spise ano odpovédélo 13 0sob, odpoveéd spise ne oznacili jen dva.
Z celkového poctu 134 respondenti podavajicich osobné slySelo o danovém portalu 30,

neslyselo 29, spiSe ano 23, spiSe ne 52 respondentd.

Z toho plyne, ze téch, které zajima elektronické podani je 56,5 %, tj. 113 z 200

dotazovanych a této moznosti plné vyuziva 19,5 %, tj. 39 z 200 dotazovanych.

e Otazka ¢. 4: Pokud zni VaSe odpovéd ,,ano®, vite, ze prostfednictvim danového

portalu je moZzno ucinit elektronicka podani vii¢i spravci dané?

Elektronické podéani vyuziva 39 z 200 respondentti prostfednictvim danového portalu. Z 27
respondentll uskuteciiujicich podani pomoci postovnich sluzeb odpovédélo ano 7, spise
ano 9, spiSe ne 5, nevi odpovédéli jen 2, nikdy o ném neslyseli 4. Ze 134 respondentl
podavajicich nejcastéji osobné, slyselo o elektronickém podani 28, spiSe ano 18, spise ne 5,

ne odpovédelo 9 a 12 z nich o této sluzbé nevi.

Z toho plyne, ze 101 z200 respondentl, tedy polovina zna moznosti elektronického

podani. Vysledek je tedy uspokojujici.

53



e Otazka C. 5: Je pro Vas tato sluzba snadno dostupna?

Dostupna je pro ty, co ji vyuzivaji, tj. provadi sva podani nejcastéji elektronickou cestou.
Z 27 respondentll podavajicich prostfednictvim poStovni sluzby je pro 3 tato cesta
dostupnad, spiSe ano teklo 5, spiSe ne 8, ne odpovédeli 3 a nema jesté vyzkouseno 4. Ze 134
respondentll podéavajicich osobné¢ feklo: ano 20, spise ano 15, spiSe ne 10, ne odpovédélo
15, nema vyzkouseno 33 a 41 na tuto otazku neopovédélo, nebot’ o ,,Danovém portalu®

neslyseli.
Dostupna je celkem pro 82 z 200 respondentd, tj. 41%. Vysledek je méné uspokojujici.
e Otazka ¢. 6: Zajimate se o vyuziti téchto sluzeb?

Z celkového poctu 200 respondentl se o elektronické sluzby zajiméa 72, coz ptredstavuje

36 %, spise ano 16 tj. 8 %, spise ne 50 tj. 25%, ne 62 tj. 31%.

Vysledek neni zrovna uspokojujici, o elektronické podani se zajima tak tietina

Z dotazovanych poplatnik.
e Otazka ¢. 7: Uvazujete o zfizeni tzv. zaru¢eného elektronického podpisu?

O zfizeni zaruCeného elektronického podpisu neboli kvalifikovaného certifikatu uvazuje 25
z 39 respondentli podavajicich elektronicky, spiSe ano 6, spiSe ne 1, neuvazuje 6 a jeden
neni zatim rozhodnut. Z ostatnich 161 respondentll uvazuji 4 o zfizeni kvalifikovaného

certifikatu, spiSe ano 8, spise ne 15, ne feklo 131 a jesté se nerozhodlo 3.

Z dotazovanych pfevlada jednoznacné pocet téch, ktefi nemaji o zaruceny podpis neboli
kvalifikovany certifikat zdjem, coz predstavuje 70,5% z celkového poctu dotazovanych.
Nezédjem o zaruceny podpis je predevSim u téch, kteti dorucuji svd podéani nejcastéji

osobné a jednou za rok.
e Otazka ¢. 8: Uvazujete o zfizeni ,,datové schranky*?

Z 39 respondentii vyuZivajicich elektronického podédni mé zajem 15 z nich o zfizeni datové

schranky, spise ano 1, spiSe ne 9, neuvazuje 8 a nevi (neni jesté rozhodnuto) 6 z nich.
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Ze zbyvajicich 161 respondenti maji zéjem 4, spise ano 9, spise ne 20, nema zajem 122,

nevi (neni jesté rozhodnuto) 5 a jeden viibec na otdzku neodpoveédél.

O zfizeni datové schranky celkové uvazuje 29 z 200 respondentt, tj. 14,5%. VEtsi zajem je

u poplatnikd, kteti podavaji elektronicky, jejichz podani jsou u¢inéna mésicne.

e Otazka ¢. 9: Vyhovuje Vam dostupnost informaci ziskanych prostfednictvim

internetovych stranek Ceské danové spravy ¢i Ministerstva financi?

Z celkovych 200 respondent je vyhovujici dostupnost pro 71 znich. Z dalSich
dotazovanych odpovédelo spise ano 63, spise ne 16, ne odpovédélo 14 z dotazovanych, 35

se nikdy nezajimalo a jeden na otazku neodpovédél.

Vysledek neni zrovna uspokojujici, nebot pro 32,5% z celkového poctu respondentil

dostupnost informaci nevyhovuje nebo se o né nezajimaji.
e Otazka ¢. 10: Jste fyzicka osoba:

U osob podnikajicich na zakladé ZL nebo jiného Zivnostenského opravnéni bylo
dotazovano celkem 92 daiovych subjektl, z toho 39 téch, ktefi podavaji elektronicky.
Nepodnikajicich, majici pfijmy pouze ze zaméstnani nebo z pronajmu celkem 89
a starobnich dichodcti 19. U nepodnikajicich osob a starobnich dichodct nebylo

elektronické podani zaznamenano.
e Otazky €. 11 a 12 maji charakter informativni z hlediska pohlavi a véku.

Z celkového poctu 200 respondentd bylo 121 muzt a 79 Zen.

Z toho muzli ve véku:

do 26 let - 10; od 27 do 45 let - 47; od 46 do 60 let - 39; od 61 let a vice - 25.
Z toho zen ve véku:

do26let- 7; od 27 do 45 let-23; od 46 do 60 let - 30; od 61 let a vice - 19.

Z hlediska elektronického podéani se z celkového poctu 39 respondentd, kteii podavaji
elektronicky, zajimaji vice muzi - 32 a zeny - 7.

Podle véku pievlada u muzi vek od 27 — 45 let celkem 15 a ve véku od 46 — do 60 let
celkem 8. U Zen do 26 let - 2, od 27 — 45 let - 3a 0d 46 — 60 let - 2.
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Vysledek dotazniku potvrdil, ze z4jem o elektronickd podani neni Vv soucasné dobé
uspokojujici. Stale prevlada pocet téch, kteti radéji ptijdou na finan¢ni ufad osobné a ucini

sva podani v listinné podobé.
5.2 Srovnani efektivnosti zpracovani danovych priznani

V této c¢asti se budu zabyvat cCasovou naro¢nosti zpracovani danovych piiznani

u vybranych dani, které je mozné podat na listinném daiiovém formulafi nebo elektronicky.

Jak uz bylo zminéno Vv pfedchozi praktické ¢asti 1 je technickou podporou danové spravy

automatizovany danovy informacni systém (ADIS).

Aplikacéni verze programl se sklddd z modulG pro zpracovani danovych piiznéni
jednotlivych dani, z modulii spolecnych prafezovych Ccinnosti, které jsou potiebné
pro spravu a evidenci vybrani dani. Pro vstup dokumenti je urcen systém EPI (evidence
pisemnosti), ktery je propojen se vSemi tlohami ADIS a bez ngj nelze na finan¢ni Grad

zadnou pisemnost pfijmout ani odeslat.
5.2.1 Papirova podani

Proces zpracovani formulaii vyplnénych daflovymi subjekty zacina na finan¢nim ufadu
Vv podatelné. Zde dochazi k potvrzeni o pfijeti jak origindlu pisemnosti, tak i jeho kopie
v ptipad¢é, Ze se danovy subjekt ¢i osoba ho zastupujici dostavi na finan¢ni ufad
S pisemnostmi osobné. Pracovnici podatelny opatii pisemnosti vstupnim razitkem
s datem doruceni, které je rozhodné pro splnéni ¢i béh jednotlivych lhit dle danového
fadu. Dalsim tkolem pracovnikli podatelny je pfiradit kazdé doslé pisemnosti ¢islo jednaci
podle druhu pisemnosti v programu ADIS, vlozit identifikacni ¢islo danového subjektu,
ke kterému se z registru danovych subjekti vyeliminuje konkrétni fyzickd osoba (jméno,

ptijmeni, bydlist€) nebo pravnické osoba (obchodni jméno a sidlo).

Dle zakona lze danové pfiznani nebo hlaseni Gc¢inn€é podat jen na tiskopise vydaném
ministerstvem financi nebo na pocitaCovych sestavach, které maji tudaje, obsah
1 usporadani tdaji zcela totozné s tiskopisem vydanym ministerstvem. Soucasti danového

pfiznani nebo hlaSeni jsou ptilohy vyznacené v piislusném tiskopise.
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Zmény formuldii se provadi na zakladé ptijatych legislativnich zmén a na zaklade
opravnénych pfipominek pfijatych metodikem pfislusné dané. Tiskopisy pro danova

pfiznani Casto prochazi ipravami kazdy rok, n€které z nich i n¢kolikrat v roce.

V soucasné dob¢ je pro danova pfiznani pouzivano cca 25 tiskopisii barevné odliSenych
podle druhu dané. Tiskopis se obvykle sklada z formatu A4 slozeného z jednoho nebo

nékolika dvoulisti s volnymi pfilohami formatu A4.

Pro ucely sledovani efektivnosti z hlediska ¢asové narocnosti jsem se zabyvala kvantifikaci
udaji na jednotlivych tiskopisech, které se nasledné zadavaji do ADIS a celkovou dobu

potiebnou k jejich zpracovani na vybranych druht dani.

Zaméstnanec vymeétovaciho oddé€leni pfi pofizovani danovych pfiznani k dani z pfijmu
fyzickych nebo pravnickych osob postupuje tak, ze nejprve v uloze EPI pfevezme pro dany
typ pisemnosti ¢islo jednaci. Poté v ptisluSné tloze jednotlivych dani vlozi toto ¢islo
jednaci a otevie piislusny formulaf, kde se zobrazi dva sloupce, jeden s udaji poplatnika
druhy s udaji spravce dané. Zameéstnanec potom postupné piepisuje udaje z daiového
pfiznani do sloupce ,,poplatnik® a tyto udaje se po vepsani automaticky pfenaseji
do druhého sloupce ,,spravce dané“. Pokud jsou vSechny udaje z danového pfiznani
zaznamenany do formuléafe v pocitaci a vysledna daniova povinnost je shodna s dafiovou
povinnosti vymeétenou spravcem dang, danové piiznani se potom vyméii konkludentné
platebnim vymérem digitalné¢ podepsanym opravnénym pracovnikem. Nasledné stanovena
daflovd povinnost 1 s pfipadnymi zalohami na nasledujici obdobi se predepise
na stranu ma dati osobniho danového uctu poplatnika. Stejny postup pofizeni udaji je
viceméné shodny i pfi pofizovani dané silni¢ni, dané¢ z pfidané hodnoty, dané z piijmui
fyzickych osob ze zavislé ¢innosti, dani vybirané srazkou i dané z nemovitosti.
Skutecnosti branici spravei dan¢ konkludentné¢ vyméfit danové priznani z nasledujicich
divodu:

e V podaném danovém ptiznani chybi povinné Udaje, napt. udaje o poplatnikovi,

podpis.
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e Spravce dané ma pochybnosti o spravnosti, pravdivosti a uplnosti nékterych udajt
v danovém pfiznani, napf. neni doloZeno potvrzeni o zdanitelnych piijmech
ze zavislé CcCinnosti nebo nejsou dolozeny nezdanitelné castky odcitatelné

od zakladu dané apod.

o C(Ciselné udaje pii zpracovani danového pfiznani se rozchézeji s vypocty spravce

dané.

V téchto piipadech v souladu s ustanovenim danového fadu zaméstnanci zahaji postup

k odstranéni pochybnosti anebo dan vyméfi platebnim vymérem podle Gdaji spravce dané.

Vesker¢ tyto operace probihaji v programu ADIS.

Lze konstatovat, ze doba potizeni daftového pfiznani prostfednictvim aplikace ADIS muze
byt u jednotlivych pfiznani rozdilnd. Obecné lze ovSem piedpokladat, Ze doba potiebna

pro pofizeni danového pfiznani k dani z pfijmd fyzickych osob se pohybuje bézné

V rozmezi 10 az 15 minut.

Nasledujici tabulka uvadi cas pottebny pro pietypovani u vybranych druhti dani v systému

ADIS.

Tabulka €. 11 Souhrn obvyklé doby potfizovani jednotlivych danovych ptiznani

Dariové piiznani Obvykla doba Poznamka
typovani (v min)
Pfiznani k dani z ptijmt 15-18 ZaleZi na slozitosti a po¢tu ptiloh
pravnickych osob
Pfiznani k dani z ptijmt 10-15 Zalezi na slozitosti a poctu piiloh
fyzickych osob
Pfiznani k dani z ptidané 5-10
hodnoty
Ptiznani k dani silni¢ni 5 + 1 min s kazdym dal$im vozidlem
Vyuctovani dané z piijmut ze 7
zavislé ¢innosti a funkénich
pozitki
Vyuctovani dané z piijmt 5
vybirané srazkou
Pfiznani k dani z nemovitosti 10-15 Zalezi na slozitosti a poctu ptiloh

Zdroj: Vlastni zpracovani, udaje ptevzaty z internich zdrojt:
»Studie realizace automatizovaného zpracovani dailovych ptiznani*
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5.2.2 Elektronicka podani

Danova ptiznani dorucena na financni arad elektronicky jsou zaméstnanci podatelny stejné
jako u papirovych podani vzdy opatiena Cislem jednacim. Nasledn¢é nahrdna do programu
doslych dat v systému ADIS a ptidélena prisluSnému zaméstnanci vymétovaciho oddéleni.
Tento zaméstnanec pak zkontroluje udaje a popiipadé doplni chybéjici udaje jako napt.
rok, druh dan¢ a datum podani v ptipad¢ podani BEZZAREP. Nakonec pak pofidi aplny
opis udajii Vv papirové podobé€, ovéii spravnost, Uplnost udaji uvedenych poplatnikem
a nahraje do danové ulohy podle druhu dané. Pokud jsou vSechny udaje spravné vyplnény
v piislusnych polich elektronického formulate, je ¢asova narofnost na zpracovani
elektronického podéani podstatné kratSi nez U podani v listinné podobé. V zavislosti
na druhu dané trva jejich zpracovani ptiblizné 3 az 5 minut. Kdyby se nepotizovaly dale
celkové opisy elektronicky podanych pfiznani, ale stadilo by tyto tdaje jen pichrat
a danové piiznani by bylo zpracovano v dob¢ ne delsi nez 3 minuty. Kontrola spravnosti
udaji  elektronickych  poddni, jako  vypocet, vyplnéni  sprdvnych  poli
ve formulafi, je provedena automaticky jesté pfed odeslanim na elektronickou podatelnu
spravce dang. Podstatné se tim snizi chybovost ve vypoctech danovych ptfiznani. Stejné
jako papirové podané danové piiznani se nakonec 1 elektronické podani vyméti
konkludentné platebnim vymérem digitdln¢ podepsanym opravnénym pracovnikem
a vysledna dafiova povinnost i s ptipadnymi zalohami na nasledujici obdobi se predepise
do obratovych vét osobniho danového uctu poplatnika. Dlvody, kdy nelze danové piiznani

Vv elektronické podob¢ vyméftit konkludentné jsou stejné jako u papirového podani.
5.3 Vyhody a nevyhody elektronickych podani

Hlavnim piinosem automatizovaného zpracovani danovych ptiznani je bezesporu uspora
Casu. V souCasné dobé je odhad pracnosti na pofizovani udajii z dafovych ptiznani
do ADIS u zaméstnanc stanoven az na 80% pracnosti. Uspora ¢asové naro&nosti
zpracovani dailovych pfiznani umozni zaméstnanctim zabyvat se odborn¢j$imi zaleZitostmi

danového fizeni nez je pouze prepisovani udaji z danového ptiznani do systému ADIS.

Vyhody EPO pro veiejnost jsou:
e Aplikace je pfistupna komukoliv bez nutnosti registrace.

e Aplikace je dostupna z libovolného mista, kde je k dispozici internet.
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e Formulaie obsahuji vSechny pfilohy a to v¢etné uplného opisu ve formatu PDF
pro moznost tisku bud’ pro klasické podani na finan¢ni ufad, nebo k zaloZeni.

e Moznost vyplnéni formulaiti za pomoci inteligentnich pravodci.

e Davkova on-line kontrola celé pisemnosti pfed jejim odeslanim.

e Moznost volby podani s vybérem konkrétniho finan¢niho uradu.

e Elektronicky BEZZAREP i se ZAREP.

e Vyti§téni v PDF formatu se zkontrolovanymi udaji a klasické podani na FU.

Vyhody EPO pro dafiovou spravu jsou:
e Komunikace s danovymi subjekty muze byt plné elektronicka.
e S ohledem na existenci kontrol jiz pfi elektronickém zpracovani na stran¢ daniového
subjektu se snizi pocet vytykacich fizeni.
e Uplna navaznost na daflovou spravu spodiva v tom, ze tdaje vloZené danovym

subjektem se automaticky zpracuji na mistné prislusném finan¢nim ufade¢.
V nésledujici tabulce je provedena SWOT analyza EPO podani.

Tabulka €. 11 SWOT — analyza ptileZitosti

Silné stranky Prilezitosti
e Uspora pracnosti pii ziskavani dat e Orientace spravce dané na odbornou
e Vice ¢asu spravce dan€ na kontrolu ¢innost
e SniZeni chybovosti dat e Moznost aktualné reagovat na zmény
e Navratnost investice e Sjednoceni ptredavani dat v ramci
e Uspora nakladi na piedtiiténé statni spravy
formuléte
Slabé stranky Nebezpeci
e NarGst investic do technologie e Narust elektronickych podani
e Piepracovani danovych formulait nezabezpeCenym zplsobem
e Nutnost zvysit motivaci dafiovych prostfednictvim internetu bez
poplatnikdi podévat datiova pfiznani registrace
elektronickou cestou e Narist mzdovych pozadavki a
celkovych naklada systému

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.4 Elektronické podani a souvisejici naklady

Elektronické podani pifinasi ¢asovou Usporu a snadné€jS$i zpracovani, ale soucasné také
zvySeni mzdovych a rezijnich nakladi. Se zavedenim elektronizace se zvysila spotieba
kancelatského papiru, nebot’ pfed samotnym pofizenim elektronického podani je nutné
vytisknout Gplny opis pro zalozeni do spisu dafiového subjektu. Dale také vzristaji naklady
na technickou podporu, které¢ jsou zapfic¢inéné Castou zménou znéni zakonid a potieba
jejich nasledné implementace do jednotlivych tloh ADIS. Dalsi naklady rovnéZz souvisi se
zdokonalenim elektronického podani pomoci Danového portalu Ceské daniové spravy
pro vefejnost. Rezijni naklady finan¢niho Ufadu vzrostly také snutnosti pofizeni
zaméstnaneckych kvalifikovanych certifikati. Srovnani nartstu elektronickych podani
a narastu spotieby kancelaiského papiru za poslednich deset let je uvedeno v nasledujicich
tabulkach. Udaje o spotiebé jsou pouzity z internich zdroji vnitini spravy finanéniho tadu

a pocty elektronickych podani jsem ziskala z tlohy EPI systému ADIS.

Tabulka ¢. 12 Meziro¢ni nartst spotieby kancelarské papiru (1 bal. = 500 listi)

Rok 2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | 2011
Poéef 630 730 690 720 780 880 950 980 1140 920
baliku
Index

narastu 115,87 | 94,52 | 104,35 | 108,33 | 112,82 | 107,95 | 103,16 | 116,33 | 80,70

v %

Rozdil 100 -40 30 60 100 70 30 160 -220

Zdroj: Vlastni zpracovani, Gdaje pfevzaty z internich zdrojl vnitini spravy

Spotieba kancelaiského papiru byla meziroéné vzdy prevazné vyssi nez v predchozim
roce, vyjimka byla pouze zaznamenana v roce 2004 a 2011. Jednim z hlavnich faktori
ovlivitujicich tuto spotiebu jsou legislativni zmény. Dalsi moznosti je také omezeni financi
na ndkup kanceldiského papiru. V disledku toho se tedy v letoSnim roce predpoklada
finan¢ni Gspora, nebot’ na kazdého zaméstnance pfipadd nyni primérna ro¢ni spotieba 9

balikd, tj. celkem 864 balikl (96 zaméstnancii x 9) za finan¢ni Gfad.
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Tabulka €. 13 Meziro¢ni nartst elektronického podani

Rok 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

EPO 0 102 460 793 1161 | 1628 | 1687 | 2632 | 4952 | 6824

Index
narastu 0 450,98 | 172,39 | 146,41 | 146,41 | 103,62 | 156,02 | 188.14 | 137,80
Vv %
Rozdil 358 333 368 467 59 945 2320 | 1872

Zdroj: Vlastni zpracovani — udaje ziskdny ze systému ADIS

Pocet podani elektronickou cestou vzrostl nejvice v roce 2010. Tato skutecnost je dana
jednak legislativnimi zménami a potom také zvySenym zajmem danovych subjektl
vyuzivat elektronické podani prostiednictvim Danového portalu nebo datovych schranek.

Z ekonomického hlediska znamena automatizované zpracovani danovych formulari
na jedné strané¢ Casovou usporu na pofizeni danovych formulait do danovych uloh
programového systému ADIS. Na druhé strané vSak pfindsi nemalé ndklady na dodatec¢né

vybaveni technické zakladny a také zvyseni celkovych rezijnich naklada.
5.5 Navrhy a doporuceni

V celém svéte je vénovana velka pozornost efektivité zpracovani danovych formulait.
zpracovani. Hlavnim cilem by mélo tedy byt snizeni ndkladi nebo snaha v nékterych

ptipadech alespon néklady nezvySovat pfi rostoucim poctu danovych formulafi.

Vzhledem Kk tomu, ze vyplnéni danového formulate je pro vétSinu danovych subjekth
velmi slozité, 1ze tento problém vyfesit novym jednotnym efektivnim formulafem stejnym
jak v papirové tak i elektronické podobé. Doporucenim by mohlo byt zejména zvysSeni
motivace ze strany danové spravy vici danovym poplatnikim, ktera by vedla k vétsimu
zajmu vyuziti elektronického podani. Napiiklad tim, Zze by se vtéchto piipadech
prodlouzila lhita pro jejich podani. V pfipadé vzniku nadmérného odpocétu na dani
z ptidané hodnoty nebo vzniku pfeplatku na ostatnich danich na zakladé¢ podan¢ho
datiového pfizndni, by bylo vhodné zkratit zdkonem stanovenou lhitu pro vraceni
nadmérného odpoctu ¢i preplatku na dani o polovinu. Pro obecné pisemnosti podléhajici

spravnimu poplatku podané elektronicky také doporucuji zrusit spravni poplatek.
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6 Zavér

Elektronizace ¢eské damové spravy probiha v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a je
zaroven soucasti elektronizace vetejné spravy. Pro zpracovéani analyzy dorucenych
pisemnosti podanych elektronicky podle vybranych druhti dani, jsem si vybrala Finanéni
ufad ve Znojmé. Elektronicka podani vici finanénimu tfadu je mozno ¢init hned nékolika
zpusoby: se zarucenym elektronickym podpisem nebo bez néj, prostfednictvim datové
schranky anebo za pouziti emailu. Analyza doru¢enych pisemnosti podanych elektronicky
zde ukazala, ze nejvys$si narGst elektronického podani byl zaznamenan v roce 2010.
Nejvétsi pocet téchto podani pfipada na dan z ptidané hodnoty. V tomto piipadé piinasi
elektronické podani danovym subjektim zna¢nou ¢asovou usporu. V ostatnich ptipadech
poplatnici radéji upfednostiiuji osobni kontakt pted elektronickym podénim. Divodem je
pro n¢ predevSim moznost na misté piekontrolovat tudaje, eliminovat chyby

a minimalizovat naklady spojené s moznosti vzniku nasledného danového tizeni.

Sucinnosti od 1. 7. 2009 je mozné také podani pisemnosti nebo jejich odeslani
prostfednictvim datovych schranek. Tento zpiisob komunikace by mél plné nahrazovat
klasické dorucovani v listinné podobé. V soucasné dobé vSak zde stale pietrvavaji
problémy a nejasnosti s jeji funkénosti. Tyto poznatky jsem shrnula v kapitole o datovych

schrankach a jejich souvisejici problémy.

Pro vSeobecny piehled o moznosti elektronického podani zahrani¢nich danovych sprav
jsem si vybrala dafovou spravu v Rakousku a ve Velké Britanii. Zde mohu jen
konstatovat, ze ob¢ zemé maji elektronizaci danovych sprav na velmi dobré tirovni, i kdyz
zvolily odlisny zplisob piistupu. V Rakousku je umoznéno elektronické podani
pro vSechny zdarma, prostfednictvim registrovaného piistupu pomoci internetové aplikace.
Velka Britanie se odlisuje v tom, Ze vSechna elektronicka podani jsou zpoplatnéna, coz zde

piinasi prvotni vysoké naklady pro obcCany.

Jako metodu jsem pouzila vlastni dotaznikové Setfeni na celkem 200 respondentech
a to pfimo na finan¢nim ufadé. Vysledek dotazniku potvrdil skutecnost, Ze v soucasné

dobe¢ neni tak veliky zajem o elektronicka podani, jak se od toho ocekavalo.
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V posledni ¢asti jsem zjistovala efektivnost elektronickych podani z pohledu finan¢niho
ufadu, provedla jsem SWOT analyzu a posoudila vyhody a nevyhody elektronickych
podani pro vefejnost a pro danovou spravu. Podle mého néazoru, hlavnim piinosem
elektronického podani, je zatim ¢asova tspora pro obé strany. O plné efektivnosti systému
se vsak stale neda hovotit, nebot’ naklady spojené se zavedenim technické podpory jsou

mnohem vyssi nez ptinosy elektronického podani.

Pokud ma byt elektronizace pfinosnd musi byt vefejnost vice motivovana tim, co jim tento
novy zpusob elektronického podani pfinaSi. Za timto ucelem je nutno, aby systém
elektronického podéani byl zpracovan komplexné bez zbyte¢nych prutaht tak, aby splnil

sva oc¢ekavani tj. asovou a finan¢ni usporu predevsim danovych poplatniki.
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Tabulka ¢. 10

Tabulka ¢. 11

Tabulka ¢. 11

Tabulka ¢. 12

Tabulka ¢. 13

Srovnani mozZnosti datové schranky a dafiové informacni schranky
Souhrn obvyklé doby pofizovani jednotlivych daniovych ptfiznani
SWOT - analyza ptileZitosti

Meziro¢ni narast spotieby kancelaiské papiru (1 bal. = 500 listt)

Meziro¢ni narust elektronického podani
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9 Prilohy
Ptiloha ¢. 1 Vzor datové zpravy a potvrzeni o piijeti
Ptiloha ¢. 2 Dotaznik

Ptiloha €. 3 Platebni vymér na dani z ptijmu fyzickych osob véetné elektronického podpisu
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Ptiloha ¢. 1 Vzor datové zpravy a potvrzeni o piijeti

ADIS-EPI PISEMNOST - DOSLA DATA ID: 018

C‘islojednaci 1200050701 346911705448
Subjekt ze soub. (D IR
Subjekt z RDS . Spravee 70544

Dokument DP4 - danové priznani Ptilohy
Uloha DPF - DAN Z PR{IIMU FO
Soubor DPFDP4- S 2 0120229-175501.p7s

Dat.akt. souboru 02.03.2012  Nahrano do doslych dat 9999 / 02.03.2012

Rok 2011 Zpusob nahrani I - z internetu

Forma DAP B - bézné Pouziti ZAREP/Platnost A/ A
Termin podani  02.04.2012 ID datové zpravy

Datum podani  29.02.2012 Podaci ¢islo 1896672
Vysledna dan 37140.00 C. doslych dat 1120003960
— A 27

ADIS - EPI Opis potvrzeni ID: 0296

Opis elektronického potvrzeni podani
prostiednictvim datové zpravy
podle §21 odstavce 7 zakona ¢.337/1992 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist
pro podani prostiednictvim datové zpravy opatfené zaru¢enym elektronickym
podpisem ucinéné na spolecném zatizeni spravea dané

DIC CZ

Nazev DS:

Ulice a ¢islo: Pod Hajkem 740/1

Obec: ZNOIMO

PSC: 66902

Pisemnost: DPF DP4

Obdobi:

Id.zafizeni: Spolecne technicke zarizeni spraveu dane(I.CA - Qualified Ce
Datum a ¢as podani: 29.02.2012 17:55:52

Podaci ¢islo: 1896672

Nazev souboru: DPFDP4 -GEE»-2(120229-175501.p7s
Kontrolni ¢islo: f00b44a0a21ec9cb029066e4be8alcto
Stisknéte libovolnou klavesu ...

Zdroj: Udaje pievzaty ze systému ADIS — tloha doslych pisemnosti



Ptiloha ¢. 2 Dotaznik
Dotaznik ,, Komunikace s finané¢nim uradem®

V ramci bakaléiské prace se obracim na Vas s prosbou o vyplnéni uvedeného dotazniku,
ktery je pro mé dulezity k ziskani informaci o tom, jakym zplsobem komunikujete
S mistn¢ pfislusnym Finan¢nim ufadem ve Znojmé — spravcem dan€. Jedna se o anonymni
dotaznik a ziskané udaje budou slouzit pouze pro potiebu bakalarské prace. Nejedna se o
marketingovy vyzkum. Cilem je pouze zjiSténi, jakou komunikaci se spravcem dané
uptfednostnujete, zda v pisemné Ci elektronické podobg.

Vasi odpovéd’ zakrouzkujte.
Deékuji za Vas Cas.

LDanova priznani podavejte elektronicky.*“ — slogan Ceské danové spravy

1.Jakym zplsobem c¢inite podani vii¢i spravci dane?
e Elektronicky
e Prostiednictvim poStovnich sluzeb
e Osobné

2. Jak casto komunikujete?
e Mc¢csicne
e Ctvrtletng
e Jednou za rok

3. Uz jste n€ékdy slyseli o ,, Danlovém portalu*?
Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

Nevim

4. Pokud zni Vase odpovéd’ ,,ano®, vite, ze prostfednictvim danového portalu je mozno
ucinit elektronicka podani vii¢i spravci dang?

e Ano

e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Ne

e Nevim

5. Je pro Vas tato sluzba snadno dostupna?
e Ano
e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Ne



e Nevim, jest¢ nemam vyzkouseno.

6. Zajimate se o vyuziti téchto sluzeb?

e Ano

e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Ne

7. Uvazujete o zfizeni tzv. ,,zaru¢eného elektronického podpisu‘?
Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

Nevim, jest¢ jsem se nerozhodl(a).

8. Uvazujete o zfizeni ,,datové schranky*?
Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

Ne, jesté jsem se nerozhodl(a)

9. Vyhovuje Vam dostupnost informaci ziskanych prostfednictvim internetovych stranek
Ceské datiové spravy ¢ Ministerstva financi?

Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

Nevim, nikdy jsem se nezajimal(a)

10. Jste fyzicka osoba:
¢ Podnikajici na zdkladé ZL nebo jiného Zivnostenského opravnéni
e Nepodnikajici, majici pfijmy pouze ze zaméstnani nebo z pronajmu
e Starobni diichodce

11. Pohlavi
e Muz
e Zena

12. Vek
e Do 26 let
o 27-45Iet
e 4660 let
e 61 leta vice

Zdroj: Vlastni zpracovani



Ptiloha ¢. 3 Platebni vymér na dani z ptidané hodnoty vcetné elektronického podpisu

Finan¢ni Grad ve Znojmé Ve Znojmé

nam. Svobody 8 dne

669 01 ZNOJIMO

2 113567/12/346911705448 Elektronicky podepsano
Vyfizuje: D 19. 04. 2012
Telefon: 515 211 315 linka: 315 IBEEAWY,

Fax: 515 211. 398 ¢. dveri: 416 referent
Pracovisté: vymérovaci oddeéleni-I. referat odd.vyméfovaciho

Danovy subjekt:

DIC: PSPEIRTA

S

Na Rejdisti 613/6
ZNOJMO

669 02 ZNOJMO 2

PLATEBNI VYMER
na dan z pridané hodnoty

Podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani 2z pridané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist, a podle § 139, § 147 a § 140 odst.1 zakona
€.280/2009 Sb., danovy fad, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen
"danovy rad"), Vam

vymeér rujeme

dan z pridané hodnoty za Unor 2012 takto:

Dan na vystupu r.62 58 621
Odpocet dané r.63 54 753
Vlastni danova povinnost .64 3 868

Pouceni:
Proti tomuto rozhodnuti se nelze odvolat (§ 140 odst. 4 danového radu).

: Ls Bk 4 Jana-Klimovs
. . referent vymérovaciho
oddéleni

Zdroj: Udaje prevzaty z dafiové ulohy dané z ptidané hodnoty — ze systému ADIS



