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ANOTACE

Tato bakalarska prace se zaméfuje na validitu oCitych svédectvi pfi vyslechu.
Prace se zabyva problematikou divéryhodnosti ocitého svédectvi a seznamuje
s vnéjSimi tak vnitfnimi faktory, které mohou ovlivnit proces utvareni vypovédi.
Prace je rozdélena na Cast teoretickou a €ast praktickou. Teoreticka ¢ast prace je
strukturovana do 4 kapitol. Prvni kapitola nastini pohled na forenzni psychologii
v ramci psychologie vypovédi a vyslechu svédka, druha kapitola pojednava
o oCitém svédectvi a realizovanych psychologickych vyzkumech. Treti kapitola se
vénuije identifikaci ogitych svédka. Ctvrta kapitola se vénuje kliovych kognitivnim
procesum a rizikim, které vznikaji v procesu utvareni svédecké vypovédi.

Prakticka ¢ast se zabyva interpretaci vysledki pomoci dotaznikového Setfeni.
KLICOVA SLOVA

Ocita svédectvi * validita * svédek * vérohodnost * vypovéd * vyslech * kognitivni

procesy * pamét * vnimani
ANNOTATION

This bachelor's thesis focuses on the validity of eyewitness testimony during
interrogations. The thesis explores the issue of eyewitness credibility and
introduces both external and internal factors that can influence the process
of forming a statement. The thesis is divided into a theoretical part and a practical
part. The theoretical part of the thesis is structured into 4 chapters. The first
chapter presents the perspective of forensic psychology within the psychology
of testimony and witness interrogation, while the second chapter discusses
eyewitness testimony and the psychological research conducted in this area.
The third chapter focuses on eyewitness identification, and the fourth chapter
discusses the key cognitive processes and risks that arise during the formation of
eyewitness testimony. The practical section deals with the interpretation of the

results in the form of a questionnaire survey.
KEYWORDS

Eyewitness testimony * validity * witness * credibility * testimony * interrogation *

cognitive processes * memory * perception
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uvoD

Kdokoliv z nas se béhem svého Zivota mize stat svédkem trestného &inu
a byt nasledné vyzvan, aby o tomto Cinu vypovidal. Pravé svédectvi ocCitych
svédkl predstavuji v policejni praxi vyznamny didkazni prostfedek, ktery muze
napomoci k dopadeni pachatele. AvSak co se stane, kdyZ tato svédectvi selZzou
a svédek oznaci nevinnou osobu za potencionalniho pachatele? Jak je tedy vibec
mozne, Ze se svédek dopustil omylu, kdyz si byl sebevice jisty, Ze se jedna pravé
0 osobu, kterou na vilastni o€i vidél? Na tuto otazku se v ramci psychologického
vyzkumu oc€itého svédectvi zaméfila cela fada badatelt zkoumajici validitu téchto

svédectvi.

Cilem prace je vytvofit soubor relevantnich poznatki o psychologickych
faktorech pusobicich na ocité svédectvi ve vztahu k utvareni svédecké vypovédi.
Ugelem prace je tedy poskytnout &tenafi uceleny obraz o problematice ogitého
svédectvi. Pro potfeby naplnéni vySe uvedenych cild, jsme praci rozdélili na dvé

Casti, a to Cast teoretickou a praktickou.

V teoretické Casti prace se budeme zabyvat psychologii vyslechu
a vypovédi svédka ve vztahu k forenzni psychologii. Nasledné se budeme vénovat
klicovému tématu prace, a to tedy zkoumani ocitého svédectvi z pohledu
psychologického vyzkumu. V nasledujici kapitole se zaméfime na proces
identifikace ocitych svédku, popiSeme si jednotlivé kriminalistické metody procesu
a zaméfime se na mozné vlivy, které mohou vést svédka k chybné identifikaci.
V dalSi fazi teoretické Casti se budeme zajimat o zasadni kognitivni procesy, které

hraji roli v jednotlivych fazich procesu utvareni vypovédi.

V praktické Casti prace budeme vyuzivat metodu kvantitativniho vyzkumu.
Konkrétné se bude jednat o dotaznikové Setfeni, na zakladé kterého,
budeme zkoumat znalosti tykajici se ocitého svédectvi u studentld Policejni
akademie a u studentu psychologie. Smyslem této prace je ziskat poznatky
0 osobnostnich a situa¢nich faktorech, které ovliviuji svédeckou vypovéd ocitych
svédkul, a tim pfispét k lepSimu porozuméni této problematiky a usnadnit tak

vyskyt a Sifeni relevantnich informaci.



TEORETICKA CAST

1. FORENZNIi PSYCHOLOGIE

1.1 Forenzni psychologie a jeji predmét

Forenzni psychologie je aplikovana védni disciplina vyuzivana v souvislosti
s pravnim systémem. Forenzni psychologie pochazi z latinského pojmu férum,
ktery oznaCuje misto, na kterém probihalo shromazdovani ob&anu pfi soudnich
nespravné a zavadéjici. PresnéjSi a vhodnéjSi pouziti je termin pravni
psychologie. Vzhledem k relativné dlouhé historii a vyvoji forenzni psychologie
neni doposud zadna jednotna definice pro tuto specialni oblast. V mnoha
publikacich byva forenzni psychologie oznacovana jako véda, zkoumajici
prozivani a chovani €lovéka v situacich regulovanych pravem, a to pfedevSim
pravem trestnim.! Blize se forenzni psychologie definuje jako hodnoceni
subjektivni slozky selhani lidského Ccinitele v socialni interakci, ktery ma
spolecensky a trestnépravni dosah v zavislosti na tomto chovani.? Z jednotlivych
definic tedy vyplyva, Zze se forenzni psychologie zabyva psychickymi procesy
uCastnikl v pravnim procesu a zkouma psychologické zvlastnosti béhem

jednotlivych fazi realizace forenzni psychologie.

Forenzni psychologie se vramci ocitého svédectvi uplatfiuje predevSim
ve vySetfovacim procesu, a to vramci vyslechu, rekognice Ci rekonstrukce.
V souvislosti se svédeckou vypovédi pak mize forenzni psychologie posoudit jeji
vérohodnost. OCité svédectvi Ize obecné zaradit do oblasti psychologie vypoveédi
svédka. V ramci o€itého svédectvi je nezbytné zkoumat nejen vnéjSi a vnitini
faktory, které mohou pusobit na svédka, ale je také dulezité zkoumat vlivy, které
mohou nastat v ramci procesu vyslechu. Nasledujici podkapitola se bude zabyvat

psychologii vypovédi a vyslechu svédka.

1 CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. 3. vydani. Plzen: Ale§ Cenék, 2013, s. 9-10. ISBN
978-80-7380-461-9.

2 HERETIK, Anton. Forenzna psycholégia. Druhé, prepracované a doplnené vydanie. Bratislava:
Slovenské pedagogické nakladatel'stvo — Mladé leta, 2004, s.23. ISBN 80-10-00341-7.
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1.2 Psychologie vyslechu a vypovédi svédka

Pro ucely vySetfovani trestnych ¢inG je dulezitym dikaznim prostfedkem
vypovéd oc€itych svédkl. Vypovéd definujeme jako soubor informaci, které souvisi
s kriminalisticky vyznamnou situaci a ovliviiuji trestni fizeni. Vypovéd
z psychologického hlediska chapeme jako ,subjektivné vytvoreny soubor
informaci o skuteCnostech, které probéhly v minulosti, a které osoba vnimala
a zapamatovala si je.“® V ramci vypovédi jde predevsim o vypovédi pfimych, tedy
oCitych svédku. Hlavnim nedostatkem v pfistupu ke svédecké vypovédi
je nedocenéni psychickych a situaCnich faktort, které ovliviuji proces utvareni
vypoveédi.

Proces utvareni vypovédi se nazyva vyslech. Vyslech je kriminalisticka
metoda, béhem které vyslychajici ziskava od vyslychaného pravné
a kriminalisticky vyznamné informace za pfisného dodrZzeni prav a povinnosti
stanovené zakonem.* Tato definice v kriminalistickém pojeti v sobé vSak skryva
celou fadu psychologickych faktor(. BEéhem realizace vyslechu nedochazi pouze
k pfenosu informaci, ale dochazi také ke vzajemnému vnimani a vzajemnému
ovlivhovani ucastnik(l. Psychologie vyslechu se zabyva procesem ziskavanim
informaci od vyslychané osoby a usiluje o ziskani poznatki o psychickém déni
vyslychaného. Vyslech je tedy forma socialniho styku, tvofeny interpersonalni
percepci, komunikaci a interakci.> Pribéh vyslechu je ovlivnén osobnostnimi
charakteristikami, aktualnim fyzickym a psychickym stavem vyslychané osoby.
Pro realizaci uspé&sSného vedeni vyslechu, je nezbytné zvoleni vhodného prostredi,

vhodné zvolena taktika vyslechu a vlastni vedeni vyslechu.®

3 SPURNY, Joza. Psychologie vyslechu. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2010,
s. 25. ISBN 9788073801533.

4 KONRAD, Zdenék, Viktor PORADA, Jifi STRAUS a Jaroslav SUCHANEK. Kriminalistika:
kriminalisticka taktika a metodiky vySetrovéni. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$ Cenék,
2015, s. 7. ISBN 978-80-7380-547-0.

5 SPURNY, Joza. Psychologie vyslechu. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2010,
s. 24 ISBN 9788073801533

6 NETIK, Karel, Stanislav HAJEK a Daria NETIKOVA. Psychologie v pravu: tvod do forenzni
psychologie. Praha: C.H. Beck, 1997. Beckova skripta, s. 11-12. ISBN 8071791776.
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Pro eliminaci jakychkoli negativnich vlivii je nejlep§im doporu¢enim,
aby svédek nejdfive vypovédél vSe, co si pamatuje, bez jakykoliv dotazu
a naléhani. Hlavnim ukolem vyslechu je ziskani uplné a pravdiveé vypovédi u které

je pak podstatné posoudit jeji vérohodnost.

1.3 Vérohodnost svédecké vypovédi

V ramci realizace vyslechu je naprosto nezbytné zkoumat vérohodnost svédka
a jeho vypovédi. Vérohodnosti se rozumi pojem, vyjadfujici pravdivosti svédecké
vypovédi v souladu s realitou. Forenzni psychologie se zabyva psychologickymi
poznatky, které by pomohly spolehlivé rozpoznat pravdivou €i 1Zivou vypovéd.
Vérohodna vypovéd se vyznacuje svou pravdivosti a spolehlivosti. Vyslychajici
popisuje vnimanou udalost bez IZivych nebo zkreslenych informaci. ” Naproti tomu
nevérohodna vypovéd obsahuje zkreslené, smyslené i nepravdivé informace,

které neodpovidaji skute¢nosti.

Pro podani nepravdivé vypovédi muze byt pfi€ina svédka jak zamérna,
tak neumyslna. Zamérné Izivd vypovéd je doprovazena nepravdivymi
informacemi. NejCastéji se vSak objevuje vypovéd, ktera obsahuje kombinaci
pravdivych a nepravdivych informaci. Neumysiné Iziva vypovéd obsahuje
predevSim zkreslené informace, které si osoba neuvédomuje. Svédek se béhem
vypovédi domniva, Ze podava uplnou a pravdivou vypovéd, tedy nema v umyslu
lhat, avSak v disledku faktord jsou jeho vzpominky zkreslené a jeho vypovéd
nespolehliva. Tyto faktory nasledné mohou vést k nespravné identifikaci

pachatele.

1.3.1 Posouzeni vérohodnosti svédecké vypoveédi

Pro posuzovani vérohodnosti vypovédi rozliSujeme vypovéd na obecnou
a specialni, nékdy téz specifickou. Obecna vérohodnost se vénuje samostatné
osobé svédka, tedy komplexnim psychologickym profilem jeho osobnosti. Zabyva
se osobnosti vyslychané osoby, zda ma nalezité psychické predpoklady

k objektivnimu vnimani udalosti.

7 CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. 3. vydani. Plzef: Ale§ Cenék, 2013, s. 377. ISBN
978-80-7380-461-9.
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Specialni vérohodnost se tyka samostatné vypovédi. Posuzuje se, zda

je vypovéd pravdiva a do jaké miry odpovida skute¢nosti.®

Posouzeni vérohodnosti svédka zahrnuje hodnoceni vérohodnosti
a spolehlivosti svédecké vypovédi. Toho Ize dosahnout riznymi metodami véetné
zvazeni chovani svédka v minulosti, hodnoceni jeho chovani pfi vypovédi
a posouzeni spojitosti jejich svédectvi se skuteCnosti. V uvahu Ize vzit i faktory,

jako je zaujatost, motiv a schopnost pfesné vnimat a vybavovat si udalosti.

Ackoliv neexistuje jednotné schéma postupu, pro odborné i orientacCni

posouzeni vérohodnosti, nahlizi se na tfi kliGova kritéria:®

1. Osobnost — jedna se o zpusobilost pro podani spolehlivé vypovédi, jinak
feCeno, zda je tato osoba schopna vnimat, pamatovat si a nasledné sdélit
relevantni informace.

2. Motivace — posuzuje se, zda ma osoba dlvod podat IZzivou vypovéd.
Zkoumaiji se vnitfni tak vnéjSi pohnutky svédka (strach, vydirani, ztrata
blizkého, citova vazba apod).

3. Vypovéd — v oblasti jednani vyslychaného rozliSujeme na verbalni (obsah
vypovédi, zplsob sdélovani) a nonverbalni (doprovodna neverbalni

komunikace vyslychaného).

Ve vétsSiné pfipadl ma ocCity svédek snahu podat Uplnou a pravdivou vypoveéd,
avsak v dusledku pusobeni faktorll se muze stat, ze jeho vypovéd bude nepfesna
a nespolehliva. V souvislosti s posouzenim vérohodnosti musime zkoumat, zda
byla schopna soba svédka vnimat a snazit se nasledné eliminovat rizika, které

mohou ovlivnit svédeckou vypovéd.

V nadchazejici kapitole se zaméfime na dilCi kognitivni aspekty mohou ovlivnit
vérohodnost a spolehlivost svédecké vypovédi. Dfive nez se ale seznamime
s kognitivnimi vlivy, které plsobi na svédeckou vypovéd, zaméfime se na ocita
svédectvi z pohledu psychologického vyzkumu a na proces identifikace oCitymi
svédky.

8 CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. 3. vydani. Plzeri: Ales Cenék, 2013, s. 379. ISBN
978-80-7380-461-9.
° Tamtéz, s. 380-381
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2. OCITE SVEDECTVI

Pod pojmem ocité svédectvi rozumime svédectvi oCitého svédka, ktery vnimal
protipravni €in svymi smysly a nasledné o tomto €inu vypovidal. Ocité svédectvi

patfi mezi nejCastéjsi dikazni prostfedky zasahujici do procesu vySetfovani.

Svédectvi ocitych svédklu bylo dlouhou dobu z pohledu pravniho systému
povazovano za pifesvédcivou a spolehlivou formu dikazniho prostfedku. Nicméné
se psychologicky vyzkum zaméfil na mozné vlivy, které mohou ovlivnit spolehlivost
téchto vypovédi. Faktory ovliviujici svédectvi Ize rozdélit na vnéjSi a vnitini. Mezi
vnéjSi faktory mizeme fadit Casovy interval, pfitomnost zbrané i nespravné
vedeni vyslechu. Jako vnitini faktory bychom mohli uvést kognitivni procesy, které
vznikaji na pozadi svédecké vypovédi. Jedna se o vnimani udalosti, jeji nasledné
zpracovani, uchovani a vybaveni. VSechny tyto faze jsou doprovazeny riziky, které

si v nasledujici kapitole popiSeme a vysvétlime.

Nepfesnost ve vypovédich ocditych svédku byla po dobu nékolika let
prokazovana na zakladé provedenych psychologickych vyzkum, které zkoumaly

jednotlivé faktory ovliviujici oCita svédectvi.

2.1 Oc¢ité svédectvi v oblasti psychologického vyzkumu

Védecké vyzkumy v oblasti oCitého svédectvi se v poslednich dvou desetileti
staly stfedem zajmu studia forenzni psychologie. Nazory o spolehlivosti ocitych
svédkl jsou smiSené. Podle nékterych odbornikl jsou svédectvi o€itych svédku
spolehlivym dukaznim prostfedkem, naopak podle druhych jsou zpochybrovany

na zakladé faktord, které je mohou ovlivnit.

2.1.1 Pocatky vyzkumu o¢€itého svédectvi

Jeden z prvnich experimentalnich vyzkumu v oblasti problematiky ocitého
svédectvi, byla studie Williama Sterna z roku 1901. Tato vyzkumna studie byla
mifena na studenty pravnické fakulty, u kterych zkoumala pfesnost jejich
vypovédi. Pribéh experimentu probihal nasledovné. Dva diskutujici vedli rozhovor
pred skupinou studentu, nez jeden z nich vytahl revolver. Studenti byli nasledné

pozadani, aby pisemné zaznamenali, co se stalo.
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Vysledky tohoto experimentu ukazaly, Zze se studenti dopoustéli 4-12 chyb
v ramci svych odpovédi, avSak s nastupem napéti se snizovala presnost
zapamatovani vnimanych informaci. Na zakladé tohoto experimentu prokazal, ze
vlivem emoci (pfedevSim stresu) a sugestivniho dotazovani klesa spravnost

svédeckych vypovédi.19

O nékolik let pozdéji Hugo Munsterberg ve své publikaci ,On the Witness
Stand“ pojednava o psychologickych faktorech, které mohou ovlivnit vysledek
soudniho procesu. Konkrétné se zabyval sugestivhimu dotazovani v prubéhu
vyslechu, které muize vést kfaleSnému doznani. Tim se snazil upozornit
na nespolehlivost ocitého svédectvi.'! Uvédomil si, Ze psychologicky vyzkum ma
potencial pomoci justiCnimu systému s nevérohodnymi ocCitymi svédky. Setkal
se i s jistou kritikou z fad svych odpurcu, avSak navzdory kritice a nesouhlasum,

psychologicky vyzkum neopadal a nadale pokracoval v fadach mnoha pfiznivcu.

2.1.2 70.-80. léta 20. stoleti
V 70. letech 20. stoleti se opét do popredi dostal vyzkum ocitého svédectvi.
Béhem téchto let védci zkoumali spolehlivost oCitého svédectvi ve vztahu

k vypovédi a vyslechu svédka.

Psycholozka Elizabeth Loftus, ktera se dlouhodobé zabyva spolehlivosti
oCitych svédku, se zaméfila na vyzkum lidské paméti a presnosti vzpominek.
Jeji vyzkumy odhalily, Ze vzpominky nemusi byt tak spolehlivé, jak si myslime
a mohou byt ovlivnény fadou faktoru. V pribéhu zkoumani spolehlivosti ocitych

svédku, realizovala fadu experimentd, na jeden z nich se nyni podivame.

Zfejmé jeji nejznamé;jsi studie pochazi z roku 1974, kdy spolu s J. Palmerem
poukazala na to, jak se vzpominky po udalosti mohou zménit. Ugastnikim studie

byl prezentovan videozaznam autonehody.

10 WEINER, Irving B. a Randy K. OTTO. The Handbook of Forensic Psychology. 4th. United States:
John Wiley, 2013, 944 p. ISBN 978-1-118-34841-3.

11 TARTAKOVSKY, M. How Forensic Psychology Began and Flourished. Psychcentral [online].
2011 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z: https://psychcentral.com/health/common-questions-
psychologists-get-asked#next-steps
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VS8ichni zucCastnéni dostali stejné poloZzenou nasledujici otazka: ,Jakou
rychlosti jela auta v okamziku, kdyz se srazila?“ (angl. About how fast were the
cars going when they smashed into each other) s rozdilem, Ze slovo srazila (v
anglickém prekladu smashed), za ucCelem zkoumani vlivu volby slov, bylo

nahrazeno slovy hit, collided, bumped, contacted.

Tato anglicka slova jsou synonymem ke slovu smashed, ale v angli¢tiné se tato
slova liSi intenzitou uvedené udalosti. Odhadované vysledky rychlosti ukazaly, Ze
u slovesa smashed byla odhadovana rychlosti nejvy$si a to 65,6 km/h, dale
u slovesa collided byla odhadovana rychlost 63,2 km/h, ¢im dal nizsi rychlost byla
contacted tedy 51,2 km/h. O tyden pozdéji byli u€astnici znova dotazani bez toho,
aniz by zhlédli video, zda se pfi nehodé rozbilo sklo. Ti, ktefi byli testovani se
slovesem smashed (rozmlatit, roztfistit) ve srovnani s ostatnimi odpovidali
nespravné, tedy Ze sklo se béhem nehody rozbilo.*?> Tento experiment dokazal,
jak lze ovlivnit pamét a jeji vzpominky na zakladé formulovanych otazek

a zvolenych slov.

Pfrestoze stale panovala nedlvéra pravniho systému ve vyzkum ocitého
svédectvi, ziskal si roku 1978 Gary L. Wells ur€itou pfizeni spoleCnosti, kdyz
v ramci zkoumani chyb ocitého svédectvi rozliSil mezi odhadovymi a systémovymi
proménnymi. Uvadi, ze systémové proménné jsou ty, které ovliviuji prfesnost
identifikace ocitych svédkl a nad nimiz maji kontrolu policisté (jedna se napf.
o policejni postupy).!® S témito proménnymi se podle jeho nadzoru da manipulovat
a je nezbytné, aby se na né pfi policejni praxi kladl diraz pro ucCely snizeni
omylnosti ocCitych svédectvi. PfedevSim upozornil na rizika v ramci vytvareni
sestavy osob pro ucely svédecké identifikace. Hovofil také o proménnych odhadu,

které souviseji se svédkem nebo okolnostmi, které na ného mohou pusobit.

12 | OFTUS, Elizabeth F. and PALMER, John C. Reconstruction of Automobile Destruction: An
example of the interaction between language and memory. Journal of Verbal Learning and Verbal
Behavior. 1974. Vol. 13, no. 5, p. 585-589 https://doi.org/10.1016/S0022-5371(74)80011-3
B WELLS, Gary L. and OLSON, Elizabeth A. Eyewitness testimony. Annual Review of Psychology.
2003. Vol. 54, no. 1, 277-295 p. https://doi.org/10.1146/annurev.psych.54.101601.145028
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2.1.3 Nastup testovani pomoci metody DNA

Pfed nastupem testu DNA, tedy aZ do poloviny 90. let byla svédectvi ocitych
svédku Casto povazovana za jeden z nejspolehlivéjSich dikazi v trestnich
fizenich. S pfichodem testovani pomoci metody DNA se vSak ukazalo,
Ze identifikace oc€itych svédkd muize byt nespolehliva a podlehnout chybam a kdy
byla potvrzena varovani, kterd po dobu nékolika let pfichazela ze strany

psychologického vyzkumu.

Ukazalo se, Ze nespravna identifikace oCitymi svédky byla jedna z primarnich
faktor(, které pfispéli k odsouzeni nevinnych lidi. Prostfednictvim testovani
pomoci DNA bylo osvobozeno mnoho nevinnych lidi, zhruba ve vétSiné téchto
pFipadl byly zdrojem nespravného odsouzeni pravé nepresné identifikace ocitych

svédkua.t

4 Eyewitness Identification Reform [online]. [cit. 2023-03-02]. Dostupné  z:
https://innocenceproject.org/eyewitness-identification-reform/
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3. PROCES IDENTIFIKACE OCITYM SVEDKEM

Procesu identifikace pfedchazi vyslech svédka, béhem kterého ma za ukol
popsat charakteristické vlastnosti, které by napomohly k rozeznani osoby
Ci pfedmétu souvisejici s vySetfovanim. Informace, které svédek poskytne, mohou
slouzit k sestaveni portrétu, typovani pachatell podle predloZzenych fotografii

nebo pfi rekognici.

3.1 Kriminalistické metody v procesu identifikace

3.1.1 Portrétni identifikace

Portrétni identifikace se vyuzZiva pfedevsSim v situacich, kdy policie nezna
totoznost pachatele. Jedna se o naro¢ny proces, béhem kterého se svédek snazi
0 sestaveni portrétu podezrelé osoby. Problémem paméti je, Ze se zamérfuje
na obli¢ej jako celek, nikoliv na detaily tvare. Lidé dokazou rozpoznat tvare, které
jsou stejné rasy, avSak u lidi jiného plvodu nedokazou tyto tvare jasné rozlisit.
V nékterych pfipadech to vede k vytvoreni portrétu osoby, ktera se neshoduje se
skuteCnou osobou a pouze priblizny a nékterych pfipadech muize vést
i k nespravné identifikaci. Samotné sestaveni portrétu tak souvisi

na schopnostech osoby, ktera pachatele popisuje.®

3.1.2 Vytipovani osob podle fotografii

DalSi moznosti pro identifikace osoby pachajici trestnou €innost je vytipovani
osob podle fotografii. Svédkovi jsou prezentovany fotografie osob. Ukolem svédka
je vyradit osoby z podezfeni nebo rozpoznat jejich pfitomnost pfi trestném cCinu.
Metoda je vyuzivana v pfipadech, kdy si policie neni jista, ktera osoba

je pachatelem nebo zatim nema podezielou osobu.

Podle zkoumani vypovédi ocditych svédku je primarni pfi€inou chybné
identifikace proces tzv. relativniho usudku. To znamena, Ze pfi prohlizeni skupiny
fotografii nebo jednotlived ma svédek tendenci vybrat osobu, ktera se nejvice
podoba pachateli i v pfipadé, Ze neni prezentovan skute¢ny pachatel. Druhy
problém nastava v pfipadé, kdy jsou svédkovi prezentovany fotografie, které

mohou pozmeénit jeho pamétovou stopu. Dusledkem toho pfi nasledné rekognici

15 BOUKALOVA, Hedvika a llona GILLERNOVA. Kapitoly z forenzni psychologie. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2020. s. 207. ISBN 978-80-246-4461-5.
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je tak riziko, ze svédek oznaci osobu, kterou vidél na prezentovanych fotografii

nikoliv opravdového pachatele.

Pfi nasledné rekognici tak muze oznacit nespravnou osobu, tedy tu co vidél
na fotografii a ne tu, co byla opravdovym vinikem. V dlsledku toho, by méla byt

rekognice provadéna s delSim ¢asovym odstupem.

3.1.3 Rekognice

Rekognice predstavuje kriminalisticky postup, pfi kterém ma svédek nebo
poskozeny za ukol znova poznat a identifikovat objekty, pfedméty Ci podezielé
osoby trestného ¢inu.1® Prezentace téchto objektl probiha bud samostatné nebo
s dalSimi objekty, a to bud postupné nebo najednou. Pfi sestaveni rekognice
je dulezity vybér prezentovanych osob, které by méli mit s ohledem na pachatele
stejné identifikaCni znaky. Po provedeni identifikace je svédek dotazovan

na aspekty, které ho vedly jeho rozhodnuti.

Rekognice je ovlivnéna Fadou proménnymi, které mohou ovlivnit prubéh
vySetfovani trestného Cinu. G.L. Wells rozliSil proménné z procesu rekognice
na proménné na strané svédka a na strané systému. Na strané svédka se jedna
0 proménneé tykajici se vnimani trestného Cinu a na strané systému se jedna
o proménné tykajici se vySetfovacich organt.l” Z moznych proménnych
ovlivAujici rekognici mizeme povazovat zejména pfitomnost zbrané, ktera snizuje
schopnost pozornosti se zaméfit na pachatele. Elizabeth Loftus prokazala,
Ze svédci jsou schopni detailné popsat zbran, kterou pachatel pouzil, ale jsou
méné schopni popsat pachatele.'® ZvySené zaméreni pozornosti na pritomnost
zbrané tak zplsobuje nepfesnost vzpominek, které mohou vést k chybné

identifikaci.

16 HERETIK, Anton. Forenzna psycholégia. Druhé, prepracované a doplnené vydanie. Bratislava:
Slovenské pedagogické nakladatelstvo — Mladé leta, 2004. ISBN 80-10-00341-7.

17 WELLS, Gary L. Applied eyewitness-testimony research: System variables and estimator
variables. Journal of Personality and Social Psychology. 1978. Vol. 36, no. 12 p. 1546—
1557. https://doi.org/10.1037/0022-3514.36.12.1546

18 | OFTUS, Elizabeth F. Eyewitness Testimony. Harvard University: Harvard University Press, 02
Mar 1996n. |. ISBN 9780674287778.
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3.2 Nespravna identifikace o€itym svédkem a jeji pri€iny

Nespravna identifikace ocitym svédkem muUze nastat bud neumysiné
nebo umysiné. V pfipadé umysiného oznaceni nespravného pachatele muize
svédek jednat ze strachu, natlaku Ci z vlastniho zajmu, aby prfedesSel pfipadnému
trestu. Problém je v neumysiném oznaceni pachatele oCitymi svédky. Jedna se
o pfipady, kdy svédek neumysiné oznaci nevinnou osobu a je pfesvédcen, Ze
ucinil spravné. Psychologicky vyzkum se zabyva faktory, které toto nespravné
ur€eni nevinnych osob ovliviiuje. Autofi R. Malpass a P. Devine uvadi, ze
v pfipadée, kdy svédek musel urcCit jednoho pachatele z prezentovaného vybéru,

dopoustél se vice chyb nez svédek, ktery nemusel pachatele oznadit ihned.1°

v,

Za nejspolehlivéj§i se povazuje prvni identifikace podezfelého ocitym
svédkem. Vlivy, které nasledné plUsobi na svédka méni vzpominky na udalost.
Obecné Ize ale fici, Zze se v praxi soudni systém opira spiSe o posledni
provedenou identifikaci. Po uplynuti ur€itého ¢asového useku se svédci obvykle
seznami s tvarfi podezrelého. Nabyvaji jistotu, Ze si tvaf pamatuji ale skuteCnost
je jina, tvar si pamatuji spiSe ztelevize Ci socialnich siti. A proto by nemélo
dochazet k opakovanym identifikaénim postupim se stejnym svédkem
a podezielym.?® Nespravna identifikace ocitych svédkl predstavuje vyznamny
problém a je dulezité, aby si organy €inné v trestnim Fizeni byli védomi moznosti

chyb pfi hodnoceni svédeckych vypovédi v trestnim fizeni.

3.2.1 Identifikace osob jiné rasy

Identifikace svédkem byva zpravidla omylna v pfipadé, kdy ma svédek
identifikovat osobu jiné etnické skupiny.?? Obtiznost rozpoznavani obli¢eje odliSné
rasy ve srovnani s rozpoznavanim obliceje vlastni rasy je jednim ze zkoumanych
problému pfi identifikaci oCitych svédkl. Rozeznani osoby stejné etnicity je snazsi

nez identifikace osoby odliSného pivodu.

19 MALPASS, Roy S. and DEVINE, Patricia G. Eyewitness identification: Lineup instructions and
the absence of the offender. Journal of Applied Psychology. 1981. Vol. 66, no. 4. p. 482—489.
https://doi.org/10.1037/0021-9010.66.4.482

20 WIXTED, John T., WELLS, Gary L., LOFTUS, Elizabeth F. and GARRETT, Brandon L. Test a
witness’s memory of a suspect only once. Psychological Science in the Public Interest. 2021.
Vol. 22, no. 1. https://doi.org/10.1177/15291006211026259

21 STERNBERG, Robert J. Kognitivni psychologie. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-376-5.
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Tento fakt byl potvrzen i vyzkumem, kdy schopnost Cecht identifikovat osobu
vietnamské narodnosti vedla k chybnému oznaceni.?? Koneckonct jak dokazuiji
zkuSenosti s diskriminaci menSin, jsou mensiny vystaveny riziku nespravného
odsouzeni.?® Dal$i moznosti nespravné identifikace osoby odliSného puvodu

muze byt implicitni zaujatost svédka.

3.2.2 Pripady chybné odsouzenych osob

3.2.2.1 Pripad Kirka Bloodwortha

Prvni pfipad, ktery si nyni popiSeme se stal v roce 1984, kdy byla v zalesnéné
oblasti nalezena mrtva devitileta divka, ktera byla sexualné napadena a nasledné
uSkrcena. Podezielym se stal Kirk Bloodworth, ktery byl zatCen na zakladé
anonymniho telefonatu, ve kterém svédek tvrdil, Ze vidél Kirka Bloodwortha
s obéti. U soudu pak nasledné vypovédélo 5 svédku, Ze vidéli onoho muze s obéti.
Ackoliv neexistoval zadny fyzicky dikaz, ktery by tohoto muze spojoval
se zloCinem, byl Bloodworth odsouzeny k trestu smrti. Ve vézeni stravil 9 let,

nez testy DNA prokazaly jeho nevinu.?*

3.2.2.2 Pripad Rodneya Lincolna

Druhy pfipad se odehral roku 1982, kdy ve svém domé byla zavrazdéna zena
a sveédky se staly jeji dvé dcery. Mésic po této vrazdé identifikovala 7leta divka
Melissa (dcera zavrazdéné) muze jménem Rodney Lincoln, ktery byl nasledné
odsouzen na dozivoti. Rodney Lincoln celou dobu prohlasoval, Zze je nevinny
ale jeho nevinnost byla prokazana az na zakladé provedeni testovani DNA. Vlas,
ktery byl nalezen na misté ¢inu se neshodoval a Rodney Lincoln byl po 34 letech

prohlasen za nevinného.?®

22 BOUKALOVA, Hedvika a llona GILLERNOVA. Kapitoly z forenzni psychologie. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2020. s. 210. ISBN 978-80-246-4461-5.

23 KUTATELADZE, BESIKI L., ANDILORO, NANCY R., JOHNSON, BRIAN D. and SPOHN,
CASSIA C. Cumulative disadvantage: Examining racial and ethnic disparity in prosecution and
sentencing. Criminology. 2014. Vol. 52, no. 3 p. 514-551. DOI 10.1111/1745-9125.12047.

2 Innocence Project, Kirk Bloodsworth. [online]. 2021 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z:
https://innocenceproject.org/cases/kirk-bloodsworth/

25 The Real Killer' Podcast Examines Rodney Lincoln's Conviction After Serving 36 Years in
Prison. Www.distractify.com [online]. 2021 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z:
https://www.distractify.com/p/rodney-lincoln-now
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4. KOGNITIVNi PROCESY NA POZADi SVEDECKE
VYPOVEDI

Jiz od pfelomu 20. let zkoumala forenzni psychologie vliv kognitivnich procesu
na utvareni vypovédi ocitych svédkld. Zabyvala se, jak vnéjSimi, tak vnitfnimi
faktory, které maji vliv na spolehlivost téchto vypovédi. V ramci vyzkumu bylo
zjiSténo, ze kognitivni procesy vyznamné ovliviuji kvalitu svédeckych vypovédi
ocCitych svédka.

Obecné rozliSujeme Ctyfi faze v procesu vytvareni vypovédi. Jednotlivé faze

jsou specifické a doprovazené jejich psychologickou charakteristikou a riziky, ktera

mohou ovlivnit svédectvi oCitych svédku.
Proces utvareni vypovédi zahrnuje podle Cirtkové nasleduijici faze:2

I. ziskavani informaci,
[I.  vStipeni a uchovani informaci,
lll.  pFedavani informaci,

IV. pfijem, zpracovani a zachyceni informaci vyslychajicim.

V této kapitole se podivame na jednotlivé faze v procesu utvareni svédecké

vypovédi a popiSeme si rizika, ktera mohou ovlivnit tato svédectvi.

4.1 Rizika ve fazi ziskavani informaci

Prvni faze v procesu utvareni vypovédi je pfijimani neboli vnimani informaci,
které jsou nasledné predmétem zajmu trestniho fizeni. B€hem procesu ziskavani
informaci musi svédek nejprve zaméfit svou pozornost a nasledné informace

vnimat, uchovat a reprodukovat.

PFijem informaci je v8ak doprovazen riziky, ktera mohou pozornost a vnimani

ovlivnit. Hlavni podstatou této faze je problematika vnimani, a to nejvice vnimani

Vg vivs

a obsahlejsi jsou, tim se hufe uchovavaiji.?’

26 CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. 3. vydani. Plzen: Ale§ Cenék, 2013, s.353. ISBN

978-80-7380-461-9.

27 VAGNEROVA, Marie. Obecné psychologie: diléi aspekty lidské psychiky a jejich orgénovy

zaklad. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2016, s.97. ISBN 9788024632681.
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4.1.1 Vnimani

Vnimani neboli percepce je soubor kognitivhich procesu, pomoci kterych
poznavame a usporadavame podnéty z okolniho prostfedi a davame jim urcity
smysl.?®  Percepce je primarné ovlivnéna aktualnim fyzickych a psychickym
stavem svédka. Rozdily v procesu vnimani mohou nastat v disledku unavy,

vyCerpani, uziti navykovych latek, alkoholu ¢&i psychofarmak.

Obecné plati, ze vnimani neni samostatny proces a na zpracovani podnétu
se podileji i dalSi kognitivni funkce, které ovliviiuji samotny proces vnimani.
PredevSim je tento proces upravovan pozornosti apaméti.?® OdliSnosti
ve vypovédich ocitych svédku jsou zplUsobeny tim, Ze kazdy z nas vnima situaci
jinak a detailni popisy udalosti se tak mohou liSit. Tato odliSnost je zplisobena
predevSim osobnosti jedince a jeho socialnimi zkuSenostmi. V prabéhu vnimani
socialniho prostfedi, konkrétné druhych osob a vztahd, vstupuji do tohoto procesu
vlastni oCekavani, zkuSenosti a stereotypy. Jedna se o tzv. interpersonalni

odliSnosti a percep&ni chyby ve vnimani, které mohou ovlivnit svédeckou vypovéd.

Vnimani je doprovazeno percepcnimi omyly a individualnimi zvlastnostmi,
které mohou narusit vnimani trestného €inu a naslednou vypovéd svédka. Jedna
se o zkresleni vnimani (nebo kognitivni zkresleni), které ovliviiuje zplsob, jakym

lidé interpretuji informace, v ramci této problematiky si uvedeme pouze ¢ast z nich.
Percepéni omyly a individualni zvlastnosti procesu vnimani:

e Percepéni oc€ekavani — ovliviiuje uchopeni vnimané udalosti.
Ocekavani se projevuje ve formé predsudku. Lidé vidi to, co chtéji vidét,
tedy co jim z logického prabéhu udalosti vyplyva.

e Percepcéni obrana — proces, pfi kterém jsou potencialné ohrozujici
podnéty vnimany zkreslené ¢i nejsou vnimany vibec.

e Motivace — ovliviiuje, které podnéty v percepénim poli upoutaji nasi

pozornost.

28 STERNBERG, Robert J. Kognitivni psychologie. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-376-5.

29 VAGNEROVA, Marie. Obecna psychologie: diléi aspekty lidské psychiky a jejich organovy

zaklad. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2016. s.64. ISBN 9788024632681.
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e Prvni dojem - je tendence vnimat prvni ziskané dojmy na sobou
vyslychaného silnéji nez ty pozdéjsi. Je zaloZen na intuici a ¢asto prvni
dojem pretrvava.

e Halé efekt — jedna se o efekt prvniho dojmu, pfi kterém dochazi
k hodnoceni druhé osoby na zakladé jedné vyznamné charakteristiky
osoby usoudime jeji vlastnosti a charakteristiku osoby. Zjednodusenym
prikladem halé efektu je kdyz, pfedpoklad, Ze lidé nosici bryle jsou vice
akademicky zdatnéjSi nez ti, co bryle nemaiji.

e Socialni stereotypy - jsou to predsudky k ostatnim skupinam,
zpravidla se jedna o stereotypy vuidi jiné rase, vzhledu ¢&i pfisludniky

urcitych socialnich skupin.

V ramci vyslechu mize byt svédek dotazan i na tzv. svédecky odhad.
Pfi svédeckém odhadu se od vyslychané osoby explicitné vyZaduje nejen to,
co vnimal, ale také odhady skute¢nosti vnimané situace. Patfi zde napf. rychlost
vozidla, vzdalenost apod. V tomto pfipadé je dulezité zjistit, zda se svédek béhem
udalosti snazil o odhad, nebo si tento usudek tvoril az dodatecné v ramci vypovédi.
Odhady se ale také mohou od rGznych lidi lisit, jelikoz jsou podminény celou Fadou

faktoru. 30

4.1.2 Pozornost
Pozornost je definovana jako ,,schopnost vybirat urcité informace pro

nasledné podrobné zpracovani a opomijet jiné informace. !

Pozornost ma vliv na vybér informaci a jeji naslednou reprodukci. Jedna se
o selektivni proces, coZz znamena, Ze pozornost je soustfedéna pouze
na relevantni informace a irelevantni, popfipadé rusivé informace ma tendenci
ignorovat. Tento proces umozfuje orientaci ve slozitych situacich a schopnost
svédka vybavit si podstatné detaily pfipadu. Volba podnéti béhem ziskavani

informaci je znac¢né ovlivnéna motivaci a emocnim rozpolozenim osobnosti.

30 BOUKALOVA, Hedvika a llona GILLERNOVA. Kapitoly z forenzni psychologie. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2020. s. 162-165. ISBN 978-80-246-4461-5.
31 ATKINSON, Rita L. Psychologie. Praha: Portal, 2003, s.172. ISBN 80-7178-640-3.

22



Pfikladem mazeme uvést, Ze pokud je svédek vystaven emocnimu vzruSeni, jeho

pozornost je zaméfena pouze na urcité podnéty, nikoliv na detaily situace.

Jak jiz bylo zminéno, pokud ma pachatel zbrar, svédek svou pozornost
zaméfuje pouze na ni, popfipadé na pachatele. Svédek je nasledné schopen
detailné popsat zbran, avsak jiz neni schopen popsat, co mél pachatel na sobé

obledené.

Takovy jev mizeme vysvétlit jako efekt pFfitomnosti zbrané (v angl. weapon
focus). Pfitomnost zbrané ovliviiuje pozornost svédka trestného €inu na zbran,
nikoliv na ostatni detaily situace a nasledné nebude schopen si pfesné
zapamatovat dal$i podrobnosti trestniho ¢inu.®? V oblasti forenzni psychologie
védci potvrdili efekt pfitomnosti zbrané a prokazali, ze svédek si bude méné
pamatovat trestny Cin nebo pachatele trestného Cinu, kdyZz je pfitomna zbran.
Vysvétleni tohoto jevu pfipisuji kognitivnimu vzruSeni svédka nebo celkové

neobvyklé situaci.3?

4.2 Rizika ve fazi vstipeni a uchovani informaci

Druha faze, ktera nastava v ramci realizace vypovédi je vstipeni a podrZzeni
siinformaci. Stejné jako pfi vnimani, dochazi béhem této faze k dalSimu
prepracovani informaci, a to v podobé ubytku jejich mnozstvi a pfesnosti. Mnoho
vnimanych informaci se v paméti svédka vabec neudrzi, prakticky jsou ihned

zapomenuty.

Schopnost uchovani si informaci v paméti je u kazdého jedince individualni.
Zapamatovani je ovlivnéno motivaci Clovéka a jeho emoénim ladénim. Obecné
plati, Zze ¢im vice Casu od udalosti ubéhlo, tim méné si toho ¢lovék pamatuje.
V dasledku plynuti ¢asu vzpominka zacne blednout a vytraci se ze vzpominek

zivost a barevnost.

82 LOFTUS, Elizabeth F., LOFTUS, Geoffrey R. and MESSO, Jane. Some facts about "weapon
focus.". Law and Human Behavior. 1987. Vol. 11, no. 1 p. 55-62.
https://doi.org/10.1007/BF01044839

33 KRAMER, Thomas H., BUCKHOUT, Robert and EUGENIO, Paul. Weapon focus, arousal, and
eyewitness memory: Attention must be paid. Law and Human Behavior. 1990. Vol. 14, no. 2.
p. 167-184. https://doi.org/10.1007/BF01062971.
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Vliv na vstépovani a uchovani informaci ma subjektivni vyznam vnimanych
informaci. Svédek si pamatuje spiSe ty udalosti, které mu pfijJdou vyznamné
a dulezite.

4.2.1 Vliv emoci

Vliv emoci pfedstavuje dulezitou proménnou nejen pfi vnimani, ale také pfi
zapamatovani si informaci. Emocionalné podbarvené zazitky, spojeny se silnymi
emocemi, jsou do paméti ukladany jinym zplsobem nez neutralni podnéty. Néktefi
autofi se domnivaji, Ze stres zhorSuje pamétovy vykon, naopak podle jinych zase

stres pamétovy vykon zlepsuje.3

Vzpominky, které vyvolavaji negativhi emoce mohou byt v dusledku
obrannych reakci eliminovany. Dopady stresu na ocitého svédka ve vztahu
k zapamatovani si informaci bylo pfedmétem psychologického vyzkumu po
desetileti. Svédectvi trestného ¢inu, zejména pak nasilného, je ve vétsiné pfipadu
stresujicim zazitkem. Pfestoze jiz existuje mnozstvi empirickych vyzkumd, tykajici
se této problematiky, stale pretrvava diskuse, zda béhem kddovani stres zlepSuje

Ci zhorSuje vykonnost paméti.

Autofi A. Lacy a S. Stark ve své publikaci dospéli k zavéru, ze vzpominky
na stresujici udalost nejsou zakdédovany pfilis presné. Hlavni podstata udalosti
je silné zakdédovana, ale okrajové, drobné detaily jsou zakddovany slabé.3®
Naproti tomu jini autofi jsou toho nazoru, Ze vlivem stresu se vykon paméti
zvysSuje, napf. G.S. Shields popisuje, Zze vlivem emoci se naopak vykon paméti
zlepsSuje.®® Momentalni nahled na tuto problematiku je, Ze mezi emocemi

a vykonem paméti neexistuje jednoducha vazba.

3CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. 3. vydani. Plzeri: Ale$ Cenék, 2013, s. 368. ISBN
978-80-7380-461-9.

35 STARK, Shauna M., YASSA, Michael A., LACY, Joyce W. and STARK, Craig E.L. A task to
assess behavioral pattern separation (BPS) in humans: Data from healthy aging and mild cognitive
impairment. Neuropsychologia. 2013. Vol. 51, no. 12. p. 2442-2449.
https://doi.org/10.1016/j.neuropsychologia.2012.12.014

36 SHIELDS, Grant S., SAZMA, Matthew A., MCCULLOUGH, Andrew M. and YONELINAS,
Andrew P. The effects of acute stress on episodic memory: A Meta-analysis and Integrative
Review. Psychological Bulletin. 2017. Vol. 143, https://doi.org/10.1037/bul0000100
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Obecné tedy plati, Ze negativni emoce upfesnuji vzpominky, avSak oslabuji
zapamatovani perifernich detaild. Negativni emoce vedou k dlouhodobému
uchovani vzpominek a vyvraci tvrzeni, Zze traumatické udalosti jsou obtiznéji
zapamatovatelné Ci dokonce dochazi k jejich potlaceni. Experiment, ktery
simuloval situaci ohrozZeni zivota, ukazal, ze vzpominky na udalosti doprovazené
strachem a pocitem nebezpeCi jsou vice zkreslené a chybné nez vzpominky

na neutralni udalosti.3’

4.2.2 Pamét
Obecné ji Ize chapat jako ,dispozici i jako proces uchovani, skladovani

a vyuzivani individuélnich zkuSenosti. 8

Mnoho lidi je mylné pfesvéd€eno, Ze pamét funguje jako videozaznam, tedy
Ze ziskané informace jsou z paméti reprodukovany ve stejném stavu, v jakém byly
zakodovany. Vyzkumy z oblasti studia paméti prokazaly, Zze pamét neni schopna
uchovavat vSechny ziskané informace a tyto informace jsou v dusledku
kognitivnich procest pozménény. To znamenda, zZe ziskané informace se
mechanicky neukladaji v podobé, vjaké je osoba vnimala, ale v prubéhu

zapamatovani byvaji rGzné pozménény a upravovany.

F. Barlett poukazal na to, Ze vzpominky jsou v nasi paméti pfetvoreny tak,
aby davaly smysl a mezery ve vzpominkach jsou doplnény obecné znamymi

informacemi.3®

Pamét je tedy nachylna k chybam, lidé si mohou pamatovat udalost jinak,
¢i dokonce mohou zapomenout na udalost, ktera se jim v minulosti stala. Jedna
se tedy o soubor dynamickych procesu, které jsou ale ve vétsiné pfipadu nachylné
ke zkresleni, napf. dezinformacni efekt, ktery si nasledné popiSeme.

37 GLOMB, Kaja. How to improve eyewitness testimony research: Theoretical and methodological
concerns about experiments on the impact of emotions on memory performance. Psychological
Research. 2021. Vol. 86, no. 1 p. 1-11. https://doi.org/10.1007/s00426-021-01488-4

38 NAKONECNY, Milan. Obecna psychologie. Praha: Stanislav Juhafak — Triton, 2015. s.129.
ISBN 978-80-738-7929-7.

39 BARTLETT, Frederic c. Remembering: A Study in Experimental and Social Psychology. 2nd
Edition. Cambridge: Cambridge University Press, June 30, 1995. ISBN 978-0521483568.
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4.2.3 Falesné vzpominky a dezinformacéni efekt

FaleSna vzpominka je smySlena nebo zkreslena vzpominka na udalost, ktera
se podstatné odliSuje od skute¢ného déje. Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozim
textu, pamét je nachylna ke zkresleni a nema dostateCnou kapacitu na uchovani
vSech vzpominek a jejich detaill. Ke zkresleni vzpominek muze dojit jak béhem
procesu zakédovani informaci do paméti, tak mohou byt vzpominky zkresleny
v prubéhu vybavovani. Problém faleSnych vzpominek spociva v tom, Ze svédek si
je svou vzpominkou jisty a davéfuje ji, ackoliv je chybna. Tyto vzpominky vznikaiji

v dusledku vnéjsich ¢&i vnitfnich vlivi a mohou negativné ovlivnit pamét svédka.

Pamét Ize tedy upravit, ménit ¢i doplnit dalSimi informacemi. Jedna se
0 tzv. dezinformacéni efekt, pfi kterém je vzpominka ovlivnéna dodateCnymi
informacemi. Vyzkum ukazal, Ze vlivem novych informaci jsou vzpominky na
udalosti znac¢né ovlivnény a lidé maiji tendenci zapominat zdroj informaci. V tomto
pfipadé mulze svédek zapomenout, kde se o informaci dozvédél a mylné

predpokladat zdroj této informace.

Prikladem miUzeme uvést, Ze svédkovi jsou prfedlozeny fotografie podezielych
osob a nasledné béhem identifikace se mize svédek dopustit omylu tak, ze
si splete skute¢ného vinika s nékym, kdo byl prezentovany na fotografii.*°
V momentg, kdy si uvédomime, zZe jsou vzpominky ovlivnitelné, vyvolava to obavy
o spolehlivosti ocitého svédectvi, protoze pravé vzpominky ocitych svédkl jsou
kliCové v procesu utvareni svédecké vypoveédi, identifikaci pachatele a muze vést

k nepfesnym vzpominkam, ale také k vytvofeni novych faleSnych vzpominek.

Pfedpoklady pro vznik faleSnych vzpominek je pouZiti tzv. sugestivnich otazek.

Spadaiji k nim otazky typu: ,Mél na sobé& hnédy ¢i Cerny kabat?“

Jestlize svédek na takové otazky odpovi, pravdépodobné se stanou soucasti
jeho vzpominek. Studie naznacuiji, ze ve srovnani s mladSimi dospélymi vykazuiji

star§i dospéli jak snizenou pfesnost paméti, tak vétSi nachylnost

40 PLHAKOVA, Alena. U&ebnice obecné psychologie. Praha: Academia, 2004. s. 219. ISBN 978-
80-200-1499-3.

26



k dezinformacim. Navic starSi dospéli prokazuji vysokou miru davéry ve své

fale$né vzpominky.4!

R. Brown a J. Kulik popsali tzv. zableskové vzpominky (flashbulb memories).
Jedna se zZivé a relativné trvalé vzpominky, které jsou spojeny s emocionalné
vyznamnou udalosti a ¢lovék je dokaze detailné popsat.*? Lidé se domnivaji, ze
takoveé vzpominky jsou zcela presné, avSak nedavné vyzkumy ukazaly, ze ackoliv
jsou zableskové vzpominky uchovany pravdépodobné lépe nez vzpominky

z kazdodenniho Zivota, nejsou vzdy zcela presné.*?

4.2.4 Zapominani a jeho pri€iny

Zapominani muzeme chapat jako mizeni pamétovych stop pfipadné jejich
pfeménéni na nevybavitelnou uroven. Stejné jako pfi procesu vstipeni a uchovani
se jedna o selektivni ¢innost.** Zapominani nastava v dlisledku toho, Ze jsou
informace nahrazeny jinymi informace nebo se v pribéhu ¢asu vytraceji. V ramci

toho mluvime o teorii vyhasinani, teorii interference a represi.

Teorie interference pfedpoklada, Zze podobné obsahy, které jsou ulozené
v paméti na sebe plsobi rusivé a jsou vyznamnou pfi¢inou potizi pfi vybavovani
si informaci. Tento proces neni vSak pouze pfi€inou zapominani, ale ovliviiuje
predevSim vybavovani si takovych udajd, které si ¢lovék nezaradil do logickych
souvislosti.*> Jedna se tedy o zapominani, pfi kterém jedna informace blokuje tu

druhou.

Teorie vyhasinani je proces oslabovani €i uplny rozpad pamétovych stop,
které nastavaji vlivem plynuti ¢asu. Tyto informace vymizi, pokud nejsou

dostate¢né obnovovany, a to pfedevsim ve formé mysSlenek.

41 JACOBY, Larry L. and Matthew G. RHODES, 2006. False Remembering in the Aged [online].
April 2006. B.m.: SAGE Publications. https://doi.org/10.1111/].0963-7214.2006.00405.x

42 BROWN, Roger and James KULIK, 1977. Flashbulb memories [online]. January 1977. B.m.:
Elsevier BV. https://doi.org/10.1016/0010-0277(77)90018-X

43 NEISSER, Ulric and HARSCH, Nicole. Phantom flashbulbs: False recollections of hearing the
news about challenger. Affect and Accuracy in Recall. 1992, p.9-31.
https://doi.org/10.1017/CB0O9780511664069.003

44 VAGNEROVA, Marie. Obecné psychologie: diléi aspekty lidské psychiky a jejich organovy
zaklad. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2016. ISBN 9788024632681.

45 PLHAKOVA, Alena. U&ebnice obecné psychologie. Praha: Academia, 2004. s. 255. ISBN 978-
80-200-1499-3.
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Represe neboli vytésnéni je schopnost zapominat nepfijemné vzpominky.
V novéjSim pojeti pojmu represe vSak nejde pouze o zapominani neprijemnych

zazitk(, ale o to, Ze si Clovék nepfijemné podnéty vibec nepfipousti.+®

4.3 Rizika ve fazi vybavovani a predavani informaci

Kli€ovy proces pro podani vypovédi je reprodukce informaci. AvSak aby tyto
informace mohly byt prezentovany, musi byt nejprve vybaveny z paméti. Proces
vybavovani vznika v momenté, kdy se objevi tzv. voditko k vybaveni, které

nastartuje a usmérni hledané informace v paméti.*’

Reprodukce znamena vybaveni si toho, co bylo v minulosti vnimano. Jedna se
tedy o oziveni si pamétovych stop a jeho nasledna verbalni formulace. B&€hem
predavani informaci se na tomto procesu podili fada psychologickych faktoru,
které mohou pulsobit na svédka v ramci realizace vyslechu. Prabéh a vysledna
vypovéd je uréena determinanty, mezi které patfi osobnost u¢astnikl, atmosféra
vyslechu a prostfedi, v némz je vyslech realizovan. Pro uspésné vedeni vyslechu

se predpoklada vhodné zvolené prostfedi, atmosféra a taktika vyslechu.
Mezi rizika, ktera ovliviuji utvareni vypovédi fadime:

e Sugestivni otazky vyslychaijiciho
e Emocionalni plsobeni v procesu vyslechu

e Vliv vnéjsiho vyslechového prostredi

Sugestivni otazky vyslychajiciho maji tendenci ovliviovat vypovéd svédka,
popfipadé zkreslit jeho vzpominky. A. Binet byl jeden z prvnich badatelt
zabyvaijici se vlivem sugesce ve vztahu k paméti. Pouziti sugestivnich otazek ma
dalekosahlé dusledky a vyvolava pochybnosti o spolehlivosti nékterych soudnich
rozsudkl, kde mohla byt vypovéd ocitych svédku ovlivnéna neobjektivnimi

technikami dotazovani.

Béhem emocionalniho pusobeni v procesu vyslechu mize u vyslychaného
vlivem stresu dojit k naruseni procesu pamétového vybavovani. K pfedchazeni

téchto negativnich vlivli je nezbytné vhodné zvolené prostiedi. Stroha mistnost

46 PLHAKOVA, Alena. U&ebnice obecné psychologie. Praha: Academia, 2004. s. 227. ISBN 978-
80-200-1499-3.
47 NAKONECNY, Milan. Zaklady psychologie. Praha: Academia, 1998. ISBN 80-200-0689-3.
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pusobi na svédka spiSe negativné a zvySuje se jeho pocit ohrozeni, ktery
napomaha k aktivaci obrannych mechanismi. Zakladem pro zvoleni vhodné
atmosféry vyslechu je také navazani kontaktu mezi vyslychajicim a vyslychanym,

vlivem kterého se eliminuje pocit ohrozeni.*®

Nevhodné zvolené prostiedi muize vést k naruSeni pozornosti svédka

a je ovlivnéna jeho koncentrace. DuleZité je tedy vhodné zvoleni taktiky vyslechu.

4.3.1 Faktory ovliviujici vybavovani a predavani informaci

Stejné jako v prfedchozich etapach procesu vytvareni vypovédi, tak i b&éhem
tohoto procesu dochazi k subjektivnimu pretvofeni informaci. Je dulezité
pfipomenout, Ze reprodukce informaci byva jen malokdy doslovnou kopii vnimané
udalosti. Na procesu predavani informaci se podili osobnost vypovidajiciho ale

také cela fada psychologickych faktoru.
Mezi faktory, které plisobi na vybavovani a prenos informaci radime:

e Vliv dodate¢nych informaci
e VylepSovani vypovédi svédkem
e Opakované dotazovani béhem vyslechu

e Vicenasobné prevypravovani

Prvnim faktorem, ktery plUsobi na pfenos informaci je vliv dodatecnych
informaci, které mohou vést ke zkreslenym vzpominkam. Chybné &i zavadéjici
informace pfispivaji k pozménéni vzpominek. PsycholoZzka E. Loftus se
prfedevSim zabyvala tim, jak mohou dodate¢né informace ovlivnit svédeckou
vypovéd. Vyzkumy zaméfila zejména na vliv zavadéjicich informaci ve vztahu
k vypovédi svédkl a tyto studie naznacuji, ze pamét a vzpominky nejsou tak
flexibilni, jak si myslime. Pokud je osoba vystavena novym informacim, maji tyto

informace vliv na vybavovani.

Druhym faktorem je vylepSovani vypovédi, které se vétSinou déje v situaci,
kdy se vyslychajici doptava na podrobnosti. Sklon k rozSifené vypovédi maji

vétSinou dané typy osob (napf. hystericky zalozené osoby).

48 NETIK, Karel, Stanislav HAJEK a Daria NETIKOVA. Psychologie v pravu: tvod do forenzni
psychologie. Praha: C.H. Beck, 1997. Beckova skripta, s.12. ISBN 8071791776.
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Proto je dulezité podchytit jejich charakteristiky osobnosti odbornym

posouzenim a zvazit jejich vSeobecnou vérohodnost.*?

Problematické je také opakované dotazovani béhem vyslechu, Ize
predpokladat, Ze osoby pfi opakovani vypovédi sice uvadeji vice podrobnosti,
ale zaroven se snizuje presnost téchto vypovédi.>® Za nejpresnéjsi mizeme tedy
povazovat prvni vypovéd. V praxi to vypada tak, Zze svédci jsou vyslychani
opakované a dfive, nez predstoupi do soudni siné&, jsou jejich vzpominky doplnény
do nové logické a ucelené vypovédi, ktera se viak od té puvodni verze odliSuje

a neni zcela presné.

Poslednim faktorem ovliviujici vypovédi ocitych svédku je vicenasobné
prevypravovani udalosti. Pamétova vykonnost svédkul je ovlivnéna skute€nosti,
Zze svUj pfibéh prevypravéji vicekrat, napfiklad policii, dalSim pracovnikim
soudniho systému a své rodiné a pratelim.>! Pfesnost paméti svédka je ovlivnéna
nejen opakovanim udalosti, ale také zpusobem, jak je sdilena.? V pfipadé, Ze
svédek vede rozhovor s dalSimi svédky stejného Cinu, je pravdépodobné, Ze jeho
vzpominky budou ovlivnény informacemi poskytnutymi od dalSich svédkda.

Dusledkem prevypravovani jsou ovlivnény nasledujici vzpominky.

4.3.2 Zlepseni spolehlivosti svédeckych vypovédi
V pfedchozich kapitolach jsme si popsali, jaké vlivy mohou pusobit
na vypovédi oCitych svédku.
V této kapitole se podivame na praktické doporuceni z oblasti vyzkumu
oCitého svédectvi, zaméfené na vedeni uspésného vyslechu s o€itymi svédky.
Techniky nesugestivnich rozhovor(, jako napf. kognitivnim rozhovoru, zvySuji

pfesnost vzpominek na svédecké udalosti.>?

49 CIRTKOVA, Ludmila. Kriminéini psychologie. Praha: Eurounion, 1998. ISBN 80-85858-70-3.

50 BARON, R. A. Essentials of psychology. Boston: Allyn and Bacon, 1999. ISBN 9780205293360
51 PATERSON, Helen M. and Richard I. KEMP, 2006. Comparing methods of encountering post-
event information: the power of co-witness suggestion [online]. 2006. B.m.: Wiley.
https://doi.org/10.1002/acp.1261

52 SKAGERBERG, Elin M. and Daniel B. WRIGHT, 2008. The prevalence of co-witnesses and
co-witness discussions in real eyewitnesses [online]. December 2008. B.m.: Informa UK Limited.
https://doi.org/10.1080/10683160801948980

53 GEISELMAN, R. Edward, Ronald P. FISHER, David P. MACKINNON and Heidi L. HOLLAND,
1985. Eyewitness memory enhancement in the police interview: Cognitive retrieval mnemonics
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Vychazejici doporuc€eni z psychologického vyzkumu pro uspésné vedeni

vyslechu a rekognice jsou nasledovna.

Jako doporuceni pro uspésné vedeni vyslechu je vyuZziti tzv. kognitivniho
rozhovoru (z angl. cognitive interview). Jedna se o metodu dotazovani, jejiz
prubéh vypada nasledovné. Nejprve je vyslychajici pozadan, aby zaviel oCi
a mentalné si zrekonstruoval udalost, které byl svédkem. DoporuCuje se, aby
vyslychajici svédka béhem rozhovoru nepferusoval a pokladal mu pouze oteviené
otazky. Také by méli byt svédci vedeni k tomu, aby popsali i detaily, které jim
pfijdou trivialni, protoze pravé tyto detaily jim mohou pomoci si vybavit klicové
podnéty udalosti. Poté, co svédek popiSe udalost svymi slovy bez pferuSovani,
je na misté, aby se ho vyslychajici doptal na dalSi podrobnosti tykajici se udalosti.
Vyzkum prokazal, ze peclivé a dukladné pouziti kognitivniho rozhovoru maze vést

k vybaveni si vzpominek na udalost, aniz by doslo k jejich naruseni.
Pro ucely spolehlivé rekognice ocCitého svédka je doporuceno nasleduijici:

¢ Informovat svédka o tom, Ze pachatel mize ale nemusi byt pfi rekognici
pfitomen.

e Vyuziti videozdznamu v pruabéhu rekognice.

e Nechat svédka urcit osobu z rekognice v pfipadég, Ze si je jisty, popfipadé
dotazat se, proc urcil praveé tuto osobu.

o Uijistit svédka, ze vySetfovani bude probihat i nadale bez ohledu na
vysledek jeho rekognice.>*

e V pfipadé vice rekognici je nezbytné vymeénit figuranty.>®

versus hypnosis. [online]. 1985. B.m.: American Psychological Association (APA).
https://doi.org/10.1037/0021-9010.70.2.401

5 BOUKALOVA, Hedvika a llona GILLERNOVA. Kapitoly z forenzni psychologie. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2020. s. 213. ISBN 978-80-246-4461-5.

55 Tamtéz.
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PRAKTICKA CAST

5. ZPRACOVANIi PRAKTICKE CASTI

5.1 Vyzkumny problém a cil

Ve vyzkumné Casti prace budeme vychazet ze znalosti ziskanych z teoretické
Casti prace. Pro vypracovani praktické Casti této bakalarské prace byl zvolen
kvantitativni vyzkum, ktery byl zpracovan formou dotaznikového Setfeni.
Podstatou Setfeni je ovéfeni aktualnich znalosti, tykajici se problematiky ocitého
svédectvi u studentl psychologie a Policejni akademie. Znalosti problematiky
ocCitého svédectvi mohou byt pfinosem pro studenty ktefi se rozhodli pro profesi
policisty ¢i psychologa. Respondenti budou v ramci vyzkumu dotazovani na otazky
tykajici se ovliviiovani svédecké vypovédi a na determinanty, které na tento

proces mohou pUsobit

Cilem vyzkumu je zjistit, jaké jsou znalosti v problematice ocitého svédectvi
studentl Policejni akademie a studentl psychologie. Na zakladé stanoveného
cile si stanovime hlavni vyzkumnou otazku a hypotézy, které v ramci vyzkumu

budto potvrdime nebo vyvratime.
Hlavni vyzkumna otazka (HVO)

HVO: Jaké jsou znalosti studenti Policejni akademie police a psychologie

Vv oblasti problematiky ocitého svédectvi?
Stanovené hypotézy (H)

Hi1 - Predpokladame, Ze spravnost odpovédi vSech studenti o problematice

ocitéeho svédectvi je vySsi nez 50 %.

H2 — Predpokladame, Ze spravnost odpoveédi u studentt Policejni akademie bude

vy88i nez u studentt psychologie.

Hs — Predpokladame, Ze v otazkach vztahujici se na détského svédka si vyrazné

lépe povedou studenti psychologie nez studenti Policejni akademie
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5.2 Metody a techniky sbéru dat

V praktické Casti prace jsme pouZili metodu kvantitativniho vyzkumu. Data byla
ziskana formou dotaznikového Setfeni, konkrétné se jednalo metodu
internetového dotazovani. Dotaznik neni nic jiného nez standardizované interview
predpolozené v pisemné formé.>® Je vyuzivan pro ucely ziskani informaci
o myslenkach, pocitech, postojich a hodnotach zkoumanych osob. V dotazniku se

ale také mohou objevit otazky o faktech, které charakterizuji svét respondenta.5’

Jako vyzkumny vzorek byli vybrani studenti Policejni akademie a studenti
psychologie Ostravské univerzity. Studenti byli osloveni individualné skrze online
prostfedi a v pfipadé, Ze souhlasili s uc€asti, byl jim poslan odkaz na vyplnéni

dotazniku vytvofeného v programu Survio.
Vyzkumny soubor

Celkovy pocet ziskanych dotaznikd byl 101, z toho bylo 68 Zen a 33 muzl. Vék
ucastniku se pohyboval od 21 do 25 let. Respondenti tvofili dvé odliSné profesni
skupiny, a to tedy skupinu studentu policejni akademie (n = 52) a skupinu student
psychologie (n = 49). Respondenti byli na zaCatku dotazani, zda nékdy cCetli
Clanek, knihu nebo se zucastnili pfednasky tykajici se oCitého svédectvi. Vétsina

respondentl (94 %) uvedla, Ze se o toto téma nikdy vice nezajimala.
Vyzkumny material

Pro ucely sbéru dat byl vytvofen dotaznik, ktery obsahuje otazky, tykajici se
znalosti o ocitém svédectvi. Pfed samotnym zacCatkem dotaznikové Setfeni
probéhl pfedvyzkum, kterého se zuc€astnili 4 respondenti, ktefi méli za ukol vyplnit
dotaznik a nasledné okomentovat, zda byly otazky dostatecné srozumitelné.

Otazky tak byly nasledné doupraveny.

5 FERJENCIK, Jan. Uvod do metodologie psychologického vyzkumu: jak zkoumat lidskou dusi.
Praha: Portal, 2000, s. 183.ISBN 80-7178-367-6,

57 HENDL, Jan a Jifi REMR. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal, 2017. ISBN 978-80-262-
1192-1.
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Celkovy pocet otazek je 10. Vybrané otazky byly vytvofeny na zakladé ovéreni
zkuSenosti studentl s problematikou ocitého svédectvi. Respondenti dostali

u svych otazek na vybér ze 4 moznosti: ne, spiSe ne, spiSe ano, ano.

V ramci odpoveédi jsme zabranili u€astnikiim odpovidat neutralné, moznost
odpovédi ,nevim“ tedy v dotazniku nebyla uvedena. Dotazovani studenti byli také
pozadani o poskytnuti véku, pohlavi a studované skoly pro nasledné rozfazeni do
pFislusné skupiny respondent. Sbér dat probihal od prosince do konce ledna.
Data byla zpracovana v programu Microsoft Excel a Microsoft Word, ve kterém

jsme si z analyzovanych dat vytvofili potfebné grafy k vyhodnoceni vysledk.
Seznam otazek:

1. Muze byt podle Vaseho nazoru proces vnimani u ocitého svédka ovlivnén jeho
postoji a oCekavanim?

2. Domnivate se, Ze pfitomnost zbrané muze zhorsit schopnost ocitého svédka
presné identifikovat obli¢ej pachatele?

3. Mdze byt podle Vaseho nazoru vzpominka ocitého svédka pozménéna na
zakladé informaci ziskanych od druhych osob nebo z medii?
zapamatovat detaily trestného &inu?

5. Plsobi podle Vaseho nazoru sebevédomy ocCity svédek vice duavéryhodné
nezli svédek, ktery je nejisty?

6. Myslite si, ze v pfipadé, kdy svédek identifikuje pachatele odliSné rasy, nez je
on sam, dopousti se tak vice chyb nez v pfipadé, kdy identifikuje osobu stejné
rasy?

7. Vite, co je to tzv. dezinformacni efekt?

8. Domnivate se, Ze dokaze sugesce ovlivnit svédeckou vypoved?

9. Myslite si, ze si détsky svédek pamatuje traumatické udalosti hife nez dospély
svédek?

10. Domnivate se, Ze pfi posouzeni vérohodnosti svédecké vypovédi je u ditéte

snazS$i odhalit, kdy IZe nez v pfipadé, kdyz Ize dospéli?

Spravné odpovédi jsou posuzovany podle sou¢asného vyzkumu.
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Charakteristika vyzkumného vzorku
— Pohlavi respondentti

Vzorek respondentl zahrnoval celkem 101 uc&astnikd, z toho bylo 68 Zen
a 33 muzl (graf €.1).

Pohlavi

Zeny
67%

@Zeny EMuji

Graf 1 - Pohlavi respondentu, zdroj: vlastni Setfeni

Z grafu €.1 mizeme vidét, Ze se dotaznikového Setfeni zuc€astnilo 67 % Zen

a 33 % muzu. Na grafu €.2 je zobrazeno pohlavi studentl z jednotlivych vysokych
Skol.

Pohlavi studentu
40

30
20

10

Policejni akademie Psychologie

B Zeny = Mufi

Graf 2 - Pohlavi respondentu, zdroj: vlastni Setfeni
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— Vékové zastoupeni respondentt

Vék respondent(

25 let
24 let 4%

0,
% 21 let
29%

t 22 let
43%

Wm2llet @M22let @23 let 24 let 25 let

23 let
19%

Graf 3 - V&k respondentu, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar:

Vék respondentll se pohyboval ve vékovém rozmezi mezi 21-25 lety. Prvni
vékovou kategorii 21 let tvofilo 29 % dotazovanych, nejvétsi podil respondentt

43 % bylo ve véku 22 let. Respondenti ve véku 23 % let tvofili 19 % a ve véku 24

v v

V nasledujici Casti prace se zaméfime na vyhodnoceni a rozbor vysledku
dotaznikového Setfeni, ve kterém jsme se budeme vénovat jednotlivym

vyhodnocenim.
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5.3 Analyza a interpretace ziskanych dat

Pro pfehlednost ziskanych informaci jsme pouzili na vyhodnoceni dotaznikove
grafy.

1. Mize byt podle Vaseho nazoru proces vnimani ocitého svédka

ovlivnén jeho postoji a oekavanim?

Spravna odpoveéd’: ano a spise ano.

1. MUze byt podle Vaseho nazoru byt proces vnimani ocitého
svédka ovlivnén jeho postoji a oCekavanim?

ne .
sSpise ne -
Y Studenti psychologie
spiSe ano
I m Studenti Policejni ak.

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

pocet respondent

Graf 4 - Vyhodnoceni otazky ¢.1, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar:

V prvni otazce byli respondenti dotazovani na to, zda podle nich muze byt

proces vnimani ovlivnén postoji a oCekavanim svédka.

Z grafu vyplyva, Ze prevazna vétSina studentld psychologie souhlasi s tim, ze
proces vnimani je ovlivnén postoji a o¢ekavanim. 91,80 % studentl psychologie

odpovédéla ano, 8,20 % dotazovanych odpovédélo, Ze spiSe ano.

Studenti Policejni akademie odpovidali nasledovné. 61,50 % uvedlo jako svou
odpovéd ano, 23,10 % oznacili spiSe ano. Dale u bylo 12 % u odpovédi spiSe ne

a 4 % respondentd uvedlo, Ze vnimani neni ovlivnéno postoji a oCekavanim.
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2. Domnivate se, ze pritomnost zbrané muaze zhorsit schopnost ocitého

svédka presné identifikovat obli¢ej pachatele?

Spravna odpoveéd: ano a spise ano.

2. Domnivate se, Ze pfitomnost zbrané muize zhorsit schopnost
oCitého svédka presné identifikovat obli¢ej pachatele?

"

P e
Studenti psychologie

SPISe a0 = Studenti Policejni ak.

0

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

pocet respondentu

Graf 5 - Vyhodnoceni otazky ¢.2, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar:

Ve druhé otazce byli respondenti tazani, zda se domnivaji, Zze vlivem

pritomnosti zbrané je pro svédky slozitéjsi identifikovat obliCej pachatele.

Studenti psychologie si vedli nasledovné. Celkem 46,9 % respondentl
odpoveédélo ano, 24,5 % odpovédélo spiSe ano, 20 % opovédélo spiSe ne a 8 %
se domniva, ze vlivem pritomnosti zbrané neni pro svédka slozitéjsi identifikovat

pachatele.

Naproti tomu 37 % studentl Policejni akademie odpovédélo na poloZenou
otazku spise ne a 29 % odpovédélo ne. Odpovéd ano se objevila u 15 %

dotazovanych a 19,2 % odpovédélo spiSe ano.

Z grafu €. 4 tedy vyplyva, Ze vétSina studentu psychologie pfedpoklada, ze
vliv zbrané ma dopady na naslednou identifikaci pachatele. Naproti tomu
u studentd Policejni akademie pfevazuje nazor, Ze pfitomnost zbrané bé&hem

incidentu neovlivni naslednou identifikaci.
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3. Mize byt podle Vaseho nazoru vzpominka ocitého svédka pozménéna na

zakladé informaci ziskanych od druhych osob nebo z medii?

Spravna odpovéd: ano a spise ano.

3. Mize byt podle Vaseho nazoru vzpominka ocitého svédka
pozménéna na zakladé informaci ziskanych od druhych osob
nebo z medii?

ne

spise ne

N Studenti psychologie
spiSe ano T
m Studenti Policejni ak.

ano

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

pocet respondentt

Graf 6 - Vyhodnoceni otazky ¢.3, zdroj: vlastni Setfeni
Komentar

Ve tfeti otazce jsme se dotazovali na to, zda mize byt podle respondent
vzpominka svédka pozménéna na zakladé vnéjSich informaci, tedy od druhych

0sob, z televize anebo z internetu.

PFiblizné polovina studentl psychologie, tedy 46,9 % odpovédélo ano, 24,5
% respondentl odpovédélo spiSe ano. 20 % odpovédélo, ze spiSe ne a 8 %

odpovédélo ne.

Celkem 37 % studentl policejni Skoly uvedlo odpovéd spiSe ne, odpoved
ne uvedlo 15 % dotazovanych. Odpovéd ano oznacilo 28,8 % respondentl a 19,2

% odpovédélo spise ano.

Na grafu ¢ 5 tedy muzeme vidét, Ze odpovédi u studentu Policejni
akademie jsou smiSené. P¥iblizna polovina studentl psychologie pfedpoklada, ze

vzpominky mohou byt na zakladé vnéjSich vlivi naruSeny.
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VegwEws

zapamatovat detaily trestného ¢inu?

Spravna odpovéd: ano a spise ano.

si zamatovat detaily trestného €inu?
ne
I

SPiSenc
Studenti psychologie

spise ano [ m Studenti Policejni ak.

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

pocet respondent

Graf 7 - Vyhodnoceni otazky ¢.4, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar

Ctvrta otazka zkoumala, zda jsou respondenti toho nazoru, Ze vlivem stresu
si svédek hdfe pamatuje detaily trestného €inu nebo se domnivaji, Ze stres nijak

neovliviluje proces zapamatovani si.

Vice jak polovina studentl psychologie, tedy 59,2 % odpovédélo ano, 16,3
% odpoveédélo spiSe ano. Odpovéd spiSe ne oznacilo 14 % a 10 % dotazovanych

odpovédélo ne.

Studenti Policejni akademie si vedli nasledovné. Celkem 46,2 %
respondentl odpovédélo ano, 23 % odpovédélo spiSe ano. SpiSe ne uvedlo 19 %

a 12 % odpovédélo ne.

Z grafu €. 6 vyplyva, Ze pfevazna vétsina respondent odpovédéla, Ze jsou

toho nazoru, ze stres ovliviiuje zapamatovani si detailu trestného ¢inu.
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5. Je podle Vas sebevédomy ocity svédek vice divéryhodny nezli svédek,

ktery je nervézni?

Spravna odpovéd: ne, spiSe ne.

5. Je podle Vas sebevédomy ocity svédek vice duvéryhodny nezli
svédek, ktery je nejisty?

|

SPiSe Ne | —
Studenti psychologie
SpIse ano ] m Studenti Policejni ak.

O

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

pocet respondentti

Graf 8 - Vyhodnoceni otazky ¢.5, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar

V paté otazce byli respondenti dotazovani na to, zda jsou respondenti

presvédc&eni, Zze sebevédomi svédek je vice duvéryhodny nez svédek nejisty.

Studenti psychologie si v této otazce vedli nasledovné. Vice nez polovina tedy
59 % respondentl odpovédélo ne, 10 % odpovédélo spiSe ne. Odpovéd ano

oznacilo 18,4 % dotazovanych a 12,2 % dalo spiSe ano.

Celkem 46 % studentl Policejni akademie uvedlo jako svou odpovéd ne, spiSe
ne oznacilo 19 %, dale 15,4 % odpovédélo spise ano a 19,2 % oznacilo odpovéd

ano.

Z grafu €.7 tedy vyplyva, Ze vice nez polovina studentt nepfedpoklada, ze

sebevédomi svédek je vice divéryhodny neZli nejisty svédek.
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6. Myslite si, ze v pripadé, kdy svédek identifikuje pachatele jiné rasy, nez je
on sam, dopousti se tak vice chyb nez v pripadé, kdy identifikuje osobu

stejné rasy?

Spravna odpoveéd’: ano a spise ano.

6. Myslite si, Ze v pfipadé, kdy svédek identifikuje pachatele jiné
rasy,nez je on sam, dopousti se tak vice chyb nez v pfipadé, kdy
identifikuje osobu stejné rasy?

ne

1
SPiSe Ne  —
spide ano Studenti psychologie
m Studenti Policejni ak.
.

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

pocet respondentu

Graf 9 - Vyhodnoceni otazky ¢.6, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar

V Sesté otazce byli respondenti dotazovani na to, zda si mysli, ze v pfipadé,

kdy svédek identifikuje osobu jiné rasy, nez je on sam dopousti se tak vice chyb.

Studenti psychologie si vedli nasledovné. Celkem 49 % respondentl
odpoveédélo ano, 22,4 % odpovédélo spiSe ano, 14 % opovédélo spiSe ne a 14 %

se domniva, Ze odliSna rasa nema vliv na identifikaci pachatele.

Nasledné 36,5 % studentu Policejni akademie odpovédélo na polozenou
otazku spisSe ano a 23,1 % odpovédélo spiSe ano. Odpovéd ne se objevila u 25 %

dotazovanych a 15 % odpovédélo spiSe ne.

Z grafu €. 8 vyplyva, ze skoro polovina studentl psychologie predpoklada, ze
odlisna rada ma vliv na identifikaci svédkem. U studentu Policejni akademie jsou
vysledky odpovédi riizné, avSak prevlada také nazor vlivu odliSné rasy v procesu
identifikace.
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7. Vite, co je to tzv. dezinformacni efekt?

7. Vite, co je to tzv. dezinformacni efekt?

"~ I
Studenti psychologie

m Studenti Policejni ak.

~

0,00%  20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

pocet respondentti

Graf 10 - Vyhodnoceni otazky ¢€.7, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar

V otazce €. 7 bylo ucCelem prozkoumat, zda respondenti znaji pojem
dezinformacni efekt. Na vybér bylo pouze ze dvou moznosti, tedy odpovéd ano Ci

ne.

Vysledky vypadaji nasledovné. Celkem 92,3 % studentu Policejni
akademie a 63,3 % studentl psychologie uvedlo odpovéd ne, tedy Ze pojem
neznaji. Pouze 7,7 % studentl policejni Skoly uvedlo, Ze vi, o co se jedna. U
studentu psychologie byly vysledky ponékud lepsi, a tedy 36,7 % uvedlo, Ze tento

pojem znaji.

Z grafu €. 9 vyplyva, Zze naprosta vétsina dotazovanych studentd Policejni
akademie nezna uvedeny pojem a pouha tfetina dotazovanych pojem

dezinformacni efekt zna.
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8. Domnivate se, ze dokaze sugestivni dotazovani ovlivnit svédeckou

vypovéd?

Spravna odpovéd: ano a spise ano.

8. Myslite si, Ze dokaze sugesce ovlivnit svedeckou vypovéd?

" .
spise ne H
Studenti psychologie
SPISEANY = Studenti Policejni ak.

0

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

pocet respondentt

Graf 11 - Viyhodnoceni otazky ¢.8, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar

V této otazce jsme zkoumali, zda si respondenti mysli, Ze sugesce muize

ovlivnit svédeckou vypoveéd.

Celkem 24,5 % studentu psychologie uvedlo odpovéd ano, odpovéd spise
ano dalo 36,7 % dotazovanych. Odpovéd spiSe ne oznacilo 20 % respondentu

a 18,4 % odpovédélo ne.

Skoro polovina, tedy 48,1 % dotazovanych studentd Policejni akademie
uvedlo odpovéd ano a 40,4 % dalo spiSe ano. Pouze 4 % oznadcilo spiSe ne a ne

oznacilo 8 % respondentu.

Z grafu €. 10 tedy plyne, Ze si v této otazce lépe vedli studenti Policejni

akademie. Domnivam se, Ze je to z divodu znalosti metod vyslechu.
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9. Myslite si, ze si détsky svédek pamatuje traumatické udalosti hire nez
dospéli svédek?

Spravna odpovéd: ne, spise ne.

9. Myslite si, Zze si détsky svédek pamatuje traumatické udalosti
hafe nez dospéli svédek?

¢ I

N Studenti psychologie
SPISe AnC | — i Police]
m Studenti Policejni ak.

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

pocet respondentti

Graf 12 - Vyhodnoceni otazky ¢.9, zdroj: vlastni Setfeni

Komentar

V Sesté otazce byli respondenti dotazovani na to, zda si mysli, ze détsky ocity

svédek si hife pamatuje traumatické udalosti nez dospéli svédek.

Studenti psychologie si vedli nasledovné. Celkem 53 % respondentd
odpoveédélo ne, 25 % odpovédélo spide ne, 12,2 % opovédélo spise ano a 10,2 %
se domniva, ze si dité jako svédek pamatuje traumatické udalosti hife nez svédek

dospéli.

Velka Cast studentu Policejni akademie, tedy 40,4 % odpovédélo na
polozenou otazku ano a 28,8 % odpovédélo spise ano. Odpovéd ne se objevila u

19 % dotazovanych a 6 % odpovédélo spiSe ne.

Zgrafu €. 11 vyplyva, Ze prevazna cast studentd Policejni akademie
predpoklada, ze si détsky svédek hlife pamatuje traumatické udalosti nez dospéli

svédek. Naopak vétsi ¢ast studentll psychologie predpoklada opak.
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10. Domnivate se, ze pii posouzeni vérohodnosti svédecké vypovédi je
u ditéte snazsi odhalit, kdy Ize nez v pripadé, kdyz Ize dospély?

Spravna odpovéd: ne, spiSe ne.

10. Domnivate se, Ze pfi posouzeni vérohodnosti svédecké vypoveédi
je u ditéte snaz8i odhalit, kdy IZe nez v pfipadé, kdyz I1Ze dospély?

Ne

SPiSe Ne |

Studenti psychologie

SIS N0
m Studenti Policejni ak.

AN
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
pocet respondentu

Graf 13 Vyhodnoceni otazky ¢.10, zdroj: viastni Setfeni

Komentar

V posledni otazce, tedy v desaté jsme se zkoumali, zda jsou respondenti
presvédCeni, Ze je snaze zjistitelné, kdyz |1Zze détsky svédek, nez kdyz IZe svédek

dospély.

Studenti psychologie si vtéto otazce vedli nasledovné. Celkem 33 %
odpovédélo ne a 29 % spiSe ne. Odpovéd ano oznacilo 28,6 % dotazovanych

a 16,3 % dalo spiSe ano.

Studenti Policejni akademie si vedli nasledovné. Vice nez polovina tedy 51,9 %
respondentt odpovédélo ano, 30,8 % uvedlo jako svou odpovéd spise ano, spise

ne oznacili 4 % studentd a 8 % odpoveéd uvedlo jako ne.

Z grafu €.12 mUzeme vycist, ze pomérné velka Cast studentd Policejni

akademie uvedlo, ze u détského svédka je lez snaze rozeznatelna.
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Vyhodnoceni hypotéz
Ve vyzkumné Casti bakalaiské prace jsme si stanovili tfi hypotézy.
Hypotéza €. 1

H: - Pfedpokladame, Ze spréavnost odpovédi vdech studenti o problematice

ociteho svédectvi je vyssi nez 50 %.

Z vysledkl vyplyva, Ze celkova celkové procento spravnych vypovédi
je 56,9 % u studentl Policejni akademie a studentl psychologie. Na zakladé

tohoto zjisténi, jsme dosli k zavéru, Ze Hi Ize verifikovat.

Hypotéza ¢. 2

H2 — Predpokladame, Ze spravnost odpoveédi u studentt Policejni akademie bude

vy88i nez u studentt psychologie.

Z vysledkl vyplyva, ze celkové procento spravnych odpovédi je u studentl
Policejni akademie 48,5 % a u studentl psychologie 65,9 %. Na zakladé tohoto

zZjisténi je hypotéza falzifikovana.

Hypotéza ¢€.3

Hs — Pfedpokladame, Ze v otazkach vztahujici se na détského svédka si vyrazné

lépe povedou studenti psychologie nez studenti Policejni akademie

Otazka €. 9 a 10 (graf €. 11 a 12) pojednava o détskych ocitych svédcich.
Z grafu €. 11 mOzeme vidét, Ze spravnost odpovédi je u studentl psychologie
85 % naproti tomu u studentld Policejni akademie odpovédélo 64 % studentu
spravné. Vysledky u otazky €. 10 jsou nasledujici. Spravnost odpovédi u studentd
Policejni akademie je 46 % a u studentu psychologie 80 %.

Z vysledku tedy vyplyva, Ze si studentu psychologie v téchto dvou otazkach

vedli lépe, hypotézu Ize tedy verifikovat.
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5.4  Shrnuti vysledkt praktické casti

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké jsou znalosti studentl Policejni akademie
a studentl psychologie v problematice ocitého svédectvi. Hlavni vyzkumna
otazka byla nasledujici: ,Jaké jsou znalosti studentt Policejni akademie police

a psychologie v oblasti problematiky ocitého svédectvi?“

Na zakladé dotaznikového Setfeni jsme zjistili, Ze studenti maji primérné
znalosti a povédomi o oCitém svédectvi a celkové vlivech, které na tato svédectvi
pusobi. Celkovy pramér spravnych odpovédi u obou skupin byl 56,9 %. V ramci
jednotlivych skupin byl primér spravnych odpovédi nasledujici. U studentd
Policejni akademie byla primérna uspésnost 48,5 % a u studentl psychologie
65,9 %. Mezi studenty byl vyznamny rozdil v pfesnosti, studenti psychologie
prokazali vy$Si informovanost této problematiky. PFi€inou téchto vysledk
muzeme predpokladat, Zze studenti psychologii jsou mnohem vice edukovani

o fungovani osobnosti ¢lovéka.

V prvni hypotéze jsme zaméfili na vSechny respondenty a predpokladali jsme,
Ze celkové procento uspésnych odpovédi bude vyssi nez 50 %. Tato hypotéza se
nam v ramci vyzkumného Setfeni potvrdila. Lze tedy fici, Ze respondenti obecné

podali v ramci dotaznikového feseni uspokojivé vysledky.

Ve druhé hypotéze jsme predpokladali, ze spravnost odpovédi u studentd
Policejni akademie bude vyS$si nez u studentl psychologie. Na zakladé ziskanych
vysledkl jsme zjistili, Ze celkové procento spravnych odpovédi je u studentd
Policejni akademie 48,5 % a u studentl psychologie 65,9 %. Na zakladé tohoto

zjisténi byla hypotéza falzifikovana.

Ve tfeti hypotéze jsme ovéfili, zda si studenti psychologie povedou Iépe v ramci
otazkach tykajicich se détskych svédkl. Treti hypotéza byla potvrzena.

Z vysledku vyplyva, Ze jsou znalosti studentl o oCitém svédectvi na dobré urovni.
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ZAVER

V této bakalarské praci vénované tématu Validity ocitych svédectvi
pfi vyslechu, bylo cilem vytvofit soubor relevantnich poznatk o psychologickych
faktorech pusobicich na ocité svédectvi ve vztahu k utvareni svédecké vypovédi.
Ocita svédectvi predstavuji v policejni praxi vyznamny dukazni prostfedek, avSak
dlouholety psychologicky vyzkum ukazal, Ze o€ita svédectvi nejsou tak spolehliva,

jak se doposud predpokladalo.

V teoretické Casti prace jsme se snazili Ctenafi priblizit faktory pasobici
v procesu svédecké vypoveédi. Zameéfili jsme se tak na vnéjsi a vnitfni vlivy, které
mohou ovlivnit proces vnimani, zapamatovani a reprodukci informaci. Inspiraci pfi
psani této bakalarské prace byla psycholoZzka Elizabeth Loftus, ktera se
dlouhodobé zabyva vyzkumem ocitého svédectvi. Jeji vyzkumy se zaméruji
pfedevSim na pamét a zkreslené vzpominky ve vztahu ke svédectvi oCitych
svédku. V uvodu prace jsme se ptali, jak je vilbec mozné, Ze svédek udéla chybu
ve sveé vypovédi, i kdyz je pevné pfesvédcen o jeji pravdivosti? Odpovéd neni
vubec jednoducha a jak jiz vime zteoretické Casti prace, existuje spoustu
osobnostnich a situacnich faktort které mohou ovlivnit svédectvi oCitych svédku.
PfedevSim se vS8ak jedna o zkresleni vzpominek, které mohlo nastat kdykoliv
béhem procesu ziskavani Ci pfi reprodukci informaci. Chybnému svédectvi se

vSak da predejit pfi zvoleni spravné taktiky vyslechu.

Na zakladé ziskanych poznatku z teoretické Casti prace byla realizovana
prakticka Cast, ve které jsme zkoumali a porovnavali znalosti souvisejici
s problematikou ocitého svédectvi u budoucich policisti a psychologt. Cilem
praktické Casti bylo zodpovédét Jaké jsou znalosti student Policejni akademie

a psychologie v oblasti problematiky ocitého svédectvi?

Z vysledkl dotaznikového Setfeni jsme zjistili, Ze si studenti psychologie
vedli v dotaznikovém Setfeni lépe nez studenti Policejni akademie. Na zakladé
téchto zjisténi jsme si uvédomili, jakou nezastupitelnou roli hraje psychologie
v ramci policejni praxe. Je tedy dulezité, aby si policisté byli védomi moznych vliv(

pusobicich na ocita svédectvi a pokusili se je eliminovat.
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V praxi to muze zahrnovat vytvofeni vhodného prostiedi, atmosféry
a vyuziti vhodné taktiky. V ramci rozSifeni povédomi o této problematice, by méli
byt sou€asti policejni praxe Skolici programy, které napomohou zvysit povédomi
o moznych faktorech plUsobicich na o€ita svédectvi. Zavérem lze tvrdit, ze ackoli
mohou byt ociti svédci cennym zdrojem dukazu, neméli by byt hlavnim nebo

jedinym dukaznim prostfedkem.
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