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UVOD

Je vSeobecné znamo, ze populace starne. Stale vice lidi se doziva vyssiho véku a méni se vékova
struktura populace. Starnuti souvisi zejména se zvySujici se zivotni Grovni, rozvojem mediciny,
poklesem porodnosti a celkovou prodluzujici se délkou zivota. Otazkami spojenych

s problematikou stéii se zabyva mnoho odborniki riiznych védnich disciplin. Tento problém
za&ina byt feden celosvétove, jelikoz se tyka kazdého z nas. Ukolem spoleénosti je nejen
dukladné se ptipravit na stafi, ale najit také zptsob smétujici ke zvySeni kvality Zivota osob
seniorského veku. Vyznamnym nastrojem slouzicim k napliovani kvality Zivota seniort je jejich
aktivita. Aktivita obecné podporuje t€lesnou i dusevni vykonnost seniord, zvySuje jejich

sobéstacnost a dava jejich zivotu smysl.

Toto téma jsem si vybrala, z divodu blizkosti cilové skupiny seniorti. V minulosti jsem vykonala
praxi v Domé¢ sv. Josefa v Kojeting, ktera mi poskytla moznost ndhledu na osoby seniorského
veéku z jiného thlu. Pochopila jsem, Ze neni dilezité zajistit t¢émto osobdm jen urcitou péci,

ale dat jim také moznost zit zpisobem, ktery jim vyhovuje. K vybéru piispél také fakt, ze jsem
donedavna velmi intenzivné travila ¢as se svym dédeckem, ktery se dozil veku 90 let.

V kazdodenni péci o né€j jsem zjistila, jak dilezité je nejen vyplnit jeho volny ¢as, ale umoznit mu
také delat ¢innosti, které ho bavi a k t€émto ¢innostem ho motivovat. VSeobecné jsem méla zdjem
o prohloubeni znalosti z této oblasti, a to z divodu studia oboru specidlné pedagogicka

andragogika.

Cilem bakalarské prace je zmapovat moznosti aktivizacnich ¢innosti v Domé sv. Josefa

v Kojetiné- centru dennich sluzeb a seznamit ctenaie prace s problematikou aktivizace seniort.

Prace je rozdé€lena do dvou ¢asti, ¢asti teoretické a praktické. Teoreticka cast obsahuje tii
kapitoly. V prvni kapitole se vénuji charakteristice zakladnich pojmt, jako je stafi a starnuti, dale
se zamétuji na klasifikaci stafi a na zmény, které souviseji se zvySujicim se vékem. V druhé
kapitole objasnuji pojem a cile aktivizace, zabyvam se oblastmi aktivizace a specidlné
pedagogickymi terapiemi. V neposledni fadé se vénuji vysvétleni pojmu aktivizacni pracovnik.

Posledni, tedy tieti kapitola obsahuje vSeobecny popis centra dennich sluzeb.



Prakticka ¢ast je zaméfena na samostatny vyzkum. Jsou zde popsany cile a strategie vyzkumného
Setfeni, metody sbéru dat, ale také analyza a zavér vyzkumného Setieni.

V praktické ¢asti nechybi ani popis vlastniho Setfeni a popis Domu sv. Josefa v Kojeting, tedy
mista kde byl vyzkum veden. Cilem Setfeni je zmapovat nabizené aktivizacni ¢innosti v Domé
sv. Josefa v Kojetin€ a ovéfit jejich vyznam pfi praci se seniory. Predmétem zajmu je také

celkova spokojenost uzivatelti s nabizenymi aktivitami.

Zpracovani bakalarské prace pro mne bylo velmi pfinosné a obohacujici. Zdrojem informaci
prace bylo studium odborné literatury, legislativy, dale vyuziti poznatkl z praxe a informaci

ziskanych z prednasek v prabehu studia na Univerzité Palackého v Olomouci.



TEORETICKA CAST

1. Starnuti a stari

,, Nestastné stari, v§ichni po tobé touzime.

I3

A kdyz prijdes, tak na tebe narikame.

Jan Kochanowski
1.1Charakteristika zakladnich pojmii

., Kazdy starne. I ten, kdo si mysli, Ze se ho stari netykd, se pomalu a jisté blizi k obavané hranici,

kdy ,,oficialné“ zacina stari. “ (Haskovcova, 2010, s. 9)

Existuje mnoho pokusii o vymezeni pojmu starnuti a staii, ovSem zadna z definic neni uplna

a presna.

Austad zaznamenava kolem tii set definic starnuti, uvadi vSak, Ze neexistuje souc¢innost

v medicin€ ani ve spolecenskych védach, jak definovat staii. (Jarosova, 2006)

., Starnuti znamena souhrn zmén ve strukture a funkcich organismu, které podminuji jeho
zvySenou zranitelnost a vykonnost jedince a které kultivuji v terminalnim stadiu a ve smrti.

(Langmeier, Krejcifova, 1998, s. 184)

Rizni se nazory na to, kdy nastava stafi. Je ziejmé, ze starnuti a stafi je individualni proces
a jeho pribéh zavisi na mnoha faktorech. OvSem i ptes individualitu téchto procesti vykazuje
seniorska populace své charakteristické rysy. Pfestoze maji stafi lidé mnohé rysy spolecné,

mohou se navzéjem lisit ve své zdatnosti, ale také ve svych potfebach a narocich.



Zékladni discipliny zabyvajici se problematikou starnuti a staii:
Gerontologie

Gerontologie pochazi z feckych slov gerdn = stary ¢lovek a logos = nauka, slovo. Tuto disciplinu

1ze chapat jako souhrn poznatkli o starnuti, stari a zivoté ve staii, nelze ji vSak chapat jako

samostatnou védni disciplinu. (Kalvach, Onderkova, 2006)
Dle Miihlpachra (2004) 1ze délit gerontologii do tii zakladnich prouda:

- Gerontologie experimentalni (biologicka), ktera se zabyva piic¢inami a mechanismy
starnuti zivych organisma.

- Gerontologie socialni, tesi otazky vzajemného vztahu starého ¢lovéka a spolecnosti.
Zejména tim, co stafi lidé potfebuji od spolecnosti, ale také tim, jak stara populace ptisobi
na spolecnost, jak ji ovliviiuje.

- Gerontologie klinicka, oznaCovana také jako geriatrie v SirSim slova smyslu.

Resi problematiku zdravotniho stavu a chorob ve stati zejména jejich vyskyt, priibéh,

vySetfovani a léCeni.
Geriatrie

Jak je zminéno vysSe, geriatrii je mozno oznacit jako klinickou gerontologii v §ir§im slova smyslu.
Tento pojem je odvozen z feckych slov geron = stafec a inr6 = 1é¢im. V uzsim slova smyslu
1ze geriatrii chapat jako samostatny 1ékai'sky obor, ktery se zabyva nejen vSeobecnou interni
problematikou, ale také rehabilitacnimi, neurologickymi, psychiatrickymi, oSetfovatelskymi
1 socidlnimi sluzbami. Cilem oboru je piedev§im zachovani a podpora sobéstacnosti jedince.

(Miihlpachr, 2004)

Gerontopedagogiku v §ir§im a uz§im slova smyslu vymezily autorky Klevetova a Dlabalova

(2008).

Gerontopedagogika v uzsim slova smyslu

Je to pedagogicka disciplina, ktera se zabyva vychovou a vzdélavanim seniort, jedna se
tedy o vzdelavani ve stafi a ke stafi. Tato disciplina se snazi nalézt cestu, ktera by poukézala
jakym zptsobem pfipravit ¢loveéka na jeho posledni zivotni etapu a jak navratit stari dastojnost.
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Gerontopedagogika v SirSim slova smyslu

Gerontopedagogiku v §ir§im slova smyslu lze chapat jako teoreticko-empirickou disciplinu,
ktera zabezpecuje komplexni péci, pomoc a podporu seniorim pii uspokojovani jejich

individuélnich potieb.

,,Stari neni choroba, i kdyz je zvySenym vyskytem chorob provazeno, a ztrata sobéstacnosti neni

nezbytnym, zakonitym dusledkem starnuti. “ (Mihlpachr 2004, s. 16)

Pravdou je, Ze zdravotni a funk¢ni stav seniorti se zlepSuje s rozvojem spolecnosti. Je velmi
dualezité usilovat nejen o zabezpeceni starych a nemocnych osob, ale také o zlepSovani praveé

zdravotniho a funkéniho stavu téchto osob.

»~Proces starnuti je zakonity a je treba ho respektovat. Byt stary na dobry zpiisob je jisté zdrojem
individualni radosti a spokojenosti a bylo by Zadouci, aby takovou radost prozivalo stdle vice

starnoucich osob. “ (Haskovcova, 2010, s. 170)
1.2 Vymezeni pojmu stari

Pravdou je, Ze u kazdého z nas probihd proces starnuti odlisn€ a je velmi individudlni,
kdy dosahneme hranice staii. Lze také konstatovat, ze kazdy z nas je tak stary, jak se citi byt

stary. Ne kazdy se dozije stafi, ale starnuti se tyka kazdého z nas.

Kalvach (1997) uvadi, ze stéfi je: ,, diisledkem a projevem geneticky podminénych involucnich
procesu modifikovanych dalsimi faktory (chorobami, Zivotnim zpiisobem a zivotnimi
podminkami) a je spojeno s Fadou vyznamnych socidlnich zmén (osamostatnéni deti,

penzionovani, zmeény socialnich roli). “ (JaroSova, 2006)

1.2.1 Kalendarni stari

Kalendaini nebo také chronologicky vek je nejcastéjSim meétitkem pro stanoveni stafi. Jedna se
o velmi prosté a jednozna¢né métitko. Je nutné podotknou, Ze z chronologického hlediska

starneme vSichni stejne.
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Kalendaini staii je: ,,vymezeno dosazenim urcitého, arbitrarné stanoveného veku, od nehoz se

empiricky obvykle napadnéji projevuji involucni zmeny. “ (Miihlpachr, 2004, s. 20)

V 60. letech dvacatého stoleti akceptovala Svétova zdravotnicka organizace (WHO) jako hranici
stati veék 60 let a zacala ¢lenit kalendaini vék dle tzv. patnactiletych cykli. Avsak v souvislosti
se starnutim populace dochéazi v hospodaisky vyspélych zemich k posouvani hranice staii az

k véku 65 let. (Kozakova, Miiller, 2006)

Patnactileté déleni, doporucené komisi expertti Svétoveé zdravotnické organizace:

- 60— 74 let - Casné stari
- 75—89 let - vlastni stafi
- 90 let a vice - dlouhovékost

(Kubinové, Kiizova, 1997)

V soucasné dob¢ se vSak velmi Casto pouziva nasledujici déleni:

- 65 -74 let - mladi seniofi - adaptace na penzionovani, volny Cas a s nim spojené aktivity,
seberealizace.

- 75— 84 let - stafi seniofi — zmeéna funk¢ni zdatnosti, medicinskéa problematika, choroby
a jejich prub¢h.

- 85 avice let - velmi stafi seniofi - zde hraje velmi vyznamnou roli sobéstanost
a celkova zabezpecenosti.

(Kalvach, Zadak, 2004, s. 47)
Pokrocilé stafi, obvykle nad 90 let (n€kdy také nad 85 let) byva v literatufe oznacovano jako
dlouhovekost. Tohoto veéku se doziva ¢im dal vice lidi, je to dano zlepSujici se zdravotnickou

péci a zivotnimi podminkami. Pravdou vsak je, Ze se tohoto véku doziva pouze maly zlomek lidi.

., Dosud nejdelsi hodnovernou délkou lidského Zivota je vek 122,5 let, v nemz zemrela Zena ve

Francii v roce 1997.“ (Kalvach, Zadak, 2004, s. 93)
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1.2.2 Biologické stari

., Biologické stari je hypotetické oznaceni konkrétni miry involucnich zmén (atrofie, pokles

funkcni zdatnosti, zmény regulacnich a adaptacnich mechanismii). “ (Miihlpachr, 2004, s. 19)

Podle autorek Klevetové a Dlabalové (2008) miiZzeme oznadit biologické starnuti jako zmény
organismu, které probihaji na fyziologické trovni. Tyto zmény postihuji pfedevsim télesné tkané
a organy a probihaji riznorod¢ u kazdého z nés. Jsou ovliviiovany genetickymi dispozicemi

a zivotnim stylem.

vvvvvv

I3

clovéka se nezdarily. Stanoveni biologického stari, ani jeho dilcich variant se nevyuziva.

(Kozakova, Miiller, 2006, s. 12)

1.2.3 Socialni stari

Miihlpachr (2004) definuje socilni stari jako obdobi, které miizeme vymezit kombinaci nékolika
socidlnich zmén ¢i splnénim urcitého kritéria — nejcastéji penzionovanim. Stafi je v tomto smyslu

chapano jako socialni udalost.

Je velmi dulleZité pripravit se na stafi, a to jiz v mladiim véku. Clovék by mél odchod do diichodu
pfijmout jako pfirozeny jev, nemél by se tohoto obdobi obavat a mél by ho akceptovat. Je vhodné
si také uvédomit, jak bude ve stafi nakladat se svym volnym casem. Jako ptipravu na stari
muzeme brat také zménu stravovacich navykd, provozovani pohybovych aktivit, ipravu bytu

a v neposledni fadé je také vhodné myslet na finan¢ni rezervu.

Haskovcova (2010) doporucuje také zménu bydlisté. At uz kvili velikosti bytu ¢i domu,
tak predevsim z diivodu lokality. Velmi dilezita je nejen vzdalenost a dostupnost obchodt se
zbozim bézné denni potieb, ale také dostupnost potfebnych 1€kaiti a v neposledni fad¢ také

blizkost dospélych déti.
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V souvislosti se socidlnim stafim, lze Clenit lidsky zivot do 4 zakladnich etap, tzv. veéku:

- Prvni vék — byva oznacovan jako predproduktivni. Patii sem obdobi détstvi a mladi, pro
které je charakteristicky rast, vyvoj, vzdélavani, profesni ptiprava, ziskavani zkuSenosti
a znalosti.

- Druhy vek — oznacovan jako produktivni zahrnuje obdobi dospélosti, Zivotni produktivity
biologické, socialni a pracovni.

- Treti vék — nazyvan jako postproduktivni. Zahrnuje obdobi stéfi, které byva ¢asto chapano
jako obdobi poklesu zdatnosti, odpoc¢inku a bez produktivni pfinosnosti. Toto je vSak
nebezpecné vychodisko, které casto vyusti v podceiiovani a diskriminaci. Takové pojeti
tietiho véku potlacuje hledisko osobnostniho rozvoje jako celozivotniho procesu.

- Ctvrty vék — oznaduje fazi zavislosti. Toto ozna¢eni neni piili§ vhodné, odporuje totiZ
konceptu uspésného starnuti a predstave, ze zdravé stati ziistava az do nejpokrocilejsiho
véku samostatné.

(Miihlpachr, 2004, s. 19 —20)

1.2.4 Psychické stari

,, Psychické stari je ovlivnéno mnoha faktory. Mimo jiné osobnostnimi rysy, objevovanim se
charakteristickych psychickych zmén v pritbéhu starnuti a ve stari, reakci konkrétniho cloveka

na jeho vlastni stari.* (Kozakova, Muller, 2006, s. 13)

Do psychického staii 1ze tedy zahrnout vSechny zmény psychiky, které souvisi se zvysujicim se

veékem.

V souvislosti s psychickym stafim uvadi Kozékova a Miiller (2006) také pojem subjektivni veék.
To znamena, jak se Clovek sam citi a jaké je jeho individudlni sebevédomi. Subjektivni veék
nemusi byt v souladu s objektivni situaci a redlnymi moznostmi osoby seniorského veéku.
Haskovcova (2010) ve své publikaci uvadi, ze psychologické aspekty staii se staly predmétem

odborného zajmu az ve 20. stoleti.
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Tyto aspekty jsou metodicky pristupné obtiznéji, jelikoz starnuti organismu je postupny proces.

Otazka spociva v tom, kdy piichdzi urcity zvrat, kdy ,,zestarla duse®.

1.3 Zmény ve stari

Vseobecné plati, ze s vy$§im vékem prichazeji také vyznamné zmény. Tyto zmény se mohou

projevovat jak v rovin€ biologické, tak socidlni i psychicke.

., Neprijemné symptomy stari se objevuji ve vetsi mire u tech, kteri si mysli, Ze maji zivot za sebou
a ocekavaji sestup zacinajici penzi a koncici smrti. Zdravejsi a plni energie jsou naopak ti,
kteri o letech nepremysleji, jsou aktivni a veri, Ze na né jeste mnoho prijemnych Zivotnich zazitkii

ceka. " (Rheinwaldova, 1999, s. 15)

1.3.1 Biologické zmény

Autorky Klevetova a Dlabalova (2008, s. 20 - 22) rozd¢€luji biologické zmény do nésledujicich
systému:

- Pohybovy systém — dochazi ke snizovani vysky téla a ubyvani kostni hmoty. Vazivo
zacina byt mén¢ pruzné, chrupavky tuhnou, ubyva svalové hmoty a zaroven dochazi
k poklesu svalové sily. Dochazi k fidnuti kosti, stdvaji se kieh¢imi a ptibyva razi. Pohyb
u starych lidi byva pomalejsi. S ptibyvajicim vékem se ohyba patet a stary clovek se hrbi.

- Kardiopulmonalni systém — projevuje se snizovanim funkce plic a celkové klesa vitalni
kapacita plic. Srdce piecerpava méné krve, ¢imz dochazi ke snizenému priitoku ostatnimi
organy. Vyrazn¢ se sniZuje elasticita tkani, cév a tepen. Srdecni chlopné piestavaji plnit
svou funkci, ochabuji a ¢loveék byva pii zvySené namaze dusny.

- Travici systéem — mnozstvi travicich stav se snizuje, dochazi k pomalejsimu rozkladu
potravy. Pruznost a kapacita mocového méchyte se zmensuje, Casto se projevuje
chronicka zacpa.

- Pohlavni organy a vylucovaci organy — zacina se projevovat pokles pohlavni ¢innosti,

u muzil se snizuje potence a zeny prestavaji menstruovat. O¢istovaci a koncentracni

schopnost ledvin je narusena. Nastava problém mocové inkontinence.
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- Kozni system — kiize se zacina ztenCovat a ztracet svoji pruznost. Zac¢inaji se tvofit vrasky,
vlasy fidnou a Sedivéji.

- Nervovy systéem — poCet neurontli se nerovnomerné snizuje, dochazi k biochemickym
zménam v neuronech, které maji vliv na rychlost vedeni vzruchu. Diky zméndam
hlubokého ¢iti se projevuje porucha chiize a rovnovahy. Stafti lidé byvaji méné odolni
k zatézi a nejsou schopni se adaptovat na nové zivotni zmény. Velmi Casto se projevuje
porucha spanku.

- Smyslové organy - schopnost vnimani signalti z okoli prostfednictvim smyslovych organii
se snizuje. Dochazi ke zhorSovani nejen zraku a sluchu, ale také ke zhorSovani ¢ichovych,

hmatovych a chutovych schopnosti.

Vagnerova (2000) uvadi, ze ve stafi se méni viditelnym zptisobem zevnéjsek ¢lovéka, ¢imz
ovliviiuje jeho socialni status. Lidé jej mohou v dusledku této zmény vnimat jako starce a také se
k nému podle toho chovaji. Vné&jsi vzhled starého ¢loveka signalizuje jeho celkovy, somaticky

1 psychicky stav. Stafi lidé casto nemaji zdjem o svilij vzhled, coZ se mliZe projevit jako tzv.
syndrom zanedbaného starce. Pod timto pojmem mitizeme oznacit osobu, ktera ztratila nejen
motivaci k hygien¢ a péci o svlij zevnéjsek, ale také o domacnost. Objevuje se vétSinou

u osamélych lidi a mtze predpovidat zavazny upadek osobnosti.

K tomuto problému se vyjadiuje také biolozka a filozotka Helena Haskovcova (2010) ktera tvrdi,
ze takto vypadajici senior miize odpuzovat své okoli, vzdaluje se spolecnosti a tento

tzv. charakteristicky ,,pach staroby* prispiva k negativnimu pojimani staii.

1.3.2 Socialni zmény

Stafi lidé byvaji Casto izolovani ve svém soukromi, maji méné socialnich kontaktt. Je to dano
predevsim tim, Ze u nich dochazi k ubyvani riznych schopnosti, nejen ze htte vidi a slysi,
ale stavaji se také vice labilnimi a pomalymi. Ptispiva k tomu i fakt, Ze soucasna spolecnost

nenabizi starym lidem Zadnou pfijatelnou socialni roli.
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Potfeba socidlniho kontaktu je pro staré lidi velmi diilezita. Seniofi potfebuji nejen své vlastni
soukromi, ale také kontakt s jinymi lidmi. Pravdou je, ze preferuji kontakty se zndmymi lidmi

a se svymi vrstevniky. (Vagnerova, 2000)

Jako soucast socialniho kontaktu je mozné brat také komunikaci, tedy dorozumivani
a sdélovani informaci. Komunikace starych lidi sebou nese urcita specifika:

- Stafi lidé Casto trpi nedoslychavosti, musi se vice soustiedit na poslech a komunikace je
vice unavuje. Muze se také stat, ze stary ¢loveék nezachyti veskeré informace
a reaguje tedy nepiimétene. Nedoslychavi lidé se casto zacnou komunikaci vyhybat.

- Typicka zvySena pomalost starych lidi také zatézuje komunikaci. Tito lidé potiebuji delsi
dobu na zpracovani informace a nasledné vyjadieni svych myslenek. Tento problém
pfedevsim narusuje kontakt s mladsi generaci, ktera obecné nema dostatek casu,
aby se prizpusobila pomalej$imu tempu starych lidi.

- Seniofi také trpi poruchami paméti, diky nimz si hiite vybavuji urcité slovni vyrazy,
jména ¢i situace, o kterych chtéji hovofit.

- Stati lidé mivaji tendenci opakovat sva sdéleni. Tato tendence mize byt ddna nejen
zpisobem koncentrace pozornosti, ale také projevem uzkosti ¢i nejistoty. Staii 1idé maji
také problémy se zapamatovanim si novych informaci, proto si nejsou vzdy jisti, zda si
nov¢ informace zapamatoval i jejich komunikaéni partner.

- Komunikace se skupinou znamenaji pro starého clovéka vétsi problém nez komunikace
s jednotlivecem. Komunikace s vét§im poctem lidi vyzaduje vétsi soustiedénost, hluk
a Sum casto stézuje slySeni nebo staii lidé nechtéji opakované klast své otazky, proto se
radéji chovaji ve vztahu ke komunikaci pasivné.

- Seniofi mivaji sklony ke komunikaci o svych télesnych obtizich. Vétsinou tak €ini proto,
Ze se jim nedafi upoutat pozornost jinym zpiisobem a mohou se citit bezvyznamni. Stafi
lidé maji tendenci neustale si sté€Zovat, vétSinou vsak jde o projev potieby upoutat
pozornost blizkého, eventuelné jakéhokoliv clovéka.

(Vagnerova, 2000, s. 462 - 463)

Za hlavni a zasadni zménu v obdobi stafi, mizeme povazovat odchod do diichodu. Ne kazdy se

vSak na toto obdobi t&si.
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Existuje mnoho lidi, pro které je odchod do dichodu obavanou Zivotni etapou. S ptichodem
penze, nastava v zivoté jednice mnoho zmén. Clovék mé najednou ve svém zivoté vice Casu sam
na sebe, na své z4jmy a na své aktivity. Problémem vSak Casto je, Ze stafi 1idé nevédi, jak se svym

volnym ¢asem nalozit.

,, Lidsky Zivot je konecny, ale nekonci odchodem do penze. Vzdyt seniorsky vék dnes reprezentuje

témer trretinu naseho zivotniho casu a je zadouct, aby byl kvalitné Zit, nikoliv promarnén.

(Haskovcova 2010, s. 170)

Mlynkova (2011) poukazuje na to, ze penzionovani sebou nepfinasi pouze socialni zmény,
ale dochazi také ke zmén¢ ekonomické situace seniorti. Nizka penze, poplatky u 1ékait
a v 1ékarnach jim ¢asto znemoznuji udrzet si svij dosavadni zivotni standard, na ktery byli zvykli

v mlad$im véku.

Mnoho autorti uvadi, ze s postupujicim vékem jedince klesa jeho psychicka a fyzicka

sobéstacnost, s ¢imz souvisi také jejich nartistajici zavislost.

Pravdou je, Ze pro starSi obcany piedstavuje zadost o pomoc a nasledné piijeti pomoci obrovsky
problém. Problém spociva predevsim v tom, ze staii lidé povazuji tuto skutecnost jako ponizujici
a nedlstojnou. Existuji dva divody, prvnim z nich je nebyt druhému na obtiz a druhy diivod tkvi

v soucasném kladeni diirazu na sobé&stacnost, jako na nejvyssi hodnotu. (Haskovcova, 2010)

Ve stafi asto dochazi ke ztraté zivotniho partnera. Tato udalost je pro kazdého clovéka velmi
traumatizujici a stresujici. Stafi lidé se velmi Spatn€ vyporadavaji se smrti svého partnera, citi se
osaméli a zbytecni na tomto svéte. Partnerstvi je pro seniory velmi diilezité. Dava jim pocit
jistoty, Zze n€kam patii, Ze se mohou se svymi starostmi i radostmi pod¢lit s blizkou osobou. Proto
prave ovdovéli lidé nemaji touhu zit, na tomto svété je nic nedrzi a velmi Casto se stava,

ze ovdovéli partneti po kratkém Case nasleduji své milované.

., Smrt manzelského partnera zvysi pocit ohroZeni, prazdnoty a osameélosti, vede ke ztraté jednoho

vyznamného smyslu Zivota. “ (Vagnerova, 2000, s. 479)
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1.3.3 Psychické zmény

V souvislosti s procesem starnuti nastavaji také mnohé zmény v psychické oblasti.

Vagnerova (2000, s. 450 - 451) uvadi biologicky a psychosocialn¢ podminéné zmény:

Biologicky podminéné zmény - mohou byt pouhym projevem starnuti, nebo je mize
vyvolat néjaky chorobny proces.

Psychosocialné podminéné zmény - mohou byt ovlivnény jednak kohortovou zkuSenosti,
tak individudlnim zivotnim stylem. K t€émto zménam mohou pfispivat také postoje

spolecnosti, které manipuluji staré osoby k urcitému chovani.

%

Podle autori Kozakova a Miiller (2006, s. 14) ptinasi psychické starnuti zmény predevsim

v téchto oblastech:

Zmény poznavacich (kognitivnich) schopnosti — dochazi ke zpomalovani
psychomotorického tempa, coz se miize projevovat piedevsim v zatézovych situacich.
Stari lidé mohou mit také nechut’ k feSeni aktudlnich problémii, mohou Casto ptsobit
dojmem bezradnosti.

Zmeny pameti a uceni — stati lidé mohou mit problémy s vybavovanim nékterych nazvt a
s koncentraci pozornosti. Je vSeobecné znamo, Ze seniofi si 1épe pamatuji a vybavuji staré
vzpominky, nez nové poznatky.

Zmeny emocionality — v obdobi staii se mize jevit clovek vice citlivy, coz se miize
projevit v neschopnosti zvladat své emoce.

Zpomaleni psychomotorické a percepcni ¢innosti — pro osoby seniorského véku se jevi

jako velmi narocné predevsim Cinnosti, které vyzaduji rychlost reakce a rozhodovani.

., Velka cast seniorii je snadno citové zranitelna, ma vetsi potiebu naklonnosti a ocekava ohledy

a porozument. “ (Klevetova, Dlabalova 2008, s. 24)

K psychickym zméndm mohou byt fazeny také zmény osobnosti. V pribehu starnuti se mohou

meénit nékteré vlastnosti ¢loveéka. V dusledku toho se muze ménit cela struktura osobnosti

a také projevy chovani. Tyto zmény mohou byt Casto velice napadné a nemuseji vzdy odpovidat

osobnosti daného ¢lovéka.
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Zmény osobnosti 1ze rozd¢lit do tii kategorii:

- Dochazi ke zvySovani nejistoty a snizovani sebedtivéry starych lidi, mohou nastat problémy
také v orientaci. Diky tomu se mohou projevit takové osobnostni vlastnosti, jako je
nerozhodnost, opatrnost a puntickarstvi.

- U starych lidi se méni také emotivni projevy. Proto jsou vyhranénégjsi takové vlastnosti, jako
je bazlivost, uzkostnost a sklon k nespokojenosti.

- Stafi lidé jsou Casto nejisti ve vztahu k lidem, kterym nerozumi, kterym nestaci a na kterych
jsou mnohdy vice zavisli nez diive. V tomto piipadé se méni pfedevsim vlastnosti, které se
né&jak projevuji ve vztahu k lidem. Je to predevSim egocentrismus, akcentovana extroverze,
ktera se projevuje jako dotérnost, dale vlastnosti jako podeziravost
a vztahovacnost, lakota ¢i prohloubend introverze vedouci az k samotafstvi a odmitani
jakéhokoliv kontaktu.

(Vagnerova, 2000, s. 459)

Je vSak velmi dllezité pfipomenout, Ze jde o individualni zmény, které nepostihuji kazdého

jednice ve stejné mifte.

U starsich lidi se mizeme setkat také se zménami v oblasti tvorivosti. Tvotivost klesa jiz od

sttedni dospélosti. Dle statistik je povazovan vrchol tvotivosti clovéka mezi 25. az 40. rokem.
Ve skute&nosti viak zadna uréita hranice tvofivosti neexistuje. Clovék je tvofivy po cely svijj
zivot. V tomto piipad¢ jde vice o motivaci, vytrvalost a entusiasmus ¢loveéka, nez o jeho vek.

(Langmeier, Kejcitova, 1998)

Nesmime opomenout také urcita pozitiva stari, kterym vsak stale neni vénovana nalezita
pozornost. Jedna se predevsim o trpélivost, rozvahu a zivotni nadhled seniord, vice odpovédnosti
ke svéfenym ukoltim a v neposledni fadé také vEtsi stalost v ndzorech i vztazich. (Haskovcova,

2010)

1.4 Strategie prijeti stari

Pro kazdého jedince ptedstavuje piichod staii urcitou udalost, ktera sebou nese mnoho zmen.
Je velmi dilezité pfijmou tyto zmény a akceptovat stari.
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Pravdou je, ze starym lidem ¢asto velmi dlouho trva, nez si zvyknou na novy spolecensky status,
ktery je spojen prave se stafim. Jak uz je zminéno vyse, toto obdobi nepfinasi pouze negativni

zmeény, ale je nezbytné vnimat také pozitivni stranky stafi.

Adaptace jedince na stafi zavisi na mnoha okolnostech, z nichz nejdulezitéjsi je osobnost
Cloveka, jeho aktivita béhem Zivota, ale také zkuSenosti a jeho vlastni filosofie. Existuje mnoho

zpusobt jak se vyrovnat se stafim. Hovofime o tzv. strategiich pfijeti stafi.:

Konstruktivni zpiisob — znamena pozitivni postoj k zivotu. Seniofi jsou smifeni se svym
starnutim, jsou pfizplsobivi a realizuji své zajmy. Zajimaji se o déni kolem sebe, snazi se zit
aktivné a udrzovat se v kondici.

- Obranny postoj — tento postoj se mize objevit piedevsim u jedinct, kteti byli cely zivot
aktivni. Tito lidé se nemohou smifit se starnutim, ubytkem sil a maji strach ze zavislosti
na jinych osobach. Nejsou schopni piijimat pomoc od druhych.

- Zavislost — vétsinou se objevuje u lidi, ktefi jsou po cely zivot pasivni. Tito lidé se spoléhaji
na druhé, nechaji za sebe rozhodovat, ocekavaji, ze je nékdo povede.

- Neprdtelsky postoj — tito lidé jsou nepiatelsti viigi viemu. Casto svaluji vinu na druhé, jsou
agresivni, mrzuti a nespokojeni. VétSinou Ziji osaméle, protoze jejich okoli se jim radéji
vyhyba.

- Sebenenavist — tito seniofi jsou litostivi, zda se jim, Ze jejich Zivot neni dostatecné naplnén.

Maji pocit, ze svlij zivot promarnili. Nevyhledavaji spolecnost, jsou osaméli a mohou mit

sklony k sebeublizovani. V tomto ptipad¢ je vhodnéa pomoc Iékaie -psychiatra.

(Mlynkova, 2011, s. 17)

,, Ukolem kazdého z nas je a bude vytvorit si vlastni model aktivniho starnuti, dokazat prijimat
a spravné vybirat pro sebe uzitecné nové informace, tvorivé pracovat a kvalitné odpocivat. Ucit
se zpusobu Zivota, ktery mi prinasi radost, i pres zmeény, jez nas ve stari mohou provazet. *

(Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 35)

Adaptace na starnuti miva vétSinou rizny prubéh nejen v Case, ale také v zavislosti na vnéjSich

stresorech ¢i zménéach somatického a psychického stavu. (Vagnerova, 2000)
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2. Moznosti aktivizace osob seniorského véku

., Tak jako basen i zivot se hodnoti,
ne podle délky, ale podle obsahu.

Seneca

2.1 Pojem a cile aktivizace osob seniorského véku

pojimana aktivita. VSeobecné plati, Ze aktivita ptispiva k vetsi zivotni spokojenosti, ktera se
odviji od kladného subjektivniho prozitku, ptispiva také k udrzovani télesné a dusevni vykonnosti

¢i k jeji rehabilitaci, a tim ke smysluplnému zapojeni do spolecnosti. (Kozakova, Miiller, 2006)

Aktivizace byva zajistovana urenym pracovnikem, ktery se snazi organizovan¢ uspokojovat
potieby starych lidi v oblasti jejich zdjmovych aktivit. Takto definovana aktivizace zahrnuje
predevsim ruzné krouzky (napt. keramicky krouzek) nebo akce (napft. vylet). (Musil,

Kubalc¢ikova, Hubikova, 2006)

Z vyzkumt vyplyva, ze nejlepsi strategii pro seniory je zlstat co nejaktivnéjsi. Vyzkumnici
vychézeji pfedevsim z toho, ze stafi lidé upfednostiiuji aktivni zivot. U seniori, ktefi se aktivné

zapojuji do spolecCenskych aktivit, je zivotni spokojenost nejvyssi. (Stuart-Hamilton, 1999)

Ovsem snaha o aktivizaci starych lidi musi plné¢ respektovat jejich individualni ptéani, ale také
jejich moznosti. V opacném piipad¢ mize nadmérna aktivizace starych lidi nabyvat charakteru

tyrani téchto osob. (Langmeier, Krej¢itova, 1998)

Také Rheinwaldova (1999) uvadi, ze pouze aktivity, které pln¢ uspokojuji potfeby obyvatel, jsou
ucinné a nejvice vyhledavané. Kazdy program by mél obsahovat jak trochu zabavy, tak trochu

terapeutického ucinku.

Hartl (2000, s. 27) definuje aktivizaci jako ,,Si7eji nespecifické oznaceni urovné aktivity, ¢innosti,

vybuzenosti, zalozené na smyslové, zlazove, hormonalni a svalové pripravenosti k ¢innosti.
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Aktivizacni programy mohou byt rozvijeny nejen na Urovni preventivni (zaméfeny na zdravou
starnouci populaci), ale také na urovni /écebné — vlastni terapie (zahrnuje napi. kognitivni
rehabilitaci po cévnich mozkovych piihodach) i sekundarni prevence (napf. u lidi s poCinajici
demenci muze piiméfena aktivizace zlepSovat kvalitu zivota, ale také zpomalit postup této

A

choroby). (Langmeier, Krej¢ifova, 1998)

Mnozi autofi uvadéji také termin animace, kterd vyjadiuje ,, kazdodenni snahu porozumét

a vychdzet vstric potiebam a individualnim zvyklostem klienta vSemi pracovniky organizace. “
Pod pojmem animace mizeme chapat ur¢itou snahu dotvaret poskytovanou sluzbu, tak aby ji
uzivatel mohl piijimat zpisobem, na ktery je zvykly a ktery je mu blizky. Diky tomuto je
stimulovéan jeho potencial k tomu, aby mohl provozovat aktivity a zvyklosti, ke kterym vyjadiuje

spontanni sklon. (Musil, Kubal¢ikova, Hubikova, 2006, s. 60)

Aktivizace neznamena pouze vyplnit ¢as lidi poté, co jim byla zajiSténa veSkera péce. Aktivizace
predstavuje celkovy, komplexni proces, ktery umoziuje kazdému jedinci zit zpiisobem, ktery mu
vyhovuje a pokracovat v tom, co je pro n¢j dulezité. Nejen pro zachovani pocitu jistoty, ale také

vykonnosti, socidlniho zaclenéni a vlastni hodnoty. (Zgola, 2003)

Rheinwaldova (1999) uvadi ve vztahu s modernim ptistupem ke starnuti tzv. dynamickou teorii
starnuti, kdy je ¢lovék vniman jako komplexni dynamicky proces, vlastnici schopnost ur¢ité miry
regenerace. Z tohoto pfistupu vyplyva, ze ¢innosti se posiluji, udrzuji a rozvijeji funkce lidského

téla a mysli, zatimco necinnosti se ztraceji.

Obecné Ize aktivizaci chapat jako podnécovani k ¢innosti ¢i urcité aktivité. Aktivizace mize byt
chapana jako proces smétujici ke zvySovani kvality Zivota osob. Clovék miize byt aktivni
kdykoliv, bez ohledu na sviij vék ¢i zdravotni stav. Cilem aktivizace je piedevSim rozvijet ¢i
podporovat zachovalé schopnosti kazdého jednice, rozvijet jeho sobésta¢nost a dovednosti.

Je velmi dillezité provadet aktivizaci na zaklade€ individudlnich pfani jednotlivel, ale také dle
jejich moznosti. Pravdou vsak je, ze seniofi mnohdy odmitaji jakoukoliv aktivitu, odkazuji se
na to, ze uz toho v zivot¢ udélali dost a chtéji si odpocinout nebo naopak maji strach, ze v urcité

¢innosti selzou.
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Proto by pracovnici, ale také ¢lenové rodiny méli rozvijet motivaci téchto lidi a posilovat jejich
sebediivéru. Nejde preci o to, jaky bude vysledek ¢innosti, ale o to, ze tato Cinnost pfinasi lidem

radost, dava jim moznost uplatnit se a pfinasi zivotu smysl.

., Néco délat je pro vétsinu lidi synonymem slov byt nazivu. “ (Zgola, 2003, s. 148)

2.2 Oblasti aktivizace osob seniorského véku

Fenomén aktivita seniorit miize byt chapana jako urcity vysledny produkt procesu jejich
aktivizace. Jestlize chceme tento fenomén zanalyzovat a popsat, musime sledovat nejen proces
aktivizace, ale také oblasti, ve kterych probiha.

Tyto oblasti miizeme shrnout do nasledujicich:

- Rehabilitacni péce ve zdravotnictvi — zahrnuje napt. fyzioterapeutické postupy.

- Podpora zamestnavani a rovnych prileZitosti senioru — mize podporovat prodlouzeni tzv.
»aktivni“ faze zivota jedince.

- Dostatek nabidek riiznych forem institucionalniho vzdélavani seniorit — zahrnuje kurzy,
prednésky, akademie tietiho veéku, univerzity tretiho veku.

- Nabidka dostatecné skaly zajmovych aktivit — mezi nejcastéjsi zajmy seniord patii
predevsim Cetba, turistika, prochdzky, jizda na kole, zahradkarstvi, kiizovky a mnohé
dalsi.

- Dostatecna nabidky moznosti spolecenského Zivota — do této oblasti spadaji kluby
dtchodcti, centra pro seniory, denni stacionare, kina, divadla apod.

- Rovnocenné zachdzeni v oblasti zapojovani do verejného Zivota — zde se jedna

0 moznost seberealizace napt. na irovni mistnich spravnich organti formou dobrovolné
¢innosti.

(Kozékova, Miiller, 2006, s. 37- 38)

2.2.1 Specialni aktivizace

Tzv. specialni aktivizace se prolina aktivizaci seniorti, probihajici v jiz zminénych oblastech
spolec¢enského Zivota. Specialni aktivizace by méla byt realizovana odbornymi specidlnimi
pedagogy.
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Primarné se tyka osob, které jsou socidln¢ znevyhodnény z rtiznych specialné pedagogickych
pricin. Pojmem znevyhodnéni se zde rozumi napt. zdravotni postiZzeni, psychosocialni
nedostacivost a nebo mnoh¢ kulturni, jazykové ¢i jiné odliSnosti. Specialni aktivizace seniori
byva provadéna rtiznymi formami, za ptispéni riiznych prostiedkl (prostredkd, které jsou
zaméteny na specidlni aktivizaci je celd fada) a mé vzdy své specifické cile. Tyto cile vychéazeji

z individualnich potieb kazdého klienta. (Kozakova, Miiller, 2006)

2.2.2 Aktivizace jako socidlni sluzba

Vyznamnou oblasti aktivizace je také aktivizace v socidlnich sluzbach.

Socialni sluzba je definovana jako ,, cinnost nebo soubor cinnosti podle tohoto zakona

zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho zacleneni nebo prevence socialniho

vylouceni. ** (Zékon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach)

Matousek vsak piinasi presnéjsi definici socialni sluzby, ktera tika, ze socialni sluzba je
zamétena na spolecensky znevyhodnéné osoby, a to s cilem zapojit je v maximalni mozné mife
do spolecnosti, zvysit kvalitu jejich Zivota a ochranit je pted riziky, jejichz jsou tito jedinci
nositeli. Dulezité je, ze autor zohlednuje nejen osobu uzivatele, ale také jeho rodinu a z4jmy

Sirsiho spolecenstvi. (Krej¢ifova, Treznerova, 2011)

Zékon o socialnich sluzbach definuje pod § 66 Socidln¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim. Jedna se o sluzbu socialni prevence. Tato sluzba poskytuje
ambulantni, poptipadé terénni sluzby osobam v diichodovém véku nebo osobam se zdravotnim

postizenim, které jsou ohrozeny socidlnim vylouc¢enim.

Zahrnuje tyto zdkladni ¢innosti:
- zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
- socialn¢ terapeutické ¢innosti,

- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstardvani osobnich zalezitosti.

(Zékon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach)
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2.3 Aktivizaéni ¢innosti

Aktiviza¢ni ¢innosti by mély byt zamétené na silné stranky jedince, snazi se o jejich podporu

a vyuziti. Mély by pomahat starym lidem eliminovat tizkost, depresi a frustraci v riiznych
zdravotnich a socialnich situacich. Vzdy by mély vychazet z potieb klientt, nikoliv z potieb
pracovnikti. Dilezitym pozadavkem je tymovy pfistup, motivace a nadSeni veskerého personalu,

a to jak profesionalii, tak dobrovolnikl. (Rheinwaldova, 1999)

Také Zgola (2003) poukazuje na dulezitost tymové prace. Povazuje za nemozné, aby za Siroce
pojaté aktivizacni programy odpovidala pouze jedna osoba. Aktivizacni pracovnik miize byt
hlavnim koordinatorem programovani aktivit, ale vSichni pracovnici, kteti ptijdou do styku

s ucastnikem programu, si musi byt védomi své zodpovédnosti. Do programovani mohou byt

zapojeni také rodinni pfislusnici a dobrovolnici.

Aktivitu Ize chapat také jako interakci osoby s prostiedim, kdy prostiedi se sklada z fyzickych,

spolegenskych a kulturnich prvki. Cinnosti mizeme v tomto piipadé rozdélit do ti sfér:

- Cinnosti, které smétuji k produkei néceho,
- Cinnosti, které jsou zamétfené na péci o sebe,
- Cinnosti volného Casu.

(Zgola, 2003)
Rheinwaldova (1999) rozdéluje aktivizacni programy do nasledujicich kategorii:

- rukod€lné a tvorfivé ¢innosti,

- spolecenské programy, diskuse, hry, hudba, tanec,
- cviceni a sporty, sportovni hry,

- venkovni ¢innosti v ptirod¢,

- duchovni programy,

- vzdelavaci programy.
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2.4 Specialné pedagogicka terapie

Pfi préci se seniory jsou velmi duilezité také aktivizacni ¢innosti terapeutické povahy. Matousek
(2003, s. 24) definuje aktivizacni terapii jako terapii, ,, jejimz cilem je, aby se klient bez velkého
usili citil dobre pri néjaké cinnosti (pri hrani na néjaky hudebni ndstroj, zpévu, vytvarnych
cinnostech, gymnastickém cviceni, tanci apod.) a zdarovern pri tom byl ve styku s jinymi klienty,

respektive s terapeuty.

2.4.1 Vymezeni pojmu terapie

Terapeutické pfistupy Ize chapat jako zptisoby odborného a cileného jednani ¢lovéka s ¢lovékem,
Tyto ptistupy aplikuji terapeuti v rdmci jednotlivych terapii, ktefi mohou vychazet
z nejriznéjsich zdroji a mohou vyuzivat rizné prosttedky, metody, techniky a formy prace.

(Miiller, 2006)

., Specidlnépedagogicke terapie bud navazuji na lécbu (dopliuji lécbu) nemoci v oblasti
mediciny, nebo slouzi jako svébytny druh pomoci pri potiZich vyplyvajicich z vyznamnych
kulturnich ¢i socidalnéadaptacnich odlisnosti — pritom jsou zameéreny na ty dusledky téchto
problemu, jez se projevuji ve snizenych schopnostech (neschopnosti) normalni Zivotni
seberealizace — ve vzdélani, v praci, v bydleni, v zajmovych aktivitach atd. “ (Valenta, Miiller,

2007, s. 125).

Dle pouzitych prostiedkil 1ze specialné- pedagogické terapie rozdélit do nasledujicich kategorii:

- terapie hrou,

- Cinnostni a pracovni terapie,
- psychomotoricka terapie,

- expresivni terapie,

- terapie s Ucasti zvifete.

(Miiller, 2006)
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2.4.2 Terapie hrou

Terapie hrou predstavuje zdmérné, odborné a cilevédomé pouziti prostiedkt hry s cilem pomoci
lidem zmeénit jejich chovani, mysleni, emoce ¢i osobnostni strukturu, a to spolecensky

1 individualné pfijatelnym smérem. (Miiller, 2006)

Tento pojem lze chépat v Sir§im 1 uz§im slova smyslu. V §ir§im pojeti jde predevsim

o terapeutickou aplikaci hry v riznych formach (aplikace dramatické hry v dramaterapii)

a v ruznych oborech (ve specialni pedagogice apod.). V uzsim slova smyslu mtize byt chapana
jako terapie aplikovana hernim specialistou, ktery vytvari podminky k realizaci hry. (Valenta,

Miiller, 2007)

Pii aplikaci hry u seniorl je nutné postupovat velice pomalu, lidem v tomto véku trvd mnohem

déle, nez se zbavi své uzavienosti a pocitu distojnosti. Radostna atmosféra vytvorena pii hie

vvvvvvvvv
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zapominaji na své problémy a netispéchy. (Stilec, 2004)
2.4.3 Cinnostni a pracovni terapie

Cinnostni a pracovni terapie jsou vzajemn¢ se prolinajici terapeutické postupy, kdy hlavnim
rozdilem muze byt snad jen to, ze pracovni terapie smétuje k urcitému vyrobku ¢i konkrétnimu

vysledku prace. (Miiller, 2006)

Cinnostni terapie miize byt uplatnéna jak u déti, tak u dospé&lych jedinct. U této terapie se
vyuziva skutecnost, ze vétsSina vaznych problému se odrazi v praktické ¢innosti cloveka a také
to, ze tyto problémy lze ovlivnit spravné zvolenou ¢innosti. Obecné lze fici, Ze cilené
zaméstnavani klienta odpoutava pozornost od toho, co ho trapi. V prabéhu terapie se vyuzivaji
bézné dostupné suroviny, materialy a kazdodenni prace (napt. domaci prace, zahradnic¢eni apod.).
V ¢innostni terapii nejde jen o vysledek, ale ptedevsim o to, co se béhem Cinnosti déje. (Marta

Hornédkova in Pipekova, Vitkova, 2001)
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O ergoterapii Ize obecné hovofit jako o 1é€bé praci, kdy se vyuziva ¢innosti, které souvisi

s rozvojem sobé&stacnosti jedince, rukodélnych ¢innosti apod.

Tento pojem pochdzi z feckych slov ergon = prace a terapie = 1écba. Ergoterapie velmi pozitivné
pusobi na udrzeni nebo znovuziskani ztracenych sil a sebedtivéry, odpoutava pozornost od
onemocnéni a chrani nemocného pred negativnimi myslenkami. Je vedena ergoterapeutem

a pomaha jedinct pfi jejich zapojovani do spolecnosti. (Kubinova, Kiizova, 1997)

Vétsina seniorti rado vykonava takovou préci, kterou délali cely sviij Zivot, proto by mél program
odpovidat celkovému stylu starého ¢lovéka. U seniorti se mohou objevit deprese, pocity
ménécennosti a stafecky negativismus, je tedy dilezité, aby ergoterapeut pracoval s motivaci
téchto osob. Jako osvédcend motivace se ukazala vyroba darkli pro vnoucata, vhodna je také
prace na zahrad¢ nebo v parku. Ergoterapie je zaméfena piedevsim na podporu sobéstacnosti
(n&cvik osobni hygieny, vyuziti kompenzacnich pomticek apod.). Mezi dalsi cile patii také snaha
pusobit proti izolaci starych osob, udrzet jejich nezavislost, podporovat dusevni a fyzické
schopnosti a probouzet v nich nové zajmy. Cinnosti by mély byt zajimavé, nenaro¢né a mély by

odpovidat schopnostem a moznostem seniora. (Kubinova, Kiizova, 1997)

2.4.4 Psychomotoricka terapie

,Jednd se o terapeuticky postup (skupinu postupii), jehoz prioritou je ovliviiovani dusevnich
procesu clovéka za pomoci télesné stimulace, a proto ji lze definovat jako odbornou, zamérnou

a cilevedomou aplikaci pohybu pouzitého za ucelem pomoci lidem zmenit jejich chovani, mysleni,
emoce Ci osobnostni strukturu spolecensky i individuadlné prijatelnym smérem. (Kozékova,

Miiller, 2006, s. 47)

V ramci psychomotorické terapie jsou vyuzivany riazné metody a techniky, které zahrnuji

napf. pantomimu, tanec, relaxaci, pohybové hry apod. (Miiller, 2006)

Vhodné pohybové a relaxacni aktivity u seniortt mohou oddalit nékteré involu¢ni zmény,
které souvisi se starnutim organismu, piisobi pozitivné na psychiku starych lidi, posiluji jejich

sebedlveéru a nezavislost, ¢imz ptispivaji k diistojnému prozivani staii.
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Pohyb lze obecné chapat jako zdroj radosti a vnitinich prozitki, které obohacuji clovéka, zlepsuje
také jeho celkovou obratnost a pohyblivost. Pii sestavovani cvicebniho programu pro seniory je

diilezité dbat na zdravotni stav, vékova specifika ¢i zdatnost Giéastnikd. (Stilec, 2004)

2.4.5 Expresivni terapie

Expresivni terapie predstavuje zamérné, odborné a cilevédomé pouziti umeleckych prostiedkii
s cilem pomoci lidem zménit jejich chovani, mysleni, emoce ¢i osobnostni strukturu,
a to spoleCensky 1 individualng pfijatelnym smérem. Tyto prostiedky souvisi s jednotlivymi

druhy uméni — uméni dramatické, hudebni, literarni a vytvarné. (Valenta, Miiller, 2007)

Dramaterapie

Je to metoda, kterd pomoci dramatickych (divadelnich) postupi pomahé napravovat psychické

poruchy, socialni vztahy a disledky télesného ¢i mentalniho postizeni.(Valenta, 2001)

The British Association for Dramatherapists (1979) chape dramaterapii jako disciplinu, ktera:
,,pomahd uchopit a zmirnit socialni a psychologické problémy, mentalni onemocnéni

i postizeni a stava se nastrojem zjednoduseného symbolického vyjadiovani, diky némuz poznava
Jedinec sam sebe, a to prostrednictvim tvorivosti zahrnujici verbalni i nonverbalni slozku

komunikace. “ (Valenta, 2001, s. 15)

Aplikace dramaterapie u osob seniorského véku ma své zvlastnosti, které vyplyvaji z involu¢nich
zmén doprovazejici stari. K hlavnim ukoliim dramaterapie se seniory patii smysluplné vyuziti
Casu, reedukace psychosocialnich funkci zménénych involuci a snaha o posileni integrity ega
spojend s budovanim pocitu satisfakce. Dramatrepeut by mél mit znalosti z oblasti

gerontopsychologie, ale také ptimou zkusenost s touto cilovou skupinou. (Valenta, 2007)

Muzikoterapie

Muzikoterapie ke své praci vyuziva zakladni prvky hudebniho uméni jako je naptiklad melodie,

rytmus, dynamika, tempo atp. (Miiller, 2006)
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Muzeme ji rozliSit na receptivni a aktivni terapii. Receptivni muzikoterapii 1ze zjednodusené
chapat jako poslouchani, vnimani hudby. Aktivni terapii lze chépat jako aktivni provozovani
hudby. V aktivni muzikoterapii neni jasné stanoveno, ktera hudba se ma pouzivat. V posledni
dobé¢ se vSak prosazuje volnd hudebni improvizace hlasova s riznymi hudebnimi nastroji. (Peter

Wehle in Pipekova, Vitaskova, 2001)

Walsh (2005) hovoii o hudbé pro hudbu, coz je prosty poslech hudby pro potéSeni. Stafi lidé jsou
schopni vnimat hudbu a radovat se z jejiho poslechu i pfes ztratu ostatnich schopnosti
¢i dovednosti. Poslech hudby miize také vyvolat mnohé vzpominky z minulosti, podporovat

predstavivost seniord a stimulovat jejich myslenky a emoce.
Biblioterapie

Biblioterapii 1ze chapat jako terapeutickou disciplinu, ktera ke svym terapeutickym uceliim
vyuziva psané¢ho a mluveného slova. Pochézi z feckych slov biblion = kniha

a therapeia =vychova, vzd¢lavani, 1écba). (Svoboda, 2007)

Obsahem biblioterapie muze byt predcitani, vlastni cteni ¢i prednes literarniho textu na jedné

stran¢ a dokoncovani ¢i tvorba nového textu na stran¢ druhé. (Miiller, 2006)

Tato terapie by méla byt provadéna predevsim lékatem, psychiatrem nebo kvalifikovanym

(vySkolenym) knihovnikem. OvSem neni uvedeno, jakou kvalifikaci by mél mit. (Svoboda, 2007)

Mezi hlavni cile biblioterapie u seniorti miize byt fazena rychld adaptace na neznamé prostiedi,
odpoutéani pozornosti od vlastnich problémd, pfekondni deprese, aktivace seniorti a vzbuzeni
jejich zajmu, seberealizace, socializace, rozvoj divergentniho mysleni a kognitivnich funkci

¢i zména postoju a hodnot. (Pilar¢ikova-Hyblova in Valenta, Miiller, 2007)

Arteterapie

Arteterapie pusobi jako prostfedek vychovy, socialni integrace a komunikace pomoci grafické,
sochatské a malifské ¢innosti. Jedna se o cileny terapeuticky proces, vedeny arteterapeutem,
ktery umoznuje jedinci dosahnout vnitini relaxace, podporuje emo¢ni vyvoj, zbavuje
interpsychickych tenzi a podporuje kladné mezilidské vztahy. Muze byt aplikovana individualni

¢i skupinovou formou. (Jebava, 1997)
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., Vytvarna tvorba je vanimana jako odpocinkova tvirci ¢innost, jez néjakym zpuisobem obohacuje

nas zivot. “ (Campbellova, 2005, s. 13)

U seniort je aplikace arteterapie vhodna pro trénink kratkodobé paméti, pro zvyseni sebevédomi
starych lidi, ale také jako prostfedek rehabilitace jemné motoriky. Arteterapie pomaha adaptovat
seniora na nové¢ zivotni situace, pokles fyzickych sil, specifika seniorského véku a s nim
souvisejici zmeény v socidlni a ekonomické oblasti. Hlavnim cilem arteterapie je aktivizovat
vitalitu, flexibilitu a tvofivost seniorl a pracovat s technikami, které odpovidaji véku klienta.

(Sickova-Fabrici, 2002)

2.4.6 Terapie s ucasti zvirete

Zvitata mohou napomahat psychické stimulaci, samostatnosti ¢i nezavislosti clovéka, mohou
podporovat rozvoj socialni komunikace ¢i uspokojovat potieby bezpeci a jistoty. Nejcastéjsimi

zprostiedkovateli terapeutického cile jsou koni a psi. (Valenta, Muller, 2007)
Canisterapie

Pojem canisterapie doslova znamena ,,1é¢ba pomoci psa®. Pes ptisobi pozitivné na clovéka,

ovliviiuje jeho pocity, zklidiiuje srdce a vyrovnava krevni tlak. (Galajdova, 1999)

Blizeji Ize canisterapii definovat jako: ,, dusi hojici pocit, ktery v nas zanechava kontakt s milym
a bezprostrednim psem, pocit, ze nejsme sami, ze nékoho zajimame a Ze nékdo nas ma rad a tesi
se na nas. Pocit, ktery nam pomaha celit kazdodennim trampotam a dava vuli jit Zivotem dal.

Pozitivni pocit, ktery ma nejen psychické, ale i fyzické dopady. “ (Galajdova, 1999, s. 15)

Velky vyznam ma canisterapie také u osob seniorského veéku. Stary ¢lovek vlastnici domaci zvire
musi byt zodpoveédny za jinou zivou bytost, coz vede ke zvySeni sebevédomi a naplnéni zivota.
Zvirata posiluji také fyzickou kondici, komunikaci a ptisobi jako 1é¢ebny prostredek proti
nesoustfedénosti a zmatenosti, ktera se ve stafi Casto objevuje. Pti hlazeni zvifete se snizuje
krevni tlak a zklidiiuje se srde¢ni ¢innost. Zvifata nejen, Ze vyZaduji lasku, ale taky ji opé&tuji

a zaplnuji tak prazdnotu lidskych domovi. (Zvitata v domovech nejen pro seniory, 1999)
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2.5 Aktiviza¢ni pracovnik

Katalog narodni soustavy povolani definuje aktiviza¢niho pracovnika v socidlnich sluzbach jako
., kvalifikovaného pracovnika, ktery vykonava zakladni vychovnou cinnost, rozviji manualni
zrucnost, vyhledava, organizuje a provadi volnocasové aktivity u osob se snizenou sobéstacnosti
z duvodu véku, chronického dusevniho onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, zavislosti

na navykovych latkach, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby

v zarizenich socialnich sluzeb. “ (Katalog narodni soustavy povolani)

Tento katalog dé€li aktivizacniho pracovnika v socialnich sluzbach do dvou podtizenych pozic,
a to na pracovnika volnocasovych aktivit v socialnich sluzbéach a na pracovnika vychovné

¢innosti v socialnich sluzbach.

V praxi se Casto setkdvame s pojmem ,,aktivizator*. Tento pojem vétSinou zahrnuje specialisty
na aktivizaci seniorti, ale také pracovniky, ktefi provadi aktiviza¢ni a rehabilitacni ¢innosti.
Tito pracovnici vétSinou zajist'uji pro klienty zajmové aktivity, kulturni akce, ergoterapeutické

a muzikoterapeutické aktivity ¢i jiné druhy terapii. (Musil, Kubal¢ikova, Hubikova, 2006)

Obecné Ize chapat aktiviza¢niho pracovnika jako osobu, ktera provadi aktivizaci. Z tohoto
pohledu mohou byt tedy aktivizaénim pracovnikem socialni pracovnici, pecovatelé, dobrovolnici

apod.

Z uzsiho hlediska mizeme chéapat aktiviza¢niho pracovnika jako terapeuticko - rekreacniho
pracovnika, ktery zabezpecuje denni zabavné — terapeuticky program. Tento program musi
vychazet z potieb klienta a je velmi dilezity pro jeho dusevni i fyzicky stav. (Rheinwaldova,

1999)
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Obsah ¢innosti aktiviza¢niho pracovnika Ize roz¢lenit do néasledujicich kategorii:
- tvorba aktivizac¢nich programd,
- zabezpecovani akci a krouzkt pro uzivatele,
- odborné vedeni uzivateli pfi aktiviza¢nich Cinnostech,
- poznavani zdravotnich, psychickych a socidlnich potfeb a moznosti klienta,
- komunikace s uzivateli, s pracovniky jinych zafizeni a komunikace se socialnim
prostiedim klienta.

(Musil, Kubal&ikova, Hubikové, 2006, s. 63)
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3. Centrum dennich sluzeb

,, Byt tim, ¢im opravdu jsme,
a stat se takovymi, jakymi jsme schopni se stat,
Jje skutecné naplneni zivota.

Robert Louis Stevenson

3.1 Charakteristika centra dennich sluzeb

Centrum dennich sluzeb ptedstavuje sluzbu, dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach,
ktery nabyl G¢innosti dne 1. 1. 2007, jenz je poskytovana osobam se snizenou sobéstacnosti
z diivodu véku, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho postizeni, kdy situace téchto osob

vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba § 45 zakona o socialnich sluzbach spadé do sluzeb socialni péce. Sluzby socialni péce
pomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobésta¢nost, v maximalni mozné mite se
snazi o zapojeni osob do bézného zivota spolecnosti, a pokud ani toto neni mozné, piispivaji

alespon k diistojnému prostiedi a zachazeni.

Ze zékona vyplyva, ze se jedna o ambulantni sluzbu. Ambulantni sluzby nejsou spojeny
s ubytovanim. Tyto sluzby jsou poskytovany v zafizeni socialnich sluzeb a klienti sem mohou
dochazet, mohou sem byt doprovazeni ¢i dopravovani. (Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich

sluzbach)

Zékladni ¢innosti pii poskytovani socialnich sluzeb v centrech dennich sluzeb se zajistuji
v rozsahu téchto tkont:
- pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

- pomoc pii béznych tkonech osobni hygieny

- pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty

- pomoc pfi pouziti WC

34



- poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy
- zajisténi stravy pifiméfené dob¢ poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam
raciondlni vyzivy a potfebam dietniho stravovani
- pomoc a podpora pii podavani jidla a piti
- vychovné, vzdeélavaci a aktivizacni ¢innosti
- nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti
a dovednosti
- podpora pii ziskavani navykl souvisejicich se zafazenim do bézného
spolecenského prostredi véetné vyuzivani bézné dostupnych sluzeb
a informacnich zdroji
- zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou
- pomoc a podpora pii dalSich aktivitach podporujici socialni zaclenovani osob
- socialné terapeutické cinnosti
- socioterapie, jejiz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zacleiiovani osob
- pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstardavani osobnich zalezZitosti
- pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych z4jmi

(Vyhlagka &. 505/ 2006 Sb.)

Jedna se o hrazenou sluzbu. Maximdlni vysku uhrady za poskytovani socialnich sluzeb

v centrech dennich sluzeb stanovuje § 11 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.

Cilem centra dennich sluzeb je ,,zajisteni podminek pro diistojny Zivot, komunikace s lidmi,
navazovani a upeviovani mezilidskych vztahu, ziskani novych dovednosti v oblasti socidlnich
vztahu, zdravi, péce o sebe, smysluplné vyuziti volného casu, zlepseni schopnosti

pro zaclenovani do spolecnosti. “ (KrejCitova, Treznerova, 2011, s. 46)
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PRAKTICKA CAST

4. Vlastni Setieni

4.1 Stanoveni cile Setireni

Hlavnim cilem bakalafské prace je zmapovat nabizené aktivizacni ¢innosti v Domé sv. Josefa
v Kojetiné a ovéfit jejich vyznam pfi praci se seniory. Déle nds také zajimala celkova

spokojenost uzivatelii s nabizenymi aktivitami.
Vyzkumné otazky:

- Jaky je vztah mezi nabidkou a vyuzitim nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti v zatizeni?
- Jaka je spokojenost uzivatelt ve vztahu k nabizenym aktivizaénim ¢innostem?
- Jaky vyznam piinaseji aktivizacni Cinnosti osobam seniorského véku?

- Jsou pracovnici zafizeni uspeSni v oblasti motivace klienti?

4.2 Strategie vyzkumného Setreni

Pro tento typ vyzkumu byla vybrana kvalitativni strategie.

Pojem kvalitativni vyzkum piedstavuje jakykoliv vyzkum, ktery svych vysledki nedosahuje

prostiednictvim statistickych procedur ¢i jinych zplisobt kvantifikace. (Strauss, Corbinova,1999)

Podrobnéji Ize kvalitativni vyzkum definovat jako: ,, proces zkoumani jevii a problémii

v autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zalozeny na hlubokych datech
a specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zameérem vyzkumnika provadéjiciho
kvalitativni vyzkum je za pomoci celé rady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lide

chdpou, prozivaji a vytvdreji socidlni realitu. “ (Svaiiéek, Sed’ova, 2007, s. 17)
Piednosti kvalitativniho vyzkumu je ziskani hloubkového, podrobného popisu ptipadu

a vhledu pii zkoumani jedince, skupiny, udalosti ¢i fenoménu. Kvalitativni pfistup také umoziuje

zkoumat fenomén v ptirozeném prostiedi.
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Mezi hlavni nevyhody této strategie patii obtize se zobeciiovanim vysledkt, neprithlednost
a mala transparentnost vyzkumu. Vysledky mohou byt snadnéji ovlivnény vyzkumnikem a jeho

osobnostnimi preferencemi. (Hendl, 2005)

4.3 Metody sbéru dat

Nejcastéjsi technikou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu je rozhovor. Hloubkovy rozhovor lze
obecné definovat jako: ,,nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla

Jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otdzek. * (Svatiéek, Sed’ova, 2007, s. 159)

Otazky v rozhovoru miizeme rozliSovat dle formy na oteviené a uzaviené. Oteviené otazky
davaji ucastnikovi rozhovoru moznost volné odpoveédi, zatimco uzaviené otdzky maji predem

danou odpovéd'.
Existuje mnoho dalsich déleni otazek, Svaticek (2007, s. 163-169) uvadi tyto typy otazek:

- Uvodni otdzky — méli by byt jednoduché a maji za cil navodit spontanni vypravéni
ucastnika rozhovoru.

- Hlavni otazky — jsou tzv. pateti rozhovoru a vedou ucastnika, aby hovofil o tématech,
které tvoii jadro vyzkumu.

- Navazujici otazky — dodate¢né otazky, které badatel klade pro pochopeni vyznamu
feCeného. Jsou dilezité pro ziskani hloubky a detailu.

- Neprimé otazky — projektuje ucastnika rozhovoru do jiné role, cozZ miize mnohé
vypovidat, jak o jiné roli, nebo jinych lidech, tak piimo o respondentovi.

- Dynamické otdzky — udrzuji vzajemny vztah mezi vyzkumnikem a respondentem, jejich
cilem je udrzovat tok fec¢i a podné€covat ucastnika k vypraveéni.

- Ukoncovaci otazky — jsou pro rozhovor velmi dilezité. Badatel by nemél ukoncovat

rozhovor ve spéchu.
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Hendl (2005) uvadi nasledujici typy rozhovori:

- strukturovany rozhovor s otevienymi otazkami,
- rozhovor pomoci navodu,

- neformalni rozhovor,

- narativni rozhovor,

- fenomenologicky rozhovor

- skupinova diskuze, skupinové interview a vypraveni.

Pro tento vyzkum byl vybran rozhovor pomoci nadvodu. ,, Navod k rozhovoru predstavuje seznam
otazek nebo témat, jez je nutné v ramci interview probrat. Tento ndvod ma zajistit, Ze se skutecné
dostane na vSechna pro tazatele zajimava témata. Je na tazateli, jakym zpiisobem a v jakém

poradi ziska informace, které osvetli dany problem. “ (Hendl, 2005, s. 174)

4.4 Popis vlastniho Setieni

Setfeni bylo provadéno v Domé sv. Josefa v Kojetin€ v obdobi tinor az biezen roku 2012.
Autorka zde v minulosti vykonala praxi, kde méla moznost seznamit se s chodem zatizeni

a s n€kterymi klienty. Mimo to se také zi¢astnila n€kterych akei konanych Domem sv. Josefa.

Pro tento vyzkum byly sestaveny dva druhy rozhovorti, prvni pro pracovniky, kteti zajistuji
aktivizacni ¢innosti a druhy pro uzivatele Domu sv. Josefa v Kojetiné. Obsahem rozhovort byly
oteviené otazky, které umoziuji respondentim vyjadfit své vlastni nazory a myslenky. Jednotlivé
rozhovory byly po souhlasu respondentti nahrany na diktafon a nasledné prepsany. VSichni
dotazovani byli sezndmeni s diivodem a uc¢elem rozhovoru, byli také ubezpeceni o anonymité
ziskanych informaci, slouzicich pouze pro zpracovani vyzkumu. Pro rozhovory s pracovniky byl
vybran tzv. totalni vybeér, tzn. provedeni rozhovora se v§emi pracovniky zafizeni. Z tohoto
vybéru vsak seslo a rozhovor by pofizen pouze se dvéma pracovnicemi ze tfi.

Rozhovory s pracovniky byly provedeny béhem jednoho dne, vzdy v soukromi v pracovné nebo

v jiné volné mistnosti.
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Po konzultaci s pracovniky Domu sv. Josefa v Kojetin€ byli vybrani mozni klienti pro druhy typ
rozhovort. Pribéh rozhovort bal naplanovéan se dvéma zenami a jednim muzem, nakonec vSak
byly rozhovory potizeny se ttemi Zenami riazného véku. Uskute¢néni téchto rozhovort bylo
mnohem naro¢néjsi na domluvu a také ¢asove naro¢néjsi, nahravani trvalo mnohem déle nez

u rozhovort s pracovniky. Rozhovory s uzivateli prob&hly v soukromi, v nékteré z volnych

mistnosti zafizeni centra dennich sluzeb. Pouze jeden z nich byl pofizen v ptirozeném prostiedi

uzivatele.

Tabulka €. 1 : Pracovnici Domu sv. Josefa v Kojetiné.

Pracovni pozice Vzdélani Praxe s cilovou skupinou

Vedouci zatizeni SS (akreditovany 7 let

kvalifikacni kurz)

~

Socidlni pracovnik VS 15 let

Tabulka €. 2 : Uzivatelé Domu sv. Josefa v Kojeting.

Pohlavi Vék Doba vyuziti Domu sv.
Josefa
Zena 85 let 7 let
zena 52 let 8 mésicu
zena 78 let 4 roky
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4.5 Popis zarizeni Dim sv. Josefa v Kojetiné

Dum Sv. Josefa v Kojetin€ — centrum dennich sluzeb je provozovan Charitou Kojetin. Zatizeni
zacCalo poskytovat své sluzby 1. kvétna 2003, jako denni stacionat pro seniory. Od roku 2007
zacina sluzba fungovat jako centrum dennich sluzeb pro seniory. Zatizeni se nachdzi nedaleko
centra mésta na adrese Komenského nam. 49, 752 01 Kojetin. Tato budova je bezbariérove
upravena a od zaii roku 2010 je soucasti budovy také Matetska Skolka sv. Josefa v Kojeting.

Dtim sv. Josefa poskytuje své sluzby od pondéli do patku v rozmezi od 7 do 15,30 hodin.

Kapacita zafizeni je stanovena pro 10 uzivatelti na den. Od ledna roku 2013 jsou vSak planované
mnohé zmény, bude zde registrovand odlehcovaci sluzba dle § 44 zakona o socidlnich sluzbach.

Je tedy planovano snizeni kapacity centra dennich sluzeb pro seniory, a to na 3 uzivatele denn¢.

Zatizeni ma k dispozici také bezbariérové upravenou koupelnu a toaletu, kterd umoznuje
poskytnout klientim sluzbu hygienické péce dle platného ceniku. Déle je zde nové
zrekonstruovana kuchyniskéd linka s jidelnim koutem, spoleCenskd mistnost vybavena novym
nabytkem (kfesla, stoly, televize apod.) a prostorna dilna, kde vétSinou probihaji rukodélné
¢innosti. Tato mistnost také obsahuje nové ziizeny reminiscencni koutek, kde je mnoho starych
pfedméti, jako je stary nabytek, Sici stroj, staré fotografie a mnohé jiné. Soucésti zatizeni je také

velka zahrada s altanem, kde mohou klienti relaxovat.

Sluzba je poskytovana vSem senioriim z Kojetina a blizkého okoli, ktefi maji snizenou
sobéstacnost, jsou schopni alespon ¢asteéné zvladat ukony péce o vlastni osobu, nejsou trvale
pripoutani na lizku a nevyzaduji odbornou celodenni péci. Sluzby jsou poskytovany také osobam
s Alzheimerovou chorobou a pfijemctim invalidniho diichodu nad 50 let.

(http://www.kojetin.charita.cz/, citovano dne 10. bfezna 2012)

Poskytovatelé nabizi moznost pfepravy uzivatelti do zatizeni a zpét do mista bydlisté. K tomuto

ucelu je dostupny charitni automobil. Uzivatel¢ si hradi pfepravu dle platného ceniku.

Hlavnim cilem Domu sv. Josefa je pomoci klientim k jejich radostné&j§imu, spokojenéjSimu

zivotu, k aktivnéjSimu prozivani stari a zvySovani kvality jejich zivota.
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Pracovnici se snazi podporovat své klienty v oblastech, které jiz nejsou schopni sami zvladnout.
Centrum dennich sluzeb poskytuje také pomoc pecujicim rodinnym ptislusnikiim,
nejen aby mohli nadéle chodit do zaméstnani, ale pfedevSim se jim snazi poskytnout dostatek

¢asu na potiebny odpocinek. (Vyro¢ni zprava Charita Kojetin, 2010)

Duim sv. Josefa v Kojetin¢ ma jasné stanovené principy poskytovani sluzeb:

- Princip respektovani prav uzivatelii — respektovani a uplatilovani prav uzivateld,
vcetné prava vyjadfovat své potieby a ptani. Uzivatelé maji vZzdy moznost podat stiznost
na kvalitu a zptisob poskytovani sluzby.

- Princip individuadlniho pristupu k uzivateliim — sluzba je poskytovana na zaklade
individuélniho planovani.

- Princip aktivizace a sobéstacnosti — pracovnici motivuji klienty k ¢innostem,
které napomahaji k udrzeni jejich sobéstacnosti a k socidlnimu zaclefiovani téchto osob
do spolecnosti.

- Princip odbornosti — kvalita poskytované sluzby je ptfedevsim dana odbornou zpusobilosti
pracovnik, jejich soustavnym prohlubovanim znalosti, spolupréci s dalsimi odbornymi
pracovisti, zafizenimi a institucemi.

(http://www.kojetin.charita.cz/,citovano dne 10. biezna 2012)

Dtlezitou soucasti zafizeni je také Pijcovna zdravotnich pomucek, kterd nabizi pomoc lidem

v nepiiznivé zivotni situaci, a to bez ohledu na jejich veék. Zdravotni pomicky slouzi k zlepseni
zdravotniho stavu ¢i mobility uzivatelti, napt. po operaci, po urazu, pti rekonvalescenci apod.
Tyto pomtcky jsou postupné obnovovany a dopliiovany dle moznosti poskytovatele a potieby
uzivatelt. K zapijceni jsou napt. mechanické voziky, choditka, polohovaci liizka, sedacky

do vany ¢i sprchy, toaletni kiesla apod. Tato sluzba je hrazena a pomtcky jsou ptjcovany

na zaklad¢é smlouvy.
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4.6 Analyza vysledku Setfeni

V této podkapitole budou prezentovany informace ziskané prosttednictvim rozhovori

s pracovniky a s uzivateli. Text je rozdélen do n¢kolika tematickych okruhti, vyplivajicich
z vlastniho vyzkumného Setieni. Pro interpretaci dat jsou také pouzity citace z rozhovord.
Vypovédi jednotlivych respondentii jsou ponechany v pivodni podobé a text neni nijak

stylisticky upravovan.

Pro identifikaci jednotlivych respondentl jsou pouzity nasledujici zkratky:

- Pl —pracovnik ¢. 1
- P2 —pracovnik ¢. 2
- Ul —uzivatel €. 1
- U2 -uzivatel €. 2

- U3 —uzivatel ¢. 3

4.6.1 Nabidka aktivit a jejich vyuziti

Hlavnim pfedmétem vyzkumu bylo zjistit, jaké aktivizacni ¢innosti nabizi Dim sv. Josefa svym

klientii. Soucasné nés také zajimalo, jaka je vyuzitelnost ¢innosti vzhledem k jejich nabidce.

Jednotlivé ¢innosti jsou uspotfadany v piehledné tabulce. Jsou zde porovnavany parametry jako
pocet uzivatelll vyuzivajici danou ¢innost za mésic a celkovy pocet ndvstév na aktivitu za meésic.
Zjisténé udaje pochazeji predevsim z rozhovort s pracovnicemi, z navstévni knihy, ktera je

vedena v zafizeni a z informacénich letaki Domu sv. Josefa.
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Tabulka ¢. 3 : Aktivizaéni ¢innosti.

jarmark, Den otevienych
dveri)

Kojetina a okoli

Aktiviza¢ni ¢innost Pocet uzivateli Pravidelnost Celkovy pocet
vyuZzivajicich ¢innosti navstév za
¢innost za mésic mésic
Pohybova cviceni 10 2 x za tyden 53
Rukodélné cinnosti (pleteni 10 3 x za tyden 60
z papiru, ubrouskova metoda
aj.)
Duchovni setkani 7 1 X za tyden 32
Trénink paméti 4 2 x za tyden 20
Cteni knih na pokracovani 3 kazdy den dle
zajmu uZziv.

Prednasky, besedy (zdravotni | 10 + dalsi obané | 1- 2 x za mésic 45
besedy, prednasky v knihovné | Kojetina a okoli
aj.)
Prace s pocitacem 4 4 x za mésic 16
Vareni a peceni 5 1 x za mésic 5
Muzikoterapie 3 2 x za mésic 6
Canisterapie 5 1 x za mésic 5
Reminiscencni koutek 6 individualné individualné
Kratsi venkovni akce a 6 10 - 15 x (dle individualné
vychazky pocasi)
Mesicni akce (celodenni 7 I - 2 x mésicné individualné
vylety - sv. Hostyn apod.)
Ctvrtletni akce (Vanocni 15 + dalsi ob¢ané¢ | 1 x za 3 mésice individualné
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Z vyzkumu vyplynulo, Ze mezi nejvice vyuzivané ¢innosti patii piedevSsim rukodé€Iné Cinnosti,
pohybové ¢innosti, duchovni setkdvani a jako velmi oblibené se ukazaly také prednasky

a besedy.

Z toho pak nejvice navstévované jsou rukodélné ¢innosti. V posledni dob¢ se v zatfizeni vénuji
predevsim pleteni z papiru (kosiky, vénecky apod.). Jedna se o velmi levnou variantu pleteni,

ale také velmi naro¢nou. Pfi této Cinnosti jde predevsim o nacvik jemné motoriky.

U2: ,, No ja tedka strasné rada pletu ty kosiky z papiru, a to mé hodné bavi, protoze jsem se to

chtéla vzdycky naucit a ted’ka to umim. *

U3: ,, Byla jsem tady taky na pleteni téch kosikii z papiru, coz si myslim, Ze je fakt pékny,

je to pékna véc. Musim vict, Ze aji kdyz tady je clovek jednou a vidi to, tak ono to vypada tak
jednoduse, ale ono to da hodné prace. Ja jsem si jeden udeélala, sice neni moc podarenej, ale tim
pozndate a uzndte vic tu prdaci tech druhych lidi a ono je néco jinyho, kdyz to jenom vidite,

nebo kdyz se toho osobné zucastnite.

Dale je velmi oblibené pohybové cvi€eni. Jedna se o zdravotni cviceni na balonech a s gumou.
Probihé dvakrat tydné, v utery a v patek vzdy v 9 hodin. Chodi sem zkusena cvicitelka, ktera déla

pohybové cviceni jak pro uzivatele, tak pro zadjemce zvenci.

P1: ,, Pohybové cviceni, to je ted’ asi nejvic, ale nejsou to jen nasi smluvni uzivatelé, ale lidé spis
zvenci. Ale je zde velka uspésnost, navic je tam pravidelnost. UZivatelé tam pak chodi opravdu
cely rok, a kdyz to pak treba o prazdninach stopneme, tak jsou nestastni a uz vyhlizeji zari,

kdy zase bude.

U2: , Vim, ze hodné lidi tady chodi cvicit, ale ja nemuzu, mam zdravotni problémy. Setkavaji se
tady a strasné moc si to chvali. Je to dobry treba pro ty co nechtéji chodit na aerobic, Ze si tady

‘

poskdcou na balonech, zacvici si a bavi je to.

Duchovni setkavani probihé kazdy ctvrtek od 9 do 12 hodin. Chodi sem pan faraf nebo pan jahen
a klienti se spolecné modli. Jednou za mésic je uzivateliim také poskytnuta Mse svata.
Je to pfedevsim pro ty uzivatele, ktetfi maji vaznéjsi zdravotni problémy a jsou odkazéani na

odvoz charitnim automobilem, a proto nemohou v dob¢ vikendu sami navstivit kostel.
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Ul: ,,Ja tam chodim kazdej ctvrtek na to duchovni setkani. A to si nenecham ujit. A to ja doslova
prosim, abych neméla problémy, aby se mi treba netocila hlava. A pokud neni nemoc, tak tam
chodime kazdej ctvrtek. To my se vidycky pozdravime a mame tam takovou natisknutou knizku

a tam jsou nejriiznéjsi modlitby, ale taky pisnicky. Tak my se vidycky pomodlime, miiZeme si

precist néjaky zivotopis nékoho svatyho, zazpivame si.

U2: ,,Mdme tady duchovni setkani, a jelikoZz jsem véFici, tak mi to hodné da. Ze i pro ty lidi co
Jjsou vic nemohouci, tak je to dobry, Ze je to i tady v domé. Ke vSemu tady to zarizeni jim doprava
to, Ze pro né miize zajet a i je odvést. Takze, kdyz nemohou dojit do kostela pésky, tak védi, ze je
sem nekdo odveze a zaveze a pan jahen nebo pan farar jim tady da to duchovni, Ze jim da tu

duchovni osveétu i tady.

U3: ,,No tak ja sem chodim v ten ctvrtek, kdy se setkavame lidi stejného vyznani, takze my se tady

‘

sejdeme a popovidame si a pomodlime se.*

Kromé pravidelnych ¢innosti probihaji v zafizeni také rizné besedy a prednasky, které patii mezi
velmi oblibené. Klienti zde ziskaji nové uzitecné informace, kazdy z nich si z pfednasek vezme
néco jiného a pfiuci se né€emu novému. Prave rizné besedy ¢i prednasky davaji uzivatelim

pocit, ze patii do urcitého kolektivu lidi.

P1:,, Veliké ohlasy méli vioni také zdravotni prednasky. V pribéhu asi t7i mésicu zde probihaly
prednasky na téma Parkinsonovy choroby, Alzheimerovy choroby, byli tu také z Olomoucké
kliniky, kdy prednaseli celkove o srdci. Méli jsme zde také prednasku o nordic walking

a o zdravem zivotnim stylu. Tyto prednasky byly hodné navstévované, jde videt, ze lidé maji zajem

o sve télo a zvlast, kdyz maji sami néjaké zdravotni problémy, tak se o tom chtéji dozvédet vic.

U2: ,, Divali jsme se na ruzné filmy, nejvice mné zaujalo Kilimandzaro, kde se promitalo
o tom, ze clovek, ktery je na voziku a ma néjaky hendikep, tak je schopny zdolat Kilimandzaro.
My si vsichni na néco stézujeme, jaky mame bolistka a tady ty lidi, to mé opravdu dostalo.

Tak jsem se tak nad sebou zamyslela, Ze co ja si mam na co stéZovat.
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Ze samotného Setfeni je patrné, Ze nejvice vyuzivané jsou narazoveé aktivity, které navstévuji
predevsim klienti zven¢i. Samotné zatizeni se pak potyka s malym poctem pravé smluvnich
uzivatelt, ktefi by sluzby vyuzivali kazdy den. Domnivame se, Ze je to predevsim piekazkami

v oblasti financi. Seniofi maji ¢asto problém s pokrytim nakladi za poskytnuté sluzby, proto jim
nezbyva nic jiného, nez vyuzivat sluzby Domu sv. Josefa jen na dané aktivity. Vzhledem ke
svym piijmim si nemohou dovolit pobyvat zde kazdy den. A tak mnoho seniord, ktefi by mohli
a chtéli navstévovat centrum dennich sluzeb, zistava doma, nebot’ pobyt v zafizeni nejsou
schopni uhradit sami ze svych finan¢nich zdrojt. Pracovnici vidi jako velkou Sanci a velky piinos

prave registraci nové odlehcovaci sluzby.

P1: ,,Ja bych chtéla radu, jak sem prilakat vic klientii, kteri by byli ochotni sem chodit denné.
Mdame problém, ze pracujeme se skupinou, ktera spis hypoteticky bude vymirat nez nariistat

a malo lidi je ochotnych sem chodit kazdy den. Prijdou treba na danou aktivitu, to je vyborny,
prijde sem treba 20 lidi, ale prubezne, kdyz nemdame Zadny velky program, tak je tech lidi tady

«

velmi malo. A to je velky problém a velky diivod, pro¢ zde zridit prave odlehcovaci sluzbu.

U2: ,,Mam dojem, Ze ani lidi moc nevyuziji toho, co tady nabizeji. Myslim, Ze ta ucast by mohla

¢

byt vétsi.

4.6.2 Spokojenost uzivatelua

Spokojenost uzivateli je to nejcennéjsi pro kazdého poskytovatele sluzby. Pracovnici by méli
ke svym klientim pfistupovat jako k rovnocennym partnerim a méli by kazdodenné zajist'ovat
jejich spokojenost. Zajimalo nas tedy, jestli jsou nabizené aktivity pro uzivatele vyhovujici nebo

je zde néco co by chtéli zmenit.

Ul: ,, No ja jsem spokojena moc, je to ¢im dal lepsi. Jsou tam magistry a vedouci se vénuje
Skolenim. Jsou velice hodny a ochotny a déla hodné, kdyz maji vyssi vzdelani. Jsem moc

‘

spokojena, opravdu. Oni Vam tam vsecko vyridijou. I k doktorovi mé zavezou.

¢

U2: .S nabidkou aktivit jsem spokojenda, je tady spoustu aktivit a ta nabidka je opravdu pestra.*
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U3: ,, Jad jsem tady velice spokojena, protoze opravdu ten vztah mezi téma lidima je nékde
opravdu vselijakej a kdyby mé to tady nepasovalo, tak ja bych sem nechodila, to ne. Vzdycky,
kdyz néco potrebuju, tak mi tady vyjdou vstric. No myslim si, Ze je dobry, Ze tady v tom mésté

néco takovyho existuje. *

Vsechny uzivatelky uvedly, Ze nabidka Cinnosti je velice pestra a jsou tedy spokojené po vSech
strankach. Mnoho z nich je rado za jakékoliv zpestieni dne, na ¢innosti v centru dennich sluzeb
se velice t€si. Je to z toho divodu, Ze se zde mohou setkat s jinymi klienty, vyplni tak sviij volny
¢as a nemuseji sed¢t doma a ¢ekat na konec dne. Pouze jedna ucastnice rozhovoru by uvitala také
vikendovy provoz sluzby. Je to predevsim kvili pfistupnosti charitniho automobilu a moznosti
dopravy klienta na potfebna mista. Jako velmi pozitivni vnimame také samotny vztah

s pracovnicemi. Pracovnice se snazi vytvaret pro své uzivatele distojné prostiedi a klidnou

atmosféru.

Zajimalo nas také, zda klientim v zafizeni chybi né€jaka ¢innost a pfivitali by néco nového.

Ul: ,, No s téch aktivit mné tam nic nechybi. Mné jen treba chybi to, Ze jsem driv rada pletla

«

a ted uz nemuzu, jak mam tu ruku nemocnou. ‘

I3

U2: ,, Ne, mné tady nic nechybi, ja jsem velice spokojena.

VSechny dotazované osoby se shodly, ze jim v zafizeni nechybi Zadna ¢innost. Pravdou vsak je,
7e 1 presto, ze byly klientky srozumény s anonymitou informaci ziskanych z vyzkumu, byla pfi
vedeni rozhovoru patrna nervozita. Mnohé z nich sice odpoveédely, ze jim zde nic nechybi,

ale nelze s presnosti posoudit, zda odpovidaly opravdu dle svych nazorti. Domnivame se, Ze je to
praveé velmi kladnym vztahem s pracovnicemi centra dennich sluzeb. Citi v zafizeni uctu,

jak ze strany pracovnikd, tak ze strany spoluuzivatelti, a proto se ony samotné snaZzi respektovat

ostatni v zafizeni. Je zde urcita pravdépodobnost snahy chranit pracovnice zafizeni.

Jak uz bylo zminéno, se spokojenosti uzivateld souvisi také jejich podpora. Je to jeden
z nejvyznamngjSich faktort kvalitni sluzby. Navrhy klientli by mély byt respektovany a mélo by
se s nimi pracovat. Pii poskytovani aktivit jde o poskytovani ¢innosti uzivateltim, proto by se

melo vychazet ze zajmu a prani prave uzivatelti a ne pracovnikd.
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U2: ,,Miizeme si tady sami navrhnout néjaky cinnosti, a to je bezvadny, ze vsechny napady se
tady vitaji. I tvirci napady, nebo nékam vyjet nebo tieba shlédnout nejaky film, donést film,
ktery by vSechny zaujal, tak vSechny ndapady jsou vitany. TakzZe ano, tady tim je to uplné nabyty,

Ze miizeme Fict, Ze kazdy napad je dobry napad. “

U3: ,,Podporuji nas a pomahaji nam, musim je velice pochvalit. Jsou opravdu ochotny a maji

velice krasny vstricny jednani ke starym lidem, a to uz se dneska tak nevidi, je to vzacnost. *

U3: ,, Myslim si, Ze devcata jsou tady hodné aktivni, ze kdyby byl néjakej zdajem, tak ony to hned
zaridi a jsou ochotny. Ony mé aji tfeba deku tady opraly nebo prosté veéci, ze kdyz néco je,

tak se na né mizeme obratit.

Je jednoznacné, ze klienti Domu sv. Josefa citi velikou podporu ze strany pracovnic. Jiz ze
samotného pozorovani a pobytu v Domé sv. Josefa v Kojetin€¢ soudime, Ze pracovnice se opravdu
usilovné snazi respektovat a plnit jakékoliv navrhy ze strany uzivatel. A skutecné kazdy novy

navrh je v zafizeni vitan.

4.6.3 Vyznam aktiviza¢nich ¢innosti u seniori

Jiz v teoretické €asti je znacna Cast textu vénovana vyznamu aktivizacnich ¢innosti pro osoby
seniorského veéku. Bylo pro nas tedy zajimavé zjistit, jaky vyznam v ¢innostech shledavaji

pracovnici zajist'ujici tyto ¢innosti a jaké vyhody v nich vidi samotni uzivatelé.

P1:,, Myslim si, Ze je hlavné udrzuji v chodu, Ze neupadnou do pocitu, ze je nikdo nechce, nejsou

vvvvv

drive za produktivniho Zivota, snazime se, aby taky procvicovali ruce, nohy, télo, hlavu.

¢

S tim souvisi i tréninky paméti. Aby neupadli do pocitu nepotiebnosti.

P2: ,, Ve veétsiné pripadii je osoba nestastna, kdyz je odkazana na pomoc druhych. Jsou stastnéjsi
a maji lepsi pocit, kdyz jsou schopni si udélat véci kolem sebe sami. Takze i pro ten jejich pocit
§tésti, pro kazdodenni spokojenost je to potieba. Cim vic véci si kolem sebe udélaji, tim vic to

3

znamend, zZe jsou schopnéjsi Zivota, zZe nejsou na nic. *
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Celkoveé je to pro pocit hodnoty, diilezitosti a sebeprijeti. Je to velmi dulezité. Ty jejich negativni

myslenky, napr. ze nekomu prekazi atd., ty jsou posunuty nekam dal.

Samotnou aktivizaci chape P1 jako: ,, soubor ruznych cinnosti, které dokazou udrzet ¢loveka

v chodu a v tom aktivnim Zivoté. “

P2: ., Aktivizace podle mé znamena, zZe uZivatelum pomuzeme k tomu, aby jejich ruce, nohy, jejich
telo i mozek, aby se muselo néjak hybat a délat néjakou cinnost. Treba zapinani knofliku, kdyz je
nechame sami, i kdyz jim to nejde, i to je zpiisob aktivizace. A aktivizacni ¢innost bych videéla jako

cilenou cinnost, kterou dosahneme toho, zZe ty ruce treba budou déle schopnéjsi. *

Dle pracovnikt jsou aktiviza¢ni ¢innosti vyznamné piedevsim pro zvySeni fyzické i psychické
sobéstacnosti starych osob a pro rozvoj jejich samostatnosti. Z jejich vypovédi plyne, Ze tyto
¢innosti smétuji nejen ke smysluplnému vyuziti volného Casu, ale jsou vyznamné také pro
celkovy rozvoj osobnosti a jejich spokojenost. To vSe je potiebné pro to, aby staii lidé mohli
co nejdéle pretrvat ve svém prirozeném domacim prostiedi. Z pobytu v zafizeni jsme
vypozorovali, Ze pracovnice usiluji o udrzeni klientl v aktivnim zivoté€ a plisobi na zvySovani
jejich sobéstacnosti. Nejde o to, vykonat ¢innost za klienta, ale aspirovat, aby senior sam byl

soucasti aktivity a sam se podilel na pribéhu samotné ¢innosti.
Také samotné uZivatelky se vyjadfovali k tématice vyznamu ¢innosti v Domé sv. Josefa.

U3: ,, Myslim si, Ze tady v tom nasem spolecenstvi, jak se chodime modlit, tak mame moc peknej
vztah mezi sebou. Tam my se opravdu snazime, kdyz tieba jedna potiebuje, tak druha pomiize.

¢

Je tam takovej soulad, a kdyz néco vime, tak si to povime a poradime si.

Ul: , To se vzdycky pozdravime, co je novyho se dozvime, kdo je zZivej a mrtvej. Nékdo prosi
o modlitbu, abychom se za néj modlili. A kdyz je ta spolecna modlitba, tak to ma vétsi cenu,

nez kdyz je jenom jeden.
U2: ,, Ke vsemu tady to zarizeni nemohoucim doprava to, Ze pro né miize zajet a i je odvest.

Takze, kdyz nemohou dojit do kostela pesky, tak vedi, Ze je sem nekdo odveze a zaveze.

Pan Jahen nebo pan Farar jim tady da to duchovni, da jim tu duchovni osvétu i tady. *
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U3:,, To mé posiluje a nas myslim v§echny, co sem chodime. My se totiz zname dost rokii, my si
povykladame o tech tézkostech, postézujeme si a je nam potom zas o néco lip. Vite, ja potiebuju
chodit mezi lidi, ja nemiizu byt porad jen doma. A za to, co pro nas tady délaji, co nam tady

umozni, tak za to ja moc dékuju.

Uzivatelky vidi jako nejvice vyznamné to, Ze se zde setkaji s jinymi lidmi, mohou si zde
povykladat s vrstevniky, ale také s mladsi generaci pracovnic. Dozvédi se také mnohé informace,
ke kterym by jinak nem¢ly piistup. Uzivatelky Casto ziji samotné, nemaji své partnery, citi se
osamélé a pravé Dam sv. Josefa jim dava pocit, Ze jsou soucasti spolecnosti, ze existuji lidé se
stejnymi problémy a mohou s nimi tyto problémy sdilet. Pravé spole¢nost jinych lidi a védomi,
Ze jsou soucasti urcitého spolecenstvi, jim dava pocit smyslu zivota a zvysuje celkovou kvalitu

prozivaného dne.

4.6.4 Motivace uzivatelu

Motivovat osoby seniorského veku k aktivizaénim ¢innostem neni vzdy jednoduchy ukol.

V této oblasti se velmi Casto setkdvame s mnohymi piekazkami. Stafi lidé mohou byt unaveni,

ale také oslabeni a apaticti v disledku své nemoci ¢i jinych problémi tykajicich se stafi.

Proto préce s motivaci u takovych lidi byva mnohdy opravdu velice naro¢na. Pro tispéSnou
motivaci ze strany pracovniki je dileZité vytvoreni osobniho vztahu s uzivatelem, v tomto vztahu

by méla byt patrnd podpora a vlidnost.

P1: ,,Snazime se je motivovat predevsim pozitivnim pristupem, pochvalou, vzbudit v nich zdjem
o néjakou aktivitu. Chceme jim ukazat, Ze je to muze posunout dal, zabavit a ukazat jim ty
prinosy. Snazime se apelovat na zajmy, které meli predtim. Napr. kdyz vime, Ze nékdo pletl, tak se

mu to snazime néjak prizpusobit, aby tady mohl délat néco v tomhle sméru.
P2: ,, Motivovat se snazime spis prikladem. Tak, Ze to délame s nimi nebo pred nimi, aby se potom

néjakym zpiisobem snazili nebo citili byt vtazeni. A i kdyz se primo neucastni, ale jen se divaji

na toho pracovnika, ktery to pred nimi déla, tak to ma pro né néjaky vyznam. *
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V zafizeni se pracovnice snazi motivovat uzivatele predevsim pozitivnim pfistupem a spolutcasti
na aktivitach. Jako velmi vyznamné pfi praci s motivaci povazujeme piizpisobeni ¢innosti

k aktivitam, které uzivatelé radi vykonavali v mladsich letech. Dle naSeho nazoru je velikym
pfinosem prave to, zZe pracovnice se snazi aktivity planovat se zfetelem na jednotlivé potieby,

ale také zajmy klientt.

P2: ,, Motivace je u kazdého potreba délat jina a vnimam, Ze ti lidé jsou kolikrat tak unaveni,
Ze kdyz se treba hodinu zapoji do néjakého rozhovoru, tak je to tak unavi, Ze jak my je chceme

jeste motivovat k nécemu. Je to néco co oni uz pak nezvladaji a uz by chtéli treba odpocivat.

P1: ,,Je to velice tézke, prosté u kazdého jinak. Nekteri by mohli, ale nechtéji. Tam je potom
potieba vychazet z toho z ceho ten clovek vysel, co je schopny délat v navaznosti na to, co kdysi

¢

délal a co ho bavilo.*

P2: ,,Ono s tou motivaci se to da s nekym vyborné, ale nékdo kdyz jen pociti, Ze ho chceme néekam

dostat, tak se sekne a nesvedeme nic. Ale v podstaté si myslim, ze na to maji pravo.

Je evidentni, Ze u kazdého ¢lovéka je prace s motivaci jina. Nékdo ma z4jem sam od sebe, sam
navstivi zafizeni, podiva se na vyrobky, které ostatni uzivatel¢ délali. U n¢koho je prace

s motivaci slozit€jsi ukol. Z pozorovani predpokladame, ze pracovnicim v Dom¢ sv. Josefa

se daii motivovat klienty k uskute¢néni ¢innosti. Musime vSak souhlasit s odpovédi jedné

z pracovnic: ,,Je to opravdu teézké motivovat nekoho, kdo nechce.

4.7 Zavér vyzkumného Setieni

Uvod vyzkumného $etfeni byl zaméfen na cile a strategie Setfeni a metody sbéru dat.
Bylo popsano vlastni Setieni a zafizeni, ve kterém probéhl vyzkum. Nejvice ¢asu pak bylo

vénovano analyze dat ziskanych z vyzkumného Setieni.

Prvnim cilem prace bylo zjistit jaky je vztah mezi nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti a jejich
vyuzitim. Nejen z rozhovord, ale také z dalsi informacnich zdroji vyplynulo, ze zafizeni nabizi
svym klientim nepieberné mnozstvi aktivizacnich ¢innosti, avSak potyka se s malou

navstévnosti.
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Jedna se predevsim o nedostatek smluvnich uZzivatell, kteti mohou navstévovat Dim sv. Josefa
kazdy den. Domnivame se, Ze je to dano piredevsim bariérami v oblasti finan¢ni dostupnosti
sluzby. Potencionalni uzivatelé bohuzel nemaji dostate¢né finan¢ni prostfedky k tomu, aby mohli

vyuzivat aktivity nabizené centrem dennich sluzeb cCastéji.

Dale jsme se snazili prozkoumat, zda jsou uzivatelé zatizeni spokojeni s nabidkou aktivit.
Vyzkum prokézal pozitivni ohlasy ze strany uzivatelii, pouze jedna ucastnice rozhovoru by
uvitala vikendovy provoz sluzby. Velmi zajimavé, se zda zjisténi, které prokazuje fakt,

ze v zafizeni panuje velmi diistojny vztah mezi pracovniky a klienty. Pravé uzivatelky vnimaji
tuto skutecnost za velmi klicovou. Citi se v Domé sv. Josefa respektovany a podporovany ze

v$ech stran.

Zajimalo nas, jaky vyznam spatfuji v aktivizaci seniorti pracovnici zafizeni, ale také jaky pfinos
spatiuji v aktivizaCnich ¢innostech samotni uzivatelé. Dle pracovnik je aktivizace dulezita
zejména z divodu zvySovani sobéstacnosti klientll a podpory jejich samostatnosti. Uzivatelé pak
hodnoti jako obohacujici fakt, Ze se citi byt soucasti urcitého spolecenstvi. A prave toto védomi
se efektivné podili na zvySeni kvality prozivaného dne a dava star§im lidem pocit smysluplného

zivota.

S problémem v oblasti motivace uzivatell se podili vétSina pracovniki, ktefi zabezpecuji
aktivizaéni programy pro seniory. Pracovnice Domu sv. Josefa se snazi motivovat uZivatele

k riznym ¢innostem piedevsim pozitivnim pfistupem a spolupraci s klienty. Na motivaci pracuji
individualné podle jednotlivych potieb klienti. Vzdy se snazi vymyslet n¢jakou alternativni
formu motivace vzhledem k moznostem uzivatele. Ze samotného pozorovani vyslo najevo,

Ze pracovnice jsou vEétSinou uspesSné pii praci s motivaci seniord.

Vrat'me se jesté k problematice nedostatecného mnozstvi uzivateld v zafizeni. Jako vhodny
zpisob feseni vidime my i pracovnici centra dennich sluzeb registraci odlehcovaci sluzby.
Provoz sluzby by mél byt zahdjen v lednu roku 2013. Domnivame se, Ze registrace sluzby bude
velice pfinosna nejen pro obyvatele mésta Kojetin, ale také pro mnohé z blizkého okoli.
Doufame, ze diky provozu odleh¢ovaci sluzby by mohl vzrist zajem o aktivity nabizené Domem

sv. Josefa v Kojetin€. Piedpokladame také vEtsi naplnéni kapacity sluzby.
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ZAVER
Bakalafska prace na téma ,,Moznosti aktivizace osob seniorského veku v Domé sv. Josefa

v Kojetiné* byla rozdélena do dvou casti, ¢asti teoretické a praktické.

Teoreticka cast byla roz¢lenéna do tii kapitol. V prvni kapitole jsme se vénovali vymezeni
zakladnich pojmu jako je staii a starnuti. Dale jsme se zabyvali klasifikaci stafi a zménami
spojenymi s obdobim stafi. V druhé kapitole pracujeme s pojmem a cily aktivizace, zabyvame se
oblastmi aktiviza¢nich ¢innosti a specialné pedagogickymi terapiemi. V této kapitole také
vysvétlujeme pojem aktivizacni pracovnik. V posledni, tedy tfeti kapitole se vénujeme
celkovému popisu centra dennich sluzeb. Hlavim cilem teoretické Casti bakalatské prace bylo
poskytnout ¢tenafi uceleny pohled na problematiku stafi a starnuti a seznamit ho s moznostmi
aktivizace u osob seniorského veéku. Pfedpokladame, ze cil teoretické Casti se podaftilo splnit.
Zdrojem informaci byla odborna literatura a legislativa, kterd ndm byla oporou pfi zpracovani

prehledu dil¢ich druhii aktivizacnich ¢innosti vyuzivanych u seniort.

Prakticka c¢ast byla zaméfena na samotny vyzkum. Byly zde popsany cile Setfeni, strategie
vyzkumného Setfeni, metody sbéru dat, popis vlastniho Setfeni a analyza ziskanych dat. Dtlezitou
slozkou je charakteristika Domu sv. Josefa, centra dennich sluzeb, kde prob&hl samotny vyzkum.
Soucasti praktické Casti je také zaveér vyzkumného Setfeni. Cilem této Casti bylo zmapovat
nabizené aktivizacni ¢innosti v Domé sv. Josefa v Kojetiné a ovéfit jejich vyznam pfi praci se
seniory. Zajimala nas také spokojenost uzivatell s nabizenymi aktivitami. Domnivame se, ze cil
této Casti byl splnén. Ukazalo se, Ze poskytovatelé sluzby nabizeji pestrou a riznorodou nabidku
aktivit, se kterou jsou uZzivatelé zatizeni velice spokojeni. Velkou piekdzku v zatizeni predstavuje
nedostatecné naplnéni sluzby, zejména smluvnimi uzivateli. Aktivizacni Cinnosti nabizené
Domem sv. Josefa vyuzivaji pfedev§im uzivatelé zvenci, a to v rdmci svého zajmu. Tito klienti
nenavstévuji zafizeni kazdy den, vysvétleni mize tkvét v ndro¢né financni dostupnosti sluzby.
Aktivizaci seniort vidi pracovnici jako prosttedek podpory sob&stacnosti a samostatnosti klientt.
Aktiviza¢ni Cinnosti nabizené centrem dennich sluzeb jsou vyznamné pro celkovy rozvoj
osobnosti a moznosti setrvat v pfirozeném domécim prostiedi. Pro samotné uZivatele je obzvlasté
pfinosny kontakt s vrstevniky a s pracovnicemi, ktery mohou navazat v prib¢hu aktiviza¢nich

programu v centru dennich sluzeb.
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Moznost byt soucasti urcitého spolecenstvi lidi a citit zdjem o svou osobu velmi napoméha
k pocitu vlastni vyznamnosti a uzitecnosti. To vSe pak mtize pfispivat ke smysluplnému

a kvalitnimu Zivotu osob seniorského véku.

Ohlédneme- li se za naSi bakaldfskou praci, mizeme prohlésit, Ze splnila sviyj cil, ktery byl
stanoven na zacCatku. Prestoze jeji vypracovani nebylo nijak jednoduché, mizeme zkonstatovat,

ze bylo velmi pfinosné a zajimavé.
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Ptiloha €. 1: Fotodokumentace - Diim sv. Josefa v Kojetin¢.

BER: N0 e

4 Dim sv. Josefa v Kojetiné

T O A 17
010 )

TTITITIET

Zahrada s altanem

Spolecenska mistnost



Kuchyiika
) ’l“’f‘?‘ J

| Hygienické za¥izeni

Dilna pro radost a reminiscen¢ni koutek



Télocviéna

wss Vyrobky uzivateli

Betlém v Zivotni velikosti vytvoren pracovniky
a uzivateli Domu sv. Josefa v Kojetiné



Ptiloha €. 2 : Rozhovor pomoci ndvodu - otazky.

Otazky kladené pracovnikiim Domu sv. Josefa v Kojeting:

S kv

Co si predstavite pod pojmem aktivizace/ aktivizacni ¢innost?

Jaky vyznam podle Vas maji aktivizacni ¢innosti u seniort?

Jaké aktiviza¢ni ¢innosti nabizite svym klientim?

Ktera Cinnost je nejzadanéjsi?

Premyslite do budoucna o rozsifeni nabidky aktiviza¢nich ¢innosti?

Jak pracujete s motivaci uzivatelti?

Otazky kladené uzivatelim Domu sv. Josefa v Kojetiné:

N kWb =

Jakym zptisobem se dozvidate o nabizenych aktivitich v Domé sv. Josefa v Kojetiné?
Jste spokojen/a s nabidkou aktivit v Domé sv. Josefa v Kojeting?

Které nabizené aktivity navstévujete?

Jakou ¢innost v Domé sv. Josefa mate nejradéji?

Chybi Vam zde n¢jaka Cinnost? (popiipadée jaka)

Mite moznost sami navrhnout né¢jakou ¢innost, vylet apod.?

Jak Casto navstévujete Dim sv. Josefa v Kojeting?
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