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Cil prace: »Hlavnim cilem préce je simulace chovdni spotrebitele a komparace nabidky na

trhu bankovnich sluZeb.”
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Prace svym zamétfenim odpovida studovanému oboru
Vymezeni cile a jeho naplnéni

Zpracovani teoretickych aspektd tématu

Zpracovani praktickych aspektt tématu

Adekvatnost pouZitych metod, zptisob jejich pouziti
Hloubka a spravnost provedené analyzy

Prace s literaturou

Logicka stavba a ¢lenéni prace

Jazykova a terminologickd droven

Formalni Gprava a nalezitosti prace

Vlastni pfinos studenta
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii (v praxi)

Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorské kontroly

Prdce v ramci kontroly anti-plagidtorskym systémem nevykazuje Zddné nedostatky (celkovd podobnost
vyhodnocend v systému Odevzdej.cz je 4 %).

Dil¢i pripominky a naméty:

V nédzvu préce i v textu je pouZivan obecny pojem ,,spotiebitel, vhodné&jsi vyraz v oblasti bankovnich
sluzeb je ,klient”. Obecni cast je az pfiliS rozsahla a na nékterych mistech nesouvisi s navazujict,
praktickou ¢asti. V praktické ¢asti jsou srovndvany platebni ucty 9 komer¢nich bank z hlediska vySe
poplatkd. V 5. kapitole jsou definovany dv¢ zdkaznické skupiny, pro které jsou vypocteny poplatky

z platebnich ucti tfemi zplsoby, a to deterministicky, stochasticky a s pomoci online bankovnich

kalkulatort.



Celkové posouzeni prace a zdivodnéni vysledné znamky:

Jde o rozsahlou, ¢asové naro¢nou praci (127 stran, 40 obrazkd, 31 tabulek), ktera vychazi
z velkého poctu literarnich i internetovych zdrojt. Po strance odborného jazyka,
grafického zpracovani a vyuziti informaci je na vysoké trovni.
Otazky k obhajob¢:
1. Charakterizujte nové tendence ve vyvoji bankovnich sluzeb a chovdni klientii doma a
v zahraniéi (napf. v souvislosti s dal§im rozvojem IT, konkurence, zmén socialni a

vékové struktury obyvatelstva apod.).

2. S.51: Vysvétlete pojem ,, bilancni suma bankovniho sektoru” a vyjadiete se k Vami v fextu na
s. 51 uvddené cdastce 7 331 916 K¢.

3. Zjistéte rentabilitu nékteré z uvddénych bank za minuly rok popt. primérnou
rentabilitu celého sektoru komeréniho bankovnictvi ve srovnani s rentabilitou
nefinanéniho sektoru.

Praci doporucuji k obhajobé.

NavrzZena vysledna znamka: A

V Hradci Kralové, dne 15. kvétna 2019
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