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1.Introduction

Le développement durable est au centre de toutes les politiques publiques nationales et
internationales du XXle siecle. La société dans laquelle nous évoluons fait face a des
problemes pour certains relativement nouveaux : le déreglement climatique, les sécheresses et
les feux de forét, le manque de ressources, I’augmentation de la pauvreté, les inégalités de
genre pour ne citer que quelques-uns des problemes. Les EES ont un rdle majeur a jouer dans
la transition vers le développement durable accueillant pres de 200 millions d'étudiants dans
le monde, un corps enseignant de 6,5 millions de personnes dont 4,7 millions de professeurs
et 1,8 million de chercheurs (CPU et al., n.d.). Les universités sont concernées au plus pres
par les défis de I'environnement et du développement durable, car elles gerent des ressources
du patrimoine culturel et sont les piliers institutionnels de leurs territoires, ainsi que des lieux
d'enseignement et de formation. En réponse a I'Agenda 21 a travers les 17 Objectifs de
Développement Durable, la loi Grenelle adopté en 2009 oblige les établissements a se doter
d'un Plan de Développement Durable et Responsabilité Sociétale (DDRS) pour les
accompagner dans un projet global de développement durable, en influencant leur stratégie et
leur gouvernance, leur politique sociale et leur ancrage territorial, leur gestion de
I'environnement, leur enseignement et leur formation, leurs activités de recherche et une

gestion durable des campus.

L’objectif de cette recherche qualitative est de comprendre ce qu’est une université
responsable, comprendre le cadre institutionnel qui régit les universités et de quelle fagon le
DD peut étre intégré dans les EES. Et enfin, I’objectif principal est d’étudier ce qui affecte le
développement durable dans les universités francaises. La question de recherche est donc la
suivante: de quelle maniere le développement durable est-il intégré dans les universités

francaises?

Dans une premiere partie, la littérature est étudiée a travers la notion de développement
durable, de ce que représente le développement durable a l'université, les stratégies et
obstacles au DD aux EES dans le monde et la stratégie de dd des universités en France. Dans
une deuxieme partie la méthodologie sera explicitée et dernierement les résultats et la

discussion en comparant avec la revue de littérature



2.Revue de littérature

2.1 La notion de développement durable

2.1.1 Historique du développement durable

La définition du développement durable est apparue pour la premicre dans le rapport de
Brundtland en 1987. C’est « un développement qui répond aux besoins du présent sans
compromettre la capacité des générations futures a répondre aux leurs », citation de Mme Gro
Harlem Brundtland, Premier Ministre norvégien (INSEE, 2016). Depuis lors, il y a eu de
nombreuses autres définitions, mais c'est cette derniere qui est largement reconnue et acceptée
par tous. Cependant cette notion est bien plus complexe que cela et mérite d'étre expliquée.
En effet, depuis I’invention de ce terme, une multitude de définitions et termes similaires ont
été utilisés créant une certaine confusion (GEO, 2017). Il est important de mentionner des
¢léments d’histoire dans la définition car la sensibilisation a 1'écologie et au concept de
développement durable a pris du temps a étre mentionnée et comprise par la société. Pour

essayer de donner un sens a toute cette littérature autour du DD il est nécessaire de revenir sur
les origines et les antécédents de 1’idée de développement durable. Ce terme a été repris par le

grand public, les journalistes, gouvernements a la publicité etc. et malgré tout, il existe encore
un flou bien que de nombreux articles et revues se penchent sur le sujet. Ce terme est utilisé
dans de nombreuses situations ou ce terme n’a pas lieu d'étre ou peut étre utilisé a des fins

stratégiques.

Le questionnement sur la croissance et ses critiques remontent avant I’invention de ce terme,
en 1960. Le Club de Rome, think tank composé de scientifiques, d'économistes, de
fonctionnaires nationaux et internationaux et d'industriels de 52 nations s'intéressent aux
difficultés complexes auxquelles toutes les sociétés, développées ou en développement, sont
confrontées (Vivien, 2003). Publié en 1972, The Limits to Growth a été la premicre grande
étude a mettre en évidence les dangers pour l'environnement, et donc pour 'humanité, de la
croissance économique et démographique mondiale de 1'époque. Il s'agit de la premiere
grande étude a mettre en évidence les dangers pour l'environnement et 1'humanité, de la
croissance économique et démographique mondiale de 1'époque (Vivien, 2003). Le concept de
développement durable (pas la notion) est discuté depuis 60 ans. On commence alors a

entendre et apprendre les termes de couche d’ozone, Co2, pollution. Une rencontre des



dirigeants organisée par I’ONU, le Sommet de la Terre, a ét¢ consacrée au terme de
développement durable et en est sorti de ce sommet I’ Agenda 21, un programme d'action pour

le développement durable au XXIe siecle.

C’est en 1992, lors de la Conférence des Nations unies sur l'environnement et le
développement, que cette notion se précise encore plus. Les conditions pratiques de la mise en
ceuvre du DD ont été discutées et imposées a de nombreux acteurs: les Etats, les organisations
internationales, les entreprises, les ONG et collectivités territoriales. Cette nouvelle notion
répond alors a un besoin de changement de la société en termes d’environnement, de social et

d'économie (Allemand, 2006).

Cependant, les défis des années 80 et les défis actuels sont différents. Les enjeux ne sont pas
les mémes. La question aujourd'hui est comment faire converger les intéréts des uns et des

autres? Quel est le futur souhaitable?

2.1.2 Les 17 objectifs de Développement Durable

Les Objectifs de Développement Durable des Nations Unies, a travers ses 17 objectifs,
proposent une définition du développement durable. Elles répondent aux objectifs généraux
suivants : éradiquer la pauvreté sous toutes ses formes et dans tous les pays, protéger la
planete et garantir la prospérité pour tous (Nations Unies, 2020). Dans une interview pour
I’université virtuelle environnement et développement durable, Jean-Paul Moatti, président de
I’Institut de recherche pour le développement, décrit les ODD comme un agenda pour tous les
pays et pour tous les secteurs a suivre (UVED, 2018). Les ODD servent de définition a travers
les objectifs ainsi que de lignes directrices a suivre. Les Nations Unies se basent sur les 3
piliers pour parvenir au développement durable. la croissance économique, I’inclusion sociale
et la protection de I’environnement. Il est essentiel de concilier trois éléments de base, qui
sont interdépendants et tous indispensables au bien-étre des individus et des sociétés (Nations
Unies, 2020). Chaque année, les Etats sont appelés a rendre compte volontairement de leurs
progres afin de créer une revue internationale. L’Unesco voit 1’éducation comme un
instrument essentiel a la réalisation des ODD. Dans son rapport en 2017 sur 1’éducation en
vue des objectifs de développement durable, 1’Unesco présente les objectifs d’apprentissage
axés sur les 17 ODD. Ces rapports et objectifs servent alors de lignes directrices a suivre pour

les EES.



Le concept de développement est cependant souvent centré sur les notions de progres linéaire
et d'expansion économique, méme lorsque le développement durable est proposé comme un
objectif essentiel et partagé. L'approche du développement durable ainsi définie est considérée
depuis une dizaine d'années comme étant fréquemment dépourvue de la capacité d'arréter ou
méme de ralentir le développement mondial, et conduisant in fine a la perpétuation du modele
économique conventionnel, a une prise en compte insuffisante de la dimension sociale,

culturelle et & un manque d'ambition écologique (Theys, 2014).

2.1.3 Le développement durable, une notion dépassée?

Certains peuvent considérer que le concept de développement durable de la Commission
Brundtland (1987) est obsolete. En effet, contrairement aux années 1980, il n'est plus
nécessaire d'essayer de satisfaire les demandes a long terme des générations futures. Les
enjeux environnementaux et sociaux du XXle siecle ont mis en péril la satisfaction des
besoins existants. Il ne s'agit plus d’anticiper les difficultés, mais de les résoudre, selon ce

point de vue. (Allemand, 2006).

Le DD est défini en termes de pilier: économique, social et environnemental. Cette vision est
critiquée pour étre trop figée.ll est généralement admis que ces dimensions ne peuvent a elles
seules refléter la complexité de la société actuelle. En effet, la dimension humaine avec
I’importance des valeurs, des croyances manquent dans cette dynamique de développement.
On pourrait y ajouter un pilier politique comme le suggere Allemand (2006). C’est un risque a
prendre qui pourrait éloigner de la priorité qui est de rechercher les conditions d'une mise en

ceuvre concrete d’un DD partage.

Un rapport de la CGLU suggere un quatrieme pilier, celui de la culture. Cette nouvelle
approche envisage la relation entre la culture et le développement durable dans le
développement du secteur culturel dans son ensemble et, d'autre part, la garantie que la
culture occupe une place 1égitime dans toutes les politiques publiques, y compris celles liées a
I'éducation, a I'économie, aux sciences, a la communication, a 1'environnement, a la cohésion

sociale et a la coopération internationale (UCLG, 2010).

Smith et Voinov (1994) concluent qu’il est impossible de trouver une unique définition du
développement durable, les gens définissant cette notion d'une maniere qui convient a leur
application particuliere de ce concept. Ils ont décidé des conditions nécessaires a la durabilité

au lieu de la définir et trouvent un consensus.
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« 1. le systeme ne cause pas de préjudice aux autres systemes, tant dans 1'espace que dans le

temps ;

2. le systeme maintient les niveaux de vie a un niveau qui ne cause pas d'inconfort physique

ou de mécontentement social a la composante humaine ;

3. dans le systeme, les composantes écologiques nécessaires a la vie sont maintenues a des

niveaux correspondant aux conditions actuelles, voire meilleures. » (Smith, Voinov, 1994)

La notion de développement disparait progressivement de la scéne politique et des
gouvernances des universités au profit du terme de transition socio-écologique. « La transition
écologique et sociale est un processus qui mene a un changement des modes de production, de
consommation, de vie vers un partage des pouvoirs et de la richesse plus équitable. Plus
largement, la transition vise une “transformation du modele de développement en construisant
une société plus respectueuse, €écologiquement durable, socialement équitable et
économiquement viable” (TIESS, 2017). On le voit apparaitre énormément dans les médias et

dans les prises de paroles des personnages politiques.

On peut aussi parler de décroissance: trés vite aprés son apparition, la notion de DD s’est vu
opposer d’autres approches dont certaines pronent un retour a la sobriété. La décroissance,
définie comme une réduction volontaire, démocratiquement négociée et équitable de la
capacité physique des sociétés jusqu'a ce qu'il atteigne un état d'équilibre durable, s'appuie sur

de solides considérations factuelles et éthiques (Biichs & Koch, 2019).

D’autres termes sont régulierement mentionnés tels que croissance verte seulement ceux-ci
sont moins connus et moins utilisés actuellement. L important est de prendre en compte les
différentes définitions de développement durable et se rendre de compte de cette notion qui

divise encore aujourd’hui.

2. 2. le développement durable a l'université

"L'éducation au développement durable permet a chacun d'acquérir les connaissances, les

compétences et les valeurs qui lui permettent de contribuer au développement durable.
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L'enseignement supérieur joue un rodle crucial a cet égard. Nous avons constaté un
engagement substantiel des parties prenantes de l'enseignement supérieur au cours de la
Décennie des Nations unies pour l'éducation en vue du développement durable. Nous
espérons que cet engagement pourra étre renforcé dans le cadre du suivi de la Décennie des
Nations unies” Alexander Leicht, Chef de la Section de I'éducation au développement

durable, UNESCO

On peut parler de la notion de développement durable et de DD en plusieurs parties. Tout

d’abord il est essentiel de définir ce qu'est une université durable.

De nombreux articles ont été publiés sur le theme des universités durables. Velasquez,
Munguia, Platt et Taddei (2006) proposent cette définition: "Un établissement d'enseignement
supérieur, dans son ensemble ou en partie, qui aborde, implique et promeut, a un niveau
régional ou mondial, la réduction des effets négatifs sur I'environnement, 1'économie, la
société et la santé générés par l'utilisation de leurs ressources afin de remplir ses fonctions
d'enseignement, de recherche, de sensibilisation et de partenariat, et d'intendance de maniere a
aider la société a faire la transition vers des modes de vie durables" (Velazquez, Munguia,

Platt, & Taddei, 2006).

Selon Lukman et Glavic (2006), le concept d'une université durable devrait englober les trois
domaines du développement durable : la protection de l'environnement, les performances
économiques et la cohésion sociale. IlIs vont plus loin en proposant un schéma expliquant les

processus et éléments d'une université durable.

12



4. OPTIMIZATION SUSTANARLE 37"75"5'"
DEVELOPMENT
INNOVATION, smreov
QUALITY CONTROL DEVELOPM
SYSTEMS el
2. OPERATIONS
CHECK

EUCATUON

PRACTICE RESEARCH

Fig. 1 Process and elements of a sustainable university

Dans son rapport, le Programme des Nations unies pour l'environnement (2014) défini une

université durable suit les principes suivants:

-Une articulation et une intégration claires de la responsabilité sociale, éthique et

environnementale dans la vision, la mission et la gouvernance de 1'établissement ;

-Intégration de la durabilité sociale, économique et environnementale dans l'ensemble du
programme d'études, engagement en faveur de la pensée systémique critique et de
l'interdisciplinarité, connaissance de la durabilité exprimée comme un attribut universel des

diplomés ;

- Recherche spécialisée sur des sujets liés a la durabilité et prise en compte des aspects de

durabilité du "quadruple résultat" dans toutes les autres recherches ;

- La sensibilisation et le service a la communauté au sens large, y compris les partenariats

avec les écoles, le gouvernement, les organisations non gouvernementales et 1'industrie ;

- La planification, la conception et le développement du campus sont structurés et gérés de
maniere a atteindre et a dépasser le zéro carbone net, I'eau et les déchets, afin de devenir une

organisation régénératrice dans le contexte de la biorégion locale ;
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- Des opérations physiques et une maintenance axées sur le soutien et la réalisation d'objectifs
environnementaux "au-dela de zéro", y compris un suivi, des rapports et une amélioration

continue efficaces ;

- des politiques et des pratiques qui favorisent I'équité, la diversité et la qualité de vie des
étudiants, du personnel et de la communauté élargie au sein de laquelle 1'université est

implantée ;

- Le campus en tant que "laboratoire vivant" - la participation des étudiants a I'apprentissage

environnemental pour transformer 1'environnement d'apprentissage ;
- La célébration de la diversité culturelle et 'application de 1'inclusion culturelle ; et

- des cadres pour soutenir la coopération entre les universités a 1'échelle nationale et mondiale

(UNEP, 2014).

Il n’y a finalement pas de consensus clair sur ce qu’est une université durable, entre autres en
raison des différentes définitions du développement durable. Cependant les chercheurs sont
d'accord sur le fait que les établissements d’enseignement supérieur représentent un levier
majeur de la transition vers une société durable. Le champ de prise en compte du
développement durable est plus ou moins large selon les définitions. On compte aujourd'hui
dans le monde environ 220 millions d’étudiants (World Bank, 2021), dont 1,25 millions en
France (Ministere de I’Enseignement supérieur et de la Recherche, 2021). C’est un chiffre
considérable sachant que les EES forment nos leaders de demain et auront tous une influence
dans différentes spheres de nos vies. Ils ont ainsi une responsabilité face aux enjeux du
développement durable. Dans son rapport sur “les objectifs de développement durable, quelles
contributions des métiers de I’enseignement supérieur et de la recherche en France ?”, France
Universités association des EES de France explique que les établissements doivent étre
aujourd'’hui des modeles d'excellence et impliquer leurs étudiants dans cette voie (France
Universités, 2018). Ces problemes relevent autant de 'administration des établissements que

de la recherche et de l'enseignement.
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L'université doit et commence a devenir un acteur de la transition écologique. En France en
2018, un groupe d’étudiants d'écoles d'ingénieurs ont lancé le manifeste étudiants pour un
réveil écologique. 33400 personnes ont signé ce manifeste qui résulte d’un besoin que la
prochaine génération deviennent des «sustainable native». Les EES doivent prendre leur part
de responsabilité et devenir un modele pour la société en termes d’intégration de

développement durable dans leurs activités.

2.3 les stratégies et contraintes en termes d’intégration de
développement durable dans le monde

2.3.1 Les marchés publics

Les marchés publics représentent 2 000 milliards de dépenses publiques en Europe, soit 14 %
du PIB de I'UE selon un article de I’ Association de 1’Université Européenne (Estermann &
European University Association, 2021). Il ajoute que cela représente en moyenne 15% du
budget annuel des universités Européenne. C’est donc une grosse part le but étant de créer un
marché unique européen qui “stimule la compétitivité des entreprises européennes et
renforce le respect des principes de transparence, d’égalité de traitement et d’efficacité,
réduisant ainsi le risque de fraude et de corruption.des dépenses qui est allouée a 1’achat de
biens, services et travail” (Parlement Européen, 2021). Ainsi, les marchés publics dits

“durables” sont un instrument important dans la transition socio-écologique des ESS.

C’est le droit européen qui fixe les régles en matiere de marchés publics, dans I’UE a travers 3
directives datant de 2014. Ces regles sont ensuite transposées a 1'échelle nationale des pays
puis régionales et institutionnelles. Les lois qui régissent les marchés publics dans les
universités ne s’appliquent pas automatiquement en fonction de la situation. En effet, les EES

doivent se conformer aux lois de I’UE dans 2 cas (Journal Officiel de I’UE, 2014):

- s'ils ont un statut formel d'autorité publique fondé sur une décision interne des Etats
membres, conformément a leurs traditions en matiere d'administration publique

conformément a 1'article 2, paragraphe 1, point 2, de la directive 2014/2

- si les EES sont reconnus comme des "organismes de droit public" conformément a l'article

2, paragraphe 1, point 4, de la directive 2014/24.
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En France, c’est]’Ordonnance n°2015.899 du 23 juillet 2015 et le Décret n® 2016.360 du 25

mars 2016 qui régissent les achats de biens, services et travail dans les EES selon LegiFrance.

En Espagne les marchés durables sont régis par des lois nationales appliquées d’apres le droit
Européen. Pacheco-Blanco et Bastante Ceca (2016) dans leur article sur les marchés publics
durables dans les universités en Espagne ont trouvé que les marchés publics pouvaient étre un
frein a la transition socio-écologique des universités. Les universités achetent leurs biens,
services etc. selon différents criteres dont un critere écologique dans les achats de bien de plus
de 18000 € par exemple ce qui ne représentent pas la majorité des achats de biens. De plus,
les initiatives de marché publics verts sont mal communiquées par les universités dans leur
site internet, les rendant invisibles et manquent a informer la société (Pacheco-Blanco &
Bastante-Ceca, 2016). Fuentes Bargues et al. dans 1’article sur I’analyse des marchés publics
écologiques de travaux par universités publiques espagnoles (2018) ont trouvé que 19,3% des
universités espagnoles incluent des criteres écologiques dans les contrats de projet de
construction. L’utilisation du critére écologique dans les contrats de travaux de plus de
10.000.000 est systématique. En dessous, ce chiffre est a la baisse: 12,3% pour les contrats

représentant moins de 200.000€.

En Autriche la loi sur les marchés publics fédéraux datant de 2018 réglemente les marchés
publics dans les universités. Estermann et Kupriyanova (2018) expliquent que le "meilleur
enchérisseur" doit étre choisi pour un marché public. Le colt, le délai d'exécution, la qualité,
le prix, la capacité professionnelle, ainsi que les facteurs environnementaux, novateurs et
sociaux font partie des criteres de choix. La derniere mise a jour de la loi fédérale sur les
marchés publics a offert aux pouvoirs adjudicateurs une liberté supplémentaire pour choisir le
rapport qualité-prix précis. Désormais, en fonction du type de contrat, ce rapport peut changer
(Estermann et Kupriyanova, 2018). Cet amendement permet plus de souplesse dans I’achat de
bien et service et permet alors des achats avec des criteres plus tournés vers 1’environnement.
Ce rapport présente entre autres la réglementation autour des marchés publics écologiques a
'Université de Graz. L’université de Graz a développé un plan d’action aligné avec Plan

d'action autrichien pour des marchés publics durables.

Par exemple, le personnel concerné par I’achat de biens et services est formé aux enjeux des
marchés publics: ’'université organise des modules de vente et de distribution. C’est ce que
recommande Fuentes Bergues et al. (2017) pour les universités espagnoles: une bonne

connaissance des marchés publics et des formations sur les enjeux du développement durable.
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Ainsi, grace aux formations des acteurs et a une réglementation plus souple en termes
d'achats, l'université de Graz achete les produits et services les plus respectueux de

I’environnement et prenant en compte la dimension sociale.

Chaque pays est libre de choisir le seuil en dessous duquel les réglementations des marchés
publics ne s’appliquent pas. L’ Autriche et la Finlande ayant un seuil haut, la plupart des
dépenses ne devront pas respecter les réglementations, tandis qu’en Espagne, au Portugal ou

encore en France, le seuil est plus bas.

2.3.2 Gouvernance

Il est attendu des ESS et de sa gouvernance bien plus que I’apprentissage. Les EES sont un
modele pour la société et devraient contribuer a une société plus durable. La gouvernance des
EES a pour tache évidente de soutenir le développement durable dans les différents aspects de
son établissement (Bauer, Bormann, Kummer, Niedlich, & Rieckmann, 2018). Seulement, ce

sujet étant tres complexe, il est sujet a débat.

Le terme de gouvernance peut étre défini comme étant la répartition de l'autorité 1égitime
permettant d'influencer et de mettre en ceuvre des politiques et des décisions ; elle définit qui a
le pouvoir, qui est en charge et qui est responsable ; ses principaux roles sont de définir
l'orientation, de garantir des ressources adéquates et de surveiller la santé de 1'organisation
(MacEwan University, n.d.). Leal Filho et al. (2020) souligne que la gouvernance est cruciale
pour la durabilité des entreprises, l'identifiant comme 1'un des quatre piliers de la durabilité et

cela s'applique également aux EES.

La démarche d'intégration de la transition socio-écologique est du ressort de la gouvernance
des EES au plus haut niveau ainsi qu’a une équipe dédiée du développement durable dans
I’établissement (Ministere de I’enseignement supérieur et de la recherche, 2022). C’est la
gouvernance qui décide des moyens alloués aux activités de I’Université que ce soit au niveau

des formations ou du campus par exemple, bien que 1’Université soit une grande démocratie.

Un manque de leadership interne parmi les parties prenantes ayant un pouvoir de décision est
un frein a la mise en place d’un campus vert (Richardson & Lynes, 2007). Avila et al. (2017)
trouve que la volonté des dirigeants, des responsables politiques et des décideurs d'envisager
un avenir durable au sein des universités fait souvent défaut. C’est un des freins principaux a

l'intégration du développement durable dans les EES. Salvioni, Franzoni, & Cassano (2017)
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ajoute que pour promouvoir le changement et, plus important encore, pour garantir
I'optimisation de la création de valeur économique, sociale et environnementale pour les
parties prenantes, la gouvernance universitaire avec une tendance limitée a la responsabilité
sociale et a la durabilité qui se concentre principalement sur les questions environnementales
ou la simple introduction des questions de durabilité dans les programmes existants ne peut

étre considérée comme une condition efficace et exhaustive.

Une université durable passe par la volonté politique des présidents des EES et donc par leur
compréhension sur le sujet de développement durable a ’université. Wright (2010) dans son
article sur la conceptualisations des présidents d'université en maticre de durabilité dans
I'enseignement supérieur, a interrogé une vingtaine de présidents et vice-présidents
d'université canadiennes. Toutes ces personnes avaient déja entendu le terme de
développement durable et connaissait plus ou moins la définition, mais peu on parlé du coté
social du DD. 1II en est conclu que la plupart des présidents et vice-présidents n'étaient pas
conscients de 1'émergence du développement durable dans 1'enseignement supérieur. Dans un
autre article sur les présidents des universités et le développement durable, Wright (2013)
ajoute que la plupart des participants ont montré qu'ils avaient déja réfléchi a leur propre idée
du développement durable, alors qu'ils ont moins réfléchi a I'expression "université durable".
La plupart des participants souhaitent que leurs universités integrent la durabilité dans tous les
aspects de leurs activités quotidiennes, de la recherche et de 1'éducation. Les participants
s'accordent a dire que les obstacles les plus évidents a la durabilité sont d'ordre financier et
que l'amélioration de la durabilité dans les universités nécessite un leadership, des incitations

et une demande (Wright & Horst, 2013).

La gouvernance prenant les décisions, il est important que celle-ci soit au courant des enjeux

du développement durable, ce qui n’est pas toujours le cas.

2.3.3 Mobilisations des acteurs des ESS

La motivation au changement et 1'intérét que portent les étudiants et le personnel au DDRS
sont important sont un des facteurs a la mise en oeuvre des activités durable au sein de

I’Université (Sharma 2014; Hanover 2011).

18



La résistance du personnel au changement des programmes d’études pour y ajouter une
éducation au DD empéche l'implantation du DD dans les universités (Hanover 2011)
Alabaster et Blair (1996) suggerent que les professeurs sont souvent résistants sur le plan
idéologique aux changements de programmes qui émanent de l'extérieur des limites de leur
discipline. Ainsi, bien que ce ne soit pas toujours pour des raisons idéologiques, le staff
académique exprime sa résistance au changement de leurs programme et le DD a ["université
en général. La compétence et la volonté des instructeurs de faire I'effort de convertir le
contenu qu'ils proposent en classe déterminent en fin de compte si la durabilité est intégrée

avec succes ou non dans le programme d'études. (Hannover 2011)

Un des facteurs qui constitue un obstacle a I'implémentation d’activités de DD est le manque
fondamental d'intérét et d'engagement envers les initiatives écologiques parmi les
administrateurs, le personnel et les étudiants (Thomas, 2004). Une étude menée par National
Union Students (2018) explique que les étudiants largement majoritaires et d'accord a ce que
leurs lieux d'études devraient activement intégrer et promouvoir le développement durable.
86% des Francais dans I’étude souhaitent que 1’éducation au DD soit un élément que tous les

cours devraient intégrer et promouvoir activement.

2.3.4 Moyen financiers

Sans surprise, la question financiere est considérée comme 1'un des principaux facteurs
de mise en ceuvre de pratiques durables dans les établissements d'enseignement supérieur
(Blanco-Portela, Benayas, Pertierra, & Lozano, 2017). Cependant, les universités ont des
objectifs divers et des ressources limitées, de sorte que les programmes de durabilité sont
parfois rognés au détriment d'autres domaines en raison de budgets serrés (Huyuan, L. &

Yang, J. (2012).

Le manque de ressources affecte, par exemple, la rénovation des batiments de manicre
durable, la réduction de la consommation d'énergie, la réduction de 1'utilisation de bouteilles
en plastique, le recyclage des matériaux et les incitations a la mobilité durable, telles que les
abonnements économiques pour l'utilisation des transports publics (Fissi, Romolini, Gori, &
Contri, 2021). En outre, le modele de financement limite I'adoption d'innovations durables en

général, un élément fondamental pour la transition climatique (Huyuan & Yang, 2012) .
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En ce qui concerne les institutions publiques, il y a aussi le facteur aggravant qu'elles
dépendent largement du financement du gouvernement fédéral, ce qui conduit a une posture
plus conservatrice des universités qui évitent de trop innover car cela peut constituer un risque
de ne pas recevoir de ressources de l'administration publique nationale (Huyuan & Yang,
2012). Toujours dans cette perspective, il convient de noter la difficulté de générer un
investissement initial fiable en capital pour mettre en ceuvre des politiques durables cofiteuses
et disposer d'un soutien financier continu de la part du gouvernement, méme en période

d'incertitude financicre (Leal Filho, Pallant, Enete, Richter, & Brandli, 2018).

Les mémes auteurs affirment que l'insuffisance des ressources peut entraver non
seulement la mise en ceuvre des politiques durables elles-mémes, mais aussi 1'évaluation des
plans de durabilit¢ mis en place, une évaluation qui peut €tre treés coliteuse et prendre
beaucoup de temps. Toujours selon eux, un autre point pertinent est que le manque de soutien
financier pour les initiatives de durabilité signifie qu'elles dépendent principalement de

quelques acteurs clés et engagés, ce qui met en doute leur durabilité.

2.3.5 Labellisation

De nombreux EES dans le monde ont des initiatives similaires au Plan DDRS et au label
DDRS en France. Elles prennent souvent la forme d’un guide avec une évaluation puis une
labellisation de 1’établissement. Ces démarches permettent une sensibilisation aux enjeux

climatiques et sociaux et permettent d’évaluer leurs performances en la matiere.

Okanovic, Jesic (2021) considerent la stratégie de marketing vert et labelling comme des
attraits pour les futurs porteurs de R&D en éco-innovations, les start-ups vertes, les
entrepreneurs verts, etc. Les labels sont importants afin d’évaluer 1’activité écologique et
sociale dans les activités des EES. Grace a une étude de cas sur 2 universités européennes, les
auteurs ont trouvé que 1'éco-label a apporté un changement significatif dans la gestion plus
durable des campus ainsi qu'une contribution a une plus grande conscience écologique de la
société locale. En plus de cela, les labels rendent les universités plus compétitives sur le
marché de l'enseignement supérieur (Okanovic, Jesi¢, Pakovi¢, Vukadinovi¢, & Andrejevic¢
Pani¢, 2021). C’est ces avantages qui ont poussé les gouvernements et autres institutions a

mettre en place des stratégies de labellisation spécifiques aux EES.

20



Ces outils pour aider les institutions a franchir le pas vers la performance en maticre de
durabilité sont tres nombreux et le chiffre précis de labels de DDRS dans le monde n’est pas

connu. Il est cependant intéressant d’en présenter un autre.

La Fondation néerlandaise pour un enseignement supérieur durable, DHO, a créé et certifié
AISHE, I'Instrument d'évaluation de la durabilité dans I'enseignement supérieur aux Pays-Bas
en 2001. Toute université peut s'inscrire a I'AISHE sans frais, bien que des évaluateurs
accrédités de 1'AISHE soient disponibles pour aider les universités dans leur démarche. Les
universités ou leurs départements peuvent recevoir un Certificat d'Enseignement Supérieur
Durable, qui est un systeme d'étoiles permettant aux universités d'obtenir 1 a 4 étoiles, a I'aide
des résultats de ' AISHE. Ces dernieres années, une nouvelle version appelée "AISHE 2" a été
créée par un consortium mondial d’EES dont les Pays-Bas ou I’Espagne et la Suede. AISHE
2 est organisé en modules. Les cinq composantes sont 1'identité, 1'éducation, la recherche, les
opérations et la sensibilisation de la société. Six indicateurs par chaque module, mesurant les
progres de l'organisation, sont évalués sur une échelle de cinq points basée sur la méthode
European Foundation for Quality Management ( systeme de gestion qui encourage la

discipline de l'auto-évaluation organisationnelle).

En France c’est la stratégie du Plan DDRS (anciennement Plan Vert ) et le Label DD&RS qui
été mis en place. Ils comprennent la stratégie, 1'auto-évaluation et la labellisation et ont été
crée une dizaine d’universités et de grandes écoles, de la Conférence des Grandes Ecoles
(CGE), de la Conférence des Présidents d’Université (CPU), du Ministere en charge de
développement durable, du Ministére en charge de I’enseignement supérieure et du Réseau
des Etudiants pour une société écologique et solidaire. Il s’inscrit dans la lignée de 1’art 55 du

Grenelle 1 de I’environnement

2.4 La stratégie francaise

L'intégration du développement durable est une préoccupation des EES depuis 1990. Vingt-
deux présidents, vice-chanceliers et recteurs d'université se sont réunis pour une conférence
au centre européen de l'université Tufts, en France, afin de débattre de la maniere dont
'enseignement supérieur peut contribuer a un avenir écologiquement durable. La conférence a

débouché sur la déclaration de Talloires en 1990 (Corcoran & Wals, 2004). La déclaration,

21



qui a été signée par 350 universités, vise a encourager une éducation menant a une
citoyenneté consciente de l'environnement et a aider les institutions a adopter une attitude de

développement durable (Barthes, Jeziorski, & Legardez, 2014).

Le ler janvier 2013, toutes les universités disposent d'une autonomie budgétaire, d'une
autonomie de gestion de leurs ressources humaines et de la possibilité d'étre propriétaires de
leurs biens immobiliers, selon la Loi relative aux libertés et responsabilités des universités
(LRU) de 2007. Clest l'une des mesures prises pour revaloriser un certain nombre
d'établissements d’enseignement supérieur frangais (Hanover, 2011) Elle encourage
également les collaborations entre les universités et les organisations publiques et privées
dans le but de renforcer leur attractivité. (Enssib, 2012). Ainsi les EES ont une autonomie
budgétaire qui leur permet d’inclure plus ou moins le social et 1’écologie dans leurs activités,
permet un acces a la culture pour tous comme facteur de développement des peuples etc.

(Domeizel, Donneaud, s.d)

En 2008, les membres de la Conférence des Présidents d’Université ont signé une charte pour
une alliance des universités francaises en faveur du développement durable (CPU, 2008) Cette
charte propose un guide d’incitation aux bonnes pratiques dans la stratégie et le management,
la gestion environnementale du campus, 1’enseignement et la recherche ou encore la politique
sociale et 1’ancrage territorial. Cette charte n’impose aucune obligation, et c¢’est en 2009

qu’est imposé le développement durable dans les EES.

La loi de programmation relative a la mise en ceuvre du Grenelle de 1'environnement dite loi
« Grenelle 1 » de 2009 introduit I’obligation légale du Plan vert pour les campus son dans
I’article 55. “Les établissements d'enseignement supérieur élaboreront, pour la rentrée 2009,
un « Plan vert » pour les campus. Les universités et grandes écoles pourront solliciter une
labellisation sur le fondement de criteres de développement durable” (Legifrance, 2009). La
Conférence des Présidents d'Universités, la Conférence des Grandes Ecoles, le REFEDD, et le
Ministere de la Transition écologique ont créé en 2010 un dispositif appelé Plan Vert. Quel
que soit leur niveau d'avancement dans 1'élaboration de leur stratégie de développement
durable, tous les établissements d'enseignement supérieur et de recherche ont acces au
référentiel national SD&RS, décliné en catégories et niveaux de maturité. Il sert ainsi d'outil
d'élaboration d'une stratégie et d'auto-évaluation des actions de développement durable

(Ministere de I’enseignement supérieur et de la recherche, 2021).
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La Conférence des Grandes Ecoles, la Commission Développement durable de la Conférence
des Présidents d’Université et le REFEDD ont rédigé le Canevas de Plan Vert ainsi que le
référentiel Plan Vert. Il permet de définir la politique de développement durable des EES. Le
canevas du Plan vert est un exemple d'Agenda 21 ou de plan de développement durable que
chaque institution peut adapter a sa propre situation. Les neuf problemes majeurs de la

Stratégie nationale de développement durable servent de base a ce cadre.

Le référentiel Plan vert, deuxiéme partie du Plan vert, est 1’outil de pilotage de cette stratégie
dans les EES . 1l a changé de nom par la suite, s’appelant seulement DD&RS. Le référentiel
de développement durable et de responsabilité sociétale des établissements d’enseignement,
de recherche et d’innovation a été créé comme un outil pédagogique pour échanger des
informations au niveau d'une université ou d'une grande école en valorisant 1'état des
connaissances d'une communauté d'utilisateurs a 1'échelle nationale. Le référentiel DD&RS
permet de dresser un inventaire des pratiques de DD&RS selon le plan Vert des EES (MESR,
2010). Le plan DDRS est un plan en constant changement: il s’actualise afin de répondre aux
nouveaux enjeux et défis du développement durable. Ces différentes versions sont
développées par ses usagers et parties prenantes pour tenir compte de 1’état de 1’art
scientifique, des accords internationaux en relation avec les transformations socio-écologiques
(ODD, ISO 26000...) et, plus localement, des évolutions des pratiques des établissements et de

la réglementation.

La derniére version décline le plan DDRS en 5 axes stratégiques : '
-Environnement

-Politique sociale

-Stratégie gouvernance

-Recherche, innovation

-Enseignement et formation

Le plan DDRS sert aussi par la suite a une labellisation des EES. C’est en 2015 que les la
CGE, la CPU et le Ministere en charge de développement durable, du Ministere en charge de

I’enseignement supérieure et du Réseau des Etudiants pour une société écologique et solidaire

1 Cf Liste des graphiques figure 2
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(RESES) ont créé le dispositif de labellisation Développement Durable et Responsabilité
Sociétal dit label DDRS. Ce label « permet de valoriser nationalement et internationalement
les démarches de développement durable et de responsabilité sociétale des établissements
d’enseignement supérieur et de recherche frangais. Il permet également aux établissements de
monter en compétences au sein d’un collectif d’établissements engagés par leur participation
au comité de labellisation ainsi qu'aux audits des établissements candidats.» selon le site
internet du label DDRS. Les Objectifs du Dévelopement Durable de ’ONU avec 1’ Agenda
2030 sont pris en compte dans le référentiel DDRS. En utilisant le cadre de référence DD&RS
et, par conséquent, en respectant le Label DD&RS, la France peut participer a cette
dynamique mondiale par la contribution des établissements d'enseignement supérieur a la
réalisation des ODD ( DDRS, 2017) Ci-dessous, I’articulation de 1’organisation du label

DDRS et du référentiel pour plus de clarté sur le sujet:

COMMUNAUTE D’ETABLISSEMENTS ENGAGES DANS UNE

DEMARCHE DE DD&RS
Contribution Utilise Utilise
des pairs v , ) )
REFERENTIEL _S'appuiesur LABEL
DD&RS DDE&RS
Valide et Valide et
met en met en
ceuvre ceuvre
Comité de
CPU et CGE labellisation
- -
, ’ > \ , ”, "" .
/ GT ! ropose des Propose des / GT \l
| référentiel évolutions évolutions labellisation ,
A N . Pl La] N . Fi

\—-—-’ \‘v—.l

Figure 1: ARTICULATION de I'organisation du label DD&RS et du référentiel DD&RS

La candidature au label DDRS est payante et volontaire et peut-étre demandée a condition que
I’établissement remplisse le document d’autoévaluation référentiel DDRS. Le CIRCES,
(Collectif pour I’Intégration de la Responsabilité Sociétale et du développement durable dans
I’Enseignement Supérieur) réseau national des responsables DDRS, geére le processus de
labellisation des EES et propose une aide a la labellisation (CIRCES, n.d) Il est nécessaire

d'adhérer a 1’association afin de demander le label DDRS. S’ensuit la phase d’audit et
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I’obtention du label. Celui-ci est accordé pour une durée maximum de 4 ans, avec un contrdle
au bout de 2 ans de labellisation afin de vérifier si les criteres d'éligibilité sont toujours valides
( une démarche d’amélioration continue etc.). La demande de label DDRS coiite 3400€ a
I”établissement, ainsi que le prix d’adhésion au réseau CIRCES. Ce prix dérisoire (a 1'échelle
des EES) est dii au fonctionnement de la démarche de labellisation DDRS. En effet, les
candidats acceptés pour le label DDRS devront prendre de leur temps (crédit-temps) pour

auditionner les établissements futur candidat au label. 2

La loi LRU et la loi Grenelle 1 avec le Plan DDRS et son label ont créé un profond
changement dans le paysage universitaire francais (Barbot & Juban, 2018) et marquent la

volonté d’une transition socio-écologique du gouvernement francais et des EES.

2 Cf liste des graphiques figure 1
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3. Méthodologie

Le mémoire s'intéresse aux facteurs qui affectent le développement durable dans les ESS.

Compte tenu des objectifs de cette recherche, une approche qualitative a été adoptée.

3.1 Interviews: personnes contactées préparation des
interviews, transcription

L’approche qualitative a travers des interviews d’acteurs concernées par le développement
durable dans les ESS a été décidée au tout début de la recherche de littérature. Les catégories
de personnes qui pourraient donner des réponses pertinentes se sont affinées plus tard, apres la
recherche de littérature. Il a été décidé de choisir les responsables du service Développement
Durable et Responsabilité Sociétale (qui revétent des noms différents selon 1’ établissement)
ainsi que des membres de la gouvernance des ESS comme les vices-présidents ainsi que les

présidents de ’université.

Je tiens d’abord a remercier Mr.Mahou¢, mon directeur de stage (et Directeur du Syndicat
Mixte de la Métropole du Mans ainsi que Chargé de mission enseignement supérieur
recherche pour le Mans Métropole) et Fabienne Lagarde (Vice-présidente pour
I'Enseignement supérieur, la Recherche et 1'lnnovation a Le Mans Métropole) qui m’ont aidé a
trouver et contacter les personnes a interviewer. Je n’aurai pas obtenu toutes ces réponses sans

leur aide.

Ainsi, 4 personnes ont fait I’objet d’un entretien avec 4 entretiens retenus dans ce mémoire.
D’ autres personnes ont été interviewés plus informellement afin de m’aider a comprendre
certains aspects plus précis du développement durable a ’'université comme des professeurs
en charge de licence et master développement durable ou encore du personnel de la métropole
du Mans m'expliquant les exigences environnementales en matiere d’'urbanisme et

construction.

Les demandes de contact se sont faites par email, a travers le site du label DDRS. Les
contacts ont été trouvés grace au site du label DDRS . La liste des établissements labellisés
indique une personne en charge du label DDRS avec une adresse email et un site internet pour
les contacter. Ainsi plusieurs personnes ont été contactées avec une seule réponse obtenue.

Mr. Mahoué ainsi que Mme Lagarde ont contacté ou donné le reste des contacts.
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Beaucoup de temps a été perdu ici a essayer de contacter la personne en charge du
DDRS a I’université du Mans qui finalement ne travaille plus ici mais est toujours inscrite
comme contact sur le site du label DDRS et était inscrite sur le site de I’Université du Mans.
Finalement, les personnes ont été trouvées grace a Mme Lagarde et contactéess. Mr.Andreu
Boussut, chargé de mission DDRS et professeur en géographie a été contacté. L’interview a

été réalisée a 1I’Université du Mans, dans la faculté de géographie ou travaille ce professeur.

C’est ensuite le Président de 1’Université du Mans, Mr Leroux, ainsi que le Vice-président
Recherche, culture scientifique et valorisation Gérald Billard qui ont été interviewés en
compagnie de mon directeur de stage, qui souhaitait étre présent lors de I’interview.
L’entretien devait se dérouler en présentiel dans les bureaux du président, mais le covid a
empéché I’entretien de se faire en présentiel. Ainsi c’est sur Zoom que s’est déroulé

I’entretien.

Mr.Thoumire, Responsable du service Développement Durable et Responsabilité Sociétale a
I’Université de Rouen Normandie a été contacté grace a un échange avec la directrice de
I’IUT de Rouen. 1l est également membre du réseau Circes et du GIEC normand. L’entretien

s’est déroulé en visio sur Zoom

Apres cet entretien, le Professeur Laignel, Vice-Président de 1'Université de Rouen
Normandie chargé du Développement Durable et de la Responsabilité Sociétale a été
interviewé. L entretien s’est 1a encore déroulé en visio sur Zoom. Ce contact m’a également

été donné grace a la directrice de ’TUT de Rouen qui elle a été contactée par Mme Lagarde.

Il est important de noter qu’avec la situation sanitaire actuelle, il a été¢ compliqué de mener les
entretiens. En effet, ayant attrapé le covid, et beaucoup de mes interviewés étant contaminés
aussi, les entretiens se voyaient souvent décalés. Le stage étant aussi assez prenant, et les
personnels des universités ayant des agendas tres occupés, les rendez-vous se voyaient décalés

encore une fois.

Ce mémoire ne se veut ni exhaustif ni représentatif de I’ensemble des établissements
supérieurs, mais démontre les efforts des 2 établissements qui se tournent vers une transition
socio-écologique. Ainsi, des entretiens a 1’oral de type qualitatifs plutdt qu’un questionnaire a
envoyer semblaient le plus approprié. Les questions d’entretiens ont été préparées en méme
temps que le commencement des demandes d'interviews. Un entretien semi-directif semblait

étre l'entretien le plus approprié pour les 4 entretiens. Loraine Savoie Zajc défini un entretien
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semi-directif comme ceci:” L’entrevue semi-dirigée consiste en une interaction verbale
animée de facon souple par le chercheur. Celui-ci se laissera guider par le rythme et le
contenu unique de 1’échange dans le but d’aborder, sur un mode qui ressemble a celui de la
conversation, les thémes généraux qu’il souhaite explorer avec le participant a la recherche.
Grace a cette interaction, une compréhension riche du phénomene a I’étude sera construite
conjointement avec ’interview¢” (Barrette, 2011). Il y a besoin de souplesse dans I’entretien,
des questions pouvant survenir apres la réponse de I’interlocuteur. Selon Kvale dans I’article
de Savoie Zajc, les questions qui sont posés lors d’un entretien enclenchent des réflexions et
une prise de conscience de la part de I’interviewer et ¢’est ce qui a été attendu lors de ces

entretiens avec les chargés de mission DDRS ou membre de la gouvernance.

Les entretiens de type directif ne sont pas adaptés a ce mémoire. Ce type d’entretien est
généralement utilisé pour des recherches quantitatives et ne permet pas a la personne
interviewant de déroger de son questionnaire (Hua & Gibson, 2016). Un entretien non directif
est encore moins adapté dans cette situation. Le mémoire couvre I’énorme champ du
développement durable a I’'université avec une attention au label DDRS. Une simple question
n’aurait pas suffit a obtenir des réponses. Des questions n’ont pas été posées pendant
I’entretien, car la personne interrogée y a soit répondu soit ne semblait plus pertinente et c’est

pour toutes ces raisons que |’entretien semi-directif a été choisi.

2 grilles d’entretiens ont été créées pour la gouvernance (président et vice-présidents) et une
autre pour les chargés de mission DDRS. Ces questions ont été élaborées avant, pendant et
apres la rédaction de la revue de littérature. Trouver les bonnes questions est une tache
importante dans la réalisation du mémoire. Dans les 2 cas, une question simple sur la
présentation de soi a été posée dés le début pour mettre I’interlocuteur en confiance. La
deuxieme question sur la définition de développement durable semblait aussi importante, mais
n’a pas été posée lors de I’entretien avec le président et vice-président de I’université du

Mans, manquant de temps. Il était plus important d’obtenir les réponses a d’autres questions.

Les questions des démarches de transition socio-écologiques précises a l’université n’ont pas
été posées a la gouvernance, ayant déja eu des réponses par les responsables DDRS. Et c’est
le coté politique qui était intéressant de discuter dans I’entretien avec le président et vice

présidents.
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3.2 La transcription et analyse des données

La transcription est une étape importante de la rédaction d’'un mémoire. La transcription et
I’analyse de données s’est alors déroulée en 3 étapes. Premierement, les prises de notes
manuscrites ont été relues apres chaque entretien, deuxiemement des fields notes ont été

rédigés pour chaque entretiens et finalement la transcription

La convention GAT 2 a été utilisée et adaptée, car tres chronophage et pas utile dans ce genre
d’entretiens qualitatifs. Des interjections comme “euh” ont été ajoutées a la liste des

interjections n’existant pas en allemand.

Les entretiens ont été retranscrits a partir de la premiere question posée et le début avec les
banalités ainsi que la fin (avec les remerciements etc.) n’ont pas été retranscrits. Tout le
contenu a cependant été retranscrit y compris les passages non utilisés dans les résultats et la

discussion.

La transcription a été réalisée a I’aide de 1'outil de transcription Sonix. La retranscription étant
automatique, il a fallu corriger les erreurs du logiciel et transcrire selon le modele GAT?2.
L’analyse de I’entretien a été réalisée sur le logiciel Sonix avec la fonction des notes et de
surlignage. Les themes récurrents ont été surlignés ainsi que des notes et commentaires sur les

cOtés.
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4. Résultats et discussion

Ce mémoire analyse 4 interviews avec les universités réalisées entre juin et juillet 2022. Les
entretiens semi-directifs avec la gouvernance et les chargés de missions ainsi que la revue de
littérature ont souligné certains points et thématiques qui seront analysés et présentés ci-

dessous

4.1 Organisation du développement durable dans les
universités de Rouen et du Mans

II est tout d’abord nécessaire de faire une bréve présentation des 2 universités qui font I’objet

d’une discussion.

Selon le site de I’Université du Mans, celle-ci comprend 13 000 étudiants dans 2 campus: au
Mans et a Laval. Elle compte 3 instituts et 15 laboratoires et 6 composantes (3 facultés, 2 IUT
et 1 école d’ingénieur). 1100 personnes travaillent sur le site du Mans et de Laval. Le budget

de I’Université du Mans s’éleve a 96 millions d’euros.

Selon le site de I’Université de Rouen Normandie, celle-ci comprend plus de 32 000 étudiants
chaque années réparties dans 7 campus dont a Rouen, au Havre et a Evreux. Elle compte 5

instituts, 6 unités de Formation et de recherche et 1 école d’ingénieurs. L.’ Université de Rouen
Normandie ¢’est aussi 2500 travaillant sur les 7 campus. Le budget annuel est de 250 millions

d’euros.

Il faut donc prendre en compte que ce sont donc 2 universités de taille différentes, avec des

budgets différents qui seront étudiées et comparées.

4.1.1 Les acteurs du développement durable

L’universit¢ du Mans et 1’Université de Rouen Normandie sont structurées de maniere
différente. Il est intéressant alors de connaitre les acteurs qui jouent un rdle dans la mise en
place du développement durable et la gouvernance dans ces 2 universités pour pouvoir

comprendre par la suite certaines difficultés que ces universités peuvent rencontrer.
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L’université du Mans est impliquée dans une démarche de développement durable depuis
2010. L’université a été une des 4 premiceres a recevoir le label DDRS en 2019 pour son
implication dans la démarche de transition socio-écologique selon le site de ’université et I’a
perdu en 2021. L’équipe de gouvernance est composée de 5 vice- présidents dont le VP

recherche qui coordonne avec le président les activités de développement durable.

L’université de Rouen a été labellisée en 2020 et garde son label jusqu’en 2024. Elle suit une
démarche de DD depuis avant la loi Grenelle comme le précise Mr.Thoumire. Elle est
composée de son Président, Mr.Alexandre et 13 Vice-présidents. Mr Benoit Laignel

interviewé, est Vice-président chargé du DDRS.

AB: [00:01:33] il y a eu un personnel dédié alors peut étre pas des
2010 mais peut étre a partir de 2012 2013 un personnel dédié sur
cette mission °h c'est a dire un personnel qu'on appelle BIATS de de

[e]

l'université dédié a 100 % de son temps euh °h

AB: [00:01:47] sur cette mission et donc avec un chargé de mission
nommé par la présidence de 1l'université donc qui a été Yamina °h un
certain nombre d'années alors la taille n'a n'a pas changé elle a
été la seule chargée de mission elle est partie a la retraite (.)

AB: [00:02:03] puis est arrivée la COVID euh puis est arrivée le
changement ici de gouvernance de la présidence puisqu'on a été dans
un processus d'élection et de changement d'équipe (.) °h

AB: [00:02:12] donc il y a eu deux années un peu de dormance euh
plus un personnel voila qui est malade euh de longue durée °h euh et
donc on se retrouve la a initier cette nouvelle mission

A le Mans université, une seule personne (Yamina Djellouli) était chargée du développement
durable a ’université a 100% comme décrit par Mr. Andreu-Boussut jusqu’en 2021. C’est-a-
dire que cette personne n'exerce plus le métier de professeur jusqu'a sa retraite mais bien de
chargée de mission DDRS. Une autre personne était ingénieur développement durable (pas
entiecrement dédiée a cette mission), Mr.Mulocher. L’universit¢ du Mans a changé de
présidence en avril 2021 comme le précise le site de 1'université. Le Covid a ralentit les
activités de I'université et 1'absence de maladie longue durée et le départ a la retraite des
personnels chargés de DDRS ont ralenti la mission.

Actuellement 1I’Université du Mans compte 3 personnels dédiés au DDRS, nommés depuis

avril 2022, mais ils ne sont pas entierement dédiés a cette mission précise Mr.Andreu

Boussut. Ainsi, les 3 chargés de mission, 3 professeurs en géographie et biologie sont placés
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sous la responsabilité du président, Mr.Leroux et du vice-président chargé de la recherche,
Mr.Billard. Le président explique son choix de structuration de la gouvernance a la question
quel est votre role en tant que président de I'université dans la transition socio écologique et
comment est ce que vous oeuvrez en l'inscription de toutes les activités a 1'université dans une
démarche socio écologique, Mr Leroux répond qu’il est 1a pour impulser et réguler ’ensemble

des actions.

PL: [00:00:17] alors moi en faites en tant que président hein c'est moi qui
est la pour euh impulser et réguler (.) l'ensemble des actions qui sont
sous sur l'université °h

PL: [00:00:24] euh clairement donc ce qu'on fait notamment avec Gérald la
on travaille en équipe nous donc °h notamment Gérald est trés sensible a
ces questions la ((tousse)) de par ses activités notamment donc de de
recherche (.)

PL: [00:00:39] donc nous ce qu'on essaie de faire actuellement c'est en
train de structurer (.) d'organiser l'université °h de maniére a pouvoir
euh mettre en place un certain nombre d'actions °h qui s'appuie qui
s'appuie notamment sur euh des chargés de mission au développement durable
et responsabilité donc euh sociétale [hm hm]de maniere a que eux aussi
puissent mettre en mouvement un certain nombre de choses °h

PL: [00:02:04] et moi mon rdle en tant que président quand les gens euh
m'amenent les choses (.) c'est soit d'impulser euh quelque part des
mouvements c'est ce qu'on a fait via des chargés de mission mais je suis
aussi la avec l'équipe (.) de maniere a structurer organiser de maniere a
ce qu'on ait quelque chose de concerté (-) et qui s'integre aussi dans une
réflexion plus globale globale avec la métropole euh

Mr Billard présente son role en 2 points: réduire I’impact environnemental de la recherche et
de l'activit¢ des laboratoires ainsi que réduire I’impact environnemental de [’activité

numérique:

B: [00:04:37] effectivement je n'ai pas coordonné euh 1l'ensemble de
la politique a 1l'échelle de °h de 1l'université °h mais je dirais
qu'en tant que vice président euh recherche sur ces questions euh la
si on veut étre trés basique °h euh moi j'ai un réle euh j'ai un
réle sur deux points °h le premier point c'est euh j'allais dire
réduire 1'impact environnemental de la recherche (.) Et de
1'activité des laboratoires °h

Mr. Andreu Boussut remarque qu’il manque actuellement du personnel dans la démarche de
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DD a I’Université du Mans. Ils n’y arriveront pas seuls, une personne a plein temps est
nécessaire. Ces professeurs consacrent peu de leur temps en raison de leur emploi du temps de
professeur chargé.

AB: [00:03:10] donc un collegue qui est ingénieur d'études dans dans
un laboratoire de géologie qui s'appelle David Peigné [hm hm] et
donc maintenant on est une armée mexicaine on est trois chargés de
mission et toujours pas de personnel (.) °hh

AB: [00:03:21] donc la en CA on a été nommé officiellement fin avril
je crois en C.A par le président °hh on a un peu présenté notre
feuille de route °h mais pour l'instant on n'a pas de personnel ce
qui est euh quelque chose de trés trés trés ennuyeux °h

AB: [00:03:34] et qui blogue un peu °h donc voilad aprés euh en
termes de de peut étre administrative ou de gouvernance euh on est
vraiment placé euh un peu sous la responsabilité du président et et
d'un du vice président (.)

AB: [00:05:56] Et donc on n'est pas consacré évidemment pas du tout
a 100 % euh sur cette tache la méme a tres peu de pourcent en
réalité [ok] donc j'allais dire c'est comme euh °h

AB: [00:06:06] c'est comme dans un laboratoire ou comme dans une
équipe 11 y a euh une direction ou une présidence mais il y a aussi
des gens qui doivent travailler au quotidien et qui sont les (.)
pour moi ca ne tient pas si on n'a pas de personnels en fait dédiés
en tout cas(-)

L’Université de Rouen a elle fait le choix de nommer un VP en charge du DD.

T: [00:52:26] parce que le patrimoine immobilier c'est 1'énergie et
donc 1l'énergie et l'environnement c'est le développement durable °h
sauf que euh c'est bien d'avoir une vice Jj'estime moi a titre
personnel c'est ma vision a moi mais j'estime que c'est bien d'avoir
un vice président développement durable (.) et un vice président euh
patrimoine immobilier (.) d'avoir les deux c'est encore plus fort °h
et on a une direction générale des services adjointe (.)

T: [00:52:49] en charge du développement durable alors pas que °h
de la recherche des partenariats des réseaux et du développement
durable °h donc en fait le développement durable se décline et on a
ah oui alors je 1'ai pas dit non °h euh ca part de tout en haut et

Mr. Thoumire est responsable du service DDRS, il y a également une assistante de direction,

un ingénieur de recherche DDRS, une chargée d’étude DDRS, un Aten DDRS et une
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alternante ingénieur en formation. En plus de cela, il y a une centaine de référents
développement durable qui sont nommés pour participer aux réunions du service DDRS et
faire remonter les informations. L’équipe de gouvernance est donc composée d’un VP
DDRS, Mr. Laignel ainsi qu’un VP patrimoine immobilier, qui malgré son le nom de son titre
a un pouvoir décisionnel dans la mise en place du DD a travers notamment ’utilisation de
I'énergie. A la question quel est votre role en tant que vice-président du développement
durable et responsabilité sociétale dans la transition socio écologique? Et comment oeuvrez
vous a l'inscription de l'ensemble des activités de l'université dans cette démarche socio

écologique, Mr. Laignel répond:

L: [00:01:02] °h alors la (xxx) le rdle comme le rdle d'un vice
président en charge du développement durable et responsabilité
sociétale c'est de °h d'établir en concertation avec la présidence
et 1'équipe de direction de l'université °h euh la stratégie (.) la
stratégie euh autour du développement durable et la responsabilité
sociétale de notre université °h

L: [00:03:16] ca a été mon rdéle euh comme je vous disais d'établir
la stratégie °h mais maintenant (.) aussi avec 1'équipe euh le
service des ddRs c'est de mettre ca aussi en action °h et de
réfléchir avec tous les parties prenantes a l'intérieur de
1'université (.) réfléchir ensemble sur les actions qu'on va mettre
en place et donc co-construire nos actions °h

Mr. Laignel explique par la suite que c'est le Conseil d’Administration qui approuve la
stratégie, la feuille de route, mais que c’est I’équipe de direction, donc le VP, le président et le
service DDRS qui décident des actions. Pour plus de “collegialité” 1’équipe avec I’accord du

CA ont décidé de créer TURN

L: [00:07:29] le Conseil a l'université y a un conseil
d'administration °h et la feuille stratégique c'est le CA le conseil
d'administration qu'il a validé °h et euh on a aussi proposé (.) au
conseill d'administration de créer un institut 1l'institut T.URN avec
une commission 1l'intérieur de insitut T.URN il y aura le service des
ddRs bien évidemment °h mais euh il y aurait une commission (.) qui
va étre créée T.URN comme on a une commission a l'international une
commission pour le budget °h euh pour que °h euh Jjustement pour que
cette stratégie soit réfléchie a ce niveau l1la °h et que cette
commission euh soit (.) sert de transition avec 1'équipe de
direction le conseil d'administration parce qu'au final c'est
toujours le conseil d'administration qui valide hein les
propositions °h
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L: [00:09:38] c'est pour ca qu'on créé cette commission (.) parce
qu'au départ il n'y avait pas de commission et ca se faisait en
direct avec moi et le service DDRS °h et on présentait ca en équipe
de direction et on validait °h et 1la Jjustement on s'est dit on va
faire pour que ce soit vraiment plus collégial plus il y a plus
d'échanges (.) on le fera au sein de cette commission T.URN voila (-

)

La commission T.URN a été mise en ceuvre avec I’ensemble des parties prenantes de

I’université, d’une facon collective.

A 1’Université du Mans, le DD va étre discuté dans ce que Mr. Andreu Boussut appelle un
comité de développement durable. Ce comité n’a pas encore été mis en place, une réunion sur

ce syjet avait eu lieu quelques jours avant I’interview.

[00:39:55] AB on va fonctionner avec un (.)comment on va pouvoir
1'appeler (-) un comité du développement durable (.) ou un comité de

la transition je sais pas comment on peut le dire °h.

[00:40:04] AB Une sorte de comité de pilotage [hm hm] si vous voulez
°h pour gue nous tous la on solit autour d'une table réguliérement
tous les mois avec °h les référents un peu les gens qui sont motivés
par ces sujets la a 1'échelle de toutes les composantes °h de
1'université (-)les gens qui sont euh aux manettes sur un tas de

rouages qui sont importants pour la mission (-) °h

[00:40:25] AB la direction des services immobiliers (-) fondamentale
(=) la direction euh enfin les services des espaces verts (-) °h ca

peut étre euh 1'agent comptable ou des gens qui travaillent sur les

affaires financieres parce que des qu'on touche au marché public

c'est compliqué °h

[00:40:40] AB bon voila donc c'est un peu 1'idée de mettre autour de
la table a la fois des gens qui qui ont envie et puis des gens qui
sont un peu clés °h voila pour discuter faire émerger des idées euh

°h les mettre en débat °h

L’idée ici est de réunir toutes les parties prenantes de I’ Université et les gens ayant un pouvoir
décisionnel pour pouvoir discuter de la meilleure maniere d'implémenter le DD dans les

activités de 1’Université. Cela ressemble un peu a la démarche TURN de 1’Université de
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Rouen Normandie. Les 2 universités, dans un souci d’implication de toutes les parties

prenantes de I’université vont ou ont cré¢ des commissions de DD.

4.1.2 Le DDRS dans la formation et 'enseignement

Les 2 universités ont une stratégie DDRS avec des objectifs et des actions différentes. Toutes
les actions ne seront pas présentées, car trop nombreuses surtout a I’Université de Rouen
Normandie qui est plus grande, mais il est important de se faire une idée et connaitre les axes

stratégiques et les principales actions mises en place.

L URN met en place un module de 10 heures obligatoire sur les enjeux de transition socio-

écologique pour tous les L1 a la rentrée 2022:

T: [00:13:58] tres modestement mais c'est déja trées compliqué on a
obligé (.) tous les euh toutes les formations en L1 donc en premiere
année °h heu a intégrer un module de 10 heures sur le développement
durable sur les enjeux de transition socio écologique °h

T: [00:14:11] alors un module de 10 heures sur les enjeux de
transition socio écologique ca ca se fait beaucoup °h euh 10 heures
ou 20 heures mais c'est toujours quasiment toujours rendu optionnel
(=) nous c'est obligatoire (.)

T: [00:14:21] et c'est le cdté obligatoire qui fait alors notre
originalité mais qui fait la difficulté hein (.) i1l y a 11 n'y a pas
de consensus euh °h on a eu des levées de boucliers trés trés trés
treés fortes sur sur l'obligation de mettre en place ces 10 heures
sur °h

T: [00:33:57] et puis sur la formation bon il y a le module de 10
heures dont je vous ai parlé (.) qui va étre effectif en septembre a
la rentrée 1la euh obligatoire pour toutes les a peu pres 6500 L1
premiére année °h euh avec le recrutement donc d'une enseignante qui
va euh animer un peu tout ca alors ce sera pour l'instant c'est un
module qui est fait soit en format capsule vidéo °h

T: [00:34:18] parce gque bah on n'arrive pas a trouver beaucoup
d'enseignants pour le faire ce sera soit du distanciel en capsules
vidéo en asynchrone °h soit on a des enseignants chercheurs quand
méme qui acceptent de faire le module de 10 h
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De son coté 1'Université du Mans n’oblige pas les étudiants a participer a des cours sur le DD.
Les étudiants ont cependant le choix de s’inscrire a des modules qui abordent le DD comme:
agir pour I’égalité entre les femmes et les hommes sur le Campus, transition énergétique et
territoires pour un développement durable, les enjeux de la conservation de la biodiversité et

de I’environnement, limites planétaires et risques d’effondrement et dynamiques africaines.

Les 2 universités ont pour objectif d'intégrer le DD dans toutes les formations quel que soit le
niveau suivant les instructions du Rapport Jean Jouzel, "Sensibiliser et former aux enjeux de
la transition écologique et du développement durable dans 1’enseignement supérieur”" qui

préconise la pleine intégration du DD dans la formation.

Un des projets de I’'URN est la création d’un centre de ressources pédagogiques destiné aux

professeurs (et étudiants).

T: [00:34:38] bah a parler de biodiversité a parler d'énergie a
parler de changement climatique °h et ca c'est quand méme euh assez
compliqué a faire mine de rien °h et c'est pour ca qu'on accompagne
(.) cette démarche la de la création d'un centre de ressources
pédagogiques (.) qui a fait 1'objet d'un appel a projets pareil avec
la métropole donc c'est financé en partie par la métropole °h

T: [00:34:57] c'est cofinancé par la métropole c'est (.)création
d'un centre de ressources pédagogique °h euh pour les étudiants et
les enseignants chercheurs (.) c'est avant tout pour les enseignants
chercheurs v euh en fait c'est euh c'est permettre a nos enseignants
de d'avoir acces a a des références a des ressources
bibliographiques ou géographiques des documentaires des films des
articles scientifiques des articles de vulgarisation °h qui
permettent

T: [00:35:22] avec une entrée par exemple Jje suis euh enseignant en

droit °h et bah euh faire le lien avec les enjeux de durabilité ce

n'est pas forcément évident euh avec les enjeux de transition socio

écologique et bah (.) on leur orientera on va les orienter vers des

ressources documentaires °h qui sont beaucoup plus destinées a des a
des enseignants chercheurs en droit °h.

T: [00:35:41] ou a des étudiants qui sont en formation en droit °h
et euh idem pour euh les environnementalistes et bah on va essayer
de les orienter de non pas vers leur spécialité (.) c'est le but
n'est pas de leur donner des références des ressources sur leurs
spécialités °h mais sur des euh sur des spécialités sur lesquelles
ils doivent avoir des connaissances sur 1l'économie circulaire sur la
finitude des ressources °h.
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T: [00:36:02] pour gqu'ils puissent intégrer ces enjeux la dans leurs
cours °h donc ca c'est extrémement important on a déja commencé a
travailler dessus °h euh ce sera sur notre site internet Turn qui a
terme dans deux ans quand ce sera terminé °h

Ce centre ressource sera mis en place en septembre en méme temps que le module de 10h

obligatoire pour accompagner les enseignants a intégrer les enjeux de transition socio-

écologique dans leurs enseignements disciplinaires.

L’Université propose aussi une formation aux étudiants et aux enseignants a 1’animation des

Fresques du Climat avec des programmes sur les différents enjeux du DD.

T: [00:36:38] mais c'est surtout ce qui est intéressant c'est
d'avoir euh de former nos étudiants a devenir animateurs de la
fresque °h pour avoir un pool en interne (.) qui nous permette de
répondre aux demandes des enseignants qui souhaitent organiser des
fresques dans leur formation °h

A I’Université du Mans la formation a 1’animation des Fresques du Climat n’est pas mise en

place:

AB: [00:31:15] et nous 1l'idée ce serait euh d'acculturer les
étudiants via la fresque du climat par exemple °h donc la on est en
pourparlers h° (-) on avait dans 1'idée de faire ca avec les
premieres années mais en fait euh ca va avoir un colGt (.) financier
et puils temporel un peu un peu lourd °h

AB: [00:31:33] donc on va peut étre le faire en L2 par exemple mais
voila & travers la fresque du climat °h

Mr. Thoumire mentionne ensuite comme Mr. Andreu Boussut le cofit conséquent que
représente la formation des étudiants et des enseignants qui sera plus amplement discuté dans

la partie 2 des résultats et discussion.

L’Université du Mans a un catalogue développé en termes de formations intégrant les
objectifs DDRS. Sur le site internet il est écrit que 58 % des formations integrent au moins 1
unité d'enseignement consacrée au développement durable et/ou a la responsabilité sociétale.

Le président de LMU affirme:

B: [00:12:30] Onaparexemple un master développement durable °h euh en géographie avec
euh un master sur l'urbanisme et le commerce °h et le commerce durable on va dire °h et un master

sur l'ingénierie des déchets et économie circulaire qui ont plus de (.)On doit rentrer dans la 14¢
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année on était pionniers °h au Mans euh on a été pionniers dans euh la mise en place de tel master

°h

Le Mans Université proposera également une licence renforcée intitulée Géoscience
environnement transition socioécologique (GET) unique en France selon Ouest-France (2022)
(et une discussion informelle avec le responsable du département géologie, Edouard Ravier).
Ce parcours transdisciplinaire (géologie, biologie et géographie) permettra “ d’essayer de

comprendre notamment ce qui provoque le réchauffement climatique, la pollution”.

L’URN propose elle aussi des formations en lien avec le DDRS (environ 30) de la licence au

master.

Les 2 Universités sont trés développées en termes de formation et integrent les enjeux du DD
dans beaucoup de formations. Elles ont toutes 2 pour but d'intégrer a 100% le DDRS. Un

point reste cependant délicat: la formation des enseignants.

4.1.3 Le DDRS dans le campus

Les Universités se sont toutes les 2 engagées dans une gestion environnementale du campus

ainsi qu’une politique sociale.

L’Université du Mans a développé une politique sociale avec notamment une mission
spécifique pour se donner les moyens d'agir en matiere d’égalité des sexes. Lors des
entretiens, le cdté social n’a pas été mentionné clairement °. Le site internet de LMU affiche
que “lI'Universit¢ a mené plusieurs actions transverses de sensibilisation aux inégalités
femmes / hommes et de lutte contre les violences sexistes et sexuelles (Mission Egalité
Femmes / Hommes). Elle a également mis en place un schéma directeur du Handicap.” (Le
Mans Université, n.d.). Des actions sont mises en place comme la semaine de 1’égalité en

Mars par exemple.

L’URN a beaucoup développée quand a elle ’axe qualité de vie au travail et diversité et

égalité.

3 Mr. Andreu Boussut ayant été tout juste nommé chargé DDRS et n’ayant pas la feuille de
route, il ne connaissait pas toutes les actions menées dans 1’Université
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T: [00:25:49] apres on a une grosse euh démarche qualité de vie au
travail (.)depuis 2015 2016 °h avec une mise en cuvre en 2017 donc
on a un plan d'action de 57 actions °h euh sur la a différents
niveaux en qualité de wvie au travail mais ca questionne aussi bien
°h le sentiment d'appartenance euh la vie au quotidien mais
également 1'organisation du travail °h

T: [00:26:10] on ne peut pas travailler sur la qualité de vie au
travail sans questionner 1l'organisation du travail °h euh alors bien
stir 1'égalité femmes hommes et tout ca ca c'est intégré dedans (.)
mais on a un plan d'action (xxx) spécial égalité professionnelle
femmes hommes on a trois chargés de mission qui sont euh qui sont
dédiés a ca °h

T: [00:26:25] euh donc voila une qualité de vie au travail (.)

Les 2 universités proposent également des formations en lien avec la politique sociale.

La gestion des déchets est un point complexe qu’aucune université ne maitrise
completement. Les Universités ont mis en place des actions pour le tri des déchets et autres.
Mr. Andreu Boussut donne un exemple d’action sur la gestion des déchets a travers des

actions d’éducation plutdt que des actions de tri.

AB: [00:34:51] Les étudiants viennent aussi pas mal euh alors
souvent c'est avec une entrée déchets mais qui est qui est et qui
parle bien en public hein (.) donc deés qu'on fait des manifestations
par exemple quand il y a la nuit européenne des chercheurs °h qui a
lieu généralement en centre ville °h alors voila les étudiants sont
la (.) ils ont souvent des Jjeux sur les déchets euh °h

AB: [00:35:08] alors c'est des jeux (xxx) enfin c'est du ludique
mais pour euh comprendre bah voila c'est quoi la différence euh de
dégradation (.) des problémes que pose °h un déchet en métal euh je
sals pas une canette euh °h [hm hm] dans l'environnement ou un mégot

(-)

AB: [00:35:21] ou enfin voila c'est c'est vraiment pour (.)
acculturer les gens a ‘h a la gquestion (xxx) des enjeux déchets mais
bon (.) parfois ils interviennent sur d'autres sujets aussi (1.5)

En effet, il existe une formation en rudologie ou gestion des déchets a LMU:
AB: [00:20:35] on trie peu °h alors 1'UFR de sciences est plus

exemplaire parce qu'il y a 1l ya eu un projet °h développé de
maniére plus emblématique chez eux et pilote °h euh qui est en train
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d'agréger euh des envies quoi a la bibliothéque universitaire la qui
voudrait °h parce qu'on a un master déchet ici euh gestion des
déchets °h au laboratoire de géo [Jje savails pas] quli est le master
historique en France sur la gestion des déchets (-)

Il ajoute que la gestion des déchets sur le campus et le tri est un sujet compliqué que
I’Université ne maitrise pas encore, ce qui est le cas de ’URN. Mr.Thoumire explique que
personne ne maitrise le tri des déchets dans les universités en France en général, ce qui ne
veut pas dire qu’ils ne sont pas engagés. Une plateforme “trier ses déchets” existe sur le site
T.URN, ou un partenariat avec le syndicat mixte de la gestion des déchets a Rouen pour

réaliser un diagnostic déchets, sessions de sensibilisation, visites du centre de tri existe.

Coté protection de la biodiversité, les 2 universités ont une forte volonté de protection
de la biodiversité. L’URN a abandonné les produits phytosanitaires et mise en place d'une
gestion différenciée des espaces verts (2013). Ils ont aussi crée un diagnostic ornithologique

en partenariat avec la LPO (2019) et les associations étudiantes par exemple. Mr Thoumire

ajoute:
T: [00:21:21] euh sur la biodiversité on a un gros projet qui va
voir le Jjour de 8000 metres carrés de prairies fleuries (.) sur un

des campus de l'université °h ca c'est un projet étudiant c'est les
étudiants qui le font avec nous enfin on les accompagne a mettre en
place ce projet 1la c'est un (xxx) c'est un gros projet parce que
8000 métres carrés c'est beaucoup °h

T: [00:21:47] et donc on va pouvoir laisser pousser euh comme ca on
va on va semer avec des espéces locales °h et puis on va essayer
d'étudier la dynamique de population végétale qui euh avec une
gestion adaptée voila °h

T: [00:21:58] donc sur la biodiversité on organise aussi des
visites de campus et c¢a ca marche super bien donc le développement
durable c'est évidemment c'est de 1l'environnement les gens ont
tendance a ne parler que d'environnement dans le développement
durable °h

T: [00:22:10] c'est pas gque ca mais n'empéche que le théeme de 1la
biodiversité a un succes énorme et quand on fait des visites de
campus pour aller voir les nichoirs pour expliquer la gestion
différenciée °h des espaces verts °h on a énormément de monde qui
s'inscrit treés treés rapidement (.)
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Du c6té de I'Université du Mans, un projet similaire aux carrées de prairies va voir le jour. le

VP de LMU affirme:

B: [00:05:34] sur le campus c'est qu'on va démarrer en association
justement on va travailler avec une association °h euh sur le fait

de créer des mini forét urbaine (-) sur le campus (.)

L’Université a elle aussi abandonné les produits phytosanitaires depuis 2015 et ne tond plus

ses pelouses autant qu’avant.

La mobilité durable est un sujet sur lequel les 2 universités sont également tres
engagées. Mr. Thoumire résume tres bien toutes les action mises en place sur les campus de

I’Université de Rouen Normandie:

T: [00:16:16] je vais wvous les envoyer (.) Jje vous lirez ca alors
euh voila vous vous (.) parcourez ca alors (.) quand méme pour euh
pour gue vous compreniez bien sur la vie de campus on fait vraiment
plein de choses (.) euh ca va étre difficile pour moi de les lister
toutes parce que euh sur la mobilité durable on a de 1l'incitation
euh on a un partenariat avec la métropole °h

T: [00:16:37] euh qui permet pour nos personnels nos agents
universitaires et nos enseignants chercheurs de disposer de 20 % de
réduction sur les abonnements de transports en commun ‘h on a un
dispositif de covoiturage en lien avec la métropole donc qui est
gratuit pour nos nos agents et nos étudiants donc ca c'est en
partenariat aussi avec la métropole c'est une appli hein qui
s'appelle (xxx) (.)

T: [00:16:56] on a mis en place le forfait mobilité durable donc ces
200 € par an par personne et qui qui attestent gqu'ils viennent au
moins 100 jours par an en vélo et ou en covoiturage °h

T: [00:17:08] on a la prise en charge des 50 % employeurs euh sur
les titres de transports en commun qui s'ajoutent aux 20 % de

réduction donc ils ont 20 % de réduction plus 50 % de réduction sur
les abonnements de transports en commun euh hh°.

T: [00:17:21] alors on fait tout un tas de sensibilisation on est
dans le dispositif mais a vélo donc on a des enfants mettre en place
des des ateliers d'échange entre des gens qui sont déja cyclistes
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(.) qui viennent qui sont des vélos taffeur donc gqui viennent au
boulot en vélo (.) pour faire des retours d'expérience et inciter
d'autres personnes a venir en vélo

T: [00:17:39] donc ca ca marche bien ces ateliers la °h des ateliers
de réparation de vélos °h on a des des préts de vélo euh avec la
métropole nous préte des vélos euh dix vélos a assistance électrique
et les gens pendant un mois ou une semaine ou deux Jjours comme ils
veulent °h peuvent emprunter des vélos et les essayer (.)

T: [00:17:55] et on espere qu'ils fassent le choix de aprés se
déplacer en vélo & assistance électrique °h bon ca c'est quelques
exemples sur la mobilité (.)

Du c6té de I’Université du mans, Mr.Andreu Boussut affirme que:

AB: [00:14:43] y a eu euh les deux années passées °h un gros travail
euh par des stagiaires d'ailleurs du labo ici °h sur euh le
diagnostic un peu °h pour préparer un plan de mobilité de (.) de(.)
d'un plan de déplacement (xxx) on appelle ca un plan de déplacement
urbain °h de 1'établissement (-) °h.

AB: [00:15:03] au jour d'aujourd'hui euh je n'ai pas les éléments en
main ((rires)) voila hein on a [ok] bon je sais comment travaillent
les étudiants euh (.)je j'ai vu les enquétes qui avaient été menées
pour avoir une notion une connaissance des mobilités des étudiantes
et de leur euh (-) et de leurs contraintes aussi hein qui sont qui
sont évidemment importantes °hh hm donc c'est un gros sujet sur
lequel on va profiter °h

AB: [00:15:25] des de la phase de travaux importantes qui a qui ont
lieu sur le campus aujourd'hui °h peut étre pour commencer a
travailler a la réduction un peu de la place du parking mais c'est
bien joli d'enlever des parkings mais °h il faut pouvoir proposer
des solutions alternatives °hh.

AB: [00:15:35] donc comment est ce qu'on peut inciter a aller vers
davantage de transports en commun °‘hh alors il y a la question de la
gratuité des transports pour les étudiants qui serait quelque chose
de super °h qui a un peu été annoncé par le président en tout cas
dans les volontés de discussions avec la Setram (.) mais dont je ne
sais pas si elles aboutiront °hh

Ainsi, la question de la mobilit¢ a8 LMU n’est pas aussi développée a ’'URN, mais est un

sujet sur lequel le Président est tres engagé.
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La gestion des fluides est le dernier point sur la gestion environnementale du campus.
Le Président de 1'Université du Mans a un plan en ce qui concerne 1I’économie grace au ligne

tracking:

PL: [00:03:05] donc bref °h on va faire en sorte avoir un plan
pluriannuel qui nous permette °h d'engager un certain nombre
d'actions pour les économies euh d'énergie °h et faire de ce qu'on
appelle ligne tracking c'est a dire en gros °h les euh les bénéfices
qu'on tire de (.) des économies d'énergie on puisse le réinvestir en
fait (.) dans euh de nouvelles actions quoi (.)Ca passe par quoi ca
passe par exemple quand on rend dans un batiment euh °h les euh
toutes les lumieres bah s'allument et s'éteignent automatiquement
cette gestion quoi voila bon °h.

L’économie des fluides en général passe principalement par la rénovation des batiments que
ce soit a 'URN ou LMU. Les 2 universités sont en train de réaliser des rénovations

énergétiques dans leurs batiments. L’URN mene aussi des actions de sensibilisation et prévoit

un déploiement du plan de mesurage multi-fluides. Mr. Thoumire ajoute:

T: [00:18:06] On a une direction du patrimoine enfin une direction
des ressources immobiliéres °h qui travaille sur 1'énergie depuis
2007 (.) euh donc méme avant mon arrivée c'est pour ca que j'en
parle tres librement c'est pas grace a moi tout ¢a hein c'est c'est
ils travaillent 1la dessus depuis 2007 °h euh on a un économe de flux

(-)

T: [00:18:20] donc ca c'est important on a un énergie managers donc
qui a été recruté en 2020 °h donc c'est une personne qui est en
charge de réaliser des économies d'énergie (.) [ok] des des
économies de consommation de fluides au sens large °h.

Dans le campus, le DD passe par la gestion des fluides, la protection de la biodiversité,
la mobilité durable, la politique sociale et la gestion des déchets. Il est intéressant de noter que
la gestion des déchets est un gros probléme que ce soit pour I’URN, plus avancée en termes
de DD ou pour LMU. Cela est dii aux réglementations sur le sujet bien trop complexes et qui
ne relévent pas entierement de 'université. Les 2 universités agissent dans tous les axes que

composent le campus avec plus ou moins d’actions.

4.1.4 Le DDRS dans la recherche et la culture scientifique

Une université engagée dans les démarches DDRS se doit aussi d’appliquer le DD dans la

recherche. Les 2 universités menent des actions et arrivent a inclure le DDRS.
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Le site de I’Université du Mans indique que 60 % des laboratoires a 1’Université mettent en
avant leur engagement sur la thématique du développement durable et ceuvrent pour une

optimisation de la gestion des déchets en 2018.

AB: [00:58:38] Je pense gu'on communiquait quand méme pas mal parce
que °h on a un service de la culture scientifique ici qui est trés
bien °h et gui est trés sensible & la question durabilité °h (.)

AB: [00:26:15] nous on a commencé un petit peu hein enfin moi je
sails que dans ma propre pratique de recherche je (-) c'est pas
parfait (.)mais euh voila je me euh typiquement et je ne suis pas le
seul ici a se dire bon bah voila euh (.) s'il y a un transport par
avion euh dans 1l'année euh on essaie de le limiter a un pas en faire
deux °h en Europe on essaie d'aller en train (.)

AB: [00:26:33] moi en tout cas j'essaie (-) pas toujours hyper
évident °h il faut du temps °h mais voila donc toute la question de
de de la dette carbones des labos

AB: [00:26:41] je pense que c'est un sujet sur lequel il va falloir
gu'on travaille °h et il y a beaucoup d'envie ici (-) dans pas mal

de labos °hh mais ca va étre un sujet qui peut potentiellement é&tre
un peu conflictuel (-) °h

La mobilité dans la recherche est encore un point a améliorer selon Mr.Andreu Boussut, les

chercheurs prenant beaucoup l’avion par exemple. Il ajoute que le service de la culture

scientifique est sensible aux enjeux du DD.

Mr. Thoumire explique que la recherche est beaucoup impliquée dans les enjeux du DD, et

que l'une des originalités de I’URN est la cartographie des projets de recherches.

T: [00:27:05] euh donc la cartographie des projets de recherche
c'est en gros (.) euh essayer de voir comment nos (.) l'ensemble de
nos laboratoires au travers de leurs projets de recherche
contribuent aux objectifs de développement durable de 1'ONU (.) des

17 ODD de 1'ONU (.)

La présentation de Mr. Thoumire indique que les objectifs de cette cartographie sont d’avoir
une visibilité, a 1'échelle de 1'établissement, des projets de recherche menés dans les
laboratoires sous tutelles de I'URN ; Promouvoir et favoriser un dispositif de réflexion éthique

au regard de I’exercice de la responsabilité de la recherche et de I’innovation ; Préparer une
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réponse coordonnée a 1'échelle de 1'établissement a des appels a projets structurants centrés
DD&RS et transdisciplinaires. C’est une cartographie unique (voir annexe). Ainsi, il est
possible de connaitre la contribution des différentes composantes de 1'Université aux ODD.
Par exemple, 100% des projets analysés sont liés a un ou des ODD dans le laboratoire ENVI (

ENdothélium, Valvulopathies et Insuffisance cardiaque) consacre

Les 2 universités contribuent au DDRS a travers les actions menées en suivant leur feuille de
route. Les actions sont différentes et le DD n’est pas encore totalement développé dans toutes
les activités des universités. Cependant il est str de dire que I’Université de Rouen Normandie
mene énormément d’action contribuant au DD, que ce soit dans la gouvernance comme dans
la politique sociale et environnementale. L’Université¢ du Mans contribue elle aussi au DD
mais dans une moindre mesure, I’université étant plus petite et les actions DDRS ayant été
quasiment arrétées pendant plus d’une année. Elles ont toutes les 2 regus le label DDRS,

marque d’engagement en termes de DD.

4.2 Les freins a la mise en place des actions de DDRS

Au travers de la revue de littérature et des entretiens, des obstacles se sont dessinés et sont

discutés dans cette partie.

4.2.1 Marché public et réglementations

La réglementation et les marchés publics sont souvent un frein a la mise en place du DD dans
les universités. Mr. Andreu-Boussut indique que le frein principal au développement durable

a 'université sont les marchés publics, les achats de biens et services.

AB: [01:02:49] ah bah c'est clairement un frein les marchés public
c'est réellement un frein la (.) c'est le plus gros frein qu'on ait
a mon avis

S: [01:02:53] ok

AB: [01:02:54] de loin °hh de loin (.) et puis on a des marchés
publics qui fonctionnent pas bien je veux dire (.) je vais une
bétise mais euh on a des marchés publics gui nous obligent parfois a
acheter des choses plus cheres que si on allait les acheter dans le
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Mr Andreu Boussut donne pour exemple les services de traiteurs. Ils ont voulu faire une
réception pour un événement et ont décidé de ne pas choisir de passer par le traiteur qui les
ferait passer par un marché public. Il affirme que passer par les marchés publics, ils se
retrouveraient avec un traiteur ne prenant pas en compte 1’aspect écologique de son activité,
avec des couverts en plastiques, de la nourriture dont la provenance est inconnue etc. A la
place, ils ont préféré les bons de commande et un accord avec le magasin de nourriture éco-

responsable du coin .

AB: [01:02:15] c'est pas du tout recyclable c'est c'est nul °h et
mais sauf qu'on ne peut pas déroger (.) alors nous on a dérogé en
faisant quoi (.)en faisant des bons de commande (.) en ayant un
accord avec la Biocoop (.) et on va faire nous mémes les courses
pour faire un buffet °h [hm hm] et comme ca on est slGr d'avoir un
buffet d'abord bio (.) et ensuite avec le moins d'emballages
possible (.) mais c'est une autre voila passe outre °h donc comment
est ce que dans les marchés publics ils changent les régles °h et
ca c'est vraiment chiant °h pour pouvoir euh prendre en compte cette
considération la (.)

Ils sont obligés de prendre de leur temps pour aller faire eux-méme leur courses et préparer un
buffet. Le buffet est alors bio et sans couvert et autres emballages en plastique. C’est une
solution qu’il a trouvé en communiquant avec les autres EES a travers le réseau CIRCES
notamment. C’est une solution qui reste assez chronophage pour les chercheurs et professeurs
qui veulent organiser une simple réception. Il est étonnant qu’ils doivent passer par ce genre
de subterfuge pour simplement obtenir un buffet qui soit biologique et éco-responsable.

PL: [00:25:06] Mais on ne peut pas prioriser (.) quelque part (.) Je
n'ai pas l'impression pour le moment on ne peut pas prioriser °h euh
je dirais une euh dans les marchés une une approche euh locale un

circuit court (.) par rapport a d'autres criteres (-) Ca peut
participer a (.) mais ca peut pas étre unique (.)

Mr.Leroux se plaignait lui aussi de la contrainte de marché public dans I’achat de biens ou
services éco-responsables. L.”approche locale dans 1’achat de bien n’est pas toujours possible a
cause des autres criteres d’achat. Il donne I’exemple de l’achat d’un véhicule pour
I’université.

B: [00:26:47] on voulait pas de diesel on a acheté un véhicule
collectif la justement pour faire plus de covoiturage °h un véhicule
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neuf places on voulait un véhicule au minimum euh essence voire
hybride °h et effectivement on n'a pas eu le choix on nous a proposé
que des diesels (.) donc euh c'est vrai que parfois il y a des
injonctions un peu contradictoires méme gouvernementales.

B: [00:27:20] °h alors i1l y a les marchés mais on voit bien 1la aussi
euh on ne nous met pas a disposition euh sur des centrales d'achat
les euh les bons outils pour tendre vers le développement durable et
voila c'est (.) effectivement ca un peu des injonctions
contradictoires c'est euh

Cet exemple suit celui de Mr. Andreu-Boussut qui se sent impuissant face a la réglementation
qui régit les marchés public (bien que Mr. Andreu Boussut ait pu contourner la
réglementation). L’université est alors équipée d’une voiture diesel bien que le président soit
contre et poursuit justement une politique de suppression de parking et de réduction des
voitures sur le campus (voitures des étudiants qui polluent, les hybrides ne rentrant pas dans le
budget des étudiants). Selon le site web “toute la franchise” “ L'inconvénient majeur d'une
centrale d'achat est que le franchisé ne peut que rarement déroger aux produits proposés par le
franchiseur. En contrepartie de cette « captivité » consentie, le franchisé n'est pas tenu de
s'engager personnellement aupres du fournisseur (ce n'est pas lui qui achete mais la centrale
d'achat)” (Toute la Franchise, n.d.). L université n’a pas toujours le choix de ses achats.

B: [00:28:53] ou les réglements parce que °h en fait ce que dit
pascal ce qui est intéressant c'est que ce n'est pas coercitif c'est
juste du bon sens °h faire appel & des entreprises locales euh
diminuer les colits de transport euh valoriser méme 1'emploi sur le
territoire et cetera °h euh ce n'est pas coercitif ca paralt juste

du entre guillemets du bon sens mais méme ca euh °h on a des
réglementations qui ne nous permettent pas (-)ou pas toujours

Mr Leroux ajoute que la réglementation autour des achats de biens et services n’a pas toujours
de sens. Ils ne peuvent pas toujours employer des entreprises locales, et donc contribuer a
I’économie locale. Le président ajoute que cette réglementation est basée sur la

réglementation européenne:

PL: [00:23:49] c'est ca la libre concurrence européenne c'est a dire
que °h voila on est sur un appel d'offres (.) donc des marchés donc
euh °h libre concurrence (.) donc quelqu'un de pologne peut répondre

comme quelqu'un d'a cbété quoi (.)
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Il continue sur le fait de se sentir impuissant face a la réglementation tout comme Mr Andreu-
Boussut. Les circuits longs et en provenance d’autres régions, voire pays, sont utilisés au

profit des circuits courts, locaux.

PL: [00:24:18] c'est ca (.) et la on voit bien (.) ces questions la comme
il y a une problématique (.) C'est a dire que °h voit si on fait des achats
et qu'on a sur la route des camions et cetera euh mais parce que c'est
moins cher et autre °h bon (.) c'est un peu c'est un peu problématique je
trouve (.) Voila donc je pense que la réglementation doit bouger par

rapport a ca °h

AB: [01:04:19] c'est moins valable je pense sur la construction parce qu'il
y a des normes aujourd'hui sur la construction (.) sur la rénovation
énergétique °h qui sont intégrées de fait °h donc euh et donc voila ca
c'est un petit peu différent mais oui mais c'est °h de maniére générale a
1'université de toute facon euh (.) le les regles financieres et juridiques
c'est souvent le limitateur de tout (-) mais tout est compliqué pas qu'a

1l'échelle de l'université (.)

Mr Andreu Boussut ajoute aussi que cela concerne moins le secteur de la construction et

rénovation énergétique, car le secteur est encore plus régulé.

Ce résultat est intéressant car ce n’est pas le cas des universités espagnoles par exemple qui
sont 20% a prendre en compte le critere écologique dans les projets de construction (Fuentes
Bargues et al.). La réglementation beaucoup plus stricte en France en termes de construction
et rénovation (énergetique) a un effet positif en ce qui concerne la prise en compte du critere

écologique.

Mr.Andreu Boussut ajoute qu’au dela de I’aspect socio-écologique qui n’est pas pris en
compte lors des achats de biens et services, la réglementation les oblige a acheter des produits

qui sont méme plus chers:

AB: [01:02:54] de loin °hh de loin (.) et puilis on a des marchés
publics qui fonctionnent pas bien je veux dire (.) je vais une
bétise mais euh on a des marchés publics gui nous obligent parfois a
acheter des choses plus cheres que si on allait les acheter dans le

o
commerce h
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Au-dela des obstacles que rencontrent les universités par rapport aux marchés publics,
I’aspect réglementaire et juridique est trés contraignant pour les universités. En effet, Mr.
Laignel trouve la transversalité contraignante au niveau de la réglementation. A la rentrée,
I’Université de Rouen Normandie proposera un module obligatoire de 10 sur le

développement durable.

L: [00:13:15] les autres difficultés aussi pourquoi on veut créer
cet institut c'est que (.) euh 1la encore euh 1l'université euh comme
je pense euh voila travaille beaucoup en silo aussi (.) c'est a dire

par discipline par composante et euh on a voulu recruter une
enseignante c¢a s'appelle une PRAG pour faire euh (.) justement se
charger de cet enseignement transversal °h et bien euh on savait pas
ou (xxx) vous vous voyez il faut positionner la personne gue VvVous
recrutez (.)

L: [00:13:47] on n'avait pas d'endroit pour la positionner (.) parce
qu'il fallait la positionner dans une composante spécifique et pas
en transversal °h et vous voyez (.) et dés qu'on et Jje dirais oui

Ils ont voulu recruter une enseignante dans le cadre de ces modules obligatoires, et la
réglementation fait qu’elle doit se positionner dans une composante spécifique, bien qu’elle

enseigne dans différentes composantes. Mr. Laignel ajoute:

L: [00:13:57] on a par exemple aussi monté un projet euh avec la (.)
d'établissement de plateforme numérique multirisque °h et ben 1la
aussi quand il a fallu positionner 1l'argent en recherche on les
positionne dans les laboratoires (.) mais la ce n'est pas dans un
laboratoire c'est dans 1l'établissement °h donc il a fallu (.)
réfléchir comment faire et & chaque fois °h euh on a ce type de
contraintes parce que le fonctionnement en silos n'est pas fait pour
euh finalement °h euh travailler

L: [00:14:54] les postes peuvent étre positionnés aussi comme ca °h
euh (xxx)donc dans et dans le service commun DDRS et donc on a (.)
c'est pour ca qu'on doit aussi réfléchir notre facon de °h de de
nous réformer un petit peu euh °h mais sans vraiment nous réformer
parce que c'est le probléme c'est qu'on doit travailler avec (.)
avec notre cadre (.) et notre cadre ne se préte pas bien a faire du
transversal vous voyez c'est ca la principale difficulté Jje dire °h
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La transversalité ne se préte donc pas aux universités et ajoutent des complications d’ordre

juridique et de réglementation.

Mr. Andreu Boussut et Mr. Leroux affirment que les reégles ne sont pas toujours la pour les

aider, mais agissent comme des freins:

AB: [01:05:44] mais wvoila bon la c'est des normes préfectorales
c'est un arrété préfectoral °h donc tout est un peu comme ca en fait
euh des qu'on va faire quelque chose c'est un truc super compliqué
°h [hm hm] au dela trouver l'argent en fait c'est aussi les régles

juridiques euh et les regles d'utilisation des finances (-)

B: [00:28:37] euh 11 y a peu de personne et peu de contexte ou c'est
vraiment euh facile de 1l'appliquer °h la frugalité aussi (.) c'est
et on n'est pas toujours aidé par les par les lois c'est vrai (.)

B: [00:28:53] ou les réglements parce que °h en fait ce que dit
pascal ce qui est intéressant c'est que ce n'est pas coercitif c'est
juste du bon sens °h

Ainsi, les regles juridiques et réglementaires en particulier les marchés publics sont un des
plus gros obstacles au DD dans les universités. C’est typiquement un cas de trade off. En
effet, assouplir la réglementation et permettre 1’achat de bien et de service sans avoir a passer
par un marché public. Dans sa fiche d'explication des marchés publics, la communauté de
communes Sevre & Loire explique que “ Un marché public est donc également un processus
de réflexion en amont afin de déterminer comment la collectivité va dépenser au mieux cet
argent public. De ce fait et tout au long de la procédure, la collectivité est soumise a la regle
de la transparence. “ La regle de transparence existe pour vérifier que 1’acheteur public n’a
pas préféré une entreprise a une autre. Les choix doivent obligatoirement étre basés sur les
criteres choisis au préalable dans la publication de la publicité. Pourquoi est-ce un cas de trade
off? On a d’un co6té la volonté de réguler les achats publics et en toute transparence pour
éviter les choix intéressés ou la volonté de laisser les acheteurs publics acheter en toute liberté
les biens ou services les plus éco et socio responsables. Il a été trouvé ici un compromis, qui

n’est pas apprécié de tous.

51



4.2.2 Le label DDRS

La labellisation s’est révélée étre un atout pour les EES a travers le monde. Le label DDRS
apporte un grand nombre d’avantages, et comme il est décrit dans les interviews, des limites

aussi.

Tout le monde s’accorde pour dire que label donne une feuille de route, il aide a structurer des

idées:

AB: [00:37:51] donc faudra peut étre quand méme qu'on se réfléchisse
et qu'on réfléchisse a (-) & savoir si on continue 1la ou ailleurs °h
ou la et ailleurs °hh voila (xxx) l'avantage enfin moi je trouve
intéressant ces labels c'est qu'ils vous donnent (-) °h

AB: [00:38:05] ils wvous donnent une feuille de route quoi (.) avec

des indicateurs a suivre °h et ca permet de °h parce gue nous on
peut avoir en téte des aspects qui nous semblent important (-)

AB: [00:38:13] wvu de notre campus mais euh (.) Jje pense qu'ils vous
permettent de ne pas perdre de vue certains aspects gue vous auriez
pu négliger °h

L: [00:16:32] et finalement euh ca nous a apporté plus que ca (.)
parce que ca nous a permis aussi d'avoir une réflexion euh °h
vraiment de fond et de nous structurer davantage et de proposer ca
comme un axe stratégique de 1l'établissement °h une foils qu'on a eu
le euh certains d'entre nous on en était convaincu comme Fabien
Thoumire ou moi que c'était important d'avoir cette reconnaissance
nationale

L: [00:16:54] mais peut étre que d'autres °h notamment dans 1'équipe
de direction n'était peut é&tre pas convaincue a l1l'époque °h et le
fait d'avoir ce label °h euh voila c'est devenu trés clair pour
chacun dans 1'équipe de direction en disant que c'était une voie
gu'on devait suivre °h et qu'on était trés bien positionné sur cette
voie la °h

L: [00:17:21] par alors c¢a nous a permis de progresser de nous
structurer °h en regardant les les variables (.) en se disant euh
bon voila 1la on est bon 1la on est °h la on est peut é&tre un peu
faibles °h donc il va falloir °h euh

L: [00:17:37] 11 va falloir renforcer les les variables ou on est un
peu faible °h maintenir la celles ou on est fort °h et puis en se
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disant ben oui mais si on veut vraiment faire du développement
durable et la responsabilité sociétale °h il faut avoir une vision
systémique (.) euh et donc ce n'est pas simplement réduire nos
impacts sur 1'environnement ce n'est pas simplement la qualité de
vie universitaire °h mais c'est aussi 1l'intégration en recherche et
en formation °h

L: [00:18:01] et en se disant ben voila il faut °h voyez c'est pour
ca gque ca nous a permis d'avoir vraiment une réflexion de fond et de
nous °h structurer en disant 1l faut regarder l'ensemble de ces
éléments 1la si on veut y aller (.) et en se disant oui c'est ce
qu'on veut faire °h

T: [01:13:08] Mais est ce que ca nous a aidés a progresser dans
notre démarche de développement durable Jje pense que ¢a va nous
aider (.) ca fait deux ans qu'on 1l'a eu mais °h c'est trés long il
faut mettre en place des (xxx) on est

T: [01:13:17] on est obligé avec ce label de s'engager dans une
démarche d'amélioration continue °h donc il faut qu'on ait des
indicateurs °h il faut qu'on se fixe des objectifs (.) il faut qu'on
ait du pilotage derriére tout ca °h et ce pilotage doit étre intégré
au pilotage de 1'établissement °h ca c'est quelque chose qui nous
est questionné gqui nous est posé par le label (.)

Okanovic, Jesic (2021) ont trouvé que 1'éco-label a apporté un changement significatif dans la
gestion plus durable des campus, ce qui rejoint les paroles prononcés par tous les interviewés.
Le label a aidé a structurer les idées des personnels de ’université et d’avoir un cadre précis.
C’est un engagement et un axe stratégique a suivre selon la gouvernance des 2 universités. Il
permet aussi de ne pas oublier certains aspects du DD, comme le coté social du DD par
exemple. Une meilleure structuration des idées permet de ne pas perdre de vue ses objectifs et
donc de progresser. Le label oblige les établissements a une démarche d’amélioration
continue sous peine de perdre le label apreés 2 ans. Ainsi il aide a progresser en terme de

développement durable.

Mr. Thoumire affirme cependant que le label les a aidé a progresser mais que la présidence

n’est pas de cet avis.

T: [01:12:10] alors ca c'est la guestion qui nous a été posée il y a
deux semaines a la pléniere du label (.) alors (.) moi je dis oui
mais mon président dit non mais c'est slrement mon président qui a
raison (.) dans le sens ou °‘h la politique de développement durable
elle existait depuis 2009 (.) avant méme la création du label [hm

53



hm]

T: [01:04:33] N'empéche que euh une fois que vous le faites c'est
quand méme extrémement structurant une fois que vous avez le label
c'est euh structurant parce que vous étes dans une démarche
d'amélioration continue donc ca oblige un petit peu ca fait
connaitre la démarche de 1l'établissement en interne avant tout en
interne °h et en externe (-)

Un autre avantage a été trouvé au label: ’aspect de valorisation et reconnaissance du travail

accompli en termes de DD.

AB: [00:47:31] estimait qu'a un moment donné on faisait quand méme
du boulot ici 1la dessus et que euh °h qu'elle voulait donner une
(xxx) sorte de légitimité ou de visibilité au travail qui était fait
°h euh peut étre a 1l'échelle de l'université mais aussi beaucoup a

1'échelle de (.) notre équipe de présidence et de wvice président a
1'époque (.)

AB: [00:47:49] c'était un peu pour montrer que bah vous voyez
finalement °h ca a quand méme un effet on fait guand méme quelque
chose comme etc (.) donc ca il y a un cb6té de légitimité et de
visibilité qui est qui est pas (.) indéniable enfin (.) Jje pense que
ca a été fait beaucoup dans ce sens 1la °h alors pourquoi ils avaient
choisi ce label la (-) en particulier et pas un autre (.)

AB: [00:56:28] donc oui il y avait un aspect marketing Jje pense que

la présidence a l'époque aussi a °h a beaucoup utilisé ca donc il y
avait un cb6té reconnaissance du travail y compris méme effectivement
quand vous allez discuter avec des financeurs °h collectivités ou

Adem que sais Jje °h.

AB: [00:56:42] Je pense qu'il y avait un aspect positif d'avoir un
label hein (.)

En effet, les labels sont importants afin d’évaluer 1’activité socio écologique des
établissements et le prouver a travers cette “récompense”. Cette valorisation du travail
effectué pour aller dans le sens du DD a des avantages comme 1’explique Mr Andreu Boussut,

Mr. Leroux et Mr Toumire
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AB: [00:57:24] mais en fait c'est un label qui est fondamentalement
important parce que d'ici un an ou deux °h euh pour euh répondre a
un appel d'offres de 1'Europe et avoir un financement européen de
recherche °h il faudra avoir le label (-)

AB: [00:57:37] si vous ne l'avez pas vous ne pouvez méme pas
candidater [ah ouail] donc euh °h moi ca me choquerait pas hein euh
c'est pas encore le cas °h

PL: [00:25:03] alors a ma connaissance euh non a ma connaissance
hein (.) apres je pense que c¢a peut nous crédibiliser euh sur
certains dans notre relation notamment entre guillemets financiere
par contre avec 1'Etat °h

T: [01:12:45] donc euh °hh moi je trouve que ca a été un événement
important en terme de euh communication de 1lisibilité et de
valorisation de nos actions (xxx)pour nos partenaires et en interne
(.) c'est un document c'est un élément de communication extrémement
important °h

Le label est utilisé comme un outil de communication et de valorisation pour notamment les
partenaires. Okanovic (2021) considerent le marketing des labels comme positifs pour
l'attractivité des universités et leurs procurent des opportunités. Mr. Andreu Boussut le

considere méme comme essentiel a 1’obtention de financement par I’UE a des appels a proket

par exemple.

C’est un label qui aide donc a progresser en termes de DD mais qui n’est pas parfait
selon Mr.Thoumire qui fait aussi partie du réseau CIRCES et qui est impliqué dans cette
association. Il affirme qu’obtenir un label seulement 2 ans comme a 1’Université du Mans

indique que cette université n’est pas préte a recevoir le label.

T: [01:07:54] moi je milite beaucoup pour qu'on ait un label a
niveau (.) c'est a dire gu'aujourd'hui le label c'est vous l'avez ou
vous ne l'avez pas °h moi j'aimerais un label un niveau (.) de 1 a 5

(=) c'est a dire que le label vous candidater soit bah wvous wvous ne
l'avez pas °h soit vous 1l'avez pour quatre ans (-) alors 1l a été
décidé euh une une classification intermédiaire c'est le label a
deux ans [hm hm] (.)le label a deux ans c'est que ce n'est pas tres
mir et il faut recandidater deux ans apres voila (-)

T: [01:08:23] je suis enregistré mais ce n'est pas tres grave je le
dis publiquement mais les °h les labels a deux ans c'est un dossier
qui n'était pas robuste robuste voila [le cas du Mans] mais on voit
qu'il y a une dynamique °h on voit gqu'il y a une envie (.) mais
c'était pas prét voila on dit bah voila dans deux ans vous
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recommencez alors recommencer deux ans apres le dossier de
candidature °h c'est pas un cadeau hein je (.)

T: [01:08:44] donc moi je trouve que ce n'est pas satisfaisant le
zéro deux ans ou quatre ans °h Jj'aimerais un label a niveau sur cing
niveaux (.) c'est a dire que vous avez le label (.) Mais si vous

avez fait des choses voila gqui sont avec (xxx) en lien avec vos
moyens si vous avez peu de moyens pas de ressources humaines vous
vous engagez dans une démarche de développement durable qu'il
convient de valoriser (.) parce que c'est vous ne faites pas rien

Mr. Thoumire est d’avis de créer un label a plusieurs niveaux pour permettre aux universités
avec peu de moyens ou qui commencent a réaliser des activités de DD d’obtenir une
certification et de pouvoir valoriser les actions de 1’établissement. LMU et ’'URN ont obtenu

le méme label au méme niveau bien que l'université de Rouen soit plus engagée et integre

mieux les enjeux socio écologique a I’université.

Le label est un facteur de développement durable a 1’Université car il oblige les
établissements a s’améliorer continuellement. Il donne une feuille de route a suivre afin de ne
pas s’égarer et oublier des points importants du DD et ne pas perdre de vue ses objectifs. Le
plan DDRS est en constant changement, pour faire face aux nouveaux défis que les
universités rencontrent au fil du temps et il en est de méme pour le label. Celui-ci a besoin
d’étre amélioré selon Mr. Thoumire car pas assez représentatif du travail fourni en termes de

DD pour le moment.

4.2.3 La gouvernance

Un autre point sur lequel les interviewés ont insisté est la gouvernance et sa politique, qui est
représentée par le président de "université et les vice-président.es. C’est la gouvernance qui
prend les décisions et décide de 1’orientation, gere le budget et surveille la santé des EES

(MacEwan University, n.d.).

A T’Université du Mans, Mr. Andreu boussut explique que vice président recherche et le

président sont responsable de la mission de DD:

AB: [00:03:55] et la ca a un petit peu changé bon (.) pour des
questions de de d'affinités personnelles ou de goQts °h on est en
train de glisser plutdt sur sous une responsabilité peut étre pas
mal du vice président recherche (.)
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A I’Université de Rouen Normandie, c’est le Vice président DDRS qui a la responsabilité de
DD:

T: [00:47:21] on a un vice président on est structuré on a une(.)
vice présidente donc un vice président au développement durable mais
qui n'est pas un vice président uniquement sur vie de campus (.) il
est vice président plutdt méme essentiellement sur recherche et
formation (-) et développement durable °h donc un vice président
DDRS °h

Mr Andreu Boussut et Mr.Thoumire expliquent a quel un portage politique fort sur la
thématique du DD est importante. Une gouvernance convaincue et engagée est un des piliers

du DD dans les EES.

T: [00:47:08] c'est guand méme encore le cas aujourd'hui méme un peu
de plus en plus on a de plus en plus de greenwashing dans
l'enseignement supérieur °h euh moi mon président c'est quelqu'un

convaincu (.) vraiment de la nécessité d'aller sur ces enjeux la °h
T: [00:51:41] donc voila donc ca c'est un des leviers des
difficultés c'est °h enfin (.) il faut structurer la gouvernance des

établissements il faut que 1l'organisation de nos établissements qui
a un portage politique tres tres fort (.) si on veut que ¢a décline
que que la démarche de développement soit pleinement intégrée a la
stratégie de 1'établissement °h c'est c'est enfin un poncif que de
dire ca c'est un lieu commun dans de dire il faut un portage
politique fort °h mais euh c'est pas juste un mot une expression

T: [00:52:09] portage politique fort ca se décline dans les
organigrammes c'est a dire qu'il faut des gens en charge du
développement durable °h

AB: [01:07:00] [hm hm] je trouve que c'est bloquant °h ben j'ai
1'impression que oui en fait (-) je pense pas gu'on aura un budget
propre enfin voila c'est (.) donc euh bon la c'est des rouages
administratifs politiques éventuellement bon aprés °h on a une
équipe qui est convaincue par le sujet hein [hm hm] °h je m'inquiéte
pas plus que ca °h.

Les 2 chargées de mission vont dans le sens de Leal Filho et al. (2018) qui trouvent que le
portage politique fort et la volonté des dirigeants est un des freins principaux a 1’intégration
du DD dans les EES. Ainsi une gouvernance convaincue sur le sujet aura tendance a mieux

intégrer le DD dans les activités de 1’Université. Mr.Andreu Boussut considére que la
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politique de I’établissement n’est pas toujours propice au développement durable, bien qu’il

considere la gouvernance convaincue du sujet.

La centralisation des décisions est un probleme également. En effet, le président de LMU
ayant fait le choix de ne pas nommer de VP DDRS, et voulant que les décisions passent par

lui, cela peut devenir bloquant. Le président lui aussi confirme ce choix:

PL: [00:21:10] parce qu'au niveau de l'université le seul responsable de
tout (.) a l'université c'est moi (-) ((rires)) je suis responsable de tout
(-) donc c'est comme ca °h

AB: [01:08:20] °h oui oui bah oui alors la en plus je trouve que
c'est trés centralisé parce qu'on n'a pas beaucoup de VP °h on est
aussi une université qui a fait le choix (.) notre président dans sa
liste (-) euh a fait le choix d'avoir peu de vice présidents (-) ce
qui est pas le cas d'autres universités qui sont 1'armée mexicaine
hein parfois (.)

Ainsi la prise de décision finale passe toujours par le Président, méme pour les petits projets

affirme le chargé de mission de LMU.

AB: [01:06:02] apres bah évidemment il peut y avoir des freins
politiques euh (.) oul parce que ce n'est pas nous qui avons le le
fin de la décision hein sur des sujets qui °h requiérent un budget
bah évidemment euh (.) 11 faut qu'on ait 1l'assentiment de notre
président euh °h potentiellement du conseil d'administration (-)

AB: [01:06:20] bon apres moi j'y siege au conseil d'administration
donc Jje vois bien que c'est pas (.) rien n'est impossible °h mais
oul ca peut étre une difficulté parce que ca rajoute des rouages °h
enfin (.)typiquement on a eu cette discussion en bureau avec eux
hein avec le président euh (.) moi j'ai cru comprendre gqu'on était
sur le méme longueur d'onde en mode gouvernance (.) un peu
autogestion °h et en fait j'al vite compris ben non que les actions
gu'on ne pouvait nous avoir a décidé euh °h il fallait gqu'on leur
demande d'abord leur accord (.)

AB: [01:06:48] j'ai dit mais attendez la il faut qu'on se mette
d'accord parce que °h je ne sais pas moi les étudiants devaient
faire de sciences ils veulent un composteur de plus °h il faut qu'on
aille monter un rendez vous avec vous pour savoir si on peut payer
un composteur (xxx) on va pas faire ca au quotidien c'est infernal
quoi (.)

AB: [01:07:00] [hm hm] je trouve que c'est bloquant °h ben j'ai

1'impression que oui en fait (-) je pense pas gu'on aura un budget
propre enfin voila c'est (.) donc euh bon la c'est des rouages
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administratifs politiques éventuellement bon aprés °h on a une
équipe qui est convaincue par le sujet hein [hm hm] °h je m'inquiéte
pas plus que ca °h.

AB: [01:07:17] Mais mon projet de mini (xxx xXxxX) notre projet de
mini forét (.) ca fait deux ans qu'on en parle (.) et ca fait deux
fois gu'on nous dit °h plus tard plus tard plus tard (.) sauf que du
coup moi la ca (-) ou effectivement on voulait faire de la fresque
du du climat cette année °h on nous a dit pas les L1 peut é&tre les
L2 et puis la je sens que non c'est pas gagné donc euh (-) ca peut
&tre un frein aussi effectivement ce cdté °h la lourdeur des
décisions euh (.) oual (-)

AB: [01:09:37] on pas besoin de °hh donc eu donc donc la en fait le
fait qu'il y ait moins de VP fait aussi gu'ils sont débordés tous
par tous les sujets (.) et donc a chaque fois pour avoir (xXxxX) une
réponse sur un truc °h ben il vous faut un mois et demi pour avoir
une réponse °h et prendre une décision °h

Il précise que ce sont des rouages politiques et administratifs en méme temps.

AB: [01:07:45] oui la présidence apres bon (.) c'est pas que la
présidence c'est aussi la maniére dont (xxx) l'université fonctionne
en fait °h [hm hm] qui a un truc euh °h vous devez é&tre un peu dans
le fonctionnement de 1l'université aussi par rapport a la gestion de
projet °h c'est c'est (.)

AB: [01:08:00] ca moi je trouve ca compliqué quand méme euh °h [oui]
il y a un peu d'autonomie d'une certaine facon euh °h aprés je
comprends c'est une espéce d'énorme de grosse démocratie °h qui est
(.) qui fonctionne bien pour un certain nombre d'aspects moi Je
trouve ca important °h mais bon voila je pense que c'est ca aussi
qui limite euh (.) gqui limite un peu 1l'action quoi (-).

Ainsi une centralisation trop forte des prises de décisions est un risque et devient un frein dans
le cas de I’Université du Mans. Il est intéressant d’envisager de déléguer et de créer des postes
de VP notamment afin d’éviter des prises de décisions trop lentes et lourdes. C’est un manque

d’autonomie que Mr.Andreu Boussut comprend, mais critique du fait de sa limitation.

Mr.Thoumire ajoute aussi qu’une présidence qui fait le choix de déléguer le DDRS a un VP

est indispensable:
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T: [00:48:22] vous avez aussi le champ alors euh °h les sciences de
1'ingénieur ca ne s'appelle pas comme c¢ca chez nous c'est matériaux
environnement énergie enfin il y a il y a un truc comme ca qui est
en gros les sciences de 1l'ingénieur vous avez un vice président qui

est en charge de ca °h vous avez troils vice présidents (.) trois
vice présidences en charge de ces champs la et ils vont étre épaulés
°h par des chargés de mission développement durable (.) pour les

aider a intégrer le développement durable dans euh la relation aux
laboratoires et aux composantes (.)

T: [00:48:48] donc ca c'est extrémement important ca °h ca n'existe
pas a ma connaissance dans d'autres universités °h euh c'est récent
mais c'est nécessaire en fait cette euh cette espece de courroie ce
relais entre 1l'aspect politique et le service des DDRS qui va
devenir un service commun on a besoin °h d'avoir vraiment des
articulations & tous les niveaux sinon °h bah le développement
durable reste une histoire de gens de terrain qui se passent dans
les batiments mais on a du mal parfois a faire le lien entre la
direction (.) 1'égquipe de direction le les éléments stratégiques en
fait euh la politique de 1l'établissement °h et ce qui se passe sur
le terrain au sein des composantes des formations des labos euh (.)

T: [00:52:09] portage politique fort ca se décline dans les
organigrammes c'est a dire qu'il faut des gens en charge du
développement durable °h

Le personnel choisi et nommé par la gouvernance en ce qui concerne le DD&RS est tres
important, et prouve la bonne volonté du président et des VP. Et comme le précise
Mr.Thoumire, cela n’existe pas dans beaucoup d’universités. L’important est d’avoir une
articulation a tous les niveaux, c’est a dire impliquer tout le monde, que ce soit au niveau des
professeurs comme des étudiants, des secrétaires etc. A 1’Université de Rouen, il y a une
bonne communication en terme de DD contrairement a I’Université du Mans ou cela reste un

peu plus compliqué du fait de la centralisation des décisions en ce qui concerne le DD.

I a été décidé a I’Université de Rouen Normandie de faire du DD un des points stratégiques

de I’Université.

T: [00:49:34] la stratégie de 1'établissement pour les cing ans a
venir donc a été notifié dans notre °h euh contrat sur les cing ans
a venir avec euh (xxx) au sein de l'université et le développement
durable fait partie des trois points euh stratégiques de
l'université °h donc ca c'est important parce que c'est un
engagement qu'on a c'est a dire que dans cing ans °h on sera évalué
(.) sur ces trois points dont le développement durable (-)

Ces décisions sont prises avec le CA, mais toujours avec 1I’équipe de gouvernance. Ici, ils ont

fait le choix d’en faire un point principal.
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Mr. Andreu Boussut se plaint du manque de personnel dédi¢ au DD.

AB: [00:05:38] mais il nous faut quelqu'un au quotidien pour euh
assurer le suivi euh °h y compris administratif de tout un tas de
projets qu'on peut mettre en cuvre donc en fait il y a vraiment
besoin de quelgqu'un au quotidien parce que °h

AB: [00:05:49] nous on continue a étre des enseignants chercheurs °h
le collégue euh ingénieur d'études il continuera a étre ingénieur
d'études dans son labo °h.

AB: [00:05:56] Et donc on n'est pas consacré évidemment pas du tout
a 100 % euh sur cette tache la méme a tres peu de pourcent en
réalité [ok] donc j'allais dire c'est comme euh °h

AB: [00:06:06] c'est comme dans un laboratoire ou comme dans une
équipe 11 y a euh une direction ou une présidence mais il y a aussi
des gens qui doivent travailler au quotidien et qui sont les (.)
pour moi ca ne tient pas si on n'a pas de personnels en fait dédiés
en tout cas(-)

AB: [00:36:27] du référentiel de label Jje pense que c'est (.)
j'imagine que maintenant c'est le nouveau référentiel °h ca a da
changer °h enfin ou évoluer en tout cas (-) et euh et bah oui donc
il faudrait qu'on fasse 1l'auto évaluation gqu'on a pas faite (-) [ok]
°h et le probléme c'est que pour l'instant moi j'avoue que Jje peux
rien faire (.)

AB: [00:36:44] parce que on n'a pas le personnel pour faire ca °h
parce gqu'alors la c'est un travail euh a temps plein [hm hm] pendant
plusieurs mois °h

Bien que I’Université ait changé de présidence récemment et que le personnel précédent
chargé de DDRS ne soit pas disponible (retraite et arrét maladie), il n’empéche qu’il n’y ai
pas assez de personnel en charge du DD. Mr.Andreu Boussut et ses collegues professeurs en
chargés de DD, souhaiteraient une personne a temps plein pour les aider dans leurs taches. La
rédaction du plan DDRS est une tache longue a réaliser par exemple. Il est nécessaire d’avoir

du personnel en plus pour sa rédaction et toutes les activités autour du DDRS de I’Université.
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Mr. Andreu Boussut explique aussi que la gouvernance, bien que d’accord sur certains
projets, met du temps, et peut douter de la persévérance que met la gouvernance a faire

certains projets:

AB: [01:07:17] Mais mon projet de mini (xxx xXxx) notre projet de
mini forét (.) ca fait deux ans qu'on en parle (.) et ca fait deux
fois gu'on nous dit °h plus tard plus tard plus tard (.) sauf que du
coup moi la ca (-) ou effectivement on voulait faire de la fresque
du du climat cette année °h on nous a dit pas les L1 peut é&tre les
L2 et puis la je sens que non c'est pas gagné donc euh (-) ca peut
&tre un frein aussi effectivement ce cdté °h la lourdeur des
décisions euh (.) oual (-)

B: [00:05:34] sur le campus c'est qu'on va démarrer en association
justement on va travailler avec une association °h euh sur le fait

de créer des mini forét urbaine (-) sur le campus (.)

B: [00:05:48] donc ca ce n'est pas ce n'est pas une intervention sur
le batiment mais plutdt euh sur le sol sur l'utilisation des sols
euh ce qui euh voila alors on en est pas jusqu'a renaturer certaines
parties du campus °‘h c'est & dire je pense que moi de mon point de
vue il y a certains espaces qui devraient étre déminéralisée (.) et
effectivement on devrait travailler dessus voila donc recréer de la
forét par exemple ou des mini foréts sur des espaces qui aujourd'hui
sont minéraux les renaturer et cetera je pense gque ca sera encore

mieux pour combattre les ilots de chaleur et cetera.

Les 2 parlent mentionnent ici ce projet de mini forét urbaine, mais Mr.Andreu n’est pas
convaincu que ce projet verra le jour, étant mis sur la table depuis déja 2 ans. Il parle aussi de

la fresque du climat, qu’il aurait aimé faire participer les étudiants en licence.

La gouvernance a travers le probleme de la centralisation et de la motivation du président
peuvent devenir un élément limitateur a la bonne application de la transition socio-écologique
dans les universités. C’est le Président et les VP qui décident des budgets et bien que la
présidence soit convaincue et des actions réalisées a LMU, il reste des efforts a faire du coté

de la gouvernance.
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4.2 4 Mobilisation des acteurs de l'université

Un des obstacles au DD dans les universités beaucoup cités par tous les interviewés est la
mobilisation des acteurs de ’université a travers la résistance au changement et l'intérét ou la

motivation porté par le personnel et les étudiants aux DD au sein de I’université.

Mr. Laignel affirme que tout le monde porte un certain intérét au DD a ["université mais que

peu auront une motivation a agir:

L: [00:10:39] donc vous voyez euh le fait qu'il faille aller euh °h
vers ces enjeux de transition écologique et qu'on ait notre part a
jouer euh °h euh tout le monde est d'accord (.) ca (.) dés qgqu'on
parle la grande stratégie les grands axes les grandes ambitions pas
de soucis (.)

L: [00:13:03] donc il y a vraiment besoin de beaucoup de temps et de
beaucoup de pédagogie (.) tout le monde est d'accord sur le sur les
enjeux qu'il faut y aller (.) mais c'est apres concretement c'est la
gu'on a on a vraiment & chaque fois des difficultés °h

Le président de I’Université confirme les dire de Benoit Laignel:

PL: [00:03:11] ca vous prend du temps °h euh et pour prendre du
temps je pense gu'il faut installer les choses correctement °h donc
la c'est ce qu'on fait nous et c'est bon pour moi c'est mon rdle
quoi(.) d'impulser mais tu as raison patrick sur cette question
environnementale euh tout le monde dit tout le monde souhaite faire
ca °h mais aprés le transcrire dans la réalité c'est loin d'étre
évident (.)

PL: [00:03:30] c'est trés trés loin d'étre évident °h

Mr.Thoumire parle de la difficulté d’impliquer les étudiants et qu’il y a bel et bien un

consensus sur les enjeux du développement durable en général.

T: [00:44:58] alors je ne dis pas gqu'on n'a pas des climato
sceptiques au sein de 1l'université il y en a slrement comme euh
partout mais c'est vraiment une minorité une minorité °h ils ne sont

pas bloquants (.) 1ls ne présentent pas de freins y a pas de ya pas
de blocage euh vis a vis de ca (.) 11 y en a slrement ou des ou qui
qui doutent un peu de voila (.) mails par contre °h globalement

vraiment globalement i1l y a un consensus autour de ces enjeux euh
qu'il faut changer euh il faut réduire notre impact environnemental
il faut préserver le climat protéger la biodiversité °h
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T: [00:45:26] euh protéger 1'étre humain dans son organisation de
travail dans son bien étre au travail °h ca il y a un consensus
énorme 1la dessus (.)

T: [00:50:24] et on a la aussi complété cette vice présidence
étudiante par deux postes de chargé de mission (.) étudiant et un
est consacré a la santé bien étre et 1'autre des DDRS [ok] ca vous
permet d'avoir un contact direct avec le monde étudiant qui cette
personne la pourra °h euh travailler avec les assos étudiantes pour
aussi diffuser les bons messages diffuser les bons outils expliquer
la démarche de 1'établissement parce a on a beaucoup de mal a
impliquer les étudiants °h ¢a c'est un des gros points °h alors des
points faibles pour toutes les universités °h

T: [00:50:55] mais nous c'est vraiment quelque chose sur lesquels on
me sollicite souvent je n'ai pas la réponse c'est comment on
implique comment on mobilise les étudiants sur ces questions la (.)
c'est trés difficile (.) trés trés difficile °h parce que les
établissements universitaires sont °h des gros paquebot notre unité
de temps c'est 1'année euh nous on construit nos budgets sur une
année on mene nos projets souvent sur une année (.) et 1'étudiant ce
n'est pas une année c'est c'est euh des fenétre de tir qui sont
beaucoup plus rapides °h

T: [00:51:19] parce gu'il y a les vacances parce qu'ils sont malades
parce qu'ils n'ont plus envie parce qu'ils ont leur dipldme parce
qu'ils révisent parce que et donc il faut il faut arriver a choper
les étudiants °h & des moments bien précis (.) arriver a travailler
avec eux de facon trés efficace pendant un mois deux mois maximum °h
parce gu'aprés bien ils partent en stage euh et ils voila (.) ca
c'est compliqué c'est vraiment tres tres compliqué (-)

Les 3 interviewés sont d’accord sur le fait que le personnel et les étudiants aient envie de faire
bouger les choses, ils considérent que 1’envie est présente mais qu’en réalité ces personnes
n’agissent pas ou peu. Cela rejoint I’'idée de Dahle and Neumayer (2001) qui est que le
manque d’engagement des étudiants et personnels des campus est un obstacle a une université
durable. Mr. Thoumire explique que les étudiants sont engagés, mais pas assez pour pleins de
raisons comme le manque de temps, un calendrier et des disponibilités différentes au
personnel de I'université par exemple. L’étude menée par National Union Students (2018)
indique bien que la majorité des étudiants dans le monde souhaitent que leurs lieux d'études
devraient activement intégrer et promouvoir le développement durable. Mr. Laignel et Mr.

Leroux croient en la bonne volonté des étudiants et personnels mais remarquent que la
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motivation est moindre a agir dans le sens du DD. Mr Le Roux souleve cependant la
motivation et la mobilisation de certaines associations étudiantes qui jouent un réle important

dans la transition socio écologique de 1’établissement.

B: [00:13:56] donc les enseignants aussi jouent leur rdle comme
acteurs pour sensibiliser (-) apres euh on voit aussi qu'il y a
(xxx) les associations étudiantes aussi (.) jouent un rdle de plus

en plus euh important par exemple les euh ils impulsent des euh des
actions de sensibilisation °h il y a une il y a une association
notamment qui est issue du master justement en en gestion en
ingénierie des déchets et économie circulaire °h qui fait beaucoup
de choses sur le campus pour sensibiliser °h a 1l'occasion par
exemple de la féte °h

B: [00:14:32] euh de campus en féte ou euh voila c'est °h c'est
c'est les mémes membres de cette association qui ont travaillé par
exemple sur la BU euh l'exemple gu'on donnait tout & l'heure °h
alors ils sont a la fois étudiants mais aussi euh dans le milieu
associatif (.) il y a un budget participatif qui doit étre mis en
place °h euh au niveau des associations hein le le VP étudiant y
travaille (.) et la on voit qu'il y a aussi une forte appétence pour
euh développer des projets de de développement euh durable (.)

Un autre point que le VP de Rouen en charge du DDRS releve est la résistance au changement

de la part du personnel:

L: [00:11:47] et c'est typiquement a ca gu'on se heurte a chaque
fois °h euh quand on propose des projets de recherche transversaux
(.) souvent pareils le probleéme c'est ah bah oui mais si c'est
transversal ca veut dire que tu nous demandes d'abandonner notre
discipline et on va faire moins disciplinaire (.)

L: [00:12:03] vous voyez pour formation recherche °h et a chaque
fois moi ce que je réponds non (.) c'est pas vrai °h on peut faire
du transversal parce qu'on est bon dans sa discipline °h

L: [00:12:10] mais vous voyez c'est (.) c'est la facon concrete des
qu'on veut mettre en place des actions assez concretes qui demandent
quand méme des efforts en (.)

L: [00:12:19] en faisant plus de transversales en °h en enlevant
des heures finalement a certailnes matiéres °h et bien tout de suite
on se heurte a des difficultés parce que °h euh on est euh je dirais
1'université c'est un c'est les universités c'est des grosses
machines (.)
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L: [00:12:36] les collégues euh °h ont l'habitude de travailler
d'une certaine facon et euh °h aller vers plus de transversales
aller faire du développement durable °h ca bouscule les habitudes

(.)

Il faut tout de méme remarquer que plus qu' une résistance au changement, la transversalité
fait peur a beaucoup de chercheurs et professeurs. Ceux-ci craignent que 1’on enléve certaines
heures a leurs matieres au profit de sujets sur le DD dont ils ne voient peut étre pas le lien
avec leur matiere ou qu’ils ne se sentent pas capable de faire.

C’est ce que releve Mr. Thoumire lorsqu’il parle des 10H de cours obligatoires a la rentrée,

dont 2h qui ont un lien avec la formation de I’étudiant.

T: [00:43:04] ca ca c'est pas mal ca a été proposé par (xxx) pas mal
d'enseignants qui acceptent eux de faire ces deux dernieres heures
la (-) parce qu'ils ne se sentent pas de parler de biodiversité ils

ne se sentent pas de parler de changement climatique se sentent
vraiment pas capables de le faire et pas légitime de le faire °h
alors (.)

T: [00:43:20] moi je pense qu'ils sont légitimes mais que et c'est

pour ca qu'on fait ce centre de ressources pédagogiques c'est a dire
que bah en fait il va falloir gqu'ils s'auto forment a ces questions

la (.) déja (.)

Ainsi, une des raisons pour laquelle la résistance au changement existe est le manque
d'informations dont disposent les professeurs sur le sujet de DD. Avant de former les
étudiants il est nécessaire de former les professeurs. L’Universit¢ de Rouen propose des
heures de formation au DD a ses professeurs et met en place une plateforme pédagogique
comme mentionné dans la premiere partie pour instruire les professeurs sur ce sujet. La
résistance au changement ne vient cependant pas que du manque de légitimité que peuvent
ressentir les professeur sur le sujet du DD, mais aussi un manque de volonté. Blair (1996) et
Hannover (2011) suggerent que cette résistance vient d’une raison idéologique par exemple.
Méme si tout le monde s'accorde sur le fait que des changements sont nécessaires pour vivre
sur une planete viable, il existe toujours des climato-sceptiques comme le mentionne Mr.
Thoumire. Le changement des habitudes et la transversalité sont aussi une raison a la
résistance au changement. Les professeurs n’ont peut-étre pas envie de bousculer leur

programme et que les étudiants n'apprennent pas assez de la matiere en question. Ils ne
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veulent pas tous faire 'effort de modifier le contenu de leurs cours et intégrer le DD dans le

programme d’étude. (Hannover 2011).

4.2.5 Les moyens financiers

Sans grand étonnement les moyens financiers sont le principal facteur qui affecte le DD des
établissements et concerne la gouvernance. Toutes les activités requierent des financements a
I’université et prendre en compte le DD dans toutes ses actions ou financer des projets de DD

est parfois impossible.

En France, les universités ont un budget cumulé de plus de 13 milliards d'euros, dont 82%
proviennent de financements publics directs et 18% de fonds institutionnels. Ces derniers
peuvent étre constitués de financements publics provenant du Programme des Investissements
d'Avenir, de 1'Agence Francgaise de la Recherche, ou de fonds européens. En somme, plus de
93% du financement des universités provient de sources publiques (Dupont & French
Conference of University Presidents (CPU), 2021). L’article explique aussi que depuis 2008,
I’Etat investit de moins en moins par étudiants chaque année.

Le budget a une grande importance pour tout: ici, Mr. Thoumire et Mr. Andreu Boussut
expliquent qu’il ne pourront pas financer la formation des professeurs ou des étudiants a la

fresque du climat:

T: [00:09:13] vous embétez pas grand monde si ce n'est qu'il faut
trouver des budgets pour faire ca mais ca c'est pas forcément le
plus compliqué °h il n'y a pas besoin de convaincre les gens de la
(.) du bénéfice de ces actions la °h par contre alors je ne dis pas
que c'est simple de travailler sur la vie de campus hein parce que
quand je dis il faut des budgets c'est pas une mince affaire quand
méme euh

T: [00:41:41] ca va ca va ca ne va pas étre possible [hm hm] donc
non et aujourd'hui il n'y a pas de critéres euh °h il y a juste le
rapport Jean Jouzel donc je ne sais pas si vous connaissez mais il
est sorti en février 2022 (.) il euh il dit il faut former 100 % des
étudiants aux enjeux de transition (-) bon (.) ok mais euh avec
quels moyens quelles ressources humaines nous quand on s'y est
attaqué rien que pour un module de 10 heures (.)

T: [00:42:02] on a clairement des levées de boucliers on a des
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formations qui disent nous ok c'est obligatoire bah débrouillez wvous
vous nous trouver des enseignants pour faire les 10 h (.)

T: [00:36:50] mais euh s'il faut a chaque fois qu'on passe par
1'association la fresque du climat pour avoir des animateurs ca va
étre compliqué parce que ca va nous colter treés cher c'est beaucoup
plus compliqué °h

T: [00:36:59] donc 1'idée c'est d'avoir euh la stratégie c'est
d'avoir un pool des leaders personnels de 1l'université et étudiants
°h gui sont disponibles pour répondre (.) a la demande au fil de
1'eau euh de ces demandes la d'enseignants qui souhaitent intégrer
la la formation qui souhaitent intégrer la fresque du climat dans
leur formation (-) donc ¢a c'est quelque chose qui va qui va qui est
déja en train de se passer on a déja 28 animateurs au sein de
l'université en en deux mois et demi °h

AB: [00:31:15] et nous 1l'idée ce serait euh d'acculturer les
étudiants via la fresque du climat par exemple °h donc la on est en
pourparlers h° (-) on avait dans 1'idée de faire ca avec les
premieres années mais en fait euh ca va avoir un colGt (.) financier
et puils temporel un peu un peu lourd °h

AB: [00:31:33] donc on va peut étre le faire en L2 par exemple mais
voila a travers la fresque du climat °h ca permet d'avoir tous les
niveaux possibles en fait hein voila et puis euh quel que soit son
°h puis son niveau de conscience ou son niveau de connaissance °h
euh de travailler cette question 1la & l1'échelle des campus °h il vy a
ca il y a euh (.)

Mr. Thoumire a trouvé une solution au financement de la formation des professeurs grace a
un pool de leader personnel. LMU a dii abandonner le projet de formation des L1 a cause du

colit conséquent. Ils vont tout de méme essayer de mettre cela en place pour les L2.

Coté campus, tous les projets ne peuvent pas é€tre financé comme 1’explique Mr.

Billard, ce qui est normal lorsqu’on dispose d’un budget limité.

B: [00:01:47] Enfin tout le monde a toujours des bonnes idées mais
°h pour euh il faut il faut structurer ca il faut °h il faut il
faut phaser euh ca euh il faut un (.) avoir des objectifs clairs des
phaser les actions tout ne peut pas se faire voir financer °h ou
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avoir un plan de financement pour certaines actions et ca le label
il nous aide aussi °h & a nous a nous structurer quoi (.)

B: [00:22:52] surtout euh voila on est encore dans des situations
un peu tendues financierement mais comme dans toutes les universités
°h donc forcément l'ambition elle serait l'ambition sur le papier
elle se réduit forcément au niveau de la réalité parce que euh parce
qu'il n'y a pas les moyens en fait de tout déployer (-).

Mr. Andreu Boussut de I’aspect empreinte écologique du campus a travers notamment la

rénovation énergétique des batiments.

AB: [00:12:41] °hh euh bah Francoise a déja di vous en parler un
petit peu hein c'est notre feuille de route °hh alors bon j'ai pas
de antiseches j'essaie de réfléchir [((rires))] a tout (.) euh bon
on a on a un gros aspect euh (.) mais qui pour le coup est pas
complétement piloté par nous(.) gqui nous échappe un petit peu °h.

AB: [00:12:56] c'est heu la (xxx xxx)le coup de la question la
empreinte écologique du campus °hh c'est 1la il y a la question de la
rénovation énergétique des batiments de l'université °hh qui est
engagée qui se fait généralement sous °h financement des
collectivités locales (-)

AB: [00:13:13] souvent pas mal la région °hh bon mais la c'est la
direction des services immobiliers (.) majoritairement parce que
c'est un aspect trés technique °h euh un aspect trés travaux(.)

AB: [00:13:23] et un trés gros sous °h et donc ca pour 1l'instant ca
nous a euh et d'autant plus gqu'on vient d'y mettre les pieds dans
cette mission °h c'est quelque chose qui nous échappe en grande
partie quoi (.)

AB: [00:13:32] et je veux dire dans mon esprit c'est aussi soumis a
°h des normes réglementaires de toute facon °h bon (.) mais ca ca
peut étre mis sous quand méme sous notre chapeau sou (xxx) dans les
objectifs un peu °hh

Cela pose le sujet de ’autonomie des universités francaises. En effet, le chargé de mission a
LMU explique que ce sont les collectivités locales qui financent les projets de rénovation
énergétique. Les universités francaises sont relativement peu autonomes financierement a
coté de leurs voisines européennes selon le site de l'association des universités européennes
(EUA, n.d.) et reposent sur un financement quasi intégral par le public (I'Etat et les

collectivités territoriales). Le Luxembourg et la Lettonie se trouvent en téte du classement. Il
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serait intéressant de savoir si 1’autonomie financiere aurait un quelconque impact sur le DD.
Bien que comme il a été dit précédemment, d’autres facteurs entrent en jeu comme la

gouvernance ou la motivation des personnels et étudiants.

Mr Andreu Boussut ajoute par la suite:

AB: [00:22:12] ben la ville serait amenée a nous revolir nos taxes
d'ordures ménageres ((rires)) et je crois gqu'a un moment donné en
tout cas je ne sais pas si c'est totalement vrai °h mais ca coincait
un peu au niveau des des services financiers °h [ok] donc il y a des
petits trous (.)

AB: [00:22:24] des en fait c'est souvent ca i1l y a plein de rouages
euh des leviers juridiques euh financiers qui qui bon voila qui
embétent un peu tout le monde °hh donc voila déchets et puis euh
dernier sujet peut étre(-) °h bon j'ai pas parlé trop gouvernance
tout ca mais pour moi c'est transversal hein je pourrais en reparler
aprés (.) °h

AB: [01:04:19] c'est moins wvalable Jje pense sur la construction
parce qu'il y a des normes aujourd'hui sur la construction (.) sur
la rénovation énergétique °h qui sont intégrées de fait °h donc euh
et donc voila ca c'est un petit peu différent mais ouli mais c'est °h
de manieére générale a l'université de toute fagon euh (.) le les
régles financieres et juridiques c'est souvent le limitateur de tout
(-) mais tout est compliqué pas qu'a l'échelle de l'université (.)

AB: [01:06:02] apres bah évidemment il peut y avoir des freins
politiques euh (.) oul parce que ce n'est pas nous qui avons le le
fin de la décision hein sur des sujets qui °h requiérent un budget
bah évidemment euh (.) 11 faut qu'on ait 1l'assentiment de notre
président euh °h potentiellement du conseil d'administration (-)

Le budget et la décision de répartition du budget (donc la gouvernance) sont treés importants a
l'intégration du DD dans les EES. Le chargé de mission explique bien que le budget ainsi que

les regles juridiques (réglementation) sont les plus gros limitateurs au DD.
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5. Conclusion

Ce mémoire visait a trouver de quelle maniere le développement durable est intégré dans les
universités francaises en se demandant quels sont les facteurs qui affectent la le DD des
universités frangaises notamment. Pour cela, il a fallu comprendre ce qu’est la notion méme
de développement durable et comment s’applique il dans des établissements d’enseignement
supérieurs. Plusieurs réponses ont été trouvées, mais les chercheurs s’accordent a dire que le
concept d'une université durable devrait englober les trois domaines du développement
durable : la protection de l'environnement, les performances économiques et la cohésion
sociale. Le développement durable a ["université passe par la création de consommateurs (les
étudiants) sensibles aux enjeux socio-écologiques et un fonctionnement de I’université

intégrant le DD dans tous ses aspects.

Il y a une hétérogénéité dans la mise en place de stratégie DDRS au sein des EES en France et
dans le monde. Les stratégies different selon les pays ainsi que la 1égislation. En France la loi
Grenelle impose un plan DDRS a tous les EES a travers I’obligation de rédaction d’un plan
DDRS. Un label a également été mis en place afin de valoriser le travail effectué par les
universités et écoles que 1’Université a obtenu et I’Université de Rouen Normandie détient

encore.

Des obstacles au DD ont été mis en évidence dans la revue de littérature et les résultats et
discussion. La gouvernance a travers le probléme de centralisation et d’implication du
président est un obstacle ou un levier au DD comme c’est le cas a I’'URN. En effet, un
président tres convaincu sur le sujet du DD avec un VP chargé de DDRS et de patrimoine
immobilier et un service avec du personnel entierement dédié¢ a la mise en place du DD est
essentiel. Les étudiants et le personnel ont également leur role a jouer et il n’est pas toujours
ais¢ de mobiliser tous les acteurs de I'université que ce soit pour des raisons idéologiques, un
manque de motivation ou d'intérét. La réglementation et les marchés publics constituent un
autre frein dans les universités en France a cause des lois trop strictes régissant les achats de
biens et de services: elles en deviennent alors contre productives a l'intégration du DD. La
labellisation des établissements est un facteur qui oblige les universités a s’améliorer en
continue. L’Université de Rouen a travers ses nombreuses actions impliquant le DD et un
service DDRS organisé détient le label qui leur a servi de feuille de route. Le dernier facteur,

le plus évident, reste le budget des universités et le montant alloué au projet de DDRS.
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6. Abstract

This qualitative study focuses on sustainable development at the university, more specifically
at the University of Le Mans and Rouen Normandie. The objective of this qualitative research
is to understand what a responsible university is, to understand the institutional framework
that governs universities and how SD can be integrated in HEIs. And finally, the main
objective is to study what affects sustainable development in French universities. The

question then arises as to how sustainable development is integrated in French universities.

After a literature review, four interviews were conducted with members of the governance
and project managers of the University of Le Mans and the University of Rouen Normandie in

order to answer the question.

The universities are in the midst of socio-ecological transitions and are carrying out actions in
all the areas that make up a university: training and teaching, campus and research. Obstacles
have been found to the integration of sustainable development. Governance through the
centralisation of decisions and the lack (or not) of interest in the subject, the DDRS label
through the roadmap and the continuous improvement that this provides. Another obstacle is
the lack of involvement of staff and students, notably through ideology or simply lack of
motivation. The regulation through public procurement that prevents the purchase of
environmentally responsible goods and services is another big obstacle and finally the

financial means and the allocation of these means to SD activities.

Keywords: développement durable, université durable, frein au développement durable, plan

DDRS
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8. Liste des graphiques

Le schéma ci-dessous donne une vision globale du dispositif avant de rentrer dans la
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Figure 2

Référentiel DD&RS Référentiel de développement durable et de responsabilité
sociétale des établissements d’enseignement, de recherche et d’'innovation. (2021)

https:/franceuniversites.fr/wp-content/uploads/2022/02/referentiel-
DDRS _2021_FR_numerique.pdf
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9. Abréviations

EES : établissement d’enseignement supérieur
DDRS : Développement Durable et responsabilité Sociétale
DD : Développement Durable

CIRCES : Collectif pour I'Intégration de la Responsabilité Sociétale et du développement
durable dans I’Enseignement Supérieur

LRU : Loi relative aux libertés et responsabilités des universités
ODD : Objectifs de Développement Durable
LMU : Le Mans Université

URN : Université de Rouen Normandie
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Guide d’entretien pour Mr. Laignel, Mr. Leroux et Mr. Billard
Pouvez-vous vous présenter et présenter votre fonction ?
Quel est votre role en tant que vice président/président du développement durable et
responsabilité sociétale dans la transition socio écologique et comment ceuvrez vous a
l'inscription de 1'ensemble des activités de 1'université dans cette démarche socio
écologique ?

Quelles sont les acteurs qui agissent en termes de DD dans votre université ?

Comment se déroulent les prises de décisions concernant les activités de
développement durable

Quelles sont les difficultés que vous avez rencontrées lors de 1'élaboration ou mise en
place d'une stratégie de développement durable et comment les avez vous
surmontées ?

Quelles sont les raisons qui vont ont poussé a demander le label ? et quels ont été les
avantages de 1'obtention du label ? cela correspond-il aux attentes ?

Le label vous a -t-il aidé a progresser en termes de DD ?

Pour quelle raison 'université essaie t elle d'agir de maniere durable ?



- Guide d’entretien pour Mr. Thoumire et Mr. Andreu Boussut

1) Pouvez-vous vous présenter et parler de 1'organisation du département qui s'occupe des
questions de durabilité dans votre université ?

2) Qu’est-ce que signifie la notion de développement durable pour vous ? et la notion de
développement durable a I’université

3) Que faites-vous en termes de développement durable dans votre université ? Quel est
votre plan DDRS?
4) Vous avez déja obtenu le label en 2019: pouvez-vous me parler de la procédure a

suivre pour l'obtenir et comment 1’avez-vous obtenus?
5) Quelles sont les raisons qui vont ont poussé a demander le label ?
6) Quels ont été les avantages de 1'obtention du label ? cela correspond-il aux attentes ?

7) Le label vous a-t-il aidé a progresser vers en termes de développement durable ? (question
a poser si il ne répond pasacaalall)

6) Pour quelles raisons essayez vous d’agir durablement a I'université ?

7) Qui sont les acteurs principaux dans 1’élaboration de stratégies et d’action durables a
I'université du Mans ?

8) Quels sont les défis que vous avez pu rencontrer dans 1’élaboration ou I’application d’une
stratégie de développement durable et comment les avez-vous surmontés ?

9) Quel impact la situation sanitaire a-t-elle eu sur la gestion du développement durable a
I'université et sur la fagon de traiter le DD?

10) Quelles sont les prochaines étapes en ce qui concerne le développement durable a
I’université?

11) communiquez-vous vos stratégies et votre expérience a d'autres universités ? Et dans
quelle mesure serait-il utile de recevoir un retour d'information de la part d'autres universités
afin de surmonter les difficultés ?
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- Formulaires de consentements

AUTORISATICN D'EXPLOITATION DE L'EMREGISTREMENT AUDIO

Entre :

hir. Andreu-Boyssut dénommeée ci-aprés « Pinterview sur le développement durable & Funiversité du
hlansi

Et:

Sophie Beigheder

le, soussigné Andreu-Boussut, sutorize sans réserve, Sophis Beigheder :
Ox 2utorize |3 retranscription et I'enregiztrement de mes propos

ox autorize 'enregistremeant de mes propos

Cette autorisstion gracieuse vaut pour le monde entier et zans limite de durée. Par |z prézente, je
reconnais ne pas prétendre & une réparation d'un préjudice quel qu'il soit du fait de l'utilisation de
I"audio.

Fait pour zervir et valoir ce que de -::In:nit.l

Faita Le Mans, l2 7 juillet 2022

Lu et approuve [Signature]
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AUTORISATION D'EXPLOITATION DE L'ENREGISTREMENT AUDIO

Entre :

Mr. Pascal Leroux dénommée ci-aprés « 'interview sur le développement durable a I'université du
Mans»

Et:

Sophie Beigbeder

Je, soussigné Pascal Leroux, autorise sans réserve, Sophie Beigbeder :
‘ﬁ,g_fltorise la retranscription de mes propos

D autorise I'enregistrement de mes propos

Cette autorisation gracieuse vaut pour le monde entier et sans limite de durée. Par la présente, je

reconnais ne pas prétendre a une réparation d'un préjudice quel qu'il soit du fait de I'utilisation de
I"audio.

Fait pour servir et valoir ce que de droit.

Faita l-6s e 0% /a?/zz

Lu et approuvé [Signature] ! o Jr Q'ﬁn(od ver




V- Interview Field note de Mr. Leroux et Mr. Billard

Intervieweur Sophie Beigbeder

Nom de l’interviewé(e) Pascale Leroux et Gérald
Billard

Date de l'interview 07/07/2022

Heure de l'interview o9h00

Durée 59 min

Outils utilisés pour I’'interview Zoom et en registreur
vocal sur téléphone

Langue de l'interview Francais

Autorisation d’enregistrement Oui

Description générale de I’interview, of the interview flow, points de discussion
mémorables

L’interview s’est bien déroulé malgré le fait que nous soyons informés en
arrivant a l'université que le président avait le covid et nous devions faire
I’entretien en visio. Il y a ainsi des bruits parasites en fond. L’interview a
confirmé les dires de Mr. Andreu Boussut sur les marchés publics et ont
beaucoup parlé du manque d’implication des acteurs de l'université. Il est
intéressant de voir que le discours sur le projet de la mini foret par exemple est
différent de celui de Mr. Andreu Boussut : ils sont fieres de parler de ce projet
tandis que Mr Boussut dit que ce projet traine depuis 2 ans.

Ce qui a bien fonctionné

lls ont bien répondus aux questions posés

Ce qui a moins bien fonctionné

4 personnes en entretien est beaucoup trop. (je n’ai pas eu d’autres choix que
de me faire accompagner par Mr. Mahoué, mon maitre de stage).

Themes a explorer pour de futures recherches

Une recherche sur la gouvernance en particulier
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V- Interview Field note de Mr. Andreu Boussut

Intervieweur

Sophie Beigbeder

Nom de P’interviewé(e)

Vincent Andreu Boussut

Date de I'interview 01/07/2022
Heure de I'interview 17h30
Durée 1h20

Outils utilisés pour I’'interview

Zoom et enregistreur
vocal sur téléphone

Langue de l'interview

Francais

Autorisation d’enregistrement

Oui

Description générale de I’interview, of the interview flow, points de discussion

mémorables

L’entretien était long mais trés intéressant. Il mentionne les activités et projets
qui se font a l'université du Mans. Sa vision sur la gouvernance et les
reglementations en générale confirment la revue de littérature.

Ce qui a bien fonctionné

Les questions ont été bien répondus, jamais a cété.

Ce qui a moins bien fonctionné

Etant chargé de mission que depuis peu, il ne connait malheureusement pas
tout, ni le plan DDRS qui avait été mené lors de I’obtention du label par exemple

Themes a explorer pour de futures recherches
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VI- Interview Field note de Mr. Laignel

Intervieweur Sophie Beigbeder

Nom de Pinterviewé(e) Benoit Laignel

Date de I'interview 22 juillet

Heure de l'interview 17h00

Durée 25 min

Outils utilisés pour I'interview Zoom et en registreur
vocal sur téléphone

Langue de Iinterview Francais

Autorisation d’enregistrement Oui

Description générale de I’interview, of the interview flow, points de discussion
mémorables

Il est intéressant d’avoir le point de vue d’un VP d’une grande université. Ce qui
ressort est l'interet du label, le manque de mobilisation des acteurs de
I'université et la réglementation qui peut empécher le DD.

Ce qui a bien fonctionné

L’entretien a été relativement bref en comparaison avec les autres entretien,
mais Mr. Laignel a bien répondu a toutes les questions posées.

Ce qui a moins bien fonctionné

L’entretien a été réalisé repoussé maintes fois, a cause du covid encore une
fois.

Themes a explorer pour de futures recherches
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VIl- Interview Field note de Mr. Thoumire

Intervieweur Sophie Beigbeder

Nom de l'interviewé(e) Fabien Thoumire

Date de I'interview 13 juillet

Heure de 'interview 10h00

Durée 1h20

Outils utilisés pour I'interview Zoom et en registreur
vocal sur téléphone

Langue de Iinterview Francais

Autorisation d’enregistrement Oui

Description générale de I’interview, of the interview flow, points de discussion
mémorables

Beaucoup d’information ont été débités. Mr Thoumire étant membre du CIRCES,
a pu m’expliquer plus amplement le fonctionnement du label DDRS et du plan
DDRS. Il a mentionné le fait qu’une université recevant le label 2 ans est une
université qui n’était pas préte a le recevoir selon lui, ce qui est le cas du Mans.

Toutes les activités en termes de DD ont été expliqué et il a pu envoyer un
power point sur le sujet. Il a insisté sur les cours de 10 h obligatoires qui vont
commencer a cette rentrée 2022/2023.

Ce qui a bien fonctionné

Beaucoup d’information ont été donnés et les réponses aux questions trés
détaillés

Ce qui a moins bien fonctionné

X

Themes a explorer pour de futures recherches

La formation au DD a PPuniversité et la motivation des étudiants a la suivre par
rapport au cours obligatoire de 10h. La qualification des enseignants a donner
des cours sur le DD.

93




Vill- Convention de transcription GAT 2

6. Zusammenstellung der wichtigsten
GAT 2-Transkriptionskonventionen

Minimaltranskript

Sequenzielle Struktur/Verlaufsstruktur

e Uberlappungen und Simultansprechen

I |

Ein- und Ausatmen

°h / he Ein- bzw. Ausatmen von ca. 0.2-0.5 Sek. Dauer
°hh / hh° Ein- bzw. Ausatmen von ca. 0.5-0.8 Sek. Dauer
°hhh / hhh® Ein- bzw. Ausatmen von ca. 0.8-1.0 Sek. Dauer
Pausen

(.) Mikropause, geschiitzt, bis ca. 0.2 Sek. Dauer

(=) kurze geschiitzte Pause von ca. 0.2-0.5 Sek. Dauer

(==) mittlere geschitzte Pause v. ca. 0.5-0.8 Sek. Dauer

(===) lingere geschitzte Pause von ca. 0.8-1.0 Sek. Dauer
(0.5) gemessene Pausen von ca. 0.5 bzw. 2.0 Sek. Dauer
(2.0) (Angabe mit einer Stelle hinter dem Punkt)

sonventionen

und_s&h Verschleifungen innerhalb von Einheiten

&h oh &m Verzogerungssignale, sog. "gefiillte Pausen”
Lachen und Weinen

haha hehe hihi silbisches Lachen
{(lacht)) ( (weint)) Beschreibung des Lachens
<<lachend> > Lachpartikeln in der Rede, mit Reichweite

<<t =)> mon> "smile voice"

R o

hm ja nein nee einsilbige Signale

hm_hm ja_a zweisilbige Signale

nei_ein nee_e

"hm'hm, mit Glottalverschliissen, meistens verneinend
Sonstige K p

( (hustet)) para- und auBersprachliche Handlungen u.

<<hustend> > sprachbegleitende para- und auBersprachliche
Handlungen und Ereignisse mit Reichweite

( ) unverstindliche Passage ohne weitere Angaben

(xxx), (xxx xxx) ein bzw. zwei unverstindliche Silben

(solche) vermuteter Wortlaut

(also/alo) mogliche Alternativen

(solche/welche)



IX- Transcription de I’entretien avec Mr. Thoumire

S:[00:00:00] et on verra une dizaine de questions (.) est ce que déja vous pouvez vous
présenter euh parler et parler de l'organisation du département qui s'occupe des questions
de euh (.) durabilité dans l'université de Rouen (.)

T: [00:00:13] oui donc euh moi je suis Fabien Thoumire (.) je dirige le service développement
durable et responsabilité sociétale pour l'instant c'est le nom qu'il a °h mais il va changer de
nom je vais vous expliquer plus tard pourquoi °h euh donc c'est un service qui en septembre
sera composé de neuf personnes (.)

T: [00:00:29] ce qui est énorme (.) euh pour une université c'est beaucoup (.) c'est vraiment
beaucoup °h et je (.) ces neuf personnes il n'y a pas de service civique ou de stagiaire (.)
c'est sans les services civiques et les stagiaires °h

T: [00:00:40] donc c'est un service euh qui met en ceuvre la politique de développement
durable de l'université °h moi je suis en poste a l'université de Rouen depuis 2011 janvier
2011 °h donc ca fait onze ans plus de onze ans °h et le service existe dans sa configuration
actuelle depuis 2020 (-) °h

T:[00:01:01] avant en 2011 'université de Rouen faisait partie des universités qui avaient
décidé de s'engager dans le développement durable en recrutant bah une personne a 100 %
en équivalent temps plein °h donc c'était déja beaucoup a I'époque en 2011 euh il y avait
une personne dédiée (.)

T: [00:01:15] euh souvent a cette époque la les établissements recrutaient °h enfin
nommaient un enseignant chercheur (.) le nommé responsable développement durable euh
avait une décharge de 10 heures par mois et puis °h et puis en gros bah euh (.)

T: [00:01:29] il mettait une ruche il changeait quatre Led mais il prenait il achetait un vélo a
assistance électrique et il avait fait la démarche de développement durable avec 10 heures
par mois il ne pouvait pas faire grand chose de plus °h euh donc a Rouen on avait (xxx)
I'établissement et c'est ce choix de recruter quelqu'un a 100 % sur ces questions la (.)

T: [00:01:45] et puis en 2016 il y a eu la création d'une (.) alors moi au départ j'étais intégré
(.)c'est souvent (xxx) ouais c'était souvent ce qui arrivait a I'époque c'était qu'on m'avait
intégré dans la mission hygiéne sécurité (-) °h

T: [00:01:58] qui était une mission transversale en fait (.) le but était je sois soit intégré dans
un service ou une mission qui soit qui travaille en transversalité avec I'ensemble des services
des directions des structures internes en fait de l'université °h et puis en 2016 on a dissocié
I'nygiéne et la sécurité du développement durable on a créé une mission RSDD (.)
responsabilité sociétale et développement durable (.)

T: [00:02:17] on avait on avait privilégié le terme responsabilité sociétale °h et puis en 2020
création d'un service °h et euh je pense en 2023 (.) normalement (.) si tout se passe bien °h

95



on va créer ce service ddRs deviendra un service commun (.) c'est a dire un service
commun c'est euh un service statutaire qui est comme le SUAPS le service de médecine
préventive les bibliothéques °h c'est des services qui sont euh (.)

T: [00:02:45] un peu immuables au sein de l'université ce sont des des euh des services
statutaires en fin de compte °h on en a le SAFIR qui sont des services d'accompagnement
euh °h a la pédagogie a I'hybridation donc c'est des ingénieurs pédagogiques ¢a c'est des
services qui sont communs °h et le service des DDRS qui va passer de service a service
commun en 2023 (-)

T: [00:03:07] [donc] ¢a c'est pour répondre a une spécificité mais qu'on abordera peut étre
tout a I'neure euh qui est qui est la difficulté pour les universités a travailler sur ces aspects
développement durable et a travailler en transversalité °h c'est compliqué d'avoir dans ce
service la au mois de septembre j'ai une enseignante qui va arriver par exemple (.)

T: [00:03:24] qui est prof agrégé mais (.) un enseignant ne peut pas étre rattaché a un
service administratif (.) c'est pas possible(.) donc euh l'idée c'est de créer ce service
commun pour que justement on puisse avoir des euh attendez excusez moi ((interruption de
10 8))

T: [00:03:47] euh et I'idée c'est de pouvoir transformer ce service commun qui pour le coup
dans les services communs dans les universités doivent étre dirigés par des enseignants
chercheurs °h donc le directeur est un enseignant chercheur et il se fait accompagner d'un
directeur adjoint °h

T: [00:04:01] qui euh bah voila ce n'est pas I'enseignant chercheur qui est a 100 % °h qui
est recteur du service mais voila °h donc ¢a c'est une étape fondamentale je pense qu'on est
la seule université a a aller jusque la dans ce degré de structuration dans la gouvernance de
°h

T: [00:04:13] de notre établissement a créer cet cet (.) ce service commun qui va porter le
nom d'institut T.URN °h donc T.URN c'est la marque qu'on a déposée pour la démarche de
I'Université Université Rouen Normandie (.) en transition (.) T.URN et on a un site internet
qui est dédié a notre démarche °h donc voila pour vous expliquer un petit p<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>