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UvVOD

Vybér tématu mé bakalarské prace o medialni prezentaci lidi s handicapem vznikl
na zakladé ¢lanku, na ktery jsem jednoho dne narazila na strankédch odborného casopisu
psychologie.cz (2023). Clanek byl o Zeng, ktera ma diagnostikovanou schizofrenii a psala
o tom, jak je t€zké a nepfijemné byt vniman, diive nez cokoliv jin¢ho, skrze své postizeni.
Popisovala, Zze neni ,,schizofrenicka®, jak ji lidé Casto nazyvaji, ale Ze je Zenou, dcerou,
matkou, partnerkou, psycholozkou a ¢lovékem s onemocnénim schizofrenie. Jeji diagndza
z ni osobu, kterou je, ned€la a nepatti tedy na prvni misto. V rozhovoru se dale zminovala
o tom, ze pro spoustu lidi toto miize byt slovickateni, ale pro ni je tato volba slov podstatny
rozdil. Téma mé velmi zaujalo, myslim si, Ze dokud se nds podobna situace osobné netyka,
tak si tuto problematiku neuvédomujeme a je tedy dle mého nazoru opravdu dulezité, aby
se o podobnych tématech mezi lidmi vice mluvilo. Lidé by m¢li byt vnimani diky svym
jedineénym vlastnostem, schopnostem a diky pfinosu, kterym jsou pro své okoli a
spole¢nost a nikoli skrze své zdravotni postizeni ¢i onemocnéni. M¢ly by se brat v uvahu

jejich zajmy, cile a dalsi rozméry jejich osobnosti.

Jelikoz Zijeme ve svét€ médii, rozhodla jsem se tuto problematiku zkoumat praveé
v online médiich. Existuje spousta spolecenskych otdzek, které souviseji s etikou, inkluzi
neboli zaclenéni do spole¢nosti a rovnosti mezi lidmi a volba tohoto tématu reflektuje mé
vlastni z4jmy o oblast sociologie, medialnich studii a prav osob se zdravotnim postizenim
a jejich inkluzi do spolecnosti. Jelikoz Zijeme ve svété médii, rozhodla jsem se tuto
problematiku zkoumat praveé v online médiich. Bakalaiska prace se zaméfuje na analyzu
medialni prezentace lidi se zdravotnim postizenim a zkouma, jakym zplsobem jsou tito

jedinci reprezentovani v online médiich.

Cilem této prace je porozumét, jaké jsou dominantni ¢i pravidelné vzorce a jestli se
objevuji urcité stereotypy a postupy, které média pii prezentovani osob se zdravotnim
postizenim pouzivaji a identifikovat pfipadné vyzvy a problémy, které se poji s touto
prezentaci. DuleZitost této bakalarské prace spociva v tom, Ze v dneSnim digitalnim véku
hraje medidlni prezentace klicovou roli v tom, jak vnimame urcité skupiny lidi a jednou
z takovych skupin jsou prave lidé se zdravotnim postizenim. To jak média prezentuji osoby
se zdravotnim postizenim nasledné formuje postoj spolecnosti a vetejné minéni. Medialni
prezentace osob se zdravotnim postizenim muze mit velky vliv na jejich zivoty. Diky

zpiisobu jakym jsou prezentovani v médiich mlze byt ovlivnéno jejich vniméni sebe
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samych, jejich sebeucta, vnimani jejich schopnosti ale také jejich samotné zapojeni do

spole¢nosti.
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Teoreticka ¢ast

1 Demograficky profil a Gsili o inkluzi osob se zdravotnim postiZenim

Podle nékterych zdroja (Davis, 2006; Valenta, Michalik, & Lecbych, 2012; ,,World
report on disability®, 2018) tvoii osoby se zdravotnim postizenim zhruba 10 az 15 %
populace, coz je v prepoctu cca 600 milionu lidi a minorita osob se zdravotnim postizenim
je tak povazovéna za nejvétsi na svété. Presto je oblast zdravotniho postizeni opomijena
a vetsi pozornost je vénovana jinym kategoriim, které jsou taktéz socialn¢ zkonstruovany,

jako je naptiklad gender, sexualita ¢i rasa.

Avsak v soucasné dob¢ nartistd zajem o problematiku inkluze lidi se zdravotnim
postizenim. Tato problematika by neméla byt vniméana pouze jako proces odvijejici se od
ptizptisobovani podminek pro socializaci jedince, ale také jako zodpovédnost majoritni
spole¢nosti vi¢i minorité lidi se zdravotnim postizenim, ktera vychazi z principu rovnosti
a nediskriminace. Zodpovédnost majoritni spolecnosti v této oblasti je dulezitd pro
vytvoreni inkluzivni a spravedlivé spolecnosti, kde maji vSichni lidé rovné pfilezitosti a

pristup k zékladnim sluzbam a pravam.

1.1 Vyznamy pojmi

Zdravotni postiZzeni je mnohostranny koncept, ktery ovliviiuje zivoty miliont lidi
po celém svéte. Je to zdravotni stav, ktery mize vazné ovlivnit schopnosti osob nezavisle
a s plnou participaci fungovat ve spolecnosti. Pro praci s tématem zdravotni postizeni

(disability) jsem vymezila definice pojmu, se kterymi pracuji v prubéhu celého textu.

V Ceské republice jsou nejéastéji pouzivanymi terminy zdravotni postiZeni,
porucha a hendikep. Ptidavné jméno ,,zdravotni® se pfidava proto, aby se dalo odlisit
postizeni jiného druhu, napt. postizeni pozarem C¢i trestnym ¢inem. JiZ v men$i mife se
pouzivaji pojmy jako defekt ¢i vada, tyto pojmy maji negativni ladéni, které upozoriuje

na néjaky nedostatek ¢i vadu (L. Novosad, 2021).

Porucha ¢i vada (impairment) je jakékoli ztrata nebo abnormalita psychologické,
fyziologické nebo anatomické struktury ¢i funkce. Zdravotni postizeni (disability)
je jakykoliv nedostatek (vyplivajici pravé z vady cloveka), ktery omezuje schopnost
vykondvat ¢innosti zpiisobem, ktery je povaZovan pro €lovéka za normalni. Hendikep

(handicap) se tyk4 znevyhodnéni pifi plnéni Zivotni role v porovnani se skupinou
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vrstevnikd. Je to nevyhoda daného jedince plnit roli, kterd je ve spolecnosti brana jako

naprosto béznd a normalni (Sheena L. Carter, Ph. D., nedat.).

,K osobam se zdravotnim postizenim patii ty, které maji dlouhodobé fyzické,
mentalni, duSevni nebo smyslové postizeni, které v interakci s riznymi pfekazkami mize
branit jejich plné a efektivni ti€asti ve spolecnosti rovnocenné s ostatnimi.” (Umluva OSN

o pravech osob se zdravotnim postizenim, 2006)

1.2 Druhy zdravotniho postiZeni

Zdravotni postiZeni je urcita odchylka od zdravotniho stavu ¢lovéka, kterd omezuje
jeho vykonavani urcitych ¢innosti, které jsou spolecnosti povazované za normalni a bézné.
Postizeni mize byt télesné (fyzické), mentalni, dusevni ¢i smyslové (zrakové a sluchové)

(Narodni zdravotnicky informacni portal, nedat.).

1.2.1 Télesné postiZeni

T¢lesné postizeni je stav, pii kterém jsou postizené oblasti, které se poji s béznym
fungovanim clovéka a to piindsi lidem vyraznou redukci redlnych moznosti. U osob
s té€lesnym postizenim je nejvice znatelnym rysem pravé omezeni pohybovych schopnosti
¢i naruSeni obvyklych pohybovych vzorct. Toto je faktor, ktery ovliviluje zpochybnovani
hodnoty a normality lidi s t€lesnym postiZenim. Je to z toho dlivodu, Ze projevem lidské
existence je pohyb, byt ¢inny a byt aktivni a to typicky lidskym zptsobem, tedy cilenym
jednanim uskutecnovat néjaky plan, ktery jsme si nejprve vytvotily ¢i navrhly v duchu.
Télesné postizeni dale omezuje ¢lovEka ve vykonu prace a negativné se prolind do stranek

kvality jeho Zivota (L. Novosad, 2011).

1.2.2 Mentalni postiZeni

Mentélni postiZeni zahrnuje problémy s obecnymi mentalnimi schopnostmi, které
ovlivituji fungovani ve dvou oblastech, a to v oblast intelektualniho fungovani
a adaptivniho fungovani. Oblast intelektualniho fungovéani zahrnuje ¢innosti jako je uceni,
feSeni problému a vytvateni riznych Gsudkl. Adaptivni fungovani zahrnuje bézné €innosti
kazdodenniho Zivota jako je komunikace a schopnost vést zivot nezavisle na nékom
dalSim. Intelektualni a adaptivni deficit se objevuje v zacatcich vyvojového obdobi.

Mentalni postizeni postihuje asi 1 % populace, z toho zhruba 85 % mé mirné mentélni
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postizeni. S mentadlnim postizenim jsou castéji diagnostikovani muzi nezli Zeny
(Schaepper, M. A., M.D., M.Ed, DFAPA; Hauser M., M.D., DFAPA; Kagadkar, F., M.D.,
srpen 2021).

1.2.3 DuSevni postiZeni

Dusevni postiZeni ¢i jinymi slovy dusevni porucha je pojem, ktery obsahuje velké
mnozstvi potizi, které ovliviiuji naladu, chovéani a mysleni ¢lovéka. DuSevni poruchou je
naptiklad deprese, schizofrenie, uzkostné poruchy, ADHD a dalsi. Dle definice Americké
psychologie asociace je duSevni onemocnéni stav, ktery se vyznacuje poskozenim
kognitivnich funkci, abnormalnich chovanim, naruSenim emoci ¢i jakoukoliv kombinaci
vyse uvedenych znaki a dalSich. Existuje velké mnozstvi dusevnich poruch, které nelze
vysvétlit pouze vlivem vnéjSiho prostiedi, ptispivat k nim mohou 1 télesné, genetické ¢i

jiné faktory (Nérodni zdravotnicky informacni portél, nedat.).

1.2.4 Smyslové postiZeni

Lid¢ jsou pro zivot vybaveni péti zakladnimi smysly a témi je zrak, sluch, hmat,
¢ich a chut. Tyto smysly lidem pomahaji vnimat své okoli a fungovat ve svété. Je mozné,
7Ze si ¢asto neuvédomujeme diileZitost téchto smysli, protoze je bereme jako samoziejmou
¢ast naseho zivota. Je té¢zké fict, ktery ze smysli je pro Zivot nejvice dillezZity, ale je fakt,
ze informace, které ziskavame zrakem a sluchem tvofi jejich nejvét§i cast. Smysloveé

postiZeni se tyka osob, které se narodili s posSkozenymi zrakovymi ¢i sluchovymi smysly,

¢i o tyto smysly v priibéhu Zivota pfisly.

1.2.5 Kombinované zdravotni postiZeni

U kombinovaného zdravotniho postiZeni se jedna o kombinaci riznych zdravotnich
postizeni u jedné osoby. Nejcastéji se jedna o kombinaci télesného a mentalniho postizeni,

které je zapfi¢inéno naruSenim centralni nervové soustavy jedince (Kvétonova - Svecova,

2004).
1.3 Vyskyt a pric¢iny vzniku zdravotniho postizeni

Postizeni mlze byt vrozené a nebo pozdéji ziskané. K vrozenému zdravotnimu
postizeni muze podle Renotiéroveé (2002) dojit nejcastéji ve tfetim trimestru té¢hotenstvi.
Mezi nejcaste&jsi priciny vrozeného zdravotniho postizeni se fadi naptiklad uzivani urcitych
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1€kt a chemickych latek pii t¢hotenstvi, riiznd parazitdrni onemocnéni (zardénky), urazy
béhem tcéhotenstvi nebo nevyvinuty plod ¢i komplikovany porod. Vrozené zdravotni
postizeni muze byt dédicné a miize vzniknout z ditvodu urcitych genetickych predpokladi

(Hartl, Hartlova, 2010).

Vrozené postizeni ovliviiuje vyvoj ditéte a dité kvili postizeni neziskava béhem
vyvoje urcité zkuSenosti. Vrozené zdravotni postizeni neni tak siln¢€ traumatizujici, jako
postizeni pozdé¢ji ziskané, protoze jedinec s vrozenym postizenim je na svij hendikep
adaptovan a postupné si v prubehu zivota uvédomuje, ze lidé maji urcité moznosti, které
on nema. Mnozi lidé se zdravotnim postizenim by si patrné ptali, aby mohli mit tytéz
moznosti, jako maji ostatni, ale ¢asto si to sami na sob€ ani nedokdzi ptedstavit, jelikoz

s tim nemaji osobni zkuSenost (M. Véagnerova, 2012).

Pozdégji ziskané postizeni mlze vzniknout jako disledek trazu ¢i néjakého
onemocnéni a predstavuje silné emo¢ni trauma. Jedinec si uvédomuje, co ztratil a zaziva
Sok. Cely zivot vykonaval funkce, kterych nyni jiz neni schopny a sviij aktudlni stav
povazuje za horsi a nékdy dokonce za nepfijatelny. Clovék se ziskanym postizenim musi
najit novy smysl zivota, novy cil, kam bude sméfovat a tim se méni i jeho zivotni hodnoty
a pojeti sebe samého. Jedinec musi poznat své redlné moznosti, pfijmout omezeni, ktera se
nedaji zménit a rozvijet dale kompetence, které je mozné rozvijet. Objektivné mé pozdé&ji
ziskané postizeni vyhodu v tom, Ze jedinec se po ur€itou dobu svého Zzivota vyvijel
standartnim zptisobem a mé zachované své diivéjsi zkusenosti. Napiiklad mtize jit o slovni
zasobu a schopnost mluvené komunikace u osob, které pozdéji ohluchnou. Déle se mize
jednat o orientaci v prostoru u jedincl, kterym se zhorsi zrakové schopnosti ¢i zcela
oslepnou. Jelikoz se cely Zivot diky zraku orientovali ve svém okoli, mizou jim uchované
vzorce tohoto okoli v paméti pomoci s naslednou orientaci. Tyto kompetence mohou

jedinci nasledné vyuzivat v kontaktu s ostatnimi lidmi (M. Véagnerova, 2012).
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1.4 PostiZeni versus hendikep

Lidé Casto zaménuji pojmy hendikep a postizeni a nasledné tyto pojmy nespravne
pouzivaji. Novosad (2011) tvrdi, ze ¢ast spolecnosti, at’ uz laické ¢i odborné, vnima tyto
dvée slova jako synonyma. Jak jsem jiz zminila, postizeni je dlouhodobou ¢i dokonce
trvalou zménu zdravotniho stavu, ktera vyraznym zptisobem negativné ovlivituje kvalitu
zivota postizené osoby (K. Kolafova, 2010). Hendikep se rozviji az ve spojitosti
s bariérami a s absenci urCitych opatieni, které by kompenzovaly tyto bariéry a dale také
s postojem okoli a spolecenskym klimatem (L. Novosad, 2011). Pojem hendikep vychazi
z toho, Ze jedinci neni néco umoznéno, jedna se o néjaké znevyhodnéni. Hendikep neboli
znevyhodnéni, zasahuje Zivot jedince v kazdodennich aktivitach a pfi riznych Zivotnich
prilezitostech. Jinymi slovy, hendikep mé sociadlni povahu, neni utvaifen pouhym

zdravotnim ¢i mentalnim postizenim.

»Hendikep je nepfizniva socidlni situace Cloveéka vyplivajici z poruchy nebo
omezené schopnosti (disability). Hendikepovany ¢lovék nemtize napliiovat ocekavani,

ktera jsou v dané dob¢ a kultufe spojovana s ,,normalitou”...” (K. Kolafova, 2010, s. 43).

,»VSeobecna encyklopedie k heslu postizeni fika: ,,dlouhodoba nebo trvala zména
zdravotniho stavu, ktera vyrazn¢ zhorSuje kvalitu zivota postizené osoby* (K. Kolafova,

2010, s. 47).

Tato definice odpovida jiz vySe zminéné definici zdravotniho postiZeni (disability),

kterou budu ve své préci pouzivat.

Ve formulacich vztahu mezi postizenim a hendikepem jsou ur€ité odliSnosti, ale
ve vSech definicich se rozliSuje mezi télesnou/mentalni/senzorickou jinakosti neboli
postizenim a hendikepem, ktery je bran jako kauzalni disledek biologického faktu.
Hendikep je diky této kauzalit€¢ automaticky bran jako pfirozeny disledek postiZeni.

,Hendikep je jiZ vZdy postizenim* (K. Kolarova, 2010, s. 45).
1.5 Norma a stigma

V soucasné dob¢ je pojem zdravotni postizeni pojiman takovym zpiisobem,
7e utvrzuje predstavy o tom, ze jinakost mentalnich a télesnych schopnosti je jinakost

negativni. V anglickém jazyce se pojem disability jiz oprostil od vyznamu nezdravi ¢i vady

definované medicinou, ale v ¢eském vymezeni tohoto pojmu negativni konotace nadale
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pretrvavaji, avSak uz v mensi mife a pojem zdravotni postizeni i jinakost uz byva
nékterymi lidmi ¢i skupinami lidi pojiman spiSe neutralné. Vzhledem k negativni konotaci,
ktera se poji k terminu ,,postizeni‘, se zaméiim na diskuzi o normach a stigmatech, které
jsou spojované s lidmi se zdravotnim postizenim ¢i jsou kvili nim utvareny (K. Kolafova,

2010).

1.5.1 Norma

Jsme soucasti spole¢nosti, kde jsou urcité standardy a pravidla, které ovliviiuji nase
zivoty. Jinymi slovy zijeme ve svété norem. Kazdy ¢lovek usiluje o to byt normalni, nebo
naopak se snazi zdmérné¢ tomuto stavu vyhnout. Abychom porozuméli konstruktu
,postizeného téla* tak se nejprve musime vratit k pojmu praveé ,,normy* a ,,normalniho

t&la* (K. Kolatova, 2010).

Obecna norma je néjakd dobova obvyklost. Je to stav jedince ¢i skupiny, ktery
odpovida v urcité dobé zavedenym normém a hodnotdm. Tyto hodnoty jsou ovlivnény
kulturou dané spolecnosti, kultura urcuje, co je brano za zadouci ¢i nezadouci. V prubehu
historie se hodnoty li$i, zavisi na misté¢ vzniku dané kultury. Co je v jedné kultuie
povazovano za normalni/Zadouci, mize byt v jiné nezadouci a patologické. Spole¢nost
tedy diky své kultufe stanovuje urcity ideél, ktery odpovida nabozenskym, filozofickym a
ideovym potiebam. Z toho nasledné vyplyvaji jiz zminované normy a hodnoty, které
ptredstavuji, co je dobré a co nikoliv, ¢i co je v té spolecnosti Zadouci a normalni a naopak

(M. Végnerova, 1999).

Abychom byli schopni porozumét konstruktu ,,postizeného téla“, musime se
vénovat pojmu normy a normalniho téla. Existuje nejen konstrukt postizeni, ale také
konstrukt pravé normality. Na vytvofeni konstruktu normality méla velky podil statistika.
Ve vybraném souboru miizeme porovnat urcité hodnoty a nasledné zprimérovat odchylky,
takto mliZeme porovnavat i lidské vlastnosti, jako napiiklad véhu ¢i vySku lidi (K.
Kolarova, 2010). Francouzsky statistik Adolphe Quetelet takto zkonstruoval priimérného
cloveka. Tvrdil, Zze u primérného Cloveka se vse déje v souladu s primérnymi vysledky
ziskanymi z celé spolecnosti a pokud nékdo tomuto priméru neodpovida, nespada do
normy. Quetelettiv konstrukt byl tvofen télesnymi a mravnimi vlastnostmi. (K. Kolafova,

2010).
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Ve spolecnosti existuje vzhledova norma, ktera izce souvisi s télem a télesnym
postizenim. V aktualni dobé¢ je télesna krasa rozhodujicim faktorem ve spousté oblastech.
Prizkumy v severni Americe jasné prokazaly, Ze nevzhledni, obézni ¢i v ur€itych partiich
mén¢ vyvinuti ¢i nevyrazni jedinci maji vétsi problém pii piijimani do zaméestnani a mivaji
hife placend mista nez praveé lidé hezci, §tihli a plné vyvinuti. Pravé tento spolecnosti
a médii zkonstruovany idedl predstavuje dalsi bariéru na cesté osob s télesnym postizenim

k tomu, aby je spolec¢nost pIn¢ akceptovala (L. Novosad, 2021).

Normalita by se nemé¢la zaménovat se zdravim. Zdravi je stav celistvosti a integrity.
Zatimco normalita znamena stav, ktery odpovida tomu, co spole¢nost povazuje za normu,
za svUj srovnavaci standard. Normy jsou sociokulturni a neustéle se vyvijeji. Jinakost je
magnet na pozornost. O ,vidicich“ se nemluvi, jsou vSude, avSak na ,,nevidomé*
upozoriuje a jejich jinakost se definuje a je do nich spole¢nosti vpisovana (Kolafrova,

2010).

V minulosti byla odliSnost ¢i jinakost vnimana hlavné negativné a s Casem se
vnimani odli$nosti od toho vylozené negativniho jiz posunulo. Vnimani jinakosti neni
brano jako Cisté pozitivni, nybrz se spiSe stdva postupné neutralnim a mén¢ negativnim.
Patfi k tomu také uvédoméni, Ze kazdy je typicky svou vlastni jedinecnosti a jelikoz jsme
kazdy jedine¢ny a mame urcité osobnostni faktory, které patii pouze nam, tak jinakost jiz
nema takovy negativni dopad. KdyzZ si ¢loveék a spole¢nost uvédomuje, Ze jsme vSichni
jedinecni, tak ta vySe zminéna absolutizovana norma jiz nemé takovou véahu (L. Novosad,

2021).

1.5.2 Stigma

Stigma v ramci osob se zdravotnim postizenim zahrnuje negativni vnimani
a odsuzovani jednotlivcl s postizenim. Stigma neni opravdovou vlastnosti clovéka, je mu

socidlné ptidéleno.

Stigmatizace handicapovanych osob je spojena s vnimanim jinakosti. Stigma
oznacuje odliSnosti néjaké osoby, které se vymykaji dané socialni norme a osoba se v urcité
skupiné/spolecnosti odliSuje od danych a platnych hodnot a standardii. Mlze se jednat o
odchyleni od psychické, fyzické ¢i socidlni normality. Jinymi slovy se jedna o jinakost
¢loveéka. Jinakost se mize tykat toho, jak Cloveék vypada, ¢i co a jak dé€la a jestli se tim

odliSuje od vétSiny lidi plsobicich na Gzemi s ur¢itymi specifickymi kulturnimi vzorci.
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Lidé maji tendenci vénovat pozornost tomu, co se odchyluje od bézného ¢i jinak feceno
od oc¢ekavaného. Vnimani odliSnosti miize byt také zptisobeno kvili lidskému instinktu,
ktery automaticky vnimé nezvyklé prvky v jeho okoli. V tom, jak se na jinakost reaguje,
muze mit vliv urCitd spolecnost ¢i kultura. Nékteti lidé mohou na jinakost reagovat kladné
a s otevienosti. Jini si mohou vytvaret predsudky a mize vznikat i diskriminace odliSnych
jedinct. Jinakost souvisi s urcitou spoleCenskou normou, od které se odliSuje (M.

Véagnerova, 1999).

Lidé, kteti maji néjakou formu zdravotniho postizeni, jsou ¢asto brani jako odlisni
od normy, a to muze vést k nespravedlivému postaveni nebo k omezenym moznostem
ve vSech oblastech Zivota. Spole€nost vytvaii nastroje, které kategorizuji osoby diky jejich
komplementarnim atributim a ve spojitosti s ptislusniky téchto kategorii jsou vnimany
jako pfirozené. Jinymi slovy lidi zatazujeme do Skatulek, podle toho, kam nam diky svym
osobnostnim rystim zapadaji. Neni mozné zobecnit to, jak je jedinec obecné stigmatizovan,
je dulezité vychézet z kritérii konkrétni spolecnosti, ve které jedinec Zije (L. Novosad,

2021).

Ke stigmatu se dale poji socidlni identita. Trvalé postizeni se neda povazovat pouze
za biologickou odchylku, nasledkem postizeni jedinec ziskava urcitou sociélni roli a s ni
také spojeny status. Stigmatizace tedy ovliviiuje roli postizeného, socidlni status té¢ dané

role a disledkem tohoto také socidlni identitu (M. Vagnerova, 1999).

Boj proti stigmatizaci spociva v pfijimani rliznorodosti vytvofit spolecnost, ktera

respektuje a podporuje jednotlivce bez ohledu na jeho schopnosti ¢i omezeni.

1.6 Disability studies

Disability studies je obor, ktery vyrostl z usili o uznani a respektovani osob, které
jsou stigmatizovany kvuli své jinakosti. Na ,,postizeni disability studies nenahliZeji jako
na biologicky fakt ¢i charakteristiku individudlnich t€l a mysli jedincl, nybrz nahliZeji
na néj jako na socialné produkovany vztah a socidlni odliSnost. Na ¢eské akademické scéné
pusobi obor disability studies teprve poslednich par let, v mezinarodnim kontextu se jedna
Jiz o pln€ ustaveny obor, ktery se zacal vyvijet jiz v 60. a 70. letech 20. stoleti (K. Kolafova,
2010).

ree

Nejprve se obor zabyval rozdilem mezi pojmem ,,postizeni“ a pojmem ,,vada®.

Pojem ,,vada*“ znamenal né&jaky nedostatek na mysli ¢i téle jedince, zatimco pojem
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,»postizeni“ bylo povazovano za socidlni konstrukt. Nasledné pak vznikly dva odlisné
modely zdravotniho postizeni, a to model socidlni a lékaisky. Zdravotni postizeni
je na jedné stran¢ definovano biomedicinskym diskurzem 1€¢by, jako napt. rehabilitace

ana druhé strané je definovano diskurzem humanitarni pomoci a charity (Kolafova, 2010).

Disability studies se soustiedi na téma zdravotniho postizeni z pohledu spise
humanitniho a socialné-védniho (na rozdil od pohledu medicinského). Zaobiraji se
otazkami obecné humanitniho a socialné¢ védniho vyzkumu a analyzuji vztahy
znevyhodnéni a nadvlady vici lidem se zdravotnim postizenim a diky tomu pfispivaji
k socialni zméné&. Jinymi slovy disability studies nabizeji ideologickou kritiku, kterd ma
pomoci vymanit télesnou a mentéalni jinakost ze zadkladnich schémat a ma rozkryt zpiisoby

uvazovani o vzhledu téla, jeho formach a funkcich a télesnosti (Kolarova, 2010).

Pojem disability je kliCovym pojmem v rdmci oboru disability studies, nicméné
jednotlivé intelektualni sméry s nim zachdzeji odlisSn€ a také mu pfifazuji rozdilné
vyznamy. V nékterych kontextech pojmenovava pojem disability sociokulturni
mechanismy tlaku 1idi s hendikepem. V dalSich kontextech pojem disability
pojmenovava normativni systém, ktery navrhuje télesnou zdatnost a zdravi jakoZto obecné
zévazny prostiedek biopolitické disciplinace. To je koncept z oblasti socialnich véd, jeho
hlavnim tématem je zkoumani zpisobi, kterymi mocenské instituce a struktury ovliviuji

a kontroluji téla a zivoty jednotlivcl ve spolecnosti. (Kolatova, 2010).

Pojem disability ¢i poptipad¢ bodily difference se v kritickém pojeti disability
studies pouzivaji jako analytické kategorie. To znamend, Ze se pouZzivaji jako pojmy

slouzici ke kritické dekonstrukci socialnich vztahti a mocenské nerovnovahy (Kolafova,

2010).

1.7 Postoje spolecnosti viici zdravotnimu postiZeni

Postoj je pozitivni ¢1 negativni hodnoceni a reakce Clovéka na néjaky jev
ve spolecnosti. Postoj ma vnitini 1 vnéjsi projev. Vnitini ¢ast postoje tvoii slozka citova
a kognitivni, pod tim si mizeme ptedstavit ur¢ité poznani situace a jeji hodnoceni. VnéjSim
projevem postoje je tendence reagovat na dany jev ¢i podnét urcitym predikovatelnym

zpusobem chovani (M. Vagnerova, 1999).
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Postoje nejsou vrozené, lidé se je uci v pribéhu svého zivota vzhledem
ke kulturnimu a socidlnimu prostiedi, ve kterém se pohybuji, protoze postoje jsou

socidlnimi a kulturnimi vlivy podminény (M. Vagnerova, 1999).

Zdravotni postizeni je tfeba posuzovat ne pouze jako biologickou odchylku, ale
1 jako urcitou formu socialni deviace. Napftiklad urcita nalepka, kterd je socialné udélena,
je socialni deviaci. Kategorie nemoci a postizeni byva uréovana nejen medicinskymi
kritérii, ale také socialné. Kdyz ma Clovék néjaké zdravotni postizeni, ovliviiuje to jeho
socialni postaveni a identitu (M. Vagnerova, 2012). Je dulezité si uvédomit, ze socialni
tlak ptisobici na zdravé a neodliSujici se jedince plisobi také pravé na ony jedince se
zdravotnim postizenim. Ti jsou néasledné vedeni k akceptovani své role tak, jak ji chape

spolecnost.

1.7.1 Postoje spoleénosti vii¢i zdravotnim postiZenim v historii

Jiz od pocatkt lidské spolecnosti se v ni nachazeli jedinci, ktefi se né&jakym
zpusobem odliSovali od ostatnich vzhledem, té€lesnymi ¢i smyslovymi vadami ¢i duSevnim

stavem. Jinymi slovy se odliSovali od oekavané normy, kterd byla brana jako normalni

(Vagnerova, 2000).

V kazdé spole€nosti vznikaji ur¢ité hodnoty a normy. Vznikaji v rdmci dané kultury
a jsou historicky podminéné. Kultura tedy urcuje, co je danou spole¢nosti povazovano
za normalni, a zddouci a co je naopak povazovano za nezadouci. Kultury se od sebe
vzajemn¢ 1i8i. To znamenad, Ze to, co je v jedné kultuie povazovano za zadouci mlze byt
v jiné kultufe povazovano za nezddouci a naopak. Dilezité je se vzdy divat na situaci

v kontextu dané kultury (Vagnerova, 2000).

Spolecnost se tedy vzdy musela se svymi odliSnymi ¢leny néjakym zplisobem
vyrovnavat a tento zptsob v pribéhu déjin ménil svou podobu a vyvijel se v zavislosti
na konkrétni dobé€. Takto se v pribéhu historie ménily 1 pfistupy k jedinclim
se zdravotnim postizenim. Piistupy prochazely vyvojem, poc¢inaje u represivniho piistupu
a fyzické likvidace, kde byli lidé se zdravotnim postizenim segregovani a likvidovani, pres
exkluzi az po dne$ni aktualni trendy, kdy se jednd o integraci a inkluzi osob se zdravotnim
postizenim. K témto soucasnym trendiim integrace a inkluze vedla dlouhd cesta

(Vagnerova, 2000).
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Zdravotni postiZeni, at’ télesné ¢i mentalni, je relativné fidky jev a z tohoto diivodu
je napadny. Lidé se zdravotnim postizenim jsou v populaci nebézni a spiSe vyjimecni,
odlisuji se od béznych norem populace. Zdravotni postiZeni je ¢asto odliSeno od urcitého
estetického idedlu dané spolecnosti a kultury. Toto se dalo nejvice pozorovat v antickém
Recku a Rimg, kde byla kultura zaloZena na krase téla a ducha a ¢lovék byl podle t&chto
kritérii hodnocen. Nenaplnéni estetického idealu krasy se tykalo hlavné jedinci
zmrzacenych. Tento esteticky ideal krasy se tykal nejen dospélych lidi, ale také déti.
Nekteré rodiny ukryvaly své déti, které se narodily s télesnym postizenim, pied ostatnimi
V minulosti se pficiny vedouci k narozeni ditéte se zdravotnim postizenim piipisovaly
negativnim vliviim, které byly ¢asto neznamé. Slo napiiklad o spekulace o uhranuti matky,
nemravné styky pfed narozenim ditéte ¢i dokonce ocarovani. Osoba, ktera byla timto
zasazena, se po cely sviij Zivot potykala s nepfiznivymi podminkami a byla povazovana za

potencialni nebezpeci, protoze se s ni pojily nebezpecné sily (Vagnerova, 2000).

Béhem historie doSlo k riznym typim postoji k lidem se zdravotnim postizenim.
Naptiklad ve stfedovéku byla vytvaten vztah ke zdravotné postizenym, ktery byl zalozen
na piikazu kiestanské lasky (charitas), kterd symbolizovala péci o slabé a nemocné
(Vagnerova, 2000). Tento pristup v soucasné dob¢ pokracuje rozvojem specidlni
pedagogické péce, avSak i v tomto piipad¢ je jedinec se zdravotnim postizenim chépan
hlavné jako pfedmét soucitu, péce a litosti a je op&t definovan skrze své postiZeni.
To ho odliSuje od ostatnich jedincti a potfeba specialni péce upozoriiuje na jeho odliseni

od zdravych lidi (Véagnerova, 2000).

1.7.2 Postoje spolecnosti viici zdravotnimu postiZeni v soucasnosti

V dnes$ni dobé¢ je kognitivni slozka postoje k lidem se zdravotnim postizenim
u laikdt v oboru stile pomérmné slaba. V minulosti bylo toto téma vzhledem k laické
vefejnosti tabuizovano. Pokud nemél ¢lovék v roding ¢i v blizkém okoli nékoho se
zdravotnim postizenim, tak o jejich problémech a omezenim védél naprosté minimum.
Nemoc ¢i néjaké zdravotni omezeni snadno vede k citové reakci. Pravé tato emocionalni
slozka v postoji k lidem se zdravotnim postizenim pfevazovala vzhledem prave k té nizké

informovanosti (M. Vagnerova, 1999).

Emocionalni slozka v postoji k lidem se zdravotnim postiZenim mé dvoji charakter.
Obsahuje pozitivni i negativni prozitky, nebot’ vada ¢i nemoc jsou obecné hodnoceny jako

néco nezddouciho. Jedinci, kterych se to tyka, vzbuzuji v lidech soucit, strach ¢i dokonce
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odpor, protoze predstavuji néco negativniho bez jejich viny. Casto se soucit a odpor
k osobé¢ se zdravotnim postizenim propojuje, kdyz v nds nemocna osoba vzbuzuje soucit,

ale zaroven se na ni nechceme ani divat (M. Vagnerova, 1999).

Postoje spolecnosti vic¢i lidem se zdravotnim postizenim byvaji odmitavé
¢i protichtidné a jejich pfic¢inou je neporozuméni problému lidi s postizenim. V postojich
k osobam se zdravotnim postizenim se Casto objevuji rizné stereotypy a predsudky.
Emocionalni pfistup k lidem se zdravotnim postizenim byva ambivalentni, tedy zahrnuje
pozitivni i negativni emoce a dle toho vznikaji i stereotypy, které mohou byt negativni a

pozitivni. I pozitivni stereotypy ale napomahaji stigmatizaci a utlaku.

Dalo by se fict, ze emocidlni ambivalence spojuje soucit s odporem, ze spojuje
pozitivni emoce s témi negativnimi. Tento fakt si mizeme ukazat na typickém tvrzeni: ,,Je
to chudék, ale ja se na n¢j nemohu divat.“ Lidé maji sklon k negativnimu hodnoceni a
nasledné izolaci od osob se zdravotnim postiZenim, protoze jakmile se néco 1isi od obecné
normy, predstavuje to pro lidi ohroZeni. Tyto postoje spolecnosti k lidem se zdravotnim
postizenim se velmi t€zko méni a d4 se tedy hovofit o stereotypech a predsudcich (M.

Végnerova, 2012).

Pticinnou stereotypizace v oblasti zdravotniho postizeni je generalizace. Lid¢ maji
tendenci vidét vSechny osoby s postizenim stejné, v jedné Skatulce a pirehlizeji jejich
individuélni odli$nosti, které mezi nimi panuji. To, Ze maji lidé néjaké zdravotni postizeni
jesté neznamena, Ze jsou diky tomu naprosto stejni. Ve spole€nosti se ve vztahu k urcitym
druhtim vad a defektii zafixovaly negativni stereotypy, které se jiz daji velmi tézce prekonat
¢i odstranit. Diky tomu brani takovym jedinciim v pfislusné integraci do spolecnosti (M.

Viagnerova, 1999).

»Stereotyp je charakterizovany rigiditou, iracionalitou a obtiZznou ovlivnitelnosti
novymi zkuSenostmi. (Je takovym proto, Ze nevyplyva z pochopeni daného jevu, ale
pfejima jeho interpretaci v pfedem dané a zjednoduSené formé.) ... Slouzi jako laické
diagnostické kritérium, podle n€hoZz byvaji postizeni posuzovani® (M. Vagnerova, 1999,

s. 16).

Iracionélni a emociondlni charakter téchto stereotypt a predsudkii zvysuje jejich

obtiznost na racionélni odstranéni (Vagnerova, 2000).
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1.8 PredsudKky viidi lidem s télesnym postiZzenim

Predsudky vuc¢i lidem se zdravotnim postizenim maji blizkou souvislost
se stigmatem a abnormalitou. Kdyby clovék nebyl stigmatizovdn a povazovan
za ,nenormalniho®, nebyl by vystaven tolika pfedsudkim (L. Novosad, 2021).
Znevyhodnujici faktory télesného postizeni mohou byt mimo jiné zesilovany prave

neobjektivnimi postoji vefejnosti.

Napriklad takzvany halo-efekt, ktery nastavd v momenté, kdy uréitou osobu
hodnotime na zéklad¢ vnéjSich aspektii, které my sami povazujeme pro ni za typické a
podle tohoto naseho usudku k té dané osobé& piistupujeme. Casto vznikaji predsudky o
lidech s télesnym postizenim pravé proto, ze jejich postizeni je zfetelné jiz z prvniho

pohledu a ¢lovek dle toho k té dané osobé automaticky ptistupuje (L. Novosad, 2021).

Halo-efekt by se dal prirovnat k identity-first terminology, kdy osobu popisujeme
skrze néco, co je velkou soucasti identity t¢ dané osoby. Napiiklad kdyz vidime osobu,
kterd je na invalidnim vozi¢ku a nazveme ji jako ,,vozickai*, pouzivame identity-first
terminology a z hlediska halo-efektu si v tom momenté vytvaiime v hlavé pro danou osobu
urc¢ité hodnoceni, které vychazi pouze z vnéjsich a zfetelnych faktorti. V soucasné dobé je
snaha nastavit pfistup k jedincim se zdravotnim postizenim tak, Ze na prvnim misté maji

byt vnimani jako lidé a az na druhém mist¢ je fakt, Zze maji urcité zdravotni postizeni.

Ptredsudky k lidem se zdravotnim postizenim mohou vést k jejich diskriminaci.
Znamena to, Ze je s Clovékem zachazeno jinak a nevyhodnéji v porovndni s jinym
Clovékem. Je samoziejmé, Ze lidé s urcitym zdravotnim postizenim nemaji vSechny
moznosti jako lidé, které zadné zdravotni postiZzeni nemaji. Naptiklad ¢clovek, ktery je

neslySici nemlZe vykonavat zaméstnani, kde je potfeba sluch.

KdyZ mluvim o diskriminaci, tak mam na mysli situace, kdy jsou diky zdravotnimu
postizeni ¢lovéka omezovéana bézna a legislativou garantovand lidskd prava, kterd jsou
platna pro vSechny osoby bez rozdilu. Jde o to, aby mél ¢lovék pravo na seberealizaci,
rovnopravnou ucast Zivota ve spole¢nosti a mohl o sob¢ rozhodovat (L. Novosad, 2021,
s. 82). Napftiklad potiebu seberealizace spolecnost u lidi se zdravotnim piehlizi, avSak
z pohledu osob s postizenim je to néco velmi citlivého a podstatného. Kvili omezeni

urcitych funkci €1 schopnosti lidi se zdravotnim postizenim je uspokojovani této potieby
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obtizné a k psychickému uspokojeni nékdy dochéazi pouze na Grovni piani (M. Vagnerova,

1999).

Predsudky, které se tykaji postizeni, bohuzel nejsou Sirokou vefejnosti chapany.
Vétsina lidi, ktefi se osobné zajimaji o toto téma jsou bud’ pravé osoby se zdravotnim
postizenim nebo osoby, které maji néjakého blizkého cloveéka, kterého se tyka zdravotni
postizeni. Pfesto, zZe jsem jiz zminila skute¢nost, Ze odliSnost/jinakost jiz neni brana pfili$
negativné, jak tomu bylo diiv, stale spousta lidi vnima osoby se zdravotnim postizenim
jako nemocné, odpudivé ¢i hloupé. Prave tyto obavy spolecnosti z postizeni mohou byt

pro cloveka témér stejné handicapujici jako to jeho opravdové postizeni.

Vztah k lidem se zdravotnim postizenim je, obecné fe¢eno, vyrazem pro toleranci
k odlisnosti, k respektovani individuality lidi a je odrazem wvnitini kvality ¢lovéka a celé
spole¢nosti. Pouze pokud bude spolecnost a jeji jednotlivy clenové schopna piekonat
stereotypy a konvence, pfestane byt Clovék s handicapem vnimédm pouze skrze své
postizeni. Kazdy ¢loveék, at’ uz se jakkoliv odliSuje od ostatnich, musi byt chapéan jako
Clovek se specifickymi a individudlnimi kvalitami. VySe zminované ptredsudky a
stereotypni tendence pii vnimani druhych lidi je mozné ptekonat hlavné zbofenim bariér,
které ptisobi na spolecnost a jeji ¢leny. Tyto bariéry déli lidi se zdravotnim postizenim od
ostatnich lidi ve spolecnosti a rozbitim bariér by bylo umoZnéno vzijemné poznani a

integrace (Vagnerova, 2000).

1.9 Vliv socialniho prostiedi na osoby se zdravotnim postiZenim

Lidé se vyvijeji pod vlivem prostfedi. Kvili ur¢itym omezenim, které jsou dané
zdravotnim postiZzenim, plsobi vné&jsi prostiedi jinak nez za normalnich okolnosti (M.

Végnerova, 1999).

Osobnost je v prvni fadé podminéna biologicky, psychické jevy jsou zakotveny
v organismu a jsou projevem ¢innosti nervové soustavy. V1iv na osobnost jedince mé jeho
genetickd stranka, kterd ovliviiuje nékolik podstatnych charakteristik psychiky. Dal§im
faktorem, ktery formuje lidskou osobnost je faktor socidlni a v neposledni fad¢ ovliviiuje
vyvoj osobnosti ¢lovéka jeho vlastni aktivita. VSechny tyto osobnostni faktory plsobi
vzajemné. Naptiklad dité, které je neslySici bude mit pravdépodobné problémy v socialni
dimenzi pfi komunikaci se svymi rodi¢i a diky tomu muize byt sniZena i jeho vlastni

aktivita, protoze podnéty z okoli jsou diky této vadé omezeny (M. Vagnerova, 1999).
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Osobnost je tedy vyvoj, ktery probiha v pritbéhu celého Zivota a neustale se formuje
minulosti, pfitomnosti a budoucnosti. Pro jedince se zdravotnim postizenim
je ve formovani osobnosti piitomnost velmi diilezitd, protoze kdyz bude realizovat své
piedstavy, tak diky této vlastni aktivité mtize posilit své sebevédomi a zlepsit sebepojeti.
Pti formovani osobnosti je dilezity i pohled do budoucnosti, na cile, vize a plany jedince.
Zdravotni postizeni v ur€ité mife limituje budoucnost clovéka. Toto omezovani se mize
tykat hlediska pracovnich moznosti, riznych aspiracich a také zhorSeni zdravotniho stavu

(M. Végnerova, 1999).

Pti formovani osobnosti lidi s postizenim je dilezita fada faktord, které mohou
témto jedincim pomoct. Takovymi faktory je naptiklad podpora rodiny jedince, ta hraje
velkou roli hlavné u formovéni osobnosti ditéte. Rozvoj osobnosti ditéte zavisi na jeho
prijeti rodi¢i a na zptisobu, jakym je dit€¢ vychovavano. Dale je to socidlni interakce (tedy
mira kontaktu s jinymi lidmi), akceptace ze strany spolecnosti, podpora samostatnosti
a schopnosti rozhodovat o svém zivot€. V neposledni fadé¢ mize mit pozitivni vliv na dalsi
formovani osobnosti také odbornd pomoc a terapie. Ta mize byt kli€ova pro rozvoj

schopnosti a osobnosti jak v détském veku, tak v dospélosti (M. Vagnerova, 2012).

Dité se zdravotnim postizenim prochdzi stejnymi vyvojovymi fazemi jako zdravé
dité, akorat v n¢kterych vyvojovych obdobich miiZze smyslové ¢i pohybové omezeni ditéte
limitovat ¢i zcela eliminovat rozvoj ur¢itych kompetenci. Zarovei plati, ze vyvoj kazdého
jedince je specificky a kazdy jedinec ma urcité jedinecné rysy. Tyto rysy nelze ani u déti
se zdravotnim postizenim v ramci jiZz vySe zmin€né generalizace, prehlizet (M. Vagnerova,

2012).

1.10 Postoj jedince ke svému zdravotnimu postiZeni

Jedincova osobnost hraje v oblasti akceptace postizeni a nasledné tvorbé postoji
klicovou roli. Jedinec je soucasti socialniho prostredi, je jim ovliviiovan, ovSem 1 on sam
ovliviiuje své prostiedi. Sebepojeti jedince ma velky vliv na vnimani spole¢nosti. Podle
M. Végnerové (2000, 2008) je hlavnim faktorem vyvoje sebepojeti uceni. U osob se
zdravotnim postizenim je bézné, ze maji v oblasti uceni urcité nedostatky, ty mohou byt
dany vlastnostmi organismu nebo omezenim pftilezitosti k uceni a nedostatkem zkusenosti.
U osob s pozdé&ji ziskanym zdravotnim postizenim miiZe nastat ndhla zména v sebepojeti

jedince pravé v reakci na ziskané postiZeni ¢i zdvazné onemocnéni.
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Pro sebepojeti existuje mnoho definic, z nichz si miizeme vybrat. J& se ztotoziiuji
s definici sebepojeti od V. Smékala (2002, s. 368), ktera zni takto: ,,Sebepojeti je zdkladem
jastvi Cloveka, je souhrnem nazori na sebe sama, na své misto ve svété, a v tomto smyslu
je souhrnem pocitt, jimiz prozivame spokojenost nebo nespokojenost se sebou, vétsi nebo

mensi sebeduveru, sebenctu a vliv na druhé.*

V. Smékal (2002) tedy tvrdi, Ze jastvi, tedy sebeobraz, je celostni pfedstavou o svém
ja a také je to komplexni vztah k sobé samému. Daéle je to souhrn ndzor na sebe sama
(tyto ndzory mohou byt rozporuplné) a je to tedy souhrn pocitli, kterymi prozivame
spokojenost ¢i nespokojenost se sebou samymi, vétsi ¢i mensi sebediivéru, sebeuctu a vliv
na dalsi osoby. V. Smékal (2002) dale popisuje sebepojeti jako schopnost lidi uvédomovat
si své vlastni charakteristiky a nésledny zamér vyvolat o sobé samych v druhych lidech
urcity dojem. Ze sebepojeti nasledné vyrtista charakter ¢lovéka a ten tvoii strukturu zasad

a mravn¢ zakotvenych postoji osobnosti ¢loveéka (Smékal, 2002).

Jednou z klicovych soucasti celkového vnimani sebe sama je té€lesné sebepojeti.
Lidské télo je objektem socialniho a kulturniho vyvoje spole¢nosti. Nase sebepojeti mize
byt ovlivnéno naptiklad kulturou, ve které zijeme a taktéz normami, které jsou v nasi
spole¢nosti nastaveny. Na télesné sebepojeti ma tedy vliv socidlni tlak. V soucasné dobé
se vmnoha kulturach a spole¢nostech stava lidské télo designerskym produktem a
objektem, do kterého by mélo byt investovano. Vyzaduje se, aby télo bylo §tihlé, zdatné,
zdrave vypadajici, bez zadného tuku a tak dale (Fialova, 2001).

T¢lo je Casto vefejnosti prezentovano jako symbol uspéchu a z téchto divodu je
2001). Spokojenost ¢i nespokojenost s vlastnim té€lem (vzhled a funk¢nost téla) je velkou
soucasti sebepojeti. Télesnost je faktor ucty clovéka k sobé samému a definuje jeho
sebevédomi. Vzhled téla je dale také jednim ze signalnich znaki socialniho jednani. Z vyse
zminénych diivodu je télesné sebepojeti Cloveéka soucasti jeho interakce v kazdodennim
zivote a sehrava v dnesni dob¢ velmi diilezitou roli. Jakmile u ¢lovéka dojde k néjakému
odchyleni od normy z hlediska télesnosti, napiiklad z diivodu nemoci ¢i vdzného zranéni,
meéni se tim z vetsi ¢i mensi Casti jeho télesné sebepojeti, a to nasledné ovlivituje tvorbu

socialnich vztaht (Fialova, 2001).
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1.11 Person-first terminology a identity-first terminology

Jsou to dva rizné zptsoby, jak mluvit a identifikovat lidi se zdravotnim postizenim.
RozliSujeme mezi person-first terminology a identity-first terminology. Tyto pfistupy
ovliviyji to, jak pristupujeme k lidem se zdravotnim postizenim a jak feSime jejich
potieby. Pokud mluvime o lidech s postizenim, ¢i mluvime pfimo s nimi, je dulezité brat
v uvahu jedinecné potieby a zdjmy lidi, ktefi postizeni ¢i néjaky omezeny stav zazivaji
v ramci svého kazdodenniho Zivota. Zptlisob, kterym chtéji byt konkrétni jedinci ¢i skupiny
oslovovani, nejucinngji zjistime tak, kdyz budeme skupindm ¢i jedincim naslouchat. To,
7e budeme vedét, jak si pteji byt oslovovani zajisti respektujici a podplirnou komunikaci a

pristup.

Person-first terminology stavi clovéka pred postizeni, pficemz zdiraziuje,
ze jedinci s postizenim jsou piedevSim lidé s jedine¢nymi vlastnostmi, zkuSenostmi
a kvalitami. Casto je povazovéna za uctivé&jsi formu identifikovani a p¥istupovani k jedinci
s ur¢itym druhem postizeni. Zaméfuje se nejprve na jednotlivce, nikoli na jeho stav.
Napriklad fekneme ,,0soba s autismem* nebo ,,jedinec se zrakovym postizenim* (North

Hunterdon Voorhees Regional High School District, nedat.).

Identity-first terminology na prvnim misté uznava, ze pro nékteré jedince je jejich
postizeni nedilnou a daleZitou soucasti jejich identity. Tvrdi, Ze postizeni neni néco, co je
tieba oddélit od osoby, ale spiSe integralni aspekt toho, kym jsou. Naptiklad kdyZ o nékom
fekneme, Ze je ,autista®, ,schizofrenik nebo ,neslySici“ pouzivame identity-first
terminology. N¢kteti 1idé preferuje prave identity-first terminology, naptiklad mnoho osob
s autismem preferuje osloveni ,,autisté, protoZe to podporuje uznani autismu jako soucasti
jejich identity a mize to pomoct odstranit stigmatizaci (Autistic Self Advocacy Network,

nedat.).

Volba mezi person-first terminology a identity-first terminology by méla byt, jak
jsem jiz zminila, v&ci osobnich preferenci. Nékteti lidé véii, Ze person-first terminology je
uctivéjsi a snizuje stigma, které ve spolecnosti panuje. Jini lidé zase tvrdi, Ze identity-first
terminology znazoriiuje hrdost a pfijeti, které nékteii jedinci se viaci svému postizeni maji.
Je tedy duleziteé brat ohled na preference jednotlivced, se kterymi komunikujeme a pouzivat
terminologii, kterd jim osobné vyhovuje. Vici lidem s postizenim bychom méli byt

respektujici a zaroven uzndvat rizné pohledy a zkuSenosti prave lidi s postizenim.
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2 Meédia

Média a medialni komunikace jsou formy vefejné komunikace. Masova média jsou
takova média, ktera jsou dostupna neuzavienému mnozstvi uzivateli. Jsou to komunikacni
prostiedky ¢i instituce, které jsou schopny velkokapacitné vytvaret sdé€leni vetrejného
charakteru a $ifit je k rozmanitému a individualné neur¢enému publiku. Jinymi slovy jsou
uréené Siroké vefejnosti neboli mase. Masmédii mohou byt noviny, ¢asopisy, rozhlas,

televize, internet a dali. Ceskym ekvivalentem pro pojem masmédia jsou hromadné

sdélovaci prostiedky (Urban, Dubsky, Murdza, 2011).

Masova média se, vzhledem k socialnimu a kulturnimu vyvoji moderni spolecnosti,
stala velmi vyznamnymi aktéry vetfejného i soukromého zivota. Masmédia tvoii roli
socializa¢niho Cinitele, jenZ nas u¢i vnimat sebe sama, svilj svét a také lidi kolem nés
a jejich svéty. Momentaln¢ roste vliv médii na formovani nasich nazorti a postoji

k aktualnim udalostem a déni kolem nas (Urban, Dubsky, Murdza, 2011).

Pojem ,,média“ nemd pfesné vymezené hranice. Pojem se pouziva jak k oznaceni
pfimych prostiedkit komunikace, jako je napiiklad fe¢ ¢i mimika, tak k oznaceni

prostfedkti technickych. Technickym prostfedkem mtize byt naptiklad pocitacova sit’.

2.1 Funkce médii

Mediélni systém plni pro jedince i spolecnost vicero funkci. PIni funkci informacni,
vzdélavaci, socidlni, kulturni a zdbavni. Urcité média plni vzdélavaci funkci vice, nezli
jina. Nékterd média udalosti ve svété pouze monitoruji, jina je komentuji a tématu se vénuji
vice do hloubky, naptiklad se zajimaji o dlouhodoby vyznam situace pro spolecnost, ¢i o
udalosti, které k aktualné vzniklé situaci vedly apod. Kazdé médium se tedy muze
soustfedit vice ¢i méné na rizné funkce. Nekteré médium muize na urcitou konkrétni funkci
dokonce rezignovat, to mtiZze nastat napiiklad z diitvodu, Ze sleduje masovou popularitu a
chce generovat zisk (Urban, Dubsky, Murdza, 2011). Rezignace, kterd se tyka cileni na
masovou popularitu, se miize tykat predevS§im vzdélavaci funkce daného média. Misto
funkce vzdélavaci se médium zaméti spise na funkce zabavni ¢i informacni, ty jsou Casto
povazovany za atraktivnéjs$i a mohou tedy piinaSet vyssi sledovanost a diky tomu 1 vyssi
zisk, diky naptiklad vysSim reklamnim pfijmim. Je v potadku, ze urcité konkrétni médium
na né€kterou z funkci rezignuje, ale tato rezignace by neméla postihnout medialni systém

jako celek (Urban, Dubsky, Murdza, 2011).
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2.1.1 Objektivita a vyvaZenost v medidlnim zpravodajstvi

Objektivita v médiich a medialnim zpravodajstvi je kliCova v tom, jak jsou
poskytované informace prezentovany a vnimany vetejnosti. Objektivita je pozadavek
hodnotici vztah mezi vypovédi a realitou. Tento pozadavek predpoklada povinnost uvadét
relevantni a pravdivé informace takovym zptsobem, aby ¢tenar ¢i divak mél moznost
ziskat adekvatni pohled na danou problematiku. Objektivita neni splnéna napiiklad
v takovych medialnich pfispévcich, kde ¢tenar ¢i divak nemad jinou moznost, nez dospét
ke stejnému nazoru ¢i zaveru, jako autor publikace. V ramci objektivity se v médiich maji
predkladat argumenty pro 1 proti a tvrzeni kritickd 1 pozitivni, aby jejich prezentacni sila
byla ve vzajemné rovnovaze. V tomto ohledu poZadavek objektivity splyvé s pozadavkem

vyvazenosti (Pouperova, 2010).

Vyvézenost souvisi s pomérem mezi jednotlivymi prvky obsahu néjaké medialni
publikace. Vztahuje se na obsah urcitého programu a ma za cil, aby byl vysledny vystup
harmonicky, aby si informace vzajemné neodporovaly a aby dostaly prostor vSechny
relevantni nazorové proudy. Vyvazenost je pfistup, ktery tvrdi, ze ma byt vysilan a
publikovan takovy obsah, ktery rovnomérné uspokoji divdky a ctenafe z riiznych

socialnich skupin s riznymi nazory a preferencemi (Pouperova, 2010).

,»Objektivitu lze chapat jako postoj k tiloze shromazd’ovat, zpracovavat a Sifit

informace.* (Olga Pouperova, 2010).

2.2 Verejnopravni média a soukromé medialni platformy

Vetejnopravni meédia tvofi neopominutelnou soucast nékolika vyspélych
a demokratickych spoleCnosti. Snazi se organizovat informace, které jsou vefejnosti
k dispozici a jejichz mnoZstvi neustdle nartistd do srozumitelnych souvislosti
a vysvétlit jejich vyznam pro jednotlivce i1 pro spolecnost jako celek. Funkce
vefejnopravnich médii je pomoci obantim porozumét prostiedi, ve kterém Zziji a vnimat
jeho pestrost a rtiznorodost. Vefejnopravni média hraji kliCovou roli pti utvafeni zdravé

a demokratické spole¢nosti (Zvolanek, M., 2013).

Vetejnopravni  zpravodajstvi musi byt piistupné pro celé obyvatelstvo

a to ve smyslu jak technické dostupnosti, tak ve smyslu ur€eni pro celou spolecnost.
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Vetejnopravni média predstavuji faktor socialni pospolitosti a integraci vSech jednotlivct

a skupin do spolecnosti.

Rozdil mezi vefejnopravnimi médii a soukromymi medidlnimi platformami
spociva zejména ve vlastnické struktuie, ve zptsobu financovani a v cilech daného typu
média. Velké mnozstvi dnesnich médii ma hlavni zdjem na vytvareni zisku, ma tedy
komer¢ni povahu a 1i8i se od vefejnopravnich médii. U sledovani ¢i ¢teni komerénich médii
se chce Ctenar dozvédet veskeré podstatné informace, ale ocekava také zébavu. V tomto
ptipadé tedy nastupuje kombinace zpravodajstvi a zabavy, které se fika ,,infotainment™.
Komeréni média maji jako hlavni cil tvorbu zisku, a tak se tomuto pochopitelné velmi rada

podiidi a divakim ¢i ¢tenafiim vyhovi (Zvolanek, M., 2013).

Ackoliv jsem uvedla ur€ité rozdily, které existuji mezi vefejnopravnimi médii
a soukromymi (komerénimi) zpravodajskymi relacemi, tak toto rozd€leni neni zcela
cernobilé. JelikoZ maji oba dva typy médii stejného divéka/Ctenéte, ur€itym zplsobem
se spolu prolinaji. Je tedy mozné, ze se vetejnopravni zpravodajstvi ocitne ve sféte

komerénich médii a naopak (Zvolanek, M., 2013).
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Prakticka ¢ast

3 Prakticka realizace

V ramci mého vyzkumu, ktery je zaméfeny na problematiku handicapovanych
osob, jsem se rozhodla prozkoumat ¢lanky z rznych online médii. Tato analyza mi umozni
identifikovat klicové vzorce, trendy Ci urcité stereotypy v prezentovani osob s handicapem,

které mohou ovliviilovat vnimani handicapovanych jedinct ve spole¢nosti.

Do své analyzy jsem zatadila ¢lanky, které se zaméfuji na rlizné témata tykajici
se osob se zdravotnim postizenim. Clanky, které jsem kanalyze pouzila jsou
ze zpravodajstvi BLESK.cz, iDNES a CT24. Zaméfila jsem se na zkouméni periodik
z obdobi uplynulych ¢yt let, tedy zkoumam ¢lanky z let 2020, 2021, 2022 a 2023.

Pti analyze ¢lanki o lidech s handicapem z médii jsem se zaméfila na tfi hlavni
aspekty: titulky ¢lankl, samotny obsah Clankidi a pouziti person-first ¢i indentity-first
terminologie ve vybranych publikacich. Nasledné jsem provedla porovnani
vefejnopravniho média (CT24) a soukromé medialni platformy (BLESK.cz). A¢koliv jsem
na komparaci pouzila pouze ¢lanky z vefejnopravniho média CT24 a soukromé medialni
platformy BLESK .cz, zahrnuti iDNES.cz do analyzy mi pomohlo vytvofit bohatsi obraz o

tom, jak riznd média zpracovavaji danou problematiku.

Cilem mé analyzy bylo porovnat styl a zpisob, jakym tyto vybrana média

prezentuji osoby se zdravotnim postiZzenim.
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3.1 Manipulace s ivodnimi titulky v ¢lancich tykajicich se osob se zdravotnim
postiZenim

Jiz titulky v ¢lancich a medidlnich reportazich maji velky vliv na to, jak jsou zpravy
vnimany divaky ¢i ¢tenafi danych médii. Média usiluji o vys$si sledovani a Cteni jejich
prispévki a jeden ze zpisobi, jak toho dosdhnout, je pravé emociondlni Sok. V piipadé
clank, které se tykaji osob se zdravotnim postizenim je tato manipulace s titulky velkym
tématem. M4 studie naznaCuje to, ze je dulezité, aby strategie, které se pouzivaji
v medialnim zpravodajstvi byly pfehodnoceny a aby se nasly zplsoby, jak se da 1épe

odrazet skutecnost skupiny osob se zdravotnim postizenim.

Néktera média mohou zamérné upiednostiiovat senzacni titulky a emocionalné
nabity obsah jako zptisob k pfildkani pozornosti a zvySeni sledovanosti. Je tedy otazkou,
jestli by dana média byly ochotna své strategie v prezentovani lidi se zdravotnim

postizenim zménit, ¢i nikoliv.

Z mého vyzkumného Setfeni vyplyva, ze urcité zpravodajské platformy, jako je
iDNES.cz a BLESK.cz pouZivaji titulky, které maji za cil predev§im vyvolat u ¢tenait
emoce litosti, soucitu ¢i naStvani a tim piipoutat pozornost, a to i za cenu toho, ze ¢asto
zkresluji opravdovou skute¢nost a podporuji existujici stereotypy. Média se timto
zpusobem stavaji nastrojem pro manipulaci s emocemi. Takovy pfistup, i kdyz mize byt
z kratkodobého hlediska Uc¢inny, protoze zpravodajska platforma ziskd zajem cCtenafd,
z dlouhodobého hlediska si timto zpisobem média ,,podkopéavaji* svou ditvéryhodnost a

ptispivaji tak k degradaci informacniho prosttedi.

Role titulki je klicova a titulky maji za kol upoutat pozornost ¢tenaiti na dany
¢lanek, ale mély by zachovat integritu. To znamena, Ze by nemé&ly byt manipulativni, ¢i
piilis senzacechtivé na ukor pravdivosti. Titulky, které se skrze senzaci a dramatické prvky
snazi pfilakat pozornost ¢tenaft mohou zkreslovat skutecnost a mohou zjednodusovat
slozitost situace osob se zdravotnim postizenim. Takové titulky tedy neberou ohled na
rozmanitost a individualitu handicapovanych osob. Timto nasledné¢ miZe byt posileno
stigma a ruzné piedsudky vic¢i lidem se zdravotnim postizenim. Dusledkem tohoto
zkreslovani skute¢nosti muze byt zjednodusSeni handicapovanych osob na pasivni objekty

litosti, coZ miize mit za nasledek posileni stdvajictho vnimani téchto osob. Medidlni

platformy se tedy jiz hlavnimi titulky svych publikaci zamétuji na emociondlni reakce
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Ctenaft a Casto kvili tomu opomijeji rozmanitost a individualitu osob se zdravotnim

postizenim.

Naptiklad titulek clanku ,,Vozickaika Marie (48) bojuje s majitelem bytu: Chce mé
vystéhovat! Po 25 letech!* ze stranky BLESK.cz (2023) ukazuje na moznou vyskytujici se
manipulaci s emocemi v medidlni prezentaci osob se zdravotnim postizenim. V tomto

konkrétnim ptikladé jsou vyznamné tyto prvky titulky:

1. Zvyraznéni osobniho osudu

- Meédia pouzili konkrétni jméno a veék osoby, coz ¢ini konkrétni ptipad osobnéjsi
a tim padem emotivné&j$i pro potencialni ctenate.

- Titulek ¢lanku popisuje osobu, které se tyka problematicka situace s bytem,
jako ,,vozickarku®, média se timto snazi ve Ctenafi vyvolat pocit litosti a
nespravedlnosti situace.

2. Konfliktni situace

- Titulek ¢lanku obsahuje slovo ,.bojuje* a tento vyraz ve Ctendii okamzité
vyvolava napéti.

3. Casové hledisko situace

-V titulku ¢lanku je uvedeny pocet let a tim média zdaraziuji dlouhodobost
situace a mohou tak vyvolat ve Ctenafich pocit nespravedlnosti a nahlé

dramatické udalosti.

Dalsim ptikladem, kde se média snazi titulkem ¢lanku vyvolat emocionalni reakci
Ctenaii ve formé litosti a v tomto piipad¢ také naStvanosti je ¢lanek s ndzvem: ,,Simonek
(2) ma vzacnou nemoc: Umfe, pofid’te si jiné, fekli rodi¢im lékati! Nadégji jsou geny*

(BLESK.cz, 2022).

JOA)

Takovy titulek mtize u ¢tenarti vyvolat velmi silnou reakci, nejen, Ze je zaméten na
osudy konkrétnich osob, ale popisuje zdravotni postizeni malého ditéte. Dale mohou byt
lidé dotceni predstavou, ze 1ékafi sd€luji takovymto zpisobem zpravy rodindm pacientii a

muze to ve Ctenafich tedy vyvolat negativni emoce obsahujici hnév a litost.

Titulky nékterych medidlnich publikaci urcitymi zpiisoby zkresluji ¢i uméle
vyhrocuji situace s cilem vzbudit v lidech emocionalni reakci ¢i néjaké napéti a tim zvysit

jejich pozornost a nésledny zdjem o Cteni téchto publikaci. Titulky ¢lanki nemusi byt
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pfimo nepravdivé, ale Casto nereprezentuji cely obsah ¢lanku ¢i se zamétuji pouze na

néjaké aspekty dané situace a tim mtze dojit ke skresleni celé situace.

3.2 Analyza obsahu ¢lankii o lidech se zdravotnim postizenim

Analyzou ¢lankt jsem dale objevila, ze pouziti senzacnich titulkd Casto zkresluje
popisovanou udalost Ci situaci a vytvaii se tak nesoulad mezi tim, jak je situace
prezentovana v titulku a co je ve skuteCnosti uvedeno v celém obsahu ¢lanku. Tyto
senzacni titulky Casto zdiraziuji pouze urCité¢ aspekty dané situace ¢i udélosti a tim

nasledné vytvareji zkresleni situace ¢tenafi.

Casto se stava, Ze titulky nereprezentuji aplné piesné cely kontext & hloubku
tématu a nasledné popisovanou situaci ¢i udélost zkresluji a vytvareji mylny dojem o
skute¢nosti. Je tedy dilezité, aby si Ctenafi precetli cely obsah ¢lanku a nevytvareli si

mylny obrazek pouze z hlavniho nazvu.

Ptikladem ¢lanku, kde titulek Uplné€ presné nereprezentuje obsah ¢lanku a snaZzi se
v lidech vyvolat silnou emocionalni reakci, je ¢lanek, ktery popisuje, jak muz okradal
osoby se zdravotnim postizenim. Titulek ¢lanku zni takto: ,,Kriminalisté¢ dopadli muze,
ktery okradal ty nejvice zranitelné, tedy vozickare, retardované nebo nevidomé*

(BLESK..cz, 2023).

V ¢lanku se nasledné docteme, Ze muZz okradal nékolik let své spolupracovniky a

jiné osoby a jeho obétmi nebyli pouze osoby se zdravotnim postizenim.

Kriminalita sama o sobé muze byt vnimana jako bézny aspekt spolecnosti, nékdy
muze byt tento aspekt zcela ignorovan, nebo miize byt povazovan sice za neptijemnou, ale
piili§ nepiekvapivou udélost. Jakmile je ale kriminalita zaméfena proti zranitelnym
skupinam, kterymi jsou napiiklad lidé se zdravotnim postiZzenim, je lidmi vniména
povahou téchto udalosti a diky tomu zvysit dramaticky efekt a atraktivitu informaci pro

potencialni ¢tenatfe (BLESK.cz, 2023).
3.3 Uzivani person-first a identity-first terminology v médiich
Dale jsem si ve své analyze medialnich periodik v§imla opakujiciho se zptsobu

vyuzivani popisu osob se zdravotnim postiZzenim skrze person-first terminology a identity-

first terminology. Titulky ¢lankt velmi Casto popisuji osoby s handicapem skrze identity-
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first terminology, tedy Ze titulky ¢lanka stavi handicap pted osobnost jedince. V samotném
obsahu clanku je jiz osoba s handicapem popisovana pies person-first terminology, tedy je
kladen diiraz na osobu jako jednotlivce a postizeni je timto zpiisobem vnimano pouze jako

jedna z mnoha charakteristik osoby, nikoliv jako primarni rys.

Pouziti identity-first terminologie v titulcich ¢lankt mtize byt zamérny zptisob, jak
zduraznit ur¢itou charakteristiku osoby a tim tedy opét piitdhnout pozornost. Obsah ¢lanku
se jiz pak na osobu se zdravotnim postiZzenim zamétuje skrze person-first terminology a
zdiraziyje tedy lidskou identitu pfed samotnym postizenim. Obsah ¢lanki je dle mého
nazoru psan vice respektujici formou nez nasledné¢ samotny nazev ¢lanku. V obsazich
¢lankt je kladen diiraz na individualitu ¢lovéka a na jeho riizné charakteristiky, které se

netykaji pouze zdravotniho postizeni.

Uvadim pfiklad ¢lanku, kde je v titulku pouZita identity-first terminologie osob se
zdravotnim postiZzenim, avSak v obsahu ¢lanku jsou tyto osoby popisovani skrze person-
first terminologii. Clanek nese nazev ,,Postizeny Honza miluje tvrdou muziku, umiel mu
kamarad, ktery ho vozil: Potfebuje auto*. Dana osoba je tam popisovana nejprve skrze své
postizeni. V &lanku je nasledné popisovana skrze person-first terminology. Uryvek
z ¢lanku zni takto: ,,Mladik, ktery trpi détskou mozkovou obrnou, ma ale nyni problém,

jak se dostat na koncerty* (BLESK.cz, 2023).

V tomto ptipade¢ je dileZzité si uvédomit, Ze pravé pouzivani vySe zminénych forem

terminologie ovliviiuje vnimani ctenafd a nasledné i jejich postoj k danému tématu.

Na internetovych strankach zpravodajstvi iDNES.cz (2021) je ukazkovy ptiklad
takovéto situace, kde se v titulku za pouziti identity-first terminology snaZi autor/ka ¢lanku
upoutat pozornost na téma postizeni a konkrétné na osoby trpici schizofrenii. Clanek nese
nazev: ,,Protesty obcanil nezabraly, Zlin letos zac¢ne stavét dim pro schizofreniky.” Zde je
pouzita terminologie identity-first, jelikoz nézev oznaCuje osoby s dusSevnim
onemocnénim jako ,,schizofreniky*. V tomto ptipadé by volba popisu skrze person-first

terminology byla méné stigmatizujici a vice respektujici.

3.4  Soukromé zpravodajské portaly versus verejnopravni média

Existuje mnoho rozdili mezi vetfejnopravnimi médii a mezi zpravodajskymi

portaly, které jsou soukromé.
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Zaméfila jsem se na porovnani ¢lankt z jednoho vetfejnopravniho média a z jedné
soukromé zpravodajské platformy a opét jsem porovnavala clanky, které vysly
v poslednich Ctyt letech. Tedy Clanky z let 2020, 2021, 2022 a 2023. Jako vefejnopravni
médium jsem zvolila CT24 a zastupcem soukromého zpravodajského média jsem zvolila

BLESK.cz

CT24 jakozto veifejnopravni médium musi dodrzovat uréité etické normy, které
jsou stanovené Ceskou televizi a jsou velmi piisné. Soukromé zpravodajské portaly musi
taktéz dodrzovat urcité etické normy, ale maji vétsi volnost v samotném prezentovani
zprav nez prave vetejnospravni platformy. Tento rozdil v prezentovani informaci jsem

analyzovala v souvislosti s ¢lanky, které se tykaly osob se zdravotnim postizenim.

oy oo

tedy stavi do popfedi nejprve osobu a az na dal§im misté je jeji zdravotni postiZeni. Jiz
z titulek ¢lankl je poznat, Ze osoby s handicapem prezentuje jako jedinecné osoby se
svymi vlastnimi schopnostmi a potfebami, a ne jako pasivni objekty svych postizeni.
Prezentovani témat tykajicich se osob s handicapem ze strany CT24 piisobi respektujicim

dojmem, s tématy zachéazi s ohledem na zminované osoby, respektem a empatii.

Zde uvadim piiklad ¢lanku CT24 (2021), kde je jiz v tvodnim titulku pouzita
person-first terminologie. Clanek nese nazev ,,Socialni kontakty nyni chyb&ji i lidem
s Downovym syndromem. Na jejich situaci upozoriuje celosvétovy den.*“ V obsahu ¢lanku
jsou osoby se zdravotnim postizenim také popisovani skrze person-first terminologii.
Uryvek z &lanku zni takto: ,,Vylety do piirody nebo schiizky ve svém centru vyménila za
on-line setkavani také prazska Spolecnost rodict a pratel déti s Downovym syndromem

neboli Down Syndrom CZ.*

CT24 déle vénuje velkou pozornost tématiim, které se tykaji riznych pomocnych
programu ¢i udalosti zaméfenych na inkluzi a podporu lidi se zdravotnim postizenim do
spole¢nosti. Oproti tomu v soukromych zpravodajskych portdlech je pozornost mifena
vyhradné na tragické udalosti tykajici se osob se zdravotnim postiZenim a nenasla jsem
v uplynulych péti letech témét zadné Clanky, které by se zajimaly o témata integrace osob
s handicapem do spole¢nosti, ¢i n¢jaké informace o iniciativich ze stran obCant pravé

k minorité osob se zdravotnim postizenim.
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3.5 Shrnuti — kvantianalyza

e Person-first a identity first terminology v medialnich publikacich

Soukromé medidlni platformy (BLESK.cz, iDNES.cz) pouzivaji, ve vétSing
pfipadd, v titulcich svych ¢lanki identity-first terminology a skrze ni popisuji osoby
se zdravotnim postizenim. V nasledném obsahu Clankt se objevuje zaroven identiy-first 1
person-first terminologie. Naslednym Porovnanim ¢lanktt ze soukromého medidlni
platformy BLESK .cz a vefejnopravniho média CT24 jsem zjistila, Ze se tyto dvé média lisi
v pouzivaji person-first a identity-first terminologie v titulcich svych c¢lanka.
Vetejnopravni medialni platforma CT24 pouziva k popisu osob s handicapem v titulcich i

v obsahu ¢lanku ve vétsing pripadl person-first terminology.
e Titulky a obsah medialnich ¢lanki

U clanki ze soukromych médii jsem analyzovala problematiku tykajici se toho, ze
se titulky clankdi casto pfesné neshoduji s obsahem clanku. Titulek ¢lanku ma
v potencialnim ¢tenaii vzbudit silné emoce, aby se pfildkala jeho pozornost, a tak napiiklad
popisuje pouze Cast dané situace a tim muze byt pozménéna na prvni pohled celad

zminovana udalost.

Clanky z vefejnopravniho média CT24 maji titulky, které odpovidaji popisované

situaci a neobjevuje se zde vySe zminéna problematika.
e Soukromé zpravodajské portaly versus vefejnopravni média

Soukromé a vetfejnopravni média se pii prezentaci osob se zdravotnim postizenim
1181 v n€kolika ohledech. Jak jsem jiz zminila, 1i$i v pouzivani person-first a identity-first
terminologie v ¢lancich. Dale se 1isi v tom, jakym tématiim vénuji, ve spojitosti s osobami
se zdravotnim postizenim, pozornost. CT24 vénuje velkou pozornost tématiim tykajicich
se inkluze a podpory lidi se zdravotnim postizenim do spole¢nosti. Naopak v soukromych
zpravodajskych portalech je pozornost mifena vyhradné na tragické udalosti tykajici se

osob se zdravotnim postiZzenim.
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ZAVER

Zavérem je dilezité si uvédomit, ze média maji velky vliv na formovani vefejného
minéni a vnimani riznych témat, véetné tématu zdravotniho postizeni. Média maji Casto
tendenci vyhrocovat situace a popisovat situace tykajici se lidi se zdravotnim postizenim
zpusobem, ktery ve Ctenarich vzbuzuje litost a soucit. Tento zplisob popisovani lidi se
zdravotnim postizenim mize vést ke stigmatizaci, stereotypizaci a vytvareni ¢i formovani

predsudkti vii¢i handicapovanym.

Diusledkem téchto trendil a tendenci miize byt také vytvareni pocitu litosti a soucitu
s lidmi se zdravotnim postizenim. Toto na nich samotnych mtize zanechat negativni dopad
a miiZze to ovlivnit jejich vlastni zplisob vnimani sebe samych a také vnimani jejich mista

ve spolecnosti.

Je tedy dulezité, aby média pfistupovala k tématu zdravotniho postizeni
s respektem, objektivitou a také empatii. Média by se méla vyhybat sensationalismu, coz
znamena piikraSlovani ¢i prehanéni pti popisu udalosti. Méla by respektovat dastojnost
osob se zdravotnim postiZzenim a prezentovat je jako celé lidské bytosti, které maji riizné

pribéhy, zkusenosti, postoje a nadéje.

Zaroven je velmi dulezité, aby Ctenafi byli kriti¢ti vici tomu, co vidi a slysi
v médiich a hledali rizné zdroje a perspektivy ziskavanych informaci. Ctenaii by neméli

byt pouze konzumenti informaci z titulkt a ¢lank.

Timto zplsobem se muze pfispét k vytvafeni vice objektivniho a respektujiciho

obrazu o lidech se zdravotnim postizenim.
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