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Historicky vyvoj canisterapie napric¢ organizacemi
Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva tématem historie canisterapie napfi¢ organizacemi. Mapuje
Vyvoj a zlepSeni canisterapie v organizacich poskytujicich socialni sluzby v Ceskych
Bud¢jovicich. Teoretickd ¢ast prace se zabyva popisem zooterapie a canisterapie.
Naznacuje historii terapie za pomoci zvifete, popis déleni, metody a vyuzivané formy.
Dalsi kapitola je zamétena na problematiku canisterapie. Popisuje pocatky vztahu psa a

¢loveka, historii terapie ve svété i v Ceské republice a dalsi specifika terapie.

Cilem praktické ¢asti prace bylo zjistit, jak se canisterapie zdokonalila v pribéhu let
v organizacich poskytujicich socialni sluzby v Ceskych Bud&jovicich. Pro dosazeni
tohoto cile byly sestaveny 2 hlavni vyzkumné otazky. 1: Jak se historicky vyvijela
canisterapie v Ceskych Budgjovicich? 2: Jak se canisterapie v Ceskych Bud&jovicich
zlepSovala v pribéhu let? Vyzkum byl zpracovan kvalitativni strategii. Byla zde
vyuzita metoda dotazovani a technika polostrukturované¢ho rozhovoru. Vyzkumny
soubor tvofili pracovnici ze tfech organizaci poskytujici socialni sluzby v Ceskych
Budé&jovicich, ktefi ptichazeji s canisterapii do styku. Nadale byl vyzkumny soubor

rozSifen o canisterapeuty, ktefi do organizace pravidelné dochézeji.

Vysledky jsou zpracovany formou otevien¢ho koédovani. Z vysledku bylo zjisténo, Ze
uroven canisterapie se stale zvySuje. Toto tvrzeni mizeme vidét na zménéach Vv rdmci
organizace — zajem O canisterapii se zvySuje a poCty klientl jsou také ¢im dal vyssi.
Nadale bylo zjisténo, Ze je snaha o sjednoceni a zafazeni canisterapie do metod socialni

prace.

Tato prace by mohla slouZit vefejnosti, canisterapeutim a organizacim poskytujici
socialni sluzby k tomu, aby vid¢li, ze canisterapie je cilena prace s klienty, a ze je snaha

ji zaradit do metod sociélni prace.
Klicova slova
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Historical development of canistherapy across organizations

Abstract

This Bachelor’s work deals with the topic of historical development of canistherapy
across the organizations and surveys the development and improvement of canistherapy
in the organizations, which provide social services in Ceské Budgjovice. The theoretical
part describes zootherapy and canistherapy. It shows the involvement of animals in
therapy, its history, subdivision, methods and forms used. Next chapter focuses on
canistherapy issues. It describes the origin of the relationship between dog and human,

history of the therapy in the world, in Czech Republic, and other specifics of the therapy.

The aim of the practical part was to find how much the canistherapy has improved over
the years in organizations providing social services in Ceské Budgjovice. Two major
research questions were posed to identify these goals. 1: How has the canistherapy in
Ceské Budgjovice developed historically? 2: How has the the canistheraphy improved in
Ceské Budgjovice over the years? A qualitative research strategy has been used for
research, using a polling metod and a semistructured interview technique. The research
team consisted of workers from three organizations providing social services in Ceské
Budgjovice and was completed by a canistherapists, who visit the organization on a

regular basis.

The results were processed using the method of open coding. The results showed that the
standards of canistherapy are still improving. We can see this fact on changes within the
organizations - the number of clients and their interest in canistherapy is growing. It was
found that there is an active effort to unify and include canistherapy into the methods of

social work.

This work can be used by the public, canistherapists and organizations providing social
services, to describe canistherapy as a focused therapy for the clients, and to inform about

the efforts to include the canistherapy into the methods of social work.
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Uvod

,,Je celkem snadné psu rozumét a naucit se cist jeho myslenky. Pes se neumi pretvarovat,

neumi klamat, neumi lhat, protoze neumi mluvit.
Axel Munthe

Pod pojmem canisterapie se oznacuje terapie, ktera vyuziva psa. Je to spojeni latinského
slova canis = pes a feckého terapie = 1é¢ba. Tato metoda slouzi k podpoie zdravi a

psychiky lidi pomoci interakce mezi clovékem a psem.

Pes jako privodce ¢lovéka je znamy jiz od pradavna. Jejich vztah se nese celou historii.
Pes slouzil ¢loveéku jako pomocnik, pritel a spolecnik po tisice let. Jiz prehistorickému
Cloveéku stal pes po boku. Dale se vyskytuje v ndbozenstvi mnoha kultur, v bajich a
legendach. Ve stfedoveku se psovi ud€lovala boZzska pocta a byl velice uctivan. Jeho
léciva sila byla spojovana s nabozenskymi pfedstavami a ritudly. Ve stfedovéku se ke
zvitatim zaujimal cirkevni vliv a pes byl vniman jako podfadné stvotreni. V novovéeku se
lidé zacali zamétovat na Slechténi pst, aby slouzili jejim potfebam. Psi se zacali pouZzivat

ve spousté lé¢ebnych zatizeni, a byli pouzivani k 1é¢bé pacientu.

V Ceské republice se canisterapie zacala vyvijet az po roce 1989. A v této dob& sem
zaCaly pronikat materidly ze zahrani¢i. Hlavnim inicidtorem canisterapie bylo brnénské
Sdruzeni FILIA. Autorkou tohoto ndzvu se stala Jifina Lacinovd v roce 1993, ktera se
stala prikopnikem canisterapie a vytvofila prvni metodiku 1écebnych kontakt
handicapovanych déti se saiovymi psy. V Ceské republice se canisterapie pouzivala

ojedinéle. Postupem Casu zacaly vznikat rlizné organizace, které se zabyvaly canisterapii.

Pes je pro ¢loveka symbolem mnoha dobrych vlastnosti, zejména vérnosti a oddanosti,
proto je bran za citlivého a upfimného tvora, neschopného Spatnych lidskych vlastnosti.
Vztah mezi psem a Clovékem je symbolem lasky a vérnosti. Diky tomuto mohla

vzniknout canisterapie, kterda ma neobycejné ucinky na zdravi ¢lovéka.

Bakalatské prace je rozdélena na dvé ¢asti. Na cast teoretickou a praktickou. Teoreticka
¢ast se zamétuje na problematiku canisterapie a jeji historii a chce ukazat vetejnosti, jak
tato terapie probihd. Praktickd Cast je zpracovana kvalitativnim vyzkumem a je zde
vyuZzita metoda dotazovani a technika polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny soubor

tvotili pracovnici ze tfech organizaci poskytujici socialni sluzby v Ceskych Budéjovicich,



kteti byli doplnéni o canisterapeuty, ktefi k nim pravidelné dochazeji. Cilem prace bylo
zjistit, jak se canisterapie zdokonalila v prib¢hu let v organizacich poskytujicich socialni

sluzby v Ceskych Bud&jovicich.



1 Soucasny stav

1.1 Zooterapie

Votava a kol. (2003) definuje zooterapii jako terapii pomoci jakéhokoli zivého zvitete,
které je Clovéku piijemné, a dokaze s nim navazat o¢ni nebo hmatovy kontakt, piicemz
zvite je pro né&j spole¢nikem, zdrojem mazleni, divodem k radosti a motivaci k rozhovoru
nebo pohybu. Pojmem zooterapie rozumime pozitivni az 1é¢ebné plisobeni zvifete na
¢loveka a to v oblasti zlepSeni paméti, motoriky, komunikace nebo zmirnéni stresu, kdy
je zvite tzv. koterapeutem neboli prostfednikem (Freeman, 2007). ,\V ceském jazyce
neexistuje zvlastni pojmenovani metody vyuZziti zvirete jako lécebného prostredku pro
cloveka. Anglosaska literatura pouziva oznaceni ,léceni prostiednictvim domdcich
mildacki* (popripadé léceni domdcimi milacky) (Nerandzi¢ 2006, s.15). Suroowan a kol.
(2013) se také zminuji o lé€eni pomoci zvitat, které slouzi ke zmirnéni zdravotnich
problémii a onemocnéni. HypSova (2004) uvadi, ze zvife je nejoddanéjSim a mnohdy
jedinym pfitelem clovéka a jejich vztah je pokazdé otevieny a upfimny, a proto utvari

Vv ¢loveéku pocit potiebnosti a vytvari ¢asto motivaci k pohybu.
1.1.1 Historie zooterapie

Clovék pouzival zvife jako pomocny prvek uz od praddvna. Prvni zvitata, ktera slouzila
cloveku, byli psi a kozy (Lacinova, 2007). Dale se autorka zmiiuje o dobach, kdy zvirata
pfijimala rlizna vysadni postaveni, napiiklad ve starovékych civilizacich, jako byl Stary
Egypt, Etiopie, Babylon, Persie, Indie, Recko a Rim, se dochovalo i n&kolik dtikazii o

uctivani az zbozsténi pst a kocek.

Bajtlerova a kol. (2014), Odendaal (2007) a Lacinova (2007) popisuji zalozeni programu
obcanské péce osobam s hendikepem s pouzivanim zvitat v belgickém Gheelu kolem 9.
stoleti. Dale tito autofi uvadéji, Ze koncem 18. stoleti, byla v Anglii zaloZena socidlni a
terapeuticka instituce, ktera meéla za cil dohlizet na dobré zachazeni s pacienty
Vv psychiatrickych nemocnicich. Soucasti této péce byl i kontakt se zvifaty, konkrétné
vyuzivali kraliky a dribez. Koncem 19. stoleti byl v Némecku zaloZen domov pro

epileptiky, ktery mél za pomoci zvitat, naucit pacienty sebekontrolu (Odendaal, 2007).

Prvni pouziti zvifat v nemocnicich, se odehralo v USA v roce 1919 a pouzivali se zde psi
jako ,.kamaradi ke hrdm* (Lacinova, 2007a). Dale autorka uvadi rok 1966, kdy bylo

zalozeno rehabilitacni centrum Beitostolen v Norsku pro zdravotné postizené, kde se
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soucasti 1écby stali psi a koné. Odendaal (2007), Lacinova (2007) a Vizdalova (2005) se
shoduji, Ze o nejveétsi prilom v zooterapii se postaral americky psychiatr Levinson, ktery
Vv roce 1969 piinesl osobni zkuSenost se psim ,,koterapeutem®. Diky tomuto v roce 1982
polozil metodologické zaklady nové védni discipliné — ,, pet-faciliteted therapy “ =

zvitaty podpurné terapie.

Lacinova (2007) také zminuje nejvétsi rozmach zooterapie v USA, kde se zavadi nové
odvétvi, jde o takzvany navstévni program, ktery se dostavd do domovil pro seniory,
nemocnic, léCeben, détskych domovl, véznic, Skol a psychiatrickych zafizeni. Na
anglosaském uzemi se rozristd tento navstévni program v podobé psychiatrickych
zafizeni a v zafizenich pro osamé¢lé a nemocné osoby, a proto se v této dobé zacinaji

cvicit servisni psi pro postizené a zacina se zavadét terapeutické jezdéni na koni.

Galajdova (1999) uvadi, ze v 80. letech 20. stoleti stoupd profesionalita terapeutl a
poprvé se objevuji takzvané metody ,,AAA- Animal Assisted Activities“ a ,,AAT-
Animal Assisted Therapy“, dale byly vypracovany metodiky pro vychovu a vycvik
zvitat. Némecko se od 80. let. také zapojovalo do praktickych a vyzkumnych aktivit.

aktivity a terapie se psy.

Co se tyka situace zooterapie v Ceské republice, tak ta se zacala rozvijet az po padu
Sovétského svazu, do té¢ doby byl tento obor neznamy. Nejvetsi rozmach prisel az v roce

1995, o ktery se zaslouzila Dr. Galajdova a Dr. Lacinova (Lacinova, 2003).
1.1.2 Druhy zooterapie

e Felinoterapie

Bajtlerova a kol. (2014) definuje felinoterapii jako vyuzivani koc¢ky a jejiho kontaktu ke
zlepSeni kvality Zivota klient. Kohoutovd a Gardidnova (2013) se shoduji na tom, Ze

felinoterapie je léebna interakce mezi kockou a ¢lovékem.

Z historie stoji za to zminit, Ze kocky zastdvaly mnoho roli. Naptiklad Bajtlerova a kol.
(2014) uvadeji, ze kocka byla zejména pouZzivana jako pracovni sila, ale v mnoha zemich,
jako byl stary Egypt, byla dokonce 1 uctivana. Na druhou stranu ve stiedovekeé kiestanské

Evropé byla kocka vidéna jako spolecnice d’bla a sil temna.
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Nerandzi¢ (2006) se zmifluje o 1é€bé pomoci kocek, kterd spociva ve facilitaci ruky a ta
je spousténa podrazdénim koci¢imi chlupy a prohfivanim rukou pii kontaktu se srsti.
Gardianova a Hejrova (2015) uvadéji, Ze hlavni pii¢inou vyuzivani ko¢ek v zooterapii je
zejména strach ze pst nebo alergie. Dale dle Nerandzi¢e (2006) se touto terapii

procvicuje tchop ruky, ktery souvisi s udrzbou kocek, tim je mysleno cesani a krmeni.
e Lamaterapie

Lamaterapie znamena lécebné pouziti lamy v ramci zooterapie (Freeman 2007).
Bajtlerova a kol. (2014) poukazuje na lamy jako na zvifata trpéliva a piatelska, tudiz
prace s nimi je zalozena zejména na vodéni a hlazeni, a proto jsou vhodné ke kontaktu
S télesné a mentalné postizenymi klienty. Stegemann a Mazanek (2004) uvadéji, Ze
kontakt s lamami je velkym zazitkem pro psychicky nemocné Klienty nebo pro klienty

S postizenim.
e Ornitoterapie

Freeman (2007) definuje ornitoterapii jako pouziti ptactva v ramci zooterapie. Bajtlerova
a kol. (2014) uvad¢ji, ze pro zooterapii jsou piijatelngjsi druhy s vy$§im vnimanim a
komunikativnosti jako jsou papousci, holubi nebo pévci. Kohoutova a Gardidnova (2013)
se ve svém Clanku zminuji o tom, Ze ptaci nejsou v zooterapii moc zastoupeni. Nicméné
autorky shledavaji pfinos kontaktu ptactva s clov€kem v tom, Ze se diky nim stimuluje

socialni interakce, zodpoveédnost a sebevédomi ¢loveéka.
e Hiporehabilitace

Bajtlerova a kol. (2014) uvadi, Ze hiporehabilitace obsahuje aktivity a terapie, do kterych
se zapojuje kun a Clovek. ,,Hiporehabilitace je komplexni cilena metoda, ktera je urcena
pro Sirokou skalu klientii s fyzickymi, psychickymi nebo vychovnymi potizemi, podle nichz
Jjsou klienti rozdéleni do jednotlivych forem s odlisnymi cili a metodikami* (Supakova,
2008, s. 116). Bajtlerova a kol. (2014) se zminuje o konském hibeté, ktery je jedinecnym
zdrojem pohybovych impulzi, diky kterym je jezdec stimulovan.

Z historie stoji za zminku uvést dobu kamennou, kdy byl kiin pro clovéka jen zdrojem
obzivy a az pozdé¢ji se zacal zuzitkovavat, napiiklad trus se pouzival jako palivo

(Nerandzi¢e, 2006). Dale autor uvadi prvni zminky o lé¢ebném vyuziti koné¢ od
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jihoamerickych indidni, ktefi davali své bojovniky na konsky hibet, a timto se

nevédomky konala masaz hrudniho kose a uvolnovaly se dychaci cesty.
Déleni hiporehabilitace dle Vizdalové (2007):

— Hipoterapie - vyuziva pohyb kong¢, ktery ptisobi na ¢lovéka. A je pouzivana jako
fyzioterapeutickd metoda.

— Parajezdectvi — jedna se o sport, ktery slouzi ke slouceni skupin lidi s postizenim i
bez postizeni. Udrzuje dobrou psychickou a fyzickou pohodu klienta.

— Lécebné pedagogicko-psychologické jezdéni — jde 0 metodu, kterd napomaha
pozitivnim zméndm v chovani. Slouzi ktvorbé sebevédomi, zlepSuje

sebeovladani, potlacuje agresi a tizkost.

Canisterapie

Freeman (2007) definuje canisterapii jako pouziti psa v zooterapii. Ddle je toto téma

podrobnéji popséno v dalSich kapitolach.
o Dalsi druhy zooterapie

Savci (naptiklad morcata, kralici, €incily, hlodavci) jsou velmi nenaroénym druhem, jak
uz na prostiedi, tak na zplsob chovu, ale jedind jejich nevyhoda spociva v tom, Ze se

dozivaji kratkého véku (Bajtlerova a kol., 2014).

Ryby jsou, dle Gardianové a Hejrové (2015), pfijatelnou moznosti k terapii, diky
moznosti trvalého umisténi akvaria v zafizeni, které u klienti stimuluje pfirodu a ma na

né uklidiujici Gc€inky.

Hospodaiska zvifata se v zooterapii pouzivaji pomoci malych terapeutickych a
vyukovych farem, které slouZi k integraci ¢lovéka, rozviji motoriku, zlepSuji znalosti a
dovednosti a dale slouzi k nabyti socialnich a pracovnich zkuSenosti (Bajtlerova a kol.,

2014).

Insektoterapie je terapie pomoci hmyzu (Freeman, 2007). Hmyz se od pocatku pouZzival
pfimo 1 nepfimo v medicing, napfic¢ riznymi kulturami po celém svété, naptiklad larvy se

zivi mrtvymi tkanémi, coz zamezuje vzniku gangrény (Costa-Neto, 2002).
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Dale 1ze vyuzivat delfiny (delfinoterapie), volné zijici zvifata a také exotickd zvifata

(Freeman, 2007).
1.1.3 Metody zooterapie
e AAA- Animal Assisted Activities

Je to metoda zaméfend na aktivity za asistence zvifat, které slouzi jako motivace ke
vzdélavani a k rekreaci nebo ma terapeutické ucinky, které zvySuji kvalitu zivota
(Odendaal, 2007). Fejkusova a Miculkova (2005) uvadeji, zZe tato cilena ¢innost mtize byt

vedena i laikem.
e AAE — Animal Assisted Education

Freeman (2007) definuje tuto metodu jako vzdélavani za pomoci zvifat, jednd se o
kontakt c¢lovéka a zvifete, za ucelem zlepSeni vychovy, vzdélani nebo socidlnich
dovednosti. Tuto metodu nejcastéji praktikuji pedagogové, pii organizaci zazitkové
vyuky, kde je vyuzivano pozitivniho a vzdélavaciho vlivu zvifete na zaky (Déleni

animoterapiec na AAA, AAT, AAE a AACR, ©2018).
e AAT - Animal Assisted Therapy

Jedna se o terapie za asistence zvifat, které jsou zaméfeny na cilenou intervenci, kdy je
zvite zatazeno do 1é¢ebného procesu (Odendaal, 2007). Fejkusova a Miculkova (2005)
zminuji, ze tato Cinnost je vedena zejména profesiondlem. Pro tuto terapii je velmi
vhodny pes, ktery je schopny naleZité interakce s lidmi, velmi dobfe plsobi u jedinch
s afektivnimi, emocionalnimi a kognitivnimi poruchami, nebo u lidi socialné

znevyhodnénych (Vallejo a kol.,2017).
e AACR - Animal Assisted Crissis Response

AACR znamena krizova intervence za pomoci zvirat, kterd je zaloZena na kontaktu
zvitete s ¢loveékem, ktery se ocitl v krizovém prostiedi a slouZi ke zlepSeni psychického a
fyzického stavu (Freeman, 2007). Tvrda (2005) uvadi dtlezitost canisterapeutického
tymu, ktery napomahd ke zklidnéni osob, pomoci specidlnich metod a technik,

které prenaseji pozornost na nestresujici zazitky. Eaton-Stull (2016) uvadi, ze tymy tvofi
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specialné proskoleni psi, kteti musi zvladat stres, nepfijemné udalosti a chaos, a také

musi byt schopni poskytovat efektivni podporu ¢lovéka.

1.1.4 Formy zooterapie

Freeman (2007) rozd¢luje formy zooterapie timto zptisobem:

Navstévni program je nejrozsitenéjsi forma, ktera spociva v pravidelnych navstévach
zooterapeutického tymu v zafizeni nebo v domacim prostiedi klienta.

Jednordzové aktivity jsou aktivity kratkodobé nebo jednorazové, které jsou uréeny pro
Sirokou vetejnost nebo naopak pro skupinu klienti. Zooterapeuticky tym si pfipravuje
vetejné prezentace, ukazky, setkani nebo prednasky.

Pobytovy program zahrnuje jednorazové nebo pravidelné pobyty klientli zejména na
tdborech, ekofarmach, ve vycvikovych stfediscich ¢i jinych sidlech, kde jsou
provadény zooterapeutické sluzby.

Rezidentni program je trvalé drzeni/umisténi zooterapeutického zvifete v zafizeni,
pfi¢emz majitel je bud’ klient, nebo zatizeni.

Ambulantni program je provozovani zooterapie v ordinaci lékate/specialisty/Skolniho
psychologa a tak dale, kam klient dochazi a tam slouzi k odbourdvani strachu a
motivuje ke spolupraci.

Program péce o zvife slouzi jako motivace Clovéka k praci, samostatnosti,
zodpovédnosti a pravidelnym ndvykim. Cilem je zapojeni klienta do zivota mimo

zafizeni.

1.1.5 Uéastnici zooterapie

Freeman (2007) dé€li zooterapii podle:

poctu klientt (individualni a skupinova)

poctu zvifat (zooterapeut + jedno zvite, zooterapeut + vice zvitat)

slozeni pracovni jednotky (zvife + zooterapeut + klient, zvife + zooterapeut + klient +
persondl, popiipadé dal§i pomocnici)

zpusobu préace (samostatna prace, spoluprace nékolika zooterapeutickych tymu).
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1.2 Canisterapie

Votava (2003) definuje canisterapii jako terapii pomoci Zivého psa. Eisertova (2007a)
uvadi, ze autorkou terminu canisterapie se stala Jifina Lacinova, kterd se zaroven
zaslouzila o prilom tohoto oboru a slozila tento odborny nazev z latinského canis, coz
znamena pes a terapie, to znamena tecky 1écba. ,, Canisterapie doslova znamena lécba
pomoci psa, je to dusi hojici pocit, ktery v nas zanechava kontakt s milym a
bezprostrednim psem, pocit, Ze nejsme sami, zZe nekoho zajimame a ze nékdo nds ma rad
a tesi nas* (Galajdova, 2011, s. 15). Eisertova (2007a) dale popisuje canisterapii jako
1écebny kontakt psa a clovéka, pfi¢emz je pes usluznym spolecnikem ¢lovéka a mé na n¢j

i vychovné vlivy.

Nerandzi¢ (2006) uvadi, ze zékladnim principem lé€ebného vyuziti psa je vyvolani
samolécitelskych schopnosti, ke kterym patfti hlavné psychologické ucinky
(antidepresivni a antistresové) a nastava i aktivace pozitivniho mysleni. Dale se také autor
zminuje 0 aktivaci a mobilizaci fyzickych, psychickych a imunitnich funkei. Canisterapie
se pouzivda hlavné jako podplirna psychoterapeutickd metoda (Galajdova, 1999).
Ungerova (2008) se zminuje o canisterapii jako o specialnim typu 1écby, pii kterém se
ucelné vyuziva chovani a fyziologie psa. Canisterapie pomahd ke zlepSeni koncentrace a
pozornosti, k rozvoji socialniho citéni a k zlepSeni kvality Zivota a v n€kterych ptipadech
se miize u klienta snizit i agresivita (Eisertova, Svestkova 2011). U canisterapie je kladen
diraz na feseni problému psychologickych, citovych a socidln¢ integracnich, na druhou
stranu plsobeni na fyzicky stav je aZ na druhém misté a zahrnuje spiSe sloZzku motivace

prostiednictvim psa (Canisterapie, © 2017).
1.2.1 Etiologie psa

Pivod a domestikace psa je znama jiz dlouhou dobu. Pes domaci neboli canis familiaris,
byl vyslechtén z vlka pted vice nez 14 tisici lety, podstatné diive nez probéhla samotna
domestikace, a proto genetickd studia zohlediuji nékolik riznych teorii, kuptikladu, ze
psi mohli byt domestikovani nékolikrat, na riznych mistech a na druhou stranu uvadéji,
7e viichni mohli pochazet z jedné vychodoasijské populace (Ri¢ankova, 2007). Dale se
autorka domniva, Ze pravdépodobny diivod k domestikaci byla prave spoluprace ¢lovéka

se psem pfi lovu potravy.
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Socidlni chovéni je urCitym vzorcem chovani ve smecce, které se projevuje ochranou
teritoria, projevy agresivity, podtizenosti, v pratelském i neutralnim chovani a udrzovani
vzdalenosti a hierarchie (Etiologie psa, © 2010.). Ri¢ankova (2007) podotyka, Ze v ramci
smecky jsou interakce pratelské, ke konfliktim dochdzi zejména pii setkani s cizimi
zvitaty, ale zcela jiné je jejich chovani, pokud zije s ¢lovékem. Komunikaéni signaly u
pst probihaji pomoci urcitych vyrazii ve tvafi, se kterymi se poji i hlasové signdly, jako

je vrceni a Stekani (Svobodova, 2014).

Reproduk¢ni obdobi u psa nastava o dost diive nez u vlka, u fen pohlavni zralost nastava
okolo 6. - 9. mésice a u psti zhruba v 9. - 12. mésici (Zak, Voslatova,© 2015). Ri¢ankova
(2007) se zmifuje o pozorovani volné Zijicich pst, ve kterém se dokazalo, ze vétSina fen
se pafi pouze s jednim nebo nékolika malo samci. Jen obCas Se ve Samice paii se vSemi

bez rozdilu. Dale tato autorka zminuje péci o mlad’ata, kterou zastava vétSinou jen fena.

Teritoridlni chovani se spojuje s urCitym uzemim, které si zvife brani, a Casto tak
nastdvaji 1 agresivni stiety, tudiz se jim snazi zamezit pomoci vyznac¢enim svého teritoria

a to vytim, vykaly a mo¢i (Svobodova a kol., 2014).

Lovecké chovani se dle Ri¢ankové (2007) podtidilo domestikaci, vici se Zivi pomoci
patrani po kofisti a utoku na ni. Svobodova a kol. (2014) se s timto tvrzenim shoduje a
uvadi, ze toto chovani zistalo 1 psim, ktefi jiz doslova nelovi kofist, ale pfesouvaji toto

chovani na predméty a micky.

Komunikace s ¢lovékem je velice dulezita, clovék a pes se musi naucit rozpoznavat
vzajemné signaly (Etiologie psa, 2010). ,, Psi citlivé reaguji na lidskou verbalni i
neverbalni komunikaci a jsou schopni vyuzit tyto signdly pri FeSeni ruznych ukolii*
(Ri¢ankova, 2007, s. 57). Galajdova (1999) uvadi, Ze psi jsou schopni rozpoznat umysl
¢lovéka jen podle jeho vyrazu v obliGeji. Ri¢ankova (2007) poukazuje na hlasovou
komunikaci ¢loveéka, ktera vyjadiuje schopnost psa pochopit lidské pozadavky a splnit

jeho ukoly.

Hra je podle Svobodové (2014) diilezitou soucasti pro utvofeni vztahu mezi psem a jeho

majitelem a slouzi jako motivace pro socializaci.
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1.2.2 Historie canisterapie

Nerandzi¢ (2006) se zminuje o prvopocatku souziti psa a cloveka, o kterém se vi velice
malo, pficemz jejich souziti sahalo az do davné historie. Lacinova (2007) uvadi vysadni
postaveni psa jako lidského spole¢nika, které se datuje o 10 az 60 tisic let zpatky. Pes se
spojil s ¢lovékem dobrovolné, postupné zdomacnél a zacal Zit v jeho spole¢nosti uz
nékdy v letech 15 000 pied nasim letopoctem. Lacinova (2007) se zmifiuje o spoleéném
ziti psa s prehistorickym c¢lovékem, pii kterém pes plni funkce hlidaci, lovecké,
pastevecké, dopravni i funkce hygienické a spolecenské, to dokazuji archeologické
nalezy, napfiklad spole¢né hroby. Nerandzi¢ (2006) popisuje psi a lidské souziti, jako
jakési zvyhodnéni, kdy pes ¢lovéku pomahal lovit a ¢loveék se s nim na oplatku délil o
potravu, kvili tomu se pes stal hospodarskym zvifetem. Tahal naklad, hlidal spole¢né
obydli, a v souvislosti stim se zn¢&j stal spole¢nik a partner ¢lovéka. Diky tomuto
chovani, se podle autora, pes stal na cloveku zavisly a vclenil se do lidské spolec¢nosti.

Nyni je vztah mezi psem a ¢lovékem symbolem lasky a vérnosti.

Ve stiedovéku byl pes velice uctivan. Svéd¢i o tom Stary Egypt, kde byly v hrobkach
nalezeny malby a soSky pst, napfiiklad i v hrobé Tutanchamonové (Galajdova 1999).
Podle Nerandzic¢e (2006) ve Starovékém Egypté dosahovali psi az kulturni irovné bohd,
napiiklad bih smrti Anubis byl vyobrazovan s lidskym télem a psi hlavou, na jehoZz
pocest bylo zalozeno mésto Cynapolis, ve kterém byli psi chranéni a bylo jim udéleno
boZské pocty spojené s mumifikaci a ritudlnim pohibivanim. Extrémni pfipady uctivani
psa se, dle Galajdové (1999), objevily v Etiopii, kde byl pes zvolen za kréale a bylo tam
rozhodovéano podle jeho chovani, napiiklad jeho zast€¢knuti znamenalo nesouhlas a
zavrténi ocaskem znamenalo souhlas. Nerandzi¢ (2006) se zmifiuje o bohyni lovu Diané,
bohovi obchodu Merkurovi a bohovi valky Martovi, ktefi pochazeli z Antického Recka,
kterym lovedti psi délali doprovod. Dale autor uvadi Antické Reky a Rimany, ktefi psiim
ptidélovali vyznamné role, jako privodce svych bohd, a tak to bylo i v Persii a Indii. Pes
patfil k babylonskym Iékattim, protoze uz tenkrat se védélo o 1écebnych schopnostech,
které maji psi sliny (Galajdova, 1999). Lev (2003) uvadi, Ze rizné 1é¢ebné produkty se
ziskavaly ze zviteciho téla, respektive latky zivocisného ptivodu, jednalo se 0 med, vosk,
pizmovy olej i koral. Stary Orient se podle Lacinové (2007) miZe pySnit celou fadou
cilené Slechténych psich plemen, které se pouzivaly ke spolecenskym uceltim. NerandZzi¢

(2006) zminuje 1 jihoamerické Inky, ktefi uctivali psy jako strazce a privodce podsvéti.
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Ve stfedoveéku vztahy ke zviratim zaujimaji cirkevni vliv (Lacinova, 2007). Galajdova
(1999) se zminuje o zméné pristupu ke psim, kdyz se propagovalo, Ze je tvorem bez duse
a patii k bytostem, které¢ nebudou pfijaté do raje. Témei u vSech narodu, jak popisuje
Nerandzi¢ (2006), byl pes oblibenym zvifetem, jen v nékterych nabozenstvich, jako je
islam, byl pes povazovan za neCistého. Altaf a kol. (2017) naptiklad uvadi, ze

pfitomnost psa miize zpisobit nepozehnéni od boha Alldha.

Galajdova (1999) a Nerandzi¢ (2006) se shoduji na tom, Ze v novovéku béhem 19. a 20.
stoleti se lidé zameétuji na Slechténi pst podle svych potteb, a zdmérné se zabyvaji
vzhledem, velikosti a vyuzitelnymi vlastnostmi, a proto vznikala nova plemena. Lacinova
(2007) uvadi i Napoleonskou armadu, ve které se poprvé psi vyuzivali k humannim

ukoliim, a to zejména k vyhledavani ranénych vojaki.

Canisterapie se vyvinula jiz v 8. stoleti ve Franské i$i, na zakladech staletych zkusenosti
systematického vyuzivani pst v léCebnych zafizenich (Nerandzi¢, 2006). Dale autor
uvadi 18. stoleti, kde se vyuzivali zachranaisti psi ve Svycarsku v klastefe sv. Bernarda,

nebo se nasazovali psi k 1é¢eni dusevné nemocnych v anglickém Yorku.

Fischer (2003) popisuje rok 1942, kdy bylo v USA pouzivano 1é¢eni pomoci psu pii
rehabilitaci valeCnych veteranti. V 60. letech 20. stoleti byly ptedstaveny zkuSenosti
amerického psychiatra Levinsona, ktery pracoval s détmi za pomoci svého retrivra. Na
toto tvrzeni navazuje Lacinova (2007), kterda uvadi, Zze v roce 1982 Levinson poprvé

sestavil zdsady a metodiku canisterapeutické prace.

Pes je pro cloveéka symbolem mnoha dobrych vlastnosi, zejména vérnosti a oddanosti,
proto je bran za citlivého a upfimného tvora, neschopného Spatnych lidskych vlastnosti, a
také je spojovan s legendami a myty, diky kterym ma pro ¢lovéka mysticky vyznam

(Galajdova, 1999).
1.2.3 Historie canisterapie v Ceské republice

Lacinova (2003) uvadi jako hlavniho inicidtora canisterapie brnénské Sdruzeni FILIA,
které se roku 1993 zaslouzilo o prvni ¢eskou metodiku Ié¢ebného kontaktu saniovych pst
s handicapovanymi détmi. V Ceské republice se canisterapie za¢inala pouzivat ojedinéle,
a to hlavné na za&atku 90. let 20. stoleti, zejména v Ustavu socialni pé¢e Kocianka v Brné
nebo v Psychiatrické 1é¢ebné v Bohnicich v Praze (Nerandzi¢, 2006). Ticha (2007c)

uvadi rok 1995, ve kterém vznikla Asociace zastdnci odpovédnych vztahi k malym

19



zvifatim, ktera byla zalozena na podkladé $ifeni a prohlubovani vztaht mezi ¢lovékem a
zvitetem. Dale autorka uvadi rok 1997, kdy vznikla Canisterapeuticka spolecnost a
postupné se zacala canisterapie dostavat i mezi Sirokou vefejnost, diky tomu vznikaly
samostatné regionalni organizace zamétené na canisterapii. Nerandzi¢ (2006) se zminuje
o pomalém vytvareni a rozvijeni zajmovych sdruzeni, které vyvrcholily vytvorenim
Ceské canisterapeutické asociace, ktera byla zaloZena v roce 2003 a jeji predsedkyni se

stala PhDr. Jifina Lacinova.

Lacinova (2003) vyzdvihuje své zasluhy pii uznani canisterapie jako védni discipliny a
zminuje se o provadéni mnoha svych canisterapeutickych akci, déle také popisuje prvni
test terapeutickych pst, ktery se hojn¢ vyuziva dodnes. Dale autorka poukazuje na Dr.
Galajdovou, kterd se zaslouzila o zaloZeni Canisterapeutické spolecnosti a vydala prvni

knihu o canisterapii.

Nerandzi¢ (2006) uvadi pojem ,asisten¢ni pes®, ktery se dostal do vSeobecného
podvédomi, diky vybudovani zdzemi pro odborny vycvik slepeckych pst, které zdravotni
pojistovny fadi do kategorie ,,prosttedky zdravotni techniky®, proto se v roce 2004
podarilo presvédcit Hygienickou a Veterinarni sluzbu v Praze, aby povolila vstup vSech

terapeutickych psu a zvifat do zdravotnickych zatizeni.

Klikova (2004) poukazuje na problematiku pravniho ustanoveni canisterapie, protoze

v Ceské republice se nejedna o zadny typ terapie ani o zadny zptisob péce.
1.2.4 Faze canisterapie

Kazdy odbornik, ktery se zabyva canisterapii, by mél védet, ve které fazi se klient
nachazi, a mé&l by uréovat veskeré kroky. Stan¢ikova a Sabatova (2012) dé&li faze timto

zpisobem:

e Exploracni faze slouzi k poznani klienta a jeho situace. Zejména se zjist'uji jeho ptani,
predstavy a ocekavani od spoluprace. Dochazi k vzajemnému poznavani a sestavuje se
dohoda o cilech a individualni plan.

o Konsolidacni faze se zabyva provadénim jednotlivych aktivit, které smétuji k naplnéni
cilt, potieb a ofekavani, které se dohodly v prvni fazi.

e Ukoncovaci faze se zaméfuje na vyhodnoceni spoluprace, naplnéni ocekdvani,
stanovenych cili a individualniho planu. Klient se musi pomalu pfipravovat na

ukondeni aktivit.
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Podle Tiché (2007a) se faze canisterapie rozd€luji takto:

e Piiprava na kontakt spoc¢iva v nastaveni programu, stanoveni aktivit, které se budou
Vv ramci spoluprace vyuzivat. Velmi dilezité je 1 piiprava psa (napiiklad ocisténi,
vyvenceni).

o Vlastni kontakt se zaméiuje na realizaci canisterapie. Zde je dulezité ptipravit psa a
klienta na jejich spolupraci a stanovit pravidla chovani.

e Po setkani se musi prub¢h fadné¢ zaznamenat. Hlavni je nasledna relaxace psa i

psovoda.
1.2.5 Plan canisterapie

Canisterapie je v dnesni dob¢ provadéna hlavné odborniky, kteti jsou odborné vzdélani a

s klienty pracuji podle stanovenych metodik, postupt a norem (Duhové cesta,©2018).

Stan¢ikové, Sabatova (2012) se shoduji na tom, Ze plan by mé&l byt stanoven pred kazdym

setkanim s klientem a mél by obsahovat:

— specifikaci cilové skupiny (vE€k, pohlavi,..)
— jakou formou canisterapie se bude pracovat (AAA,AAT,AAE,..)

— féaze jednotlivych terapii

stanoveni urcitych aktivit a v jakém €asovém tseku se budou provadét

vyhodnoceni G¢innosti terapie.
1.2.6 Uéinky canisterapie

Pozitivni vliv psa na ¢loveéka je znamy odjakziva. Podle Tiché (2007b) ma psi kontakt

tyto ucinky:

— Socidalné - emocni ucinky jsou zprostredkovany clovéku pomoci interakce,
komunikace, hlazeni a mazleni psa. Timto se uspokojuji potieby ¢loveka a je pro néj
dalezité védet, Ze pes na néj reaguje urcitym piijemnym zplisobem.

— Psychické ucinky se vytvareji diky kontaktu se psem, ktery podporuje duSevni
rovnovahu, zprostiedkovavd uspokojeni potieb blizkosti a bezpeci. Déle spousti
antistresové mechanismy. Celkové ma na Cloveéka pozitivni Gcinek a zlepsuje kvalitu

jeho zivota.
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— Télesné ucinky vznikaji na zakladé podpory télesné potieby. ZlepsSuji se rizné
dovednosti, vzajemny kontakt mezi psem a clovékem ma za dusledek nékteré
biologické zmény. Kontakt se psem pomaha udrzovat dobrou fyzickou kondici a

podporuje zlepSeni funkci a rekonvalescenci.
Utinky canisterapie uvadi Svobodova a kol. (2014) i takto:

— rozvoj teci, slovni zdsoby, rozvoj komunikace v oralni podobé ¢i v podobé gest,
pochopeni vyznamu nékterych slov (odména, najit, vybrat si),

— koncentrace po dobu sezeni, odbouravani obav z velkého psa, navazovani oc¢niho
kontaktu, zvySené sebeovladani, rozvoj samostatnosti,

— uceni se pravidlim, uceni se piistupu ke zviratiim, citlivosti, ohleduplnosti, potlaceni
negativismu,

— stimulace socialniho chovani (soucit, ohleduplnost, trpélivost, zodpoveédnost, potlaceni
egoismu, agrese, respektovani jiné bytosti, poskytovani péce), integrace, zaclenéni se
do kolektivu, rozvoj skupinové soudrznosti, vymezeni roli ve skupiné€, nova piatelstvi,

— rozvoj hybnosti, omezeni spasticity.
Podle Tiché (2007b) ma canisterapie ucinky na tyto aspekty a funkce:

— jemna a hruba motorika (koordinace pohybti, samostatny pohyb, zlepSeni manipulace
s kompenza¢nimi pomtickami),

— mysSleni, abstraktni mysleni (fantazie a pfedstavivost),

— trénovani paméti,

— fecCové dovednosti,

— psychosocialni podpora, emocné¢ libé prozitky, pozitivni naladéni, podpora
emocionality,

— relaxace a zklidnéni,

— pozornost a soustiedéni,

— odpoutani od problémut, opora pii odlouceni od rodiny, posileni pocitii jistoty a
bezpecdi,

— vlastni aktivita (rozhodovani a rozvoj volni sféry, prozitek pocitu uspéchu,

— sociabilita, integrace, navazovani novych vztahi, spoluprace, mirnéni negativismu)

— bézné aktivity a dovednosti, samostatnost, orientace v prostoru,

— hmat,
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sluch,
orientace Vv cCase,

pozitivni vztah ke pstim.
1.2.7 Cilové skupiny vyuZivajici canisterapii

o Détsky klient

Dit¢ je klientem velice ovlivnitelnym, vzdy je u n€j co rozvijet a posilovat (Stanc¢ikova,

Sabatova, 2012). Galajdova (1999) uvadi, Ze vztah ditéte ke zvifeti pomaha k vytvoreni

sebevédomi, pocitu zodpovédnosti, samostatnosti a zapojeni se do spolecnosti.

Stan¢ikova, Sabatovd (2012) uvad&ji, Ze nejcastdji se pii praci s détskym klientem

Vyuziva canisterapii pro:

rozvoj détské fantazie,

uspokojovani citovych potieb a télesného kontaktu zejm. mazleni a hlazeni,

podporu vétsi samostatnosti a nezavislosti,

ovlivnéni zivotniho stylu déti, jakozto zajmova volno¢asova aktivita, kterou leze
chapat 1 jako prevenci socidlné negativnich jevi,

posileni sebevédomi, diky nehodnoticimu vztahu mezi ditétem a psem

celkovy rozvoj osobnosti.

Galajdova (1999) se zminuje o specifikach vztahu mezi ditétem a psem a to nasledovné:

dit¢ hledi na psa jako na tvora podobného Cloveéku,

pes je pro n¢ skute¢nym pftitelem, ktery je tichy divérnik, a proto si s nim povidaji,
sd€luji mu tajemstvi a je pro né 1 radostnym kamaradem pro hrani,

pes pomaha k vytvareni détské fantazii a predstavivosti,

uspokojuje citové potieby ditéte, hlavné potiebu télesného kontaktu, které probiha

pomoci mazleni a hlazeni.

Dale dle Stanéikové, Sabatové (2012) canisterapie prispiva u ditéte k:

psychické rovnovaze ditéte,
feSeni konfliktd mezi vrstevniky nebo v roding,
vytvareni citovych vazeb, podpora empatie,

navazovani novych pratelstvi,
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— navozeni pocitu bezpeci a jistoty,

— uvédomeéni si svého ja.

o Dospély klient

Dospéli vyuzivaji canisterapii nejCastéji v socidlnich sluzbach. Stancikovd, Sabatova

(2012) uvadeéji prinos prace, ktery spociva v tom, ze:

— uvolnuje bariéry pti komunikaci,

— motivuje klienta ke spolupraci,

— pes je motivatorem pfi aktivizaci klientti k vyuzivéni jejich ambici,
— pes je vniman pozitivné jako spole¢nik a partner,

— prispiva k zac¢lenovani do spolecnosti,

— postupné€ vyrovnava emocni vykyvy a negativni projevy,

— motivuje ndcviku nebo udrzeni socidlnich dovednosti.

e Geriatricky klient

v

Hanclova (2007) uvadi, Ze pro geriatrické klienty je nejspolehlivéjsim a Casto jedinym
pfitelem pravée pes. Seniofi jsou velice naro¢na skupina a vyZaduje specifické dovednosti,
jako jsou dobré komunikacni schopnosti, trpélivost, tolerance a empatie (Stancikova,
Sabatova, 2012). Také je duleZité poukazat na problémy, se kterymi se setkivame u

seniortl. Han¢lova (2007) je rozdéluje takto:

— zdravotni obtize,

— zmeéna kvality Zivota,
— problémy s adaptaci,
— smutek, osam¢lost,
— ztrata profesni role,

— zavislost.
A proto autorka stanovuje cile, kterych by terapie méla dosdhnout a ty zni takto:

— ovlivnéni zdravotniho stavu klient,
— zvyseni kvality Zivota,

— zlepSeni adaptace,
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— zvySeni sebevédomi,
— zmirnéni stresu,
— zlepSeni jemné motoriky ruky,

— zbaveni pocitu osamélosti.

V posledni fadé Stanéikova a Sabatova (2012) uvadgji vyznam canisterapie, ktera slouzi

k:

— udrzeni klienta v ¢innosti a aktivité,

— zmirnéni pocitu osameéni,

— zlepSeni komunikacniho prostiedi,

— pes je vniman jako spole¢nik a partner, ktery ma ¢as a vyslechne,

— pti pravidelnych navstévach canisterapeutického tymu je klientovi zprostiedkovan
vztah s okolnim svétem,

— pftispiva k pozitivnimu psychickému naladéni, které poté ovliviiuje 1 zdravotni stav,

— motivuje Klienta k rehabilitaci.
1.2.8 Vybér vhodného psa pro canisterapii

Eisertova (2007b) uvadi, ze pro canisterapii neni vhodny jakykoliv pes, a proto je
dillezité poukézat na to, Ze vybér je postaven na vrozenych povahovych vlastnostech a je

diilezita jeho nasledna vychova a socializace.

Bajtlerova a kol. (2014) uvadi, Ze role canisterapeutického psa je naro¢na, a to po fyzické
i psychické strance. Dale se zmifuje, Ze v canisterapii jde o kontakt psa s ¢lovékem, a
zZ tohoto diivodu se musi vybirat vhodny pes, jehoz hlavni vlastnosti budou ptatelskost a

sociabilita.

Svobodova a kol. (2014) se shoduji na tom, ze je dilezité zaméfit se na nervovy typ psa a
volit typ vyrovnany, je dobré najit ptfimeéfenou povahu psa podle typu ¢innosti, kterou ma
vykonavat, naptiklad flegmaticky typ pro polohovani. Déle se Eisertova (2007b) zminuje
0 zhodnoceni potieb klientii, u kterych je canisterapie provozovana a nasledné¢ tak najit

vhodného psa.

Také je diilezité zminit ptipravu psa, dle Svobodové a kol. (2014), ktera zahrnuje:
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— Vychovu, kterd se uskuteciiuje od raného véku a vysledkem jsou schopnosti psa
zvladat zakladni povely a pfimétfené se chovat.

— Vyevik, ten by se mél odrazet od budouci psi orientace. Dillezit¢ je, aby pes na
vybranou praci splioval fyzické i psychické predpoklady.

— Zavedeni do praxe, je nedilnou soucasti pfipravy psa. Hlavni je, aby se jednotlivé
discipliny pes naucil ovladat ve vztahu s klientem, a aby si zvykl na prostiedi, ve

kterém bude pusobit.
1.2.9 Psovod

Pro ¢lovéka, ktery se rozhodne byt canisterapeutem, je velice dulezitd jeho osobnost.
Bajtlerova a kol. (2014) uvadi, zZe hlavni je klidna povaha psovoda, dale musi mit socialni
citéni, musi se stale chtit ucit, a pfedevS§im musi mit rad zvifata. Déle se zminuje o
psovodovi, ktery by mél mit vzdy kladné vztahy s klienty a dokdzal jim pomoci a choval

se k nim dustojné.

Svobodova a kol. (2014) uvadi psovoda, jako o Cloveka, ktery musi ptebirat plnou
zodpovédnost nad svym tymem, musi mit odborny kurz nebo specializaci v dané oblasti,
vést zdznam o zdravi psa, chovat k nému patficnou tctu, a také dbat na jeho potieby, mél
by se podilet na odbornych konferencich a seminarich orientovanych na zoorehabilitaci a

Vv neposledni fadé musi mit psovod socialni dovednosti a zvladat patti¢né jednani s lidmi.
1.2.10 Cile canisterapie

Tichd (2007a) uvadi cile, které musi vzdy vychazet z kompletni diagnozy, ale také

z dovednosti, schopnosti, potieb, zajm1 a situace klienta.

Podle Stanéikové, Sabatové (2012) cile souvisi s tim, jak, kde a u jakého klienta se bude

canisterapie pouzivat, ale lze je shrnout takto:

— rozvijet a stimulovat,
— motivovat,
— aktivizovat,

— uvolnovat a zklidnovat.
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1.2.11 Zasady dobré canisterapie

Stanéikova a Sabatova (2012) stanovuji osm zasad dobré canisterapeutické prace, které

zni takto:

— Odbornost a profesionalita (orientace V legislativé, v novych trendech, piislusné
vzdélani, zachovani mlc¢enlivosti).

— Uzavieni Dohody o spolupraci s organizaci/zatizeni, kde je canisterapie realizovana.
Stanovi se harmonogram a dal$i podrobné podminky realizace navstév.

— Zajisti se soucinnost, protoze pracovnik vzdy spolupracuje s persondlem zatfizeni.
Nikdy nezdstava s klientem o samoté, tak stejné nikdy neponechd psa o samoté
s klientem ani s personalem.

— Dolozeni ptislusnych certifikatl, jako je vzdélavani psovoda, zkousky psa, potvrzeni
zdravotni zpisobilosti, odCerveni a ockovani psa.

— PéCe o psa, do které se zahrnuje Cistota, hygiena, eliminace pachd, welfare (to
znamena dobra psychicka i fyzicka kondice).

— Pouzivani viditelného oznaceni pracovnika i psa.

— Psychohygiena pracovnika a dobry zdravotni stav

— Ptiprava na kazdé setkani, promysleni pfistupti, prace s individualnimi cili klienta.
1.2.12 Rizika spojend s canisterapii

Stanéikova a Sabatova (2012) uvadéji, ze interakce mezi &lovékem a psem piinasi
klientim radost, uspokojeni psychickych potfeb a motivuje k ¢innosti. Ale také
S canisterapii pfichdzi urcita rizika, na které je dulezité poukézat, aby nedoslo k jejim

vznikiim. Autorky tyto rizika shrnuji nasledovné:
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— Klient nechce kontakt se psem nebo ho netési, a proto je nutné canisterapii ukoncit.
V tomto ptipad¢ by mohla byt cela terapie pro klienta stresujici.

— Na psovi jsou pozorovany negativni stresové faktory. Je unaveny, nebo i nemocny.
Opét je na miste canisterapii zrusit, jelikoz pes nemusi reagovat obvyklym zptusobem.

— Je dulezité znat klienta, jeho diagnézu 1 zptsoby jeho projevu, komunikace a chovani,
aby nedoslo k nepfijemné situaci.

— Canisterapeut také muze predstavovat urcité riziko a to v tom, ze by u né¢j mohlo dojit

k syndromu vyhofteni a cela canisterapie by byla zbytecna.
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— Dilezité je, aby pes nem¢l pied setkanim negativni zkuSenosti, které¢ by narusily jeho
daveéru k lidem.

— Nesmi dojit ke zranéni psa (naptiklad pofezani), to totiz také naruSuje jeho pohodu a
vztah k lidem, coz miiZe narusit prab¢h.

— AV posledni fad¢ je diilezité zminit, aby klienti nekrmili psa sladkostmi, mohlo by to

poskodit jeho zdravotni stav.
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2 Cil a vyzkumné otazky

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakaldiské prace je zjistit, jak se zdokonalila canisterapie v prib&hu let

v organizacich poskytujici socialni sluzby v Ceskych Budgjovicich.
2.2 Vyzkumné otazky
Pro tuto praci byly zvoleny dvé hlavni vyzkumné otazky:
HVOI: Jak se historicky vyvijela canisterapie v Ceskych Bud&jovicich?

HVO2: Jak se canisterapie v Ceskych Budgjovicich zlepsovala v priibéhu let?
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3 Metodika

3.1 Pouzité metody a techniky vyzkumu

Pro zpracovani vyzkumné cCasti bakalaiské prace byl zvolen kvalitativni vyzkum.
Miovsky (2006) a Hendl (2016) se shoduji na tom, Ze definice kvalitativniho piistupu
neni zcela jednotna a ndzory na ni se velice lisi. ,,Kvalitativni pristup chapeme jako urcity
princip nebo rdamec, urcujici v zavislosti na vyzkumném problému vybér a zpiisob
aplikace kvalitativnich metod* Miovsky (2006, s.13). Disman (2002) se domniva, ze
cilem kvalitativniho vyzkumu je utvofeni novych hypotéz, nového porozuméni a teorie.
Déale se autor zminuje o redukci dat, o kterych rozhoduji takika vyzkumné osoby,
vyzkumnik je jen vede k tomu, aby fikaly to, co mu bude uzite¢né pro vysledky prace.
~Kvalitativni pristup je v psychologickych vedach pristupem vyuzivajicim principii
jedinecnosti a neopakovatelnosti, kontextualnosti, procesudlnosti a dynamiky a v jeho
ramci cilené pracujeme s reflexivni povahou jakéhokoli psychologického zkoumdni.
Miovsky (2006, s. 18). Gavora (2000) tika, ze pii kvalitativni vyzkumu je nalez vyjadien
slovni podobou. Svaiicek (2007b) uvadi, Ze pro kvalitativni piistup jsou typické tyto
rysy: vybér tématu, analyza a interpretace dat a zavér vyzkumu. Gavora (2000) uvadi roli
vyzkumnika, ktery se pfi samotném vyzkumu snazi o bliz§i poznani zkoumané osoby a o

dostani se do jeji situace, aby vSe pochopil a mohl to kvalitngji popsat.

Disman (2002) u kvalitativniho vyzkumu rozliSuje tyto zakladni techniky: ptfimé
pozorovani, rozhovor, dotaznik, analyza dokumenti. Svaiiéek (2007b) se zmifiuje o tom,
ze kvalitativni vyzkumnici uzivaji tyto tii typy dat: data z rozhovoru, data z pozorovani a
data z dokumentt, tudiz pracuji se slovy a textem. Gavora (2000) s timto tvrzenim
souhlasi a uvadi, ze v kvalitativnim vyzkumu je nélez vyjadien slovni podobou. Hendl
(2016) uvadi, ze veskeré materidly, které vyzkumnik ziskal pti sbéru dat, musi
dostateCnym zplisobem archivovat. Gavora (2000) popisuje vyzkumnika, ktery se pfi
samotném vyzkumu snazi o bliz§i poznani zkoumané osoby, a zaroven se dostava blize
do jeji situace, aby ji pochopil a mohl ji snaze formulovat. Déle autor uvadi, ze hlavnim
znakem tohoto vyzkumu je dlouhodobost, intenzivnost a podrobny zapis. To znamena, Ze

si pozorovatel zaznamenava vSechno, co vidi.

Pti sbéru dat byla pouzita metoda dotazovani a technika rozhovoru. Dotazovani je
zéasadni skupinou sbéru dat, které je slozeno z naslouchéni, kladeni otdzek a ziskavani

odpovédi (Hendl, 2016). Reichel (2009) uvadi, ze techniku rozhovoru vyuziva spousta
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oborti a zna¢né ji pouzivaji pro svij vyzkum. Vyzkumnik si na zacatku stanovi téma a
sestavi si hlavni vyzkumné otazky, kter¢ mize obménovat a rozvadét béhem vyzkumu
(Hendl, 2016). Gavora (2000) uvadi, ze chténé informace se ziskavaji v pfimé interakci
s informantem, a rozhovor se tudiZ realizuje bud’ tvaii v tvaf, nebo telefonicky. Svaiiek
(2007a) se zminuje o tom, Ze rozhovor dokaze ziskat odpovédi v pfirozené podobg.

Gavora (2000) uvadi tyto druhy rozhovoru:

. strukturovany — to znamena, ze otdzky a odpovédi jsou pfedem stanoveny.
. nestrukturovany — odpovédi jsou zcela svobodné a obvykle dava nové poznatky.
o polostrukturovany — zde jsou dané moznosti odpovédi, ale dale se od respondenta

zada vysvétleni odpoveédi.

K potfebam vyzkumu byla zvolena technika polostrukturovaného rozhovoru. Reichel
(2009) uvadi, zZe tento druh rozhovoru je typicky tim, Ze tazatel ma ptipraveno nékolik
otazek, a u kterych neni jednoznacné urceno jejich potadi, a mohou se i trochu ménit a

ptizplsobovat se tazatelovym potiebam.

Vysledky byly zpracovany pomoci kdédovani. To se vyznacuje tim, Ze pomoci operaci
jsou ziskané udaje rozebrany, konceptualizovany a na konec jsou dany dohromady
novymi zpusoby (Strauss, Corbinova, 1999). Déle Hendl (2016) uvadi tii hlavni typy

kodovani, které zni takto:

e oteviené kodovani — vyzkumnik hledd data umisténd v textu a pojmenovava je pod
uréitym kodem.

e axidlni kédovani — vyzkumnik shledava pticiny a disledky, podminky a integrace,
strategie a procesy, které jsou propojeny do kategorii.

e selektivni kddovani - vyzkumnik shani témata a kategorie, které jsou hlavnim bodem

vychézejici teorie.

K pottebam vyzkumu bylo zvoleno oteviené kdédovani. To se vyznaCuje oznacenim a
tiidénim pojmi v textu a pomaha tim k redukci nabytych dat rozhovoru (Strauss,
Corbinova, 1999). Dale autofi uvadéji, ze pii otevieném koédovani jsou udaje peclive
studovany a porovnavany zjisténé podobnosti a rozdily a jsou brany v potaz vlastni i cizi

domnénky o jevu, a tim jsou odkryty nové véci.
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3.2 Realizace vyzkumu

Samotny vyzkum probihal ve tfech organizacich poskytujicich socidlni sluzby v Ceskych
Budé¢jovicich. Prvni organizace je Centrum BAZALKA o.p.s. Toto zafizeni je nestatni
neziskova organizace, ktera je urCena pro klienty od 1-26 let s tézkym kombinovanym
postizenim a poruchami autistického spektra s pfidruzenym mentalnim postizenim. Jejich
péce probiha v rodinné atmosféfe pii zachovani individualniho pfistupu, ktery bere
Vv potaz specifické potieby kazdého ditéte. Cilem této organizace je ulehcit zivotni situaci

rodindm s détmi s t€zkym kombinovanym postizenim. (Centrum BAZALKA, ©2018).

Druhé organizace je Domov pro seniory Maj Ceské Budgjovice, pfispévkova organizace.
Je to organizace ziizena statutarnim méstem Ceské Budg&ovice. Hlavni &innosti této
organizace je poskytovani pobytovych a ambulantnich sluzeb socidlni péce. Cilovou
skupinou jsou 0soby s chronickym onemocnénim, osoby s kombinovanym postizenim a

seniofi, jejichz dolni vékova hranice je 45 let (Domov pro seniory M4j, ©2018).

A treti organizaci je ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim z.
u. Jedna se o nestatni neziskovou organizaci, pracujici na bazi zapsaného tstavu a obecné
prospesné spolecnosti. Tato organizace nabizi pomoc rodindm, které se staraji o déti,
mladistvé a mladé dospélé osoby s télesnym a kombinovanym postizenim. ZajiStuji
komplexni koordinovanou péci v duchu ucelen¢ho systému rehabilitace prostfednictvim
Stiediska socialnich sluzeb, Nestatniho zdravotnického zafizeni a Skol a 8kolskych
zafizeni. Cilem poskytované péce je ziskat nejlep$i individualni vyvoj klienta pfti
sobéstacnosti a integraci v jeho pfirozeném socidlnim prostiedi bez omezeni rodinného

zivota (ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, z. 0.,©2018)

V ramci vyzkumu jsem si vyhledala organizace, ve kterych se provadi canisterapie, na
internetovych strankach. Poté jsem si vybrala a zkontaktovala vySe uvedené organizace.
Prostfednictvim telefonniho rozhovoru jsem oslovila vybrané organizace a domluvila se
na schlizce. VSechny vybrané organizace byly velice ochotné a snazily se mi ve vSem
vyhovét. Komunikaéni partnefi mi byli domluveni na zakladé mych pozadavkl. Samotny
rozhovor probihal v organizacich na uréenych mistech tak, aby se rozhovor dal provést a
bylo zajisténo potiebné soukromi. Informanti byli obeznameni s cili vyzkumu jiz pted
zacatkem rozhovoru. Informanti byli presvédceni o anonymité a byly jim zodpovézeny
veskeré dotazy. Vedla jsem s nimi polostrukturovany rozhovor a méla jsem piedem

piipravené otazky. Na samotné odpovedi byl dan dostatek prostoru. Nekteré rozhovory
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byly i se souhlasem respondentii nahravany (viz Ptiloha ¢. 1.). U jinych jsem si odpovédi
zapisovala. Souhlasy k rozhovoru jsou také piilozené (viz Ptiloha ¢. 1.). VSechny

materidly a nahrané rozhovory jsou uloZeny v mém osobnim archivu.
3.3 Zpusob vybéru a charakteristika vyzkumného souboru

V bakalarské praci byla vyuzita metoda nepravépodobnostniho vybéru vyzkumného
souboru. To znamend, ze kazdy z prvka zakladniho souboru nema stejnou Sanci =
pravdépodobnost se dostat do vybérového souboru (Reichel, 2009). A dale byl zvolen
postup, ktery se nazyva vybér usudkem/ucelem. Jedna se o to, Ze si vyzkumnik vybere
sam své informanty, na zédkladné svych znalosti zkoumané problematiky (Reichel, 2009).
Dale autor popisuje, ze se vyuziva hlavné pro malé vybéry, pfi kterych pocet neptesahuje
desitky jednotek. Pro vyzkumné Setfeni byly vyuzity organizace v Ceskych Budé&jovicich,
které poskytuji socidlni sluzby, kde canisterapie aktivné probihd. Dotazovani byli vybrani
pracovnici ze tii organizaci. Zejména Centrum BAZALKA, o.p.s, ARPIDA, centrum pro
rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, z.i. a Domov pro seniory Maj Ceské

Budé¢jovice, ptispévkova organizace.

Z pocatku do vyzkumného souboru bakalafské prace méli patfit feditelé a socidlni
pracovnici z vybranych organizacich. Ale ukazalo se, Ze tyto osoby nejsou kompetentni
odpovidat na stanovené otazky. A proto byli vybrani rizni pracovnici, ktefi s canisterapii
Vv organizaci pfichazeji do styku. Nakonec byli rozSifeni i o canisterapeuty, ktefi do

organizace pravideln¢ dochéazeji.
Vyzkumny soubor tedy tvoii 3 pracovnici organizaci a 3 canisterapeuti.
3.4 Etika vyzkumu

Hlavni podstatnou roli ve vyzkumu tvofi jeho anonymita, 1épe fteCeno, dokézat
zkoumanym osobam, Ze vyzkum je opravdu anonymni (Disman, 2002). Gavora (2000)

uvadi, ze je dulezité stimulovat respondenta a navodit s respondentem pratelsky vztah.

V souvislosti s vyzkumem jsem se fidila podle etiky vyzkumu. Konkrétn¢ jsem brala

V potaz pravidla, které definuje Reichel (2009) takto:

e Vyzkumnik je povinen préci provadét podle svych nejlepSich schopnosti.
e Vyzkumnik musi byt nezdvisly a nesmi zastupovat zajmy jinych osob. A nikdy by

nem¢l zneuzivat vysledky vyzkumu a ani je nijak zkreslovat.
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e Pokud je vyzkumnik zaujaty feSenym tématem, nesmi ztratit objektivitu a citlivy
nahled.

e Pokud jsou vysledky dosazeny tymovou praci, musi to vyzkumnik vzdy uvést.

e Osobni nebo jakéakoliv jina citliva a divérna data, ktera se ziskaji béhem vyzkumu, je
vyzkumnik povinen zajistit proti zneuZziti a prozrazeni. A pro dalSi Setfeni nebo
vyzkumy je vyzkumnik povinen zajistit bezpecné ulozeni vSech udaji. Vyzkumna data
smi byt pouzivana jen k vyzkumnym tceltim.

e Vyzkumnik si vzdy pfed vstupem do vyzkumného prostfedi zajisti povoleni na

zéakladé ohlaseni

Sama jsem se fidila etickymi zdsadami prace se zkoumanymi osobami dle Reichela

(2009) a to vypadalo takto:

Nejprve jsem zkoumané osoby seznamila s tim, ¢eho se vyzkum tyka a ujistila je, ze
odpovédi jsou anonymni. Obstarala jsem si informované souhlasy s rozhovory. Vzor je
dolozeny v Ptiloze €. 1. Dale jsem zkoumané osoby informovala o pouziti zvukového
zdznamu, se kterym vétSina souhlasila a dala mi souhlas, ktery je také obsazen v Ptiloze
¢. 1. Ujistila jsem klienty, Ze zaznam odpovédi 1 zvukoveé zaznamy budou slouzit pouze

pro vyzkumné ucely této bakalaiské prace a jejich identita nebude prozrazena.
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4 Vysledky

Pro vyhodnoceni vysledkt jsem pouzila oteviené kddovani, pii kterém jsem si nékolikrat
Cetla piepsané zdznamy z rozhovori a hledala kody. Pro kazdou vyzkumnou otazku byly
vytvotfeny kategorie, ve kterych se nachazi koédy pro danou otazku. Nékteré otazky jsou
zpracovany do tabulek pro lepsi pfehlednost. Informanti byli oznaeni jako I1, 12,

13,14,15, a 16, aby byla dostate¢né zachovana anonymita.
4.1 Obecné informace

Obecné otazky slouzily k ziskani zékladnich udaji o informantech. Zaméfila jsem se na
pohlavi, povoldni, délku plsobnosti informanta v organizaci a na jejich délku praxe

S canisterapii. Pro ptehlednost informaci byla vytvofena tabulka €. 1.
Identifikacni udaje

Informanti v délce plisobeni v organizaci odpovidali rizné. Nejdelsi ptisobnost byla 14

let a nejkratsi okolo 3,5 roku. Dva respondenti pracuji v organizaci jiz od jejiho zaloZeni.

Dva informanti byli pracovnici pfimé péce, jeden z informantii byl specidlni pedagog. A

zbylymi informanty byli tfi canisterapeuti. VSichni informanti byli Zeny.
Praxe informanti s canisterapii

Z vysledku bylo zjisténo, Ze dva informanti nemaji osobni zkuSenosti s canisterapii. Jen
S ni pfichazeji do styku v ramci své prace, ale aktivné se ji neucastni. SlouZi spiSe jako

pozorovatelé nebo jako dohled nad klienty.

Informant I3 to odivodnuje takto: ,,Canisterapie je v mé tridé pouze rok, terapeutka
K nam zacala chodit od zdari, takze mé zkusenosti jsou jen malé. To ja to s nimi fyzicky
nedélam, ja spis asistuji nebo mam na starost klienty. Reknu, co oni zvlddnou nebo
nezvladnou, nebo co je treba u nich delat. Spis domlouvam, co se tyce programu, jaké
aktivity klienti potrebuji. Ale samoziejmé v nasi organizaci je canisterapie uz od roku

2008, takze je u nas deset let.

I1 uvedl, ze se v podstaté¢ stard o zajiStovani canisterapie, domlouva terminy a
doporucuje vhodné klienty a canisterapie u nich probihd zhruba deset let. 11 fika:
,,Osobné zkuSenost nemam, nejsem canisterapeut, jen to organizuji. Doporucuji klienty,

kteri by byli vhodni pro canisterapii. “
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Ctyfi informanti uvedli, Ze maji s canisterapii praxi. Tfi znich byli tvofeni
canisterapeuty. Jeden z informantt 14 uvedl, Zze jeho praxe trva 5 let, ale samostatné
pracuje 3,5 roku. A shrnuje své zacatky takto: ,,Nastoupili jsme pred necelyma 5 lety,
slozili jsme vstupni testy. Predtim jsem zacala co nejdriv chodit na klasicky dochdzeni,
abych zjistila, kde to jak funguje. Poté na zdkladeé vstupnich testii jsme chodili pod
dohledem lidi, co maji uz zkousky, a ti nam rikali, co mame delat, pripadné nds
opravovali, jako na co mdme dadvat pozor. Kdyz byla moje fena moc divoka, tak mi rekli,
Ze si ji mam vice srovnat, takze mi davali rady. A zhruba po pul roce dochdzeni jsme
slozili zkousky a od zkousSek je to 3,5 roku, co to sama délam. Prvné jsme chodili na
jednorazové akce, coz byly akce treba u predskolnich déti. A pak také ty zazitkové akce,
kdy si deti jen pejska pohladily, pomazlily a néco jsme si o nich rekli. Dalsi jednorazové
akce, které byly prevence, také pod dozorem zkusenych pracovnikii. A délali jsme takto
prevenci. Jakoze jak maji pejska pohladit, aby se jim nic nestalo, jak maji zareagovat,
kdyz potkaji ciziho pejska venku. Zacali jsme jeste délat v ramci jednorazovek zazZitkové
akce s handicapovanymi klienty. V ramci ndhledii jsem zkousela i polohovat, ale zjistila
jsem, Ze to pro moji fenku uplné neni. Nicméné polohovala mi, ale vlastné klienti mi
reagovali na psa uplné jinak, viastné celou dobu nechtéli lezet, jakoby néco si odlezeli,
ale spis se celou hodinu rehtali. Sice k tomu uvolnéni doslo, ale jinym zpiisobem. TakzZe
jsem zjistila, Ze to neni to pravé orechové. A na zdiklade toho jsem se rozhodla délat

¢

s klienty s handicapem, kteri jsou aktivnéjsi, a mohu s nimi délat vice.

I5 se canisterapii zabyva okolo 8 let a samostatné ji provadi néco okolo 5 let. A rozvadi
to informace takto: ,, Nejdrive jsem zacala chodit jako dobrovolnik bez psa, délala jsem
asistenci canisterapeutovi, starala jsem se o klienty, pripravovala jsem je na cviceni a
pomdahala terapeutovi s pripravenymi hrami. Kdyz jsem si poridila psa, tak jsem pak
zacala chodit sama. TakzZe canisterapii se zabyvam okolo 8 let a samostatné ji provadim

zhruba 5Slet.

Dalsi 16 délad zhruba sedmym rokem. A popisuje své prvni zkuSenosti takto: ,, Viastne
prvai rok po nastoupeni do organizace jsem si poridila prvni fenku, se kterou jsem se
hned zacala pripravovat na canisterapeutickou prdaci. Praxe zacala vybérem pejska, ja
Jjsem chtéla teda kiiZzence, protoze jako naprosty amatér jsem byla presvédcend, a vSichni
mi to Fikali, a dalo se to leckde precist, Ze krizenci jsou zdravéjsi, coz se tedy bohuzel
nepotvrdilo. No nicméné jsem tedy chtéla kiizenku labradora, protoze mi labrador prisel

jako vhodné plemeno pro canisterapii a prave jsem ji chystala vyuzZivat na polohovani
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klientii. No a zkontaktovala jsem se s vycvikovym canisterapeutickym sdruzenim. Tam
jsem zacala chodit na nejaky socializacni vycvik Sténat a vlastne i k dospélym psium
V ramci pripravy na zkousky, takze cvicaky kazdou chvili... A pak nas cekali vstupni testy.
Prvni je informacni schiizka, kde se predavaji informace, pak jsme chodili k nekolika
nahlediim v konkrétnich zarizenich. Pak byly vstupni testy, kde se proverovala povaha
pejska, jeho vhodnost pro canisterapii. Pak az mohl dochdzet sam na canisterapii, ale
S tim, Ze s nami chodil psovod, ktery zkousky uz mél. A nakonec byl vycvik zavrsen péti
dennim pobytem, kde se probihaly teoretické prednasky a praktické zkousky. A od té doby
dochazime do organizaci k riznym klientiim a u kazdé skupiny je canisterapie o nécem

«

jinym.*

Tabulka. ¢. 1: Obecné informace

Délka Délka
Pohlavi Povolani pusobnosti Praxe pusobnosti
informanta | s canisterapii | canisterapie
V organizaci organizaci
Pracovnice
11 Zena e okolo 10 let | okolo 10 let | Okolo 14 let
V piimé péci
Pracovnice
12 7Zena v piimé pédi 14 let Osobné neméa | Okolo 10 let
13 Zena Pedagozka 14 let Osobné nema | Okolo 10 let
14 Jena | Canisterapeutka | okolo 3,5 let | okolo5 let | Okolo 10 let
I5 ena | Canisterapeutka | okolo5let | okologlet | Okolo10let
16 Jena | Canisterapeutka | Skoro8let | Okolo 7 let Okolo 14 let

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2018.
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4.2 Historicky vyvoj canisterapie v organizacich poskytujici socialni sluzby

v Ceskych Budéjovicich

Tento okruh je zaméfen na to, jak se s canisterapii v zac¢inalo v organizacich poskytujici

socialni sluzby a na zacatky spoluprace organizaci s canisterapeutickymi tymy.

Z vyzkumu bylo zjisténo, Ze vSechny organizace spolupracuji s canisterapeutickymi tymy
organizace. Co se tyCe prvnich zacatk canisterapie v organizaci, tak dva informanti

uvedli, Ze pfi zrodu canisterapii v organizaci nebyli pfitomni.

Jak bylo uvedeno vys$ tak, canisterapie ve vybranych organizacich poskytujici socialni
sluzby probiha jiz 14 a 10 let. Bylo zjisténo ze, ji zacinalo provozovat jen par terapeutl
s malym poctem pst. Z pocatku se ani nevédélo, jestli vitbec bude zdjem o canisterapii, a
zda se vibec u klientl uchyti. Také vznikaly obavy, Ze se 1idé budou pst bat. VétSinou se
terapie v samych zacatcich skladaly z toho, co si terapeut pro klienty ptipravil. A do té
jedné ptipravené aktivity byli zapojeni vSichni klienti naraz. Vytvarely se aktivity, které
mély obecny charakter. Nebraly se Vv potaz individualni potieby klientl a délalo se to, co
se mohlo délat s vice lidmi. V dneSni dobé€ se canisterapie individualizuje a aktivity se
voli pfesné na miru klienta a nepraktikuje se na klientech to samé. Jde o to, aby terapie

slouzila klientovi jako u€inny néstroj pro zlepsSeni nebo udrzeni jeho stavu.

I1 popisuje zacatky v organizaci takto: , Nejprve se u nas zacinalo se skupinovou
canisterapii, kterda tvorila skupinu 10 az 15 lidi. Samotna terapie probihala timto
zpusobem. Klienti sedéli v Kruhu a terapeut se psem stali uprostied nej. Méli pro klienty
pripravené hry, které byly spojeny s trénovanim pameéti. To vypadalo tak, zZe pracovnik
chodil ke kazdému klientovi a ptal se ho na ruzné otazky. Ddle se hry zameérovaly na
procvicovani jemné motoriky. Klienti pripinali knofliky do srsti psa, hladili ho,
schovavali piskoty po téle, které pak pes hledal. Nyni provozujeme individualni terapii,
protoze ta nasim klientiim vyhovuje vice. Canisterapeuti k nam chodi hlavné k osamélym
klientiim, kteri nemohou chodit a jsou casto upoutdani na luzku. A canisterapeut se jim
vénuje na pokoji nebo primo v posteli. Jsou vyuzivani hlavné psi mensiho vzristu, aby
mohli lezet s klientem primo v posteli. Takto ndam to vyhovuje vice, protoze
canisterapeuticky tym se naplno venuje jednomu klientovi a nejsou nicim ruseni. A hlavné
jak jiz bylo Feceno, tak tym chodi k osamélym klientim, tudiz je to pro klienty vice

I3

prospésné a stoji vice o to, aby se jim venoval v soukromi.
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14 uvedl, Ze canisterapie probihd v podstaté stale stejné, zalezi spiSe na klientech, jaké
maji pozadavky. A je na canisterapeutovi, jak se podle toho zafidi a co si pro klienty

piipravi.

16 také uvadi, ze je to vSe stejné jak na zacatku, jen se to u nich lisi v dochazce tymi. A
rozvadi informace takto: ,, Nejprve k nam chodil jeden tym, ddle se zacalo pripojovat 5

zameéstnancii a 2 dobrovolnici, nyni k nam dochazi dva tymy. *

Tabulka ¢. 2: Zacatek se spolupraci s canisterapii v organizaci

11 Cca pted 14 lety
12 Cca pted 10 lety
13 Pred 10 lety
14 Pted 10 lety
15 Pted 10 lety
16 Cca pted 14 lety

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2018
4.3 ZlepSeni canisterapie v Ceskych Budéjovicich

Tento okruh se zaméfuje zlepSenim canisterapie v organizacich poskytujici socialni
sluzby v Ceskych Budgjovicich. Zabyva se ditvody pouzivani canisterapie ve vybranych
organizacich, tim zda se zménil pocet klientti dochazejicich na canisterapii, a zda se
zménil pocet hodin canisterapie, a také kolik canisterapeutickych tymu dochéazelo do
organizace na zacatku a kolik jich je nyni. Dale se zaméfuje na trendy v canisterapii a na

problémy, které informanti vnimaji pfi canisterapii.
Diuvody k vyuZivani canisterapie

VétSina informantl se shoduje v tom, Ze hlavni divody k vyuzivani canisterapie jsou
rozvijeni motoriky, relaxace pifi polohovani, rozvijeni komunikace a rozvoj socialniho

citéni.

16 popisuje divody k pouzivani canisterapie v organizaci takto: ,, Urcité jako motivacni
prvek. Pejska jako obrovsej motivacni prvek vyuzivame hlavné pro vyuku. Vyuzivime
AAA, AAE a AAT. Klienty to motivuje hodné pracovat, vice se snazit vice se soustredit,

takze to je vlastné ten divod. *
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Mimo jin¢ i k diivodim, které byly zminovany vySe, informanti uvadi i svoje osobni
divody. 14 je popisuje takto: , Chtéla jsem délat se psem néco uzitecného, pivodné
zachranarinu, ale zjistila jsem, Ze nasazeni do praxe je hrozné sloZity, hlavné
S legislativou, protoze ani zdachranné systéemy psi tymy ani nevolaji. TakZe nasazeni do
praxe by bylo spis nedosazitelné. A nechtéla jsem to delat v ramci sportu. Pak jsem
vilastné potkala jednu holcinu, ktera se canisterapii venovala a zrovna se pripravovala na
zkousky. A vzhledem k tomu, Ze miij pes ma velice dobry vztah k lidem a vyloZzené ho

vyhledava, tak sem se rozhodla, Ze to zkusim. “

I1 se k d@ivodu vyjadiuje takto: ,,Jakoby diivod, to je sloZité. Reknu to asi takhle, jedna
pani pracovnice s tim u nas jako prvni zacala a zavedla nam to tu. Postupné ktomu
zacala privadet i studentky ze zdravotne socialni fakulty, na které pusobila. A v ramci
Jjakoby predmétu zooterapie na univerzité k nam studentky dochazely se svymi pejsky.
Poskytovali jsme tak sluzbu klientiim jako jakysi nadstandard prostrednictvim zdabavy.

Informace ohledné diivodii pouzivani canisterapie shrnuje tabulka ¢. 3.

Tabulka. ¢. 3 Divody pro pouzivani canisterapie

" Rozvoj motoriky, komunikace a socialniho citéni, relaxace pfi
polohovani

2 Rozvoj motoriky, komunikace a socidlniho citéni, relaxace pii
polohovani

i3 Rozvoj motoriky, komunikace a socidlniho citéni, relaxace pti
polohovani

4 Rozvoj motoriky, komunikace a socialniho citéni, relaxace pii | Osobni
polohovani divody

5 Rozvoj motoriky, komunikace a socialniho citéni, relaxace pii | Osobni
polohovani diavody

6 Rozvoj motoriky, komunikace a socialniho citéni, relaxace pii | Osobni
polohovani, motivaéni prvek pii vyuce divody

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2018
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Zmény v poctech klientit

Pti zjistovani zmény pocth klientd, se ukézalo, Ze se vSech 6 informantli shodlo na tom,

Ze se zajem o canisterapii ¢im dal vice zvysuje.

14 se ktomu vyjadiuje takto: ,,Zdjem se zvysuje, ale neni kapacita na pokryti vsech
zdjemcii. Zdjem roste, ale psu je stale malo a i ti lidi, co to provadi, odpadavaji. Ale

zveda se i informovanost a stale chodi nove tymy. “

Dva informanti se shoduji na tvrzeni, Ze jak roste pocet klientii v organizaci, roste i pocet
klientli na canisterapii. I1 uvadi: ,,Pocet je stale stejny. Pes by vice lidi nezviddl, ale

zdjem je ¢im dal vétsi, ale jen o individualni terapii.*

Je na misté proto zminit, Zze pocet klientl zajimajicich se o canisterapii stale roste, ale
vétSinou neni mozné pfibirat k jednomu canisterapeutickému tymu dalsi klienty, protoze
pes by takovy velky napor nemusel zvladat. Proto je snaha pifivadét vice tymu, aby mohlo

byt zahrnuto vice klienti.

I5 tiké, Ze pocet klientli se zvySuje a vidi to na tom, Ze se do jeho canisterapeutické
aktivity dodavaji novy klienti. IS uvadi: ,, Pocet klientii se u mé zvysuje, napriklad kdyz
jdu na canisterapii tak do mé skupiny se stale pridavaji novi klienti. Takze nas je cim dal

I3

vic
Zmény v poctech hodin canisterapie

Pti zjiStovani odpoveédi na otdzky ohledné zmény poctu hodin canisterapie se Ctyfi
informanti shoduji na tom, Ze pocet hodin je stale stejny, protoZze pes by vice hodin
nezvladl. Samoziejmé organizace by vyuZivaly canisterapie daleko vice i pro vice
klientl. Bohuzel, ale neni kapacita tyma pokryt vSechny zajemce. Jinak by canisterapie
byla provadéna mnohem castéji. Ale organizace se snazi zavadet vice tymi do praxe, a
tim padem se pocet hodin razantné zvySuje. Canisterapeut 14 se Kk tomuto tvrzeni
vyjadiuje takto: ,,Hodiny se nezmenily, pes by mi vice nezvladl, snazim to udrzovat na 2x

‘

az 3x za mesic.

Informant I5 uvedl, Ze poc¢et hodin u n¢j vzrostl a snazi se dochazet do organizace 2x za
tyden. I5 tika: ,, Pocet hodin u mé vzrostl, zajem se zvysil a tak jsem se rozhodla chodit 2x
za tyden.” Samoziejmé jde také o potencidl psa a na jeho moZznostech chozeni ke

klientim. Jak bylo zjiSténo v rozhovorech, tak canisterapeuti vi, co svému psovi a sobé

41



mohou nalozit, aby to oba zvladali a nenarusili chod celé terapie. 14 se k tomuto vyjadiuje
takto: ,, Ja jsem treba zkousela sem chodit i vickrat, ale to se ukdazalo jako Spatny ndpad,
pro psa to bylo az moc vycerpavajici, a tak jsem zjistila, Ze prosté zvladne jen urcity

pocet hodin. “

Dalsi informant 16 uvadi toto: ,,Ja chodim spis podle potreby. Ostatni dva tymy chodi 1x

za 14 dni. Samoziejmé by se rado vyuzivalo vice pejskii i vice hodin, ale nent kapacita. *
Zmény v poctech canisterapeutickych tymi

Co se tyce informaci ohledné poctu canisterapeutickych tyma, tak vyzkum ukazal, ze
v kazdé organizaci se to li§i. Dokonce i jedna organizace zaznamenala, Zze pocet tyma
klesl. V organizaci byly na zacatku 3 tymy a nyni maji 2 tymy. Jinak v ostatnich se pocet
zvysil. Jak uz bylo feceno v pfedeSlém odstavei, organizace se snazi rozSifovat

canisterapii, ale neni dostatek canisterapeutickych tymi na idealni pokryti.

V jiné organizaci méli diive 1 tym a nyni tam dochazi 2 tymy. Ale zajimavé bylo, Ze na
zacatku v organizaci canisterapii dé€lali i dobrovolnici. Informant 16 to popisuje takto:
, Vlastné ze zacatku chodil jenom jeden tym z canisterapeutického sdruzeni, ktery
dochazel jedenkrat za tyden k nizsimu poctu klientii. Potom se zacalo ke canisterapii
pridavat pet zamestnancii, co méli svoje pejsky. A dale i dva dobrovolnici. Kazdy viastné
dochazel k jiné skupiné klientii. A nyni mame dva tymy z canisterapeutického sdruzeni,

ale budeme mit jeste jednoho, co se ted zacina pripravovat na zkousky. “

Tt1 informanti uvedli, Ze diive do organizace chodil jeden tym jedenkrat tydné. A nyni
tam chodi stabilné mezi 2 az 4 tymy pravidelné v urcité¢ dny, takZe se dochazka zvysila

jak u vice klientt, tak i1 vice tymi a pokrylo se, co nejvice klientd.

Dale také I5 dodava své poznatky: ,, Co se tykda mého dochazeni, zménilo se tieba i ti, Ze
mého psa pak zacaly znat i klienti, kteri k nam na canis nechodili, to samé pedagogove,

takze se i zvysilo povedomi. Jinak jsem i hodiny navysila a chodim vickrat. *

Dale k tomu dodal I3 své zkuSenosti a to tak, Ze k nému osobn¢ chodi jen jeden tym a
diive nechodil zadny, protoze mu canisterapie byla nabidnuta teprve pred rokem. Ale
celkové do organizace dfive chodil 1 tym a nyni 4. I3 to popisuje takto: ,, Kdyz to reknu

takhle, tak k mym klientiim dochazi canisterapeutka teprve od zari, takZze my jsme méli na
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zacatku nula tymu a nyni jeden. Ale samoziejmeé do organizace chodil v zacatcich 1 tym a

nyni 4.

Tabulka ¢ 4: ZlepSovani canisterapie

Problémy Zména poctu Tymy

Zmény pocty klienti

S canisterapii hodin Diive | Nyni

Zajem se zvysuje, pocet

I1 | Nedostatek tyma | Stejny 1 2
je vyssi
Zajem se zvysuje, pocet

12 | Ne . Stejny 3 2
je vyssi
Zajem se zvysuje, pocet

13 | Ne . . Stejny 1 4
je stejny

Pes neni vhodny . .
Zajem se zvysSuje, pocet

14 | pro kazdého | Stejny 1 4
. je vyssi
klienta
o Zajem se zvysuje, pocet
I5 | Legislativa . Vyssi 1 4
je vyssi
Nedostatek tymil, | Zajem se zvySuje, pocet
16 . Vyssi 1 2
strach je vyssi

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2018.

Problémy p¥i poskytovani canisterapie

Dva informanti se shodli na tom, Ze zadné problémy pii poskytovani canisterapie
nepocit'uji.

12 uvedl: ,, Jako problém vidim to, Ze canisterapeutické tymy mohou dochdzet jen Ix za

14 dni.

14 se ktomu vyjadiuje nasledovné: ,, Problém vidim asi vtom, Ze se pes Nnesnese
S kazdym klientem. Pocitila jsem to na viastni kizi, kdyz jsme dochazeli za jednim
klientem, ktery si nesedl s mym psem. Pes s nim odmital spolupracovat, a tudiz jsme
museli terapii ukoncit. Takze vim, Ze klienti, co maji problémové chovani, tak mi s nimi

fenka délat nebude. “
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I5 uvadi toto: ,, Probléem jako takovy nevidim. Jen to, Ze canisterapie neni sjednocend,
kazdé canisterapeutické zkousky vypadaji jinak a jsou kladeny malé naroky na vzdelani

canisterapeutut, takze nemaji skoro poneti o cilovych skupinach a jejich problemech. “

16 pocituje tyto problémy: ,, Tak hlavné problém je, Ze je nedostatek tymu. A dale strach
klientii ze psa a strach psa z klientii, ale s tim se da pracovat. ZaZila jsem, Ze se mi pes
bal klienta, protoze mél netypickou chuzi a pohyby, ale diky pamliskiim, které jsme psovi
pomalu davali, kdyz se ke klientovi priblizoval, tak strach opadl. To samé u klientii, musi
se jim vysvetlit, Ze jim pes nic neudéld, a také uz pak neni problém. Nebo se mi také
stavalo, Ze se klienti bali velkych psii a nebo i tmavych psii. Napriklad kdyz jsme méli na
akcich cerné a svetlé psy, tak vsichni klienti chtéli ke svétlym. To bylo velice zajimave.
Ale kdyz to tak reknu, tak vsechny tyto predsudky se postupné odbouraji, takZe to ani
problém jako takovy neni. Chtéla bych jeste uvést duleZitou vec. Dochazeni neni
podchycené v legislative, tak hodné téch zvirat déla zkousky, aniz by méli psi a ani lidi
Jjakoukoliv zkuSenost s klienty dopredu. Pokud reknu, Ze vezmu psa na canisterapeutickou
zkousku, tak tam v zakoné neni podlozeny, Ze ten pes se musi predem vzdélat a ani ten

psovod.

Driive vznikaly i1 obavy ze psa, na kterého se stale pohlizelo, jako na Selmu, do jedné
organizace chodil zpocatku velky pes zejména némecky ovcak, a proto vznikal strach
z tak velkého psa. To se ukazalo jako nesmysl. Casem se prohlubovala diivéra a zacal byt
¢im dal vetsi zajem, jak o velka plemena, tak 1 o mala. Jelikoz se ukézalo, ze nezélezi na
velikosti, ale povaze psa. A zda dokdze probudit divéru vii¢i klientim. Nyni neni Zadnou
novinkou, ze psim ¢lankem terapeutického tymu je pes typu bull, medialné¢ znamy jako
,b0joveé plemeno®. A neni zndmo, Ze by to byl problém pro klienty, ktefi s nim ptichdzeji

do styku.

I5 o tomto tvrzeni hovoti takto. ,, DFiv se na canisterapeutické aktivity spis pouzivali zlati
a labradorsti retrivii a nyni je ta Skala plemen neskutecné rozmanita a vyjimkou nejsou

ani ti pejsci typu bull.
Trendy v canisterapii

Pti zjiStovani trendd v canisterapii se ukazalo, Ze 2 informanti nevédi o Zadnych novych
trendech, protoze se v canisterapii profesné nepohybuji, a domnivaji se, Ze spise zalezi na

canisterapeutech, co si pro klienty pfipravi, a jak se chtéji dale rozvijet své aktivity.
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Dalsi 2 informanti uvedli, Ze samoziejmé jsou, ale zalezi hlavné na klientech, co je pro né

dobré a snazi se vytvaret individualni aktivity pro kazdého podle jejich problémti.

I1 uvadi, Zze v jejich organizaci je trend dé¢lat individualni aktivity S jednim urcitym
klientem pfimo na pokoji, protoze se to vice osveéd¢ilo. Zduvodinuje to takto: ,, Drive
k nam chodili terapeuti, kteri méeli pripravené aktivity pro skupinu klientii, takze to bylo i
rozhodli, ze bude lepsi individudlni terapie, kterd bude spocivat v tom, Ze terapeut se
psem bude chodit za klientem primo na pokoj, kde bude probihat samotna terapie. Toto
se ukdzalo jako mnohem lepsi. I klienti jsou s timto vice spokojeni. Protoze se

canisterapeuticky tym vénuje pouze jemu samému.

Dalsi dva informanti uvedli, ze samoziejmé jsou, ale zalezi hlavné na klientech, co je pro
n¢ dobré a snazi se vytvaret individudlni aktivity pro kazdého podle jejich problému. 14
tuto informaci rozvadi takto: ,, Samozrejmé trendy jsou, ale zalezi to na tom konkrétnim
psovi. Kazdy clovek i pes md své moznosti. Ja se snazim porad délat néco nového, ale
zalezi hlavné na klientovi, co je pro néj dobré, snazim se delat individualni aktivity pro

«

kazdého podle jejich problému.

I5 informant uvedl, Ze se v posledni dobé snazi o sjednoceni canisterapie, sjednotit
canisterapeutické zkousky a vzdé€lani terapeutd. , Momentdlné je snaha o vetsi
profesionalizaci canisterapie, aby ji verejnost prestala vnimat jen jako hlazeni pejskii, a
dostala se do povedomi, jako opravdova terapie. Ddle je snaha o zavedeni canisterapii
do socialni prdace. Je dulezité také zminit to, Ze se daleko vice psi zacinaji vyuzivat
V pedagogickych cinnostech, pri vzdélavani a zacinaji se hojné zarazovat do vyucovani“

uvadi stejny informant.

16 se k trendim vyjadiuje takto: ,,Jako trend nic nevnimam. Vse se déla v podstaté
stejné. Zadné novinky nejsou, spise se vytvaii individudlni aktivity pro urcité klienty. Ale
jako canisterapeuti se snazi stdle vic vzdélavat, jezdime na rizna skoleni, ale rekla bych,

Ze nic noveho neni. Jediné asi tak to, Ze se snazi sjednotit canisterapeutické zkousky.
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Tabulka €. 5 Trendy v canisterapii

individualizace.

11 | Individudlni terapie

12 | Individualizace

13 | Individualizace

14 | Individualizace

I5 | Individualizace, profesionalizace canisterapie, sjednoceni canisterapie.

16 | Sjednoceni canisterapeutickych zkouSek, vzdélavani canisterapeutd,

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2018.
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5 Diskuze

Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit, jak se canisterapie zdokonalila v pribéhu let
v organizacich poskytujicich socialni sluzby v Ceskych Bud&jovicich. Pro dosaZeni
tohoto cile byly sestaveny 2 hlavni vyzkumné otazky. Pro kazdou otdzku byly sestaveny
dalsi otdzky, které byly pokladany informantim, ktefi na né odpovidali podle svych

znalosti a zkuSenosti

Prvni vyzkumnou otdzkou této prace bylo zjistit, jak se historicky vyvijela canisterapie
v Ceskych Budgjovicich. Druhou vyzkumnou otizkou bylo zjistit, jak se canisterapie

v Ceskych Budgjovicich zlepSovala v priib&hu let.

Z vysledki vyplynulo, Ze organizace poskytujici socialni sluzby v Ceskych Budg&jovicich
vyuzivaji canisterapii celkem dlouhou dobu. V Ceskych Budgjovicich se piisobnost
canisterapie ve vybranych organizacich pohybovala okolo 10 az 14 let. Ale vezme-li se
V potaz, Ze canisterapie je pomérné mlady obor, tak pocatky canisterapie zde mizeme
datovat jiz kolem roku 2004. CoZ neni tak daleko od Uplnych zafatkd canisterapie
v Ceské republice. Jak zmifiuje Nerandzié (2006) ve své literatufe, tak do Ceské
republiky pfiSlo 1é€ebné pouZzivani zvifat aZ po roce 1990, kdy teprve eské spolecnosti
zacCaly vstupovat do mezinarodnich organizacich zabyvajicich se touto disciplinou. Dalsi
rozvoj popisuje Svobodova a kol. (2014), kde se aktivity se psem dostavaly do vétsiho
povédomi azZ pfi zaloZeni Asociace odpovédného vztahu k malym zvitatkiim v roce 1995.
O dva roky pozdé€ji vznikla Canisterapeutica spoleCnost, kterou zalozila MUDr.
Galajdova. A dale se v roce 2001 objevilo i par regionalnich spolecnosti, které se diky
PhDr. Jifiné Lacinové daly dohromady, a tak vznikla v roce 2003 Canisterapeuticka
asociace. V dnesni dobg, jak uvadi Svobodova a kol. (2014), jsou standardy stale stejné a
pochazeji z pravidel organizace Pet Partners a canisterapie neni v podstaté nikym fizena.
A dale také autorka uvadi, ze v Ceské republice canisterapie stale neni uznanou 1ééebnou

metodou.

Z vyzkumu je patrné, Ze je v canisterapii jeSté co zlepSovat. Pét informantl se shodlo na
tom, Ze se momentalné v canisterapii hodné¢ individualizuje a aktivity se snazi vytvaret
tak, aby byly stale nové a lepsi. D4 se fict, aby byly na miru usité pro kazdého klienta.
Vsech Sest informanti uvedlo, Ze canisterapeuti si samy pfipravuji vhodné aktivity pro
klienty, tak aby byly pro né ptinosné. Také bylo zjisténo, Ze se canisterapeuti snazi stale

vzdelavat a vymyslet nové véci podle individualnich potieb klientd.
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Informanti uvadéli, Zze o canisterapii se v momentalni dobé zabyva ¢im dal vice lidi.
Stimto tvrzenim se shoduje Stan¢ikova a Sabatova (2012), které uvadi, ze se o
canisterapii zajimaji jak laikové, tak odbornici. Z vyzkumu bylo zjisténo, ze canisterapie
probihaji daleko lépe, nez kdyz se zacala v organizacich vyuzivat. Ve dvou organizacich
byly zaznamenany zmény, které se tykaly spiSe organiza¢ni struktury prace. V jedné
organizaci se na zacatku vyuzivala skupinova canisterapie, ale postupem c¢asu bylo
zjisténo, Ze je pro klienty G¢innéj$i pouzivani individualni terapie. A proto je ziejmé, ze
je snaha individualizovat aktivity. Ticha (2007b) uvadi, ze vyhodou individualni terapie
je, ze se lépe vytvori program a cilené se pusobi na uréitého klienta podle jeho
individualnich potieb. A dale je to lepsi v ramci intenzivnéj$iho kontaktu psa s klientem a
terapie nebava rusena okolnimi vlivy. Skupinova terapie je narocnéjsi jak pro psa, tak i
pro terapeuta. Kvili tomu, Ze si musi zvolit vhodny pocet klientd a musi je rovnovazné
zapojovat do programu, aby se zadny necitil ochuzen (Ticha, 2007b). Podle Stan¢ikové a
Sabatové (2012) je skupinova terapie piinosna v tom, Ze je prace v ramci kolektivu
uréena pro trénovani komunikace, zlepSeni komunikace a vztahli. Vyhodou je, Ze se
zapoji vice klientll z organizace nardz, ale za to velkou nevyhodou je, ze se t€zko napliiuji
individualni potieby klientd (Ticha, 2007b). V druhé organizaci se lisily zacatky

V podobé& poctu tymii.

Dva informanti uvedli, ze posledni dobou je trend o sjednoceni canisterapie. A je snaha o
vétsi profesionalizaci canisterapie a zatazeni canisterapie do socialni prace. Ticha (2007¢)
uvadi, Ze je mozné provadét canisterapii jako socidlni sluzeb v ramci socidlni

rehabilitace, ale neni oficidlné zndma jako typ zdravotni terapie.

Problém v legislativé je vniman i tim, Ze vlastn€ nikde neni zdvazné stanoveno, jak ma
vypadat vzdélani psa a psovoda, co si canisterapeuticky tym musi osvojit, nez nastoupi
do praxe, a jaka pravidla se maji dodrzovat pfi poskytovani canisterapie. Stru¢né feceno
canisterapeuti v podstaté nevi, co mohou a co nemohou. Freeman (2005) s tim tvrzenim
souhlasi a uvadi, Ze certifikdt canisterapeutickych zkouSek mé pravnickou formu v
podobé svédecké vypoveédi, a diky tomu nejsou stanovena striktni pravidla pro kvalitu
zkuSebnich komisafi, pravidla pro ¢innost a supervizi. TudiZ se pfiprava canisterapeutti
1i8i, zéalezi na organizacich, které d¢laji canisterapeutické zkousky, jaké teoretické
zaklady pii svych sluzbach poskytuji zajemclim. A jaké zkuSenosti si s certifikatem
canisterapeutické tymy odnesou. Dale autorka uvadi, ze v podstaté neni Zadny zasttesujici

piehled metod, zpiisobl vyuzivani a ani norem praxe. Da se proto fict, ze v pravnim fadu
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Ceské republiky neni jasné zakotveni canisterapie. Pouze se jedna o normy chovani lidi
ke zvitatim, které se zabyvaji welfare zvifat a jejich ochranou (Svobodova, 2014). Déle
jsou i normy, které se zabyvaji vstupem zvifat do zdravotnickych zatizeni (Nerandzic,
2006). A také jsou zakony ohledn¢ zdravi zvifat a jejich veterinarni péce (Svobodova,
2014). Pokud se zaméfim na samotné poskytovani canisterapie v organizacich poskytujici
socialni sluzby, tak se zakony tykaji pouze klienta. Ticha (2007b) uvadi, Ze pfi praci

s klientem je dilezité dbat na zdkony ohledn¢ ochrany jeho osobnich udajt.

Dale bylo zjisténo, ze zajem o canisterapii se stale zvysSuje. VSichni informanti se shodli
na tom, ze se zvysuje povédomi. A Ze je &¢im dal vice klientl na canisterapii. Ctyii
informanti se shodli na tom, Ze vétSinou neni mozné piibirat k jednomu
canisterapeutickému tymu dalsi klienty, protoze pes by takovy velky napor nemusel
zvladat. S timto souhlasi i Svobodova a kol. (2014), ktera poukazuje na problematiku
pretézovani psa a nedopiavani dostatku odpocinkového ¢asu a dbani na welfare psii,
protoze jsou psychicky a fyzicky zatéZovani. Dale je snaha pfivadét vice tymu, aby
mohlo byt zahrnuto vice klientll. Informanti se shodli na tom, ze canisterapeutickych
tymu je stale malo. Dva informanti uvadéji, ze zvladaji zapojit i vyssi pocet klientl. Pfi
zjiStovani zmény poctu hodin se Ctyfi informanti shoduji na tom, Ze pocet hodin je stale
stejny. Také z dlivodu toho, Ze by pes vice nezvladl. Svobodova a kol.(2014) uvadi, Ze
psovod je povinen se ¢asové zafidit podle individualnich potteb svého psa, aby nedoslo
k syndromu vyhoteni, ktery je pro psa typicky tim, Ze ztraci zajem o spolupraci s lidmi,
povely plni jen automaticky a nema Zadnou radost z prace. Stan¢ikova a Sabatova (2012)
dokonce zjistily i to, Ze pokud je canisterapie praktikovana vickrat jak tfikrat do mésice,
tak se u klienta objevuje ptehlceni touto terapii a nejsou ventilovany jeho potieby a
nedochazi k dosazeni potiebného cile. Galajdova (2011) uvadi, ze denni navstévy by
nem¢ély presdhnout hodinu, idedlni je pil hodina. Dva informanti se shoduji na tom, Ze

pocet hodin organizace navysuji. Protoze to oni i pes zvladaji a nikdo neni nijak omezen.

Z vysledkt vyplynulo, ze se zacala pouzivat rizna psi plemena. Uvadi se jako vhodna
plemena pro canisterapii tyto druhy: retrivii, ovcacka plemena, kolie, pudlové, kniraci,
teriéfi (Vhodna plemena pro vycvik, ©2018). Nyni neni Zadnou novinkou, Ze se hojné
vyuzivaji 1 plemena typu bull znama jako ,,bojova plemena“. Diky zazitku z mého
vyzkumu, pifi kterém mi byla umoZnéna cast na canistrapeutické aktivité, jsem méla
zkuSenost poznat terapii s boxerem. Zpocatku jsem méla strach, jak na psa budou klienti

reagovat, jestli s nim nebudou mit problém. Ale mé obavy byly vyvraceny a utvrdilo mé
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to v tom, Ze pro canisterapii nejsou vyhrazena plemena psi, ale zalezi na povaze. Dva
informanti také poukézali na to, Ze je dulezité socializovat psa, aby byl zvykly na lidi i na
ostatni zvifata. Eisertova (2007b) uvadi, Ze pro canisterapii neni vhodny kazdy pes,
provozovani canisterapie je postaveno na vrozenych povahovych vlastnostech, na
vychové a na socializaci. S timto tvrzenim se shoduje i Svobodové a kol. (2014), ktefi
uvadi, ze je dulezité si vybrat psa podle jeho povahovych typt, a také je si ho zvolit
dulezité podle toho, na co se pes bude vyuzivat. Nerandzi¢ (2006) k tomu dodava, ze
vhodny pes se vybird podle jeho vlastnosti a musi byt nasledné dobie socializovan a byt
v uzkém kontaktu s lidmi a predevsim musi byt zdrav po psychické a fyzické strance,

musi mit dobry sluch a ¢ich, a hlavné se musi dobfe snaset s lidmi a s ostatnimi zvifaty.

Z rozhovorit vyplynulo, Ze canisterapie je dualezitou terapii v ramci organizacich
poskytujicich socidlni sluzby. A jeji pozitivni U¢inky na clovéka byly prokazany.
Bajtlerova a kol., (2014) uvadi, ze canisterapeutické aktivity napomdahaji spravnému
psychomotorickému vyvoji jedinci. VSichni informanti uvedli, Ze hlavnim divodem pro
pouzivani canisterapie v jejich organizacich jsou hlavné blahodarné tc¢inky na ¢lovéka.
Nerandzi¢ (2006) se zminuje o tom, Ze psa je mozné doporucit pro nékolik nemoci a i pro
rizna postizeni, pomoci canisterapie se zlepSuje komunikace, jemnd a hrub4 motorika a
celkové se ¢lovek aktivizuje. Informanti uvadéji zejména tyto U€inky: rozvoj motoriky,
komunikace a socidlniho citéni, relaxace pii polohovani a motivacni prvek pii vyuce.
Galajdova (2011)uvadi, Ze procvicovani hrubé motoriky je diilezité, protoZze je tieba
zatézovat a pouZivat svaly, Slachy a kosti. Tich4 (2007a) popisuje cil pfi trénovani jemné
motoriky pomoci manipulace s rukou, trénuje se to napiiklad pomoci zapinani obojku,
Cesanim psa a hledanim predméti v srsti. V ramci komunikace canisterapie pomaha
tomu, Ze se skvéle trénuje mluveni, pomoci povelt, které klient dava psovi, tim se trénuje
vyslovnost a pro klienta je ptijemné, kdyZ ho pes poslechne Galajdova (2007). Ticha
(2007a) uvadi, ze zvife slouzi ke stimulaci socialnich kontaktt, diky kterému klient
dokaZe navazat o¢ni kontakt smich a i1 dotykovy kontakt. U polohovéni jde zejména o
navozeni pocitu pohodli u klienta, toto spo¢iva v pfimém kontaktu mezi psem a clovékem
tim, Ze se pes prohfiva klientovi svaly a tim dochazi k uvolnéni (Svobodova, 2014).
Galajdova (2011) se zmifuje i o tom, ze bylo prokdzano, Ze pomoci psa opadava pocit

osameéni, a tim se zlepSuje psychicky i fyzicky stav clovéka.
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6 Zavér
Cilem mé prace bylo zjistit, jak se canisterapie zdokonalila v organizacich poskytujicich
socialni sluzby v Ceskych Budg&jovicich v pribéhu let. Teoreticka Gast je zaméfena na

problematiku zooterapie a to zejména canisterapie. K zpracovani dat pro vyzkum byl

pouzit kvalitativni vyzkum, metoda dotazovani a technika rozhovoru.

Vyzkumny soubor tvofilo 6 komunikacnich partnert. Z toho 1 specialni pedagog, 2
pracovnici v pfimé péci a 3 canisterapeuti. Rozhovory se pohybovali v rizném prostiedi a
nepifesahovali vice jak tficet minut. Nékteré rozhovory byly se souhlasem respondentti
nahravany a jiné zase byly zapisovany do zaznamového archu. Ke zjisténi zdokonalovani
canisterapie v pribéhu let v organizacich poskytujicich socidlni sluzby v Ceskych
Budéjovicich byly zjistovany odpovédi na vyzkumné otazky. Vysledky byly seskupeny
pomoci oteviené¢ho kodovani, diky kterému byly sestaveny kategorie. Ty se zabyvaly
obecnymi informacemi, historickym vyvojem canisterapie v Ceskych Budgjovicich a

zlep$enim canisterapie v Ceskych Bud&jovicich.

Cilem prace bylo zjistit, jak se canisterapie zdokonalila v prubéhu let. Z vysledki
vyplynulo, Ze canisterapie se stale zlepSuje. Zmény se objevily v rdmci organizacnich
struktur. A také v tom, Ze se canisterapie zaméfuje na individualni potieby klientl a snazi
se vytvaret aktivity, které by byly pro klienta nejvhodnéjsi, a aby se diky nim udrzoval a
zlepsoval jeho stav. Dale bylo zjisténo, ze zdjem a pocty klientd jsou ¢im dal vyssi.
Nicméné se organizace potykaji s nedostatkem canisterapeutickych tymi na pokryti
vSech zdjemct. Také bylo zjisténo, Ze se pouziva velka Skéla psich plemen. Nadale bylo
zjisténo, ze se chysta sjednoceni a profesionalizace canisterapie a i jeji zatazeni do metod

socialni prace.

Tato prace by mohla slouzZit vefejnosti, canisterapeutim a organizacim poskytujici
socidlni sluzby k tomu, aby se dozvédéli, jak se canisterapie v pribéhu let zménila,
profesionalizovala a zaméfila se cilen¢ na konkrétni klienty a jejich problémy. Poptipadé
by mohla slouzit i lidem, co se canisterapii zabyvaji, aby se snazili dopomoci k
razantn&j$imu rozvoji canisterapie v Ceské republice a zaslouZit se o zlepSeni canisterapie

v ramci legislativniho podchyceni.
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8 Seznam priloh

Priloha ¢. 1 — Informovany souhlas

Informovany souhlas s vyuzitim vyzkumného rozhovoru tykajici se bakalarské prace na
téma: ,, Historicky vyvoj canisterapie napric organizacemi“, ktera je vedena na JihoCeské
univerzit¢ v Ceskych Bud¢jovicich. Bakalarska prace je psdna na oboru Rehabilitaéni —

psychosocialni péce pro déti, dospélé a seniory Denisou Dufkovou.

Cilem tohoto vyzkumu je zmapovat vyvoj] a zlepSovani canisterapie
v Ceskobud&jovickych organizacich. Pro G&ely vyzkumu nejsou dilezité osobni tGdaje
respondentl (jako je naptiklad jméno, bydlisté ¢i organizace, ve které jsou zaméstnany).
Rozhovor, ktery s Vami bude zaznamenan, bude ihned po jeho pofizeni anonymizovan.
Vsechny vystupy z vyzkumu a jeho analyzy budou citovany anonymné a bude s nimi

nakladano bez vazby na Vasi osobu ¢i organizaci, ve které pracujete.

Pokud Vam nékteré z témat nebude piijemné a nebudete mit zdjem o ném hovofit, tuto

skute¢nost budu pln¢ akceptovat.

Z dtvodu snahy o kvalitni vyzkumné Setfeni budu naS rozhovor zaznamenavat na
diktafon. Nahravka bude zcela anonymni a obsazend data budou vyuZita vyhradné k
ucelim bakalaiské prace. Audiozaznam zde slouzi k tomu, aby se minimalizovalo riziko

zkresleni informaci, které mi v pribehu rozhovoru poskytnete

D¢kuji za pozornost vénovanou témto informacim a zddam Vas timto o poskytnuti

souhlasu s Vasi ucasti ve vyzkumu.

Denisa Dufkova Podpis: ...oooviiii

Podle zakona 101/2000 sbirky o ochrané osobnich tdaji ve znéni pozdéjSich
predpisi udéluji souhlas s ucasti v uvedeném vyzkumném projektu a s poskytnutim

vyzkumného materialu.



