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Cil prace: analyzovat marketingovou komunikaci konkrétniho hotelu, jeho sluzby, ale

piedevsim oblasti osobniho prodeje, zpétné vazby zakaznika a vyznam socialnich siti.

Stupen hodnoceni (znamka)
Povinna kritéria hodnoceni prace
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Prace svym zaméfenim odpovida studovanému oboru
Vymezeni cile a jeho naplnéni

Zpracovani teoretickych aspekti tématu

Zpracovani praktickych aspektt tématu

Adekvatnost pouzitych metod, zptsob jejich pouziti
Hloubka a spravnost provedené analyzy

Prace sliteraturou

Logicka stavba a ¢lenéni prace

Jazykova a terminologicka uroven

Formalni iprava a naleZitosti prace

Vlastni pfinos studenta
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii (v praxi)
Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorské kontroly

Vysledek anti-plagiatorské kontroly ukazal pouze shodu 13 % sjinymi odbornymi
pracemi a to vétSinou v seznamu literatury a zdrojt a fadné ocitované v teoretické ¢asti
prace. Zapis seznamu literatury neni zcela jednotny (nékde jména cela, jinde pouze
inicialy

Dil¢i pripominky a naméty:

Prace ma pomérné obecny nazev, bylo by vhodné doplnit podtitul a téma prace
konkretizovat. Vhodné by bylo kapitolu dvé rozdélit do podkapitol (Cile, metodika coz
fakticky je, ale neobjevuje se v obsahu prace). Seznam literatury a zdroju sice obsahuje
pouze 22 polozek, ale v§echny jsou adekvatni obsahu prace a ocenuji také pouziti
aktualnich zdrojt v angli¢tiné. Z grafického hlediska je prace zdatila, pouze by asi bylo
vhodnéjsi podkapitoly resp. jednotlivé jejich ¢asti nepodtrhavat a spis to pro odliSeni od
ostatniho textu fesit tu¢nou kurzivou (neni to dodrZeno v§ude nékde je jen tuéné bez
podtrzeni). Grafické prvky jsou pfinosné (autorské schéma fungovani hotelu, Gvodni
analyza, SWOT apod.) amaji také kvalitni zpracovani.



Booking bych spiSe oznadil za platformu neZ agentury. Mezi atraktivity CR bych zatadil i
zimni obdobi, tedy pfedevsim areal Zaklety v Ri¢kach a dalsi moZnosti aktivniho traveni
volného cCasu.

Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Cil prace je pfiméfeny a zpracovava konkrétni marketingovou komunikaci hotelového
zafizeni. Teoreticka ¢ast odpovida praktické ¢asti. Kladné hodnotim i praktické vysledky
tedy doporuceni a produkt pro zlepSeni marketingu hotelového zarizeni. Pozitivné se
ukazaly také osobni zkuSenosti a vhled, ktery autorka mohla pri zpracovani bakalaiské
prace uplatnit. Celkové tedy hodnotim praci jako zdarilou, doporucdeni a navrhovany

produkt jsou pfenositelné i do jinych zatizeni.
Otazky k obhajobé:

1. Mohly by vysledky vasSi bakalarské prace véetné doporuceni pro zlepSeni
marketingové komunikace pfenést i do jinych ubytovacich zafizeni, pfipadné
jakého typu by tato zafizeni mohla byt.?

2. V ptipadé hotelu Ri¢ky jde o zatim neobvykly mix vlastnictvi ubytovacich prostor
soukromymi investory a spoleénych zarizeni provozovatelem hotelu, tento model
je ve svété obvykly. Jaké jsou podle vas jeho klady a zapory z hlediska provozovani
hotelu azejména marketingu?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: B

V wroclavi, dne 18. kvétna 2023
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