Univerzita Hradec Kralové
Fakulta informatiky a managementu

Katedra informacénich technologii

Management elektronickych dokumenti ve verejné spravé

Diplomova prace

Autor: Adam Janovec
Studijni obor: Informacni technologie

Vedouci prace: doc. Ing. Pavel Cech, Ph.D.

Hradec Kralové duben 2022



Prohlaseni:
Prohlasuji, Ze jsem diplomovou praci zpracoval samostatné a s pouZitim

uvedené literatury.

vlastnorucni podpis

V Hradci Kralové dne 27.4.2022 Adam Janovec



Podékovani:

Rad bych podékoval doc. Ing. Pavlu Cechovi, Ph.D. za odborné vedeni, cenné
rady a poskytnuti konzultaci pri zpracovavani mé diplomové prace. Dale bych chtél
podékovat Ing. Zdernikovi Stuchlikovi z firmy KonceptHK, s.r.o. za cenné informace v

této problematice.



Anotace

Diplomova prace se zaméruje na problematiku pienosu elektronickych dokumenta
ve verejné sprave. V teoretické Casti textu je popsana historie i aktualni legislativa
z hlediska spisové sluzby. V praktické ¢asti byly vytvoreny funkce, které maji za tikol
zjednodusSit manipulaci s dokumenty v ramci prenosu mezi ERP systémem Helios
Nephrite a spisovou sluzbou (EPD) od firmy 5P. Funkce byly napsany
prostifednictvim programovaciho jazyku C#. Zavérem celé prace jsou doporuceni a
aktualni poZadavky na elektronickou spisovou sluzbu, které by mohly zjednodusit
implementaci elektronické spisové sluzby pro budouci uZzivatele. Vysledkem prace
je aplikace vytvorenych funkci, které jsou jiz v provozu a zefektiviiuji praci

zameéstnancim Reditelstvi silnic a dalnic.

Klicova slova

Spisova sluzba, ESSL, Zivotni cyklus dokumentu, zakon o archivnictvi

Title: Document management in public administration

Annotation

The diploma thesis deals with the issue of electronic document in public
administration. The theoretical part describes the history and current legislation of
electronic document and records management system (ERMS). In the practical part,
functions were created to simplify the handling of documents within the transfer
between the Helios Nephrite ERP system and the EPD from the company 5P. The
functions were written using the C# programming language. The conclusion of the
thesis are recommendations and current requirements for ERMS, which could
simplify its further implementation. Result of thesis is an application of created

functions that are already in process in Directorate of Roads and Motorways.
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electronic document and records management system, document life cycle, law on

archiving
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1 Uvod

Tématem diplomové prace je Management elektronickych dokumentd ve verejné
spravé, jez bylo zvoleno z dlvodu jeho aktualnosti a jako reakce na legislativni
zmény zroku 2022. DalSim faktem a diivodem je podileni se na vyvoji propojeni
elektronické spisové sluzby jako zaméstnanec firmy KonceptHK. Podnét byl zadan
od reditelstvi silnic a dalnic, které jiz mélo predptipravenou testovaci verzi
s konkrétnimi poZadavky na dpravu.

Moderni trend nynéjsi doby je zefektivnéni uplatnéni informacnich
a komunikacnich technologii pro obcany, ale zaroven i pro verejnou spravu.
Digitalizace dokumenti a elektronické vedeni spisové sluzby prinasi mnoho vyhod,
mezi které patri transparentnost, prehlednost a efektivita.

Vzhledem k tomu, Ze od roku 2022 je povinnost vést elektronickou spisovou sluzbu,
je vprvni Casti prace zmapovana historie spravy dokumenti a vyvoj zakona
o archivnictvi aZ do aktualni doby. V dalSi kapitole lze najit deskripci elektronickych
dokumentt, spisové sluzby a eGovermentu a jejich ovlivnéni novelou zakona
zroku 2022. Posledni kapitolou v teoretické Casti diplomové prace jsou metody
narodniho standardu a funkce narodniho standardu v systému HeliosNephrite.
Ackoliv ministr vnitra z dGivodu nepfipravenosti projektu nakonec odlozil i¢innost
novely zdkona o elektronizaci postupli organli verejné moci v pripadé spisové
sluzby, je tato prace zaroven informativni reSersi o téchto zménach. Postup
atestacnich stredisek bude uverejnén ministerstvem do 31.ledna 2023.

V praktické c¢asti diplomové prace je provedena implementace na zakazce
od Reditelstvi silnic a dalnic (RSD) a zformovani implementa¢niho bali¢ku. Dale byla
provedena deskripce a analyza metod narodniho standardu od ERP (podnikovy
informacni systém) HeliosNephrite s pridanymi funkcemi a jejich praktickou
demonstraci za ucelem snadnéjSiho propojeni koncového zakaznika se spisovou

sluzbou skrze agendovy informacni systém (AIS).



2 Cil a metodika prace

Cilem diplomové prace bylo vytvorit a aplikovat implementacni balicek, ktery
zjednodusi interakci koncového uZivatele ERP systému Helios Nephrite a spisové
sluzby (EPD) dle Narodniho standardu elektronické spisové sluzby uvedeného
v zakonu o archivnictvi. Tato prace byla vytvoiena na zakladé podnétu od RSD, které
momentalné implementuje spisovou sluzbu od firmy 5P. RSD nestacil zakladni
balicek funkci pro komunikaci se spisovou sluzbou, ktery obsahuje ERP systém
Helios Nephrite. Na zakladé praktickych zkuSenosti s manipulaci dokumenta byly
vyvinuty nastavbové funkce od firmy KonceptHK, jejichZ smyslem je zjednoduSeni
a zefektivnéni interakce koncového uZivatele se spisovou sluzbou. RSD piedstavilo
nékteré navrhy na zefektivnéni, konkrétné napiiklad urychleni prace se spisovou
sluzbou pro zaméstnance, ktei'i pracuji s velkym objemem dokumentii. To znamen3,
Ze namisto volani nékolika funkci jednotlivé za sebou se vSe provede vjednom
kroku, respektive funkci. Pro znazornéni téchto krokli byly pouzity nastroje
v programu Enterprise Architect. Prostfednictvim tohoto programu a nastroje
ArchiMate byly zobrazeny a sjednoceny diagramy, které zachycuji komunikaci mezi
systémy. Pri deskripci kddu, jeZ byl napsan v programovacim jazyce C#, byly vyuZzity
sekven¢ni diagramy, které zachycuji jednotlivé kroky vytvorenych funkci a BPMN
diagramy znazornujici business procesy za ucelem obecnéjSiho popisu. V praktické
casti jsou uvedeny metody narodniho standardu, které jsou volany ERP systémem
Helios Nephrite, vyvijenym firmou Asseco, a dal$i nastavbou funkci od spole¢nosti
KonceptHK i s praktickou ukazkou. Metody Narodniho standardu byly zmapovany
pomoci programu DotPeek, jez rozbali knihovny kéda funkci HeN. Na zakladé
rozbalenych knihoven byly vytéZeny metody Narodniho standardu. Teoreticka ¢ast
prace se zabyva resersi tykajici se elektronické spravy dokumentti véetné novely
zakona o povinnosti vést elektronickou spisovou sluzbu, ktera je platna od roku
2022. Dale byly vjednotlivych kapitoldch popsany historie spravy dokumentd,
zakon o archivnictvi, spisova sluzba, metody narodniho standardu, e-Goverment,
AIS, CzechPOINT, datova schranka a zivotni cyklus dokumentu. V diplomové praci je
uveden aktualni vycet vech znamych poskytovateld ESSL v CR do roku 2022,

respektive systémii, které jsou schopny vést elektronickou spravu dokumenti.



3 Historie spravy dokumenti a zakon o archivnictvi

3.1 Historie

Dne 1.ledna 1975 byl vydan zakon Ceské narodni rady ¢.97/1974 Sb., o archivnictvi,
ktery zruSil prechozi ustanoveni a narizeni vlady z 50. let (62/1953 o skartaci,
96/1972 o podnikovych archivech, 29/1954 o archivnictvi), jehoZ smyslem bylo
zformovat dispozice pro dalsi vyvoj archivnictvi a zajistit bezpecné zachovani
jeZz jsou pokladané za archivdlie, a poskytl jim ochranu stitem bez souhlasu
odpovidajictho archivu dohliZejiccho na vyrazovani pisemnosti. Zaroven
bez souhlasu ministerstva vnitra zabranuje eliminaci vSech pisemnosti, tudiZ ho
opraviiuje fizenim a organizaci tohoto zakona. Vedeni a spravu archivnictvi nadale
zajiStovalo ministerstvo vnitra (MV), které mélo presné definované ulohy, z nichz
nékteré mohlo prevést na statni archivy. Archivalie oznacuje za pisemnosti, obraz,
zvuk a dalsi evidence, jez vznikly prostiednictvim statnich organt, obci a dalsich
pravnickych osob i Cinnosti fyzickych osob. Novy zakon konkrétné definoval
organizacni strukturu archivnich instituci, kde byla zachovana funkce védecké
archivni rady. Zména probéhla pouze ve zpiisobu jmenovani ¢lent védecké archivni
rady. Zakon rozdélil archivy do nékolika kategorii, kterymi jsou statni archivy,
archivy narodnich vybort, podnikové archivy a archivy zvlastniho vyznamu [1,2].

V ptipadé podnikovych archivii vymezila podminky vyhlaska ministerstva vnitra
Ceské socialistické republiky ¢. 118/1974 Sb., o podnikovych archivech. Ve srovnan{
s predchozi vyhlaskou zde nedoslo k vyznamnym zménam. Nejzasadnéjsi ipravou
bylo rozdéleni nakladd, které uZz nemuselo byt stejnym dilem mezi jednotlivé
podniky, ale bylo urc¢eno hospodarskou smlouvou. Dal$si modifikaci bylo,
Ze k vytvoreni byl nezbytny pouze souhlas ministerstva vnitra [3].

Smeérnice o statnich archivech a archivech narodnich vybort zménila v roce 1988
vyhlaska ministerstva vnitra a Zivotniho prostfedi Ceské socialistické republiky
¢. 225/1988 Sb. [4]. Dalsi vyznamna novela archivniho zdkona z roku 1974 byla
zrealizovana pomoci zakona Ceské narodni rady ¢ 343/1992 Sb., ktery nahrazuje
a dopliiuje zakon Ceské narodni rady ¢ 97/1974 Sb., o archivnictvi a upravovala

pouze ta nejnutnéjsi opatieni, vétsi zména prisla aZ v roce 2004, kdy byl publikovan



zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé., ktery se vénoval predevSim
archivnim sitim. DoSlo knovému rozdéleni archivii do kategorii na verejné
a soukromé. Tuto archivni sit' nadale ovlivnil v roce 2007 zakon ¢. 181/2007 Sb.,
o Ustavu pro studium totalitnich rezimG a o Archivu bezpeénostnich slozek.
Do kategorie verejnych archivli zahrnul archiv bezpec¢nostnich sloZek, ktery ma

v roce 2030 pattit pod Narodniho archiv [4,5].

3.2 Soucasnost

Princip aktualni definice archivni sité vychazi z vétsi casti ze zakona o archivnictvi
zroku 2004, ktery presné definoval postaveni vSech archivnich organizaci
avyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o detailech vykonu spisové sluzby a Narodniho
standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (NSESSS), jenZ je uverejnén
ve Véstniku Ministra vnitra. Nevelkou modifikaci zakona z roku 2004 prinesl zakon
¢. 190/2009 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé. Do kategorie spravnich aradt byly
zahrnuty bezpecnostni sbory. Novela zakona definuje konkrétnéji naroky na vykon
spisové sluzby v elektronické podobé. Cilem upravy je zvySeni efektivity
komunikace mezi organy verejné moci nebo pravnickymi a fyzickymi osobami,
z CehoZ vyplyva ikladny dopad na komunikaci v okruhu spravniho a soudniho
Fizeni.

V dubnu 2019 byl uveden zdkon ¢. 111/2019 Sb., kde doslo ke zméné pojmu
sevidence dokumenti“ na pojem ,eviden¢ni pomicka“. Vznikla povinnost uvadét
jmenné seznamy jako oddélenou funk¢ni ¢ast evidenéni pomticky. Dal$i vyznamnou
zménou bylo to, Ze je mozné vyradit dokumenty k destrukci mimo skartac¢ni fizend.
0d roku 2019 plati, Ze pti autorizované konverzi dokumentd, je zachovan dokument
v analogové formé alesponn tri roky. VeSkeré dokumenty musi obsahovat
identifikator, kdy u digitalni formy je prvkem metadat.

V kvétnu 2021 doslo ke spusténi nové verze narodniho archivniho portalu, kde bylo
aktualizovano nékolik novych funkci jako je napriklad modul eVybér slouzici
pro volbu archivalii (pGvodné skartacni a mimoskartacni frizeni). V pripadé
predavani archivalii doslo k pfejmenovani modulu prejimka ne ePredani. Priloha

skarta¢niho navrhu obsahuje celkovy seznam (hash celkové davky a pocet datovych



balicki SIP). V ePredani probihd ovéreni spravnosti formatu komponentt, kdy
v pripadé chyby je vyZadovano opétovné nahrani [6-8].

0d cervence 2021 plati Novela zakona o archivnictvi a spisové sluzbé ¢. 261/2021
Sb. Do tohoto data méla vétSina verejnopravnich ptivodcii moznost volby, jestli bude
mit systém spisové sluzby v elektronické (ESSS) nebo analogové (papirovy podaci
denik) formé. Vramci této novely je spisova sluzba pomoci ESSS povinna pro
veskeré verejnopravni ptivodce zahrnujici i malé obce a Skoly, jeZ ji ztizuji. Presna
data,

ke kterym je povinné splnit tyto podminky, jsou 31. 12. 2023 (ozbrojené sily,
bezpecnostni sbory, statni prispévkové organizace a podniky, organiza¢ni slozky
statu) a 31. 12. 2024 (Gzemni samospravné celky, vefejné vyzkumné instituce,
organizac¢ni slozky dzemnich samospravnych celkd, pravnické osoby zfizené nebo
zaloZené uzemnimi samospravnymi celky, vysoké Skoly, Skoly a Skolska zarizeni
s vyjimkou materskych Skol, vichovnych a ubytovacich zarizen{ a zarizeni Skolniho
stravovani, zdravotni pojiStovny, pravnické osoby zrizené zakonem).

Dale je od roku 2021 vyzadovan kompletni dokument zarazeny do skarta¢niho
Fizeni, coZ znamend, Ze plvodce ma povinnost zaridit dplnost dokumentu.
Za kompletnost vSech potifebnych zaleZitosti v rdmci dokumentu zodpovida vzdy
ptivodce. Pokud vznikne chyba, plivodce sdm zajisti neprodlené napravu. Torza
a dokumenty vyjmuté ze spisli, které byly diive urcéeny k uloZeni do archivu,
neumoziuji obnovu obsahu i s vazbou mezi podanim a vytizenim.

Transakcni protokol ve skarta¢nim rizeni musi byt v datovém formatu PDF/A
nebo XML (poZadavek 5.3.3. NSESSS) s ovérenym elektronickym podpisem i peceti
a elektronickym ¢asovym razitkem. Vznik transak¢nich protokoli je ¢asové omezen
na 1 den a to vCetné dnti pracovniho volna tak, aby vznikla iplna rada [6-8].

Od ledna roku 2022 se vyhlaskou ¢. 504/2021 upravuji vyhlasky platné pro zakon
o archivnictvi a spisové sluzbé. Nové ustanoveni je odezvou na novelu zdkona
€.261/2021 Sb., kdy od 1. ledna 2025 maji povinnost vSichni vefejnopravni ptivodci
vést spisovou sluzbu v elektronické podobé. Novela se také snazi snizit naro¢nost
administrativni prace pomoci zruseni ¢asu uloZeni po dobu tfi let pro dorucené
digitalni dokumenty v pripadé€, Ze nejsou dalSimi pravnimi predpisy urcCeny k jejich

uchovani. Dale je zruSena i trileta povinnost uchovat dorucené dokumenty v listinné



formé (pokud se jednda o spisovou sluzbu vedenou v elektronické podobé
elektronického systému spisové sluzby - ESSL). Od ledna 2022 se budou dorucené
dokumenty, u kterych je provedena konverze do odlisSné formy, ukladat jen pokud
tak nafidi pravni ustanoveni. Doruc¢ené dokumenty, prevedené podle odstavci
prislusného ustanoveni, l1ze verejnopravnim ptivodcem odstranit i bez skarta¢niho
fizeni. Dale je moZnost zapsat povinné udaje i jinam nez do zahlavi, coZ je odezva
na praxi plvodcl, pricemZz podstata zaméru zlistdvd zachovana povinné
stanovenymi udaji, jeZz jsou uvedeny ve vyhotovovaném dokumentu. Dale
se uZ neuverejiiuje oznameni o ztraté razitka ve Véstniku vlady, protoZe je to
povazovano za nadbytecné [6,7].

Vroce 2022 veSla v platnost i povinnost atestace (kontrola platné legislativy platna
dva roky) systému ESSL pro dodavatele i uzivatele ESSL. Dodavatelé maji povinnost
atestace produktt a od inora nesmi dodavat neatestované produkty a uzivatelé maji
povinnost uzivani pouze atestovanych systémi. Po uplynuti dvouleté doby
je nezbytné atest obnovit. Z divodu nepfipravenosti projektu je atestace firem

odloZena na rok 2023 [8].

3.2.1 ISDOC

3.2.1.1 Definice

ISDOC (Information System Document) je format elektronické fakturace v CR,
ktery transportuje polozky danového dokladu do ucetniho systému, kdy vznikne
doklad opacny ve srovnani s dokladem exportovanym. Cely princip spociva v tom,
Ze jedna firma exportuje vydanou fakturu a druha firma importuje prijatou fakturu.
2020, kdy je zacal prijimat i stat. Kromé statu jej zacaly vyuzivat i dalsi verejné
instituce a v disledku pandemie dochazi ke zvySeni zajmu i v dalSich oborech.
Pomoci modernich tucetnich systémi lze faktury posilat i prijimat ve formatu ISDOC
(samostatny soubor formatu ISDOC), respektive ISDOCX (komprimovany zip
soubor, v némz je zakomponovan soubor *isdoc s dalSimi dokumenty, jenZ jsou

k dokladu pridany jako prilohy). Hlavni vyhodou elektronickych faktur je rychlé



a bezchybné zpracovani. Chybovost vznikd predevSim béhem ruc¢niho zadavani
a naslednych platbach faktur. Za elektronickou fakturu je ¢asto chybné povazovana
faktura odeslana pomoci elektronické posty v PDF verzi. OvSem tato varianta je
rovnocennd klasické papirové fakture. Elektronicka faktura je definovana jako
datovy soubor mezi dvéma ucetnimi systémy. Z pohledu legislativy jsou obé tyto
varianty stejné, ale i elektronicka faktura podléha zadkonu o ucetnictvi a dalsich,

a hlavné pozadavkim na archivaci [9,10].

3.2.1.2 Vyvoj

V roce 2008 vznikl zavazek nékolika producentli ekonomickych a ERP (podnikovy
informacni systém) systémi (deklaraci podepsalo celkem 14 vyznamnych firem
na trhu) vytvorit jednotny format elektronické fakturace a zaclenit jej do svych
komercnich feSeni. Tito producenti ekonomickych a podnikovych systémi
se zavazuji kvytvoreni standardizované formy exporti a akceptovani
elektronickych fakturac¢nich zprav, které daji podnikiim a organizacim moZnost
spolecné komunikace. Ministerstvo vnitra vlozilo standard ISDOC do standardii
ISVS (informacni systémy verejné spravy), kde je ISDOC regulovan zakonem
¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé. S ohledem na efektivni aplikaci
vystupniho datového formatu je kombinovan vystupni datovy format PDF/A ISDOC,
jenZ zabezpecCuje vysokou efektivitu zpracovani. Vlastnikem licence a ochranné
znamky ISDOC je od 5. kvétna 2021 Ministerstvo vnitra, které podepsalo smlouvu

se spolkem ICT UNIE (informac¢ni a komunika¢ni technologie) [9-11].

3.3 Spisova sluzba

3.3.1 Definice

Spisovou sluzbu definujeme jako soubor vybranych akci, jez se tidi zdkonem
€. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakont, béhem
kterych se manipuluje s pisemnostmi, jako je naptiklad oznaceni, zapis, pridéleni

zpracovateli, vyrizeni, podepsani, odesilani a uloZeni. Spis definujeme jako soubor



pisemnosti, které jsou soucasti jedné zaleZitosti a utvari jeden celek [12-14]. V ramci
spisové sluzby dochazi k odbornému vedeni dokumenti vzniklych ¢innosti ptivodce
a spadaji sem i vSechny operace souvisejici s dokumentem jako je napriklad piijem,
evidence, rozdéleni, vyrizeni, vyhotoveni, podpis a odeslani, uloZeni
a vyrazeni v ramci skartacniho rizeni a veSkera kontrola ¢innosti [15]. Od 1. dnora
2022 vstoupila v platnost moZnost elektronického systému spisové sluzby s atestem
nejpozdéji pri podpisu smlouvy. Dalsi variantou je poptavka a platnd smlouva
na elektronicky systém spisové sluzby s atestem nejpozdéji v den dodani, a tento
fakt formulovat jako rozvazovaci dodatek ve smlouvé o doruceni elektronického
systému spisové sluzby (detaily viz stanovisko Ufadu pro ochranu hospodarské

soutéZe ze dne 31.ledna 2022) [16].

3.3.2 Aplikace

Aplikaci spisové sluzby se rozumi systém, ktery komunikuje s ESSL a provadi
patri¢né ukony s dokumenty. Tento systém muze byt soucasti vétsiho systému napfr-.
ERP anebo pracovat samostatné. Pro tuto diplomovou praci byly vybrany
a podrobnéji popsany aplikace, které jsou vy¢tem vsech poskytovatelt ESSL v CR
do roku 2022, respektive systémt, které jsou schopny vést elektronickou spravu
dokumentd. A to konkrétné: 5P, s.r.o, TranSoft, WESS, eZOP, Munis ERMS, MIT
Consulting, ELISA, GEOVAP, ICZ eSpis, TESS Online, S&T (Athena), Gordic, SPISum,
VERA Radnice, MAGION, KEO4 a VISION, které poskytuji spisovou sluzbu zejména
vefejné spravé v Ceské republice [15]. P¥i vybéru spisové sluzby bychom méli zvazit
nékolik faktord. Mezi hlavni patii cena, kvalita a rychlost prace. Vyznamnym
prvkem je prehlednost, kdy v levnéjsich aplikacich je casto potreba volit
mezi jednotlivymi moduly. Prehlednost ovliviiuje i potfebu nasledného Skoleni.
DalSim faktorem je dostupnost aplikace. Pri instalaci do konkrétniho pocitae ma
aplikace urcita omezeni, ale lze zvolit i dostupnost pres jakykoliv webovy prohliZec.
Nékteré z aplikaci nabizi i nahrani dokument pomoci fotky pres telefon. DalSim
faktorem, ktery je potieba zvazit je idrzba, kdy si mizeme zvolit svého IT spravce

nebo zakoupit bezuddrzbovou aplikaci. Neékteré aplikace nabizi i poradenstvi



ohledné legislativy a metodiky. Poslednim vyznamnym faktorem, ktery je potieba
zvazit je soukromi, kdy v nékterych pripadech ma zrizovatel do aplikace plny
pristup. VSe tedy zavisi na finan¢nim obnosu, ktery mlizeme do aplikace vynaloZit

a co od ni ocekavame [17-19].

Spiska Asseco

Spiska zahrnuje cely Zivotni cyklus dokumentu v souladu s platnou legislativou.
Soucasti spisky je denni otisk Cinnosti, pripojeni a verifikace elektronického podpisu
dle eIDAS (elektronicka identifikace a dlvéryhodné sluzby pro elektronické
transakce), oteviené rozhrani pro integraci na reSeni tretich stran, konverzi
do archivni podoby elektronického dokumentu, integraci na rejstfiky, moZnost
vidét Zadatele v mapé, vytvoreni vlastnich Sablon ¢i barevné rozliSeni typu
dokumentt. Spiska je unikatni v tom, Ze jako jedina aplikace nabizi moZnost mit tuto

sluzbu v mobilnim zarizenim [20].

5P, s.r.o - EPD

Software EPD zajiStuje prijem, oznaceni, evidenci, vytizeni, expedici a archivaci
dokumentl a spisii. Nabizi také nastavbové moduly jako je e-Podatelna, rizeni
datové schranky, datova ulozisté, ukoly, schvalovani a verifikace elektronickych
podpisli. Stouto spolecnosti spolupracuji predevSim organizace statni spravy
napiiklad reditelstvi silnic a dalnic, ministerstvo financi a ministerstvo Skolstvi,

mladeze a télovychovy [21].

TranSoft

Tato aplikace zahrnuje pozadavky na evidenci, spravu a obéh dokumentt a proces
vyrizovani v organizaci s moznosti prijmu a odesilani analogovych a digitalnich
dokumentd, jejichZz soucasti je skenovani, autorizovana konverze a automaticka
obsluha datovych schranek a e-mailovych uctt v roli elektronické podatelny. Hlavni

vyhody jsou centralizovany systém typu klient/server, automatizované prevody



vybranych typi elektronickych dokumentt do formatu PDF/A, moZnost napojeni
na systém elektronické spisovny zajist'ujici sttednédobé uchovani elektronickych
dokumentt, dostupné aplika¢ni rozhrani pro snadnou integraci s AIS, feSeni na miru
prizplisobené organizaci a jejim procesiim, flexibiln{ a transparentni licen¢ni model

[22].

WESS

Mezi zakladni vlastnosti aplikace WESS se radi prijem a odesilani dokumenti
obycejnou i elektronickou poStou. Systém WESS umoziuje zasilat dokumenty
do datové schranky primo ze systému, kdy dojde automaticky k evidenci dorucenky
z datové schranky. Dalsi vyhodou je import naskenovanych dokumentt ze zarizeni
Konica Minolta do ESSL a prehled o obéhu dokumentu. Je zde také moznost vzniku

spisového a skarta¢niho planu na miru [23].

EZOP

Mezi zakladni vlastnosti softwaru EZOP od spolecnosti SoftHouse patii evidence
pisemnosti prijatych instituci od externich dodavatelii a pisemnosti, které pochazeji
z Cinnosti instituce. Dale obéh a vytizovani pisemnosti i spisii uvniti organizace
a v ramci agendy organizace i s variantou stanoveni koncového zaméstnance
a moznosti volby data pro vytizeni, dale vypravovani pisemnosti z instituce
na externi osoby, prehled Zivotniho cyklu pisemnosti, sprava organizac¢ni struktury
z hlediska obéhu pisemnosti, spravu uZzivatelskych pristupl i s kompetencemi
na akce a data, univerzalni tiskové vystupy nad libovolnymi daty, tisk poStovnich
podacich archi, prileZitost pouziti carového kédu pro fyzickou evidenci pisemnosti
a jejich volbu zalohy dat. Systém EZOP je vyuZivan na Krajském uradé
Kralovehradeckého kraje a Krajském uradé Usteckého kraje. Dale ho lze najit

i ve méstech Havitov, Hranice, Zamberk a Zidlochovice [24,25].
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Munis ERMS

ESSL Munis ERMS je multifunk¢ni aplikace z hlediska velké skalovatelnosti, jenz lze
uplatnit v menSich obcich a zaroven i ve velkych méstech. Specifickou vlastnosti
u tohoto modeluje je klasifikace na pét kategorii Podatelna, Utrednik, Vedouci,
Spisovna a Nastaveni. Aplikace Podatelna je urcena k prijmu dokumentl a spisi
ve$kerymi dostupnymi komunikaénimi prostiredky, zatimco systém Urednik slouzi
pfimo zaméstnanclim pro odbér a nasledujici organizaci doslé posty. Aplikace
Vedouci je nastavbova verze konkrétné pro uZivatele, jez ESSL moc nevyuZivaji,
jen napriklad pro elektronické podpisy a schvaleni dokumentt. Jak je jiz ziejmé
z nazvu, aplikace Spisovna je vytvorena pro kompletni spravu spisovny a uloZenych

dokument a spisti a aplikace Nastaveni slouzi k jeho dalSim apravam [26].

MIT Consulting

U elektronické spisové sluzby MIT ERMS je pristupnost a zabezpeceni dokumenti
dosazeno prostrednictvim portalovych fteSeni uloZeni skrze aplikaci TDPS
Komplexni feseni spravy a ftizeni dokumentl. Je zde mozZnost jednoduchého
vytvofeni dokumentli a jejich ndasledné tpravy, evidence, vyhotoveni

a manipulaci [27].

Gordic

Spisova sluzba GINIS SSD je urcena predevSim pro zaméstnance vzdélavacich
instituci. Tato sluzba obsahuje specialni EDUCATION licenci a zaruku provozu
prostfednictvim cloudu Microsoft Azure. Mezi hlavni vyhody patfi predani
a pridéleni dokumentii a spisii dalSim spisovym uzliim, uloZeni a skartace vcetné
vytvoreni SIP balick(i pro Narodni archiv, odesilani poStou, schopnost vloZeni
doloZek konverze vcetné zapisu do jeji knihy a automaticka kontrola. GINIS SSD je
vyuzivana naptiklad ministerstvem obrany, primyslu ¢i ministerstvem vnitra [28].
Dale je tento software pouzivan Ufadem pro mezinarodnépravni ochranu déti,

Kancelari verejného ochrance prav nebo Ceskym telekomunika¢nim uradem [25].
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ICZ e-spis

ICZ e-spis je software s vysokym poctem automatiza¢nich mechanismd, jeZ usnadni
uzivatelim praci s dokumenty. Jeho velkou vyhodou je predev§sim komfortni
uzivatelské prostredi [29]. Elektronickou spisovou sluzbu ICZ e-spis vyuzZiva
napiiklad Cesky bafisky ufad, Sprava statnich hmotnych rezerv, Ceska narodni
banka ¢i Krajsky urad Stredoceského kraje. Dale Ize tento software najit u téchto
statutdrnich meést: Brno, Hradec Kralové, Chomutov, Liberec, Most, Plzen

a Olomouc [25].

VERA radnice

ESSL od VERA radnice zajiStuje vSechny procesy zpracovani dokumenti a spisi
od jejich prijmu aZ do uloZeni. Proces zpracovani je prehledny, srozumitelny
a ovladani je snadné. Mezi hlavni vyhody patii sledovani termini pro vyrizeni
dokumentd, prehlednost, pristupnost a propojeni s dalSimi agendami informacniho
systému, garanci z hlediska legislativy a jednotné uloZisté. Dale ESSL pracuje
s dalSimi systémovymi komponenty, jeZ napomahaji jeji funkci a jsou zavislé
na prostredi dradu [30]. Software lze najit hlavné na méstskych uradech
a magistratech, naptiklad ho pouzivaji mésta AS, Beroun, Bucovice, Bruntdl,

Otrokovice, Slavkov u Brna, §lapanice, Varnsdorf, Vimperk nebo Zelezny Brod [25].

ELISA

Elisa je systém vyvinuty spolec¢nosti CNS, a.s., ktery je urCen k monitorovani obéhu
dokumentt v organizaci od jejich prijmu, manipulaci az po jejich archivaci a skartaci.
Mezi hlavni vyhody tohoto systému patii prehlednost, jednoduchost, pripojenti celé
instituce i jednotlivce, zpracovani velkého poctu dokumentd, efektivnost,
automaticka kontrola, rychlost, moZnost zobrazeni historie pohybu dokumentu
a poskytnuti statistik a grafi [31]. Informacni systém ELISA lze najit napriklad
v méstech Ceska Lipa a Nové Mésto nad Metuji [25].
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GEOVAP

GEOVAP je spisova sluzba, ktera zajistuje vSe od evidence dokumentu a spisu
az po ulozeni. Mezi hlavni vyhody GEOVAPu patfi jednoduchost (neni nutna zadna
instalace), integrace vlastni elektronické podatelny a uredni desky, garance
z hlediska legislativy, prehlednost pro uzivatele, filtry, statistické nastroje, napojent
do dalSich agend, implementace ¢arového kédu a podobné [32]. Tento systém je
vyuzivan ve méstech, jako je Jesenik, Karvina, Litomysl, Prachatice, Prerov,
Moravska Trebova, Sobéslav, Tanvald, Trinec, Vysoké Myto, Zlin a v nékolika

dalSich [25].

TESS Online

TESS Online je software spisové sluzby, jenZ spliiuje podminky obecného narizeni
o ochrané osobnich udaji (GDPR), narodniho standardu pro elektronické systémy
spisové sluzby a dalsi legislativu. Digitalizaci dokumenti Ize provést
prostirednictvim telefonu ¢i tabletu. Tento software zahrnuje cely Zivotni cyklus
dokumentu svyhodami, jako jsou Skoleni zdarma, garance bezpecnosti dat,

kompletni servis, pristupnost, rychlost nebo Zadna pottreba tdrzby [33].

S&T Athena

Systém S&T Athena poskytuje spolec¢nost PilsCom, s.r.o. Tato ESSL poskytuje
komplexni program pro evidenci a manipulaci s dokumenty a spisy, ktery odpovida
stavajici legislativé v CR a zpracovava vse pies archivaci spisii a dokumenti
az po skartaci ¢i tisk obalek [34]. Athenu vyuzZiva naptiklad Krajsky urad
Karlovarského kraje, Karlovy Vary, Kraslice, Rokycany nebo Nejvyssi kontrolni
urad [25].

SpisUm
SpisUm je elektronicka spisova sluzba, ktera pouziva Sifrovanou komunikaci

prostrednictvim SSL certifikatu, predava dokumenty jako soucast datového balicku
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SIP do narodniho digitalniho archivu. Vyhodou je schopnost pripojit nové funkce
a aktualizovat systém spisové sluzby dle stavajicich pozadavki piislusnych
pravnich tuprav. Dal$imi vyhodami jsou konverze, integrace s informac¢nim
systémem datovych schranek (ISDS) a transakcni protokol s veskerou historii

manipulace s dokumentem [35].

MAGION

Aplikace MAGION poskytuje rychlost a spolehlivost zpracovani velkého mnoZstvi
dat, vlastni i externi ulozisté dokumentd, praci s ¢arovymi kddy a automatizaci
funkci. Tento software ma také schopnost napojit se na externi informacni systémy.
MAGION je vytvoren modularné a je provazan s dalSimi komponentami, jako
je Podaci denik, Obecny spisovy uzel, Elektronickd podatelna, Vypravna

a Spisovna [36].

KEO4

Systém KEO4 se sklada z nékolika moduli a to Podatelny, Referent, Vypravna
a Spisovna. Podatelna slouzi kpfijmu a evidenci dokumentl, ktera obsahuje
i volitelnou funkci s ndzvem konverze z moci uredni. Dale modul Referent, ktery je
urcen k pohodlné praci s dokumenty a spisy a vypomaha hromadné korespondenci
i praci s rozdélovnikem. Zasilky jsou zpracovany v modulu Vypravna, jeZ nabizi
zpracovani pro Ceskou postu a export dat pro elektronicky podaci arch. Modul

Spisovna slouzi k vyhotoveni dokumentt dle spisového adu [37].

VISION

U softwaru VISION jsou dokumenty rozdéleny na doSlou poStu, odeslanou postu,
dodavatelské a odbératelské smlouvy, smérnice a metodické pokyny, formulare
a Sablony, vzory smluv, knihu doslych faktur a ostatni dokumenty. Evidence
veskerych dokumentd probiha v Ciselnych radach a obsahuje detailni informace

o svém piivodu a vazbu na obchodniho partnera [38].
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3.3.3 Zhodnoceni aplikaci

Pro tabulku 1 byly vybrany kritéria, jezZ byly dohledatelné na webovych strankach
aplikaci. Hlavni kritéria jako cena, prehlednost aplikace, Skoleni a rychlost odezvy
zakaznické podpory nelze zhodnotit z diivodu nedostupnosti dat. Dle zvolenych
kritérii nejlepsich vysledkii dosahovala firma SpisUM, ktera obstdla ve vSech
aspektech. Oproti tomu nejhorsich vysledkii dosahly aplikace MIT ERMS, ELISA, ICZ
eSpis, VERA Radnice a MAGION.

APLIKACE DODAVATEL | DEMO VERZE | ROZSIRENI | ZAKAZNICKA | MOBILNi
PODPORA ZARIZENi
SpiSka Asseco X v v v
Solutions
EPD 5P x v v x
TranSoft TranSoft X v v X
WESS CPSystem x x v X
eZOP SoftHouse x x v X
Munis ERMS | Munis x v v X
MIT ERMS MIT x v x x
Consulting

ELISA CNS x v x x
GEOVAP GEOVAP v v x x
ICZ eSpis ICZ X v X X
TESS TESS Online v v v x
Athena S&T x v v X
Gordic GORDIC X v v X
SPISum SpisUM v v v v
VERA Vera X v X X
Radnice

MAGION MAGION x x v x
KEO4 ALIS v v x
VISION VISION x v v x

Tabulka 1: Zhodnoceni aplikaci.
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3.3.4 Atestace ESSL

Atestaci je mozné ziskat od 1. 2. 2022, kdy nové akvizice musi mit vZdy atestované
systémy a soucasni zakaznici musi ziskat atest do 31. 12. 2023. Atestaci uskutecniuje
nezavislé atestalni stredisko urcené Ministerstvem vnitra. Atestem rozumime
splnéni poZadavkil v souladu se zdkonem ¢. 499/2004 Sb. a NSESSS. NSESSS
definujeme jako seznam, pod ktery spada cca 400 funkcionalit, jeZ musi aplikace
spliiovat (patii sem elektronické podpisy a kontrola podpisu vcetné casového
razitka, uloZeni transakcnich protokoli a jmenny rejstiik). Platnost atestu
pro systémy dodavateli je 2 roky a plati se za néj poplatek. VSichni poskytovatelé
ESSL podléhaji atestaci pomoci tohoto strediska, coz zajisti sjednoceni funkci
a legislativy. Poskytovatelem rozumime vyrobce nebo dodavatele ESSL, ktery
zaroven atest objednava. Hodnoceni atestace probiha vzdy se shodou a naroky
archivniho zdkona, vyhlasky a narodniho standardu. Dodavatelé nemiiZou
poskytovat a zajiStovat neatestovanou ESSL a vefejnopravni tviirci nesmi
neatestovanou ESSL aplikovat. Ve véstniku Ministerstva vnitra budou uvedeny
podminky pro aplikaci atestace a finan¢ni zaleZitosti. Seznam platnych atesti budou
muset zvefejnit na internetovych strankdch samotného stiediska, které atesty

provedly a dale budou informovat MV, které je zverejnéni ve Véstniku MV [19].
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4 Zivotni cyklus elektronického dokumentu

Zivotni cyklus dokumentu zahrnuje jeho piijem, evidenci, rozdéleni, vyhotoveni,

odeslani, uloZeni a piipadnou skartaci.

4.1 Prijem

Plivodce zajist'uje prijem dokumenti v podatelné, v ptipadé prijmu datovych zprav
zajisti elektronickou adresu podatelny a datovou schranku. V podatelné jsou
akceptovany veSkeré prijaté dokumenty nehledé na typ odesilatele ¢i misto
odeslani. Je mozné, Ze organizace vlastni vétSi mnoZzstvi podatelen, ¢asto napriklad
pro budovy na odliSnych mistech. Pfipadné mize disponovat i specializovanymi
podatelnami pro prijem specidlnich dokumentd, proto by mély veskeré prichozi
dokumenty podstoupit podatelnou. Dal$i moznosti je dikladnd evidence
dokumentu do spisové sluzby mimo podatelnu s veSkerymi naleZitostmi, ovSem
pro tuto variantu je potieba pristup do spisové sluzby, konkrétné do modulu
pro evidenci prichoziho dokumentu. Jako dokument se definuji vSechny zaznamy,
jez byly vytvotreny plisobenim ptivodce. Plivodce uvede na uredni desku informace
o ¢innosti podatelny a podminkach akceptovani dokumentd, dale pak uvede datum
a Cas doruceni dokumentu, coZ znamen4, Ze na doruc¢eny dokument otiskne podaci
razitko. Plivodce ovéri kompletnost a citelnost dokumentu a zaroven zkontroluje
dodrzeni podminek pro prijem dokumentii uvedeny na tiredni desce. Pokud se jedna
o digitalizované dokumenty, je nutné dodrzet datové formaty definované
jako vystupni datové formaty nebo formaty dokumentd, jenZ jsou vysledkem
autorizované konverze dokumentt, které jsou soucasti datového zaznamu. Dale
verifikuje pritomnost a platnost podpisu v digitalizovaném dokumentu. Vysledky
uvede v ESSL nebo na analogovém dokumentu, ktery byl vytvoren konverzi.
Prevede digitalizovany dokument do jeho analogové formy, coZ znamena aplikace
spisové sluzby do listinné formy. Piivodce dale udéli analogovému dokumentu
identifikator. Dale udéli podaci razitko, jenZ musi obsahovat nazev urceného
ptivodce, datum doruceni (u podani se specidlnim pravnim predpisem soucasné

i ¢as doruceni), ¢islo jednaci, pocet listii a pocet listli piiloh nebo pocet svazki priloh,
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u priloh v nelistinné podobé jejich pocet a druh, u dokumenta v digitalni podobé
velikost v jednotkach bytl. V pripadé potreby je mozZnost jej doplnit o dalsi idaje,
jeZ jsou pozadovany (napriklad spisovy a skartacni znak, skartac¢ni lhtitu atd.). Vzor
podaciho razitka je obvykle zaznamenan v priloze spisového radu urceného

ptivodce [39-41].

4.2 Evidence

Pri evidenci dokumentd je vyuZivan systém ESSL, kde jsou dokumenty v analogové
podobé, tudiZ je neni potieba konvertovat do digitdlni formy. Piivodce priradi
dokumentu v ESSL ¢islo jednaci a nasledné mu priradi evidencni ¢islo ze samostatné
evidence dokumentli. Od roku 2022 maji ptivodci jako nedilnou funkéni soucast
evidencni pomticky jmenny rejstiik. Ten je adresovany zejména pro automatické
zpracovavani udaji o odesilatelich a adresatech u dokumenti evidovanych
v eviden¢ni pomiucce. Dale mize byt také urceny i dalSim osobam, které jsou
soucasti dokumenti evidovanych v eviden¢ni pomticce, kde ptivodce posoudil jako
nezbytné jejich zobrazeni ve jmenném rejstriku. Plivodce ma povinnost odstranit
data o fyzické osobé, ktera je soucasti jmenného rejstriku nejpozdéji po trech letech

od predani dokumentti a spisii, k némz se udaje o fyzické osobé vztahovaly [39-41].

4.2.1 Nakladani se specialnimi dokumenty

Dokumenty oznacené "NATO UNCLASSIFIED" nebo "LIMITE" definujeme jako
dokumenty obdrzené od Organizace Severoatlantické smlouvy ¢i Evropské unie.
V ramci bezpecnosti statu, veiejné bezpecnosti a ochrany prav tretich osob je u nich
vyuzivano toto oznaceni. S dokumentem oznacenym "NATO UNCLASSIFIED"
nebo "LIMITE" ma moZnost manipulovat pouze povéfena osoba, jenZ ho vyuziva
k vykonu své funkce €i k praci a dalsi obdobné Cinnosti. Dals$i osobé lze tento
dokument poskytnout pouze se souhlasem plvodce a za urcenych podminek

ptivodce [39-41].
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4.2.2 Konverze

Pri digitalizaci dokumentu je duleZita jeho konverze. Konverze musi byt
autorizovang, coZ znamena, Ze je kK dokumentu piiddna ovérovaci dolozka, ve které
lze nalézt udaje, jako jsou totoZnost osoby provadéjici konverzi a verifikaci
dokumentu. K celému procesu slouzi portal CzechPOINT. Z hlediska legislativy ma
konverzovany dokument stejnou hodnotu jako jeho ovérena Kkopie.
Uprednostiiovanym datovym formatem dokumentu je dle Vyhlasky ¢. 504/2021 Sb.
Portable Document Format/Archive (PDF/A). V tomto formatu jsou zpracovavany
statické textové dokumenty, obrazové dokumenty a statické kombinované
dokumenty. Zaroven tato vyhlaSka zprisiiuje vymezeni vystupniho datového
formatu PDF/A-3 a PDF/A-4 (§ 23 odst. 2). Vroce 2021 doSlo zaroven k upravé
vystupnich datovych formati dynamickych obrazovych dokumentt (§ 23 odst. 4)
a vznikl format MPEG4. Od roku 2022 je verze PDF/A-3 vy$Sim vystupnim datovym
formatem statickych textovych dokumenti a statickych kombinovanych textovych
a obrazovych dokumentt, pokud neobsahuje dokument v datovém formatu, jeZ neni
vystupnim datovym formatem, a dokument obsahujici dalsi dokumenty. Mezi dalsi
povolené formaty patii Portable Network Graphics, Graphics Interchange Format,
Tagged Image File Format, JPEG, File Interchange Format, Waveform audio format,
modulace Pulse-code modulation, XML, proprietarni formaty dokumenti vytvarené

napriklad kancelaiskymi aplikacemi [42-45].

4.3 Rozdélovani

Dokumenty jsou podatelnou rozélenény mezi organizacni ¢asti vefejnopravniho
ptivodce nebo fyzické osoby, které jsou pridéleny k jejich vyhotoveni okamzité
po jejich evidenci. Verejnopravni ptvodce ur¢i postup clenéni dorucenych
dokumentl ve spisovém radu a zkontroluje obéh dokumentt a spisti. U téchto
dokument je nezbytna dostupnost vidét veSkerou manipulaci s témito dokumenty,
dale ztotoZnéni fyzickych osob, jeZ tuto manipulaci provedly a datum, kdy byly
zmény vykonany [39].
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4.4 Vy¥izeni

Plivodce zabezpeci vyrizeni dokumentu a zkontroluje zpiisob vyrizeni. VeSkeré
dokumenty, které plati pro jednu véc, se definuji jako spis. V pripadé uvedeni
na uredni desku je vyvéSen stejnopis dokumentu, kde je uvedeno i datum.
Dokument musi obsahovat spisovy a skartacni znak a skarta¢ni lhitu. U dokumenti
totozného typu (jeden spis) miiZe byt pouzit stejny spisovy znak a skarta¢ni rezim
ze spisu. Dokument mize byt vyrizen dokumentem, postoupenim, vzetim
na védomi, zaznamem na dokumentu, dalSimi zptisoby dodrzujici spisovy rad [39].
Ve specialnich pripadech lze ve spisovém radu pomoci technologickych prostiedki
nahradit elektronicky podpis, pecet, casové razitko nebo jiny elektronicky nastroj
stejného zaméru. Tento nastroj musi ovSem zajistit jednoznacnou verifikaci identity

osoby, jeZ technologicky prostiedek vyuzila [39-41].

4.5 Vyhotoveni

V dokumentu musi byt vzdy uvedeno zahlavi s oznacenim plivodce, nazev a adresa
adresata, evidencni nebo jednaci ¢islo dokumentu a doru¢eného dokumentu, misto
a datum, kdy byl dokument hotov, celkovy pocet listi a priloh, jméno, piijmeni
a funkce fyzické osoby, ktera dokument podepisuje.

V pripadé vyuziti ESSL musi mit findlni staticky textovy/kombinovany
digitalizovany dokument v podobé textu a obrazu strojové Citelny text. V pripadé
schématu XML (rozsiritelny znackovaci jazyk) urcenym Narodnim standardem
i metadata ve formatu XML. Dale musi dojit k souladu mezi obsahem dokumentu
ve vystupnim datovém formatu s obsahem strojové citelného textu a metadat

ve formatu XML [39-41].

4.6 Odeslani

Pied odeslanim dokumentu mu vefejnopravni ptivodce udéli naleZitosti nezbytné
kjeho odeslani. V pripadé odesilani datovych zprav je toto odesilani soucasti

elektronického systému spisové sluzby. To neplati pouze v pripadé zprostredkovani
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automatizované vazby na tento systém. Pred odeslanim datové zpravy

vefejnopravni piivodce zkontroluje kod [39-41].

4.7 Ulozeni

UloZeni uzavienych spisti a hotovych dokumenti probiha dle vécnych skupin
a spisovych znaki a tidi se urcenymi pravidly ve spisovém a skartacnim systému
spisovny. Jednd se o posledni aktivni slozku Zivotniho cyklu dokumentu.
Verejnopravni plivodce zapiSe do spisového radu detaily zplisobu uloZeni
dokumenti. Déle se pred ulozenim dokumentu kontroluje kompletnost a spravnost
vSech informaci a podminky uzavieni spisu. Kontrola se zaméruje predevsim
na piritomnost podaciho razitka a jeho vyplnéni, piitomnost identifikatoru,
ktery slouzi k ovéreni a nezaménitelnosti tohoto dokumentu v ESSL a aplnost spisu
podle § 12 odst. 2 nebo ve shérném archu podle § 12 odst. 3. Kontroluje se také pocet
list dokumentu v listinné formé, pocet priloh dokumentu a pocet listii téchto priloh
a vpripadé potfeby i mnozstvi svazki listinnych priloh dokumentu. Dal$im
vyznamnym faktorem je celkovy pocet listli, popripadé pocet svazki listinnych
priloh podle pismene, spravnost vystupniho datového formatu dokumentu,
piitomnost spisového znaku a skarta¢niho rezimu u veskerych dokumenti a spist,
kompletnost zaznamu v eviden¢ni pomticce (dle typu evidence, kde je dokument
zaznamenan) a neporusSitelnost a citelnost obalu dokumenti a spisti. DalSim
vyznamnym prvkem ke kontrole jsou metadata a zda je dokument ve vystupnim
formatu.

Vefejnopravni plivodce zaznamena do systému obsah dokumentu, oznaceni
nalezitého spisového a skarta¢niho planu, spisové znaky a skarta¢ni rezim. Dale
v systému ESSL se stanovi postup pro nahliZeni do dokumentd a detaily vedeni

evidence [39-41,46,47].

4.8 Skartace

Skartacni rezim je urceny ptivodcem a jedna se o systém, kde se vyrazuji a ukladaji

dokumenty. Skarta¢ni reZim stanovuje dobu jejich uloZeni, kterou nazyvame
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skartatni lhlta, a =zaroven definuje druh skartacni Ccinnosti (skartacni
znak: A - navrh na trvalé uloZeni, V - predloZeni k prezkumu, S - zniceni). V pripadé,
ze dokumentlim a spisim uplynuly skartacni lhiity, jsou zarazeny do skartac¢niho
Fizeni. Nasledné se z evidence dokumentl vytvoii seznam dokumentd, které jsou
zkontrolovany skarta¢nim rizenim, sefazeny dle spisovych a skartacnich znaki
a je u nich zaznamendna skarta¢ni lhlita a mnozZstvi. Seznam z ESSL vznikne
dle schématu XML. Dojde k vytvoreni datového balicku SIP, jenZ zahrnuje metadata
dle vySe zminéného schématu pro zaznamenani popisnych metadat v ramci
datového balicku SIP. Veskeré zaznamy se fidi Narodnim standardem pro ESSL.
Plvodce nasledné uvede skartacni navrh na eliminaci dokumentd, spisti a ifednich
razitek. Nasleduje archivni prohlidka, po niZ je vytvoren skarta¢ni protokol,
ve kterém jsou dokumenty definovany jako archivalie stanovené k uschovani

v archivu a samotné dokumenty mohou byt nasledné zni¢eny [39-41,45].
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5 eGoverment

5.1 Definice a vyvoj

EGoverment definujeme jako proces sjednoceni informacnich a komunikacnich
technologii do Cinnosti verejné spravy. Timto procesem je verejna zprava
pretransformovana do elektronické formy a zaroven zabezpeci vyménu informaci
svefejnosti a usnadni komunikaci mezi oblany, soukromymi a verejnymi
institucemi. Cilem eGovernmentu je maximalizace uzitku pomoci modernich
technologii béhem komunikace mezi vefejnou spravou a verejnosti. Z hlediska
legislativy se eGovernment ridi nékolika zakony, kterymi jsou zakon ¢. 106/1999
Sb., o svobodném piistupu k informacim, zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich
registrech, zdkon ¢. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpeCnosti a o zméné
souvisejicich zakont, zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné
nékterych dalSich zakond, zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech
a autorizované konverzi dokumentii, ve znéni pozdéjSich predpisti, zakon
¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych
dalsich zakont, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé a zakon ¢ 500/2004 Sb., spravni tad. Mezi hlavni vyhody
eGovernmentu radime predevsSim prehlednost, transparentnost, rychlost a kvalitu
sluZeb pro obc¢any a organizace. Tyto sluzby funguji navic nonstop, coZ znamen3,
ze Ize dokument podat kdykoliv. Dalsi vyhodou je mozZnost eliminovani duplicit
a multiplicit ¢innosti a vyssi kvalita toku informaci.

Z hlediska eGovernmentu a elektronickych sluzeb (esluzeb) jsou definovany
4 zakladni vztahy, které jsou oznaceny jako G2G (Government to Government), G2C
(Government to Citizen), G2B (Government to Business), G2E (Government
to Employees). Zkratka G2G je urcena pro obchodni vztahy a spolecnou komunikaci
mezi institucemi verejné spravy (e-sprava), zkratka G2C oznacuje komunikac¢ni
aobchodni vztahy mezi vefejnou spravou a obcany (e-sluzby
pro obcany), zkratka G2B je pro komunika¢ni a obchodni vztahy mezi verejnou
spravou a obchodnikem (e-sluzby pro podnikatele) a posledni zkratka G2E je urcena
pro spoletnou komunikaci a vztahy mezi verejnou spravou a jejimi zaméstnanci

(esluZby pro zaméstnance).
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Podle ministerstva vnitra CR zahrnuje eGovernment ¢innosti vefejné spravy, jako je
napriklad CzechPOINT, datové schranky, AIS systémy, registry a mnoho
dalSich [48-53].

5.2 CzechPOINT

Pojem CzechPOINT je definovan jako Cesky Podaci Ovéiovaci Informaéni Narodni
Terminal a oznacCuje kontaktni misto verejné spravy urCené pro zpracovani
pozadavkid Kklientl, kdy hlavnim cilem bylo sniZeni byrokracie mezi ob¢anem
averejnou spravou. CzechPOINT mél predstavovat univerzalni misto pro zisk
a verifikaci dat, které pochazeji z vetrejnych i neverejnych informacnich systémdj,
apro konverzi ovérenych dokumentii do elektronické podoby a opacné. Vyvoj
tohoto projektu zacal v roce 2000 a iniciovalo ho sdruzeni eStat.cz a Ministerstvo
vnitra, ovSem realizace projektu byla spusténa azZ v roce 2007, kdy mezi pocatecni
informacni systémy patfil informacni systém katastru nemovitosti, obchodni
rejstrik a Zivnostensky rejstiik. Dle ust. § 8a odst. 2 zakona o ISVS jsou definovany
organizace, jeZ jsou kontaktnim mistem vefrejné zpravy (krajské, obecni,
zastupitelské a matri¢ni urady, notari, arady meéstskych casti Prahy, majitelé
posStovni licence v souladu se zakonem ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach,
Hospodarska komora Ceské republiky a banka). Nyni kontaktni mista nabizeji
klientim vefejné spravy vypisy zverejného, insolventniho a Zivnostenského
rejstiiku, rejstiiku trestii a trestli pravnické osoby, registrii, katastru nemovitosti,
bodového hodnoceni fidice a vypis ovéreného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych
dodavatelli. Kromé vypist poskytuji i datové schranky, konverzi, ischovnu systému

a centralni ulozisté [54-57].

5.3 Agendovy informacni systém

AlS je agendovy informacni systém, jenZ spada pod verejnou spravu, vyuZziva
zakladni registry, a je urCen k vykonu jedné nebo vice agend. Definuje se jako
elektronicky evidencni ¢i procesni informacni systém, jenZ je urcen k pomoci

procesiim a ¢innosti v agendé.
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5.3.1 Registr osob

Registr osob zahrnuje pravnické osoby, podnikajici fyzické osoby a organy verejné
moci a jejich referencni tidaje. Specifikace referencnich idaji je zavisla na tom,
zda se jednd o osobu pravnickou ¢i fyzickou a primarniho nebo sekundarniho
editora ROS. Primarnim editorem registru osob rozumime organy vetejné moci
se zakonnou povinnosti evidence osob a pridélovanim opravnéni Kk ¢innosti,
kdy maji soucasné tyto orgdny zakonem urc¢enou povinnost rozhodovani o vzniku,
zméné udaji nebo zaniku osoby nehledé na to, jestli je tato osoba uvedena jesté
vjinych evidencich (konstitutivni povaha evidence osob). Funkce sekundarnich
editori z hlediska téchto osob spociva v dodani pravniho stavu a datové schranky.
Jako spravce celého ROS slouZi Cesky statisticky tfad, jenz je sou¢asné i editorem
jednotlivych identifikator. Cesky statisticky tfad spravuje provoz registru
a bezpecné udélovani identifikatorti a referencnich tidajt. Dale také ovéruje vSechny
zaznamenané Udaje v tomto registru. Registr osob pracuje v souladu s ustanovenim

§26 zakona €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech. V roce 2022 doslo k novele
tohoto zakona [58-60].

5.3.2 Registr obyvatel

V registru obyvatel (ROB) Ize dle § 17 najit zdznamy o statnich ob&anech Ceské
republiky, cizincich s povolenim k trvalému nebo pfechodnému pobytu v Ceské
republice, ob¢anech Clenskych statli Evropské unie a o obcanech statli s pobytem
vCR del$im neZ 3 mésice a mezinarodni smlouvou sjednanou s Evropskym
spolecenstvim nebo s Evropskym hospodarskym prostorem, osobach s azylem
na uzemi republiky a o jinych fyzickych osobach, u kterych je to ur¢eno odliSnym
pravnim predpisem. V ROB se zaznamenavaji referen¢ni udaje jako je prijmeni,
jméno/a, adresa mista plisobisté, datum, misto a okres narozeni, datum, misto
a okres umrti, veSkera statni obcCanstvi, Cisla a typy elektronicky Ccitelnych
identifikac¢nich dokladt, rodné Cislo, omezeni nebo zbaveni zptisobilosti k pravnim
ukonlim, udaj o osvojeni, rodinny stav a druh a identifikdtor datové schranky
v pripadé jeji dostupnosti. V ROB jsou také zaznamenavany udaje historicke, které

jsou ovSem pro verejnost nedostupné. ROB spravuje MV a pro zisk zdznamti z tohoto
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registru jsou opravnény organy verejné moci (soud, statni zastupitelstvi, notar nebo
Policie Ceské republiky atd.). Editace zdznamt probihd skrze AIS, konkrétné AIS
evidence obyvatel, cizincli, evidence cestovnich dokladi a datovych schranek

[59,61].

5.3.3 Registr uzemni identifikace

Registr izemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN) byl zaloZen v roce 2012
a eviduje popisné a lokaliza¢ni zdznamy o adresach a Uzemnich prvcich a jejich
vzajemnych propojent, které obsahuji i lokalizaci v mapovych podkladech. RUIAN je
v souladu s vyhlaskou ¢. 359/2011 Sb. o zakladnim registru izemni identifikace,
adres a nemovitosti, ve znéni pozdéjsich predpisi. Vyznamnou zménou oproti
ostatnim registriim je bezplatny vzdaleny ptistup pres internet, jelikoz v zaznamech
nejsou zadné osobni udaje. Lze zde dohledat i napriklad konkrétni udaje
o stavebnich objektech, jako je pocet podlazi, zpiisob vytapéni objektu, pripojeni
na plyn atd. RUIAN spravuje Cesky ufad zeméméti¢sky a katastralni s podporou AIS
(konkrétné Informacni systém udzemni identifikace), jeZ ridi vSechny evidované

zadznamy kromé téch vytvorenych katastrem nemovitosti [59,62].

5.3.4 Registr prav a povinnosti

Registr prav a povinnosti (RPP) je zakladni registrem agend, organii veiejné moci,
soukromopravnich uzivateli udaji a nékterych prav a povinnosti, ktery slouzi
k zpristupnéni informacnich systémi zakladnich registrii pro opravnéné organy
verejné moci a ufedni osoby. Spravcem RPP je Ministerstvo vnitra, které prirazuje
koédy jednotlivym agendam dohledatelné v ¢iselniku agend.

To také registruje jednotlivé agendy vedené v RPP a ptidéluje jim kédy agendy,

které musi byt obsazené v Ciselniku agend [57,63].
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5.4 Datova schranka

Pojem datova schranka je definovan jako elektronické uloZisté, jeZ je stanoveno
k 1) dorucovani instituci verejné moci, 2) uskutecnéni jednani vzhledem k organtim
vefejné moci, 3) odeslani dokumenti fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob
a pravnickych osob. Datova schranka byla zavedena v Ceské republice v roce 2009
jako nastroj pro elektronickou komunikaci s organy verejné moci a nasledné
ijednotlivymi uzivateli samotnymi. Jednd se o informac¢ni systém (IS)
pro elektronické dorucovani - IS datovych schranek, ktery umoznuje jednoznacné
identifikovat a autentizovat uzivatele, dorucit datovou zpravu vcetné priloh
(jakykoliv digitalni dokument) ptijemci a potvrdit, Ze zprava byla ptijata a ptijemce
ji precetl. Systém datovych schranek klade velky diraz na autentizaci uzivatele.
Tento systém nabizi stidtem garantovany bezpecny kandl pro komunikaci mezi
vSemi uzivateli datovych schranek, poskytujici mnohem kvalitnéjsi zabezpeceni
neztraditni e-mailovd komunikace. Hlavni vyznam datovych schranek je
ziizeno 1511 545 datovych schranek. Ministerstvo vnitra CR je spravcem
a zakladatelem datovych schranek. Provozovatelem je statni podnik Ceska posta,
S. p., ackoliv hlavnim subdodavatelem je Telefénica Czech Republic, jenZ poskytla
veSkerou hardwarovou a softwarovou infrastrukturu Informac¢niho systému
datovych schranek [64,65].

ISDS byl zaveden dne 1. 7. 2009 vsouladu se zakonem ¢. 300/2008 Sb.,
o elektronickych dkonech a autorizované konverzi dokumentti. ISDS se ridi
zadkonem ¢. 365/2000 Sb., o informac¢nich systémech verejné spravy, v platném

znéni [66].
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6 Metody narodniho standardu

6.1 Vyvoj

NeZ byl zverejnén prvni NSESSS prevzalo Ministerstvo vnitra v roce 2008 evropskou
specifikaci MoReq2 (Model Requirements for the management of electronic
records), ktera je definovana jako soubor konkrétnich pozadavki pro nakladani
s elektronickymi dokumenty, jeZ jsou adresované soukromému iverejnému
sektoru. Tento standard vymezil vice poZadavkili na manipulaci s elektronickymi
dokumenty z hlediska celé Evropy a dal vzniknout novému schématu pro tyto
systémy. Po vzniku memoranda mezi MV a dodavateli spisovych sluZzeb byl v roce
2009 publikovan ve Véstniku Ministerstva vnitra prvni Narodni standard (NS),
jehoZ druhé znéni nasledovalo jiZ v roce 2011. Narodni standard pro elektronické
systémy spisové sluzby byl publikovan MV podle zakona ¢. 499/2004 Sb.
a definoval pravidla pro elektronické systémy spisové sluzby. Priillom nastal v roce
2012, kdy vysla v platnost treti verze NSESSS, které definovalo eXtensible Markup
Language (XML) pro vyménu dokumentli a metadat mezi Electronic Document
Management System (ERMS), schématem XML pro zaznam metadat v ramci
datového balicku SIP, schématem XML pro vznik datového balicku Submission
Information Package (SIP), schématem XML pro posilani udajli o narizeni v ramci
skartace, akceptovani prejimky vcetné identifikatori digitalniho archivu
prostrednictvim ptvodcli a schéma pro export a import spisového a skarta¢niho
planu. Tato schémata byla v odliSné verzi uvedena jiZ v prvni varianté NSESSS.
Ctvrté znéni Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby
uveiejnilo Ministerstvo vnitra ve svém véstniku ¢ 57/2017 s ucinnosti
od 4. cervence 2017. Doslo zde k lepsi definici spisového planu, eliminaci komplikaci
pfi ztvarnéni transakéniho protokolu a duplicitnich pozadavki, upiesnéni tvorby
SIP balicku. Dale doslo k vyraznému zlepSeni z hlediska razeni jednotlivych kapitol
dle konkrétnich etap vedeni spisové sluzby. Dale byla také podrobnéji definovana
priloha obsahujici strukturu transakéniho protokolu v XML (ptGvodné byl export
transakc¢nich protokolli stanoven pouze ve formatu PDF/A). Tato verze jiz zahrnuje
Narodni digitalni archiv véetné portalu. Posledni platna verze NSESSS vznikla v roce

2022. Tato verze uvedla seznam vesSkeré potrebné certifikace béhem atestace
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aplikaci spisovych sluzZeb (viz predchozi kapitoly). ESSL 1ze tedy oznacit za idealniho
privodce pro osoby, které disponuji evidenci dokument v elektronické podobé,
ale predevSim pro dodavatele a vyvojare elektronickych systémil spisové

sluzby [67-72].

6.2 Rozhrani pro komunikaci mezi elektronickymi systémy
spisovych sluZeb a agendovymi informac¢nimi systémy

S nastupem digitalizace bylo potreba vytesSit komunikaci mezi spisovymi sluzbami
a agendovymi informacnimi systémy. Drive stacilo pouze zaznamenavat samotna
metadata, ale dnes se staly informacni systémy hlavnim uloZiStém veskerych
informaci elektronickych dokumentd.

V piipadé nedodrZeni pozadavki NSESSS na AIS musi byt systémy spojeny
rozhranim, které se skldda ze synchronni a asynchronni soucasti, kdy principem
synchronniho rozhrani je bezprostiedni transport dat z jednoho IS do druhého.
Synchronni rozhrani je podminéno online pristupem ke sluzbam. Pti asynchronnim
rozhrani dochazi k transportu v predem stanovenych casovych dsecich a s daty ma
povoleno manipulovat pouze IS, ktery je soucasné vlastni.

Béhem rozhrani dojde k propojeni tfi osob, a to zdkaznika, dodavatele spisové
sluzby a AIS za zachovani konzistentniho stavu veskerych objekti v obou
komunikujicich systémech. Zakaznikem rozumime instituci, jeZ musi z hlediska
procesu propojit své informacnich systémy. Vysledkem by méla byt integrace
vybranych procest v piipadé zakaznika, jez se uskutecni jako soubor opatieni
neboli propojeni jednotlivych systéma prostrednictvim interface. V nékterych
piipadech zde ptisobi jesté integrator, ktery vede zakaznika i oba dodavatele
k ispésnému cili. Vysledné rozhrani ma tedy dva dodavatele a jednoho uZivatele.
Pokud nastane problém je uZivatel povinen kontaktovat oba dodavatele.

V pripadé uskutecnéni rozhrani dle standardu dochéazi k zrychleni implementace
a diagnostiky. Standard tedy tvori metodicky a technicky zaklad pro integraci AIS
a ESSS [45,73].
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6.2.1 Rozdéleni rozhrani

1. Synchronni - Online komunikace a zpracovani dat.

2. Asynchronni - Offline komunikace a zpracovani dat.

3. Sekvencni - Udalosti vytvorené systémem AIS se predavaji do ESSS systému,
kde jsou reSeny sekvencné dle data jejich vzniku.

4. Udalostni - Z hlediska komunikace obou systémt je nejdiive popsan proces
(udalost) a az v jeho ramci jsou popsana data objekti.

5. Oboustranné - Zde probihd oboustrannd komunikace mezi systémy AIS
a ESSS, které jsou zdrojem a cilem pienosu dat.

6. Centralni - ESSS je v tomto piipadé definovana jako centralni bod evidence
dokumenti u uradu a AlS na evidenci dokumentt spolupracuje.

7. ExKluzivni - Objekty jsou v exkluzivni spravé jednoho systému.

6.2.2 Vyhody implementace rozhrani ESSS a AIS (ARSS)

Hlavni vyhodou implementace rozhrani ESSS a AIS je automatické nahrani
do systému AIS. Kromé popisu a prostredku doruceni se zobraziiinformace o druhu
zasilky Ci ¢asu a data doruceni. V pripadé, Ze se jedna o elektronickou verzi, neni
nutné v systému AlS nic opisovat, jelikoz dojde k transportu veskerych soubori.
DalSi vyhodou je spolecna sprava centralniho deniku a spisové sluzby zakaznika,
coZ znamena, Ze vSe, co vytvori AlS je transportovano na pozadi ESSS a do vypravny,
coZ usnadiiuje spojit zasilky prostrednictvim jednoho zaméstnance, jenZ nese
odpovédnost za agendu. Po ukonceni aktivniho Zivotniho cyklu dokumentu ziistane
v agendovém systému pouze obraz zdznamu, naslednou manipulaci uz resi pouze
ESSS [73].

Na obrazku 1 Ize vidét, Ze veSkeré operace kromé postoupeni dokumentu provadi
systém AIS a systém ESSS funguje jako dodavatel sluzeb. AIS systém se stava

komunikac¢nim kanalem s dostupnymi funkcemi ESSS.
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Obrazek 1: Procesni schéma vzajemné komunikace [73].

6.2.3 Synchronni rozhrani

Princip synchronni rozhrani spociva v bezprostrednim vyreSeni jedné atomarni
potieby predané volanim webové sluzby. Tato potieba je ihned kompletné volanou
stranou UspéSné nebo nelspésné vyireSena a volajici strana je o vysledku ihned

v 7

vyrozuména. V piipadé uspéchu dojde k dodani nezbytnych dat pro nasledujici
praci. V pripadé netspéchu k informovani o pri¢iné nedspéchu, aby byla mozna
adekvatni reakce. Webové sluzby poskytujici synchronni rozhrani v aktualnim
Casovém useku maji vyznam pri spojeni aplikaci, které potrebuji bezprostredni
zpétnou vazbu, nebo prfimo interaguji s uzivatelem. Pri spojeni ESSL a AIS je
synchronni rozhrani vyuzito k zisku jednaciho €isla, vytvoreni spisu a vygenerovani

spisové znacky.
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V pripadé udalostné orientovaného volani probitha transport udalosti
prostrednictvim webovych sluzeb jako poZadavek na uskutec¢néni potifebného
procesu.  Synchronni  rozhrani ESSL  pak nabizi AIS nasledujici
webové funkce: SpisZalozeni, DokumentZalozeni, DokumentPostoupeniZadost,

ProfilDokumentuZadost, ProfilSpisuZadost, SouborZadost a Udalosti [73].

6.2.4 Asynchronni rozhrani

Principem asynchronniho rozhrani je kompletace davek v konkrétnich c¢asovych
intervalech u odesilatele a jejich nasledné odeslani prostrednictvim webovych
sluZzeb. Davka je odeslana prostrednictvim odesilatele formou webové sluzby,
jeZ béZzi u prijemce davek, ktery ovéri parametry davky a ulozi ji. Obsah davky je
zpracovan v predem definovanych intervalech a finadlni vysledky jsou odeslany
ve formé davky zpét prostiednictvim webové sluzby druhé strany. Druha strana
poté vyhodnoti davku, jejiz soucasti jsou vysledky diive zpracovanych davek, a poté
je davka vyhodnocena jako prevzatd. Asynchronni davky v podobé XML

zprostiedkovavaji vSechny dalsi funkce rozhrani [73].

6.2.5 Komunikace mezi AIS a ESSS

Komunikace mezi témito dvéma systémy vykazuje centrdlni charakter, coz
znamena, ze vétsi mnozstvi systémil AIS komunikuje s centralnim ESSS. Jedna se
o komunikaci dvou systému (vzdy 1 ESSS). Na obrazku 2 je zobrazeni dvou uradi
prvkem role, které maji vécné spojeni (napf. jedna firma ma vice pobocek a kazda
pobo¢ka ma svoji podatelnu). Utady disponuji uré¢itym poctem lokalnich
agendovych systémi, které jsou napojené na spisovou sluzbu (ESSS). Tyto urady
miuZou disponovat jednim nebo i vice centralnimi agendovymi systémy, které jsou
propojeny taktéz skrze spisovou sluzbu. Obrazek 2 ma za kol zachytit propojeni
mezi lokdlnimi a centralnimi agendovymi systémy, které komunikuji skrze
elektronickou spisovou sluzbu. V konkrétnim pripadé, kdy urad ¢. 1 bude

potiebovat dokument, ktery vznikl v ufadu €. 2, miiZe si ho vyzadat z centralniho AIS
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urad 1
Lokalni AIS 1 Lokalni AIS 2
Centralni AIS 1

systému skrze elektronickou spisovou sluzbu. Samotné vyzadani mize byt

podminéno, zda napft. uzivatel neboli urad ma pravo si dokument stahnout. [73].

Ufad 2

S|

Lokalni AIS

ESSS

S,

Centralni AIS 2

Obrazek 2: Ptiklad komunikace AIS a ESSS. [73].

33

S,

Centralni AIS 3




7 Funkce narodniho standardu v HeN

V tabulce 2 byly zmapovany vesSkeré funkce, které vyuzivaji metody Narodniho
standardu pii komunikaci s ESSL v Helios Nephrite. U kazdé z téchto jednotlivych
funkci je uvedena trida, nad kterou se dana funkce spousti. Dale je zde uvedeno,
o jaky typ metody se jedna a zda je to funkce synchronni nebo asynchronni a jaké
metody Narodniho standardu vola. V neposledni radé ma kazda z téchto funkci
komentar, ktery obsahuje kratky popis, co dana funkce déla.

HeN komunikuje s ESSL prostrednictvim odchozi a doSlé poSty. Dale zde existuji
technické tridy. Jedna mnoZina tfid je tvorena ciselniky, které se metodami NS
synchronizuji mezi AIS a ESSL, druhd mnoZina jsou tridy, které kopiruji nékteré
klicové objekty ESSL, jako napf. spis, souvisejici dokument a tridy ¢iselniki ESSL,
jejich obsah je synchronizovan s ESSL pomoci volani jednotlivych scénait
a souvisejicich metod NS. PouZivaji se synchronni a asynchronni metody, kdy
asynchronni metody jsou ve vétSim mnozstvi dokumentti problematické - uzivatel
na strané AIS se nedozvi vysledek zpracovani v ESSL hned a musi se ke své praci
vracet. Proto je v této praci navrZeno pouziti vSech metod NS v reZimu synchronni
komunikace. Pro jednotlivé transakce mezi AIS a ESSL je zpravidla potieba pouZit
nékolik metod v predepsané sekvenci. UZivatel AIS ma v HeN pravo nakladat s jeho
objekty podle nastavenych uZivatelskych prav. Spisy a dokumenty, které uzivatel
AIS prijal do HeN nebo je v ESSL z HeN vytvoril, vlastni v ESSL. Naopak uZivatel nema

pristup ke spisim a dokumentim v ESSL, které nepftijal nebo které nevytvoril.

7.1 Funkce vyuZivajici metody NS

Funkce TF. M Metoda NS Komentar
Zalosit spis do DP SpisZalozeni |Okamzité zaevidovani spisu vzniklého v
ESSS p OoP SM AIS do ESSS. Nazev spisu podle zadani
DMS v nabidnutém formulari.
DP SpisZalozeni |Okamzité zaevidovani spisu vzniklého v
ZaloZit novy spis SM AIS do ESSS. Nazev spisu odvozen z nazvu
OP At
zakladajiciho dokumentu.
” DP DokumentVloz | VloZeni dalSich doSlych nebo odchozich
Vlozit dokument : : o . ,
do spisu ESSS OP AM | eniDoSpisu dokumentii evidovanych v ESSS do
DMS aktivniho spisu evidovaného v ESSS.
Vyjmout DP DokumentVyj |Vyjmuti nezakladajictho doslého nebo
dokument ze OP AM | mutiZeSpisu odchoziho dokumentu, evidovaného v
spisu ESSS, nad kterym jesté nebylo zaloZeno
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Funkce

Metoda NS

Komentar

vypraveni, z aktivniho spisu evidovaného
v ESSS. Tento odebrany dokument se
stane volnym dokumentem. Nelze
vyjmout zakladajici dokument spisu.

Upravit
dokument v ESSS

DP
op

AM

DokumentUpr
ava

Uprava nékterych tudaji do$lého nebo
odchoziho dokumentu v AIS (nazev, popis,
typ dokumentu, vécna skupina, pocet listli
dokumentu, info o pfilohach, zmocnéni) a
zajiSténi promitnuti téchto uprav k
dokumentu zaevidovanému v ESSS. Pokud
existuje vice vypraveni (zaznami
odchozich post) pro dany dokument,
zmeény se provedou i v téchto vypravenich.

Upravit Udaje o
doruceni v ESSS

DP

AM

DoruceniUpra
va

Uprava nékterych tudaji o doruceni
nezpracovaného doslého dokumentu
v AIS (adresat a datum doruceni) a
promitnuti téchto uprav k dokumentu
zaevidovanému v ESSS.

Predat dokument
Predat dokument
-N

DP

AM

DokumentZme
naZpracovatel
e

Pro predani dokumentu na jiny spisovy
uzel slouzi funkce Predat dokument nad
tiidou dosla posta. V parametrickém okné
funkce je nutné vyplnit uZivatele
auzel (nebo jen samostatny uzel bez
uzivatele), kam ma byt dokument
presunut. Dale je moZné =zadat
poiadac doslé posty a DMS dokumentd,
kam jsou zdznamy doSlé posty a DMS
dokumentu presunuty. V pripadé zadani
nového Uzivatele jsou k nému
predfiltrovany jeho prifazené uzlya
obracené.

Predat
vlastnikovi

DP

AM

DokumentZme
naZpracovatel
e

Funguje podobné jako funkce Predat
dokument. V tomto pripadé se vsak méni
pouze vlastnik dokumentu stejného
spisového uzlu.

Odpovédét ESSS

DP

AM

DokumentVloz
eniDoSpisu

VloZeni dalSich nezpracovanych doslych
dokumenti evidovanych v ESSS a
ptilozeni odpovédi do aktivniho spisu
evidovaného v ESSS. Odpovéd ulozena
jako novy dokument do zvoleného
poradace a bude také soucasti spisu.

Vytidit
dokument v ESSS

DP
op

AM

DokumentVyri
zeni

Vytizeni doSlého nebo odchoziho
dokumentu, ktery ma Cc¢islo jednaci a
spisovy plan, je nevyrizeny a je evidovany
v ESSS.

Uzavrit
dokument v ESSS

DP
op

AM

DokumentUza
vreni

Uzavieni vytizeného doSlého nebo
odchoziho dokumentu, ktery neni vloZen
do spisu a je evidovan v ESSS.
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Funkce TF. |M Metoda NS Komentar

DokumentOte |Otevieni vyfrizeného nebo uzavieného

Otevrit DP AM vreni doslého nebo odchoziho dokumentu, na

dokument v ESSS | OP kterém jeSté nebylo zahajeno skartaéni
fizeni, k dalSimu zpracovani.

DokumentVrac | Vraceni  doSlého nebo  odchoziho,

eni vytizeného nebo uzavieného; nebo

Vratit dokument|DP AM doslého nezpracovaného dokumentu k

do ESSS OoP dalS$imu zpracovani v ESSS (napf.
archivacni a skarta¢ni rizeni po uzavieni
spisu).

DokumentVyri e e v . Lo

seni Funkce zajisti vyiizeni, uzavireni a vraceni

Ukonc¢it praci | DP DokumentUza dokumentu 90 , ESSS’. p(.)}(ud nenl

s dokumentem |DP AM vreni ijkunvl,e nt M lozeny ve spisu, Jlnak Z,al.ls.t !
jen vyfizeni dokumentu (uzavrit a vratit je

DokumentVrac y ve iy

eni potieba v tomto pripadeé spis).

DokumentPost | Okamzité prevzeti doslého dokumentu

Prevzit OP SM oupeniZadost |nezarazeného ve spisu (volny dokument)

dokument z ESSS ProfilDokume |z drZeni ESSS do vyhradni spravy v AIS. (v

ntuZadost AlS je takovy dokument ve stavu Vraceno).

DokumentZalo | Okamzité zaevidovani vlastniho

Zalozit OP SM zeni odchoziho dokumentu vytvoieného v AlS,

dokument v ESSS do ESSS, pricemz ESSS dokumentu pridéli
Cislo jednaci, které bude preneseno do AlS.

SouborZalozen | Zaevidovani elektronické prilohy

Zalozit  prilohu OP AM i (souboru), prilozené k odchozimu

do ESSS SouborVlozitK | dokumentu v AIS, do ESSS a jeji uloZeni v

Dokumentu uloZisti ESSS.

SouborZruseni | Odstranéni  elektronické prilohy =z
odchoziho dokumentu. Pokud pftiloha
nebyla zaevidovana u dokumentu v ESSS,

Odebrat prilohu pouze v AIS, spusténim funkce dojde jen ke

OP AM . .

z ESSS zruSeni vazeb mezi dokumentem a
prilohou v AIS, tedy pftiloha bude
odstranéna z dokumentu v AIS. Zistane
uloZena v DMS jednotné uloZisté.

VypraveniZalo | ZaloZeni vypraveni odchoziho dokumentu

zeni (zaznamu odchozi posty) na spisovy uzel
ESSS, tj. vypraveni bude pouze ptipraveno

.. , a zaevidovano v ESSS (stav, kdy jesté

Zalozit vypravent| OP AM nedoslo k pokynu pro ode(sléni adr}(;szlitovi
mimo urad) - dojde k preneseni udaji o
adresatech a zptlisobech vypraveni do
ESSS.

VypraveniPred | Funkce slouzi k predani vypraveni na

atVypravne vypravnu v spisové sluzbé. Pokud je

Predat na na odchozi poSté, nad kterou je funkce

vypravnu Op 1AM spuSténa, vyplnéna SV obalka, pak se

vypravuji vSechny zaznamy odchozi posty,
které jsou v této obalce.
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Funkce

Metoda NS

Komentar

Storno vypraveni

op

AM

VypraveniZrus
eni

Funkce stornuje vypraveni. Vyuziva se
napiiklad ve chvili, kdy uzivatel udélal
chybné slouceni dokumenti do obalek a
chce jej upravit (ke slouceni do obalky uz
doslo).

Na prislusném zaznamu (zdznamech), nad
kterymi byla spuSténa, ménistavna
"zalozeno". Dale maze ID vypravenina
téchto zaznamech. V ptipadé, Ze je jiz
vytvofena  obadlka k  pfisluSnému
dokumentu, se na obalce nastavuje stav na
"storno” a vztah na tuto obalku je smazan.

Vypravit S
prilohou do ESS

op

AM

SouborZalozen
L
SouborVlozitK
Dokumentu
VypraveniZalo
zeni
VypraveniPred
atVypravne

Zalozeni dosud neevidované prilohy v
ESSS, jeji vloZzeni k odchozimu dokumentu
evidovanému v ESSS, zaloZeni vypraveni
dokumentu a jeho predani na vypravnu
(jednd se o provedeni funkci Zalozit
prilohu do ESSS, ZaloZit vypraveni a
Pfedat na vypravnu najednou).

Vytvorit
vicendsobné
vypraveni

op

AM

Nevol4 se eSSL

Vicenasobné vypraveni dokumentu (tedy
vypraveni jednoho dokumentu na vice
piijemct - zadanych ve vztazich vpravo).
Uzivatel musi vyplnit jeden zaznam
odchozi posty, podle kterého se budou
vytvatret shodné zdznamy odchozi posty
pro rizné prijemce. Zplisob vypraveni
bude pro vSechny prijemce shodny se
zplisobem vypraveni uvedeném na
zaddvaném zaznamu odchozi posty.
Pokud je zadan i zplisob vypraveni a
zaskrtnuto Vypravit do ESSS, vypraveni se
odeSle do ESSS.

Vytvorit znovu-
vypraveni

op

AM

VypraveniZalo
zeni
VypraveniPred
atVypravne

Vytvoreni znovu-vypraveni, pokud je
potrebné dokument predany na vypravnu
odeslat jinymi zptsoby vypraveni, nebo na
dal$i ptijemce nebo na jinou adresu
stavajictho ptijemce. Bude vytvorena
kopie vypraveného dokumentu.
Dokument bude mit stav ZaloZeno znovu-
vypraveni. Uzivatel mize pak u nové
vzniklych znovu-vypraven{ ménit
prijemce, adresu prijemce, zpisob
vypraveni a prilohy a nasledné Odeslat
znovu-vypraveni do ESSS.

Odeslat  znovu-
vypraveni do
ESSS

op

AM

VypraveniZalo
zeni
VypraveniPred
atVypravne

Odeslani  znovu-vypraveni do ESSS.
Provede zaloZeni vypraveni a predani
vypraveni dokumentu (ve stavu zaloZeno
znovu-vypraveni) evidovaného v ESSS na
vypravnu.
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Funkce T. |M Metoda NS Komentar
Upravit VypraveniUpr |Umozni upravit ve vypraveni hodnoty
. OP AM o ] " [
vypraveni v ESSS ava zplsob vypraveni a doruCovatele zasilky.
Pridat prilohu k SouborVlozitK |Zajisti pripojeni prilohy k poZadovanému
; OP AM : .
vypraveni v ESSS Vypraveni vypraveni.
Odebrat prilohu SouborVyjmou | Zajisti odebrani prilohy z vypraveni,
z vypraveni v|OP AM | tZVypraveni pokud obsahuje vice priloh.
ESSS
VypraveniZalo |Slouceni odchozich dokumentti do jedné
zeni obalky (stav ZaloZeno nebo ZaloZeno
VypraveniPred | znovu-vypraveni, vybrané zaznamy musi
atVypravne mit shodny zptisob vypraveni a nesmi mit
Sloutit obélky v jii. navézar}o,u obél,kvu,). Dokumenty ,pak.
ESSS (0)3 AM ntve!souv p,osﬂanyll zvlast, ale pouze \% rarrvlc1
prislusné obalky. Funkci by mélo
predchazet ZaloZit vypraveni a nasleduje
Pfedat na vypravnu - lze volat zatrZzenim
piimo ve funkci. Spole¢na obalka je vidét v
poiadaci obalky.
VypraveniVyp |Ukonceni zpracovani odchoziho
raveno dokumentu osobnim pievzetim (zpisob
VypraveniDor |vypraveni - osobni predani, vypraveni
uceno jeSté nemda vytvorenou dorucenku se
stavem Vypraveno nebo Doruceno a nenfi
Prevzit osobné |OP AM Sog,ééSti obalky). Je jir})'lm va.ﬁS(.)b?m
vyrizeni dokumentu a zaroven jedinym
zpusobem, kdy je mozné funkcionalitu
vypraveni vypraveno a vypraveni
doruceno zpracovat na strané AlS.
Obvykly zpisob tohoto zpracovani
probiha na strané ESSS.
DokumentZrus | ZruSeni odchoziho dokumentu, ve stavu
eni Zalozeno, ktery neni zakladajicim
dokumentem spisu, je evidovany v ESSS, a
nad kterym jeSté nebylo zaloZeno
Stornovat OP AM vypraveni. Je to operace nevratna - jednou
dokument v ESSS zruSeny dokument jiZ nelze standardnimi
prostiedky obnovit.
\Y pripadé potieby stornovani
zakladdajictho  dokumentu je nutné
nejdiive pouzit funkci Stornovat spis.

, viv s DokumentExte | Zaslani informace do ESSS, kdy nastala
Externi spoustéci | DP . . oy e . . i
udalost OP AM | rniSpousteciU |spoustéci udalost, kterou je podminén

dalost zacatek béhu skartac¢ni lhiity dokumentu.

i 1x1 o PrideleneSezn |Funkce vrati seznam  pridélenych
Pridéleny o . o VN
seznam v ESS DP SM |am dokumenti a spisli ve spisové sluzbé pro

ptihlaseného uzivatele dle zadaného filtru.

Zobraz DP SM ProfilDokume |Zobrazeni profilu dokumentu z ESSS i se
dokument z ESSS | OP ntuZadost seznamem priloh.
Pridat souvisejici | DP AM DokumentUpr |Funkce umoZzni pridat k dokumentu
dokumenty OP ava souvisejici dokumenty z ESSS.
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zZ dokumentu

Funkce TF. |M Metoda NS Komentar
AM | SpisUprava Uprava nékterych tdaji (Nazev, Popis,

. . ESSS Typ dokumentu, Vécna skupina) v

Upravit spis v v o )
SPIS zalozeném aktivnim spisu v AIS a
ESSS . s W Ll o :
promitnuti téchto zmén Udaja i do spisu
evidovaného v ESSS.
Fre,dat Spis ha AM | SpisZmenaZpr Zajisti predani spisu, vcetné jeho
jiny uzel acovatele oy ; Gy L
y ) SPIS dokumenti uZivateli na jiném spisovém
Pfedat spis na
o uzlu.
jiny uzel - N
y . AM | SpisZmenaZpr |Zajisti predani spisu, vcetné jeho
Pfedat spis o i o o C
S SPIS acovatele dokumenti jinému vlastnikovi na stejném
vlastnikovi L
spisovém uzlu.
Stornovat spis v AM | SpisZruseni Zruseni aktivniho spisu (spis nesmi
ESSS p SPIS obsahovat dokument, na kterém jiZ bylo
provedeno vypraveni).
AM | SpisVyrizeni |Vyrizeni aktivniho spisu evidovaného v
Vyridit spis v SPIS ESSS v pripadé, Ze vSechny vlozZené
ESSS dokumenty ve spisu jsou ve stavu
Vyrizeno.
Uzaviit spis v SPIS AM | SpisUzavreni |Uzavieni vyfizeného spisu, evidovaného v
ESSS ESSS.
o . AM | SpisOtevreni |Otevieni vyrizeného nebo uzavieného
Otevrit spis v ) f e uy ‘s
SPIS spisu, na kterém jesté nebylo zahdjeno
ESSS “ v v L
skarta¢ni fizeni, k dalSimu zpracovani.

- . AM | SpisVraceni Vraceni aktivniho, vyrizeného nebo
Vratit spis do “ . " . v
ESSS SPIS uzavieného spisu a vSech vném vlozenych

dokumentt, k dalSimu zpracovani v ESSS.
” s AM | SpisVyrizeni Funkce zajisti vytizeni, uzavieni a vraceni
Ukoncit praci se . : . PR v 2

. SPIS SpisUzavreni |spisu do ESSS. Poté jiz nebude moZné se

spisem v ESSS . . . "
SpisVraceni spisem pracovat v agendé.

. vy AM | SpisExterniSp |Zaslani informace do ESSS, kdy nastala
Externi spoustéci . vy . . i
udalost SPIS ousteciUdalost | spousStéci udalost, kterou je podminén

zacatek béhu skartac¢ni lhiity spisu.

Zobraz spis z SPIS SM | ProfilSpisuZad | Zobrazeni profilu spisu z ESSS i se
ESSS ost seznamem vloZenych dokumentd.

Zobraz  soubor SM | SouborZadost

z ESSS DMS Okamzité zobrazeni a prohlédnuti
Zobraz  soubor souboru, evidovaného v ESSS, v AIS.

z ESSS-N

Uloz.lt novol | pMs AM | SouborNovaVe Zajisti uloZeni nové verze piilohy do ESSS.
verzi do ESSS rze

Vvimout bilohu AM | SouborVyjmou | Zajisti odebrani prilohy, kterd neni
) p DMS tZDokumentu |soucasti vypraveni predaného do

vypravny, zZ poZadovaného dokumentu.

Tabulka 2: Funkce HeN vyuzivajici metody NS.
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8 Popis funkéni logiky a nastavba funkci nad HeN

V predchozi kapitole byl popsan seznam vSech funkci, které vyuZivaji metody
Narodniho standardu v HeN. S témito funkcemi nadale pracuje firma KonceptHK,
ktera je zabali do transakc¢nosti a logicky spoji dil¢i procesy s dokumenty za tiCelem
zjednoduSeni komunikace koncového uZivatele s ESSL, coZ je popsano dale v této
kapitole. Helios Nephrite pouziva ke komunikaci s ESSL nékolik technickych trid.
Na obrazku 3 lze vidét, Ze ve sméru z ESSL do Heliosu Nephrite je prijimajicim
objektem trida dosla posta (DP). V opacném sméru je vydavajicim objektem trida
odchozi poSta (OP). Vedle téchto hlavnich tiid jsou k dispozici technické tridy, které
kopiruji nékteré klicové objekty ESSL, jako napft-. spis, souvisejici dokument, spisovy
uzel a tridy ciselnikl ESSL, jejich obsah je synchronizovan s ESSL pomoci metod
Narodniho standardu (NS).

metody NS, ty odpovidaji Narodnimu standardu a nelze do nich nijak zasahovat.
Nékteré metody NS obsahuji element dopliikové informace a ten lze pouzit
pro vzajemné predani dalSich informaci mezi obéma systémy. Stiredni vrstvu tvori
standardni funkce Heliosu Nephrite viz kapitola 7 a nejvyssi vrstvu tvori specifické
funkce, které maji za tkol vytvorit potiebny uzivatelsky komfort uzivateli Heliosu
Nephrite. Jsou implementovany nad ,technickymi“ tridami.

Vrstva funkci popsanych v kapitole 7.1 (Tabulka 2) ma v Helios Nephrite za ukol
postarat se o definované procesy, konkrétné o zabaleni vybranych metod NS
do transakce tak, aby ve sméru z ESSL do Heliosu Nephrite byla pro kazdy dil¢i
proces zpracovana volani jedné nebo nékolika metod Narodniho standardu
a v opacném sméru, aby Helios Nephrite v jedné transakci zavolal ESSL jednou nebo
nékolika metodami Narodniho standardu. Pro praktickou ukazku byly vybrany dil¢i
procesy, které se tykaji faktury doslé a jsou podrobnéji zpracovany v nasledujici
kapitole 8.1 pomoci BPMN 2.0 a sekvencnich diagraml za ucelem snazsiho
pochopeni problematiky. Pro ostatni procesy nad jinymi technickymi tridami je kod

uveden v priloze a tyto procesy jizZ nejsou podrobnéji popsany.
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Helios Nephrite

Nosné tfida (faktura,
spis,...)

Odchozi posta Dosla posta

X /

A A

Funkce HeN Metody NS

=)

Spisova sluiba

Obrazek 3: Popis komunikace HeN s EPD.

8.1 Faktura dosla

Pro ukazku implementace na zakazce RSD byla vybrana technicka tfida ,Faktury
doslé“. Ddle je seznam funkci, které jsou nad touto tridou k dispozici. Tyto funkce
jsou detailnéji zpracovany, a to pomoci sekvencnich diagramd, BPMN diagramii

a ukazkou kodu v jazyce C#. Cely kod je k dispozici v priloze.

8.1.1 Vytvoreni FD z EPD

Funkce slouzi k vytvoreni faktury doslé (FD) z EPD (poskytovatel spisové sluzby),
ktera se uloZila do technické tfidy dosla posta. Projde oznacené zaznamy ve tridé

a prvné nastavi super uZivatele, ktery ma moZnost nahliZzet na dokument. Super
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uzivatel se ziska ze zakazkové konfigurace. Funkce zkontroluje, zda jiZ neni tento
super uzivatel navazan v dynamickém vztahu. Jestli neni, zavola se funkce Heliosu
Nephrite ,PredatNaJinySpisUzel_N*“ a ta dale prevolava funkci Narodniho standardu
»SpisZmenaZpracovatele“. Povinné parametry jsou vlastnik zaznamu doslé posty

a zminény super uzivatel.

1. public void VytvoreniFDZEPD()

2. {

3. this.fdFolder = CustomConfig.GetInt32Value("EFD", "Folder", 0);

4, if (fdFolder <= @) Message.Error("Nebyl dohleddn cilovy poradac FD");

5.

6. foreach (Int32 record in this.RecordNumbers)

7. |

8. using (INrsCowley addSuperUser = NrsCowley.GetCowley(this.ClassNumber,
"PridatSuperuzivateleKDP", this.FolderNumber, true))

9. {

10. addSuperUser.Initialize(record, this);

11. addSuperUser.ParamsOK = true;

12. addSuperUser.Run();

13.  }

14.

15. using (INrsInstance instance = NrsInstance.GetInstance(this.ClassNumber))

16. |

17. instance.Retrieve(record);

18. this.Process(instance);

19. }

20. }

21. }

Kéd 1: Vytvoreni FD z EPD 1.

Zkontroluje, zda zdznam doslé poSty obsahuje navazané dokumenty ve vztahu,DMS
dokumenty*, jestli ne, do poznamky se vyplni, Ze zdznam doslé posty neobsahuje
dokumenty a pokracuje se dal$im zaznamem v poradi. Nasleduje samotné zaloZeni
faktury doslé do poradace definovaném v zakazkové konfiguraci. Z doslé posty
se prevezme organizace (nemusi byt vyplnéna) a do dynamického vztahu na fakture
se vyplni dokumenty z doslé posty. Faktura dosla a dosla posSta se provaze pomoci

dynamického vztahu.

private void VytvorFD(INrsInstance instance)
{

if (this.CheckRecord(instance))

{

using (INrsInstance fdInst =
NrsInstance.GetInstance(ClassNumbers.INVOICE_IN, fdFolder))

uih wWNPR

fdInst.Reset();

O 00N O

fdInst.Master.SetItem(@, "organizace",
this.DohledejNeboZalozOrganizaci(instance));
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10. fdInst.MasterRelations.AddRelation(1399, instance.RecordNumber,
RelationSide.Left);

11. instance.MasterRelations.GetRelations (105627, RelationSide.Right, out int[]
docs);

12. fdInst.MasterRelations.AddRelations (9268, docs, RelationSide.Left);

13. fdInst.Update();

14. }
15. }
16. else
17. {

18. Message.WarningWithContext(instance.ClassNumber, instance.FolderNumber,
instance.RecordNumber, "Na zdznamu nejsou navazany zadné dokumenty");
19. instance.Master.SetItem(®, "poznamka", "Dokument neobsahuje prilohu");
20. instance.Master.SetItem(®, "esss_typ_dokumentu", 44);
21. instance.Update();
22. this.documentsToReturn.Add(instance.RecordNumber);
23. }
24. }
Kod 2: Vytvoieni FD z EPD 2.

Na zavér, kdyz zaznam doslé posSty obsahuje spis, zavola se funkce Heliosu Nephrite
,VratitSpisDoESSS, ktera zapricini vraceni aktivniho, vytizeného nebo uzavieného
spisu a vSech v ném vlozenych dokumentd, k dalSimu zpracovani v EPD (napf-.
archivacni a skartacni rizeni po uzavieni spisu). Jestli dosla poSta neobsahuje spis
zavola se funkce Heliosu Nephrite , VratitDokumentDoESSS*, ktera zapricini vraceni
doslého nebo odchoziho, vyrizeného nebo wuzavieného nebo doslého
nezpracovaného dokumentu k dalSimu zpracovani v EPD (napi. archivacni

7 N7 ’

a skartac¢ni tizeni po uzavreni spisu) viz obrazek 4 a 5.

1. protected override void Done(DoneEventArgs e)

2. {

3. if(this.documentsToReturn != null && this.documentsToReturn.Length > @)

4.

5. foreach(var doc in this.documentsToReturn)

6. {

7. int spis = SqlSelect.GetAttributeInt32(new RecordId(this.ClassNumber, doc),
"spis", @);

8. if(spis > @)

9.

10. using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(2111, "VratitSpisDoESSS",
6921, true))

11. {

12. cowley.Initialize(spis, this);

13. cowley.Params.SetItem(®, "duvod", "Dokument neobsahuje prilohu.");

14. cowley.ParamsOK = true;

15. cowley.Run();

16. }

17. }

18. else

19. {

20. using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(88, "VratitDokumentDoESSS",
2300309, true))

21. {

22. cowley.Initialize(doc, this);
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23. cowley.ParamsOK = true;
24, cowley.Run();
25. }
26. }
27. '}
28. }
29. base.Done(e);
30. }
Kad 3: Vytvoieni FD z EPD 3.
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|
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Obrazek 4: Vytvoreni FD z EPD.
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Zaslani dokumentd do Zména spisového uzlu Vyfizeni poZadavku z
HeN

@)

EPD

Odeslani do EPD

ZaloZeni zdznamu doslé

M4 do3la
posta
navézané

dokumenty? VratitDokumentDOESSS ‘ VratitSpisDOESSS

Je navazan
Superuiivatel?

Helios Nephrite

Iniciace zaloZeni FD E

Zalozeni faktury v HeN Navéazani dokumentt na
fakturu Existuje
spis?

s St 1
Uspésné ukonceni funkce |
I

S v

Uzivatel
HeN

Obrazek 5: BPMN - Vytvoreni FD z EPD.

8.1.2 Zalozit spis pro FD

Zakladani spisu pro FD probiha tak, Ze nad oznaCenymi zdznamy doSlé posSty
si funkce zdznam po zdznamu nacte instanci. Prvné provede kontroly, zda instance
doslé posty obsahuje v dynamickém vztahu fakturu doSlou, kdyZ ne, pokracuje
se dal$im zaznamem v poradi, a to i v pripadé, Ze dosla posta jiZ obsahuje zaloZeny
Spis.

Pro kazdou fakturu navazanou v dynamickém vztahu se vold funkce Heliosu
Nephrite ,ZalozitNovySpisDoESSS“. Funkce ma povinné parametry, a to nazev spisu,
ktery se ziska zreference faktury doslé a vlastnika spisu, ktery se prevezme
z vlastnika zdznamu doSlé posty. Vraci nové vytvoreny spis, respektive Ccislo

subjektu vytvoreného zaznamu.
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1. public void ZalozitSpisProFD()

2. {

3. foreach (var record in RecordNumbers)

4. |

5. using (INrsInstance doslaPosta = NrsInstance.GetInstance(88))

6. {

7. doslaPosta.Retrieve(record);

8. doslaPosta.MasterRelations.GetRelations(1399, RelationSide.Right, out
Int32Array fds);

9. if (fds.Count == 0)

10. {

11. Message.Warning($"Pro doSlou poStu {doslaPosta.Master.GetItemString(@,
"reference_subjektu")} neni navdzana FD. Zaznam bude preskocen.");

12. continue;

13.

14. if (doslaPosta.Master.GetItem<Int32?>(@, "spis").HasValue)

15. {

16. Message.Warning($"Pro doslou poStu {doslaPosta.Master.GetItemString(o,
"reference_subjektu")} je jiz zalozeny spis. Zaznam bude preskocen.");

17. continue;

18. }

19. foreach (var fd in fds)

20. {

21. try

22. {

23. Int32Array spis = new Int32Array();

24, using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(88,
"ZalozitNovySpisDoESSS", @, true))

25. {

26. cowley.Initialize(record, this);

27. cowley.Params.SetItem(@, "nazev_spisu", SqlSelect.GetReference(fd));

28. cowley.Params.SetItem(@, "vlastnik_spisu",
doslaPosta.Master.GetItem<Int32?>(0, "document_owner"));

29. cowley.ParamsOK = true;

30. cowley.Run();

31. spis = cowley.ResultSet;

32. }

33. if (spis.Count > 0)

34. {

35. IsVecnaSkupinaFilled(spis);

36. ESSSUtils.PredatSpisNaJinyUzel(spis.First());

37. }

38. else Message.Warning($"Nezalozil se spis anebo fce neplni ResultSet.");

39. }

40. catch (Exception e)

41. {

42, Message.Warning($"Pro doSlou posStu {SqlSelect.GetReference(record)} s
navazanou fakturou {SqlSelect.GetReference(fd)} nastala chyba: {e}");

43, continue;

44, }

45. }

46. }

47. }

48. }

Kdd 4: Zalozit spis pro FD 1.

Dale zkontroluje, zda vytvoreny spis ma vyplnénou vécnou skupinu (viz kéd 5),

v pripadé Ze neni vyplnéna, vola se funkce Heliosu Nephrite ,SpisUprava“
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s parametry vécna skupina - 12.2.5, jakoZto konstanta z ¢iselniku vécnych skupin.

Dodate¢nymi parametry jsou nazev a popis, které se prebiraji z instance spisu.

1. private void IsVecnaSkupinaFilled(Int32Array spis)

2. {

3. using (INrsInstance inst = NrsInstance.GetInstance(ClassNumbers.SPIS))

4. |

5. inst.Retrieve(spis.First());

6. if (!inst.Master.GetItem<Int32?>(0, "ess_vecna_skupina").HasValue)

7. {

8. if (KonceptHK.Service.BaseService.DebugModeEnabled())

9. Message.Info($"Spis {inst.Master.GetItemString(®, "reference")} nemd
vyplnénou vécnou skupinu. Voldni fce 'Upravit spis v ESSS'");

10.

11. using (ESSSSpisUpravaCwl cowley =
(ESSSSpisUpravaCwl)NrsCowley.GetCowley(ClassNumbers.SPIS, "SpisUprava",
FolderNumbers.SPIS, true))

12. {

13. cowley.Initialize(inst);

14. cowley.Params.SetItem(@, "nazev", inst.Master.GetItemString(@, "nazev"));

15. cowley.Params.SetItem(®, "popis", inst.Master.GetItemString(o,
"poznamka"));

16. cowley.Params.SetItem(®, "vecna_skupina", VECNA_SKUPINA);

17. cowley.Params.SetItem(@, "vec", inst.Master.GetItemString(@, "vec"));

18. cowley.ParamsOK = true;

19. cowley.Run();

20. }

21.  }

22. }

23. }

Kéd 5: Zalozit spis pro FD 2.

Nakonec se nastavi super uzivatel ze zakazkové konfigurace pomoci funkce
HelisuNephrite ,PredatSpisNaJinyUzel N“ s parametry super uZivatel a autorizace
spusténi funkce pod vlastnikem spisu viz priloha. V pripadé, kdy spis je vytvoren

systémem, vlastnikem je zfizeny obecny uZivatel viz obrazek 6 a 7.
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Obrazek 6: Zalozit spis pro FD.
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Obrazek 7: BPMN - Zalozit spis pro FD.
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8.1.3 Zalozit dokument auditni stopy pro FD

Funkce se spousti nad FD, které jsou vybrany filtrem. Pro kazdou fakturu zaloZzi
zaznam v poradaci pro odchozi posStu s nazvem - Auditni stopa XXX, kde XXX
je reference faktury, kterou zrovna funkce zpracovava. Na zaznamu odchozi posty
nastavi nasledujici atributy: Typ zpravy - ,Spisova sluzba“; ESSS Typ dokumentu -
»,Nevyplnéno“; Charakter dokumentu: ,D“ - reprezentujici digitalni formu a vécnou
skupinu podle spisového planu. Do dynamickych vztahi vyplni fakturu, ktera

se pravé zpracovava a spisovy uzel reprezentujici Gtvar v RSD.

1. protected virtual int VytvorDokument(INrsInstance instance)

2. {

3 using (INrsInstance odchoziPostaInst = NrsInstance.GetInstance(1727,
10008658))

4. |

5. odchoziPostaInst.Reset();

6.

7. odchoziPostaInst.Name = "Auditni stopa " + instance.Reference;

8. odchoziPostalnst.Master.SetItem(@, "typ_zpravy", 36956617); //36956617 - cs
spisove sluzby

9. odchoziPostalnst.MasterRelations.AddRelation(2301043, instance.RecordNumber,

RelationSide.Right);

10. odchoziPostalnst.Master.SetItem(©, "esss_typ_dokumentu", 44);

11. odchoziPostaInst.Master.SetItem(@, "charakter_dokumentu", "D");

12.

13. var spisUzel = this.GetSpisUzel(instance);

14. var spisPlan = this.GetSpisPlan(instance);

15. if (spisUzel > @)

16. odchoziPostalInst.MasterRelations.AddRelation (106781, spisUzel,
RelationSide.Left);

17. odchoziPostalInst.Master.SetItem(®, "ess_vecna_skupina", spisPlan);

18. odchoziPostalInst.Update();

19.

20. return this.CallAdditionalFunctions(odchoziPostalnst, instance, false);

21. }

22. }

Kéd 6: Zalozit dokument auditni stopy pro FD 1.

Zaznam odchozi poSty je vytvoren a nasleduje zaloZeni dokumentu v EPD pomoci
funkce Heliosu Nephrite , ZalozitDokumentVESSS“. Dale je potieba vloZit dokument
do spisu. Spis se dohleda pres fakturu dosSlou, ktera ma na sobé v dynamickém
vztahu navazanou doSlou postu a ta ve statickém vztahu ma spis. Nad zaznamem
odchozi poSty se zavola funkce Heliosu Nephrite ,VlozitDokumentDoSpisuESSS®,

kde parametrem je zminény dohledany spis.
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Na zavér se spisu na odchozi posté pridéli super uzivatel ze zakazkové konfigurace
pomoci funkce HelisuNephrite ,PredatSpisNaJinyUzel N“ s parametry super
uzivatel a autorizace spusténi funkce pod vlastnikem spisu viz obr 8 a 9.

1. protected int CallAdditionalFunctions(INrsInstance odchoziPostalnst,
INrsInstance instance, bool zalozitSpis)

2. {

w

using (INrsCowley zalozDocCowley =
NrsCowley.GetCowley(odchoziPostaInst.ClassNumber, "ZalozitDokumentVESSS",
odchoziPostalnst.FolderNumber, true))

{

zalozDocCowley.Initialize(odchoziPostaInst);

zalozDocCowley.ParamsOK = true;

zalozDocCowley.Run();

}

R OVoNOUV A

0. //pokud byl dokument zalozen v ESSS a pozdeji nastane chyba, uz nebudu zmeny
vracet

11. this.revert = false;

12. 1Int32Array spis = new Int32Array();

13.

14. spis.Add(this.GetSpis(instance));
15.

16. if (spis.First() != 0)

17.

18. //Vlozit dokument do spisu

19. using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(odchoziPostaInst.ClassNumber,
"V1ozitDokumentDoSpisuESSS", odchoziPostalnst.FolderNumber, true))

20. {

21. cowley.Initialize(odchoziPostaInst);

22. cowley.Params.SetItem(@, "spis", spis.First());
23. cowley.ParamsOK = true;

24. cowley.Run();

25. }

26. }

27. else

28. {

29. Message.Warning("Spis na odchozi posté nebyl dohledan");
30. }

31. return spis.First();

32. }

Kéd 7: Zalozit dokument auditni stopy pro FD 2.
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Obrazek 8: Zalozit dokument auditni stopy pro FD.
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Obrazek 9: BPMN - Zalozit dokument auditni stopy pro FD.
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8.1.4 Zména spisového uzlu

Zména spisového uzlu se provadi, kdyz spis zménil Gtvar - spisovy uzel, respektive
oddéleni v RSD. Funkce se spousti nad ozna¢enymi zaznamy faktur doslych a ma
parametrické okno, kde uzivatel pfed samotnym spusténim vyplni novy spisovy
uzel a uZivatele. Na fakture doslé je vdynamickém vztahu navazana dosla posta,
ktera ma nebo nema na sobé spis. Jestli existuje na doslé posté spis je volana funkce
Heliosu Nephrite ,PredatSpisNaJinyUzel_N“ nad spisem s parametry, které uZivatel
zadal v parametrickém okné. V pripadé, Ze spis neexistuje, vola se funkce Heliosu
Nephrite ,PredatNaJinySpisUzel_N“ nad doSlou poStou se stejnymi parametry jako
v pripadé volani nad spisem. Pred volanim téchto dvou funkci probiha kontrola, zda
spisovy uzel a uzivatel nejsou stejné jako aktualni uZivatel a spisovy uzel

viz obrazek 10 a 11.

1. public void ZmenaSpisovehoUzlu()

2. {

3. GetRealationsToCurrentClass(out int? dv);

4.

5. foreach (var item in RecordNumbers)

6. |

7. using (INrsInstance inst = NrsInstance.GetInstance(this.ClassNumber))

8. {

9. inst.Retrieve(item);

10. inst.MasterRelations.GetRelations(dv.Value, RelationSide.Left, out
Int32Array dp);

11.

12. if (dp.Count > 0)

13. ESSSUtils.SetOwnerOfDoc(dp.First(), this.Params.GetItemInt32(0,
"spisovy_uzel"), this.Params.GetItemInt32(@, "uzivatel"));

14. else

15. Message.Warning($"Zaznam {SqlSelect.GetReference(item)} tridy
{this.ClassNumber} neobsahuje doslou postu.");

16. }

17. }

18. }

Kaod 8: Zména spisového uzlu.
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53



8.1.5 Vraceni FD do ESSS

Vraceni FD iniciuje uZivatel tehdy, kdyZ faktura nenalezi RSD anebo na faktuie chybi
dilezité informace. Pribéh funkce zacind tim, Ze se zjisti, zda faktura
je ve stavu - zauctovana. V tomto pripadé funkce konci, protoZe neni mozné vratit
jiZ zauctovanou fakturu.

Pokud neni faktura zauctovana, pokracuje se ve vraceni do EPD. Na fakture
je vdynamickém vztahu navazana dosla posta, na které se nastavi atributy: typ

dokumentu - Nevyplnéno (zajisti, Ze EPD nebude automaticky predavat dokument

do Heliosu Nephrite) a poznamka - Neni faktura do$la (informace pro podatelnu).

1. public void VraceniFDSpisovka()

2. {

3. if (inst.Master.GetItemInt32(@, "stav") == 1)

4. Message.Error("Faktura je ve stavu 'zauctovana' nelze pokracovat.");

5. inst.MasterRelations.GetRelations(1399, RelationSide.Left, out dvDP);

6. if (dvDP.Count() != 0)

7. |

8. using (INrsInstance doslaPosta = NrsInstance.GetInstance(88))

9. {

10. doslaPosta.Retrieve(dvDP.First());

11. DP = (name: doslaPosta.Master.GetItemString(®, "nazev_subjektu"), vec:
doslaPosta.Master.GetItemString(@, "vec"), spis:
doslaPosta.Master.GetItem<Int32?>(0, "spis"));

12. doslaPosta.Master.SetItem(@, "esss_typ_dokumentu", 44); //Nevyplnéno

13. doslaPosta.Master.SetItem(@, "poznamka", "Nejedna se o fakturu doslou.");

14. doslaPosta.Update();

15.

16. QueryTemplate qt =
QueryManager.Instance.GetQuery("GetDepartmentRecordByUser");

17. gt.ReplaceParametr("user", gCache.GetUserNumber());

18. Int32 recordUtvar = SqlSelect.GetInt32(qt.GetFinalQuery());

19. try

20.

21. //Zkontroluje vlastnika a popr udéla zménu

22. ESSSUtils.SetOwnerOfDoc(doslaPosta.RecordNumber, recordUtvar,
gCache.GetUserNumber());

23. }

24. catch (Exception e)

25. {

26. Message.Error($"Pri kontrole vlastnika nastala chyba: {e}");

27. error = true;

28. }

29. }

30. }

31. else Message.Error("Faktura neobsahuje doslou posStu.");

32. }

Ko6d 9: Vraceni FD do ESSS 1.

Zkontroluje, zda uZivatel, ktery spousti funkci vraceni je vlastnikem spisu, kdyZ ne

nastavi na spis prihlaSeného uZivatele jako vlastnika spisu viz obrazek 12 a 13.
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Funkce stornuje fakturu, jestli jiZ nebyla diive stornovana a provede sekvenci volani

tri funkci Heliosu Nephrite a to v poradi:

w N

No v b

8.
9

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

»,DokumentUprava“ - nastavi na doslé posté typ dokumentu na ,Neurceno“
,VratitSpisDoESSS“ - v ptipadé, kdy dosla posta obsahuje spis. Nastavi
parametr divod na ,Nejedna se o fakturu doslou”

»VratitDokumentDoESSS“ - v ptipadé, kdy dosla posta neobsahuje spis, vrati

se zaznam doslé posty.

private void UpravitAVratit((string name, string vec, Int32? spis) DP,
Int32Array dvDP)
{

using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(88, "DokumentUprava", 2300309,
true))

{

cowley.Initialize(dvDP.First(), this);

cowley.Params.SetItem(@, "souvisi_akce", 1);

cowley.Params.SetItem(®, "vec", String.IsNullOrEmpty(DP.vec) ? DP.name :
DP.vec);

cowley.Params.SetItem(®, "nazev", DP.name);

cowley.Params.SetItem(®, "typ_dokumentu", 44); //Nevyplnéno

cowley.ParamsOK = true;

cowley.Run();

}
if (DP.spis.HasValue)

{
using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(2111, "VratitSpisDoESSS",
6921, true))
{
cowley.Initialize(DP.spis.Value, this);
cowley.Params.SetItem(@®, "duvod", "Nejednd se o fakturu doSlou.");
cowley.ParamsOK = true;
cowley.Run();
}
}
else
{
using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(88, "VratitDokumentDoESSS",
2300309, true))
{
cowley.Initialize(dvDP.First(), this);
cowley.ParamsOK = true;
cowley.Run();
}
}
}

private void StornoFD()

{
using (INrsCowley cowley = NrsCowley.GetCowley(46, "stornovani_pd", @, true))

{
cowley.Initialize(inst.RecordNumber, inst);
cowley.ParamsOK = true;
cowley.Run();
}
}

Koéd 10: Vraceni FD do ESSS 1.
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Obrazek 12: Vriceni FD do ESSS.
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Obrazek 13: BPMN - Vraceni FD do ESSS.

8.1.6 Dokument pro kontrolu vécné spravnosti

Z platebniho kalendare se vytvori PDF pomoci pluginu vytvorenym firmou
KonceptHK, PDF soubor se fyzicky ulozi do poradace DMS dokumentii v Heliosu
Nephrite, poté se z dokumentu vytvoii faktura. Nyni je potifeba fakturu odeslat
do EPD, prvotné se zaloZi zadznam odchozi posty. Na odchozi posté se nastavi
patricné atributy: Typ zpravy - ,Spisova sluzba“; ESSS typ dokumentu -
»,Nevyplnéno“; charakter dokumentu - ,D“ reprezentujici digitdlni formu, vécna
skupina podle spisového planu a spisovy uzel dle prihlaseného uZzivatele na zakladé
do jakého uzlu uzivatel patti. Do dynamickych vztahti se vyplni vytvotena faktura
a vytvoreny fyzicky soubor PDF. Nasleduje samotné zaloZeni dokumentu odeslanim
zaznamu odchozi poSty pomoci funkce Heliosu Nephrite ,ZalozitDokumentVESSS*.
Na odchozi poSté je nutné zaloZit spis, ktery se zalozi v EPD pomoci funkce Heliosu
Nephrite ,ZalozitNovySpisDoESSS“ s parametry: nazev spisu - reference faktury,

vlastnik  spisu -  prihlaSeny uZivatel. = Nakonec se vold funkce
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,PridatSuperuzivateleKeSpisu®, ktera priradi nahliZitele na spis dle zakazkové
konfigurace pomoci funkce Heliosu Nephrite ,PredatSpisNaJinyUzel_N“ viz obrazek
14 a 15. Soucasti funkce je i vytvoreni dokumentu auditni stopy, ktera obsahuje cely

proces zaloZeni dokumentu do EPD viz kapitola 8.1.3.

1. private void ZalozZaznamOdchoziPosty(Int32Array fdIds, INrsInstance instance,
INrsInstance edmInstance)

2.

3. foreach (var fdId in fdIds)

4. |

5. var spisUzel = this.GetSpisUzel(instance);

6. var fdRef = SqlSelect.GetReference(fdId);

7. var spis = 0;

8.

9. using (INrsInstance odchoziPostaInst = NrsInstance.GetInstance(1727,
10008658) )

10. {

11. odchoziPostalInst.Reset();

12. odchoziPostaInst.Name = fdRef;

13. odchoziPostalnst.Master.SetItem(0@, "typ_zpravy", 36956617); //36956617 - cs
spisove sluzby

14. odchoziPostalnst.Master.SetItem(@, "esss_typ_dokumentu", 44); //44 - typ
dokumentu nevyplneno

15. odchoziPostaInst.Master.SetItem(@, "ess_vecna_skupina", 1212); //1212 -

12.2.5 faktury prijate
16. odchoziPostaInst.MasterRelations.AddRelation (2301043, fdId,
RelationSide.Right);

17. odchoziPostaInst.MasterRelations.AddRelation(105627,
edmInstance.RecordNumber, RelationSide.Right);

18. odchoziPostalnst.Master.SetItem(©, "charakter_dokumentu", "D");

19. if (spisUzel > 0)

20. odchoziPostalInst.MasterRelations.AddRelation(106781, spisUzel,
RelationSide.Left);

21.

22. odchoziPostaInst.Update();

23.

24. using (INrsCowley zalozDocCowley =
NrsCowley.GetCowley(odchoziPostaInst.ClassNumber, "ZalozitDokumentVESSS",
odchoziPostalnst.FolderNumber, true))

25. {

26. zalozDocCowley.Initialize(odchoziPostalInst);

27. zalozDocCowley.ParamsOK = true;

28. zalozDocCowley.Run();

29. }

30.

31. rollbackIfError = false;

32.

33. using (INrsCowley vlozitDocCowley =
NrsCowley.GetCowley(odchoziPostaInst.ClassNumber, "ZalozitNovySpisDoESSS",
odchoziPostalnst.FolderNumber, true))

34, {

35. vlozitDocCowley.Initialize(odchoziPostaInst);

36. vlozitDocCowley.Params.SetItem(®, "nazev_spisu", fdRef);

37. vlozitDocCowley.Params.SetItem(®, "vlastnik_spisu”,
gCache.GetUserNumber());

38. vlozitDocCowley.ParamsOK = true;

39. vlozitDocCowley.Run();

40. }

41. odchoziPostaInst.Retrieve(odchoziPostalInst.RecordNumber);
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42, spis = SqlSelect.GetAttributeInt32(odchoziPostaInst.RecordId, "spis", 0);

43.

44, using (INrsCowley addSuperUzivCowley =
NrsCowley.GetCowley(ClassNumbers.SPIS, "PridatSuperuzivateleKeSpisu",
FolderNumbers.SPIS, true))

45, {

46. addSuperUzivCowley.Initialize(spis, this);

47. addSuperUzivCowley.ParamsOK = true;

48. addSuperUzivCowley.Run();

49, }

50. }

51. }

52. }

Kéd 11: Dokument pro kontrolu vécné spravnosti.
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Obrazek 14: Dokument pro kontrolu vécné spravnosti.

59



Zavedeni nahliZitele na

Zavedeni dokumentu v Zavedeni spisu v EPD
EPD spis

EPD

@ Vytvoreni pdf z ZaloZeni odchozi posty ZaloZeni spisu pro faktur: Pfidat superuZivatele na
.{-': platebniho kalendére spis
<=
g A\
@
9 1
] 1
£ 1
Ulozeni PDF do EDM Vytvoreni faktury z EDM e | MpaT e
dokumentd dokumentu !
|
|
| |
] |
: Iniciace kontroly vécne | Uspééné dokonéeni funkce
O spravnosti v
°
52
NI
=)

Obrazek 15: BPMN - Dokument pro kontrolu vécné spravnosti.

VIV 4

8.1.7 Vytvoreni krizového odkazu

VIV 7

Vytvoreni krizového odkazu slouZzi k tomu, aby uZivatel, ktery ma pravo nahliZet
na fakturu, mohl vidét jiné faktury ze stejné smlouvy. Funkce se nachazi
nad potadacem faktur doslych. Na konkrétni faktuie si nacte z dynamickych vztahi
doSlou a odchozi postu, z pole odchozi poSty odstrani zaznamy auditni stopy,

které jsou nezadouci, jejich nazev zacina na ,, Auditni stopa“.

1. public void UpravitDokumentKO()

2. {

3. foreach (var record in RecordNumbers)

4. {

5. using (INrsInstance fd = NrsInstance.GetInstance(46))

6. {

7. fd.Retrieve(record);

8. fd.MasterRelations.GetRelations(1399, RelationSide.Left,out doslaPosta);

9. fd.MasterRelations.GetRelations(2301043, RelationSide.Left, out
odchoziPosta);

10. }

11.

12. //smazu si z kolekce zaznamy zacinajici na auditni stopa

13. DeleteRecordsAuditStopa();

14. }

15. }
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16.

17. private void DeleteRecordsAuditStopa()

18. {

19. foreach (var op in odchoziPosta.TolList())

20. if (SqlSelect.GetName(op).StartsWith("Auditni stopa"))
21. odchoziPosta.RemoveValue(op);

22.}

Kaod 12: Vytvoreni kiizového odkazu 1.

Nasleduje vytvoreni souvisejiciho dokumentu pomoci funkce Heliosu Nephrite
»PridatSouvisejiciDokESSS“. Na tento souvisejici dokument se navazou dokumenty
z doSlé nebo odchozi poSty. Funkce se vdialogovém okné zeptd na vybér
dokumentd, které uzivatel vybere. Funkce navaze dokumenty na zaznam technické

tridy ,Souvisejici dokument®, které uzivatel vybral a posle tento zaznam do EPD.

1. protected override void Done(DoneEventArgs e)

2. {

3. Int32Array result = new Int32Array();

4, if (doslaPosta.Count > @)

5. {

6. using (PridelenySeznamESSSCwl cowley = (PridelenySeznamESSSCwl)NrsCowley

7. .GetCowley(ClassNumbers.DOSLA_POSTA, "PridatSouvisejiciDokESSS", 2300309,
false))

8. {

9. cowley.Initialize(doslaPosta.First(), this);

10. cowley.SetParamsPridatSouvisejici("Souvisejici dokument", 2, 1);

11. cowley.RunDialog();

12. result = cowley.ResultSet;

13. }

14.

15. else if (odchoziPosta.Count() > 0)

16. |

17. using (PridelenySeznamESSSCwl cowley = (PridelenySeznamESSSCwl)NrsCowley

18. .GetCowley (1727, "PridatSouvisejiciDokESSS", 10008658, false))

19. {

20. cowley.Initialize(odchoziPosta.First(), this);

21. cowley.SetParamsPridatSouvisejici("Souvisejici dokument", 2, 1);

22. cowley.RunDialog();

23. result = cowley.ResultSet;

24. }

25. }

26. else Message.Error("Faktura neobsahuje dosSlou ani odchozi postu.");

27.

28. //kopirovani zaznamu ridi zakazkova konfigurace

29. if (CustomConfig.GetStringValue("kon_ESSS_DuplDokkO", "FD") == "A")

30. CopyDMSDocs(result);

31.

32. AddSuperUser(result);

33. }

Kdéd 13: Vytvoreni krizového odkazu 2.

Kdyz je v zakazkové konfiguraci nastaveno, Ze se maji duplikovat krizové odkazy,

tak se vola metoda CopyDMSDocs(result) na 30. fadku kodu 13, ktera vytvori kopie
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navazanych dokumentii na vytvofeném souvisejicim dokumentu a ulozi je
do poradace DMS dokumentti a provaZze je dynamickym vztahem (kopie dokladu)
se souvisejicim dokumentem. Nasledné smaze navazané dokumenty z dynamického
vztahu DMS dokument. Toto feSeni je doCasné kviili chybéjicimu pravu nahledu
v EPD. Nakonec se nastavi souvisejicimu dokumentu nahliZejici super uzivatel ze
zakazkové konfigurace viz obrazek 16 a 17. Kéd dvou zminénych metod vyse je

k dispozici v priloze.
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Obrazek 16: Vytvoieni kiizového odkazu.
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Obrazek 17: BPMN - Vytvoreni kriZového odkazu.

8.1.8 Zruseni krizového odkazu

ZruSeni kriZového odkazu ma k dispozici uzivatel nad poradacem faktur doslych

a lze spustit jen nad jednim zdznamem. Funkce zjisti, zda k dané faktui'e a nalezicim

odchozim/doslym poStam existuje néjaky kiiZovy odkaz. KdyZ neexistuji, funkce

kon¢i chybou, Ze nejsou k dispozici Zadné kiiZové odkazy.

uih WN B

N O

[ee]

1e.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

private List<Tuple<int, int>> GetFilteredRecords(Datastore ds)

{

var pairs = new List<Tuple<int, int>>();

for (int i = @; 1 < ds.RowCount(); i++)
pairs.Add(Tuple.Create(ds.GetItemInt32(i, "posta"), ds.GetItemInt32(i,

"cislo_nonsubjektu")));

OpenBrowseData obd = new OpenBrowseData(ClassNumbers.ESSSSouvisejiciDokument,
FolderNumbers.ESSSSouvisejiciDokument);

BigFilter bf = new BigFilter();
bf.Reset(ClassNumbers.ESSSSouvisejiciDokument);

bf.AddFilterExpression(@, "lcs.esss_souvisejici_dokument.cislo_nonsubjektu",
$"1cs.esss_souvisejici_dokument.cislo_nonsubjektu IN ({String.Join(",",
pairs.Select(x => x.Item2))})");

obd.BigFilter = bf;

obd.MultiSelect = true;

obd.TitleText = "Vyberte souvisejici dokumenty pro zruSeni KO";

var selectedRecords = ModalWindows.OpenBrowse(obd);

pairs.RemoveAll(x => IselectedRecords.Contains(x.Item2)); //Ponecham jen
vybrané zaznamy, ostatni smazu
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17. return pairs;
18. }
Kod 14: Zruseni kifiZzového odkazu 1.

Vyvola se dialogové okno pro interakci suZivatelem, jenZ vybere zaznamy
souvisejictho dokumentu pro danou fakturu viz kéd 14, které chce zrusit. Poté
se zavola funkce Heliosu Nephrite ,DokumentUprava“ pro kazdy zaznam vybrany
uzivatelem. Jako parametr funkce je zdznam souvisejictho dokumentu viz obrazek
18 a 19. Je zapotrebi funkci zavolat nad spravnym poradacem odchozi/doslé posty

ke které souvisejici dokument nalezi viz kdd zacinajici na radku ¢. 16 v kodu 15.

1. public void ZruseniKrizovehoOdkazu()

2. {

3. foreach (var item in filteredRecords)

4. |

5. try

6. {

7. CallDokumentUprava(item.Iteml, item.Item2);

8. }

9. catch (Exception e)

10. {

11 Message.Warning($"Pri ruseni KO nad fakturou
{SqlSelect.GetReference(RecordNumbers[@])} pro souvisejici dokument s ref
{SqlSelect.GetReference(item.Item2, ClassNumbers.ESSSSouvisejiciDokument)}
doslo k chybé: {e.Message}");

12. continue;

13. }

14. }

15. }

16. private void CallDokumentUprava(int posta, int souvisejiciDokument)

17. {

18. int cisloTridy = SqglSelect.GetClassNumber(posta);

19. using (ESSSDokumentUpravaCwl cwl =
(ESSSDokumentUpravaCwl)NrsCowley.GetCowley(cisloTridy, "DokumentUprava",
SqlSelect.GetFolderNumber(cisloTridy, posta), true))

20. {

21. cwl.Initialize(posta, this);

22. cwl.SetParams_OdpojitSouvisejici(souvisejiciDokument);
23. cwl.ParamsOK = true;

24. cwl.Run();

25. }

26. }

Kéd 15: Zruseni kifZového odkazu 2
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Obrazek 18: Zruseni kiiZového odkazu.

loop Proch vt ¢ b dol 7
I
DokumentUprava()
'
PotvrzeniZruseniKO()
e m oo oot R e L L
! L
| |
| |
UspesneZruseniKO() | !
prEe s i :
o bt | 1
| I
| I

[ )
2 % ar
B4
Z
g g Odpojeni souvisejicho ﬁQ
dokumentu ?
.
EW/////////W///////%
1
A
S — S E— \
1
I
1
I
I
Vytvofeni seznamu :
@ A souvisejicich dokumentd Eekéni na vybér O
-'g'_ T dokumentd
3 |
=
[} : ObdrZeni seznamu na Zruseni kiizového odkazu
e 1 zruseni KO (odvéazani souvisejiciho
= dokumentu)
B Otevieni dialogového
T okna A
| |
|
|
t T
| |
°
53
N
=

Obrazek 19: BPMN - ZruSeni kriZové
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8.1.9 Zpristupnéni souvisejiciho dokumentu

Uzivatel iniciuje funkci v piipadé, kdy potrebuje aktualizovat seznam priloh
na faktuie doslé a na souvisejicim dokumentu navazat nahliZejici (uZivatele Helios
Nephrite). Zpiistupnéni souvisejiciho dokumentu ma za dkol aktualizovat prilohy
skrz souvisejici dokument z EPD a nasledné ho zpristupnit vybranym uzivateltim,
ktef{ maji na faktuie néjaky schvalovaci ikol nebo jsou z iseku 11 a zaroven nejsou

jiZ navazani v dynamickém vtahu ,nahliZitelé“.

public void ZpristupneniSouvisejicihoDok()

{

foreach (var faktura in RecordNumbers)
{

try

{

LoadSouvisejiciDokumenty(faktura);
catch (Exception e)

0. {

1 Message.Warning($"Pro fakturu {SqlSelect.GetReference(faktura)} nastala
chyba: {e}");

12. continue;

13. }

14. }

15. }

16. private void LoadSouvisejiciDokumenty(int faktura)

17. {

18. QueryTemplate gt = QueryManager.Instance.GetQuery("GetSouvisejiciDokumenty");

19. qgt.ReplaceParametr("faktura", faktura);

20. SqlSelect.GetInt32Array(qt.GetFinalQuery(), out Int32Array docs);

P RPROVONOOTUVTAWNEPR

21.

22. foreach (var doc in docs)

23. {

24, if (KonceptHK.Service.BaseService.DebugModeEnabled())

25. Message.Info($"Spoustim funkce nad dokumentem s ¢s: {doc} a ref:
{SqlSelect.GetReference(doc)}");

26.  try

27. A

28. //Dotahne vlastnika, jestli neexistuje tak doda, kdo zalozil doc

29. QueryTemplate qtVlastnik = QueryManager.Instance.GetQuery("GetOwnerOfDoc");

30. gtVlastnik.ReplaceParametr("doc", doc);

31. var owner = SqlSelect.GetInt32(qtVlastnik.GetFinalQuery());

32.

33. Message.Info($"Owner dokumentu je: {owner}");

34. NacistSouvisejici(doc, owner);

35. ZpristupnitSouvisejici(doc, faktura, owner);

36. }

37. catch (Exception e)

38. {

39. Message.Warning($"Nad dokumentem s ¢s: {doc} doslo k chybé:
{e.Messagel}");

40. continue;

41. }

42. }

43. }

Kaod 16: Zpristupnéni souvisejiciho dokumentu 1.
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Na radku ¢. 34 kddu 16 je volana metoda ,NacistSouvisejici“, ktera z EPD nacte nové
dokumenty, které jsou vztaZeny k souvisejicimu dokumentu. Jako parametr funkce
je povinna autorizace, kterd se provede pod vlastnikem, respektive uzivatelem,
ktery zaloZil souvisejici dokument. Na rfadku ¢. 35 koédu 16 je volana metoda
»ZpristupnitSouvisejici“, kterd ma za ukol priradit vybrané uZivatele dle algoritmu
popsaného v predeslém odstavci. Mimo jiné nastavi také super uZivatele

ze zakazkové konfigurace viz obrazek 20 a 21.

1. private void ZpristupnitSouvisejici(int doc, int faktura, int owner)

2. {

3. QueryTemplate gt = QueryManager.Instance.GetQuery("GetNahliziteleK0");
4., gt.ReplaceParametr("faktura", faktura);

5 SqlSelect.GetInt32Array(qt.GetFinalQuery(), out Int32Array users);

6

7

8

int? superUser = GetSuperUser(doc);
if (superUser.HasValue)

9. users.Add(superUser.Value);

10. foreach (var user in users)

11. {

12. try

13. {

14. using (PredatNalinySpisUzelCwl cwl =

(PredatNaJinySpisUzelCwl)NrsCowley.GetCowley(ClassNumbers.ESSSSouvisejiciDokum
ent, "ZpristupnitSouvisejici_N", FolderNumbers.ESSSSouvisejiciDokument, true))

15. {

16. cwl.Initialize(doc, this);

17. cwl.SetParams_Nevizualni(®, user, false, 0, 0, true, "");

18. cwl.SetParams_Autorizace(owner);

19. cwl.ParamsOK = true;

20. cwl.Run();

21. }

22, }

23. catch (Exception e)

24. {

25. Message.Warning($"Pri pridavani nahlizitele
{SqlSelect.GetReference(user)} na dokument {doc} doslo k chybé: {e.Message}");

26. }

27.  }

28. }

29. private void NacistSouvisejici(int doc, int owner)

30. {

31. using (NacistSouvisejiciZEsssCwl cowley =
(NacistSouvisejiciZEsssCwl)NrsCowley.GetCowley(ClassNumbers.ESSSSouvisejiciDok
ument, "NacistSouvisejiciZEsss", FolderNumbers.ESSSSouvisejiciDokument,
false))

32. {

33. cowley.Initialize(doc, this);

34. cowley.SetParamsAutorizace(true, owner);

35. cowley.Params.SetItem(@, "only new", 0);

36. cowley.ParamsOK = true;

37. cowley.Run();

38. }

39. }

Kéd 17: Zptistupnéni souvisejictho dokumentu 2.
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9 Shrnuti vysledku

Byl splnén cil v podobé vytvoreni a implementace balicku, ktery mél za ukol
zjednoduSeni a zrychleni interakce koncového uzivatele ERP systému Helios
Nephrite a spisové sluzby EPD dle Narodniho standardu pro elektronickou spisovou
sluzbu. Bylo zji$téno, Ze v takové firmé s velkym objemem dokumentti jako je RSD
bylo zapotrebi asynchronni metody prepsat na synchronni. V mnoha pripadech
nastala situace, kdy funkce nedobéhla Uispésné a nebylo mozné zjistit v jaké fazi
se nachazi dokument, protoZe ESSL neni transak¢ni, tak transak¢énost musela byt
zajiSténa na strané HeN. Dale bylo zapotiebi pridat uZivatele, respektive nahliZitele,
ktery bude mit v piipadé auditu firmy pristup k dokumentiim v ESSL. V praktické
casti byly zmapovany funkce HeN, které volaji metody Narodniho standardu
pii komunikaci s ESSL. Ddale byly vyuZity nastroje Enterprise Architect,
a to konkrétné ArchiMate pomoci kterého byl znizornén diagram popisujici
komunikaci AIS a ESSL a diagram popisujici fungovani spisové sluzby v HeN. Dale
byl vyuzit diagram BPMN 2.0 podle kterého byly znazornény business procesy
funkci faktur doSlych. Poslednim pouZitym typem diagraml byly sekvencni
diagramy pro zachyceni workflow funkci vytvorenych firmou KonceptHK.
Vysledkem vytvorenych funkci vimplementa¢nim balicku je zjednoduSeni
komunikace koncového uZivatele se spisovou sluzbou prostrednictvim AIS systému.
V tomto ohledu nelze piesné uréit kolik ¢asu povéfenym zaméstnancim RSD usetii
vytvorené funkce. MliZzeme ale konstatovat, Ze se jedna o nékolik hodin méné prace

meésicné.
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10 Zavery a doporuceni

V diplomové praci bylo dosazeno cile v podobé vzniku a aplikace implementacniho
balicku v programovacim jazyku C#. Tento balicek splnil ocekavani v podobé
zvySeni efektivity interakce koncového uzivatele ERP systému HeliosNephrite
a spisové sluzby (EPD) od firmy 5P v systému HeliosNephrite. V praktické casti byly
zmapovany funkce HeN, které vyuZivaji metody Narodniho standardu. Vysledné
funkce byly v inoru roku 2022 implementovany do RSD s pozitivnim ohlasem. Dalsi
vyzkum z hlediska tohoto tématu by mohl byt zaméren na konkrétni zméreni
efektivity téchto funkci. Dale se aktivné pracuje na rozsSifeni na ostatnich
technickych tridach, které nejsou uvedeny vtéto diplomové praci. Jedna
se konkrétné napiiklad o reseni vydanych faktur, datovych schranek a podobné,
jez by fungovaly taktéZ na principu prichozi a odchozi poSty. Vytvorené funkce
souvisejici s fakturou doslou jsou jiz nasazené v ostrém provozu RSD.

V roce 2022 byla zavedena novela zakona o povinnosti vést elektronickou spisovou
sluzbu, ktera byla odloZena pro neptipravenost na rok 2023, proto byly v teoretické
casti shrnuty veskeré zmény v elektronické spisové sluzbé. Zakon o archivnictvi
a elektronické spisové sluzbé uvadi, Ze od roku 2022 musi byt stanovena atesta¢ni
strediska, ale dosud nebyly povéreny konkrétni instituce, které by tyto atestace
provadély, coz je v rozporu se zdkonem. Prace je tedy i castecné informativni reSersi

o budoucich zméndach v roce 2023 a dale.
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