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Abstrakt

IBM Rational Unified Process je rozsahla iteratimmétodologie vyvoje software. Cilem diplomové
prace je podrobny popis aspiekéto metodiky a provedeni analyzy a navrhu fikitinninformaniho

systému v ramci ,incemi“ a ,elabor&ni“ faze.
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Abstract

IBM Rational Unified Process is a robust iteratbegtware development methodology. The main
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Keywords

IBM Rational Unified Process, software developmaethodology, inception phase, elaboration
phase, the vision document, use-cases, glossasyenman, project risks, UML, logical view,

deployment view, class diagram, ER diagram

Citace

Seman Onikj: Analyza a navrh inforngaiho systému s vyuZitim metodiky RUP. Brno, 2007,
diplomova prace, FIT VUT v B



Analyza a navrh informaéniho systému s vyuzitim
metodiky RUP

Prohlaseni

Prohla3uji, Ze jsem tuto diplomovou praci vyprad®zanostaté pod vedenim pani RNDr. Jitky
Kreslikové, CSc.
DalSi informace mi poskytl odborny konzultant pag.IMarek Beranek ze spoteosti Unicorn a.s.

Uvedl jsem vSechny literarni prameny a publikaegkterych jsenderpal.

Bc. Ondej Seman
22.kwtna 2007

Podékovani

Réad bych pogkoval vedouci mé diplomové prace, pani RNDr. Jtoeslikové, CSc. a také mému
konzultantovi z firmy Unicorn a.s., panu Ing. MaRarankovi za odborny dohled nad diplomovou

praci.

© Bc. Ondej Seman, 2007.
Tato prace vznikla jako Skolni dilo na Vysokéteni technickém v Beén Fakulé informacnich
technologii. Prace je chrana autorskym zakonem a jeji uziti bezledi opraveni autorem je

nezakonné, s vyjimkou zakonem definovanyigtag:.



Obsah

(@] 0153 o OSSPSR 1.
N U1V T RSOSSN
2 Rational Unified Process (RUP) ........uuuuui ettt 5
2.1 ZAKIAANT FIIOSOFIE ...vveieiiiee ettt e e e e e e e e eena e e e e e e e e e e nnnnsnees 6
P2 I R 1 (=1 = 1117 0 TR 1AY. o O PUERPRR 6
2.1.2  RizZeNTI POZAGAVK ........c.ocviereviieiieeetiectce e ettt ettt ettt es et s eeeanaeas 7
2.1.3 Architektura zaloZena na KOMPONENLACK ... coummmeerreeeeeeiiiiiiiiiiiee e e e e e esreeeeeeaans 8
2.1.4  VizUAINT MOAEIOVANT.......ciiiii ittt ieee et e e e e e e e e e eeneeee e e e e e e e e aanes 8
2.1.5 OVEFOVANT KVAIILY......oeiiiiiiiiieiiiiiiiieiiis it eeeeee e veeeeeeeb e nnnnnsessesssennnnnes 8
2.1.6  RIZENT ZIMBN 1..ooeeeee et e et n et e et ee et eaeneneeneeeene e 8
2.2 ZAKladni Stavebni KAMENY ..........u i ceeemee i e e e e serennennneaannanne 9
2.2.1  PraCcOVNICI (WOTKEIS) ....uuuuuuiuuueuuuineensmmmmmm s s e eeeaeeaaeaaeaaeaaaaeaaaaaaaasaaaaeaaaeaaaaiaeaaaaaaaaaaaaens 9
2.2.2  CINNOSE (ACHVITIES) ......veiveieeeeeceecte et ete e ete et e et e et e e e e eteeeearearesaseneeseaneaseeseeseeans 9
2.2.3  Meziprodukty (ArtifactS) ..........uuuruuuuiiieeeeeiiiieeeeeeeeeeee e 10
2.2.4 Pracovni procesy (WOrKfIOWS) .......ccoovoiii i, 11
2.3 Faze Zivotniho cyklu vyvoje projektu V RUP ...coeeeeeiiiiiieiieee e 11
2.3.1 Incepnifaze (Zah@eni) ..o, 12
2.3.2 Elabor&ni faze (roZpraCoVANT) ........cooiiiiiiiiieeeeeiee e 13
2.3.3  KONSITUKNT FAZE ...t e+ttt e e e e e e e st e e e e e e e e ennnneeaaeeeas 14
2.3.4 Faze nasazenii@Chod).........cooiiiiiiiiiiiie e e 15
2.4 Discipliny Zivotni cyklu VYVOje Projektu .......cccuvuviieiiiieeeeiiicciiiieiie e eeeeeeee e 16
2.4.1 Modelovéani organizace (business Modeling).. .o ceevereeereeeeeesiiiiiiiierereeeennnena 17
2.4.2  POZAUAVKY ....oceeiiiiitiiei ettt e et e e e e e et e e e anan it taaaaaeeaaaanns 17
2.4.3 ANAIYZA @ NAVIN ..ooiiiii e e e e e e e e e e 17
P 11 0] o] [T 1= = T = 18
T =1 (0 V7= 1 o | USSP 18
P G = 1= V= o | TP E SRR 18
2.4.7  SPrava KONfIQUIACE .........cvveeiiiiiiiiiiiieeeeees st e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aa e e s 18
2.4.8  RIZENT PrOJEKIU. .....veveieeeeeiee ettt et e et e et s e et e st eaeetesseaearesreseeeens 19
2.4.9  PrOSEEAI ...ttt e+t e e ettt e e et e e e e e e e e e 19
2.5 AFCHItEKIUIA SYSTEIMU.....cciiiiiiiiiiiiiiii it ceeeee ettt eeeeeeaaaaeaaeeaeeeaaeeees 19
2.5.1 LOQICKY PONIEA ......oeeeeiiiiiiiieieie e 20
2.5.2 Implement@ni PONIEd.............ouviiiiiiiiiiiieiiiteet e e e e e e eee e e e e e aaaaaeae e e e e e e e e e e aereaaaaeens 21
2.5.3 Procesni PONIEA.............oooiiiiiiiiiiii ettt 21



2.5.4 PONIEA NASAZENI....ciiiiiiiiiiiiii e e e 21
2.5.5  PHPAAY UZItT ..oieiiiiiie ettt ettt e e a e e e se e e anssa e e e e e ennnaaaeans 23
I T [ Tot=T ¢ 1 1 = V. OSSP 24
3.1 D0 (80 1T oL = 24
0 00 R 1 1Y To PSSP 24
0 I @ | o =t )V o o] o £ 24
0 I B O 1 = o 0 =24 (1 USSP 24
0 I SV Vo1 [0 4 1] = 1Y OSSP PRRPR 24
3.1.5 Analyza pProbIEm...... ..o e 25
3.1.6  VYMEZENT PrOUUKLU. ...t ceeeee et e e e e e et e e e e ennnnaneeeeeeas 25
3.1.7 1dentifikovani UZIVALEIE .............uuiiiiiiieeeeeiiii et e e e 26
3.1.8  Profily UZIVALEH........coeiieiieieiiieii e e e eae s s eeean e nnnne s 27
3.1.9  ProStedi UZIVATAL ........cceiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e sane 28
3.1.10  Perspektiva ProdUKIU .........cooiiiiiiiii e ceeeeee s s 28
3.1.11 ZAKIadni fuNKCE SYSIEMIU .......ccooe i ettt 29
3.1.12  Predpoklady @ ZAVISIOSTi..........ceveeiiiiiiiiecccs e e 29
3.1.13 Naklady a cenova Kalkulace ...............oo i 29
0 I N [ =1 T 0 ) V7= o ¥ TP PR PPP 29
3.1.15  Vhodné standardy..............ooooiiiiiiiiii et 29
3.1.16  Pred®Zné poZadavky Na VYKOMN..........cc.ueiieiitmmemm ittt ene 29
3.1.17  PoZadavKy Na Pra®........cceeeeeiiiieiiiiiiiieeeeeessssees e s sssssseeeeeeeeeeassnnnnssneeeeaaeens 30
700 00t I T 1 1 = 1 = Vo =SOSR 30
3.2 (€107 o o] 1 H PRSP P PP TPPPPRP 31
3.3 USE-Case MOUEL..........oooiiiiieei e 32
3.3.1 Pohled na cely systém (hlaviiady UZItD) .........ccvveeeieeeeeeeiieeee e 32
3.3.2 Sprava zamstnand z pohledu ADMINISITALOra ..........oocuiiiiimmeee e 33
3.3.3 Sprava zarstnand z pohledu Vedoucino SmMY ............ccccooiiiiiiiniiiieeeeecceeen. 37
3.3.4 Sprava sluzeb z pohledu Manazera hotelu....oeeee.veveiiiieiiieiiiie e, 44
3.3.5 Sprava sluzeb z pohledu Personalu na reCepCic.ccceeccccceeiiiiiiiiiiiiiiiieeee, 47
TR T ST ST o = 1Y T 1= o' (PP 50
33,7 SPIAVA FEZEIVACT .. uuuieiieeiiee s e e e e e e e e e e e e e e e et e e et ettt ettt ettt et eaeaeaaeaaaaaaaaaaaaaaaes 54
3.3.8  SPrava UBYLOVANI .......cooiiii e e 59
3.3.9  SPrAVA PAMN@I......eeeiieiceee e eeee e aaaaanaa 63
3.3.10  Sprava ziSKanYCh Gat.........cceeeeiiiiiiieiiieiees s sreeeeneaaes 67
3.3. 11 AULENTIZACE UZIVALB......coiii ittt e e e 70
34 Paateini PIAN VYVOJE SOfIWEAIU..........vviiiiiiiieteeeemreiniie s s sreennannes 72
3.4.1 Specifikace jednotlivyCh etap ...........ooo oo ————— 72



3.5 Patatesni identifikace a ONOANOCENT TZIK...........commeeeiee i e e e e eennns 74

N ST Lo To 1 {1 = V=TSSP 75
4.1 Ostatni poZzadavky (poZzadavky mimo funkCionalitU)eee.........coeeieiiiiiiiiiiieeeeeeeiiieen. 75
4.1.1 ROZSAN SYSIEIMU....ccoiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e et e e e e e s s e eeeaaens 75
o A L= (=] €= o o] SRR 75
I T 0T 0 4 (= o ] USSP 75
g O A ST o T (= 1Yo L R 76
I STV A ¥/ Co T 1 0 1 USSP ERPRR 76
4.1.6 OMEZENT ArChItEKIUNY ... .ttt e e e e e e e e e e e eeeeas 76
4.2 ArChItEKIUIA SYSTEMU.....ciiiiiiiiiiiiie e eeeeee et e e e e e e e et e e e e eeeeseeeeeeeaeeeeeannnes 76
4.2.1 LOGICKY PONIEA ... 76
4.2.2 PONIEA NASAZENI......uuiiiiiiiie it 81
VG T 141 0] (=T g =T gl - VI o] 1= 82
4.3 UPraveny SEZNAM FZIK. .....uuueeieee e es e ees et e e e e e e e e e n e e e 82
4.4 PIAN VYVOJE SOfWAIU .......ciiiiiie it i it s sttt nnmnnsssseesseeenneennnes 83
4.5 L (011014 O3£S 1= 1 1V SRR 86
ST |V < PRSP 87
[ =] = LU = U PP PP PPPPPPPPPRRPR 8.8
Y= g = U g1 1 (o) o PP 89



1 Uvod

V sowasnosti existuje na trhu nesptd organizaci zabyvajicich se vyvojem softwaru. Alyy
konkurence schopné, je pr@ wlilezité vytv&et kvalitni produkt smujici poZadavky uZzivatél
Takovy vyrobek musi byt flexibilni, musi byt schopgizpisobit se budoucim poZadavk a musi

se snadno udrZovat. To vSak neni vSe. Musi bytrdati#s a nesmi nijak vyraZmprekroiit stanoveny
rozpa:et. Pokud ale vyvoj postrada jasny a opakovatetnggs, ktery by jednoziae ved| vSechny
¢leny vyvojového tymu jednotlivymi kroky projektusqu tyto cile nedosazitelnéte@evsim Bhem
vyvoje rozsahlych informaich systém se vyskytuji problémy spojené s neadekvéatni délkou
projektu. Rationl Unified Process (déle jen RUR)iréreSeni &chto problén.

RUP je rozsahla objektéwrientovand iterativni metodologie vyvoje softwarch produki,
kterou vytvdila spol€nost Rational Software (v stasné dob spol&nost Rational Software spada
pod spolénost IBM). Jedna se o nesmipropracovany, detaiénzdokumentovany rigorézniistup
k vyvoji software. Tato celogtové pouzivana metodikaredstavuje jakousi normu softwarového
vyvoje a vyznauje se velkou robustnosti a komplexnifisfjupem k vyvoji. Kazdy krok ve
vyvojovém cyklu Ize dofedu [Fedpodét a Ize o 8m najit mnoho informaci.

Sjednoceni nejlepSich postup mnoha oblasti do konzistentniho procesu, ktekryva cely
Zivotni cyklus vyvoje software, umiidje vyvojovému tymu zkrétit dobu pgebnou pro dodani
produktu a zarowe zvysit kvalitu vytvdeného systému. Rational Unified Process diky imiggs
vyvojovymi nastroji Rational a diky Unified ModetinLanguage (UML) podporuje cely realkizré
tym detailnimi navody a tdezitymi informacemi. Jinakeceno, RUP fedstavuje disciplinovany
pristup k gidélovani ukoli a odpo¥dnosti v ramci vyvojové organizace. [10]

Cilem diplomové prace je seznamit se s metodikoM IRational Unified Process a to
piedevSim s incemi a elaboréni fazi a provést inceépi a elaboréni fazi pro zvolenou business
problematiku.

Druhd kapitola popisuje zakladni filosofii, zakladmjmy této metodiky a ostatni postupy
vyvoje v ramci RUP. Teti kapitola je zagtena na incefni fazi a ctvrtd kapitola obsahuje
vypracovanou elabotai fazi modelovaného systému. Jako problémovounkessi doménu jsem si

zvolil informani systém hotelu.



2 Rational Unified Process (RUP)

Proces vyvoje softwaru (SDP, software developmentess) znamy row jako metoda tvorby
softwarového vybaveni (SEP, software engineeringgss) definujeipvyvoji softwaru otazky kdo,
co, kdy a jak. SEP je proces, &z jsou uZivatelské poZadavky realizovany vygrgym softwarem.
Metodika USDP (Unified Software Development Prog¢sprimyslovym standardem SEP (procesu
tvorby softwarového vybaveni) pochazejicim od aujazyka UML (Unified Modeling Language).
Tento standard je&iné ozna&ovan jako Unified Process (UP). RUP je nejrtenjjSi komeeni
variantou metodiky UP (Unified Process). Byl vyvirapol€nosti Rational Software Corporation,
dnes znamy jako IBM Rational Unified Process. [2]

RUP miZeme chapat jako praetli (platforma RUP), které slouzi vyvijén. To ma podobu
HTML a jinych dokument poskytujicich online napédu, Sablony dokumentace aupodce.
Podpirné prostedi je sowdasti baliku CASE nastribjdodavanych firmou IBM (idve firmou Rational
Corporation), ale RUP lze pouZzit jako model Zivbtn€yklu pro vyvoj software obeé&n[4]

Jako metodika vyvoje software si klade za cil vigwv vysoce kvalitniho produktu, ktery bude
vyhovovat vdem poZadafkn uZivatele a zarowe bude odpovidat normam a dodrZovat dany
rozpaset. Jde o procesni strukturu, kterdze byt adoptovana a ropSina podle pdeby organizace.
V metodice jsou definovanityti zakladni stavebni kameny, na nichZz je cely RUsta@n a z nichz
sestava cely vyvoj podle této metodiky. Jedna gerawovniky (Workers)ginnosti (Activities),
pracovni procesy (Workflows) a meziprodukty (Artifs). RUP pokryva cely Zivotni cyklus vyvoje
softwaru a skoro v3e, co RUP obsahuje, Ize @zjednim z &€chto zakladnich pojin [3]

RUP byva prezentovan jako dvoudimenzionalni, jakigt na obrazkw.1. Horizontélni osa
reprezentuje jednotlivé faze vyvoje projektu, jaksleduji vcéase za sebou (dynamicky aspekt
zivotniho cyklu). Na vertikéalni ose jsou naneseegnotlivé discipliny, podilejici se na Zivotnim

cyklu (staticky aspekt).
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Pozadavky f’)/\lk

Analyza a navrh m

Implementace —r"/’/J/’—\L

Testovani ———

Nasazeni J/r—\
Spriva konfigurace —é

Prostredi
Rizeni projektu .
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Obr. 1: Dvojdimenzionalni znazafmi RUP (fevzato z [Lit4])

2.1 Zakladni filosofie

Zakladni filosofii metodiky Rational Unified Proseje Sest obecnych praktik, pouzivanyéhvgvoji
software. Tyto praktiky maji ip svém pouziti zajistit efektivjSi vyvoj, propracovajsi rizeni

kvality a lepSi vysledky.

211 Iterativni vyvoj

U souwasnych rozsahlych systémmeni jiz mozné na #Zatku gesré definovat cely problém,
navrhnoutieSeni, provést implementaci a aZz naéegakdy je spatebovana #tSina gFidélenych
finan¢nich prostedki, cely systém otestovat.[5] Pro iterativni vyvofta@re je charakteristické, Zze
zahrnuje tzv. iterace. lteraci se zde rozumi opak@\pichod fazemi vytvieného systému s cilem
obohatit ho v kazdé iteraci @jaké roz&ienici vylepSeni. Vysledkem kazdé této iterace je spelat
verze (tzv. build). Kazda iterace je ve skuesti malym Zivotnim cyklem ,vodopéad“ (Obr. 2) mii
Ze uzivatel je opakovénzapojen do procesu vyvoje&hem analyzy poZadaukv rdmci nasledujici
iterace. VyuZiva jiz zkuSenosti z prace s konstrukera vznikla fi predchozi iteraci. Rowz faze

navrhu navazuje na navrh vytemy v iteraci pedchozi (Obr. 3) [4].
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2.1.2  Rizeni pozadavk

Rizeni poZadavk je systematicky ifstup k zji§ovani, organizovani a dokumentacénfcich se
poZzadavk. Takovyto pistup umo#uje adekvatni kontrolu celého projektu. PoZadavkguj

monitorovany a zapracovany do procesudbphu celého vyvoje softwaru.[6]



2.1.3 Architektura zaloZzena na komponentach

Komponenty v tomto kontextu ozfigi netrividlni ¢asti systému zajifijici uritou jeho
funkcionalitu.[5] Je-li vyvijeny systém ot&any k pouZiti jinych komponent, ihe byt vyvoj
efektivrejSi. ZnovupouZziti hotové komponenty znamené podstatisporu zdrdj RUP poskytuje
metodickou, systematickou cestu navrhu, vyvoje &emi spravnosti architektury. Nabizi Sablony,
architektonické styly a pravidla designu.[3Fitbsem komponentové architektury je moznost
rozhodnout, zda se bude poZadovand komponentaetyykijpovat, nebo se pouZije jiz hotova

(odpovidajici poZzadawkn na komponentu). Vyhodyripasi také do oblasti testovani. Jako prvni se

vvvvvv

214 Vizualni modelovani

Pro (&ely vizualniho modelovani nabizi RUP standardnadigjvaci mechanismy. Unified Modeling
Language (UML) je graficky jazyk pro vizualizacpexifikaci, konstrukci a dokumentaci artefiakt
Poskytuje standardni priéstky pro znazomni systémovych objekt databazovych schémat,
pouzitych softwarovych komponent apod. UML je spoiejazyk k vyjadeni fiznych model, ale
nefikd nam, jak vyvijet software. Rational Unified Bess se snaZi tento jazyk co nejlépe vyuzit
k modelovani. Popisuje, které modely jsouipbé, pré je potebujeme a jak je zhotovit.[6] PouZziti

vizuélniho modelovani znamena zjednoduSeni komuaikgvojovych tyni.

2.1.5 Owrovani kvality

Pokud se vyskytne problém az poegani vyvijeného softwaru, je jeho nalezeni a adsti
nékolikanasobr drazsi, neZz v Gvodnich fazich vyvoje. Této situseisnaZzimetpdejit neustalou
kontrolou spravné funkcionality, dostéme spolehlivosti a vysokého vykonu vyvijené apl&kac
Hlavnim néstrojem v RUP pro zagi téchto vlastnosti je testovani. Dokaze odhalit nesdyumezi
pozadavky, navrhem a implementaci. Efektivitu kolytra testovani Ize zvySit tim, Ze se provadi

v oblastech s nejvySSim rizikem.

2.1.6  Rizeni znmén

Kli¢ovym ukolem pi vyvoji softwaru je dosahnout efektivni koordinacgech aktivit a artefakttak,
aby bylo mozné opakovanvyuZivat standardni pracovni metody a reagovatzmény. Tim
dosdhneme lepsi alokace zdroprace jerizena dle priorit a rizik. RUP popisuje jak kontredt,
sledovat a monitorovat 2my a umoznit Usgsny iterativni vyvojResi také paralelni vyvojiznych

verzi softwaru a spravu tzv. ,build[6]



2.2 Zakladni stavebni kameny

RUP definuje kdo, co, kdy a jakld. Jak bylo vySe uvedeno, pouziva k tottyti zakladni stavebni

kameny modelovani.

2.2.1 Pracovnici (workers)

Odpovidaji na otazku ,kdo?". Pracovnik definuje wdmi a odpo¥dnost jedince nebo skupiny.
Chovani pracovnika je popsano pomdainosti (activities). Kazdy pracovnik je asociovan
mnoZzinoucinnosti. Odpowdnost je obvykle definovana ve vztahu k meziproduk{artifacts), které
pracovnik vytvéi, modifikuje nebo kontroluje. Pracovnikem neni tak fyzicka osoba, jako spise
jakysi ,klobouk®, ktery niize byt v piibéhu projektu ,nasazovantiznym fyzickym osobam (jedna
osoba nMiZe postup# nosit vice klobouk). Pracovnika je vhodné witljako roli [3] (nag. v divadelni
hie: kazdy pracovnik fite hrat gkolik roli a naopak do jedné role je mozno obsadiolik
pracovniki).

Jako piklad takového pracovnika mohu uvéstiidpd Databazového navitea Ten definuje
strukturu databéze (tabulky, omezeni, indexy, &iggatd.) a dalSi databazové konstrukce nutné

ke spra¥ a praci s daty.

2.2.2  Cinnosti (Activities)

Odpovidaji na otazku ,jak?€innost je jednotkou préace, kterou ma provést jedmeat nebo skupina,
a ktera ma vyustit ve smysluplny vysledek v kontepiojektu.Cinnost méa jask definovany del,
obvykle vyjadeny jako vytvéeni nebo modifikace meziproduktu (siamodelu, tidy, planu apod.).
Rozsah¢innosti je fizny, od rkolikahodinovych po &kolikadenni. Obvykle se vSak tyka jen
jednoho pracovnika a oviuje nejvySe #kolik malo meziprodukt. Kazdacginnost ma definovany

své vstupni a vystupni meziprodukty.

Priklady €innosti

Pracovnik Cinnost

Navrhar Navrh projektu

Architekt Analyza a navrh architektury
Projektovy manazer |Plan a integrace

Tab. 1: Riklady ¢innosti

Cinnosti se dale di do kroki. Obecné deni kroki spaiva ve stanoveniiit zakladnich
kategorii:
« Uvahy (Thinking Steps).
* Provaéni (Performing Steps).

e Prezkoumani (Reviewing Steps).



Konkrétni ¢innost ma vzdy stanovenu podrobnou posloupnostikriteré vedou k jejimu
uspokojivéemu provedeni. Jakeéildad Ize uvést napcinnost navrh databdzového designu (Activity:
Database Design), ktera se sklada z nasledujitoygmsosti kroki:

» provést mapovantitd z designu do datového modelu

» optimalizace datového modelu (datovych strukturjerliska vykonnosti

e optimalizace fistupu k daim (pouZiti index a jejich tym apod.)

» definice charakteristik uloZeni dat (velikost ste@apod.)

« definice referetnich tabulek aj@dnastavenych hodnot atribuhag. uloZeni
nejpouzivanjsi tabulky na nejrychlejsi disk, optimalizace wmévacich pa#ti apod.)

« definice pravidel datové a refekam integrity

» distribuce chovaniidy do databaze (uloZzené procedury apod.)

e pifezkoumani vysledku (é¥eni kvality a integrity datového modelu)

Kazdy z uvedenych kragkje v ramci RUP velmi podrokrdokumentovan. RUP poskytujadu
tipu, navodi, pomicek a rad paebnych ke zvladnuti daného kroku. [3]

2.2.3 Meziprodukty (artifacts)

Odpovidaji na otdzku ,co?".r@dstavuji informaci, ktera je vyti®na, modifikovana a pouzivana v
procesu vyvoje. Je hmatatelnym vysledkem projelkteziprodukty jsou pouzivany jako vstup pro
vykonani ¢innosti ugitou osobou a jsou cilem nebo vystupem takovétmosti. Za vytvéeni a
spravnost meziproduktu odpovida definovany pradovrdrmy meziprodukt mohou byt ézné a

pro jejich vytv&eni Ize pouZzit nefizr¢jSi nastroje (nap modely pomoci Rational Rose, plany

projekti pomoci Microsoft Project apod.).

Priklady forem meziprodukt

Typ Priklady

Model model pfipadu uziti, model navrhu
Element modelu tfida, pfipad uziti, subsystém
Dokument ¢ast specifikace, plan

Tab. 2: Riklady forem meziproduit
Samotné RUP definuje velké mnoZstvi meziprodukbozdlenych do ®kolika zakladnich
skupin. V konkrétnim projektu neni typicky nutnéupti vSechny. RUP je z principudan k tomu,
aby byl gizpasoben konkrétnim pibam projektu. Je tak moZné vyuZit pouze podmnoZinu

meziproduki, stejré jako podmnoZinu pracovnilacinnosti. [3]
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2.2.4 Pracovni procesy (workflows)

Odpovidaji na otazku ,kdy?“. Pouhy dst vSech pracovnik cinnosti a meziprodulit jese
nepredstavuje proces. Zbyva definovat smysluplnou pgsiostéinnosti a stanovit interakce mezi
pracovniky.
Pracovni proces je posloupngstnosti vedouci k vytv@ni pozadovaného vysledkuniie byt
s vyhodou modelovan v UML jako sekwen diagram (sequence diagram), diagram spoluprace
(collaboration diagram) nebo diagratimnosti (acivity diagram). Phillipe Kruechten vSa& své
knize The Rational Unified Process: An Introducti¢addison-Wesley, Boston, USA 2000)
upozonuje, Ze obvykle neni mozné dokonale postihnout enSk(i skryté) zavislosti mezi
jednotlivymi ¢innostmi. Cinnosti byvaji navzajem zwe¢ protkany. Diagram pracovniho procesu
tedy nesmi byt interpretovan mechanicky. Kazdy @vat proces se sklada zkolika (typicky
nejvyse z desitiginnosti. RUP definuje devklicovych pracovnich procégCore Workflows).
ProtoZze kazdy z deviti Kidvych proces pokryva Sirokou oblast,étl je dale RUP na tzv.

podrobnosti pracovnich prodgeéWorkflow Details). Ty se pouzivaji k vyjéehi specifické skupiny
Uzce souvisejicictinnosti. Napiklad klicovy pracovni proces Workflow: Implementation sedid z
péti podrobnych pracovnich prodes

e vytvoreni struktury implementace (Workflow Detail: Stuiet the Implementation Model)

» planovéni integrace (Workflow Detail: Plan the brition)

« implementace komponent (Workflow Detail: Implem@uamponents)

* integrace kazdého podsystému (Workflow Detail:dnade Each Susbystem)

* integrace systému (Workflow Detail: Integrate tlyst8m) [3]

2.3 Faze zivotniho cyklu vyvoje projektu v RUP

V metodice Rational Unified Process je vyvoj proiekozdilen do ¢tyi zakladnich fazi (Obr. 4).
Incegini faze (Inception), elabotai faze (Elaboration), konstréi faze (Construction) a faze
nasazeni (Transition). VSechny faze &owefinovanymi hlavnimi milniky (coz jsou indikator
pokroku v projektu). Milniky stanovuji tité cile, které musi byt dosazeny, abychom mohli
povazovat milniky za dosazené. Kazda fazgenobsahovat jednu nebo vice iteradeshy pdet
iteraci v jednotlivych fazich zavisi na velikostiopektu. Obrazeke. 6 naznauje k&Znou ¢asovou
naranost gchto fazi. Kazda zéchto fazi je zakotena milnikem. V &m se rozhodne, jestli je

potteba ve vyvoji pokréovat, zngnit postup vyvoje nebo vyvoj ukoi.
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Obr. 4: BZznacasova narénost fazi zivotniho cyklu projektu v RUPigvzato z [7])

2.3.1 Inceg@ni faze (zahajeni)

V této fazi jde pedevSim o vymezeni poZadavina systém, naémz se shodnou vSechny
zainteresované strany. Jeha vymezit rozsah vytigného systému, identifikovat prvky, s nimiz
bude systém komunikovat, a definovat povatuhto prvki. To vede k nalezeni vSeckigadi uziti a

k vytvoreni modei piipadi uZziti pro klcové éinnosti.

Do této faze vSak mohou spadat ré&ruriité navrhaéské ¢i implement&ni prace — je-li
rozhodnuto vytviit technicky prototyp, jenz by potvrzoval spravn&encepce. Obvykle nedochazi
béhem incepni faze k pracovnimu postupu testovani, protozmyed softwarovymi artefakty jsou
prototypy, které budou stejrzahozeny. [2]

U projeki, pii nichZz se pouze upravuje stavajici systém, jefiate podstathmeére narana,

neba’ vySe uvedené kroky byly jizithe Z4sti provedeny. [5]

Vstupy
» Pavodni vize
e Stavajici systém (pokud existuje)

« Uvodni pozadavky na systém

Vystupy
* Vize — dokument obsahujici obecnou viziklych pozadauk projektu, jeho hlavni rysy a
omezeni.
« Pcaatetni model pipadi uziti (kompletni piblizné z 10 az 20 %)
« Pcaateni plan vyvoje softwaru. V této fazi nemusi byt i@d€ prilis presny, v dalSich
iteracich se bude postupppresiovat.
* Patéteini ohodnoceni rizik.

.....

prototyp, ktery se poz§l piepracuje.
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Milnik
Na za¥r incegni faze nastavauatkezity milnik projektu, ktery je také nazyvan ,Rerssystému‘.
Jeho smyslem je prokazat, Ze projekt je realizdmpte navrZzené kval, kvantig, terminu a
rozpaitu. Na zaklad splreni nasledujicich podminek se rozhodne, zda se beidgvoji projektu
pokratovat, nebo zda jédba cely projektighodnotitti zastavit.

e VS8echny zdastréné strany souhlasi s rozsahem proje&aisovym harmonogramem a

cenovym odhadem.
* VS8echny zdastreéné strany souhlasi se zachycenymiddiymi poZzadavky.
» Vystupni dokumenty musi prokézat, Ze dodavatel ppitlzadani.

e Odhady rizik, naklatil a dob provaghi musi byt reéiné.

2.3.2 Elabor&ni faze (rozpracovani)

Cilem této faze je navrhnout stabilni model ardtitey systému, ktery poslouZzi jako zaklad pro jeho
implementaci. Model architektury vychazi ze zakiatipoZzadavik na systém, vytid se jeden nebo
nékolik prototypl. Navazuje na incepi fazi, ve které se zaffuje predevsim na kritické fipady
uziti, které typicky zahrnuji technicka rizika pekfu. Elaborace je Kovou a nejriziko¥jsi fazi
celého projektu.

Vysledkem Gvodni iterace byambyt prvni funkini prototyp architektury. DalSi iterace v této
fazi slouzi k roz§eni modelu navrhu a implementace o daifiguly uZziti (na zékladstanovenych
priorit). Paiet ®chto iteraci zavisi mj. na rozsahu projektu a zkoStech dodavatele s danou
oblasti.[5]

Vystupy

» Jederti vice prototyi architektury software.

¢ Model pipadi uziti (nejmér z 80% kompletni). Byli identifikovani vSichni akté vSechny
klicove gipady uziti, k ¥tSin¢ pripadi uziti existuje popis.

* Model navrhu: proveden navrh aleggwo 10% pipadi uZiti.

» Datovy model: byly identifikovany kibvé prvky datového modelu (tabulky, relace).

« DalSi pozadavky netykajici se funkcionality a padd, které nelzeijradit jednotlivym
ptipadim uZiti.

» Upraveny seznam rizik.

* Plan vyvoje softwaru.

e U systéni se slozitym uZivatelskym rozhranim Ize v této fagorit jeho prototyp.[5]
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Milnik
Na z&¥r elaborg&ni faze nastava druhy milnik projekttasto nazyvan ,Definice architektury”. Zde
se pro¥iuji detailni vlastnosti systému a jeho rozsah. &vdrchitektury a odstr&ni hlavnich rizik
jsou nejdilezit&jsi ukoly tohoto milniku. V této fazi by &hprojekt sphovat nasledujici podminky:
e Vize produktu je jiZ negnna.
» Bylo identifikovano vice nez 80% vSectigadi uziti, alespt polovina z tohoto p#iu byla
jiz analyzovéana.
» Navrh a implementace byly provedeny alespdl0% gipadi uZiti.
e Néavrh architektury je jiz koriy, nebude dochazet k zasadninézéam.
» Jsou definovany postupy pro hodnoceni a testovani.
» Testovani prototyfp prokazalo, Ze byly spréa¥ndentifikovany a podchyceny rizikové oblasti.
e Plan iteraci pro fazi konstrukce je dostatepodrobny a kvalitni, aby bylo mozné v projektu
pokraiovat. Tyto plany jsou podpeny divéryhodnymi odhady dalSiho vyvoje.
» Zadavatelé souhlasi s realizaci software, s pouzitivrhované architektury a planu vyvoje.
Shoduji se na tom, Ze takovy software splni podadaytyéené ve vizi.

e Skut&na spoteba zdraj negevysuje plan.[5]

2.3.3 Konstrukéni faze

V této fazi dojde k dokateni navrhu a vytv@ni vSech zbyvajicich komponent a jejich integii
produktu. Vznikne prvni furtai verze systému, kter4 jeialdadné otestovana. Na rozdil od
piedchozich dvou fazi je tato z&fena gevazri na implementaci. Konstrdki faze je vyrobnim
procesem, v &mz se klade @taz na efektivniizeni zdroj a kontrolu kvality, kvantity, termina
rozpctu.

V tomto okamZiku by rély byt poZadavky na systém jiz stabilni, spravagua®/ki se omezuje
pouze na fipadné zapracovani dodatgch pozadavk na znény. Iterace slouZievazrit k navrhu a
implementaci dalSich funkci systému. Kéngm vystupem z konstrdhki faze je produkt, ktery je

piipraven k pedani zadavatem.

Vystupy
» Software - prvni funéni verze vyvijeného systému.
» Plan nasazeni - prvni verze.
« Model implementace - soubor komponent vyerych v této fazi.
* Model testovani - soubor téstyvinuty pro o¥iovani verzi systému vyvinutych ve fazi
konstrukce.
e UZivatelska dokumentace - prvni verze matud¢ teba hlave u systém s rozsahlym

uzivatelskym rozhranim.
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e Model navrhu - po dokamni této faze by #ty byt identifikovany jiz vSechny poZzadavky a
zapracovany do modelu navrhu.
» Plan iteraci pro fazijedavani.

« Datovy model - Upln& specifikace datového modelbutky, relace, indexy...).

Milnik
Na konci konstruéni faze nastavardti milnik projektu, nazyvany ,Beta verze“. V téfazi
prowiujeme, zda software, provozni phesti a uzivatelé jsou, bez velkych rizikfigraveni
k nasazeni do provozu. Kreénfalfa” ¢i “beta” verze software musi byt k dispozici uziaky
manuél ¥etrg aktualni dokumentace. Pokud nebudou @&pinnasledujici podminky, je nutné
nasazeni produktu odloZit a vylitonovou verzi, ktera odstrani veSkera rizika.
* Verze je dostata¢ stabilni a zrala na to, aby byla nasazena do prouezi BZné uzivatele.
» Zadavatel je fipraven k nasazeni systému.

e Skut&né naklady u¢i planovanym jsou stéle j&3prijatelné.

2.34 Faze nasazeni fechod)

Faze nasazeni je posledni fazi Zivotniho cyklu R&iRyslem této faze jer@dani finalni verze
systému koncovym uzivateh. Typicky se sklada z vice jak jedné iterace, zajiici opravu vSech
chyb nalezenych v beta-verzi #igravu pro peneseni systému na vSechnyifae uzZivatele. Red
zatatkem faze nasazeni jéldzité vytvdit jeji plan a jeho kontrolu.

V této fazi by jiz nemlo dochazet k zadnym zasadnim é&mam funkcionality software.
Pozadavky zadavatele by se&lyntykat pouze instalace, konfigurace a atb@ani drobnych chyb

zjiStenych i testovacim provozu. [5]

Zde uvadim shrnutiinnosti spadajicich do této faze:
.Beta testovani” pro validaci nového systému vzhhadk poZzadavikn uZivatele.
e Priprava uzivatelského pracowidta gijeti nového softwaru.
» Paralelni nasazeni spoie s nahrazovanym systémem.
e Konverzi operénich databazi.
« Skoleni administratér spravé a uZivated.

» Predani systému do rutinniho provozu.
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Vystupy
e Software - konéna funkini verze splujici vS8echny pozadavky zadani, jsou k dispozici
instala&ni programy a média.
« Manualy - uZivatelskd dokumentace k aktualni vpraduktu.

» Materialy pro Skoleni uzivatélk aktualni verzi produktu.

Milnik

Ctvrtym a poslednim milnikem, nazyvanym téz ,Nas#zekonéi vyvoj produktu. Ten je i@dan
zadavateli a nasazuje se d&Zhého provozu. Pro hodnoceni &Sposti projektu se pouzivaji tyto
kritéria: spoteba zdro} (nag. finantni) a spokojenost uzivatel Po nasazeni systému dézheho
provozu, obdrzi zadavatel zpravidiadu gipominek a navnhn na zlepSeni. Tytotpominky fesi
servisni tym (podpora ze strany dodavatele). Vstésii na zavaznostifipominek se nyni rozhodne,
zda se zahdji novy projekt a vytvaalSi verze celého softwate zda bude pouze siid provést

Upravy rékterych komponent.

2.4 Discipliny Zivotni cyklu vyvoje projektu

V této kapitole si popiSeme staticky aspekt Zivwdnicyklu vyvoje projektu v RUP. Jsou jim
discipliny, které pedstavuji vertikalni osu na obrazkil, uvedeném na &atku kapitoly Rational

Unified Process. Je zde dagvdisciplin, které jsou rozteny do dvou skupin. Prvni skupinu
predstavuji tzv. ,hlavni discipliny”, které zaji§i vlastni praci na projektu. Druhou skupinou jsou

tzv. ,podpirné discipliny”, které slouzi ¥zeni a koordinaci hlavnich disciplin.

Hlavni discipliny
¢ Modelovani organizace
» PoZadavky
e Analyza a navrh
« Implementace
» Testovani

+ Nasazeni

Podpirné discipliny
e Spréava konfigurace
* Prostedi

« Rizeni projektu
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24.1 Modelovani organizace (business modeling)

Komunikace mezi komunitou odp&inou za ,business modeling” a komunitou softwartvyc
navrh&u je ¢asto hlavnim problémenghem vyvoje ¥tSiny projekfi. Proto jsou v metodice Rational
Unified Process propojeny &Binnosti na Grovniizeni projektu. Pro zlepSeni komunikéch kanal
mezi €mito komunitami se vyuZiva spaiea terminologie.

Pro Eely modelovani organizace se vyuZivaji pfedky UML. Jednotlivé scéié organizace
jsou znazorény pomoci tzv. ,business modelutipadi uziti. Jejich realizaci popisuje tzv. ,business
object-model*.

Tato disciplina sedhem vyvoje v Bkterych projektech vypousti.

2.4.2 Pozadavky

Urceni poZzadavk je jednim z prvnich krakzZivotniho cyklu vyvijeného systému. Jejich smysjem
popsat co by # systém dlat (jaké by rdly byt jeho funkce). V zas&drozliSujeme dva typy
poZadavk. Prvnim typem jsou furtki poZadavky, jeZ duji, jaké chovani bude systém nabizet.
Druhym typem jsou nefurtki poZadavky, které definuji omezeni kladena naésysebo proces
vyvoje.

PoZadavky by gly odpovidat pouze na otazku co bylmystém dlat, nikoli jak by to ngl
délat. Je to velmi dleZity rozdil. Mizeme ukit, co by n€&l systém dlat a jaké chovani by &h
poskytovat, aniz bychom cokdikali o zpisobu, jak bude dané funkce dosazeno.

Uspsch projektu je podmim splrgnim pozadavk formulovanych zakaznikem. Proto je
musime systematicky evidovat a odpovidajicinfispppem dokumentovat a zapracovavat jejich

ptipadné zrany.

2.4.3 Analyza a navrh

Tato disciplina propojuje poZzadavky na systém s jefplementaci. Analyza je z&bena hlav na
tvorbu logického modeluipravovaného systému (analyticky model), ktery yacfe funkce, jez
tento systém musi poskytovat. Smyslem navrhuigsma specifikace #pobu, jak takové funkce
implementovat, tj. nadefinovat architekturu systémetre jehoclenéni na komponenty.

Navrh je primarni modelovaci aktivitou v posledrtap elabor&ni faze a v péatcich
konstrukini faze. Vysledkem analyzy a navrhu je tzv. navghawodel, ktery je zaloZzen na

analytickém modelu. Navrhovy model je jakougiohou pro zdrojovy kdd vyvijeného systému.
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Navrhovy model obsahuje

e Jeden navrhovy systém.

« Navrhové podsystémy.

* Navrh realizaceifpadi uZiti.
* Rozhrani.

e Navrhove idy.

* Prvni verzi diagramu nasazeni.

24.4 Implementace

Implementace sgiva v grevodu komponent vymezenych v navrhovém modelu destgpiné
podoby - tj. vytvdit programy, knihovny a vSechny pebné datové soubory. Je hlavni disciplinou
provadnou kEhem konstrukni faze. V rdmci implementace se téZ provadi omgane zdrojového
kodu, integrace komponent a zakladni testy jejictkfnosti.

RUP popisuje jak pouzit existujici komponenty, nghloimplementovat nové komponenty tak

aby bylo moZno systém jednoduSe udrZovat a tytopkoranty znovu pouzit.

2.4.5 Testovani

Smyslem discipliny testovani je vytoa provést soubor tespro owieni interakce mezi objekty,

funkénosti komponent systému a jejich spravné integrace.

Postup v rdmci testovani

e Uréeni predmétu test.

* Oweni z@isobu testovani.
« Owfeni stability systému.
* Tvorba tesi

* Testovani a hodnoceni.

2.4.6 Nasazeni

Hlavni naplni je usgne predat vytvgeny produkt koncovym uZivateh. Disciplina nasazeni
systému je hlavndinnosti provadnou ve fazi nasazeni, ale mnationosti v rdmci této discipliny je
potteba zahrnout do ipdchazejicich fazi KM piripravovanému nasazeni produktu na konci

konstrukni faze.

2.4.7 Sprava konfigurace

Spréava konfigurace je disciplina nezbytna pro zeghbkonzistence systému. Jejim hlavnim tkolem

je predchazeni probléim jako jsou sotasny update (dva a vice pracovniku vyviji @d stejny

18



meziprodukt a vzajemdnsi prepiSou svou praci), omezend informovanost (je @ravchyba
v meziproduktu sdileném vyvdjaa rekteti z nich o tom nejsou informovani), nii oprav do
vSech verzi (nalezeni a opraveni chyby u verzeésystktera je napve fazi vyvoje, ale tato oprava

neni distribuovana do vSech ostatnich verzi systému

2.4.8  Rizeni projektu

Rizeni projektu je hlavni podmou disciplinou zaji&ijici planovani, koordinaci praci na projektu a
feSeni pekazek pro usgné pedani produktu. Vyznamnym ukolem této disciplinytgéé zajistni

potrebnych personalnich i materialnich zdrajizeni moznych rizik.

2.4.9 Prostedi

Zatimcotizeni projekturesi otazky planovani a koordinace - tj. “kdo kdgcabude dlat”, Ukolem
spravy prosedi je utit “jak” (stanovit pravidla pro jednotlivéinnosti) a €im” (dat k dispozici

piisludné nastroje). [5]

2.5 Architektura systému

Jednou ze zakladnich filozofii metodiky RUP je heprsoftwaru pomoci komponent. Architektura
systému pedstavuje popis o struk®l systému, pouZitych komponentdch a jejich vzajemny
vztazich, zpsobu spoluprace apod.

Metodika Rational Unified Process jéepevSim zagtena na vizuélni modelovani. Vyuziti
modeli, zobrazujicich zjednodu&emealitu, poméaha pochopit problém a znazornit holwsg jeho
reSenim.

Na systémovou architekturu je mozné nahlidehymi pohledy. A to z tohoivodu, Ze nas v
nekterych gipadech zajimaji odlisné stupmodrobnosti. Pohledy jsou razeny podle delu a
fikdme jim architektonické pohledy (vrstvy). Takowypohled zn& zjednoduSeny popis systému
(abstrakci) ziiznych perspektiv a pozic, zahrnujici jednotlivéasibil zajmu.

V RUP je navrzeno & zékladnich pohladna architekturu (Obr. 5). Tento model se nazyva
Model architektury 4+1. Znaziwje architektonicky vyznamné prvky, oulivjici strukturu systému,
jeho robustnost, vykon, pruznost a rozliSitelnoddnotlivé jeho pohledyeSi fizné aspekty

fungovani systému, nejsou na mSak nezavislé a dodiré miry se pekryvaji.
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Koneény uzivatel Programdtofi
Funkénost Sofrware managment

Analytik/Tester

Chovani

Systémovi integrétofi Systémové inzenyrstvi
Provedeni Systémovd topologie
Dostupnost Doddni, Instalace
Prostupnost Komunikace

Obr. 5 Model architektury 4+1 {pvzato z [6])

251 Logicky pohled

Znazonuje logickou strukturu systému z hlediska vysledimékcionality. Jde o abstraktni model
navrhu, ktery popisuje hlavni moduly, subsysténtiidy. Hlavnim prosedkem je zde diagranid
znazotiujici objektové itidy a vztahy mezi nimi (asociacesdiknost) a objektovy diagram popisujici
vztahy mezi konkrétnimi instancemi jednotlivydidt [5] Pro popis funkcionality ditého objektu
Ize pouzit stavové diagramy. Komunikace mezi jeliinoni objekty (tj. vzajemné volani metod) se
zpravidla znézawje pomoci diagrain spoluprace (Obr. 6), péipad sekveknim diagramem.
Sekverdni diagram se pouZzije wipads, Ze u komunikace objekje dilezitym aspektem posloupnost
jednotlivych krok.

—1; Zpraval
(0l (Ohj2

+ 1.1: Zprava2()
1.20 Zpraval()

Nl

Obr. 6: Diagram spolupracergvzato z [Lit8])
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2.5.2 Implementani pohled

Zobrazuje organizaci statickych softwarovych komgran (exe, dll, html...). Zachycuje také
rozkleni systému do jednotlivych modul Diagram komponent (Obr. 7)tfgdstavuje hlavni

prostedek znézatujici tento pohled.

<< component ==

Eg ) welb server

<< component == component ==
DB =erver orade JOEC
e - |- - = - - -
I
i
1
=< component =:
lcazety
N

|
|
|
|
== CEII'I'IFIEII'IEI'It ==

browssr

Obr. 7: Diagram komponenti@vzato z [8])

2.5.3 Procesni pohled

Tento pohled zachycuje software jako mnozZinu namdgomunikujicich procés(proces je chapan
jako soubor uloh). Odpovida na otdzku konkurengamlelismu procés Modelovani procdsa
meziprocesové komunikace se provadi pomoci proeestiagramu. [5] Tento pohled je z hlediska

RUP nepovinny.

254 Pohled nasazeni

Soustedi se na navaznost spustitelnych progranostatnich komponent, na topologii hardwarovych
a dalSich softwarovych komponent. Modelovani s&ckypprovadi pomoci diagramu nasazeni (Obr.
8) v UML. Tento diagram znaztwje jednotlivé hardwarové komponenty a jejich piepd (v

terminologii UML “procesory” a “zéizeni”).
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BE & WebLogic application Server

HP LN X databaseServer

== component ==

<= component == << component ==

COracle 10.00B6 server orace

PositacPawsePC PocitacC hocholouska PC

- I

=< component == == component ==

Firefox 1.0:browser |E 5.5 browser

Obr. 8: Diagram nasazenii§gvzato z [8])
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255 Ripady uziti

Predstavuji pohled na systém z hlediska jeho funlaityn pro koncového uzivatele. Obsahuje
nékolik klicovych scénéi nebo pipadi uziti. Ty se pouZivaji k objeveni a naslednémurmav
architektury (ve fazi incemi a fazi elaborani).

Tento pohled je jadrem architektury systému, zhg¥vapohledy zajifuji realizaci zde
specifikovanych poZadauk Diagram pipadi uZiti (Obr. 9) pedstavuje hlavni pragtdek

znazotiujici tento pohled. VyuZiva se pro znazmstatické struktury poZzadavk

o

<<extend>=--" Pfidat kol
s
Q <<gntend== O “zputends> O
Zobrazit seznam Zobraz Ukoly Zaméstnance Zméf status
zaméstnancil - =
{{extend}}ﬁh‘\ <zeytends="-.

i Odebrat dkol
Ffidat hodnoceni ehrat Lo
\ZaméStnanCe

Vedouc

smany Oﬁ Vybvofit kol

—Zobrazit seznarm Ukoll=-.__

0

<=extend>>

<<extend>> -~ _“‘~~_ne:=:extend>>
Smazat Ukol Editovat dkol

Obr. 9: Diagram fipadi uziti
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3 Incepeni faze

Inceni faze, jinak nazyvana faze zahajeni, vymezigelgvSim pozadavky na systém, na nichz se
shodnou vSechny zainteresované strany. Dalé spdgeifrozsah vytvieného systému, identifikuje
prvky, s nimiz bude systém komunikovat, a definp@ahu &chto prvki. Podstatou této faze je

nalezeni vSechifpadi uZiti a jejich aktér a vytvareni model ptipadi uZiti pro klgoveé ¢innosti.

3.1 Dokument vize

V tomto dokumentu specifikuji obecnou vizi ddvych poZzadavik projektu, jeho hlavni rysy a

omezeni.

3.1.1 Uvod

Hlavnim cilem tétocasti je gedevsim vymezeni poZaddvka systém. Jefdba vymezit rozsah
vytvéireného systému, identifikovat prvky, s nimiz budstéyn komunikovat, a definovat povahu

téchto prvki

3.1.2 Obecny popis

Dle zadani je fednetem diplomové prace zvolit si business problematika které Ize vhodn
demonstrovat analyza a navrh infoem#éno systému s vyuZzitim metodiky RUP. Pro tytoieby
jsem zvolil jako modelovanou doménu infonasystém hotelu. Tento systém budu navrhovat pro

fiktivni firmu.

3.1.3 Cile projektu

Prednmétem projektu je navrhnout Inforrtiai systém hotelu (dale jen IS hotelu).

IS hotelu umozni
» Veskerou evidenci a spravu zakaznékzansstnané.
e Spravu hotelovych pokja jejich rezervaci.
e Spravu sluzeb poskytovanych hotelem.

» Spravu ziskanych dat o obsazenosti hotelu.

3.14 Vychozi stav

Firma, ktera provozuje hotel, nepouziva Zadny Hoeg&i informa&ni systém, pouze jakési
samostatné evidence stalych zakainfkezervaci a zatstnan@. To zabréuje efektivnimu vyuZiti

zanmestnand a planovani chodu hotelu.
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3.1.5 Analyza problémi

Problémy

* Neefektivni vyuZiti zastnané.

* Nejednotny a nesrozumitelny vystup historie chodielu.
* Neprehledna evidence zakazik

* Neefektivni sprava sluzeb.

* Neefektivni a nar&né planovani chodu hotelu.

Dopad problémi na
* Zamstnance celé firmy.

e Zakazniky hotelu.

Nasledky problémi

+ Neefektivni chod celého hotelu.
* MozZné uniky zisk.

+ Spatna komunikace mezi vedenim a jednotlivymi&sinanci.

Uspésné vyreSeni problént
* Usnadrni prace vSem zafatnaném.
e Zpristupréni a zgehledréni chodu hotelu pro management podniku.
e Zajistni efektivni evidence rezervovanych ubytovacicht migptimalni pistup ¥ rezervaci
pokoiji.
»  Zajistni optimélniho rozéleni pracovnickinnosti, coz umozni dynatitéjSi chod podniku.
e Zajistni efektivni spravy sluzeb poskytovanych hotelem.
* ZvySeni zisk firmy provozujici hotel.

» Celkové zrychleni a zefekti¥ni tizeni chodu hotelu.
3.1.6 Vymezeni produktu

Pro koho je produkt vytvaien

e Zaméstnance a management hotelu.
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Co by mél umoziiovat

« Evidovat zdkazniky a zatstnance hotelu.
e Spravovat rezervaci pokiop ubytovani klieni.
+ Ridit rezervace poskytovanych sluzeb.

e Poskytovat informace o chodu hotelu pro management.

Kategorie produktu

» Softwarovy produkt

3.1.7 Identifikovani uzivatelé

Tato podkapitola identifikuje vSechny potencionalivatele IS hotelu.

Administrator

Ztizuje uzZivatelské &ty, pridéluje a edituje prava. DohliZi na spravny chod systéstard se o udrZzbu
aplikace a pravidethzalohuje databazi systému, instaluje updatyiiyagut potreby ma moZznost
prochazet soubor, ve kterém jsou zaznamenany poubsti kroki jednotlivych uZivatel, tzv. log

soubor. Pomaha zastnandm s ovladanim systému.

Personal na recepci

Ma na starosti ubytovani klieht komunikaci s nimi, Myzuje rezervace, stara o pokladnu na recepci.
Rezervuje pro ubytované klienty poskytovani hotetbv sluzeb. Také se stara o administrativu
klientd.

Vedouci snény

Rozctluje ukoly ostatnim zasstnan@m sneny, jako nap. pokojskym, udrzkbid@m, personalu na
recepci. VYyizuje rozsahlejSi rezervace (kontingenty, firmypr&uje vesSkeré informace o klientech,

firmach a partnerech. Stara se také o spravu slidminoti jednotlivé zagstnance.

Manazer hotelu

Analyzuje data o chodu hotelu, stara sefifimpani zangstnan@ a vyhodnocuje efektivitu jejich
prace. Zizuje partnerské smlouvy s firemnimi subjekty (hapestovni kanceih a to ve smyslu
poskytnuti kontingentu na ¢&ity pocet ubytovacich mist v hotelu v daném terminu. Mana#ké

zZtizuje noveé sluzby poskytované hotelem.
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3.1.8 Profily uzivateh

V této podkapitole detaithrozpracuji profily uZivate.

3.18.1 Administrator systému
Popis
Specialg Skoleny uZivatel. Kvalifikovany administrator s§siu.
Typ
Administrator.
Odpovédnosti

Bezproblémovy a bezpey chod systému, bezchybné&idglovani prav
uzivatefim, rychlad odezva ip nahlaSeni poruchy a dost&te c¢asta zaloha
systému.

Kritéria asp échu
Kompletni historie veSkerych krdkuzivatei v systému, jednoducha a

piehlednd editace uzivatelsnadna a rychla zaloha databaze.

3.1.8.2 Personal na recepci
Popis
Proskoleny zawstnanec hotelu, geny ke komunikaci s jednotlivymi klienty.
Typ
UZivatel.
Odpovédnosti

Bezproblémové a rychlé ubytovanfighozich klient, dobra komunikace se
zakaznikem, efektivni vyuZiti ubytovacich mist hoteefektivni rezervace
hotelovych sluzeb a bezchybna administrativa kiient

Kritéria asp échu
Snadné a iehledné prohlizeni a zadavéani tudaj rezervacich, klientech a

poskytovanych sluzbach. Dost&teé prehledné zobrazeni obsazenosti hotelu.

3.1.8.3 Vedouci siny

Popis
Vysoce kvalifikovany zagstnanec hotelu, seny k#izeni lidskych zdrdj a ke
komunikaci s prestiznimi klienty.

Typ
UZivatel.

Odpovédnosti
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Efektivni rozdleni Gkoli jednotlivym zamistnan@m sneény. Poskytnuti
slibenych rezervaci. Kontrola ragdni poskytovanych sluzeb. Dohled nad
piipravou pokoj pro pichozi zakazniky a wWzenim vSech aktualnich
poZadavk klienti.

Kritéria asp échu
Dokonaly gehled o stavu vSech pokoja obsazenosti hotelu. Snadné a
piehledné prohlizeni a zadavani ddajp rezervacich, klientech a
poskytovanych sluzbach. Jednoduché&idgovani Ukoli jednotlivym

zanmestnaném sneny.

3.1.8.4 Manazer hotelu

Popis

Personalni manazer hotelu.
Typ

UZivatel.
Odpovédnosti

Co nejefektivijsi chod hotelu, zakladdani novych a ruSeni stapreltovnich
porert, ztizovani vyhodnych partnerskych smluv,fizovani novych
hotelovych sluZzeb dle poZzadavklienta hotelu.

Kritéria asp échu
Existence pehlednych dat o chodu hotelu a vykonu &simané. Dostupna
historie obsazenosti hotelu, vztaZzena k jednotlivggrénam a k vyznamnym

akcim konanym v misthotelu.

3.1.9 Prostedi uzivateh

PoZadavkem na uZivatele systému je minitélredoSkolské vz&lani a schopnost pouZivat aplikace
v prostedi operaniho systému Microsoft Windows.

Pcatitace hotelu jsou provozovany na op@ran systému Microsoft Windows XP. Produkt je
sice vytvden na zakazku pro konkrétni firmu provozujici hoseBak bude navrzen univerzilaby
jej bylo mozné nasadit i v jinych hotelech, ve kt#r disponuji opetmim systémem Microsoft
Windows XP.

3.1.10  Perspektiva produktu

Produkt bude nasazen do presii, ve kterém doposud nebyl Zadny infotniasystém podporujici
chod hotelu.
Informasni systém hotelu se bude skladat ze dsdmti, klientska aplikace a www server. Jako

www server bude pouZit sytém Apache. Databaze ptielpy IS hotelu bude postavena na platform
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relani databaze MySQL a samotna aplikace bude implewéna pomoci skriptovaciho jazyka
PHP. Samotnou klientskou aplikaci bude mozno spuostikterémkoli péitaci v hotelu, ktery bude
vybaven internetovym prohlizem Internet Explorer (minimatnverze 6.0), Mozilla Firefox nebo
Opera (minimala verze 7). Zadny jiny software neni petta pro chod systému instalovat. Do

systému nebude moZngéigiupovat ze sitinternet, pouze z gétacu pripojenych k lokalni siti.

3.1.11  Zakladni funkce systému

Toto jsou zakladni funkce systému:
* Zadavani, aktualizace a prohlizeni klieatpartnei.
* Rezervovani pokdj
» Vytvéfeni a rezervovani sluzeb.

* Vytvaieni a pidélovani ukot.

3.1.12 HRedpoklady a zavislosti

Ovladani systému a design aplikace musi ytpfisoben pro praci v internetovém prohéize
UZivatelské rozhrani by neio nijak vybaiovat ze zaghnutych standakdv aplikacich pouzivanych

v internetovych prohlizéch.

3.1.13 Naklady a cenova kalkulace

Finartni rozp@et pro vytvdeni systému byl stanoven na 40 008. Kato cena se tykd pouze

softwaru a nezahrnuje naklady spojené na techwiglii@veni.

3.1.14 Licencovani

Pouzité technologie pro implementaci systému nedyjaadné licence.

3.1.15 Vhodné standardy

Pro uZivatelské rozhrani, ttené pomoci XHTML a CSS jsou definované konsorcieBCV@becné

standarty. Vytvéeny systém by se jichdhdrzet.

3.1.16 HRedbézné pozadavky na vykon

Systém by ne#t byt z hlediska satasného fistupu nijak zvIl&8 vytizen. Je to dano mistem
nasazeni. V hotelu bude do systéntistppovat maximal nékolik uZivateh sowasrgé. Tim padem
neni poteba vybavit progedi pro nasazeni systému vykonnymgipegi, ale st&i pouze standardni

kanceldské fFistroje.
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3.1.17 Pozadavky na prosedi

Server provozujici databazi infortmho systému hotelu by &h byt umistén v oddilené

mistnosti nejlépe s nizkou prasnosti a vihkosBavgejného pistupu.

3.1.18 Instalace

Pro klientské pditace neni patba instalovat Zadnou specialni aplikaci. Rdspouze prohlize

webovych stranek.
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3.2 Glos& pojmu

Ml s

tymem projektu. Bhem této faze se mohou vyskytnout pojmy, kterym Zaglavatel nemusel

rozungt. Proto se v Dokumentu vize uvadi glbpajmi (Tab. 3).

Glosar pojmt

Pojem Popis
Use-case Jeden pfipad uziti, koknrétni akce v systému.
Role (aktér) Objekt, ktery provadi akci (pfipad uziti) v modelu pfipadd uZiti.
Recepéni Zkraceny nazev role Persondl na recepci.
Vedouci Zkraceny nazev role Vedouci smény.
Manazer Zkraceny nazev role Manazer hotelu.

Spravce systému a specidlni uzivatel, ktery ma moznost vytvéaret ostatni

Administrator o .
uzivatele systému

Firma, ktera ma uzavienou smlouvu s hotelem v ramci tzv. kontingentu.

Partner o . .
Napfiklad cestovni kanceléfr.
. Rezervaci urcitého poctu pokoju vztazené ke konkrétnimu terminu
Kontingent "y
(datum zacatku a datum konce).
Sezéna Urcita ¢ast roku, vyznamna pro meéfitko obsazenosti hotelu. Napfiklad
letni sezona.
Login PFihlaSovaci jméno uzivatele systému.
Zaméstnanec TotéZ co v databazi uZivatelsky ucet. Je to tentyZ objekt.
Hodnoceni Zkraceny nazev hodnoceni zaméstnance.

Tab. 3: GlosApojmi
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3.3 Use-Case model

Tato kapitola specifikuje pohled na systém z hlaiggho funkcionality. Obsahujefipady uZziti
vztazené k jednotlivym aktém.

Podkapitola 3.3.1 zobrazuje pohled na cely systéwampéitoly 3.3.2 — 3.3.11 popisuji podrabn
konkrétni gipady uZiti.

3.3.1 Pohled na cely systém (hlavniffpady uziti)

Seznam Fipadi uziti
e Sprava ubytovani.
» Sprava rezervaci.
e Spréava klieni.
e Spréava sluzeb.
* Sprava zamstnand
e Spréava ziskanych dat.
e Sprava partnér
* Sprava Ukal

e Sprava uZivatelskychetii

Seznam aktén

* Vedouci smny
e Personal na recepci
* ManaZer hotelu

+ Administrator
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- F—x -

Sprava ubytovani Personal na Vedoucl Spréva Gkoll

recepci SMEny S
Spréava WZivatelskych OEth

rospntendss

T wsentend=>

Sprava klientl Sprava rezervaci  —Pravashuzeb !"ﬁ‘ %

O Sprava zaméstnanc Adminictrator
Sprava partneri] :
\ Sprava ziskanych dat

Manazer hotelu
Obr. 10: Diagram fipad: uziti UCO1 — Hlavni fipady uziti

3.3.2 Sprava zanmsstnanai z pohledu Administratora

-

WiytywoFit Ucet

<<e}{tend>>i
X o
Administrator Zobrazit seznam Editovat (et

uiivatelsflf\\_;rch (W wii]

:
<< gxtends=

Smazat Ucet

Obr. 11: Diagram fipadi uziti UC02 — Sprava zafstnand z pohledu Administratora
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3.3.21 StriEny popis

Diagram pipadh uZziti na obr. 11 umditije Administratorovy spravovat z&sinanecké &ty. Systém

umozni zobrazeni seznamu uZivatelskyet,vytvéeni novych, editovani stavajicich a mazaiti.i

3.3.2.2 Ripad uziti: Zobrazit seznam uzivatelskych dta
ID

uCo02.1
Ugastnici

Administrator
Vstupni podminky

1. Administrator je fihlaSen do systému.
Tok udalosti

1. Fipad uziti z&ina volbou ,seznamafi”.

2. Systém zobrazi seznam uzivatelskyeti .t
Alternativni tok 1

1. Administrator nize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Administrator se musi odhlasit ze systému.

3.3.2.3 Ripad uziti: Vytvofit Uéet
ID
uco02.2
Ugastnici
Administrator
Vstupni podminky
1. Administrator je fihldSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uziti zaina volbou ,vytvd novy".
Systém zobrazi prazdny formtidtvoreni nového uzivatelskéhgta.
Administrator zad4 tyto informace: jméndijmeni, titul, adresa bydIi&t
rodné gislo, telefonnic¢islo na mobil, emailova adresa, nazev souboru s
fotografii a Zivotopisem, login, heslo, typ oprémn
Administrator zvoli ,odeslat".
Systém zkontroluje, zda jsou zadana vSechna datéormul& a ve
spravném formétu.
6. Systém zkontroluje, zda jiz nertieti v databazi (dle rodnélkicsla).

KDYZ (&et neni v databazi:
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7.1 Vytvai se nova polozkacét (s jedinénym ID) v databazi a
naplni se Udaji z formuié.
Nasledné podminky
1. Prokhne Uspsné uloZeni nového zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Administrator mMiZze kdykoli opustit systéem.
Nasledné podminky AT 1
1. Administrator se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Nejsou zadand vSechna poZadovand data nebounegospravném
formatu.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 2
1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.
Alternativni tok 3
1. Rodn€&islo jiz existuje v databazi.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaéek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.

3.3.24 Ripad uZziti: Editovat G¢et

ID
uco02.3
Ugastnici
Administrator
Vstupni podminky
1. Administrator je fihldSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uZiti zaina volbou ,editovat" n@adku konkrétniho ¢iu ve vypisu
seznamu vSechiti.
Systém zobrazi formdlavyplnény stavajicimi informacemi octu.
Administrator zréni poZzadované Udaje a zada volbu ,odeslat".
Systém zkontroluje, zda jsou zadana vSechna datéormul& a ve
spravném formétu.
5. KDYZ administrator zni rodnégislo:
51 Systém zkontroluje, zda jiZ toto rodtislo neni v databéazi.

6. Systém uloZi do databaze&wné udaje o &tu.
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Nasledné podminky

1. Prokhne Usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1

1. Administrator mMize kdykoli opustit systéem.
Nasledné podminky AT 1

1. Administrator se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Nejsou zadand vSechna poZadovand data nebounegospravném

forméatu.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Néasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.
Alternativni tok 3

1. Rodné&islo jiz existuje v databazi.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.

3.3.25 Ripad uziti: Smazat Eet

ID
uco2.4
Ugastnici
Administrator
Vstupni podminky
1. Administrator je fihldSen do systému.
Tok udalosti
1. HFipad uZiti zaina volbou ,smazat“ né&adku konkrétniho ¢u ve vypisu
seznamu vSechiti.
Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim smadamkrétniho &tu.
3. KDYZ administrator potvrdi kladnnabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni poloZkiuz databaze.
Nasledné podminky
1. Prokhne Uspsné smazani zaznamu z databaze.
Alternativni tok 1
1. Administrator mMiZe kdykoli opustit systéem.
Nasledné podminky AT 1
1. Administrator se musi odhlasit ze systému.
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Alternativni tok 2
1. Administrator nepotvrdi v dialogovém a@ksmazani konkrétnihatu.
2. Fipad uZziti kosi.

3.3.3 Sprava zamsstnanai z pohledu Vedouciho sriény

-

<<extend>>_-~" Pfidat tikol
=
©< <<antend== O( zzpxtend== O
Zobrazit seznam Zobraz Okoly zaméstnance Zmén status
zaméstnancll - =
<:<:E}{ten|:|>::“‘a\ iiextend:ﬁ;u\h
. . Cdebrat kol
Ffidat hodnoceni
Zaméstnance
<zgxtend== O
Yedouci

smény ©«e Vytvorit kol

—Zobrazit seznam dkoll=-.__

<<extendzs - el <<extends>
Smazat kol Editovat akol

Obr. 12: Diagram fipadi uziti UC03 — Sprava Ukblz pohledu Vedouciho smy

3.3.31 StriEny popis

Diagram pipadi uZziti na obr. 12 ukazuje spravu nad ukoly z pahllgddouciho sgmy. Systém mu
umozni zobrazeni seznamu ukolytva&eni novych Ukal, editovani stavajicich Ukibla mazani
Ukoli. Dale umozni zobrazit seznam zmtmand, ve kterém systém poskytne moZnogdat ¢i

odebrat kazdému zasstnanci poZzadovany ukol.

3.3.3.2 Ripad uziti: Zobrazit seznam Ukofi

ID
uCo03.1

C\
€<

astnici

Vedouci sniny
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Vstupni podminky

1. Vedouci siny je gihlaSen do systému.
Tok udalosti

1. Ripad uZiti z&in& volbou ,seznam Ukil.

2. Systém zobrazi seznam ukolcetrg vSech informaci.
Alternativni tok 1

1. Vedouci srtny mize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Vedouci srny se musi odhlasit ze systému.

3.3.3.3 Ripad uZiti: Vytvorit ukol
ID

UC03.2
Ugastnici

Vedouci sniny
Vstupni podminky

1. Vedouci siny je gihlaSen do systému.
Tok udélosti
Fipad uziti zaina volbou ,vytvd novy".
Systém zobrazi prazdny formuigtvoreni nového ukolu.
Vedouci sriény zada tyto informace: nadzev ukolu, pogess splini.
Vedouci sriény zada volbu ,,odeslat".
Systém zkontroluje, zda jsou zadana vSechnavedtamuldi.
Systém zkontroluje, zda jiZz neni kol téhoZ ndzdatabazi.
KDYZ neni tkol jedt v databéazi:

7.1 Vytvai se nova poloZzka kol (s jedimym ID) v databazi a

S L A

naplni se Udaji z formuia.

Nasledné podminky

1. Prokhne Usp3né uloZeni nového zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1

1. Vedouci srtny mizZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Vedouci srny se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Nejsou zadana vSechna data, poZzadované ve frmul

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.

Nasledné podminky AT 2
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1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.
Alternativni tok 3

1. Nazev Ukolu jiz existuje v databazi.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Systém doplni do formuié& doposud zadané informace.

3.3.34 Ripad uZiti: Editovat ukol

ID
UCO03.3
Ugastnici
Vedouci sniny
Vstupni podminky
1. Vedouci siny je gihlaSen do systému.
Tok udélosti
1. Ripad uZiti zaina volbou ,editovat* nafadku konkrétniho ukolu ve
vypisu seznamu vSech ukol
Systém zobrazi formdlavyplnény stavajicimi informacemi o ukolu.
Vedouci srny zmeéni poZzadované udaje a zada volbu ,odeslat”.
KDYZ vedouci srény zmeni nazev ukolu:
4.1 Prokthne kontrola, zda jiz neni Ukol téhoz nazvu v datab
5. Systém uloZi do databidze&wné Udaje o &tu.
Nasledné podminky
1. Prokhne usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Vedouci siny mize kdykoli opustit systém.
Néasledné podminky AT 1
1. Vedouci siény se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Nejsou zadana vSechna data, poZzadované ve frmul
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 2
1. Systém doplni do formuié& doposud zadané informace.
Alternativni tok 3
1. Ukol téhoz nazvu jiz existuje v databazi.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.

Nasledné podminky AT 3
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1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.

3.3.35 Ripad uziti: Smazat ukol

ID
UCo03.4
Ugastnici
Vedouci sminy
Vstupni podminky
1. Vedouci siny je gihlaSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uziti zaina volbou ,smazat* néddku konkrétniho Ukolu ve vypisu

seznamu vSech Ukl

n

Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim snidainkrétniho ukolu.

w

KDYZ vedouci sriny potvrdi klad# nabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni polozku Ukolu z databaze
Nasledné podminky
1. Prokhne UspsSné smazani zaznamu z databaze.
Alternativni tok 1
1. Vedouci srtny mizZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Vedouci siny se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Vedouci siny nepotvrdi v dialogovém okrsmazani konkrétniho ukolu.
2. Fipad uziti kosi.

3.3.3.6 Ripad uziti: Zobraz seznam zanistnanai
ID

UC03.5
Ugastnici

Vedouci sniny
Vstupni podminky
1. Vedouci siny je gihlasen do systému.

Tok udalosti

=

Fripad uZiti zaina volbou ,seznam zafsthand".

n

Systém zobrazi seznam vSech ggmand, véetrg informaci o nich.

Alternativni tok 1
1. Vedouci siny mize kdykoli opustit systém.
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Nasledné podminky AT 1
1. Vedouci sreny se musi odhlasit ze systému.

3.3.3.7 Ripad uZziti: Zobraz ukoly zaméstnance
ID

UCO03.6
Uéastnici

Vedouci sminy
Vstupni podminky
1. Vedouci sy je gihlaSen do systému.

Tok udalosti
1. Ripad uziti z&in& volbou ,ukoly* narddku konkrétniho zagstnance ve

vypisu seznamu vSech zaéstnand.
2. Systém zobrazi seznam vSech tkoptitazenych ke konkrétnimu
zamegstnanci.

Alternativni tok 1
1. Vedouci srtny mizZe kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT 1
1. Vedouci srny se musi odhlasit ze systému.

3.3.3.8 Ripad uziti: PFidat akol
ID
UC03.7
Ugastnici
Vedouci sniny
Vstupni podminky
1. Vedouci siny je gihlaSen do systému.
Tok udalosti
Fipad uZiti zaina volbou konkrétniho ukolu z roletové nabidky
2. Stiskem volby ,pdat Ukol“ potvrdi gitazeni Ukolu ke konkrétnimu
zanestnanci.
Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim.
KDYZ vedouci srny potvrdi kladg nabidku v dialogovém okn
4.1 Systém uloZi data do databaze.

Nasledné podminky
1. Prokhne usp3né uloZeni zaznamu do databaze.

Alternativni tok 1
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1. Vedouci siny miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Vedouci srny se musi odhlasit ze systému.

Alternativni tok 2
1. Vedouci srny nepotvrdi nabidku v dialogovém kladn

2. Fipad uZziti kosi.

3.3.3.9 Ripad uZiti: Odebrat ukol

ID
UCO03.8
Uéastnici
Vedouci sniny
Vstupni podminky
1. Vedouci siny je gihlaSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uziti zaina volbou ,odebrat” ngadku konkrétniho ukolu ve vypisu

seznamu vSech UKokangstnance.

n

Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim.
KDYZ vedouci sriny potvrdi klad# nabidku v dialogovém okn

w

3.1 Systém odebere poloZzku konkrétniho Ukolu zeasem ukol
zanestnance z databaze.

Nasledné podminky
1. Prokkhne Usp3né smazani zaznamu z databaze.

Alternativni tok 1
1. Vedouci siény mizZe kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT 1
1. Vedouci siny se musi odhlasit ze systému.

Alternativni tok 2
1. Vedouci sriény nepotvrdi nabidku v dialogovém kladn

2. Fipad uZziti kosi.

3.3.3.10 Ripad uziti: Zmén status
ID

UCo03.9
Ugastnici

Vedouci sminy
Vstupni podminky
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1. Vedouci sy je gihlasen do systému.
Tok udalosti
1. FRipad uziti zaina volbou ,zmén status* narddku konkrétniho Ukolu ve

vypisu seznamu vSech Ukatangstnance.

n

Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim.

w

KDYZ vedouci srny potvrdi klad# nabidku v dialogovém okn
3.1 Systém provede zmy v databazi.
Nasledné podminky

1. Prokhne Usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1

1. Vedouci siny mize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Vedouci siény se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Vedouci sriény nepotvrdi nabidku v dialogovém kladn

2. Fipad uziti kosi.

3.3.3.11 Ripad uZziti: P¥idat hodnoceni zangstnance

ID
UC03.10
Ugastnici
Vedouci sminy
Vstupni podminky
1. Vedouci siny je gihlaSen do systému.
Tok udalosti
Fripad uziti z&ina volbou ,idat hodnoceni*.
Systém zobrazi prazdny formufio gidani hodnoceni zagatnance.
Vedouci sriény zada hodnoceni (textovy popis) do forniala

Vedouci sriény zada volbu ,,odeslat".

a > w Do

Systém uloZi do databaze hodnoceni ke konkrataémgstnanci.
Nasledné podminky
1. Prokhne Usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Vedouci srtny mizZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Vedouci srny se musi odhlasit ze systému.
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3.34 Sprava sluzeb z pohledu Manazera hotelu

-

Ffidat sluzbu

“zprtend==

%

Zobrazit seznam siuZeb Editovat sluZbu
s

kanaZer hotelu

<<gxtend== "

.
.
.
v
O

Smazat sluZbu

Obr. 13: Diagram fipad: uziti UC04 — Sprava sluzeb z pohledu ManaZera totel

3.34.1 StriEny popis

Na obr. 13 je diagramijpadi uZziti, ktery umo#tuje ManaZerovy hotelu spravovat sluzby. To
zahrnuje zobrazeni seznamu sluzeb, W& novych sluzeb, editovani sluzeb a mazani Bluze
Hotelové sluzby jsou najklad kadénictvi, maséaze, kosmetické programy apod., poslkytév

klientam hotelu.

3.3.4.2 Ripad uziti: Zobrazit seznam sluzeb
ID

UcCo04.1
Uéastnici

ManaZer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer hotelu jefihlaSen do systému.
Tok udélosti
1. Ripad uZiti z&in& volbou ,zobrazit seznam sluzeb”.
2. Systém zobrazi seznam vSech sluz&stny informaci o nich.

Alternativni tok 1
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1. Manazer ize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Manazer se musi odhlasit ze systému.

3.3.4.3 Ripad uziti: PFidat sluzbu

ID
uco4.2
Ugastnici
Manazer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer hotelu jeriinlaSen do systému.
Tok udélosti
Fipad uziti z&iné volbou ,gidat sluzbu®“.
Systém zobrazi prazdny formufio gidani sluzby.
Manazer zada nasledujici informace o slunazev, popis, cena.
Manazer zadéa volbu ,odeslat".
Systém zkontroluje data vloZzena manazerem douidre.

Prolghne kontrola, zda jiz neni sluZzba v databéazi (dlevao).

N o o~ wDd e

KDYZ neni sluzba v databazi
7.1 Vytvaii se nova polozka sluzby (s jedémgm ID) v databazi a
naplni se Udaji z formuia.
Nasledné podminky
1. Prokhne Usp3né uloZeni nového zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Manazer mize kdykoli opustit systém.
Néasledné podminky AT 1
1. Manazer se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Data nejsou ve spravném forméatu.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 2
1. Systém doplni do formuié pro gidani sluzby doposud zadané informace.
Alternativni tok 3
1. SluZba se zadanym nazvem jiz existuje v databazi
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Do formul&e pro gidani sluzby se vyplni doposud zadané informace.
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3.344 Ripad uziti: Editovat sluzbu

ID
uco4.3
Ugastnici
Manazer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer hotelu jeriinlaSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uZziti zain& volbou ,editovat” n&adku konkrétni sluzby ve vypisu
seznamu vSech sluzeb.
Systém zobrazi formudl&yplnény Udaji o zvolené sluzb
ManaZzer zreni poZzadované Udaje a zada volbu ,odeslat".

Systém zkontroluje data vloZzena manazerem douidre.

a > WD

KDYZ manazer zni nazev sluzby:
51 Prokthne kontrola, zda jiZ neni sluzba v databazi (dlevn).
6. Systém uloZi do databaze&mwné Gdaje o sluzb
Nasledné podminky
1. Prokhne Usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Manazer hotelu fize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Manazer hotelu se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Data nejsou ve spravném forméatu.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 2
1. Systém doplni do formuw& pro vytvdeni sluzby doposud zadané
informace.
Alternativni tok 3
1. SluZba se zadanym nazvem jiz existuje v databazi
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3
1. Do formul&e pro vytvdeni sluzby se vyplni doposud zadané informace.

3.345 Ripad uZziti: Smazat sluzbu

ID
uCo4.4

46



Uéastnici

Vstupni podminky

Tok udalosti

Néasledné podminky

Alternativni tok 1

Manazer hotelu

1. Manazer hotelu jefihlaSen do systému.

1. Fipad uZiti z&in4 volbou ,smazat* n&dku konkrétni sluzby ve vypisu
seznamu vSech sluzeb.
Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim smidainkrétni sluzby.

3. KDYZ manazer potvrdi kladmabidku v dialogovém okn

3.1 Systém smaze konkrétni poloZku sluzby z databaz
1. Prokhne Uspdné smazani zaznamu z databaze.

1. Manazer hotelu fize kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT 1

1. Manazer hotelu se musi odhlasit ze systému.

3.35 Sprava sluzeb z pohledu Personalu na recepci

-

Pfidat rezervaci

<<extendz>
e
% Q <zgxtend=> O
Personal na Zobrazit seznam sluZeb Otewfit okno sluzby
recepnc S
<<eytend=> v,
Smazat rezenvac

Obr. 14: Diagram fipad uziti UCO5 — Sprava sluzeb z pohledu Personélecepci

3.35.1 StriEny popis
Na obr. 14 je diagramifpadi uZiti, ktery umo#tuje Persondlu na recepci spravovat sluzby. To

zahrnuje zobrazeni seznamu sluZeb a detailu kahiéhz Persondl na recepci rezervuje zékazniky
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hotelu na konkrétni hodinu dané sluzby. Hotelow#ls} jsou nafiklad kadénictvi, masaZze,

kosmetické programy apod., poskytované kiiemhotelu.

3.35.2
ID

Uéastnici

Ripad uziti: Zobrazit seznam sluzeb

UCo05.1

Personal na recepci (recey)

Vstupni podminky

Tok udalosti

1. Recepni je gihlaSen do systému.

=

Fipad uziti z&in& volbou ,seznam sluzeb*.

n

Systém zobrazi seznam vSech sluz&stny informaci o nich.

Alternativni tok 1

1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT 1

3.35.3
ID

Ué&astnici

1. Recepni se musi odhlasit ze systému.

Ripad uziti: Otevrit okno sluzby

UCO05.2

Persondl na recepci (recei)

Vstupni podminky

Tok udalosti

1. Recepni je pihlaSen do systému.

1. Fipad uziti zaina volbou ,detail* natadku konkrétni sluzby ve vypisu
seznamu vSech sluzeb.
2. Systém zobrazi detailni informace konkrétnilsjua seznam rezervaci na

aktualni tyden.

Alternativni tok 1

1. Recepni mize kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT 1

3.3.54
ID

1. Recepni se musi odhlasit ze systému.

Ripad uziti: Pridat rezervaci
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UCO05.3
Ugastnici
Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
1. Ripad uZiti zaina volbou ,rezervovat”.
Systém zobrazi prazdny formutézervace sluzby.
3. Recepni vyplni datum &as rezervace (v roletovych nabidkach) a zvoli
zakaznika hotelu.
Recepni zada volbu ,odeslat".
Vytvori se nova polozka v databazi a naplni se Udajimdtie.
Nasledné podminky
1. Prokhne usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Prorezervaci sluzby nemusi byt Zadny volny term
2. Systém vypiSe hlaseni o této situaci na obrazovk
3. Fipad uZiti kosi.

3.3.55 Ripad uZiti: Smazat rezervaci
ID

UCO05.3
Uéastnici

Personal na recepci (recey)

Vstupni podminky

=

Recepni je gihldSen do systému.
Tok udalosti
1. Ripad uZiti za&ind volbou ,smazat‘ nadadku konkrétni rezervace ve
vypisu seznamu rezervaci konkrétni sluzby.
Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim snidainkrétni rezervace.
3. KDYZ recegni potvrdi klad& nabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni polozku rezervace béaga

Nasledné podminky
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1. Prokkhne Usp3né smazani zaznamu z databaze.
Alternativni tok 1
1. Recepni mize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Recepni nepotvrdi v dialogovém okrsmazani rezervace.
2. Fipad uZziti kosi.

3.3.6 Sprava klienfi

-

Fiidat klienta

==zgutend==.'

[as
% ©< <<extends» O

Personal na Zobrazit seznam klientl Editovat klienta
recepci T

<<aptend>> .

.
-
O

Smazat klienta

Obr. 15: Diagram fipadi uziti UC06 — Sprava klietit

3.36.1 Str&ny popis
Na obr. 15 je diagramiipadh uZziti, ktery umo#iuje Personalu na recepci spravovat jednotlivé

klienty. To zahrnuje zobrazeni seznamu klieqidavani klient, editovani klieni, mazani klient.

Spolu s pidavanim klient do databaze se ukladaji také vSechnygtwoté informace o nich.

3.3.6.2 Ripad uziti: Zobrazit seznam klienti
ID

UCO06.1
Uéastnici

Personal na recepci (recey)
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Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
1. Ripad uZiti z&in& volbou ,seznam kliefit.
2. Systém zobrazi seznam vSech klient
Alternativni tok 1
1. Recepni mize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.

3.3.6.3 Ripad uZiti: PFidat klienta

ID

UCO06.2
Ugastnici

Personal na recepci (recey)

Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
Fipad uziti z&in& volbou ,gidat klienta“.
Systém zobrazi prazdny formuio gidani klienta.

3. Recepni zada tyto informace o klientovi: jméndiijmeni, titul, adresa
bydlist, telefonni¢islo na mobil, emailovad adresa, narodndésilo OP
(nebogislo pasu), jazyk.

Recepni zada volbu ,odeslat".

Systém zkontroluje data vloZzena do formela

Prokghne kontrola, zda konkrétni klient jiz neni v datzil(dlecisla OP).
KDYZ klient neni v databazi:

7.1 Vytvai se nova polozka klient (s jedifitgym ID) v databazi a

N o g s

naplni se Udaji z formuia.
Nasledné podminky
1. Prokhne Uspsné uloZeni nového zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.

Alternativni tok 2
1. Data nejsou ve spravném forméatu.
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2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formuié pro gidani klienta doposud zadané informace.
Alternativni tok 3

1. Cislo OP Klienta jiz existuje v databazi.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Do formul&e pro gidani klienta se vyplni doposud zadané informace.

3.3.6.4 Ripad uZiti: Editovat klienta

ID

UCO06.3
Ugastnici

Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky

1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti

1. Ripad uziti zaina volbou ,editovat* narddku konkrétniho klienta ve
vypisu seznamu vSech kliént
Systém zobrazi formdlavyplnény Gdaji o klientovi.
Recepni zneni poZzadované Udaje a zada volbu ,odeslat".
Systém zkontroluje data vloZzena do formela
KDYZ recegni zmeni ¢islo OP klienta

5.1 Prolkthne kontrola, zda klient jiz neni v databazi (&k&a OP).

a > wn

6. Systém uloZi do databaze&wné udaje o klientovi.
Nasledné podminky

1. Prokhne usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1

1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Data nejsou ve spravném forméatu.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formuié pro editaci klienta doposud zadané informace.

Alternativni tok 3
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1. Cislo OP klienta jiz existuje v databazi.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Do formul&e pro editaci klienta se vypini doposud zadané&iméze.

3.3.6.5 Ripad uZiti: Smazat klienta

ID
UC06.4
Ugastnici
Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udélosti
1. Ripad uZiti zaina volbou ,smazat* ndadku konkrétniho klienta ve
vypisu seznamu vSech kliént
Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim snidainkrétniho klienta.
KDYZ recegni potvrdi kladg nabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni polozku klienta z daebé
Nasledné podminky
1. Prokhne Uspsné smazani zaznamu z databaze.
Alternativni tok 1
1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Recepni nepotvrdi v dialogovém okrsmazani klienta.
2. Fipad uziti koxi.
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3.3.7 Sprava rezervaci

O -

Pridat rezervaci na jmeno Pfidat rezervaci klienta

.
-

.
. -

czaytendss e:::extend:%:f,’

Personal na Zobrazit seznam rezervaci Editovat rezervaci
recepc T
zzpgxtend=> -

Smazat rezervaci

Obr. 16: Diagram fipad uziti UCO7 — Sprava rezervaci

3.3.7.1 Str&ny popis
Na obr. 16 je diagramifpadi uZziti, ktery umo#iuje Persondlu na recepci spravovat. To zahrnuje
zobrazeni seznamu rezervadigdavani rezervaci na jméndighavani rezervaci pro klienta, editovani

rezervaci, mazani rezervaci. O rezervacich se b éze ukladaji také vSechny jfmiitné informace.

3.3.7.2 Ripad uziti: Zobrazit seznam rezervaci
ID

UCo07.1
Ugastnici

Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je gihlaSen do systému.

Tok udalosti

=

Fipad uZiti zaina volbou ,seznam rezervaci".

n

Systém zobrazi seznam vSech rezervaci v akiudjlinu.
Alternativni tok 1
1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
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Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Recepni zvoli v roletovém menu poZadovany tyden pro anéni.
Recepni potvrdi vykér volbou ,zobrazit".

3. Systém zobrazi seznam vSech rezervaci ve vytoramnu.

3.3.7.3 Ripad uziti: P¥idat rezervaci na jméno
ID

UCo07.2
Uéastnici

Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
Fipad uziti z&ina volbou ,rezervace na jméno“.
Systém zobrazi prazdny formuio gidani rezervace.

3. Recepni zada tyto informace do formi jméno a Hjmeni
rezervujiciho, titul, telefonntislo na mobil, emailovd adresa, datum
ptijezdu, datum odjezdu, pet osob, p&et pokoj.

Recepni zada volbu ,odeslat".

Systém zkontroluje data vloZena do formela

Systém zkontroluje, zda je v poZzadovaném ternmdostatek volnych
pokoja v hotelu.

7. KDYZ je v pozadovaném terminu dostatek volnyokagi:

7.1 Systém wleni volné pokoje pro tuto rezervaci a o&in@ jako
rezervované v daném terminu.

7.2 Vytvaii se nova polozka rezervace (s jedmgn ID) v
databazi a naplni se udaji zformi@da ¢isly prirazenych

pokoiji.

Nasledné podminky

1. Prokhne Uspsné uloZeni nového zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1

1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT1

1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
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Alternativni tok 2

1. Data nejsou ve spravném forméatu.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formuié& doposud zadané informace.
Alternativni tok 3

1. V poZzadovaném terminu neni dostatek volnych gokdotelu.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Do formul&e se vyplini doposud zadané informace.

3.3.74 Ripad uziti: Pridat rezervaci klienta

ID
Uco7.3
Uéastnici
Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti

=

Fipad uziti z&in& volbou ,rezervace klienta“.

n

Systém zobrazi formul@ro @idani rezervace, ve kterém budou vyoin
informace o klientovi pdebné k rezervaci (vizifpad uZziti UC08.2).
3. Recepni zada tyto informace do formi datum pjezdu, datum
odjezdu, poeet pokofi, paiet osob.
Recepni zada volbu ,odeslat".
Systém zkontroluje data vloZena do formela
Systém zkontroluje, zda je v pozadovaném terndostatek volnych
pokoja v hotelu.
7. KDYZ je v pozadovaném terminu dostatek volnyokagi:
7.1 Vytvai se nova polozka rezervace (s jedmen ID) v
databazi a naplni se udaji z formig@da
Alternativni tok 1
1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Data nejsou ve spravném formatu.
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2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formuié& doposud zadané informace.
Alternativni tok 3

1. V poZzadovaném terminu neni dostatek volnych gokdotelu.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Do formul&e se vypIni doposud zadané informace.

3.3.75 Ripad uziti: Editovat rezervaci

ID
uco7.4
Uéastnici
Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udélosti
1. FRipad uziti zaind volbou ,editovat® naradku konkrétni rezervace ve
vypisu seznamu vSech rezervaci.
Systém zobrazi formdlavyplnény informacemi o rezervaci.
Recepni zneni poZzadované Udaje a zada volbu ,odeslat".

Systém zkontroluje data vloZzena do formela

a > wn

KDYZ recegni zmeni termin rezervace:
5.1 Prokthne kontrola, zda je v poZzadovaném terminu dostatek
volnych pokoii v hotelu.

6. Systém uloZi do databdze&wné Udaje o rezervaci.
Nasledné podminky

1. Prokhne usp3né uloZeni zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1

1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Data nejsou ve spravném formatu.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formuié& doposud zadané informace.
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Alternativni tok 3
1. V poZzadovaném terminu neni dostatek volnych gokdotelu.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3
1. Systém doplni do formuié& doposud zadané informace.

3.3.7.6 Ripad uZiti: Smazat rezervaci
ID

Uco07.5
Uéastnici

Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
1. Ripad uZiti za&ind volbou ,smazat‘ nadadku konkrétni rezervace ve
vypisu seznamu vSech rezervaci.
Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim snidainkrétni rezervace.
3. KDYZ recegni potvrdi klad& nabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni polozku rezervace béaga
Nasledné podminky
1. Prokkhne Uspdné smazani zaznamu z databaze.
Alternativni tok 1
1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Recepni nepotvrdi v dialogovém okrsmazani klienta.
2. Fipad uziti kosi.
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3.3.8 Sprava ubytovani

Zobrazit seznam rezervaci Ubytowat klienta s rezervaci Fridat klienta
' A

=<extend>> | sezincludess

% ®< <<pxtends> O

Personal na Zobrazit seznam pokojl Ubytovat Klienta bez
recepci A G rezenace

<:<:extend>>i <<gxtend=>

O( <zincludess O O

Odubytovat klienta
Zobrazit seznam klientl) Fiestéhovat klienta

Obr. 17: Diagram fipadi uziti UC08 — Sprava ubytovani

3.3.8.1 StriEny popis

Na obr. 17 je diagramifpad: uziti, ktery umo#iuje Personalu na recepci spravovat ubytovani. To
zahrnuje zobrazeni seznamu pdkajbytovani klienta s rezervaci, odubytovani kkemtesghovani
klienta. Systém umditije také ubytovani klienta bez rezervace (tzv. WAIN a to v gipac, Ze

jsou k dispozici volné pokoje bez rezervace.

3.3.8.2 Ripad uziti: Zobrazit seznam pokoji

ID
ucCo08.1
Ugastnici
Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
Fripad uZiti zaina volbou ,seznam poki.
2. Systém zobrazi seznam vSech pokaj jejich obsazenost v aktuélnim
tydnu.

Alternativni tok 1
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1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Recepni zvoli v roletovém menu poZadovany tyden pro apéni.
Recepni potvrdi vykér volbou ,zobrazit".
Systém zobrazi seznam vSech pobkajjejich obsazenost ve vybraném

tydnu.

3.3.8.3 Ripad uziti: Ubytovat klienta s rezervaci

ID
UCo08.2
Uéastnici
Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
Fipad uziti z&in& volbou ,ubytovat rezervované*.
Zahrnout (Zobrazit seznam rezervaci).

Recepni zvoli ,ubytovat* natddku konkrétni rezervace daného klienta.

A 0w DN PF

Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim wdytd klienta na
rezervovany pokoj.

5. KDYZ recegni potvrdi klad& nabidku v dialogovém okn

5.1 Vytvaii se nova polozka ubytovani (s jedingm ID)
v databazi (spolu &slem pokoje a id klienta a datem odjezdu).

Nasledné podminky

1. Prokkhne Usp3né uloZeni nového zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1

1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Recepni nepotvrdi v dialogovém okrubytovani klienta.

2. Fipad uZziti kosi.

3.3.84 Ripad uziti: Ubytovat klienta bez rezervace

ID
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Ué&astnici

ucCo08.3

Persondl na recepci (recei)

Vstupni podminky

Tok udalosti

1. Recepni je pihlaSen do systému.

1. Recepni v seznamu pokdjowii, zda je dle pozadavukklienta dostatek
volnych mist v hotelu.
2. KDYZ je v hotelu dostatek volnych mist:

2.1 Recepni zvoli ,ubytovat pichozi“.

2.2 Zahrnout (Bdat klienta).

2.3 Systém zobrazi prazdny formupxo Zizeni ubytovani.

2.4 Recepni zada tyto informace do formii# ¢islo pokoje, id

klienta, datum odjezdu.

2.5 Recepni zada volbu ,odeslat".
2.6 Systém zkontroluje data vlioZzena do forrreila
2.7 Vytvaii se nova polozka ubytovani (s jedingm ID)

v databazi a naplni se Udaji z formiaa

Nasledné podminky

1. Prokhne Uspsné uloZeni nového zaznamu do databaze.

Alternativni tok 1

1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT1

1. Recepni se musi odhlasit ze systému.

Alternativni tok 2

1. Data nejsou ve spravném formatu.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a takéaéek bodu 2.3.

Nasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.

Alternativni tok 3

3.3.8.5
ID

astnici

C\
€<

1. V poZzadovaném terminu neni dostatek volnych jiokdotelu.

2. Recepni to oznami klientovi a nabidne mu jiny termin.

Ripad uziti: Odubytovat klienta

uco8.4
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Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je pihlaSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uZziti z&ind volbou ,odubytovat® n&adku konkrétni pokoje ve
vypisu seznamu vSech pokoj aktualnim tydnu.
2. Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim othvayi klienta
z konkrétniho pokoje.
3. KDYZ recegni potvrdi klad& nabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni poloZzku ubytovani zZoda
Nasledné podminky
1. Prokhne Usp3né smazani zaznamu z databaze.
Alternativni tok 1
1. Recepni miZze kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Recepni nepotvrdi v dialogovém okrodubytovani klienta.
2. Fipad uziti kosi.

3.3.8.6 Ripad uZziti: PFes&hovat klienta

ID
UCo08.5
Ugastnici
Personal na recepci (recey)
Vstupni podminky
1. Recepni je gihlaSen do systému.
Tok udalosti
1. HFipad uziti z&ina volbou ,esthovat klienta“.
Zahrnout (Zobrazit seznam kliéhnt
Recepni zvoli ,presthovat’ nafadku konkrétniho klienta ve vypisu
seznamu vSech ubytovanych klignt
Systém zobrazi formdlavyplnény Udaji o ubytovani klienta.
Recepni zmeni ve formuldi cislo stavajiciho pokoje néislo nového
pokoje, uteného k pesthovani.
Recepni zad4 volbu ,odeslat".

Systém zkontroluje data vioZzena do formela

62



8. Systém zkontroluje, zda je pokogeny k gesthovani volny.
KDYZ je pokoj volny:
9.1 Systém ulozi do databazecrné Udaje o ubytovani.
Nasledné podminky
1. Prokhne Uspsné zn¥na zaznamu v databézi.
Alternativni tok 1
1. Recepni miZe kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT1
1. Recepni se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Data nejsou ve spravném formatu.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaseni a tokaék bodu 4.
Néasledné podminky AT 2
1. Systém doplni do formui& doposud zadané informace.

Alternativni tok 3

1. Pokoj uéeny k gesghovani neni volny.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaseni.
3. Recepni se pokusi najit jiny pokoj, tok se vraci k badu

3.3.9 Sprava partnei

-

Ffidat partnera

<<extend=x .0

Py et

Zobrazit seznam partner Editovat partnera
ki

Ianazer hotelu

<zextendsr .

-
-

"
©

Smazat partnera

Obr. 18: Diagram fipadi uziti UC09 — Sprava partnier
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3.3.9.1 StriEny popis

Na obr. 18 je diagramifpadi uZiti, ktery umo#tuje ManaZerovy hotelu spravu nad partnery. Ta
zahrnuje zobrazeni seznamu paningiidavani partndr, editovani partnér a mazani partnér

Partnerem se mysli firma, kterda ma s hotelem iereou smlouvu typu kontingent (Hamestovni

kancel&).
3.3.9.2 Ripad uziti: Zobrazit seznam partneni
ID
UCO09.1
Ugastnici

Manazer hotelu

Vstupni podminky

1. Manazer jeiphldSen do systému.

Tok udalosti
1. Fipad uziti z&ina volbou ,seznam partner
2. Systém zobrazi seznam v3ech paitner

Alternativni tok 1

1. Manazer ize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1

1. Manazer se musi odhlasit ze systému.

3.3.9.3 Ripad uziti: Pfidat partnera

ID
UC09.2
Ugastnici
Manazer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer jeiphldSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uZziti z&in& volbou ,gidat partnera“.
Systém zobrazi prazdny formufio gidani partnera.
Manazer zadéa tyto informace o partnerovi: n&aavjektu, adresa sidla,
telefonni ¢islo, emailova adresa, datuméatku terminu, datum konce
terminu, pdet mist.

4. Manazer zvoli ,odeslat".

o

Systém zkontroluje data vioZzena do formela
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6. Prokhne kontrola, zda konkrétni partner jiZ neni v bata (dle nazvu
subjektu a adresy sidla).
7. KDYZ partner neni v databazi:
7.1 Vytvai se nova polozka partner (s jedingm ID) v databazi a
naplini se Udaji z formuié.
Nasledné podminky
1. Prokhne Uuspsné uloZeni nového zaznamu do databaze.
Alternativni tok 1
1. Manazer rize kdykoli opustit systéem.
Nasledné podminky AT 1
1. Manazer se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Data nejsou ve spravném forméatu.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 2
1. Systém doplni do formuw@ pro pidani partnera doposud zadané
informace.
Alternativni tok 3
1. Partner jiz existuje v databazi.
2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.
Nasledné podminky AT 3
1. Do formul&e pro gidani partnera se vyplini doposud zadané informace.

3.3.94 Ripad uZiti: Editovat partnera

ID
UC09.3
Ugastnici
Manazer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer je fihldSen do systému.
Tok udalosti
1. FRipad uZiti z&ind volbou ,editovat’ naaddku konkrétniho partnera ve
vypisu seznamu vSech parther
Systém zobrazi formdlavyplnény Udaji o partnerovi.
ManaZzer zreni poZzadované Udaje a zada volbu ,odeslat".

Systém zkontroluje data vioZzena do formela

a b~ WD

KDYZ manazer z&ni nazev subjektu:
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5.1 Prolkthne kontrola, zda konkrétni partner jiz neni v dai
(dle ndzvu subjektu a adresy sidla).

6. Systém ulozi do databaze&wné Gdaje o partnerovi.
Nasledné podminky

1. Prokhne UspsSna zndna zaznamu v databézi.
Alternativni tok 1

1. Manazer rize kdykoli opustit systéem.
Nasledné podminky AT 1

1. Manazer se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2

1. Data nejsou ve spravném forméatu.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 2

1. Systém doplni do formu& pro editaci partnera doposud zadané

informace.

Alternativni tok 3

1. Partner jiz existuje v databazi.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tokaék bodu 2.
Nasledné podminky AT 3

1. Do formul&e pro editaci partnera se vypini doposud zadarménrEce.

3.3.95 Ripad uziti: Smazat partnera

ID
UC09.4
Ugastnici
Manazer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer jeiphldSen do systému.
Tok udalosti
1. Ripad uziti zaind volbou ,smazat‘ n&adku konkrétniho partnera ve
vypisu seznamu vSech parther
2. Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim smazdnkrétniho
partnera.
3. KDYZ manazer potvrdi klagdmabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni polozku partnera z daéab
Nasledné podminky
1. Prokhne Uspsné smazani zaznamu z databaze.
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Alternativni tok 1
1. Manazer rize kdykoli opustit systéem.
Nasledné podminky AT 1
1. Manazer se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Manazer nepotvrdi v dialogovém @éksmazani partnera.
2. Fipad uZziti kosi.

3.3.10 Spréava ziskanych dat

O -

Zobrazit seznam Smazat hodnoceni
zaméstnanci zamestnance
<=:inu:|ude:=>\‘~\ - zzantends
Prohlizet hodnocen Srovnat jednotlivé sezény
Faméstnancil .

re2pytend=>

2 -

Zobrazit historii obsazenosti
hotelu

ManaZer hotelu

Obr. 19: Diagram fipadi uziti UC10 — Sprava ziskanych dat

3.3.10.1 Strény popis

Na obr. 19 je diagramifpadi uZziti, ktery umo#iuje ManaZerovy hotelu spravovat ziskana data o
obsazenosti hotelu a prohlizet a mazat hodnocendstaand. Hodnoceni zagstnan@ zadava do
databaze Vedouci smy. ManaZer ma moZnost zobrazit a porovnat obsatematelu v ramci

jednotlivy sezon.

3.3.10.2 Ripad uZziti: Prohlizet hodnoceni zamistnanai

ID
UC10.1
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Ugastnici
ManaZzer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer je fihldSen do systému.
Tok udalosti
Fipad uziti z&iné volbou ,hodnoceni zafstnand".
Zahrnout (Zobrazit seznamu z&gsmand)
3. Systém zobrazi seznam vSech &tmand spolu s jejich hodnocenim
(pouze zarsstnance, k& maji hodnoceni v databazi).
Alternativni tok 1
1. Manazer mize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Manazer se musi odhlasit ze systému.

3.3.10.3 Ripad uZziti: Smazat hodnoceni zastnance

ID
UC10.2
Ugastnici
ManaZzer hotelu
Vstupni podminky
1. Manazer jeiphldSen do systému.
Tok udalosti
1. Fipad uZziti zaina volbou ,smazat hodnoceni* riddku konkrétniho
zanmgstnance ve vypisu seznamu zatnand.
2. Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim sma#dnkrétniho
hodnoceni.
3. KDYZ manaZer potvrdi kladgmabidku v dialogovém okn
3.1 Systém smaze konkrétni polozku hodnoceni bdata
Nasledné podminky
1. Prokhne Uspsné smazani zaznamu hodnoceni z databaze.
Alternativni tok 1
1. Manazer rize kdykoli opustit systém.
Nasledné podminky AT 1
1. Manazer se musi odhlasit ze systému.
Alternativni tok 2
1. Manazer nepotvrdi v dialogovém éksmazani hodnoceni.
2. Fipad uZziti kosi.
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3.3.104 Ripad uziti: Zobrazit historii obsazenosti hotelu

ID

UC10.3

Uéastnici

Manazer hotelu

Vstupni podminky

=

Tok udalosti

.

Alternativni tok 1

1.

Manazer je fihla3en do systému.

Fripad uziti z&ina volbou ,historie obsazenosti“.

Systém zobrazi informace o obsazenosti hotefumei aktualniho ®sice.

Manazer rize kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT 1

1.

Alternativni tok 2

1.
2.
3.

Manazer se musi odhlasit ze systému.

Manazer zvoli v roletovém menu pozadovargimpro zobrazeni.
Manazer potvrdi vy volbou ,zobrazit".

Systém zobrazi informace o obsazenosti hoteltyleaném nisici.

3.3.10.5 Ripad uZziti: Srovnat jednotlivé sezény

ID

uCi0.4

Ué&astnici

Manazer hotelu

Vstupni podminky

1.
Tok udalosti

1.

2.
Alternativni tok 1

1.

Manazer je fihldSen do systému.
Fipad uziti z&in& volbou ,srovnat sezény".
Systém zobrazi mérné hodnoty obsazenosti hotelu v ramci jednotlivych

sezon.

ManaZer rize kdykoli opustit systém.

Nasledné podminky AT 1

1.

ManaZer se musi odhlasit ze systému.
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3.3.11 Autentizace uzivatal

© Zménit heslo O

Ffihlasit se do systemu Odhlasit se ze systému

X

IZivatel

Administrator  ManazZer hotelu Yedouc] Fersonal na
sSMény recepc

Obr. 20: Diagram fipadi uziti UC11 — Autentizace uzivatel

3.311.1 Strény popis
Na obr. 20 je diagramifpadi uZiti, ktery umo#uje vSem uZzivatém systému phlaseni, odhlaSeni a

zménu hesla.

3.3.11.2 Ripad uziti: Prihlasit se do systému

ID
UC11.1
Ugastnici
UZivatel
Vstupni podminky
Tok udalosti
1. Fipad uziti zaina volbou ,gihlaSeni do systému*.
2. Systém zobrazi prdzdny formtufio gihldSeni do systému.
3. UZivatel zadaifhlaSovaci jméno (login) a heslo.
4. Uzivatel zvoli ,fgihlasit".
5. Systém zkontroluje login a heslo
6. KDYZ login a heslo odpovidajighterému zaznamu z databazexci
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Nasledné podminky

Alternativni tok 1

6.1 Systém zobrazi menu, odpovidajici typu opfaivn
6.2 Vytvai se prominna ,session“, kterd v okn prohlizee

identifikuje konkrétniho uzivatele pro praci v ssiu.

1. Prokghne Uuspsné gihlaSeni do systému.

1. Login a heslo neodpovidaji zaznamu v databazi.

2. VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.

3.3.11.3 Ripad uziti: Odhlasit se ze systému

ID

Ué&astnici

Vstupni podminky

Tok udéalosti

Nasledné podminky

Alternativni tok 1

UC11.2
UZivatel
1. Ripad uZiti z&in& volbou ,odhlaSeni*.
Systém zobrazi dialogové okno s potvrzenim caimauzivatele.
3. KDYZ uzivatel potvrdi klad&nabidku v dialogovém okn
3.1 Systém odhlasi uzivatele ze systému.

1. ZruSi se prognna ,session".

UzZivatel nepotvrdi v dialogovém akikladrg nabidku.
2. Fipad uziti kosi.

3.3114 Ripad uZziti: Zménit heslo

ID

Ué&astnici

Vstupni podminky

Tok udalosti

UC11.3

Uzivatel

1. Manazer jeiphldSen do systému.

1. Fipad uZziti z&in& volbou ,zrénit heslo*.

2. Systém zobrazi prdzdny formuf@o zngénu hesla.

3. UZivatel zada staré heslo, nové heslo a nové pesiruhé.
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Uzivatel zvoli ,odeslat".

Systém zkontroluje zda se shoduje dvakrat zadané heslo.

KDYZ se hesla shoduji:

6.1 Systém ulozi zéméné Udaje do databaze.
Alternativni tok 1

Nové heslo préhzadané se neshoduje s novym heslem zadanym podruhé

n

VypiSe se na obrazovku chybové hlaSeni a tek&éek bodu 2.

3.4 Paatecni plan vyvoje softwaru

Na zaklad specifikace poZadaika gipadi uziti je vickt, Ze vyvoj tohoto softwaru bude vyZadovat
vice nez jednu iteraci (etapu vyvoje).

V prvni etag se vytvdi informani systém, s prvotnimi funkcemi. Nasledujici etdyoylou
tento systém rozvijet o dalSi funkce specifikovargipadech uZziti. Etapy budou na sebe logicky
navazovat. To znamena, Ze dokud nebude hotovidkiep sprava sluzeb, neni mozné pracovat na
rezervaci sluzeb pro klienty.

V posledni eta bude probihat z#&vecné testovani celého systému. Pokud se dale
nevyskytnou zadné problémy a systém bude fungdeaspecifikace poZadatk prokthne gedani
produktu zadavateli zakazky. S@sti produktu bude uZivatelsky manual a instalgrirucka. Pro
zangstnance hotelu, kiebudou se systémem pracovat, gtote jednorazove Skoleni, z&mné na

ovladani systému.

34.1 Specifikace jednotlivych etap

Zde je uvedena napjednotlivych etap aiedlEzny casovy harmonogram jejich realizace a testovani.

Etapa 1
Napki:
V této etap se vytvdi zékladni uZivatelské rozhrani systému a funkce
autentizace uZzivatel(ptihlaSovani, odhlasovani).
Termin realizace:

10. 05. 2007 - 12. 05. 2007
Dil¢i testovani:

12. 05. 2007 — 13. 05. 2007
Etapa 2
Napl:
V této etap se vytvdgi funkce pro spravu uZivatelskychitli (tj. sprava

zanmestnan@ z pohledu administratora systému).
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Termin realizace:

14. 05. 2007 - 15. 05. 2007
Dil¢i testovani:

15. 05. 2007 — 16. 05. 2007

Etapa 3
Napki:
Ve treti etap se budouesit funkce systému, vztahujici se ke sprdientd a
partned.
Termin realizace:

17. 05. 2007 - 23. 05. 2007
Dil¢i testovani:

23. 05. 2007 — 24. 05. 2007

Etapa 4
Napki:
Ve ¢tvrté etap se budodesit funkce systému, vztahujici se ke spr@zervaci
a ubytovani.
Termin realizace:

25. 05. 2007 - 01. 06. 2007
Dil¢i testovani:

01. 06. 2007 — 02. 06. 2007

Etapa 5
Napl:
V paté etap se budoureSit funkce systému, vztahujici se ke sprakold,
sluzeb a hodnoceni zé&stnand.
Termin realizace:

03. 06. 2007 - 05. 06. 2007
Dil¢i testovani:

05. 05. 2007 — 06. 06. 2007

Etapa 6
Napl:
V posledni Sesté etapse vytvdi funkce systému, vztahujici se ke sgrav
ziskanych dat a bude probihat &@¢né testovani produktu.
Termin realizace:

07. 06. 2007 - 10. 06. 2007
Dil¢i testovani:
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10. 06. 2007 — 12. 06. 2007

3.5 Pa&atecni identifikace a ohodnoceni rizik

Identifikace rizik spoiva v ugeni gipadi uziti, ktera mohou ovlivnit funkci systémuii mespravné

implementaci.

Ohodnoceni rizik je subjektivniinnost, ktera se zabyvadaowvanim rizikovych udalosti, na

které je teba reagovat. Ohodnoceni je komplikovafamou fakto#i, protoZze rizika se mohou

vzajemrt ovliviiovat nedekavanymi zpsoby. Nasledujici tabulka (Tab. 4) ukazuje idekd¥iané

rizika a jejich ohodnoceni. Hodnoty vaznost rizjkau v rozsahu od 0 do 1,0. Nejzavggnriziko

ma hodnotu 1,0. Hodnoty priority jsou v rozsahuladb 10 (1 — nejvy3Si priorita) a jsou vy@dim

dialezitosti v ramci implementace.

Poc¢atecni identifikace a ohodnoceni rizik

systémem.

Riziko Popis Vaznost | Priorita
Je nutn4 spravna autentizace uZivatell
PrihlaSeni kvuli bezpecnosti systému a pro oddéleni 1,0 1
pole plasobnosti.
Odhlageni Pro prlpiadwneodhlase_m %e sys'fevmu'Je nunté 0.9 1
feSit automatické odhlaseni.
Vicenasobna rezervace stejného | Kvdli rezervaci pokoju vztazenych k datu je 07 5
pokoje nutné fesit riziko prekryvani. '
Kontrola dat ve formulafi Je potret,)a kqntrolovat spra,\Tost dat 0,5 6
zadavanych ve formuléfich.
Oddélent nabidky vzhledem k typu | ¢ Nutn€ oddelit pole pusobnosti
S jednotlivych uzivateld, vztazené k typu 0,7 3
opravneéni P
opravneéni.
Je dobré vytvorit pfehledné a jednoduché
Uzivatelské rozhrani uzivatelské rozhrani pro praci se 0,2 8

Tab. 4: Poateini identifikace a ohodnocent rizik
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4 Elaborac¢ni faze

Hlavnim cilem této faze je navrhnout stabilni moahitektury systému na zaktagoZadavi na

systém. Tento model architektury poslouZzi jako adldro implementaci systému.

4.1 Ostatni pozadavky (pozadavky mimo funkcionality

Tyto poZadavky rizeme oznét jako dalSi pozadavky, netykajici se funkcionaditpoZzadavky, které
nelze pifadit jednotlivym pipadim uziti. Metodika RUP je nazyva ,Supplementary djmations” a

jsou poslednim chyici ¢asti v iplné mnozZihpoZzadavit na systém.

4.1.1 Rozsah systému

Tento produkt bude napomahat s organizaci rezejatatiotelovych pokdj tak i sluzeb. Informéni
systém hotelu bude umitdvat evidenci a spravu zakazaik zangstnané hotelu, hotelovych pokaj
a jejich rezervaci, sluzeb poskytovanych hoteleaiskanych dat o obsazenosti hotelu. Databaze bude
zabezpeena proti pistupu zveti. Budou se do ni také ukladat soubory s fotognaifEangstnand a
s jejich Zivotopisy.

Systém nebude vadrdostupny z internetu, ale pouze z lokalnd.ditaopak v lokalni siti bude
dostupny z jakéhokoli gitace. To znamena, Ze uZivatel ma moznostiggjit v lokalni siti sw;
ptenosny pdita¢ a vSe bude fungovat jak méa. Stgen aby ndl nainstalovany standardni internetovy

prohliz& a samoiejne uZivatelsky det pro gistup do systému.

41.2 Reference

Dokument vychazi z nasledujicich vysitpcegni faze:
* Dokument vize
e Glos& pojmi

¢ Use-Case model

4.1.3 Pouzitelnost

Aplikace bude Hstupna z lokalni sittenkym klientem v podabinternetového prohlize. Sama o
sokE bude spugha na serveruifpojenému k této lokalni siti.

Pro snadné a rychlé ovladani bg¢lanbyt vhodr navrZzeno a realizovano grafické uzZivatelské
rozhranni. B postupu navrhu tohoto uzZivatelského rozhrani bynglo vychazet z nepsanych
pravidel pro tvorbu univerzalnich webovych aplikeli splnéni tchto vlastnosti se novy uzivatel

systému rychle zorientuje v jeho ovladani a nebyuimiteba rozsahla Skolerddhto uZivated.
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4.1.4 Spolehlivost

Vzhledem k tomu, Ze recepce hotelu je &é@a nonstop 24 hodin defirmusi byt systém schopen
béZet nepetrzitt. Musi byt stanovena miniméalni doba mezi pady & takaximalni doba pro
provedeni udrzby systému.

Veskeré informace o chybach (identifika ¢islo chyby,¢as chyby.cinnost, g které doSlo
k chybks, ¢ast systému, kde chyba vznikla) a padech systémuondhiybyt ukladany do specialniho
souboru, tzv ,log“ souboru.

Musi byt zajis¢na spolehlivost aplikacefipautentizaci uzivatél vlastnicich uZivatelskycét

pro @ihlaSeni a odhlaSeni ze systému. Bez tohdtio idelze vyuzivat Zadnou z funkci systému.

4.1.5 Vykonnost

Systém by rél podporovat minimal& 10 sodasre pracujicich uzivatél Pro zaji&ni pohodiné prace
by nentla doba odezvy na poZzadavky uZivatetekpasit 2 sekundy. Od systému seéekdva, Ze bude

zpracovavat ¥adech desetitisice zaznamocne.

4.1.6 Omezeni architektury

Klientskou ¢ast aplikace bude mozZno spustit na libovolnéniitpg, ktery bude vybaven
sitovou kartou pro fistup k lokalni siti. P&ta¢ by meél byt vybaven alespoprocesorem o taktu 300
MHz a operani pangti 128 MB. Pro zobrazeni aplikace je fmita mit nainstalovan internetovy
prohlize Internet Explorer (minimakhverze 6.0), Mozilla Firefox nebo Opera (miniméirerze 7).
Zadny jiny software neni piaba pro chod systému instalovat.

Serverovacast aplikace bude nainstalovana na vhodném opienasystému (UNIX), pro
pouZiti s webovym serverem Apache. Databaze prielpptlS hotelu bude postavena na platfrm

relatni databaze MySQL.

4.2 Architektura systému

Tato kapitola specifikuje softwarovou architektaeiétyr riznych pohled. Jsou to logicky pohled,

procesni pohled, pohled nasazeni, impleniitaohled.

4.2.1 Logicky pohled

Logicky pohled znazawuje logickou strukturu systému z hlediska vysleduékcionality. Jde o
abstraktni model navrhu, ktery popisuje hlavni nipdsubsystémy aiidy.
Hlavnim prostedkem je zde diagrantid znazofiujici objektové ttidy a vztahy mezi nimi

(asociace, ¢Hicnost). Pro popis komunikace mezi objekty je pougékvernich diagran.
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4211 Navrhovy model problémové domény (diagramiyid)
Problémova doména (infordiai systém hotelu) je roztbna do dvou hlavnich baki. A to
konkrétré UZivatelsky @et a Sprava ubytovani. Kazdy kalk obsahuje rozhrani (interface), pomoci
kterého spolu oba komunikuiji.

Balicek UzZivatelsky @et (Obr. 21) zobrazuje strukturu uzivatelskyaital Abstraktni fida
UZivatelsky @et generalizuje jednotlivé aktéry Administrator,déeici sminy, Personal na recepci a
ManaZer hotelu. Pro odliSeni akidkhem komunikace s bakem Sprava ubytovani je pouZit atribut

typOpraveni.

«interface»
iUZivatelskyU é&et
+vratDetail()

+vratSeznam()
ZON

Uzivatelsky U éet

-jméno : string

-pfijmeni : string

-titul : string
-adresaBydlisté : string
-rodnéCislo : uint
-telefonniCislo : int
-emailovaAdresa : string
-nazevSouboruFotografie : string
-nazevSouboruCV : string
-login : string

-heslo : string
+vratSeznam()
+zménHeslo()

Administrator

-typOpravnéni : short

Vedouci sm ény

-vytvofUzivatelskyUget()
-editujUzivatelskyUget()
-smazUzZivatelskyUget()

-typOpravnéni : short

+vratDetail()

ohodnot

Personal na recepci

Manazer hotelu

-typOpravnéni : short
-hodnoceni : string

-typOpravnéni : short

+vratDetail()
+pfidatHodnoceni()

+vratDetail()

Obr. 21: Baléek Uzivatelsky tet
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Balicek Sprava ubytovani (Obr. 22) zobrazuje struktiiti Vkol, Sluzba, Partner, Klient a
Pokoj. Pomocigchto tid se pak v databazi realizuji rezervace hoteloypaioji a sluzeb a rozdlji

se Ukoly zargstnandém.

«interface»

iSpravaUbytovani
+vratDetailUkolu()
+vratSeznamUkolu()
+pridejUkol()
+editujUkol() K —mmmmmmm e
+smazUkol()
+vratDetailSluzby()
+vratSeznamSluzeb()

+pridejSluzbu() Sluzba

+editujSluzbu() -nazev : string
fmmm e 2D +smazSluzbu() . \ -popis : string

+vratDetailPartnera() -cena : int

+vratSeznamPartnerd() +vratDetailSluzby()

+pridejPartnera() +vratSeznamSluzeb()
+editujPartnera() +pridejSluzbu()
+smazPartnera() +editujSluzbu()

+vratDetailKlienta()
+vratSeznamKlientd()

+smazSluzbu()

]

|
+phidejKlienta() | .
+editujKlienta() :
+smazKlienta() : )
+vratDetailPokoje() | Rezervuje
+vratSeznamPokoj() :
7N |
! I
! | P,
- 1 ) 1
Ukol ! I i
|
-nazev : string : : :
-popis : string : | Klient
-GasSplInéni : string | : —

; e I ' -jméno : string
+vratDeta|IUk9Iu() | | -piijment : string
+vratSeznamUkoli() : : titul : string
+pfidejUkol () | ! -adresaBydlisté : string

|
+editujUkol() ! | -&isloOP : uint
+smazUkol() i | -telefonniCislo : int
| ! -emailovaAdresa : string
: I -nérodnost : string
________________________________ 1 | -jazyk : string
: : +vratDetailKlienta()
Partner : +vrgt’$e;namK|ient0()
p - - I +pridejKlienta()
-ndzevSubjektu : string ! +editujKlienta()
-adresaSidla : string : +smazKlienta()
-telefonniCislo : int :
-emailovaAdresa : string . |
-datumZagatkaTerminu : Date Rezervuje | * *
-datumKonceTerminu : Date :
-pocetMist : short * :
+vratDetailPartnera() * I Rezervuje
+vratSeznamPartnert() :
+pfidejPartnera() L *
+editujPartnera() Pokoj )
+smazPartnera() -&isloPokoje : short Bydli
-pocetMist : short
-typ : string 1
+vratDetailPokoje()
+vratSeznamPokojt()

Obr. 22: Baléek Sprava ubytovani
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4.2.1.2 Diagram balékia
V tomto diagramu (Obr. 23) je nazérnachyceno propojeni jednotlivy@asti systému. Analyticky
model zpravidla specifikuje pouze ligdy problémové domény, proto nejsou ostatnidhglpopsany

pomoci diagrarin tiid.

—

Uzivatelské
rozhrani

Problémova doména
UzZivatelsky F-—-—-—-———-——-———--——- > Sprava
Gcet ubytovani
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
SRBD
T
|
|
|
|
|
|
|
i
N
DB MySQL

Obr. 23: Diagram celkového pohledu na Halisystému
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4.2.1.3 Datovy model problémové domény (ER diagram)

ER diagram specifikuje navrh databaze. Rrené databazové platformy mohou vzniknotzngé

datové modely. V tomtoifpact se je systém navrzen pro databazi MySQL.

Ukol UZivatelsky G &et
-idUkolu : uint<<PK>> -idUzZivatele : uint<<PK>>
-nézev : string Jméno : string
-popis : string -;_)Fijlrreni' : string
& néni - stri . -titul ; string
s oo 1 |-adresaBydiste : sting
-rodnéCislo : uint
-telefonniCislo : int
-emailovéAdresa : string
-nézevSouboruFotografie : string| 1
-nézevSouboruCV : string
-login : string
Sluzba -heslo : string
-nézev : string -hodnoceni : string
_mpis : String -typOprévnéni : short *
-cena.: int
-idSluzby : int -
* Rezervace pokoje
-idKlienta : uint<<PK>>
-idPokoje : uint<<PK>>
! 1 -datumPrijezdu : Date
-datumQOdjezdu : Date
-poCetMist : short
. Klient -idUZivatele : uint<<FK>>
-idKlenta : uint<<PK>>
. -jméno : string
Rezervace siuzty -prijmeni : string Ubytovani .
-idSluzby : uint<<PK>> titul : string — —
idKlienta : Lint<<PK>> adresaBydisté : string '!ggc"i"?a; uint<<PK>>
-datum : Date -&isloOP : uint -HdFoxge - umt<.<PK>>
-as : string * 1 |+telefonniCislo : int 1 0.1 [daumOdiezdu : Date
-emailovaAdresa : string
-narodnost : string
-jazyk : string .
Part 1 1
ner
-idPartnera : uint<<PK>> .
-nézevSubjektu : string - Pokoj
-adresaSida : string Rezervace kontingent -idPokoje : uint<<PK>>
-telefonniCislo : int -idPartnera : uint<<PK>> -CisloPokoje : uint
-emailovaAdresa : string -idPokoje : uint<<PK>> -poCetMist : short
-datumZagatkaTerminu : Date| 1 * * -typ : string
-datumKonceTerminu : Date
-poCetMist : short

Obr. 24: ER diagram (navrh databaze)
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4.2.2 Pohled nasazeni

Pro poteby vyvijeného systému bude pouZito t¥inrstvé architektury. Modefivrstvé architektury
se sklada zerech zakladnich vrstev (Obr. 25) a je paknaatelem, z dneSniho pohledu jiz zastaralé,
dvouvrstvé architektury. Kazda vrstva poskytujeerak utité rozhrani, pes které s ni fize druha
vrstva komunikovat. Na rozdil od dvouvrstvé ardktibey, klientovi neni dovoleno ifmo
komunikovat s datovou vrstvou. PouZzifivtstvé architektury neznamena, Zze pro kazdou urstusi

byt vyhrazen samostatny gitac. [14].

Datova vrstva

Tato vrstva slouZi jako datova zakladna a Ihostégstli je v pozadi retni databaze, souborovy

systém, webova sluzigajin aplikace. [13]

Aplika éni vrstva
Je to vrstva tvidci skaapku pro aplikani logiku. Zajiuje gristup k daim, praci s daty a z jejich
vystaveni ve vhodném formatu (XML, HTML) pro Kliemrstvu. Jako nejjednodussi realizaci
aplikaéni vrstvy mizeme povazovat webovy server s CGI rozhranim, jelooZoci se volaji vykonné
rutiny, prezentované spustitelnymi soubory a gpzgrverovymi skripty. [13]

Aplika¢ni vrstvou je v naSemifpadt webovy server Apache, ktery spracovava skriptyzyge
PHP.

Klientska vrstva

Posledni vrstva ma za Ukol pouze prezentovat ddigateli. Klientskou vrstvou vifjpack
vytvareného informéniho systému hotelu je zde tzv. tenky klient a tpodol& internetového
prohlize&e.

Tenky klient je takovy klient, ktery neobsahuje i#éd aplik&ni logiku. Aplikasni logiku mu
zprostedkuje aplikani server, ke kterému tenky klientigtupuje.[13]
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Klient Aplikaéni server

Datovy zdroj

Aplikaéni vrstva
a E

Obr. 25: Modelitivrstvé architektury (fevzato z [13])

4.2.3 Implementani pohled

Zobrazuje organizaci statickych softwarovych komgoan (exe, dll, html...). Zachycuje také
rozckleni systému do jednotlivych modul Diagram komponent ipdstavuje hlavni prastdek
znazotiujici tento pohled. Implementai pohled je zpravidl&eSen v konstruini fazi, proto zde neni
uveden.

4.3 Upraveny seznam rizik.

V elabor&ni fazi se také upravuje patesni seznam rizik, uvedeny na konci inéepfaze. A to
zpravidla po navrhu architektury systému. Jednétiohledy totiz poskytuji ipsrEjSi nahled na

problém a mohou tak z&pinit piehodnoceni priorit a vaznosti jednotlivych rizik.
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Nasledujici tabulka (Tab. 5) ukazuje upraveny sezmizik. Ohodnoceni vaznosti a priorit

rizik je realizovano stefhjako v tabulce p&gateini identifikace a ohodnoceni rizik.

Upraveny seznam rizik

Riziko Popis zmén hodnot Vaznost | Priorita

Prihlaseni Hodnoty tohoto rizika se nezménily. 1,0 1

Hodnoty se zmensily, nebot se doslo k

OdhléSeni zavéru, Ze riziko nepredstavuje takovou | 0,6 (0,9) 3(1)
hrozbu.
Vicenasobna rezervace steiného Mirné se zvysila vaznost rizika, protoze je
okoie ! tato funkce z hlediska celého systému 0,8 (0,7) 2
poxo) Kligova.
Kontrola dat ve formulafi Hodnoty tohoto rizika se nezménily. 0,5 6
Oddeleni nabidky vzhledem k typu Hodnoty tohoto rizika se nezménily. 0,7 3

opravnéni

Hodnoty byly zvySeny, protoZe v pfipadé
Uzivatelské rozhrani Spatné navrzeného uzivatelského rozhrani | 0,4 (0,2) 7 (8)
by mohly nastat neCekané chyby.

Tab. 5: Upraveny seznam rizik

4.4 Plan vyvoje softwaru

Pro grafické zobrazeni takového planu gasové stupnici se pouziva tzv. ,gdnttdiagram”. Na
zakladt faktu, Ze je systém vyvijen a implementovan jedirasobou, je zde zbyleé gantiv
diagram uvad&, neba’ vSechny dii kroky v planu na sebe navazuji posttipnzadné dva nemohou
byt provaény paralels.

Nize uvedené obrazky (Obr.26 — Obr. 31) zn&zjbrcelkovy plan implementace projektu. Ten
byl sestaven na zakladstandardnich omezeni: pracovni doba je 8 hodiacepmeprobihaji o
vikendech (sobota, n&d). Plan byl vytvéen v aplikaci MS Project 2003 a nélpZzeném CD je
soubor vytvééeny touto aplikace, ktery obsahuje kompletni gantdiagram.
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(1] Tazk Mame | Duiration Start | Finish Predeceszars
1 [=] Etapa1 J,72days Thu10.5.07 Tue 15.5.07
2 = Realizace zakladni kostry systému 2,38 days  Thu10.5.07 | Mon 14.5.07
3 Reslizace ndvrhu grafického uivatelského rozhrani Shrz  Thu10s5.07 Fri11.5.07
4 Realizace HTMWL Zablomy Shrs Fri11.5.07 Fri11.5.07 3
a Realizace zakladnich CSS styld 4 hrz Fri11.507  Mond14.507 4
= Realizace skriptu pro pfipojent k databazi 2hrs Mon14507 Mon14507 |5
B = Realizace tabulek databaze 0,09 day=  Mon 14.5.07 | Mon 14.5.07
g Realizace tabulky ufivatelsky Ocet 45mins . Mon 14507 Mon14507 6
] [l Realizace formulare pro autentizaci uzivatell 0,63 days  Mon145.07 | Tue15.5.07
10 Relizace jednotivich prokl formulare Thr MWon14 507 Mon14507 |8
1 Reslizace skriptu pro Zpracovani dat T formulaie 3hrz Wond14507 Tued5507 (10
T Realizace funkce pro ofetfen dat z formulare Thr Tue15507) Tue15507 |11
13 | = Realizace formulare pro zmeénu uzivatelského hesla 0,63 days Tue155.07 | Tue15.5.07
T Relizace jednotivich prokl formulare Thr Tue15507) Tue15507 12
13 Reslizace skriptu pro Zpracovani dat T formulaie 3hrz Tued5507) Tued5507 (14
16 Realizace funkce pro ofetfen dat z formulare Thr Tue15507) Tue15507 |15
Obr. 26: Plan etapy 1
O |Task Name ‘ Duration Start ‘ Finish Predecessors
17 £l Etapa 2 213days Tue 15507 Thu 17.5.07
T = Realizace uzivatelského rozhrani pro administratora 0,25 days  Tue 15507 Wed 16.5.07
19 Reslizace tiacitek v menu 2hrs| Tue 15507 Wed 18507 16
20 [ Realizace nabidky wpisu seznamu uZivatelskofch Gétd 0,63 days Wed 16.5.07 Wed 16.5.07
21 Realizace skriptu pro wypis viech uFivatelstych 08t0 Shrs Wed 168507 Wed 16507 19
22 [ Realizace formulare pro spravu uzivatelskych Gétd 1,26 days Wed 16.5.07 Thu 17.5.07
23 Relizace jednotlivich prekl formuléie Zhrs Wed 16507 Wed 16507 M
S 24 Realizace skriptu pro zpracovani dat z formulare Ehre Wed18507 Thuil7.507 23
23 Realizace funkce pro ofetfeni dat Z formulare 2Zhrs Thud7.507 Thui7.507 24
Obr. 27: Plan etapy 2
i) [ Task bame | Carstion ‘ Start Finizh |Predeceszors
26 =l Etapa 3 5,06 days Thu17.5.07 Fri 25.5.07
2F [= Realizace tabulek databaze 019 days  Thu17.5.07 Fri 18.5.07
E=3 Realizace tabulky kiiert 45mins| Thu17.507  Fri18.507 25
T| Reslizace tabulky partner 45 mins Fri18.5.07 Fri18.507 25
T| [= Realizace uZivatelského rozhrani pro manazera hotelu 0,63 days Fri1&.5.07 Fri 18.5.07
=T Realizace tiadtek v menu Shrs Fri18507  Fri18.5.07 29
32 i [ Realizace nabidky wpisu seznamu vEech partnerd 0,5 day= Fri18.5.07 Mon 21.5.07
_3_3"_| Reslizace skriptu pro wipis vEech partnerd 4 hrs Fri18507 Maon 2150731
34 [ Realizace formulare pro spravu partnerd 1,25 days  Mon 21507 Tue 22.5.07
T35 Relizace jednotivich prekl formuléfe 2hrs Mon 21507 Mon 21507 |33
CEE Realizace skriptu pro zpracovani dat z formulare Bhrs| Mon21507 Tue22507 35
T| Reslizace funkce pro ofetfeni dat z formulafe 2hrz Tue 22507 Tue 22507 36
?l [= Realizace uzivatelského rozhrani pro personal na recepci 0,75 days  Tue 22507 Wed 23.5.07
TEa | Realizace tladiek v menu Bhrs  Tue22507 ‘Wed 23507 37
40 i = Realizace nabidky wypisu seznamu véech klientd 0,5 days  Wed 23.5.07  Wed 23.5.07
| Reslizace skriptu pro wpis viech kiertd dhrs Wed 23507 Wed 2350739
47 = Realizace formulafe pro spravu klienttd 1,25 days Wed 23.5.07  Fri 25.5.07
43 Relizace jednotlivich prykl formuléfe 2hrz Wed 23507 Thu 24507 4
44 Reslizace skriptu pro Zpracovani dat z formulafe Bhrs  ThuZ24507 Thu24507 43
T 45 Realizace funkce pro ofetfeni dat = formulare 2hrs ThuZ24507 Fri 25507 44

Obr. 28: Plan etapy 3
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0 iTask Mame | Curation ‘ Start Finish  |Predecessors
|

I
i il |
45 | = Etapa 4 4,75 days Fri 25.5.07  Thu 31.5.07
?l = Realizace tabulek databaze 0,38 day= Fri 25.5.07 Fri 25.5.07
?l Realizace tabulky pokoj 45mins|  Fri25507  Frizss07 45
Cdg | Realizace tabulky rezervace pokaje 45min=|  Fr25507  FH25507 48
Ti Realizace tabulky rezervace kortingent 45 mins Fri 25507 Fri 25507 49
5 | Realizace tabulky ubytowani 45 mins Fri25507 Fri 25.5.07 50
_5_2_i [=l Realizace nabidky vypisu seznamu rezervaci 0,88 days  Fri 25.5.07  Mon 28.5.07
C5s | Realizace skriptu pro vypis rezeryac) T hrs Fri25.507 Mon 253507 31
53_| [ Realizace formulare pro spravu rezervaci pokojd 1,88 days  Mon 28.5.07 Wed 30.5.07
?I Relizace jednotlivych prekd formulie 4hrs Mon 28507 Mon 23507 53
?| Reslizace skriptu pro zpracovani dat z formuléfe Ghrs Mon 25507 Tue29507 55
57| Reslizace funkce pro oetfeni dat z formuldfe 3hrs Tue 29507 Wed 3050756
?i =l Realizace nabidky wpisu seznamu pokoji 0,5 days  Wed 30.5.07  Wed 30.5.07
58 | Realizace skriptu pro vypis pokaj 4 hrs | Wed 30507 Wed 30507 |57
CE0 [=l Realizace formulare pro spravu ubytovani 113 days Wed 30.5.07  Thu 31.5.07
TE Relizace jednotivich prekd formulédie Jhrs Wed 30507 Thu 3150759
_5:?__i Reslizace skriptu pro zpracovani dat z formuldfe dhrs Thu31507 Thu31.507 B
?l Reslizace funkee pro ofetfeni dat  formulsfe 2hrs) Thu31.507 Thu 31507 62
Obr. 29: Plan etapy 4
a Tazk Mame | Duration ‘ Start Finish |Predecessors
= =l Etapa 5 7.28days  Thu31.5.07 Tue12.6.07
TB5 =l Realizace tabulek databaze 0,28 daye Thu 31.5.07 Fri 1.6.07
TER Reslizace tabulky Gkol 45mins Thu3 507 Thu 3 507 63
BT Realizace tabulky slufbs 4smins.  Thu31 507 Thu31.507 BB
B Realizace tabulky rezervace sluzhy 45 mins|  Thu31.5.07 Fri1 607 B7
TE9 =l Realizace uzivatelského rozhrani pro vedouciho smeny 0,5 days Fri 1.6.07 Fri 1.6.07
Reslizace thacitek v menu 4 hrs Fri1.6.07 Fri1.6.07 63
[l Realizace nabidky wipisu seznamu vSech Gkold 0,38 days Fri1.6.07 Fri 1.6.07
Realizace skriptu pro wwpis vEech kol 3hrs Fri1 6.07 Fri1.6.07 70
El Realizace formulare pro spravu dkold 1,13 days Fri1.6.07  Tue 5.6.07
Relizace jednatlivych prekl formuléfe 3hrs Fri1 6.07 Mon 4607 |72
Realirace skriptu pro zpracovani dat z formulare 4 hrs Mon 4 6.07 Mond 607 74
Realizace funkce pro oetfeni dat z formulare 2 hrs Mon 4 5.07 TueaB07 T4
El Realizace nabidky wypisu seznamu zaméstnancl 0,75 days Tue 5.6.07 Tue 5.6.07
Realizace skriptu pro vpis zaméstnancd 3 hrs Tue SE.07 Tue 5E.07 7E
Realizace tadtek pro sprévu Okold jednotlivich zaméstnanct 3hre Tue SE.O7 Tue SEO7 73
=l Realizace nabidky vypisu seznamu vsech sluzeb 0,38 days Tue 5.6.07 Wed 6.6.07
= Realizace skriptu pro wypis viech slueh Ghrs Tue 5607  VWed 560779
B = Realizace formulare pro spravu sluzeb 113 days  Wed 6.6.07  Thu 7.6.07
B3 Relizace jednativich prokl formuléie Ghrs  Wed BEO7  \Wed B.E.07 &1
T Realizace skriptu pro zpracovant dat z formulare 4hrs  Wed BEO7 Thu 7 EO7 83
‘Bs Reslizace funkoe pro ozetfeni dat z formulare 2 hre Thu 7 E.07 Thu 7 607 54
= =l Realizace nabidky vypisu detailu sluiby 0,75 days Thu 7.6.07 Fri 8.6.07
Reslizace skriptu pro wypis vEech informaci o sluibé B hrs Thu 76.07 Frig6.07 85
=l Realizace formulai'e pro rezervaci sluZeb 1,5 days Fri §.6.07 Mon 11.6.07
= Relizace jednotlivych prekl formulée Ghrs Fri 8.6.07 Fri&6.07 | &7
a0 Realizace skriptu pro zpracovani dat z formulére Ehrs Fri86.07 Mon 11607 89
T Realirace funkce pro oetfeni dat z formulare Fhrg Mom 11607 Mon11E07 90
g5 Fl Realizace formulare pro zadavani hodnoceni zameéstnancd 0,5 days  Mon 11.6.07 Tue12.6.07
fm3 Relizace jednotivich prek? formuldie 1hr| Mon11607 Mon 11607 9
g4 : Reslizace skriptu pro zpracovani dat 2 formulare 2hre Mon 11607 Mon 11607 93
?| Reslizace funkce pro ofetfeni dat z formulare Thr hon116.07  Tus 12607 24

Obr. 30: Plan etapy 5

85



(3] Task Mame | Duration Start ‘ Finish Predecessors

T =l Etapa § 2,88 days | Tue 12.6.07 Thu 14.6.07
Tar | = Realizace nabidky wpisu ziskanych dat 1day Tue12.6.07 Woed13.6.07
Tag | Realirace skriptu pro wipis miskanych dat Bhrs Tue12E607 Wed13E507 95
‘og | [= Realizace formulare pro editaci wpisu ziskamych dat 1,38 days Wed 13.6.07 Thu 14.6.07
o0 | Relizace jednotlivych prekd formulafe 3hrz Wed13507 Wed13507 93
ETTH Realizace skriptu pro zpracovéni dat = formulaie Ehrs Wed13E607 Thu14607 100
oz | Realizace funkce pro ofetfeni dat z formulaie Z2hrz. Thu14E607  Thul4E507 101
103 [ Realizace nabidky wipisu hodnoceni zaméstnancd 0,5 days  Thu14.6.07 Thu 14.6.07
04 | Realizace skriptu pro vypis hodnoceni zaméstnanci 2hrs) Thu14607  Thu14607 102
05 | Realirace tlacitka pro smazani hodnoceni zaméstnance Zhrz Thu14E07  Thu14E607 104

4.5

Jako jeden z vysledkelabor&ni faze by nil byt funkeni prototyp, na kterém Ize testovat navrzenou

Obr. 31: Plan etapy 6

Prototyp systému

architekturu systému. Tento prototyp byélmimplementovat fiblizné¢ 10% gipad: uZiti

specifikovanych v incemi fazi. V giipad Gsgsnych test architektury a uZivatelského rozhrani, do

kterych se mize zapojit i zadavatel zakazky, se pa@kija nasledujici fazi, fazi implememita.

Funkeni prototyp modelované problémové domény (infafmiasystém hotelu) je dostupny na

piilozeném CD.
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S Zaver

Cilem diplomové prace bylo seznamit se s metodilBM Rational Unified Process (RUP) a to
ptedevSim podroli prostudovat incefni a elaboréni fazi. Dale pak provést incép a elaboréni
fazi informaniho systému pokryvajici zvolenou business probliona

Naklady spojené s vyvojem a nakupem software deegtgine pripadi prevySuji pdizovaci
naklady souvisejici s hardware. Je oleznamo, Ze vysoké procento softwarovych prdjgkies
90%) je neusgsnych. Tento fakt je fipdevSim zfisoben nedokonalou spravou poZadaygop:.
nesrovnalosti pozadafk nejasnou komunikaci, f&hkou architekturou systému, podéeim
sloZitosti feSeného projektu, navrhem a implementaci, nead®kvatestovanim, subjektivnim
odhadem stavu projektu, nepichazenim rizik, nekontrolovanym prowatn znén, nedostataou
automatizaci apod. PouZitim obecné metodiky proojgoftware zajifuje Usgch celého procesu
vyvoje. Takovou metodikou je pr&BM Rational Unified Process.i&stoZze neobsahuje obecny
navod vhodny pro kazdy softwarovy vyvoj, vyhovupk jmalym vyvojovym tymim, tak velkym
vyvojovym organizacim. Jak jsem popsal v mé piile,0 soubor dohodnutych pravidel, princi@
postum ovliviujicich efektivnost a organizaci prace, coz vedsgSnému vyvinuti software.

Pro G&ely diplomové prace, jsem si zvolil business doména které jsem se pokusil
demonstrovat postup vyvoje projektu pomoci metodityP. A to konkrété informaini systém
hotelu. Volbu jsem konzultoval s inZzenyrem Markemsrdhkem a s vedouci diplomové prace
doktorkou Jitkou Kreslikovou.

V teoretickécasti této prace jsemikladns popsal aspekty metodiky RUP a tiegevsim jeji
zakladni filosofii, zakladni stavebni kameny, jetiné faze a discipliny Zivotniho cyklu vyvoje
projektu v RUP a architekturu systému.

V praktické c¢asti jsem se &noval vypracovani vystup ince@ni a elaboréni faze pro
informatni systém hotelu. Nejrozséhlej&asti prace je detailni popigipad: uZiti a to proto, Ze
metodika RUP se sousti pra¢ na tutocast vyvoje systému nejvice.

Zawrem bych chll podotknout, Ze vyhody ifstupu k vyvoji projektu pomoci RUP jsou
nesporné a byla o nich ji&s. Objevil jsem vSak i nevyhody. Ty vyplyvaji paradé z vyhod
metodiky. Redevsim univerzalnostrigtupu ma za nasledek tvorbuekdy zbyte&né obsahlé
projektové dokumentace a to ¥igacd vytvareni még rozsahlych projekit Navic osvojeni metodiky
je relativre ¢aso nara@né a pro mensi projekty to vede nakonec k navy&eni potebného k jejich
tvorbe.
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Seznam (Filoh

Priloha 1. CD

PriloZzeny datovy nosi se zdrojovymi kody prototypu, instétd péiruckou, diplomovou praci ve
formatu ,doc* (Microsoft Word), diplomovou praci Wermatu ,pdf* a planem projektu ve formatu

.mpp* (Microsoft Project 2003).
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