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Anotace

Bakalaiska prace s nazvem ,Rizeni davek hmotné nouze v ramci Utadu prace®
se zabyva problematikou procesu poskytovani davek pomoci v hmotné nouzi a pomoci

obcantim, kteti davky pomoci vyuzivaji.
Préce je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou.

V teoretické casti jsou nejdiive predstaveny odborné terminy dané problematiky.
Nasledné je rozebran historicky pohled na problematiku socialni politiky, soucasny
legislativni ramec a procesy fizeni davek pomoci v hmotné nouzi vcetné jejich
charakteristik. Teoretické poznatky autorka Cerpala z odborné literatury a pravnich

predpisii vztahujici se k dané problematice.

Praktickd c¢éast je tvofena dotaznikovym Setfenim, které dopliiuje rozhovory

s respondenty vztahujici se k problematice davek hmotné nouze.

Kli¢ova slova
Existen¢ni a zivotni minimum, hmotna nouze, nezaopatienost ditéte, okruh
spolecné posuzovanych osob, piijem, socidlni pracovnik, socialni a majetkové poméry,

fizeni davek pomoci v hmotné nouzi, ufad prace, zadatel.



Annotation

The bachelor thesis titled ,,Distribution of subsistence allowances issued by the
Labour Office” deals with the utilisation of subsistence allowances to assist people
living below the poverty line. The first chapter introduces the technical vocabulary

related to this topic.

Other chapters subsequently describe the historical perspective on social policy,
interpret its legislative framework and the charakteristic of subsistence allowance
distribution. The theoretical part is based on studies of both professional literature

and legal regulations.

The practical part is made up of questionnaire surveys completed by

resondents’answers following the hypothesis given.

Key words

Applicant, distribution of substistence allowances, income, jointly assessed
persons, Labour Office, property conditions, social conditions, social worker,

subsistence level, subsistence wage.
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UVOD

Bakalafska prace se zabyva problematikou fizeni nepojistnych socidlnich davek
pomoci v hmotné nouzi poskytovanymi potiebnym ob&aniim, prostiednictvim Utadu
prace. Davky hmotné nouze zabezpecuji osoby, které jsou ohrozeny na zivoté, at’ je
to hrozicim socidlnim vylouCenim z nékolika divodi nebo Vv dasledku ztraty
zaméstnani. Obecné lze tyto davky (pfispévek na zivobyti, doplatek na bydleni
a mimotadnou okamzitou pomoc) vymezit jako vychodisko, které slouzi k uspokojeni
zékladnich zivotnich potifeb. Lidé se v takovéto situaci, kterd ohrozuje ve vétSing
piipadi jejich Zivot, mohou diky statu a ziizeni Utadil prace obratit na stat, ktery jim
v takovychto zivotnich situacich poskytne pomoc a podporu vedouci k béznému

zpusobu zivota.

Systém pomoci v hmotné nouzi je charakterizovan v zakoné¢ ¢. 111/2006 Sb.,
ve znéni pozd&jsich predpist, ktery vymezuje celou oblast hmotné nouze. Novy systém
pomoci v hmotné nouzi, ktery je platny od 1. 1. 2007 ma piedchazet zneuzivani
socialnich davek a motivovat osoby, které jsou v tizivé zZivotni situaci k tomu, aby byly
schopny si aktivné hledat zaméstnani samostatné a umély pfijmout i zaméstnani
odpovidajici minimalni mzd€. Dale oblast hmotné nouze zahrnuje zdkon €. 110/2006
Sb., o Zivotnim a existenénim minimu ve znéni pozd¢jSich predpisi, zdkon ¢. 108/2006
Sb. o socidlnich sluzbach ve znéni pozdéjSich predpist a v posledni fad¢ také vyhlaska

¢. 389/2011 Sb. o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o pomoci hmotné nouzi.

Cilem bakalafské prace je ptfedstaveni a popis systému fizeni pomoci v hmotné

nouzi ob¢antim veetné popisu systému vyplacenych socialnich nepojistnych davek.

Teoreticka cast predstavuje odborné terminy nachézejici se v mé praci,
historicky pohled na problematiku socialni politiky, legislativni ramec davek pomoci
V hmotné nouzi, davky v hmotné nouzi a jejich charakteristiky, proces fizeni
0 rozhodovani davek hmotné nouze a v posledni kapitole poukazuji na andragogicky

profil socialniho pracovnika zabyvajiciho se agendou hmotné nouze.



Empiricka ¢ast slouzi k dokresleni problematiky, a to zjiSténim aktualniho stavu
davek pomoci v hmotné nouzi Ktomu, pro¢ lidé vyuzivaji tyto nepojistné socialni
davky, jaka zivotni situace je k tomu vedla a zhruba jaky je primér let vyuzivani davek
pomoci v hmotné nouzi. K tomuto zmapovani slouzilo dotaznikové Setieni, které bylo

provadéno praveé mezi zadateli pobirajicimi davky hmotné nouze.
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1 PREDSTAVENI ZAKLADNICH ODBORNYCH
TERMINU V DANE PROBLEMATICE

Existenéni minimum

Castka, jeZ zajistuje osobé vyzivu a zakladni osobni potieby pro pieZiti.

Hmotna nouze

Stav, kdy osob¢ nezbyde po odecteni ndkladl spojenych s uzivanim bytu ¢astky
Zivobyti.

Nezaopati‘enost ditéte

Osoby, které spole¢né uzivaji domécnost a jsou s zadatelem spolecné
posuzovanymi v ramci podani Zadosti jakékoliv davky hmotné nouze. Timto pojmem
je mysleno, dité, které je nezaopatifené do skonceni povinné Skolni dochazky, a také

dité, které nedosahlo 26 let véku.

Piijem

Ptijata penézita Castka napiiklad socialni podpora, davky hmotné nouze.

Rizeni dvek
Rizeni davek podléha podminkam Spravniho fadu zidkona & 500/2004 Sb.
ve znéni pozdgjsich piedpisi. Rizenim davek se rozumi pfijeti Zadosti, zahéjeni

spravniho tizeni, rozhodnuti o davce apod.

Socialni pracovnik

Osoba, kterd provadi socialni Setfeni, zajiStuje socialni agendy, které podléhaji
socialné pravni problematice, poskytuje Zadatelim dévek hmotné nouze socidlni

poradenstvi.
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Socidlni a majetkové poméry

Socialni poméry jsou charakterizovany prostiedim, kde osoba Zije,

kde je zaméstnana.

Majetkové poméry piedstavuji hmotny ¢i nehmotny majetek ve vlastnictvi

¢i nikoliv.

Spolecné posuzované osoby

Osoby, které s zadatelem davky hmotné nouze uzivaji domacnost a jsou s nim

spole¢né posuzovanymi.

Urad prace
Organizace, ktera sleduje trh prace, zprostiedkovava zaméstnani, podporu

V nezameéstnanosti a jejich délku, pomaha osobam pii volbé povolani a zaroven nabizi

Sirokou nabidku volnych pracovnich mist, umoziuje a nabizi rekvalifikacni kurzy.

Utad prace zahrnuje také agendu statni socialni podpory, davky pomoci v hmotné nouzi

a davky pro osoby se zdravotnim postizenim.

Zadatel

Fyzicka osoba, ktera podava zadost o urCity typ davky, kterda je pfedepsana

na tiskopise urcujici ministerstvo prace a socialnich véci.

Zivotni minimum

Céstka, jez ma osobé zajistit vyzivu a zékladni potieby.
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2  HISTORICKY POHLED NA PROBLEMATIKU
SOCIALNI POLITIKY

2.1 Obecné vymezeni socialni politiky

Socialni politika je v Ceské republice pojimana jako souhrn cild, aktivit,
prostiedkt a realizaci socialnich programua dané spolecnosti. Zavisi na mnoha faktorech,
které jiovliviuji, ptfikladem jsou socialni programy, typy spolecenského fizeni,

ekonomické poméry, nézory a tradice nasi ¢eské spolecnosti.

Socidlni politika je chdpana jako spoleCenska Cinnost sméfujici ke zlepSeni
¢iudrzeni zdkladni Zivotni urovné spolecnosti. Odpovédnost za realizaci socidlni

politiky ma stat, obce, nestatni sdruZeni, nadace a zameéstnavatelé.

Socidlni politika v Ceské republice se déli mezi dvé pojeti:

1) Sirsi pojeti zahrnuje politiku zaméstnanosti, trh prace, zdravotni, vzdélavaci,
bytovou, rodinou politiku, a také politiku socialniho zabezpeceni.

2) Uzsi pojeti je oznadeni pro instituce, které nabizeji ob¢anim poradenstvi, pomoc,
ochranu, materialni ¢i penézni plnéni a sluzby k uspokojovani jejich socialnich
potieb.

3) Pasivni politika ma za ukol zmirnovat negativni dopady ve spole¢nosti.

4) Aktivni politika pusobi jako prevence pied vznikem problému ve spolecnosti.

2.2 Vyvoj socialni politiky

Pojem socidlni pochazi z latinského slova ,,socius® coz v eském piekladu

znamena spolecensky druzny.

Prvni zminky o socialni politice zacinaji v obdobi praveku, kdy clovek
potieboval mit socidlni jistotu, kterd je typicka pro lidské chovani. Pfiblizn€ od 18. a 19.
stoleti se socialni jistota a bezpeci rozrista az k zajisténi urcité zivotni urovné kazdého
C¢loveéka. Jednalo se o usili, kde dochazelo k redistribuci financi a snaha o rovné

moznosti vS§em ob¢anim ve spole¢nosti.

13



o I. vyvojova etapa

Prvni vyvojova etapa byla spojovana se vznikem délby prace, kdy se zacinali vyvijet

ekonomické a politické rozdily mezi lidmi.

Ve Starovéku se k dosazeni obzivy pfidélovala puda valeCnym vyslouZzilctim,
byla poskytovana pomoc vdovam a sirotkim, peCovalo se o slepé, hluché i télesné
postizené. Jednalo se o pomoc na zékladé¢ dobroCinnosti, kterou poskytovala Slechta
¢i cirkev a §lo o pomoc jednordzovou nebo o pomoc na stanovenou dobu. Od 15. stoleti

se dostavalo 1 pomoci od obci, byly zfizeny rtizné druhy spolkti napiiklad cechy mistra.

Uz vtéto vyvojové etapé dochazi kieSeni socidlniho problému a to,
bezdomovectvi. Disledkem bezdomovectvi byly valky a zebrota. V této fazi jiz musel
zakrocCit stat, aby nedochdzelo k vétsSimu nardstu bezdomovectvi a to tim, ze ptikazal,
aby bohati lidé platili chudym a opusténym (prvni zemi byla Anglie v 17. stoleti,

nasledujicimi zemémi byla Francie, Némecko, Rakousko).

Novovék

V novovéku dochdzi k zdsadnim zméndm, co se tyce vzniku kapitalismu
a nartstu ekonomické sily statu.

Opatieni socialni politiky se zaméfuji na zivotni i pracovni podminky zivota
délnictva.

V Anglii roku 1802 a Francii vznikaji domovy pro osoby bez prace, vznika

zakon na ochranu préace, ktery zakazuje vykondvat praci détem v noci a praci delsi

nez je dvanact hodin.

19. stoleti piineslo vznik zivnostenskych ufadd, kde byla pfesné vymezena

pracovni napli, nutnosti byla pracovni smlouva a zaméstnavani nezletilych déti.

o I1. vyvojova etapa

V této vyvojové etapé¢ je velkym piinosem vznik socidlniho pojisténi
(dtichodové, zdravotni a trazové) o které se zaslouzil Otto von Bismarck na konferenci

v Berling, ktera se konala roku 1890.
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Stat v této etapé zacind byt ne jen politicky zaméteny, ale 1 socidln€. Diky této

zméné v Basileji roku 1890 doslo ke vzniku Mezinarodniho tstavu prace.

Celkoveé dochazi ke zlepSeni zivotnich, pracovnich, socidlnich a zdravotnich

podminek zivota. Stat se zaCina vice starat o své obCany.

Ke zvratu ovSem dochazi v obdobi prvni svétové valky, ktera pfinasi vyhroceni
socialnich problémii (vysoka inflace, $ifi se nemoci, velkd chudoba i malé¢ mnozstvi

zamgestnani).

Roku 1919 byla sjednana Washingtonska konference, kde bylo pfijato ne¢kolik

konvenci.

Diky Washingtonské konferenci se stanovila pracovni doba na osm hodin denné,
ziidily se statni organy na ochranu zdravi a péce, stanovila se pée o zaméstnance

a dalsi.

30. léta 20. stoleti poukazala na hospodaiskou krizi, kterd zkomplikovala
a ovlivnila vyvoj sociélni politiky, zde byla nutnost zvysit odpovédnost statu za socialni

podminky.

Druha svétova valka pifinasi vznik socidlniho statu (anglicky ,,welfare state®)

a zasahuje nadale do vyvoje socialni politiky.

V dnesni dobé€ jsou socialni problémy feSeny vice intenzivng. Stat predevSim
klade diraz na prevenci socidlnich problémt, které v dneSni dob& jsou stdle feSicim
se a opakovanym tématem ceské spolecnosti. ,, Diky statu bylo zrizeno nékolik
nestdtnich instituci na pomoc osobam socialné vyloucenym, rizné poradny pro zlepseni
Zivotni urovné obcanum, ale také stat poskytuje urcité socialni davky, aby se prave

. . o . ol
predchdazelo socialnimu vylouceni ve spolecnosti.

Y KREBS, V. Socidlni politika. 5., pteprac. a aktualiz. vyd. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2010,
s. 140. ISBN 978-807-3575-854.
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3  LEGISLATIVNI RAMEC DAVEK POMOCI
V HMOTNE NOUZI

Vztahujici se pravni predpisy Kkhmotné nouzi jsou vice definovany

Vv nasledujicich podkapitolach. NejstézejnéjsSim zakonem je zakon ¢.110/2006Sb.,

O pomoci v hmotné nouzi a zakon ¢. 111/2006 Sb., O zivotnim a existenénim minimu,

ve znéni pozdéjsich piedpist. Dale to jsou provadéci vyhlasky a riizna natfizeni.

©)

Ziakon o pomoci v hmotné nouzi

Zakon o pomoci v hmotné nouzi €. 110/2006 Sb., se dé€li do nasledujicich kategorii:

Uvodni ustanoveni, které zahrnuje charakteristiku hmotné nouze, osoby
které nejsou v hmotné nouzi, druhy davek, okruh opravnénych osob, organy

pomoci v hmotné nouzi

Vymezeni dilezitych pojmi, kdo jsou spole¢né posuzované osoby, co definuje
ptijem, rozhodné obdobi a také jak si zvysit pfijem vlastnim pfi¢inénim.

Davky se déli do tii skupin — ptispévek na Zzivobyti, doplatek na bydleni,
mimofadna okamzitd pomoc

Spole¢né ustanoveni o davkach vymezuje osoby, které maji narok na davku
aVjaké vysi, co znamena ustanoveni zvlastniho pfijemce, jakou formou jsou
davky poskytované, jak se vyplaceji, jak zanikd ndrok na davku, a také
pfedevS§im jaké povinnosti, musi Zadatel dodrZovat pii poskytnuti davky,

jak a kdy se fesi preplatky davek a spoustu dal$ich.
Organizace a fizeni — do této skupiny spada ministerstvo prace a socialnich véci,

krajské pobocky Utadu préace. Rizeni systému davek hmotné nouze mezi sebe
zatazuje ucastniky spravniho fizeni, zahajeni fizeni, zastupovani pii spravnim
fizeni, podani zadosti, vyjadfeni se k podkladim pro rozhodnuti, podani

opravnych prostfedkl apod.
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o) Zakon o Zivotnim a existenénim minimu

Zakon o zivotnim a existenénim minimu popisuje dva druhy davek, které jsou

mozné a charakteristické pro vyplaceni ddvek pomoci v hmotné nouzi.

Zivotni minimum slouzi osobam, kterym ma zajistit zplisob pro uspokojeni
zékladnich  zivotnich  potfeb.  Existencni minimum  zabezpeCuje  obcCany

ve smyslu zajisténi zakladnich potieb, které jsou nezbytné pro pieziti.

3.1 Instituce vyplacejici davky v hmotné nouzi
Rizeni systému pomoci v hmotné nouzi ma za tikol Utad prace CR.

., Urad prace Ceské republiky je pojimdn jako spravni virad s celostdtni piisobnosti

a je organizacni slozkou statu.*?

Utad prace se sklada z generalniho feditelstvi, krajskych pobodek a také
pobocky pro hlavni mésto Prahu. Soudasti krajskych pobolek, kterych je v Ceské
republice Gtrnact jsou kontaktni pracovists. .,V cele Uradu prace CR a krajskych
pobocek je generalni reditel. V cele kontaktniho pracovisté krajské pobocky je reditel

. o3
nebo vedouci.*

Generalni feditelstvi ma kontrolni ¢innost nad krajskymi pobo¢kami Utadu préce,

zajist'uje metodicke fizeni, financovani aktivni politiky zaméstnanosti apod.

Krajské pobocky zajist'uji vyplaceni nepojistnych socidlnich davek, vyplaceni davek

zdravotné postizenym osobam, vyhodnocuje situaci na trhu prace, zajist'uje podporu
V nezaméstnanosti, zajisStuje rekvalifikaci uchazeciim o zaméstnani, zprostredkovavaji

zamé&stnani uchazecim v evidenci, zajiSt'uji pracovni napli inspekce socidlnich sluzeb.

2 Ministerstvo prace a socidlnich v&ci: Utad prace Ceské republiky. [online]. Praha [cit. 2014-11-15].

Dostupné z: https://portal. mpsv.cz/upcr/oup

3 Ministerstvo prace a socidlnich véci: Utad prace Ceské republiky. [online]. Praha [cit. 2014-11-15].

Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/oup
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Kontaktni pracovisté se déli do n€kolika oblasti — prvni oblast nezaméstnanosti,

(zprostfedkovava zaméstnani, vede evidenci uchazecli o zaméstnani, apod.), druhou
oblasti je podpora v nezaméstnanosti, tieti oblast poskytuje nepojistné socialni davky
podle zakona o statni socialni podpofe, zdkona o pomoci v hmotné nouzi,

zakona o socialnich sluzbach, zakona o poskytovani davek osobam se zdravotnim

postizenim a zékona o socialné pravni ochrané déti.

Uiad prace fesi problematiku v oblastech:

o Zaméstnanosti,

o  statni socidlni podpory,

o  pomoci v hmotné nouzi,

o piispévku na péci,

o ochrany zaméstnancii pii platebni neschopnosti,
o davek pro osoby se zdravotnim postizenim,

o davek péstounské péce

Obrazek & 1: Struktura Utadu prace v Usti nad Orlici - oddéleni nepojistnych

socialnich davek *

Odéleni nepojistnych socialnich davek

Vedouci oddéleni NSD Mgr. Pavlina Votockova
referent nepojistnych socialnich davek Jana Gregarova
referent nepojistnych socialnich davek Monika Kavkova
referent nepojistnych socialnich davek Iveta Polakova

referent nepojistnych socialnich davek Jana Schwarzkopfova
socialni pracovnik Lic. Nical Zdarkova
socialni pracovnik Bc. Zdenka Cirtkova
socialni pracovnik Monika Kralova, DiS.
socialni pracovnik Bc. Véra Richtrmocova
socialni pracovnik Tereza Betlachova, DiS.

* Portal ministerstva prace a socialnich v&ci: Usti nad Orlici. Ministerstvo prace a socialnich véci [online].
2008, 26.9.2014 [cit. 2015-02-05]. Dostupné z:
https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/usti_nad_orlici/orgstr
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4 DAVKY V HMOTNE NOUZI A JEJICH
CHARAKTERISTIKY

4.1 Zivotni a existen¢ni minimum
Zivotni minimum je charakterizovano, jako finanéni minimum pro zajiiténi
zékladnich potteb ¢lovéka — vyzivu, oSaceni, potraviny apod.

Tabulka. 1:

o Castky Zivotniho minima

pro jednotlivce 3410,- K¢

pro prvni osobu v domécnosti 3 140,- K¢

pro druhou a dalsi osobu v domacnosti, kterd neni nezaopatfenym ditétem

© g s y 2 830,- K¢
pro nezaopatiené dité ve véku
do 6 let 1 740,- K¢
6az 15 let 2 140,- K¢
15 az 26 let (nezaopatiené) 2 450,- Ke°

o Valorizace ¢astek zivotniho minima

Valorizaéni ustanoveni je obsazeno v zdkoné ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim
a existenénim minimu ve znéni pozd¢jsich predpisi. Valorizace probiha na zakladé
vlady, kterd ozménach rozhoduje v pravidelnych intervalech od 1. ledna podle
aktualnich spotiebitelskych cen, pokud ndklady spojené s vyZivou a zakladnimi

potiebami osob piesdhnou 5% v rozhodném obdobi.

Valorizace probihd na zakladé nértstu inflace, diky které dochéazi ke zvyseni

¢astek zivotniho a existenéniho minima.

® Zivotni a existen¢ni minimum. Ministerstvo prdce a socidlnich véci [online]. 2011 [cit. 2015-01-31].

Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/soc/ssp/obcane/zivotni_min
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o Zivotni minimum jednotlivce
Pro jednotlivce €ini zivotni minimum stanovené ¢astkou 3410,- K¢.

Za jednotlivce se povazuje pouze fyzickd osoba, kterd zije sama v domacnosti

(neni s nikym spolecné posuzovana).

o Zivotni minimum spole¢né posuzovanych osob

Spolecné posuzované osoby zivotniho minima jsou zvyseny podle posloupnosti
0sob v domacnosti. Pofadi posuzovanych osob se odviji od osob, které nejsou
nezaopatfenymi détmi (napfiklad otec s matkou), a osoby, které jsou nezaopatfenymi
détmi. Jiz zminéné dvé skupiny posuzovanych osob se urcuji dle veéku, a to od nejstarsi
po nejmlad$i osobu ve spolecné domdcnosti. V ramci davek hmotné nouze
je to obdobnég, nic neméni vysi Castky Zivotniho minima, at’ uz se jedna o zadatele

0 davku nebo osobu spole¢né posuzovanou.

o) Existenéni minimum

Existen¢ni minimem se rozumi finan¢ni prostiedky, které slouzi osob¢ k preziti
nikoliv k uspokojovani zakladnich osobnich potieb. Tento piijem se poskytuje osobam
Vv jednotné vysi 2 200,- K¢. V oblasti hmotné nouze se z této ¢astky vychazi pii urceni

v

Castky Zivobyti osoby. Zdkon €. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu
ve znéni pozdéjSich predpisi urCuje, komu nelze existenéni minimum poskytnout,
ovsem zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozdéjsich predpist
hovofti o tom, Ze osoby, které jsou v pracovnim poméru, osoby vydéle¢né ¢inné ¢i jsou

vedeny v evidenci uchaze¢ii o zaméstnani na Ufadu prace, nepodléhaji hodnoceni.
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Nezaopatienost ditéte

Za neopatiené dité se povazuje dit¢, dokud nedojde ke skonéeni povinné skolni

dochazky (v Ceské republice je stanovena na 9 let) ale i do 26 let v&ku, jestliZe:

o Lhaddle studuje na stredni ¢i vysoké skole,

o nemiiZe se soustavne pripravovat na budouci povolani z duvodu urazu, nemoci
nebo dlouhodobého nepriznivého zdravotniho stavu,

o po ukonceni povinné skolni dochazky do 18 let veku je vedeno v evidenci uchazecu

v rooy . ’ v v ’ 6
o zamestnani na krajské pobocce Uradu prace.*

Spole¢né posuzované osoby

Do spole¢né posuzovanych osob se podle zdkona o Zivotnim a existencnim
minimu zahrnuji: rodi¢e a nezletilé nezaopatiené déti, partnefi, manzelé, rodice a zletilé
déti pokud spoleéné¢ uzivaji domdcnost se svymi rodi¢i a nejsou spolecné
posuzovanymi, ddle to jsou i1 jiné osoby spolecné uZzivajici byt, pokud pisemné
neprohlasi, ze spolu trvale neziji a spolecné nehradi ndklady na své potieby. DalSimi
spole¢n¢ posuzovanymi osobami jsou i osoby, které nejsou ve spolecné domdacnosti
z ditvodu budouci ptipravy povolani, vykonu trestu odnéti svobody nebo ze zdravotnich

diavodu (jedna se na dobu pfechodnou pouze).

Zde je i moznost (v situacich zvlast’ vhodného zietele) vyloucit osobu z okruhu
spolecné posuzovanych 0sob na Zadost Zadatele, ktery musi dokdzat, ze osoba, kterou
chce vyloudit, s nim spole¢né nesdili byt a ani mu nepfispiva na thrady spojené s jeho
uzivanim. V tomto piipadé se doklada naptiklad najemni smlouva, kde je uveden trvaly

ey

pobyt vSech osob zijici v onom byte.

Okruh opravnénych osob

veer

o osoba, které byl udélen azyl nebo doplitkova ochrana a ma v Ceské Republice
bydliste,

o osoba clenského statu Evropské unie,

®§5,§ 18 zdkona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozd&jsich predpist
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o rodinny prislusnik clenského statu Evropské unie, pokud je zde delsi dobu nez tri
mésice,
o cizinec, kterému opravnéni zarucuje mezindarodni smlouva:
*  osoba, které v CR legdlné pracuje (vize se na ni pracovni
pomer), bydli (je zde hlasena k pobytu) a

*  osoba, kterd v CR legdlné nepracuje nebo nebydli <’

Neoduvodnitelna zatéZ systému pomoci v hmotné nouzi

Osoba, ktera je obCanem Evropské unie a je na tzemi Ceské republiky po dobu
delsi tfi mésict, je prislusSnym organem posuzovana, zda je zatézi pro systém a bude

¢i nebude ji poskytnuta pomoc.

Osoba neni brana za zaté€z systému v nasledujicich pfipadech:

o ,je ucastna nemocenského pojisteni,

o  jeosobou samostatné vydelecné cinnou diichodového pojisténi,

o  jeosobou, které narok na socialni vvhody vyplyva primo z pouzitelného predpisu
Evropskych spolecenstvi,

o  pred poddanim Zddosti o davku byla v Ceské republice za predchozich 10 let
vydelecne cinna alespon 5 let, z toho jeden rok pred podanim zZdadosti ucastna
nemocenského pojisténi,

o  jeosobou, kterd je po ukonceni pracovniho poméru docasné prace neschopna,

o  jeosobou, kterd je vedena v evidenci uchazecii o zaméstnani, a ktera se stala
nezaméstnanou behem prvnich 12 mésicu zaméstnani (tato osoba se nepovazuje

za neoduvodnitelnou zatez systému po dobu 6 mésicii od vzeti do evidence)

apod.«®

"BECK, P. Ddvky pomoci v hmotné nouzi a davky pro osoby se zdravotnim postizenim: K 1.5.2012 :. 1.
vyd. Olomouc: ANAG, 2012, s. 32-38. ISBN 978-80-7263-744-7.

8§ 16 odst. 2, zakona &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozdg&jsich predpist, metodicky
pokyn MPSV ¢&. 6/2007
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Celkové socialni a majetkové poméry

Celkové pomeéry zadatele, ktery si o davku v pomoci hmotné nouze zada,
vypliuje formuladf na tiskopise ur€eném ministerstvem prace a socialnich véci. Diky

tomuto formulafi se Zadatel o davku uzna v hmotné nouzi ¢i nikoliv.

V tiskopise je tifeba vyplnit:

A. Osoba predkladajici prohlasent,
Nemovity majetek,
Seznam nemovitého majetku

Movity majetek

mo oW

Seznam movitého majetku
o Finan¢ni prostfedky
o Stavebni spofeni
o Kapitalové Zivotni pojiSténi

F. Prohlaseni zadatele

Socialni poméry jsou charakterizovany prostiedim, kde osoba Zije,

kde je zaméstnana.

Majetkové poméry piedstavuji hmotny ¢i nehmotny majetek ve vlastnictvi

¢i nikoliv.

ZvySeni prijmu vlastnim pri¢inénim a vlastni praci
Znamena, ze Zadatel o davku ma snahu si sam z vlastni iniciativy zvysit pfijem
a to tim, ze si samostatn¢ hledd zaméstnani, proda sviij majetek, ktery nepotiebuje.

Dilezité je, ze se snaZi samostatné svou tiZivou situaci fesit.

Zdravotni stav, dietni stravovani

Dietnim stravovdnim se rozumi zdravotni omezeni na zaklad€ zpisobu
stravovani. Podminkou pro stanoveni dietniho stravovéni je posouzeni zdravotniho

stavu odbornym Iékatem, ktery ur¢i dle pravniho ptredpisu typ diety.
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Castka Zivobyti
Tato ¢astka je zavisla na Zivotnim a existenénim minimu. Odviji se od okolnosti,

které ji mohou ovliviiovat, v pfipadé hmotné nouze se hodnoti majetek, pohledavky

a naroky zadatele, majetek nezletilych déti a dietni stravovani.

., Nejvice castku zZivobyti miize ovlivnit dietni stravovani, kdy V tomto pripade Ize
castku zivobyti navysit v dusledku vétsich nakladii na stravovani. Dietni stravovani

zdvisi na druhu diety, kterou posuzuje prakticky 1ékar. °

4.2 Charakteristika davek hmotné nouze a jejich déleni

Davkami, kterymi se fe$i pomoc V hmotné nouzi, jsou nasledujici - piispévek

na zivobyti, doplatek na bydleni a mimofadna okamzita pomoc.

o  Prispévek na Zivobyti

Jednd se 0 primarni davku pomoci v hmotné nouzi, uritym zptusobem fesici
nedostacujici pfijem jednotlivce ¢i celé rodiny. Davka Zivobyti je stanovena na zaklade
posouzeni, jaky ma jednotlivec ¢i rodina pfijem a zda si ho miZze zvysit, dale
na posouzeni majetkovych a socidlnich poméri a dalsSich faktorech, které mohou zménu
vyse &astky zivobyti navysit. Castka Zivobyti se odviji od Zivotniho a existen¢niho
minima. Jestlize osoba mé snahu o navySeni piijmu vlastnim pfi¢inénim, bude ¢astka
zivobyti shodna s jejim Zivotnim minimem. Davka Zivobyti je stanovena pro kazdého
jednotlivé, a to na zadkladé snahy a moznosti. Pro urCeni castky Zivobyti rodiny

se jednotlive ¢astky zivobyti osob scitaji.

9§ 24 odst. 1, zdkona &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozdgjsich piedpisi
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o Doplatek na bydleni

Tato davka je sekundarni ddvku pomoci v hmotné nouzi, ktera fesi situaci

nedostate¢nych pfijmi k uhrazeni odiivodnénych nakladl na bydleni.

Zde se vyskytuje jedna podminka, ktera fika, Ze zadatel o doplatek na bydleni
musi byt najemcem nebo vlastnikem bytu a musi spliiovat podminky pro narok
na piispévek na zivobyti a na pfispévek na bydleni ze systému statni socidlni podpory.
Déavka se poskytuje pouze zadateli, ktery bydli v obci, kde mé hlasen trvaly pobyt.

Ve vyjimecnych piipadech lze tuto davku poskytnout i v piipade, ze zadatel
nespliluje podminky piispévku na zivobyti nebo prispévku na bydleni, ale i1 v ptipadé¢,

ze zadatel vyuziva jinou neZ ndjemni formu bydleni.

o Mimoradna okamZita pomoc

Jak uz plyne znazvu, mimofddna okamzitd pomoc se poskytuje zadateli

v situaci, kterou je nutné bezodkladn¢ fesit.

Zakon o pomoci v hmotné nouzi ¢. 111/2006Sb., vymezuje ptipady, kdy davku
MOP lIze poskytnout:

a) osobé neplni-li podminky hmotné nouze pro opakované davky (pfispévek
na zivobyti a doplatek na bydleni), ale z divodu nedostatecného piijmu ji hrozi

vazna Gjma na zdravi,

b) osobé v situaci spojené s mimofadnou udalosti, napt. osoba je postizena piirodni
katastrofou a jeji celkové a socidlni poméry ji neumoziuji prekonat udélost

vlastnimi silami,
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c) vsituaci, kdy osoba nema socialni ani majetkové poméry ani dostateCni

prostiedky:

* K uhradé nezbytného jednordzového vydaje spojeného se zaplacenim
spravniho poplatku pri prokazané ztrate osobnich dokladii apod.

* na uhradu ndkladit spojenych s porizenim nebo opravou nezbytnych
predmetit dlouhodobé potrieby,

* K uhrazeni oditvodnénych nakladii v souvislosti se vzdélanim
nebo zdajmovou cinnosti nezaopatrenych deti

* posledni situace se tyka osob, kterym hrozi socialni vylouceni v dusledku

..y S e ’ ’ v ’ v o 10
neuspokojivého socialniho zazemi a spatné financni situace.”

Mym ukolem je podat klientim primarni informace, které sméfuji nejen k feSeni

jejich nepiiznivé zivotni situace, ale i pfedchazeni jejiho vzniku.

108 36 zékona &. 111/2006Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozdgjsich piedpisi
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5 PROCES RiZENI O ROZHODOVANI DAVEK
HMOTNE NOUZE

Rozhodovani o davkach pomoci v hmotné nouzi je uzce spojeno
s administrativni ¢innosti tzn. zpracovani podané zadosti klienta, ale také s rozhodnutim
socialnitho pracovnika, zdali klient je v hmotné nouzi, ¢i je tfeba vyhledat jinou

odbornou pomoc.

Pti rozhodovani se posuzuje zivotni situace klienta podle § 10 zdkona o pomoci

VvV hmotné nouzi.

Vzhledem Kk situaci, ze klienti o pomoc v hmotné nouzi zada ¢im dal vice,

rozhodovéani socialniho pracovnika je ne vzdy prilis adekvatni.

Velkou roli hraji pfi rozhodovani socialniho pracovnika i pracovni podminky

a vztah ke spolupracovnikiim a svému nadfizenému.

o  Narok na davku a jeji vyplatu

Nérok na pfispévek na Zivobyti a doplatek na bydleni je definovan v § 38 zékon
¢. 111/2006Sbh. o pomoci v hmotné nouzi, tzn., Ze narok vznika zadateli dnem splnéni
stanovenych podminek dané zdkonem (napt. splni-li vysi ptijmu). Jestlize zadatel splnil

podminky dle zakona, ddvka mu je pfizndna od prvniho dne kalendainiho mésice.

Davky jsou vyplacena za cely kalendarni mésic.

o Formy poskytovani davek v hmotné nouzi

Prispévek na Zivobyti a mimofadnd okamZitd pomoc se poskytuje ve vécné
¢1 penézni forme. O forme poskytnuti davky ptispévku na zivobyti rozhoduje piislusny
organ - Utad prace. O formé poskytnuti davky mimotadné okamzité pomoci se hodnoti
momentalni situace osoby.

Doplatek na bydleni se poskytuje pouze penézni formou, a to pouze k Ghradé

nakladd spojenych s uzivanim bytu.

27



o Zpusoby vyplaty davek

Zptsobem vyplaty davek se rozumi, jak se davka za kalendaini mésic, kterému
nalezi, bude vyplacet. U pfispévku na zivobyti je zptisob vyplaty opakovany, vyplaci
se meésicné.

V ptipad¢, kdy je ziejmé, ze klient neni schopen s vétSim mnozstvim davky
hospodaftit, je mozné, aby se mu davka vyplacela v kratSich casovych intervalech.
Doplatek nabydleni se vyplaci za mésic, kterému nalezi. U mimoifadné okamzité

pomoci se davka vyplaci bezodkladné.

o Prijemce a zvlastni prijemce davky

Pfijemcem se rozumi, fyzickd osoba, kterd si o davku hmotné nouze pozadala.
Jestlize, Zadatel neumi né&jakym zptisobem hospodatit s financemi a nedostalo by se mu
ucelu, ke kterému je davka vyplacena, organ pomoci v hmotné nouzi ustanovi
zvlastniho pfijemce. Zvlastni piijemcem je fyzickd ¢i pravnickd osoba, kterd

s ustanovenim zvlastniho ptijemce souhlasi.

o) Zanik naroku na davku

»Ndrok na davku nezanikda uplynutim casu. Naroky na davky hmotné nouze

nejsou predmétem deédictvi, nelze jde dat do zdstavy a nemuzZou byt ani predmétem

dohody o srdzkach. “ **

1 BECK, P. Ddvky pomoci v hmotné nouzi a davky pro osoby se zdravotnim postizenim: 1. vyd.
Olomouc: ANAG, 2012, 118 — 119 s. Prace, mzdy, pojisténi. ISBN 978-80-7263-744-7.
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o Povinnosti Zadatele, prijemce davky

»~Povinnosti zadatele je prokdazat skutecnosti, které jsou rozhodné pro narok
na davku, jeji vysi, vyplatu a na vyzvu se osobné dostavit K prislusnému orgdanu pomoci
vV hmotné nouzi.“*? Dale je nezbytné, aby se zadatel o davku podrobil Iékaiskému
vysetieni zdravotniho stavu pro posouzeni invalidity tiettho stupné nebo jinému

zdravotnimu vysetfeni.

Piijjemce davky je povinen pisemné ozndmit organu pomoci v hmotné nouzi

skutecnosti, které¢ by mély vliv na davku do osmi dnti, kdy se o nich zadatel dozvédél.

Dalsi povinnosti pfijemce davky je ,,vyhovét vyzvé organu pomoci v hmotné
nouzi, aby osvédcil skutecnosti rozhodné pro ndrok na davku, jeji vysi

‘(13

nebo vyplatu " a to taktéz do osmi dnl ode dne doruceni vyzvy.

o Mistni prisluSnost

Krajské pobocky Utadu prace se fidi predev§im tim, kde Zadatel ma hlagen
trvaly pobyt. U mimofadné okamzité pomoci se krajské pobocky Ufadu prace opét fidi
mistem, kde ma osoba hlasen trvaly pobyt. Pokud dojde k situaci, Ze osoba bude Zzadat
0 mimofadnou okamzZitou pomoc mimo spravni obvod krajské pobocky UP,

kde ma hlasen trvaly pobyt, mistné p¥islusnou krajska pobo¢ka UP, kde k situaci doslo.

o Zahajeni Fizeni, ucastnici Fizeni

Ucastniky fizeni jsou spole¢né posuzované osoby se Zadatelem o davku nebo
jejim ptijemcem. ,, Zahdjeni rizeni o priznani davky probiha na zakladeé pisemné zadosti
osoby podané na tiskopisu predepsaném ministerstvem prislusnému orgdanu pomoci
Vhmotné nouzi“ ™ Rizeni se zahajuje na zakladé podnétu zmény vyse davky,

jejim odejmuti ¢i zastaveni jeji vyplaty.

12°§ 49 zakona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozd&jsich predpist
13§ 49 odst. 2b zékona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozd&jsich predpisi

14§ 69 zakona &. 111/2006 Sb. 0 pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozd&jsich predpist
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o Zastupovani pri Fizeni

Zastupovani lze provést tehdy, pokud je nezletild oprdvnénd osoba svétena
do péce jiné fyzické osoby a tato osoba ma narok na vyplatu davky. ,,Anebo, pokud
je nezletila opravnénda osoba v primém zaopatieni zarizeni pro péci o deti a mlddez,
narok na davku vznika zarizeni, ktery nezletilé dité v zarizeni zastupuje jestlize zakonny
zdstupce ¢i opatrovnik nepozadali o davku do dvou mésicii ode dne, kdy mu byla

’ ’ ror . r v . 15
zaslana pisemna vyzva krajske pobocky UP.*

o Podani a nalezitosti Zadosti o davky v hmotné nouzi

Zadost na jakoukoliv davku v hmotné nouzi se podava na predepsaném tiskopise
ministerstva prace a socidlnich véci. Kazdd zadost vymezuje co je tfeba k pifiznani

naroku na davku.

Nalezitosti zadosti jsou vymezeny spravnim fadem. V zadosti musi byt vyplnény

nasledujici pole:

o osobni udaje,
o  udaje o spolecné posuzovanych osobach,

o  urceni, jakym zptisobem bude davka vyplacena.

Dalsimi kritérii k zadosti o ptispévek na zivobyti musi byt dolozeny doklady:

o  doklad o vysi mési¢nich piijmu Zadatele a spole¢né s nim posuzovanych osob
V rozhodném obdobi

o  n3ajemni smlouva

o  eviden¢ni list ndjemného

o doporuceni odborného 1ékate o nutnosti dietniho stravovani,

o prohlaseni od soudu o stanoveni vyzivovaci povinnosti k nezletilym détem.

15§ 70 zakona &. 111/2006 Sb. 0 pomoci v hmotné nouzi ve znéni pozd&jsich piedpist
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K doplatku na bydleni musi byt dolozeny tyto dokumenty:

o doklad, zZe byt je uzivan na zaklad¢ ndjemni smlouvy, vlastnictvi,
o doklad, ze zadatel nepobira ptispévek na bydleni,

o doklad o vysi najemného,

o doklad o vysi uhrad elektrické energie, plynu ¢i jinych paliv.

Mimotiadna okamzita pomoc stru¢né popisuje situaci zadatele a divody,

které osobu vedli o pozadani si o tento druh davky.

o Vydavani rozhodnuti, oznameni

Rozhodnuti se vydavd pouze v ptfipadech — davka nebyla pfiznéna, byla
odejmuta, sniZena, zastavena, pokud jde o pfeplatek na dévce ¢i jde o rozhodnuti
zvlastniho piijemce.

Oznadmeni vydava pfislusSny orgdn krajské pobocky zadateli pisemné

pfi oznameni o davce a jeji vysi.
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6 ANDRAGOGICKY PROFIL SOCIALNIHO
PRACOVNIKA ZABYVAJICIHO SE AGENDOU
HMOTNE NOUZE

Zakon o pomoci v hmotné nouzi klade velky duraz socialni praci s klienty,
kteti dlouhodob¢ pobiraji davky hmotné nouze. Dilezité je vymezit socialni praci

jako pojem z pohledu riznych autord, ktefi se socialni praci zabyvaji.

Socidlni prdce ma za cil odhalovat, napravovat a feSit jiz vniklé¢ socialni
problémy (napt. chudoba, nezaméstnanost, delikvence mladeze, zanedbavani vychovy

déti). ,,Socialni pracovnici pomahaji jednotlivcum, skupinam, a také rodinam s deétmi.
16

Cilem socidlni prace je podpora osob pii feSeni vzniklého problému,

a také, zprostifedkovat naslednou pomoc spole¢né se socialnim pracovnikem.

o Socialni pracovnik v hmotné nouzi

Pro vykon socidlniho pracovnika v agendé nepojistnych socidlnich davek jsou
potfebné Zadouci kompetence socidlniho pracovniho s akademickym vzdélanim.
,,Soustava zakladnich kompetenci byla inspirovana materialem britské Ustredni rady

N I ;o .7 s oeee 17
pro vzdeélavani a trénink socialni praci*.

Kompetence pro socialniho pracovnika jsou vymezeny nasledovné:

a) U¢inna komunikace,

b) orientovat se a planovat postup,
€) napomahat k sob&stac¢nosti,

d) poskytovat sluzby,

e) prispivat k praci organizace,

f) odborné rust.

' MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prdce. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Portal, 2013, str. 11.
ISBN 978-80-262-0213-4.

Y MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prdce. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Portal, 2013, str. 15 -
16. ISBN 978-80-262-0213-4.
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Socialni pracovnik je definovan podle zdkona ¢. 108/2006Sb. o socidlnich
sluzbach ve znéni pozdé&jsich piedpist takto: ,,Socidlni pracovnik vykonava socidlni
Setreni, zabezpecuje socialni agendy vcetné reSeni socidalné pravnich problému

v ’ .r v S A% .y v ’ ’ , 5,18
V zarizenich poskytujicich sluzby socialni péce a socialné pravni poradenstvi.

Zaujala mn¢ definice Nizozemské asociace socialnich pracovniki (NOW),
ktera vymezila cile socidlni prace takto: ,,Funkci sociadlniho pracovnika je pomédhat
lidem, ktefi se pokouseji fesit a zvladnout problémy ve fungovani, v interakcich s jejich
socialnim prostiedim. Prostiednictvim své pomoci se socidlni pracovnik snazi zlepsit
zpusob, kterym lidé socidln¢ funguji, nebo vztahy mezi lidmi a jejich socialnim

prostiedim*.'®

Predpoklady pro vykon socidalniho pracovnika: mit zpusobilost k pravnim
ukonlim, byt bezihonny, mit zdravotni zpisobilost a odbornou zptisobilost. Odbornou
zpusobilost ziskdme na vyssich Skoldch zaméfenych na socidlni praci nebo humanitarni
¢innost; vysokoskolské vzdélani, které je zameéfené na socialni préci, socidlni
pedagogiku ¢i specidlni pedagogiku; absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurzi
Vv oborech opét socialni tématiky v rozsahu alespoii dvou-set hodin a soucasné mit praxi
u socialniho pracovnika pét let. V soucasné dobé nelze Cinnost socidlniho pracovnika
vykonavat bez minimalné vyssiho odborného vzdélani zaméfeného na socidlni praci.
Socialni pracovnik podporuje své klienty k védomi vlastni odpoveédnosti a jednd tak,
aby chranil dustojnost a lidska prava svych klienti, pomaha bez jakékoliv formy
diskriminace vSem klientlm. Zajima se o clovéka vramci rodiny, komunity
a spolecenského a ptirozené¢ho prostiedi a usiluje o rozpoznavani vSech aspektl zivota
&lovéka. Dale chrani klientovo pravo na soukromi a divérnost jeho sdéleni. Zadnou
informaci o klientovi nesmi poskytnout bez jeho souhlasu. ,Socidlni pracovnik
se pohybuje v ramci prav apovinnosti definovanych pravnim  systémem,

. , 20
zaméstnavatelem a profesnimi standardy.*

18§ 109 zakona &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach ve znéni pozdgjsich piedpisi

Y EINEMAN, S. Work Meanings, Non-Work and the Taken for Granted. [online]. 2. vyd. Journals of
Management Studies, 1983 [cit. 2015-01-01]

 MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prace. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Portal, 2013, str. 11 -
12. ISBN 978-80-262-0213-4.
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6.1  Povinnosti socialniho pracovnika pri praci s klienty

Schéma ¢. 3

4 )

shromazd’ovat a
analyzovat udaje o
osobach v hmotné

nouzi, potiebné pro

__— posouzeni jejich situace T

vést nezbytnou \_ _J spolupracovat s dalsimi
dokumentaci o zameéstnanci organu
metodach a postupech, pomoci v hmotné nouzi a
vcetn€ zhodnoceni pfi umoziovat kontrolu
ukonceni spoluprace pouzitych metod a
\ postupll

¢ spolupracovat pii feseni \

situace s provozovateli
socialnich sluzeb, s dohodnout se s jedinci na
poradenskymi postupu feseni jejich
organizacemi a situace
zafizenimi, které se na
feSeni hmotné nouze /

osob podileji

pouzivat metody a
‘\ postupy, které jsou
vhodné pro feseni
dané situace
21

Povinnosti socialniho pracovnika v ramci spoluprace s klienty, které jsou zde
rozepsané, plynou z mych zkusenosti a praxe. JSou vymezeny stézejni povinnosti
pro piisobeni socidlniho pracovnika Vvagendé hmotné nouze. NejdilezitéjSimi
povinnostmi Vv celém procesu fizeni v hmotné nouzi jsou: shromazd’ovat a analyzovat
udaje o osobach v hmotné nouzi, potiebné pro posouzeni jejich situace; spolupracovat
s dal§imi zaméstnanci organu pomoci v hmotné nouzi a umoziovat kontrolu pouZzitych
metod a postupi; dohodnout se s jedinci na postupu feSeni jejich situace; pouzivat
metody a postupy, které jsou vhodné pro feSeni dané situace; spolupracovat pii feSeni
situace s provozovateli socialnich sluzeb, s poradenskymi organizacemi a zafizenimi,

které se na teSeni hmotné nouze osob podileji a vést dokumentaci o metodach

a postupech vcetné zhodnoceni procesu pii ukonceni spoluprace.

2 Vlastni zdroj autorky bakalaiské prace.
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6.2 Cinnosti socialniho pracovnika v agendé hmotné nouze

Schéma ¢. 4

4 )

vyhodnocovani
davek hmotné

/ nouze

4 ) \_ J T
poradenska ¢innost, 4 )
archivace
Odejmut}'/ch davek VYdéVéni rozhodnuti,
oznameni o davkach
\_ Y, hmotné nouze

'\ \_ J
v
socialni setfeni u
zadatelé ktefi jiz zadaji
o davku hmotné nouzi
¢i u klientt, ktefi davky
hmotné nouze pobiraji

pfijimat nové zadosti
o davky hmotné
nouze

\ 22

Cinnosti, které socialni pracovnik vykonava v procesu fizeni s klientem, v ramci
davek hmotné nouze zahrnuji: pfehodnocovani davek hmotné nouze, vydavani
rozhodnuti ¢1 oznadmeni o davkach, pfijima nové zadosti o davky hmotné nouze,
nasledné se provadi socialni Setfeni jak u novych zadateld, tak i v pfipadé opakujicich

se davek pomoci v hmotné nouzi, a také dochazi k archivaci odejmutych déavek.

22 Vlastni zdroj autorky bakalaiské prace.
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7 APLIKACE DOTAZNIKOVEHO SETRENI

V teoretické Casti bakalarské prace se ¢tenat seznamil s vybranymi relevantnimi
informacemi z odborné literatury a pravnich ptredpist, které se vztahuji k tématu fizeni
davek pomoci v hmotné nouzi. V nasledujicim textu bakalaiské prace budou vysvétleny
cile bakalaiské prace, vyzkumné metody, popiSi techniku metody sbéru dat,
a dale se zabyvam dil¢im popisem uzitych otdzek v dotaznikovém Setieni, aby mohli

byt naplnény cile prace.

7.1  Vymezeni vyzkumného cile

Cilem dotaznikového Setfeni je zjistit kdo nejvice pobird socidlni davky, tedy
davky pomoci v hmotné nouzi, v jakém rozsahu jsou poskytovany a jaka zivotni situace

respondenty vedla k vyuziti socialnich davek zejména opakujicich se ¢i jednorazovych.

7.2  Vyzkumny vzorek (technika sbéru dat)

Hlavni metodou k ziskani potfebnych informaci je zvolena metoda
kvantitativniho vyzkumu - zjiStovani, a to dotaznikového Setieni. Dotaznik byl
predkladan v pisemné podobé. Vyhodou dotaznikového Setfeni je nizka finanéni
a ¢asova naroc¢nost, ale predevsim anonymita. Pro uskute¢néni dotaznikového Setieni
je vybran strukturovany dotaznik obsahujici 14 polostandardizovanych otazek. U vSech
respondentl byl tedy vyuzit stejny postup K ziskavani informaci. Dotaznikové Setfeni
je voleno jednak z hlediska nenaro¢nosti, ale také je pro mé respondenty srozumitelné
a mohou ho vyplnit 1 ti, ktefi neradi komunikuji. Jedna se o nejrychlejsi formu ziskavani
dat od osob, které pobiraji davky v hmotné nouzi, jelikoz Vv dotaznikovém Setieni
je osloven velky pocet respondentii najednou. Respondenti maji ¢as na pfemysleni

a vyplnéni jednotlivych otazek.

Celkem bylo rozdéano 100 dotazniki, vratilo se jich 83. Navratnost tedy byla
83%, &ehoz bylo nejspi§ dosazeno diky piimé spoluprace socialnich pracovnic na Utadu

préce pii vypliiovani dotaznikd respondenty.
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Krom¢ dotaznikového Setfeni byla zvolena forma rozhovoru S respondenty,

ktefi dopliovali pouze své poznatky z dané problematiky.
7.3 Stanovené hypotézy

Jsou stanoveny hypotézy na zaklad¢ kazdodenni praxe autorky, kterd pracuje

jako socialni pracovnik, jehoZ naplni je vyplaceni davek pomoci v hmotné nouzi.

H1: Primérny zadatel pobira davky pomoci v hmotné nouzi 2 az 3 roky, nebot’ toto jest

doba, ktera je adekvatni k sehnani zaméstnani.

H2: Lidé, kteii maji dosazené zakladni vzdé€lani, vyuzivaji davky hmotné nouze vice,
nez lidé se stfedoSkolskym vzdélanim zakoncené maturitni zkouSkou, nebot’ uplatnéni

zadateli se zakladnim vzd€lavanim je velice obtizné poptipadé kratkodobé.

H3: Pfijemci davek pomoci Vhmotné nouzi jsou vétSinou zadluzeni,
nebot’ jejich zivotni situace je nuti dopliovat své potieby pfijimanim finan¢nich

vypomoci a pijcek.

7.4  Vyzkumny vzorek a metodologie vyzkumu

Vybérovym souborem pro mou praktickou ¢ast bakalaiské prace je celkem 100
respondentl riznych vékovych skupin a pohlavi. Celkovy pocet osob pobirajici davky
pomoci v hmotné nouzi v Usti nad Orlici je zhruba 400. Zvolila jsem pouze jednu
ctvrtinu osob ztoho divodu, ze vice rozdanych dotaznikti by vysledek zkreslilo,
jelikoz vétSina osob pobirajici davky hmotné nouze neni sdilna. Tedy, odpovédi by byli

negativni nebo by navratnost nebyla tak velka jako se stanovenym poctem respondent.

Dotazniky byly rozdany v terminech od 19. 1. 2015 do 23. 1. 2015. Vysledky

dotaznikového Setieni budou k dispozici k nahledu v ptiloze bakalatské prace.
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7.5 Podoba dotaznikového Setieni

V dotaznikovém Setfeni byly pouzity jako proménné ve velké ¢asti
polostandardizované otazky — tj. uzaviené otazky, na které respondenti odpovidaji
dle vybéru moznych odpoveédi, druha cast otazek tvori odpovédi respondenta dle svého
uvazeni.

Prvni tfi otazky jsou demografické, kde se zamétuji na urceni pohlavi, véku

a vzdélani. Podoba dotazniku je k nahlédnuti v ptilohové ¢asti mé prace (piiloha €. 1).

Forma rozhovoru byla zvolena tazatelkou jako u dotaznikového Setieni,

to znamena4, Ze byly pouzity otdzky stejné, jako se nachéazeji v dotazniku.

7.6 Volba a popis respondentii

Zakladni soubor tvoii osoby pobirajici nepojistné socidlni davky — davky
pomoci v hmotné nouzi spadajici do regionu Usti nad Orlici. Region Usti nad Orlici ma
pouze jedno kontaktni pracovisté Ufadu prace na adrese 17. listopadu 1394, 562 01,
které je rozdélené¢ do jednotlivych oddéleni. K vybéru respondent slouzila agenda
hmotné nouze, kde byly rozdédny respondentim dotazniky, byla pouzita metoda

nahodného vybéru.

Celkem bylo rozdano 100 dotazniki, z ¢ehoz k vyhodnoceni hypotéz bylo
pouzito 83 dotaznikl, které byly vyplnény osobami pobirajici davky hmotné nouze.
Z celkového poctu 83 dotaznikll bylo vyplnéno 47 dotaznikli zenami a 36 dotaznikt

muzi.
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8 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Jednotlivé otazky z dotaznikového Setfeni jsou vyhodnoceny pomoci tabulek

a graft pro lepsi prehlednost a orientaci.

Tabulka €. 1: Demografické parametry ziskaného souboru

Pocet respondentu Podil
celkem
, |Zena 47 57%
Pohlavi [ v 36 43%
zakladni 39 47%
stfedni s vyucnim listem 21 25%
Vzdélani |stiedni s maturitou 15 18%
vyss§i odborné 4 5%
vysokoskolské 4 5%
18-26 let 19 23%
27-35 let 17 20,5%
Vék |36-50 let 21 25%
50-65 let 17 20,5%
65 a vice let 9 11%

Z tabulky & 1 vyplyva, ze dotaznik na téma ,,Rizeni davek pomoci v hmotné
nouzi vramci Ufadu prace” vyplnilo 57% Zen a 43% muzi. Nejvice respondentt
ma pouze zakladni vzdélani v podilu 47%, vyssi odborné a vysokoSkolské vzdélani

se shoduje 5% podilu.

Respondenti vypliujici dotaznik byli ve véku mezi 36 — 50 lety z ¢ehoz plyne
25% podilu.
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Otazka €. 2: Vyberte prosim z nasledujicich moznosti, kde momentalné zijete?

Tabulka ¢. 2

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Na vesnici 34 41%
Ve mésté 49 59%
Celkem 83 100%
Graf cislo 2

m Na vesnici

B Ve meésté

Z grafu je patrné, Ze vétSina respondentll pobirajici davky pomoci v hmotné

ey

nouzi ziji spise ve mést€ nez na vesnici a to z 59 % podilu.
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Tabulka €. 2.1: O jaky typ bydleni se jedna?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Néjemce 21 25%
Podnajemce 15 18%
Clen druzstva 14 17%
Ubytovna 13 16%
Bez pftistiesku 18 22%
Vlastnik 2 2%
Celkem 83 100%

Graf Cislo 2.1

2%

)

m Njjemce

B Podngjemce

= Clen druzstva
m Ubytovna
® Bez pristiesku

H Vlastnik

Tento graf poukazuje na typy bydleni, které lidé nejvice obyvaji. Z 25% to jsou
lidé, kteti maji najemni smlouvu, druhou skupinou s22% jsou lidé bez pfistiesi

a nejmensi ¢ast podilu 2% tvoii lidé v podnajemnim vztahu.

41



Otazka €. 3: V jaké zivotni situaci jste v soucasné dob¢?

Tabulka ¢. 3

Absolutni | Relativni
Odpovéd’ cetnost cetnost
Zaméstnan/na s nizkym piijmem 15 18%
M¢éné nez 1
. . rok 19 23%
Evidovén/na na ufadu prace jako 1-2 ok
uchaze¢ o zamé&stnani (popf. jak - £ TORY 6 %
dlouho) 2-5let 8 10%
5 a vice let 4 50
Na rodi¢ovské dovolené 5 6%
Ve starobnim nebo invalidnim diichodu 18 22%
Pecujete o osobu, kterd je zavisla na péci jiné osoby 5 6%
Jiné 3 4%
Celkem 83 100%
Graf ¢islo 3

B Zaméstnan/na s nizkym
3% pfijmem

®V evidenci Utadu prace
Méné nez 1 rok

® V evidenci Utadu prace 1 - 2
roky

mV evidenci Utadu prace 2 - 5

let
® 'V evidenci Utadu prace 5 a
vice let
® Na rodi¢ovské dovolené
\ 1 Ve starobnim nebo
invalidnim dichodu

= Pecujete o osobu, kterd je
zavisla na péci jiné osoby

Jiné
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Z vyse uvedeného grafu vyplyva, ze 23% respondentii je vedeno v evidenci
uchazedi o zaméstnani Utadem prace v obdobi do jednoho roku. Dalsim dil¢im

zjisténim je, ze 22% respondentd pobira starobni ¢i invalidni dichod.

Ze znazornéného grafu je patrné, ze lidé rad¢ji budou pobirat socidlni davky
nebo davky statni socialni podpory, nez aby shanéli intenzivné své zamestnani a jejich

zivotni situace se zlepsila.
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Otazka ¢. 4: Pokud jste odpovédél/la variantu b) v pfedchozi otazce, jak dlouho

jste nezaméstnan/na?

Tabulka ¢. 4

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Méné nez 1 rok 5 14%
1-5 let 18 49%
5-10 let 10 27%
10-15 let 3 8%
Jiny moZnost 1 3%
Celkem 37 100%
Graf Cislo 4
3%

\

B Méné nez 1 rok
m1-5 et

= 5-10 let
m10-15 let

® Jiny moznost

Nejcastéji jsou respondenti dle prizkumu hmotné nouze nezaméstnani z 49%
vV rozmezi 1- 5 let, coZ je pomérné velké mnozstvi dlouhodobé nezaméstnanych osob.
Opakem je 27% respondentii, kteif jsou evidovani Utadem prace a jiz jsou 5 — 10 let

nezameéstnani.
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Otazka ¢. 5: Pobirate nebo jste n¢kdy pobiral/la davky pomoci v hmotné nouzi?

Pokud ano, pokracujte otazkou ¢. 8, pokud ne, pokracujte otazkou ¢. 14

Tabulka ¢. 5

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 54 65%
Ne 29 35%
Celkem 83 100%

Graf Cislo 5

= Ano

m Ne

Z vyse uvedeného grafu je jiz patrné, Zze 65% respondentl pobira ¢i v minulosti
pobiralo davky pomoci v hmotné nouzi. 35% respondenti si prozatim o davky pomoci

v hmotné nouzi nepozadalo, ale jsou informovani o tom, Ze takova pomoc existuje.
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Otazka €. 6: Vyhledal/la jste pomoc u Vasi (sourozenci, rodice, prarodice...) pred tim,

nez jste si pozadal/la o ddvky pomoci v hmotné nouzi?

Tabulka ¢. 6

. Absolutni Relativni
Odpoved cetnost cetnost
Ano, pomohli mi. 13 24%
Ano, ale nemohou mi pomoci. 12 22%
Nepozadal/la jsem svou rodinu. 20 37%
Nikdy bych nepozadal/la o pomoc svou
rodinu. 9 17%
Celkem 54 100%

Graf Cislo 6

= Ano, pomohli mi.

m Ano, ale nemohou mi
pomaoci.

rodinu.

® Nikdy bych nepozéadal/la o
pomoc svou rodinu.

' m Nepozadal/la jsem svou

Z grafu je patrné, ze 37% respondenti nepozadalo svou rodinu o pomoc,
kdyz ji zrovna potiebovali. Divody nevyhledani své rodiny v tizivé situaci mohou byt
riznorodé. V piipadé¢ druhém, 24% respondenti pozadalo svou rodinu o pomoc,

ktera respondentovi vyhovéla, i kdyZ jen ¢aste¢né.
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Otazka €. 7: Vyuzil/la jste moznost vzit si z divodu finanénich problémt ptjcku?
Pokud jste odpovédela ne, piejdéte k otazce €. 12

Tabulka ¢. 7

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano, jiz jsem vyuzil/la 22 41%
Ne, nevyuzil/la jsem 32 59%
Celkem 54 100%

Graf Cislo 7

B Ano, jiz jsem vyuzil/la

H Ne, nevyuzil/la jsem

Z grafu vidime, ze 59% respondentii nevyuzilo moznost vzit si pujcku

od bankovni spole¢nosti, naopak 41 % respondentt jiz tuto nabidku vyuzilo.
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Otazka ¢. 8: Pokud jste odpoveédél/la ano, tak v jaké vysi?

Tabulka ¢. 8

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
0,- K¢ - 50.000 K¢ 15 68%
50.000 K¢ - 100.000 K¢ 4 18%
100.000 K¢ a vice 3 14%
Celkem 22 100%
Graf Cislo 8

m0,- KE-50.000 K¢
H50.000 K& -100.000 K¢
= 100.000 K¢ a vice

Zde je moznost vidét v jakém rozmezi si lidé pijcuji finanéni prostredky
od bankovnich spole¢nosti. Nejvétsi stupen je v rozmezi od 0,- K& do 50. 000,- K¢,
ato v 68% dotazanych.

Tato Castka je zcela redlnd ke splaceni vypijcenych financi, ovSem musi
dochazet k jednotlivym a stanovenym splatkam, pokud ob¢ané nechavaji nardstat Groky
dané spolecnosti, ¢astka se navysSuje a nartistaji s tim jisté problémy V zivoté jedince

¢i jeho rodiny.

48



Otazka €. 9: Myslite si, ze se Vase situace dlouhodobé zmeénila, kdyz jste si vypujcil/la

penize?
Tabulka ¢. 9
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 4 18%
Ne 10 45%
Nevim 8 37%
Celkem 22 100%
Graf ¢islo 9

= Ano
m Ne

= Nevim

Z45% se respondenti domnivaji, ze se jejich situace (po vzeti si finan¢ni
vypomoci) nijak nezménila, protikladem je 37% respondentd, ktefi si nejsou jisti, zda-
li jim vyptjceni penéz piislo ku jejich prospéchu. 18% respondentii zastava nazor,

ze vypujceni penéz jim piislo jako vhodné feseni jejich situace.
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Otazka ¢. 10: Jak dlouho pobirate davky pomoci v hmotné nouzi?

Tabulka ¢. 10

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
M¢éné nez 1rok 18 33%
1 - 2 roky 9 17%
2 - 3 roky 11 20%
Vice nez 3 roky 16 30%
Celkem 54 100%

Graf cislo 10

B Méne€ nez 1 rok
m1-2roky
=2 - 3roky

® Vice nez 3 roky

Vétsina respondentt z 33% pobira davky pomoci v hmotné nouzi méné nez 1
rok, 30% respondentli pobira tyto davky vice nez 3 roky. Rozdil v tomto ptipadé jsou

3%, V porovnani s roky vyuzivani ddvek pomoci v hmotné nouzi.
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Otazka €. 11: Co se stalo za udélost ve VaSem zivote, Ze jste pozadal/la o davky

pomoci v hmotné nouzi?

Tabulka €. 11

Absolutni Relativni
xd°
Odpoved ¢etnost cetnost
Nezaméstnanost 31 57%
Zdravotni problémy, t€hotenstvi, uraz 8 15%
Ovdovéni 2 4%
Ztrata partnera (rozchod, rozvod) 3 6%
Propusténi z vykonu trestu odnéti
svobody 8 15%
Okradena rodinou a avérovou spolecnosti 1 2%
Nutnost pecovat o osobu blizkou 1 2%
Celkem 54 100%
Graf cislo 11
2% _ 2%
B Nezaméstnanost
® Zdravotni problémy,

tehotenstvi, Graz
® Ovdovéni

B Ztrata partnera (rozchod,
rozvod)

B Propusténi z vykonu trestu
odnéti svobody

= Okradena rodinou a
uvérovou spolecnosti

= Nutnost pecovat o osobu
blizkou

51



Nejvétsim problémem V soucasné dob¢, ktery nuti osoby, aby si pozadali
0 davky pomoci hmotné nouze, je nezaméstnanost. Nezaméstnanost je dlouhodoby
problém celé spolecnosti. Dil¢im divodem vedouci osoby k pozadani si o davky
hmotné nouze jsou dlouhodobé zdravotni problémy, diky kterym pfijdou

napf. 0 zamé&stnani a v disledku toho i o pfijem.

Néslednym divodem vedouci k pozddani si o davky pomoci v hmotné nouzi
jsou lidé, kteti jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody - nemaji zddné finan¢ni

prostiedky k zivobyti ¢i nékoho, na koho se v takovéto situaci mohou obratit.
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Otazka ¢. 12: Pokladate vysi davek pomoci v hmotné nouzi za dostacujici? Pokud ne,

napiste prosim ditvod.

Tabulka ¢. 12

Ano 45 54%
Ne 38 46%
Celkem 83 100%

Graf Cislo 12

B Ano ENe

Velké procento respondentli (54%) zastava nazor, ze davky pomoci v hmotné
nouzi jsou dostacujici k Zivobyti, to znamenda, ze lidé z nich dokéazi uspokojit své
zakladni Zivotni potfeby. Z toho 46% respondentll je opaéného nazoru. Respondenti

uvedli mnoho divodu, pro¢ davky hmotné nouze jsou neuspokojivé.

Mezi nejcastéjsi diivody patii: respondenti se domnivaji, Ze jsou davky HMN
nedostacujici pro zajisténi stravovani po cely mésic; nemohou z ddvek hmotné nouze
poplatit vSe (tim vSe se rozumi stravovani a ubytovani); nékdo se domniva, ze davky
pomoci v hmotné nouzi jsou nizké, divody vysoké nezaméstnanosti; lidé maji zvySené
zivotni naroky; davky jsou nedostacujici na chod domaéacnosti; ¢astky neodpovidaji

Kk uspokojeni potieb ¢loveka.
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8.1  Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza ¢. 1 - Primérny zZadatel pobira davky pomoci v hmotné nouzi 2 az

3 roky, nebot’ toto jest doba, ktera je adekvatni k sehnani zaméstnani.

K vyhodnoceni této hypotézy slouzi udaje zaznamenané v tabulce €. 10. Z téchto
dat je ziejmé, Ze z celkového poctu 100 respondentdi, pobira davky pomoci v hmotné
nouzi nejvice V ¢asovém rozmezi 0d: méné nez jeden rok a to 33 % respondenti

a dalSich 30 % respondentt vice jak 3 roky.

Hypotéza €. 1 se nepotvrdila.

Hypotéza €. 2 - Lidé, ktefi maji dosazené zakladni vzdélani, vyuzivaji davky
hmotné nouze vice, nez lidé se stiedoSkolskym vzdélanim zakoncené maturitni
zkouskou, nebot’ uplatnéni Zadateli se zakladnim vzdélanim je velice obtiZné

popripadé kratkodobé.

Z dotazniku vyplyva, ze 1idé se zdkladnim vzd€lanim vyuzivaji davky pomoci
V hmotné nouzi v 47 %, kdezZto lidé se stfedoskolskym vzdélanim zakonéené maturitni

zkouskou pouze jen v 18 %. Vyhodnoceni dat je k nahlédnuti v tabulce ¢. 1.

Hypotéza €. 2 se potvrdila.

Hypotéza ¢. 3 - Prijemci davek pomoci v hmotné nouzi jsou vétSinou
zadluZeni, nebot’ jejich Zivotni situace je nuti dopliiovat své potieby prijimanim
finan¢nich vypomoci a pujcéek.

%

K vyhodnoceni dat slouzi udaje uvedené v grafu ¢. 7, 8, 9. Z dotaznikového
Setfeni plyne, Ze 59% respondenti nevyuzilo vzeti si finanéni vypomoci ve své tizivé
zivotni situaci. Opakem je 49% respondentu, ktefi vyuzili této moznosti. Z téchto 49 %

si respondentt vyuzilo pijc¢ku do 50. 000,- 68% respondentd.

Respondenti, ktefi si vypijcili penize, uznavaji, ze se jejich situace dlouhodobé
nezménila, nybrz je ptitézi a je spojena s dal§imi finan¢nimi problémy.
Hypotéza ¢. 3 se nepotvrdila. Podle vyzkumného Setfeni bylo zjiSténo,

Ze je zadluZeno 49 % respondenti.
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9 NAVRH OPATRENI

V této kapitole poukazuji na mozné feSeni situace (prevenci) ve které se nachazi
osoby, jiz jsou nezaméstnané, hrozi jim socidlni vylouceni, jsou propustény z vykonu
trestu odnéti svobody nebo jsou tézce finanéné zadluzeni (vychazim z dotaznikového

Setfeni a respondentli vyzkumného souboru bakalarské prace).

Navrhuji, aby se lidé vice aktivné zapojili do Spolecnosti, aby si samostatné
a aktivné hledali sva zaméstnani ¢i se zaméfili alesponl na n¢jaké rekvalifikacni kurzy.
V dnesni dob€ existuje spoustu neziskovych organizaci, obcanskych poraden,
kde pomoc nabizi vySkoleni socialni pracovnici a snazi se osobam v nouzi,
ale i vjinych situacich - najit néjaké adekvatni feSeni k jejich neptiznivé situaci,
se kterou si sami nejsou schopni poradit. Zastavam nazor, ze VSe je pouze o tom,

aby osoba méla zajem o pomoc a byla schopna spolupracovat.

Zameéstnanci vyplacejici davky hmotné nouze by méli byt soustavné a intenzivné
vzdelavani v socidlni oblasti, aby mohli podévat aktudlni informace potiebnym
klientim hmotné nouze, ale 1 obCanim, ktefi se ocitli v tizivé socialni situaci

a tim predchazet naslednému pobirani socidlnich davek.

Vhledem k tomu, 7e Ceska republika umoZiiuje pobirani i nékolika davek
soucasné, nejsou tak nékteti uchazeci motivovani hledat si zaméstnani a spoléhaji pouze
na to, ze se o n¢ stadt postara. Nazornym piikladem je naptiklad to, Ze mnoho
zaméstnavateli uvadi, Ze néktefi uchazedi, ktefi jsou Ufadem prace poslani,
aby se uchazeli o praci, pozaduji po zaméstnavateli pouze potvrzeni, ze misto
je jiz obsazeno, protoze sami pracovat nechtéji. Jako opatieni bych navrhovala zmény
v efektivnosti zamé&stnanosti, aby nezaméstnani byli motivovani k hledani zaméstnani

a ne k pobirani davek.

Dale bych navrhla, aby vkazdém vétsim mésté byla zfizena nocleharna
pro osoby bez pfistiesi, kde by méli mozZnost stravovani, pfespani a dostatecné osobni
hygieny. Té&chto nocleharen je v Ceské republice velmi mélo, nachazi se ziidka,

a to jen ve statutarnich méstech s poc¢tem obyvatel okolo Ctyficeti tisic.
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ZAVER

V bakalatské praci jsem se vénovala osobam, kterym je poskytovana pomoc
formou nepojistnych socidlnich davek hmotné¢ nouze. Zabyvala jsem se odbornymi
terminy, které maji Ctenafi této prace pfiblizit problematiku fizeni sociadlnich davek
pomoci v hmotné nouzi. Pro osoby a jejich specifika pobirajici davky pomoci v hmotné
nouzi, byl v praci vyty¢en legislativni ramec, ktery se vaze na podminky hmotné nouze.
Najdeme zde charakteristiky legislativnich dokumentli a instituce vyplacejici davky
hmotné nouze. Procesem fizeni o rozhodovani davek hmotné nouze se rozumi jednak
administrativni ¢innost, dale posouzeni a predevsim rozhodnuti socidlniho pracovnika,
zda je osoba zadajici o davky v hmotné nouzi ¢i nikoliv a nalézt spole¢nymi silami
popiipadé jinou odbornou pomoc. V tomto procesu rozhodovani v hmotné nouzi
je kladen velky dtraz nasocialniho pracovnika, ktery v této pozici ma velkou
zodpovédnost, jak k sobé samému, nadfizenym a spolupracovnikim, tak i K lidem
se kterymi spolupracuje. Tento proces fizeni ma nékolik kategorii, jimiz musi projit
osoba, zéadajici o davky hmotné nouze. Jsou to: posouzeni naroku na davky a jeji
vyplatu, formy poskytovani davek, zplisoby vyplaty davek, vymezit piijemce
¢i zvlaStniho piijemce, definovat zanik naroku na davku. Vztahujici se povinnosti
zadatele ¢i pfijemce davky jsou nezbytné k pfiznani davky pomoci v hmotné nouzi.
Poslednim kritériem procesu rozhodovani je zahajeni spravniho fizeni a vydani
rozhodnuti nebo oznameni. Dale v praci vymezuji povinnosti a ¢innosti socialniho

pracovniho z mé kaZzdodenni praxe.

Cilem bakalaifské prace bylo pfedstaveni a popis systému fizeni pomoci
Vv hmotné nouzi ob¢aniim vcetn€ popisu systému vyplacenych socidlnich nepojistnych
davek. Empiricka cast se zabyva dotaznikovym Setfenim u osob pobirajici davky
pomoci VvV hmotné nouzi. Zde se vyhodnocuje metoda dotaznikového Setieni
prostfednictvim tabulek a grafii. Popisuji procentudlni zndzornéni a poukazuji

na grafickou vizualizaci.

S pouzitymi metodami ve vyzkumu jsem dospéla k rozdilnym vysledkiim. Cile,

které jsem si stanovila, byly splnény a nalezla jsem odpovédi na vymezené hypotézy.
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Ptiloha A — Dotaznik
Vézeny pane, vazena pani,
Obracim se na Va§ szadosti o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzit vyhradné

jako studijni material, ve kterém se muzete vyjadfit k davkam pomoci v hmotné nouzi.

Vase anonymita je zcela zaruCena, dotaznik se nepodepisuje, nemusite se obdvat

zneuziti informaci ve Vas neprospéch.

Odpovédi, které Vam nejvice vyhovuji a vystihuji Vase pocity a nazory prosim
zakrouzkujte. V pripadé otevienych otdzek, napiste prosim, svij nazor. (VétSinou

oznaceno jako ,,jiné...%).

O vysledku vyzkumu se mulZete dozvédét vice u socidlnich pracovnic,

kteti Vam zaptij¢i kompletni vyhodnoceni.

Dékuji Vam za Vas Cas a za spolupraci.

Monika Vankova, DiS.
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Dotaznikové Setieni na téma:

Rizeni davek pomoci v hmotné nouzi v ramci Uradu prace

Odpovéd, kterad nejvice vyjadiuje Vs nazor, prosim zakrouzkujte.
1. Uved’te své pohlavi:
a) Muz

b) Zena

2. Kolik je Vam let?

a)18 — 26 let d) 50 — 65 let
b) 27 — 35 let e) 65 a vice
c) 36 — 50 let

3. Vyberte prosim z nasledujicich moZnosti, kde momentalné Zijete a o jaky typ

bydleni se jedna?

a) Na vesnici. a) Najemce

b) Ve méste. b)Podnajemce
¢) Clen druzstva
d) Ubytovna

e) Bez ptistiesi

4. Jaké mate vzdélani?
a) Zakladni d) Vyssi odborné
b) Stfedni s vyu¢nim listem e) Vysokoskolské

c) Stiedni s maturitou
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5.

8.

V jaké Zivotni situaci jste v soucasné dobé?
a) Zaméstnan/na s nizkym piijmem

b) Evidovan/na na ufadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani (popiipade¢ jak dlouho)

d) Na rodicovské dovolené
e) Ve starobnim nebo invalidnim dichodu

f) Pecujete o osobu, ktera je zavisla na péci jiné osoby

Pokud jste odpovédéla v predchozi otazce variantu b) jak dlouho jste

nezaméstnan/na?

a) Mén¢ nez 1 rok — 5 let
b) 5-10 let

c) 10— 15 let

d) JIN& MOZNOSE ....vviniiii i

Pobirate nebo jste nékdy pobiral/la davky hmotné nouze? Pokud ano, pokracujte

otazkou €. 8. Pokud ne, pokracujte otazkou ¢. 14.
a) Ano

b) Ne

Vyhledal/la jste pomoc u Vasi rodiny (sourozenci, rodice, prarodice...)

pred tim, nezZ jste si poZadal/la o davky hmotné nouze?
a) Ano, pomohli mi.

b) Ano, ale nemohou mi pomoci.

¢) Nepozadal/la jsem svou rodinu.

d) Nikdy bych nepozadal/la o pomoc svou rodinu.
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9.Vyuzil/la jste mozZnosti vzit si z divodu finan¢nich problému pajcéku? Pokud jste

odpovédél/la ne, prejdete k otazce €. 12.

10.

11.

12.

13.

a) Ano, jiz jsem vyuzil/la.

b) Ne, nevyuzil/la jsem.

Pokud jste odpovédél/la ano, tak v jaké vySi?
a)0,- K¢ —50000,- K¢
b)50 000,- K¢ - 100 000,- K¢

€)100 000,- K¢ a vice

Miyslite si, Ze se VasSe situace dlouhodobé zménila, kdyzZ jste si vypijcil/la

penize?
a) Ano
b) Ne

¢) Nevim

Jak dlouho pobirate davky pomoci v hmotné nouzi?
a) Méné nez 1 rok

b) 1 -2 roky

c) 2 - 3roky

d) Vice nez 3 roky

Co se stalo za udalost ve VaSem Zivoté, Ze jste poZadal/la o davky pomoci

hmotné nouzi?
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14. Pokladate vysi davek v hmotné nouzi za dostacujici? (Pokud ne, uved’te prosim
dtvod.)

a) Ano

b) Ne
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