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UvVOD

Tématem této bakalarské prace je specifikace zakdzkové vyroby a konkrétni
realizace zakazky ve firmé& ZVU STROJIRNY, a.s. a poukdzani na ptipadné nedostatky a
problémy, které mohou pii vyrobé konkrétni zakdzky nastat. Autorka si toto téma
vybrala, protoze v jiz zminéné firmé byla zaméstnana a tak méla moznost podrobné
nahlédnout jak do samotné vyroby, tak do administrativniho aparatu firmy, ktery je pii
zpracovani zakazek velmi dulezity.

Tato prace je rozdélena na Cast teoretickou a ¢ast praktickou. Nutno dodat, ze
zakazkova vyroba je ve vSech smérech narocné€jsi jak na ptipravu, tak na celkovou
vyrobu, na rozdil od vyroby sériové. Zakazkova vyroba je vyhotovovéana piimo na miru
danému zakaznikovi, dle jeho ptfesnych zaddni a vyrobnich pozadavkd.

V prvni kapitole je podrobn¢ vysvétleny pojem zakazkova nebo také mnohdy vice
pouzivany nazev, kusova vyroba. Dale je zde rozepsano, sjakymi typy vyrob se
muzeme zcela bézné setkat a jaka jsou specifika a ur€ovani cen v zakdzkové vyrobe¢.
Velmi dtlezitym aspektem je v zakdzkové vyrobé vybér spravného dodavatele
materidlu a sluzeb. V podkapitole zakazkové vyroby je uvedeno, jak takovy vybér
dodavatele probiha.

Déle jsou zde uvadény procesy fizeni podniku. Dilezitym a hlavnim pojmem je
identifikace daného problému, poté délime procesy na vyrobni, technologicky a

vvvvvv

faktorem v této kapitole je uvédomeéni si vzajemné vnitropodnikové spoluprace, ktera je
pro zakazkovou vyrobu nejdulezitéjsi. Jednotlivé wvnitini ttvary spolu musi
spolupracovat tak, aby nedoSlo k ohroZeni jednotlivych zakdzek, vyrobek byl vyroben
v co nejkrat§im Case, za minimum vloZenych nakladii a v co nejvyssi kvalité.

Ve tieti kapitole je uveden pojem projektové fizeni zakazek, velikost projekti,
veécna napln projekti a vedeni tymu k efektivite.

Nadchazejici kapitola je vénovana oddéleni nakupu. Je zde popsana obecna
charakteristika ndkupu, charakteristika trhu, pfedmét nakupu a rozdéleni nakupovanych
polozek, které se ve firmach nakupuji, dale jsou zde uvedeny zakladni funkce a ukoly

nakupu. Usek ndkupu je zde zminovan hlavné z toho diivodu, Ze zakazkova vyroba tzce

s ndkupem souvisi, a méa na vyrobné zakdzky podstatny vliv. Autorka toto odd¢leni vice



rozvadi, protoZe na tomto Useku byla zaméstnana a vychdzi tak ze svych poznatk, které
za dobu svého plisobeni nasbirala.

V praktické Casti je obecné piedstaveni firmy, jeji bohatd historie a rozdéleni typt
zakazek dle pramysll, pro které firma zakazky vyrdbi. Vlozeny graf znazoriiuje pro
piedstavu pocet uzavienych zakazek za posledni tfi roky. ZVU STROJIRNY, a.s. patfi do
skupiny Safichem Group a proto je zde tato skupina zminéna.

V dalsi kapitole jsou popsany jednotlivé etapy piipravy zakazek, kde se podrobné
autorka vénuje problémim a jejich moznému feSeni dle subjektivniho nazoru. Cilem
této prace je rozebrani dil¢ich nedostatkl jednotlivych oddéleni ve firmé ZVU
STROJIRNY, a.s., které mohou postupné vést k vétsim problémim pii tvorbé jednotlivé
zakazky. Autorka zde navrhuje feSeni v podobé svych poznatkli a zkuSenosti, které ve
firmé nabyla.

Nasledujici kapitola pojedndva o povinnostech a odpovédnostech tseku fizeni
projektovych zakazek. Toto oddéleni je ve firm& velmi dulezité, jelikoz vede a
koordinuje zakazku od jejiho pocatku (podepsani kontraktu), az po konecné piedani
zakaznikovi.

Nakonec je podrobnéji popsan konkrétné usek nadkupu ve firm¢, jeho rozdéleni,
statistika nakupu za rok 2017, 2018 a 2019, hodnoceni dodavateld, které je dualezité

hlavn¢ z hlediska auditli a zptisoby, kterym nakupy ve firmé probihaji.
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TEORETICKA CAST

1 ZAKAZKOVA VYROBA

V této kapitole je uveden zdsadni pojem, které napomlze k porozuméni
nasledujiciho textu jak v teoretické, tak i1 v praktické Casti této bakalarské prace. Timto

pojmem, ktery nas bude provazet v celé praci je zakazkova vyroba.
1.1 ZAKAZKOVA NEBOLI KUSOVA VYROBA

V bakalaiské praci je pouzita terminologie zakazkovd vyroba, avSak v knizni

literatuie je prevazné uvadén pojem kusova vyroba. Jedna se vSak o ten samy vyznam.

,» Kusova vyroba vétsinou byva uskuteciiovana ve velmi malych mnoZstvich pomoci
univerzalnich stroju a zarizeni. Pocet druhii vyrabenych vyrobku (varieta) byva velky.
Vyroba jednotlivych vyrobkit se bud’ opakuje (opakovand kusova vyroba), nebo
neopakuje (neopakovana kusova vyroba). Za situace, kdy je kusova vyroba
uskutecnovana pouze na zakladé objednavek konkrétnich zakaznikii, se hovori o
zakazkové vyrobe. U kusové vyroby se priibéh vyrobniho procesu neustdle meéni,
zejména v zavislosti na momentalnim vyrobnim programu. VeétSinou lze Fici, Ze Fizeni
kusové vyroby je ve srovnani s rizenim sériové a hromadné vyroby komplikovanéjsi.
Jako typicke priklady kusové vyroby lze uvést: zakazkové krejcovstvi, opravy rodinnych
dombkii, pojistént rizikovych klientii (herci, sportovci, artisté) nebo strojirenskou vyrobu

dle individualnich specifikaci zdakazniku.* (Ketkovsky, 2009, str. 10)

,, Riiznorodym pozadavkim zakaznika musi vyhovovat strojni zarizeni, které ma
univerzalni charakter a vysoky stupen flexibility. Obvykla je technologicka organizace
vyrobniho procesu, specializace pracovist je nizka, kvalifikace deélnikit naproti tomu
vysoka. Typickym prikladem kusové vyroby je investicni strojirenstvi, stavebnictvi
apod.; kusovy charakter ma ovsem i Femeslna vyroba, jako vyroba nabytku, odeévii
apod. Kusova vyroba se nepravidelné opakuje, popr. se neopakuje viibec, pri shodé
terminu dodani se do vyroby zadava i nekolik totoznych objednanych kusu vyrobki

najednou pod jednim vyrobnim prikazem. Kusova vyroba ma ve strojirenstvi,
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stavebnictvi apod. obvykle dlouhy vyrobni cyklus. (Hradecky, Lan¢a, & Siska, 2008,
str. 116)

1.2 DALSI TYPY VYROBY

Mimo zakdzkovou vyrobu jsou uvadéné jesté dalsi tii typy vyroby, se kterymi se

muzeme zcela bézné setkat. Jedna se o:

o ,Projekt (Project) je mnozZina vyrobnich cinnosti smérujici k dosazeni
unikatniho vyrobniho cile. Dnesni projekty obvykle mivaji Sirsi rozsah
unikatnich cinnosti. Prikladem miuzZe byt vyvoj nového vyrobku, instalace
pruzné vyrobni linky, prestehovani sloziteho vyrobniho zarizeni z jedné haly
do druhé atd. Spolecnym prvkem vsech projektii je regulovany casovy ramec,
pevny zacdtek a konec praci. S rizenim vyrobnich projektii se setkavame ¢im
dal casteji a tento trend bude jisté dale pokracovat.

o Sériovd (opakovand) vyroba (Repetitive production) se tykda produkce
jednoho nebo nékolika podobnych vyrobkii/ sluzeb. Pokrocily stupen
aplikované standardizace umoznuje dosahnout znacného stupné efektivnosti.
Seriova vyroba dneska je charakteristicka nasazenim wurcitého poctu
specializovaného zarizeni, véetné dilci pruzné automatizace.

e Hromadna vyroba (Continuous processing) je vyuzivana pro vyrobu
uniformnich vyrobkii a sluzeb. Sirokd aplikace unifikace skutecné umoziuje
dosahnout  nejvyssiho stupné efektivnosti. Hromadna vyroba je
charakteristicka predmétnym usporadanim vyrobniho procesu (Flow shop).
Typickym vyrobnim zarizenim je montazni linka s nasazenim vysoce

specializovaného zarizeni a automatizace.

Historicky vyznamnym vyrobnim systéemem je kuprikladu systéem vynalezenym
Henrym Fordem. Mezi dodnes uznavané prvky Fordova vyrobniho systému, jez

miuizeme dnes videt v dalsich vyrobnach svéta v dokonalé podobé, jsou:

o Dopravni pas, na kterém se vyrobky pohybovaly vyrobnim procesem.

Prace prichazela k zaskolenym délnikiim.
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e Délba prace, kdy remeslnici obhospodarovali pouze jeden krok pracovni
posloupnosti. Vznikala pracoviste, na kterych jednotlivi pracovnici
provadeli montaz urcitych celkii, jako byl motor nebo podvozek. Ford
zvysil  efektivitu rozbitim pracovnich sekvenci do jednoduchych,

opakovanych ukolu a rozloZil tyto ukoly podél vyrobni linky.

Integrovany dodavatelsky retézec kooperovanych dilu a materialu. Ford zacal
k tomu ucelu standardizovat pracovni ukony i dily. Ty do sebe hodné zapadaly, coz

zvysilo uzitnost a produktivitu. “ (Kavan, 2002, str. 23)
1.3 SPECIFIKA A CENY ZAKAZKOVE VYROBY

»Pri kalkulaci nabidkové ceny zakazky, kterd je po uzavieni smlouvy o dilo (SoD) se
zdkaznikem casto neprekrocitelna, nejsou znamy do vsech podrobnosti — jako u sériové
vyroby — veskeré komponenty dodavky, jejich konstrukcni provedeni casto vzejde az pri
zpracovani projektové dokumentace, kterd je u vetsich investicnich akci obvykle prvni
etapou kontraktu. Nejsou presné znamy ani ndklady a tim i ceny specialnich subdodavek
napr. dodavek elektroinstalace a Fizeni (pokud jsou tyto prdce zajistovdany externé),
které rovnéz vzejdou az z projektu. Vzhledem k rozdilnosti prostorovych a provoznich
podminek se doba montaze shodnych zarizeni u ruznych zakazniki znacné lisi- pracnost
se pro ten dany pripad pouze odhaduje na zaklade zkusenosti s dosti velkou nepresnosti.
Pri externich montazich jsou pouze priblizné urcovany i naklady riznych sluzeb
mistnich firem, jako prelozky instalaci, zednické vypomoci, stavba leseni, transport a
skladovani v arealu zakaznika, Satnovani montéru, jejich ubytovani (ubytovat montéra
Ize za 180 az 600,- Kc/noc) atp. V uvodni fazi nabidkového rizeni nejsou dale obvykle
znamy ani presné platebni (fakturacni) podminky, které - vice, méné — ovliviiuji cenu.
Mozny je zalohovy zpiisob plateb + konecna faktura; etapova fakturace (vé. DPH);
pouze konecna fakturace atp. Ve smlouvach dohodnuta splatnost zalohovych listii a
faktur se pohybuje v rozmezi 15-60 dnii. Platebni podminky v¢. Splatnosti, jak uvedeno
vySe, se nekdy daji kompromisem se zakaznikem dohodnout pri uzavirani smlouvy o
dilo; casto vSak — zejména u zakaznikii s monopolnim postavenim v urcitém segmentu

trhu- jsou tyto objednatelem striktné dany.
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U strojni zakazkové vyroby je mmnohdy v ramci dohodnuté investicni akce nutno
dodat originalni zarizeni (prototyp). N vyvoj a diisledné odzkouseni, tak jak je to bézné
pri zavadeni nového vyrobku do sériové vyroby, neni cas ani financni prostredky;
vyvojové ukoly RVT (rozvoje vedy a techniky) byly u tuzemskych zakazniku vétsinou
zruSeny jiz v prvai poloviné 90. Let minulého stoleti. Pokud dodavatel disponuje
Spickovymi konstruktéry a remesliniky, vétsinou se na zadkladeé zkousek a uprav v dilné

podari dodat funkcni zarizeni na prvni pokus. *“ (Fran€k, 2006, str. 87)
1.3.1 VYBER DODAVATELE PRO DANOU ZAKAZKU

»Pokud je na vybeér dodavatele zakazky vypsano vybérové rizeni (verejni soutéz),
nutno vycislenou cenu dale korigovat (vétsinou smérem dolit) s ohledem na
predpokladané ceny konkurencnich firem. Vychazi se pri tom zejména z ceny posledni
podobné zakazky realizované nejlevnejsim konkurentem. Tato cena se da veétSinou
zjistit, pokud neni sdélena oficialne pri otevirani obadlek s nabidkami u zadavatele
verejné souteze, za ucasti zajemcu o zakazku. Jednou z poslednich etap nabidkového
(vvbéerovéeho) rizeni pred uzavienim SoD je cenové vyjednavani. U velkych firem
(vétsinou monopolistit), kteri maji na svych zdavodech zrizena cenova oddéleni se
K tomuto ucelu si tito zakaznici obvykle po nabizejicim vyzadaji podrobnéjsi cenovy
rozbor, nasledna cenova jednani jsou sice korektni, ale vetsinou velmi tvrda, s castym
snizenim ceny. Ve smlouvach o dilo je pak uvedena bud’ pouze celkova cena (bez DPH)
— nebo vcetné clenéni do nékolika zakladnich etap (milniki) — s klauzuli, Ze je sjednana
mezi objednatelem a zhotovitelem dohodou podle zdkona ¢. 513/1991 Sb., v platném
znéni, a ze k ni bude dopocitana DPH dle zakona o dani z pridané hodnoty, v platném

zneni. “ (Tamtéz, str. 87)
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2 PROCESY RIZENI PODNIKU

Pro to, aby vyroba daného produktu probihala v co nejkratSim Case, za minimalni
naklady a v nejvyssi kvalité, je dilezité, aby mezi sebou jednotlivé useky
spolupracovaly, vzdjemné si pomahaly a vynakladaly veskeré usili pro fadné splnéni

vyrobnich zakazek.
2.1 IDENTIFIKACE PROCESU

., Vsechny hlavni podnikové aktivity jsou rozdéleny na primdrni a podpurné.
Podpiirné aktivity jsou takové, které umoznuji realizovat klicovou cinnost podniku, tj.
vyrobu nebo sluzby, a které probihaji napric celym podnikem, bez ohledu na hranice
Jjednotlivych utvari. Patri k nim infrastruktura podniku, kam lze zapocitat jak oblast
Fizeni, tak i Fizeni ruznych pomocnych utvariu, jako administrativy, udrzby aj., dale
technicky rozvoj, Fizeni lidskych zdrojii a veSkerou obstaravatelskou cinnost. Mezi
primarni aktivity pak patii vnitrni logistika, operace (1j. vyroba), vnéjsi logistika,

marketing a prodej, sluzby.“ (Vachal & Vochozka, 2013, str. 460)
2.1.1 VYROBNi PROCES

., Vyrobni proces je jednim z primarnich procesu podniku a je treba ho blize
definovat. Je to sled informaci, pri kterych dochdzi kucelnému propojeni vsech
vyrobnich faktoru za primé, ¢i neprimé ucasti pracovnikit s cilem uspokojit zakaznika.
Dochazi k premené vstupu na vystupy, k preméne materialu na hmotné statky. Material
méni sviij tvar, své fyzické a pripadné chemicke slozeni a ziskava nové viastnosti.
Celkovy vyrobni proces v podniku mize byt clenen téz podrobnéji podle konkrétné
vyrabénych vyrobkii nebo jejich skupin. Pri vyrobé odlisného vyrobku se jiz prakticky
jedna o jiny vyrobni proces, protoze se vyrabi jiny vyrobek s odliSnou technologil,

postupem, s jinymi naklady.

Vyrobni proces se z hlediska Fizeni, kontroly i moznosti zlepsovani deli na vyrobni
operace, jako napr. vrtani, lisovani, barveni, montdz aj. Vyrobni proces lze rozdelit téz
na proces technologicky, pracovni, pripadné dalsi (biologicky-zemédélstvi aj.).

(Tamtéz, str. 460)
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2.1.2 TECHNOLOGICKY PROCES

., Technologicky proces se zabyva kvantitativnimi a kvalitativnimi zménami, kterymi
musi projit vstupni materialy, aby vznikl pozadovany vyrobek. Takovou zménou je napr.
cast technologického procesu, jako operace brouseni, stiithani, lepeni, montaz dilit nebo
reakce chemickych latek. Technologicky proces miize probihat automatizované, nebo za
nezbytné ucasti pracovnika. Potom prace, kterou tento prasnik vykondva je oznacovana
jako pracovni operace, kterd je casti pracovniho procesu. Kromé technologickych
operaci, které vytvareji hodnotu pro zdkaznika, se vyskytuji ve vyrobnim procesu téz
netechnologické operace. Pri nich dochdzi ke kvantitativnim nebo kvalitativnim zméndam
na zpracovaném vyrobku. Patri sem napr. kontrola kvality, nebo mnozstvi, baleni,

doprav, skladovani.“ (Vachal & Vochozka, 2013, str. 460)
2.1.3 PRACOVNI PROCES

~Pracovni proces je procesem zamerné a aktivni ucasti pracovnikit na vyrobnim
procesu. Bez jejich vicasti by Zadny vyrobni proces nemohl zacit nebo pokracovat. Ucast
pracovniku v ruznych fazich vyrobniho procesu se muzZe samoziejmé lisit, nékde
prevazuje lidska prdce, jinde jsou automaty. Ale i automatizované vyroby vyzaduji
v urcitych castech ucelnou cinnost cloveka. Zkoumani pracovniho procesu je diilezitou

soucasti organizace a rizeni vyroby. *“ (Vachal & Vochozka, 2013, str. 461)
2.2 RIZENi NA ZAKLADE CiLU

,Orientace na spolecny cil musi byt srozumitelné vyjadrena a charakterizovana tak,
Jjak odpovida prislusnému stupni v podnikové hierarchii, nejen pokud jde o odborné
zameéreni, ale i pokud jde o stupen kvalifikace, znalosti dalsich vazeb v ramci podniku

apod.

Realizace rozhodujicich podnikovych cilit musi byt dale zajistéena dalsimi cili a
vlastnim instrumentariem, casto oznacovanym, jako nastroje manazerského kruhu, a to
vSe pri Zadouci urovni komunikace mezi jednotlivymi subjekty procesu rizeni. Mezi tyto

nastroje patri:

e planovani,
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rozhodovani,
organizace,

Kontroling. *
(Tomek & Vavrova, 2001, stranky 13,14)

2.3 SPOLUPRACE VYROBY SDALSIMI ODDELENIMI V
PODNIKU

,, Ve strojirenském podniku je mnoho dalsich podpurnych a velmi diilezitych funkci,

bez kterych se vyroba neobejde. Jsou to napriklad:

Ucetnictvi, které md odpovédnost za vedeni 1ictii, rozvoj informacni soustavy
podniku, pripravu financnich vykazi, vcetné Vykazu ziskii a ztrat
(visledovky) a Rozvahy. Ucetnictvi poskytuje nezbytné informace o
nakladech: mzdovych, materialovych a reZijnich, poskytuje informace o
prostojich, vysce zdasob atd. Ucetnictvi sleduje pohledavky a financni
rezervy, wivari podklady pro danové priznani apod.

Technicka priprava vyroby: spolupracuje s vyrobou pri tvorbé vyrobnich
rozvrhii, tvorbé technickych normativii, pracovnich metod, rizeni kvality a
materidlné-technickém zdsobovani.

Personalni utvar: pomaha vyrobé pri naboru a propousteni lidi, zvysovani
jejich kvalifikace, organizaci pracovnich vztahi, zarazovani a odménovani
lidi, zajistovani bezpecnosti prace apod.

Public relations: spolu s vyrobou a formou prezentaci na verejnosti, jako je
sponzoring, prezentace firmy, organizace sportovnich a kulturnich udalosti,
tvori image podniku.

Udrzba: spolupracuje s vyrobou pri udriovani a opravich zafizeni i budov
tak, aby zakazky byly realizovany véas a spolehlive, viéetné ochrany zivotniho

prostredi a majetku firmy. “ (Kavan, 2002, str. 20)
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3 PROJEKTOVE RIZENI ZAKAZEK

Jinak také toto odvétvi mize byt nazyvéano fizeni projekti nebo management
projekt, poptipad¢ projektovy management. Je to obor managementu, ktery ma
v podniku dtlezitou funkci. Je to funkce, kterd méa za ukol synchronizaci prace mezi

jednotlivymi podnikovymi utvary. (Barker & Cole, 2014, str. 84)

V priibéhu zakazky sdruzuje veskeré informace, které obdrzel od jednotlivych tsekl
a nasledné je predava konkrétnimu zakaznikovy. Povinnostmi projektového manazera je

dohled nad zakazkou od jejiho pfijeti az po jeho findlni predani.
3.1 VELIKOST PROJEKTU

wKlasifikacnim hlediskem je obvykle velikost investicnich ndkladii (kapitalovych
vydajii) potiebnych k realizaci projektu. Podle vyse téchto nakladu Ize rozlisovat velké
projekty, projekty stiredniho rozsahu a malé projekty. Toto rozliseni je ovSem relativni a

zavisi na velikosti firmy, resp. velikosti jejiho kapitdalového rozpoctu.

o O velkych projektech se obvykle rozhoduje na vrcholové urovni rizeni, tj. na
urovni predstavenstva spolecnosti nebo rozhodnutim valné hromady
akcionari.

e Pravomoc rozhodovat o projektech stiedniho rozsahu miize byt prenesena na
nizsi organizacni uroven, tj. na exekutivni vedeni spolecnosti, prip. na

divize. “ (Fotr & Soucek, 2011, stranky 19,20)

3.2 VECNA NAPLN PROJEKTU
»Podle vecné naplné je mozné rozlisovat projekty:

e Zavedeni novych vyrobkii, resp. technologii; jde o projekty zamérené na
nové produkty a technologie, které jsou nové pro nasi firmu, ale na trhu jiz
existuji. Soucasti téchto projektii jsou obvykle investice do novych vyrobnich
zarizeni.

o Vyzkumu a vyvoje novych vyrobku a technologii; tyto projekty patii obvykle

ke znacné rizikovym projektim s obtiznym hodnocenim (tyto projekty nelze
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zvazovat izolovane, ale vietné navazujicich projektii vyuziti vysledku
vyzkumit a vyvoje, jejich realizace je mozna, ale ne nutna,).

e [novace informacnich systémii, resp. zavedeni informacnich technologii;
opét jde o projekty s obtiznym hodnocenim jejich ekonomické efektivnosti
vzhledem k obtiznosti kvantifikace jejich prinosii.

o ZvysSeni bezpecnosti provozu a bezpecnosti prace; obvykle jde o mandatorni
projekty, pricemz i zde je hodnoceni jejich ekonomické efektivnosti obtizné.

e SniZeni negativniho vilivu na Zivotni prostiedi; stejné jako v pripadé inovace
informacnich systémit a projektu na zvySeni bezpecnosti provozu a
bezpecnosti prace jde o projekty s obtiznym hodnocenim, jejich ekonomické
efektivnosti vzhledem k obtiznosti, kvantifikace realnych prinosii. “ (Fotr &

Soucek, 2011, str. 17)

3.3 VEDENI TYMU K EFEKTIVITE

,,Mnoho projektovych manazerii bylo do svych pozic povyseno z realizacnich postii.
Tito manazeri maji neodolatelnou chut’ si na vSe sahnout viastnima rukama- zejména
tehdy, jedna-li se o odborniky v oboru. Veri, Ze bude rychlejsi, kdyz ukoly vyresi sami.
Navic jsou presvedceni, ze pak vSechno bude udelano lépe. Pro nové projektove
manazery miize byt velmi obtizné nechat véci jen tak bézet. Casto maji pravdu,
vezmeme-li v uvahu jejich odborné znalosti a dovednosti. Je v§ak naprosto nemozné,
aby udélali sami — tedy s vyjimkou uplne malych a jednoduchych projektii. Pro tento typ
projektovych manazerii je velmi dilezité, aby prestali prace délat a zacali je ridit.
Nesnazime se obhajovat pristup, kdy se manazer nezapojuje viibec do niceho. Existuji
okamziky, kdy tym vas odborny vstup oceni. Budete-li to vsak délat prilis casto,
riskujete, ze na vas budou pohlizet jako na nékoho, kdo se jim micha do prdace nebo kdo
se je snazi nahradit. Skvely projektovy manazeri si jsou vedomi plusii a minusii tohoto

pristupu a do praci zasahuji s rozvahou. “ (Barker & Cole, 2014, str. 95)

19



Obrazek 1: Bilan¢ni tabulka projektového manaZera

Redit nebo Fidit?

Vyhody

Nevyhody

Reiit, pfimo
se ucastnit

Okamazita znalost o tom,

Stalé vmésovani mize
negativné ovlivnit

a organizowvat

ca se ma délat, spise neZ
na to, jak se to ma délat.

Varii koncentrace na viastni
projektovy management,

realizacnich arowvnich. atmosféru v tymu.
el Moznost pfimych a rychiych Mebezpedi odvedeni
intervenci. pozornosti od odpovédnosti
fidit projekt.
Ridit Pokyny se soustfedi na to,

Nebezpedi ztraty kontaktu
s dénim v projektu.

Vztahy s €leny tymu mohou
byt odtaZité.

Zdroj: (Barker & Cole, 2014, str. 95)
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4 USEK NAKUPU

Autorka tuto kapitolu zmitiuje a vice rozepisuje hlavné z toho divodu, protoze byla
ve firm¢é zaméstnana jako rezijni a investicni ndkupci, tudiz ziskala v tomto oboru
mnoho zkuSenosti a védomosti, které nasledné uplatnila i zde v této bakalarské praci.
Dal§im davodem, pro¢ je zde uvadén ndkup obsahleji je ten, Ze nakup velice uzce
spolupracuje s kazdym odd€lenim ve firmé a tudiz je velice dilezity pro realizaci

zakazek ve firmé.

4.1 OBECNA CHARAKTERISTIKA NAKUPU

vvvvvv

na spravném a presnéem vymezeni funkci a ukolu, které je zajistuji, na zpiisobu reseni
vztahu s vnitrnim a vnejsim okolim, na pouzivanych formdach a metodach v ridicich a
hmotnych procesech nakupu a v neposledni radé na ucinnosti ekonomické stimulace
utvaru nakupu jako celku i jeho jednotlivych pracovnikii.“ (Tomek & Hofman, 1999,
str. 26)

,,Nakup ma z hlediska teorie i praxe vyznamny podil na prispévku k podnikovému
uspechu, a to z hlediska strategického i operativniho. Predstavuje vSechna opatieni
smerujici k zajisteni relevantnich zdrojii a jejich dalsimu vyuziti v ramci podniku. Na

zakladeé toho je mozno chdapat pojem ndkup jako:

o Funkci- jako vyznamny ukol v ramci souboru podnikovych aktivit,
e Proces- jako prubéh dispozic s dodavanym zbozim,
e Organizacni jednotku- pracovni misto, kterému je pridélena ndkupni

c¢innost. “ (Synek & kolektiv, 2007, str. 198)

,, Nakup odpovida za pruzné obstaravani materialu, dodavatelii, novych strojii a
zarizeni. S vyrobou spolupracuje pri nacasovani a urcovani nezbytného mnoZstvi
dodavek a jejich dopravy, hodnoceni kvality nakupcich a jednotlivych dodavek, servisu
cen ap. “ (Kavan, 2002, str. 20)

,Aby bylo mozno oznacit cinnost nakupu za realizaci nakupniho marketingu, musi

se uplatnit marketingové pristupy ve vSech fazich ndkupniho procesu, zejména
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stanovenim ndakupni strategie a nakupnich cili, ndkupnim vyzkumem trhu, volbou
nakupniho trhu a dodavatelii, rozhodovanim o doddavkovém reZimu, o tvorbé zasob a
oboustranné vhodnych vztazich s dodavateli, at’ jiz jde o kvalitu ¢i dodaci a platebni
podminky, cenu a dalsi atributy dodavky. Rozhodujici je i kontrola spotieby materialu,

vyuzivani pozadavkii na nakup internimi odberateli atd.

Myslenka nakupniho marketingu odpovida ndsledujicimu principu ndkupniho

chovani podniku:

e Ndakupce ma prani, tj. pozadavky internich vnitropodnikovych zdakaznikui,
které je povinen zajistit, ale soucasné nabizi dodavateli vyuziti jeho vykonii-
stoji zde proti sobé pozadavky a vykony,

e Dodavatel respektuje prani zdkaznika, nabizi v tomto smyslu své vykony a
chce za jejich poskytnuti primerenou hodnotu, ma tedy rovnéz sve
pozadavky, které chce uspokojit- opét zde stoji proti sobé vykony a
pozadavky. “ (Synek & kolektiv, 2007, str. 200)

4.1.1 CHARAKTERISTIKA TRHU

., Nakupci organizaci nakupuji (nékdy i najimaji) vétsinou velka mnozstvi surovin,
materialii, polotovarii, soucasti, vyrobkii a sluzeb. Nakupci mohou nakupovat na trech

trzich:

1. Prumyslovy trh,
2. Obchodni trh (trh zprostredkovatelit),
3. Statni trh* (Tomek & Hofman, 1999, str. 40)

Primyslovy trh

,, Prumyslovy trh zahrnuje vsechny subjekty, které nakupuji vyrobky nebo sluzby za
ucelem vyroby dalsich vyrobkit nebo sluzeb, jez se pak prodavaji, pronajimaji nebo
dale dodavaji. Priimyslové podniky tedy urcitym zpiisobem zpracovavaji produkty ¢i
sluzby, které nakoupi predtim, nez je opét prodaji dalsimu nakupci.* (Tamtéz, str.

40)
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Obchodni trh

., Irh zprostredkovatelu sestava ze vsech jednotlivcii a organizaci, nakupujicich zbozi a
sluzby za ucelem jejich dalsiho prodeje nebo pronajmu se ziskem.*“ (Tomek & Hofman,

1999, str. 42)
Statni trh

., Statni trh sestava ze statnich organizaci, které nakupuji nebo najimaji vyrobky
nebo sluzby pro plnéni hlavnich cinnosti statu. Zde jde tedy o statni organizace, které

kupuji zbozi a sluzby pro oblasti, které obhospodaruji. “ (Tamtéz, str. 42)
4.2 PREDMET NAKUPU
Druhy nakupovanych polozek dle stupné zpracovani:
e Suroviny

Jedna se o produkty tézatskych spolecnosti a zeméd¢€lskych podnikt, je zde potieba
minimalni technologicka uprava. Jedna se o objemné vyrobky, jsou zde vysoké naklady
na dopravu, manipulaci a skladovani. Do surovin patii naptiklad: ruda, uhli, ropa, zemni

plyn, obili apod.

V tomto pfipad€ nutno zminit, Ze suroviny jako takové si firma netézi ani nepéstuje.

Nakup¢i nakupuji surovin jiz v opracovaném stavu.
e Materialy a energie

Jsou produktem hlubsiho zpracovani prvotnich surovin, vhodné pro vyrobu
kone¢nych vyrobkt. Jedna se hlavné o komoditni zbozi, toto zbozi ma stejnou kvalitu a
urceni, k ¢emu ma byt vyuzito. Patii sem chemikalie, plasty, hutni vyrobky (plechy,

profily, draty ze Zeleza a barevnych kovt, elektiina a pohonné hmoty.

Nejvétsi polozka, kterda je jako materidl nakupovéna do vyroby a na jednotlivé
zakazky, jsou plechy, které jsou dovazeny z huti v Ceské republice, ale i ze zemi

Evropské unie.

23



¢ Dily, montazni skupiny, polotovary

Tyto vyrobky jiz nevyzaduji dalsi zpracovani, jsou ur¢ené k ptimé montazi. Dale se
muze jednat o komponenty do smésnych findlnich vyrobkt. Jsou to naptiklad: motory,

ventily, integrované obvody, barvaiské polotovary apod.

Zde se mize jednat o jednotlivé elektrické soucastky a elektromotory, které jsou prislusSnym

nakup¢im nakupovany piimo na konkrétni zakazku dle pozadavkl konstrukéniho oddéleni.
e Pomocné, rezijni materialy

Toto zbozi je Siroce pouzivané, jeho nabidka je Sirokd a dostupnost snadna. Ve firmach
se nejCastéji jednd o zbozi pro administrativni Cinnost, opravy strojli, realizace
technologickych operaci, brusivo, kovoobrabéci nastroje, ochranné pracovni pomticky

nebo potieby pro uklid.

Ve firmé ZVU Strojirny byl ndkup specidlné€ téchto rezijnich materiali feSen tak, ze
na zacatku kazdého roku bylo provedeno vybérové ftizeni na ndkup jednotlivych
komodit (ndkup kancelafskych potieb, ndkup hygienickych a uklidovych prostredki).

Vice ale o nakupu v konkrétni firmé se autorka vénuje v praktické ¢asti této prace.
e Hotové vyrobky pro obchodni ¢innost

Mohli bychom napsat také obchodni zbozi, jedna se o hotové vyrobky urcené pro

konecnou spotiebu.
Zbozi byva baleno v ptepravnich obalech pro snazsi manipulaci.
e Zafizeni, investi¢ni celky

Tato skupina je finan¢n€ naro¢néjsi, jedna se o prostredky, které jsou vkladany do stalych
aktiv a které je nutno nakoupit, aby mohla byt provozovana podnikatelska ¢innost. Jedna se

hlavné o stroje, vyrobni linky, pocitace, dopravni prostfedky a vyrobny.
e Sluzby

Sluzby jsou ve firmé velice riznorodé. Muzeme zde zminit, Ze se jedna o klasické

rezijni opravy budov nebo stroji, provedeni poradenskych Ccinnosti, provedeni
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ptezkouseni tlakovych nadob, prace piepravnich spolecnosti, marketingové a jiné

vyzkumy, metrologické sluzby. (Gros & Grosova, 2000, str. 14)
4.3 ZAKLADNI FUNKCE A UKOLY NAKUPU

o, Co nejpresnéji a vcas zajistovat budouci predpokladané potieby materialu;

o Systematicky zajistovat a volit optimalni zdroje pro uspokojovani téchto
potieb;

o Uplné a véas projedndvat a uzavirat smlouvy o ekonomicky efektivnich
dodavkach, trvale sledovat jejich realizaci, projednavat vzniklé zmeny
v potrebach, jakoz i pripadné odchylky v dodavkach;

o Systematicky sledovat a regulovat stav zdasob a zabezpecovat jejich co
nejefektivnéjsi pouziti;

o Pruznée realizovat operativni zdsahy v pripade, zZe by bylo ohrozeno
uspokojeni vnitropodnikovych potreb;

o Systematicky pecovat o zajisteni odpovidajici kvality nakupovanych
materialil

e Zabezpecit odpovidajici efektivni fungovani materidlné technické zakladny
nakupu, predevsim skladového hospodarstvi, dopravy a ostatnich
logistickych procesu pri realizaci materialovych tokii;

o Wytvaret a zdokonalovat odpovidajici informacni systéem pro Fizeni

nakupniho procesu. “ (Tomek & Hofman, 1999, str. 17)
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PRAKTICKA CAST

5 AKCIOVA SPOLECNOST ZVU STROJIRNY A. S.

5.1 PREDSTAVENI FIRMY

Firma ZVU STROJIRNY, as. je Ceskd strojirenska spole¢nost sidlici v Hradci
Kralové, ktera prosperuje na trhu jiz vice nez 150 let. Tento nadzev vSak nemaji strojirny
od zacatku. Prvni Ceskd akciova strojirna, tak znél prvni nazev této spolecnosti, kterou
zalozili roku 1869 akcionafi Helwich, Hendrych a Kafka. V té dobé mély strojirny
pouze nékolik desitek zaméstnanct, vyrabély jednoducha strojni zafizeni a vénovala se
hlavné opravam stroji pro ostatni spolecnosti. V roce 1874 firmu odkoupili obchodnici
Mirky, Bromovsky a Schulz. Toto obdobi bylo pro strojirny velice zasadni, jelikoz se
zacala tovarna rapidné rozristat. Pfibyla, administrativni budova, hala kotlarny, ale také
byty pro vyrobni d€lniky, ktefi v t¢ dob¢ pracovali pro podnik. Naprostou prioritou,
byla vyroba pivovart a cukrovard. Strojirny byly diky své vyspé€losti a smyslem pro
kvalitné odvedenou praci vyhledavany nejen v ¢eskych zemich habsburské monarchie,
ale 1 ve Francii a hlavné v Rusku. Poptavka po zakdzkové vyrobé strmé rostla, vyrobni
prostory piestavaly stacit, a tudiz museli majitelé ptikoupit strojirnu v Adamové. V roce
1907 doslo ve strojirnach k rozsdhlému pozaru, shotela velkd ¢ast vyrobni haly a zhruba
600 délnikd pfislo béhem jedné noci o zaméstnani. Spolecnost provedla rozsahlé
rekonstrukce a vroce 1910 byla piejmenovana jesté s firmou Ruston a Ringhofferova
strojirna Smichov na Prazskou akciovou strojirnu. Nésledné byl podnik odkoupen a
spadl pod velmi znamy nazev té doby, Skodovy zavody v Plzni. V obdobi druhé
sveétové valky byly strojirny zapojeny do zbrojni vyroby. Vroce 1950 se staly
samostatnym narodnim podnikem a nazev byl oficidlné¢ zménén na Zavody Vitézného
unora. Pod timto nazvem byla firma znama nékolik let. Doslo k vystavbé novych
vyrobnich hal a zacala se vyrabét t€Zkotonazni zatizeni pro chemicky, energeticky a
potravinatsky prumysl. Po sametové revoluci nebylo zadouci pouzivat ndzev firmy,
ktery pfipominal minuly rezim, a tudiz byl nézev zkracen pouze na tii pismena - ZVU.
Vroce 1992 se ZVU transformovalo ze statniho podniku na akciovou spolecnost a
postupné zacaly vznikat dcefiné spolec¢nosti: ZVU Chemie, ZVU POTEZ a.s., ZVU

Servis a. s. a ZVU Engineering a.s. V Cervenci roku 2014 se firma dostala do
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insolvence. Majitel skupiny Safichem Group nésledné spole¢nost Excon Steel a ZVU

Potez a.s. koupil a vznikl ndzev ZVU STROJIRNY, a.s. (ZVU, 1989, str. 24)

V roce 2019 méla firma 350 zaméstnancli, vyrobni halu, administrativni budovu a
rozsahly venkovni sklad. Mezi hlavni portfolio spoleCnosti patii realizace narocné
zakéazkové vyroby pro potravinaisky, energeticky, chemicky a farmaceuticky primysl,
dale vyrabi zafizeni pro ekologické systémy a biotechnologii. Dnes jsou strojirny

vyznamnymi evropskymi vyrobci, které dodavaji zatizeni do celého svéta.
5.2 JEDNOTLIVE TYPY ZAKAZEK

Specificka zakdzkova vyroba ve strojirenstvi se ve firmé¢ déli celkem do tii odvétvi.
Kazd¢é odvétvi ma své specifické pozadavky na vyrobu a piisna kritéria, kterd jsou
predem zadana zakazniky, pro které je dana zakézka vyrabéna. Jedna se o zakdzky do

chemického primyslu, energetického prumyslu a primyslu potravinaiského.
5.2.1 CHEMICKY PRUMYSL

Firma ZVU STROJIRNY, a.s. patii mezi vyznamné vyrobce a dodavatele v sektoru
chemického primyslu. Zajistuje kompletni konstrukéni navrhy, pevnostni vypocty a
v neposledni fadé¢ zprostfedkovavaji vyrobu narocnych zafizeni pro anorganickou i

organickou chemii.

Mezi hlavni vyrobky patii velké (vysokotlaké) nadoby, kolony, vyméniky, reaktory
a specidln¢ navrzené nadrze. Na kazdém vyrobku musi probéhnout specidlni tlakova
zkouska, ta probiha pod dohledem zkuSenych odbornych pracovnik. Tato
technologické zafizeni jsou vyrdbéna pro chemicky a petrochemicky primysl a to do
vSech svétovych kontinentd, tudiz musi spliiovat rizné specifikace a byt ptizptisobena

riznym teplotnim klimatim. (www.zvustrojirny.cz/cz/chemicky-prumysl)
5.2.2 ENERGETICKY PRUMYSL

Firma disponuje kvalifikacnimi a technologickymi moznostmi, diky kterym se
uplatnuje ¢im dal cCastéji v energetickém pramyslu. Specializuje se na vyrobu a

konstrukci zafizeni v jednoucelovém i opakovaném provedeni. Je zde kladen diiraz na
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povrchové tpravy, které musi splitovat pfisné normy. Firma vlastni lakovaci box, ktery
je soucasti aredlu, tudiz zde Setii naklady, které nemusi zadavat jiné firmé jako

kooperacni zakazku.

Technicko-vyrobni zdzemi firmy dovoluje navrhovat a vyrabét teplosménné aparaty
a to az do hmotnosti 300 tun a velikosti 14.000 m?. Odbératelé jsou zakaznici, ktef
podnikaji v oblasti klasické, ale 1 jaderné energetiky a uranového primyslu. Jednd se o
zakazky do energetického primyslu, hlavné o kondenzatory, trubkové svazky, kotle,
vyméniky, filtry, tlakové 1 netlakové nadoby a specialni odstiedivky. Tyto zafizeni se
dodavaji hlavné do Evropy, v poslednich letech ale firma ZVU STROJIRNY, as.
roz§ifuje své obchodni aktivity i do Ameriky, Afriky a také do jihovychodni Asie.

(www.zvustrojirny.cz/cz/energetika)
5.2.3 POTRAVINARSKY PRUMYSL

Do potravinafského primyslu firma vyrabi zakdzky do dvou odvétvi, kterym se

budeme podrobnéji vénovat. Jedna se o oblast pivovari a cukrovart.

Pivovary

Firma je spolehlivym dodavatelem pivovarského zafizeni a to nejen pro Ceskou
republiku, ale 1 pro zahrani¢ni staty. Svou Cinnost stavi na dlouholetych zkuSenostech.
Firma je schopna zajistit kompletné technologicka zatizeni od nejmensich zakazek az
po produkeci do tfi milionti hektolitrii piva za rok. V poslednich letech a se firma zabyva
1 moznosti realizace dodavky pivovaru na kli¢ nebo kompletni rekonstrukci stavajiciho
pivovaru. Pii tvofeni ndvrhli je dbano na ekologicnost a energetickou uspornost pfi
vyrobnim procesu. Soucasti dodavek jsou nejen zafizeni na pfipravu a skladovani
surovin, ale 1 vafeni, kvaseni a leZeni piva. Firma zaroven provadi montaze, uvadi
jednotlivd  zatfizeni do provozu a provadi zaskoleni persondlu zékaznika.

(wWww.zvustrojirny.cz/cz/pivovary)

Cukrovary
Poslednim odvétvim, jehoz vyrobou se firma zabyvd je kompletni zajisténi
potravinaiského zafizeni pro titinové a fepné cukrovarnictvi a rafinaci surového cukru.

Cukrovary se dnes jiz nevyrab¢ji vtakové mife, jako tomu bylo v minulosti.
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Momentalné se provadéji jen kompletni rekonstrukce nebo poptipadé modernizace

stavajicich zavodi na vyrobu cukru. (www.zvustrojirny.cz/cz/cukrovary)

5.3 STATISTIKA UZAVRENYCH ZAKAZEK ZA ROK 2017, 2018
A 2019

Graf 1: Statistika uzavienych zakazek za rok 2017, 2018 a 2019
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Zde miizeme vidét graf, ktery zndzoriiuje mnozstvi uzavienych zakazek za roky 2017,
2018 a 2019. Nutno dodat, Zze v roce 2019 jesté¢ nedoslo k vyfakturovani kompletné
vSech zakazek, proto je celkova cena oproti roku 2018 nizsi. Dle grafu také mizeme
vidét, ze nejvice se v posledni dobé vyrabi pro chemicky primysl, na rozdil od

energetického primyslu, tam se za posledni tii roky dodavalo velmi maélo.

5.4 SKUPINA SAFICHEM GROUP

Firma ZVU STROJIRNY, as. je jednim z 16-ti ¢len skupiny SAFICHEM GROUP.
Jednd se o skupinu spolecnosti, které¢ piisobi ve farmaceutickém, petrochemickém,
chemickém a strojirenském primyslu. Tyto spole¢nosti spolu vytvaii sit’ synergetickych
vztahil, které vedou ke snizeni ndkladli vyrobkil nebo vyrobnich procesii a vzajemné
komer¢ni podpoie mezi spole¢nostmi. Dale vzajemn¢ podporuji technologicky rozvoj,

vyzkum, vyvoj a vneposledni fadé¢ know-how komplexnich procesti. Diky této
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vzajemné podpoie mezi jednotlivymi spolecnostmi je mozné udrzet v obchodnich

oblastech vyznamnou konkuren¢ni vyhodu oproti ostatnim ucastnikiim na trhu.

Skupina SAFICHEM GROUP AG ma4 sidlo ve Svycarsku a prostiednictvim niZe

zminénych spolecnosti vyviji své obchodni aktivity po celém svéte.

-  CHEMOPROIJEKT a.s. - inzenyrska a dodavatelské spolecnost

-  TECHNOEXPORT a.s. - vyvoz komplexnich prumyslovych celkil

- IDO HUTNY PROJEKT a.s. - vice oborové inZenyrstvi, projektovani a stavebni
dohled

- ENERGOCHEM as. - dodavky investicnich celki na kli¢ (energetika,
plynarenstvi a vodni hospodarstvi

- AQAUATIS a.s. - poradenskd a inzenyrskd spoleCnost pusobici ve
vodohospodarském primyslu a zivotnim prostredi

- ZVU Strojirny a.s. - strojirenska vyroba

- Pacovské Strojirny a.s. - komplexni technologické a procesni celky
v zemédé@lstvi, potravinatském, chemickém a farmaceutickém pramyslu

- SPL as. - provoz a rozvoj know-how fotovoltaickych elektraren, vyuziti
elektrické energie a obnovitelnych zdroju.

- BIOVIS s.r.o. - je vyrobni zavod na produkci metylester fepkového oleje.

(www.safichemgroup.com/en)
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6 JEDNOTLIVE ETAPY PRIPRAVY ZAKAZEK

Kazda zakézka je ojedinéld, avSak jednotlivé postupy a technologie zlistavaji stejné
nehled€ na velikost zakazky ¢i velikost firmy, kterd zakézku zadava. V této kapitole
autorka vypsala jednotlivé etapy a v kazdé etapé rozvedla Cinnosti a povinnosti, které
ma dané oddéleni na starost. Dale je zde poukazano na jednotlivé problémy, které

obvykle nastavaji a subjektivni nazor na jejich zlepSeni.
6.1 ORGANIZACNI STRUKTURA FIRMY

Firma ma typickou funkciondlni organizacni strukturu. Tato organizacni struktura je
typickd hlavné pro vyrobni podniky tohoto typu. Nadfizeni pracovnici jsou vybaveni

pravomocemi pro specializované funkce.
Nevyhody funkcionalniho uspoiadani:

- Pretizenost podiizenych
- Situace tzv. mucednického kiillu- podfizeny dostava od riznych nadiizenych

odli$né ptikazy
Vyhody funkcionalniho usporadani:

- Nadfizeni jsou odbornici v daném oboru, kteti byli do své funkce obsazeni
kvtli svym odbornym schopnostem a dovednostem. (Vochozka & Mulac,
2012, str. 358)

Priklad ucebnicové funkcionalni organiza¢ni struktury

Obrazek 2: Funkcionalni organiza¢ni struktura

Generalni
reditel
| |
|| | | | | | |
obchodni . financni personalni
konstrukce , vyroba , .
atvar atvar Utvar

Zdroj: (Vochozka & Mulac, 2012)

Na nadchazejici strance autorka uvadi organizaéni strukturu firmy ZVU STROJIRNY, a.s..
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Obrazek 3: Organizaéni struktura firmy ZVU STROJIRNY, a.s.
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6.2 NASMLOUVANI ZAKAZKY A PODEPSANI KONTRAKTU

Na zacatku kazdé vyrobni zakazky musi byt uzavien kontrakt. Uzavirani kontraktu
mad na starost obchodni odd€leni, které se tucCastni riznych vybérovych fizeni
strojirenského pramyslu. Navstévuje veletrhy tuzemské i zahranicni. Na zakladé
dlouholeté tradice ¢i piedchozi spoluprace si zdkaznici, pro které jiz byly realizované

projekty v minulosti, sami poptavaji nasi spole¢nost k dal§imu uzavieni kontraktu.

Skupina SAFICHEM GROUP ziska zakazku, kterou v ramci kooperace mezi
dcefinymi spole¢nostmi ve skupiné rozdéli dle kapacitnich mozZnosti a odbornych
zaméfeni. Zarovein toto oddéleni spolupracuje s projektovymi manazery a spole¢né tak

komunikuji s danym zdkaznikem.
Problém:

1. Chybné kalkulovani zakazky- zde jsou opomijené hlavné dvé zasadni polozky, a
to dopravné a pokud se jedna o tfeti zemé, tak clo. Tyto polozky se Casto opomenou
vlozit do cenové nabidky vyrobku pro zakaznika, a tim pak vznikaji dalsi naklady, se

kterymi nebylo od zacatku pocitano.

2. Pohyblivd cena nerezu- tento problém se tykd vyhradné ndkupu hutniho
materidlu. Zde je cena kolisava, tudiz nabidka k ur¢itému datu, uZ nemusi byt realna
k pozadovanému oficidlnimu datu objednani materidlu. Cena nerezového materialu je

ovlivilovéna cenou legovanych prvki, zejména niklu.

3. Zékaznik si méni specifikaci materidlu v pribéhu vyroby- toto je problém
zédsadni. Casto si zakaznik vynuti pomémé pozdni datum, do kdy si mize ménit

pozadavky na dany produkt.

Subjektivni nazor na feSeni:

1. Zde je nutné neopomenout polozky cla a dopravy v celkové kalkulaci, jelikoz se
mnohdy miize jednat o castky pomeérné vysoké, zvlast pokud je v rozpoctu
vynechana lodni nebo leteckda doprava. Muze se jednat o narist ceny v radech

statisici korun. V tomto pripadé by mohlo byt rFesenim urceni konkrétniho
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zameéstnance, ktery se bude veénovat pouze presné kalkulaci vyrobni zakazky a

nebude opomijet jeji dilci casti, které mohou vyrazne zvysit naklady.

2. Teoretickym resenim tohoto problému je dany material ihned na zakazku
nakoupit. V tomto pripadé by platila aktualni cena nerezovych materialii, ktera
je pohybliva a nasledujici obdobi by se mohla zvysit. Autorka si je védoma, Ze
toho Feseni je nerealné z toho ditvodu, jelikoz v okamZiku podani cenové nabidky

nemd firma jistotu, ze kontrakt bude uskutecnéen.

3. Obchodni oddeéleni by muselo uvést konkrétni termin, do kdy ma zdkaznik pravo
meénit specifikaci zakdzky. Po tomto terminu by zakaznik jiz nemél narok délat

Zadné zmeny.

6.3 NASTAVENI FINANCNIHO PLANU

Diilezitou ¢asti je nastaveni finan¢niho planu, tento krok fesSi financni oddéleni
spolecné s obchodnim tsekem. V této fazi se fesi kompletni financovani zakazky,
vypracovava se finan¢ni plan na nakup potfebného materidlu, vycisluje se vyse
zalohovych faktur a ujednava se vyse zadrzné zalohy. Zadrzné zaloha je zalohou, ktera

je obvykle 10-20% a zakaznik ji zaplati aZ po uvedeni daného vyrobku do provozu.
Problém:

1. Absence zaloh na material- problémem je to, Ze si firma obvykle neudava do
smlouvy dostatecné¢ vysokou zdlohu na material, a tudiz musi velkou cast

nakupovaného materidlu financovat z vlastnich zdroji.
2. Zadrzné- jednd se o finan¢ni Castku, ktera je firmé zaplacend az po uplynuti

pfedem dohodnuté lhiity od pfedani vyrobku. Jednd se zde o 10 - 15% z celkové

ceny.
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Subjektivni nazor na feSeni:

1. Obchodni oddéleni by mélo brat v uvahu a ve smluvnich podminkdach uvést vysi
zaloh alespon 50% z celkové ceny nakupovaného materidalu celkové zakazky. Za
téchto podminek by firma nebyla zavisla vyhradne na vlastnich zdrojich, ale

méla by financni rezervu od zdkaznika.

2. Vtomto pripade by bylo dle nazoru autorky nejvyhodnéjsi zrusit zadrzné a misto
nej uvest do smlouvy zaruku po dobu 2 let. Firma by timto zpiisobem neméla
pozastavené financni prostredky, které budou po uplynuti zadriné doby
vyplaceny. S témi financemi by mohla firma disponovat dle svého uvazeni ihned

po dokonceni zakdzky.

6.4 PRIPRAVA TECHNICKE DOKUMENTACE

Na téchto postupech spolupracuji hlavné useky konstrukce, technologie a nakup.

Nutno zminit, Ze zdkaznik jeste v této fazi mize ménit zadani celé zakazky.
Technickéd dokumentace:

a) Dodana kompletné zakaznikem, ktery si pfesné zada parametry, vykresy, soupis
materidlu a ¢asovy fond, za ktery musi byt zakdzka zrealizovéna.

b) Neni zdkaznikem dodéna, proto oddéleni konstrukce musi kompletné technickou
dokumentaci sestavit, vyhotovit soupis materidlu a vykresy dle pozadovanych

rozmé&ru zakaznikem.

Problém:

1. Zasoba materidlu- oddéleni konstrukce ma slozity ptistup k okamzitému stavu
materidlu na jednotlivych skladech. Kvili této problematice nebere v tivahu

zasoby na skladé, které by mnohdy odpovidali materidlu, ktery zakaznik

vyzaduje.
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2. HPM (hlaSeni potfebného materidlu)- konstruktéti zadavaji do informacniho
systému pfedevsim nékladné polozky, jako je nakup hutniho materialu a opomiji

naptiklad rezijni néklady, které jsou se zakazkou spojeny.

Subjektivni nazor na feSeni:

1. Re§enim by byla uprava interniho informacniho systému po dohodé sIT
oddelenim, které by upravilo informacni system tak, aby byla prokazatelna
aktualni skladova zasoba pristupnéjsi oproti nynéjsimu sloZitéemu dohleddvani.
Poté by se predeslo zbytecnéemu nakupovani materidalu a nasledné by vznikla

vyrazna financni uspora, protoze by se pouZzil jiz naskladnény material.

2. Konstrukcni oddeéleni by se mélo zamérit na veskeré polozZky spojené s vyrobou
zakazky. Mélo by zahrnout nejen velmi podstatny nakup materidalu, ale i jeho
dilci polozky, jako napr. ndakup barev, ndakup kovoobrabecich naradi, ndakup

plynit a dalsich komponentii, které se vyrazné podileji na cené konecné zakazky.

6.5 TECHNOLOGICKA PRIPRAVA ZAKAZKY

Usek technologie musi kompletné& rozepsat celou zakézku do informaéniho interniho
systému. Jednotlivé etapy rozepisuje technologie dle zakédzkovych postupii, musi zde
pocitat, kolik casu bude potfeba na dany tikon v ur¢itém vyrobnim procesu (piipravna,
obrobna, lakovna). Poté musi technologie ve spoluprédci s konstrukci a nakupem
nanormovat pocet hodin na jednotlivych strojich a ftsecich, aby zakazka byla
realizovatelna a s co nejvysSim ziskem. Zaroven vSak musi pocitat s vytizenosti stroji a
to z toho dlivodu, Ze v dany Casovy usek mize probihat na jednom stroji vice vyrobnich
zakazek.

Mezi technologické pracovniky patii také svarovaci inzZenyii, ktefi provadéji
jednotlivé zkousky svara a urcuji, ¢im se budou dané materialy svaret.

Soucasti firmy je také svareci Skola, kterd je oteviend pro kmenové zaméstnance,
pro studenty primyslovych stiednich Skol, pro absolventy ucebnich obort, ale také pro

vefejnost.

36



Problém:

1. 'V technologickych postupech jednotlivi technologové zadavaji rozpis, v jakych
casovych horizontech bude dany materidl opracovavan a jaky material bude
v danou chvili potfeba. Problémem je, Ze jediny technolog nemiize zvladnout
cely postup zakazky sam, a proto se stdva, ze méné potfebny materidl jako
findlni barva je naskladnéna diiv nez naptiklad plechy, ze kterych se cely

produkt mé vyrabét.

Subjektivni nazor na feSeni:

1. ReSenim problému je, aby na zakdzce nepracoval pouze jeden technolog, ale
minimalné skupina 3 lidi, kteri by si ukoly spojené se zakdzkou rozdeélili a
spolupracovali primdarné na hierarchii vydavani materidlu a komponentii
spojenych s tim. Méli by udavat na usek nakup presny casovy rozvrh, kde by

bylo stanoveno, kdy a jaky material bude potreba pro danou zakazku.

6.6 POPTAVKA A NAKUP MATERIALU

Oddéleni konstrukce zaddva na zakladé vykresové dokumentace pozadavky do
interniho systému na nakup materialu. Oddéleni nakupu poté dle systému HPM (hlaSeni
pottebného materidlu) poptava dodavatele, ktetfi jsou schopni zajistit material v co
intervalu.

Ve vnitropodnikové smérnici je dano, Ze na kazdy projekt at’ uz projektového nebo
rezijniho nadkupu materialu nebo zbozi musi mit jednotlivy ndkupéi minimalné tii
potvrzené cenové nabidky. Tyto nabidky nasledné¢ nakupci vyhodnocuje spolecné
s odd€lenim vyroby, technologii a konstrukci. Jednotlivd oddéleni se k cenovym
nabidkam vyjadiuji a davaji pfipominky.

Oddéleni ndkupu v této fazi spolupracuje s finanénim oddélenim. Dojednavaji

hlavné rozvrzeni finan¢niho planu na ndkup materialu.
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Problém:

1.

Zalohové faktury na material- vétSina dodavatel prodava svlij sortiment na
zalohové faktury. Pro firmu je to v zacatcich zakazky velkd financni zatéz,
protoze ne vzdy ma firma dostateCny kapitdl na nakup veSkerého materialu

potitebného k dokonceni zakazky.

Nedostatecny ¢asovy fond- vzhledem k tomu, ze ptfed oddélenim nakupu jiz
probihaji riizné operace, které zaberou velkou ¢éast casového fondu zakazky,
nema oddéleni nakupu pfili§ prostoru pro nakoupeni jednotlivych komodit a
hlavné nemaji dostatecny c¢as na dodani materidlu do firmy, za ktery

zodpovidaji.

Subjektivni nazor na feSeni:

1.

2.

Zde by mohlo byt Fesenim uzavirani ramcovy smluv s dodavateli, kde by byla
sjednana splatnost faktur a dalsi smluvni podminky k oboustranné spokojenosti,

a tudiz by nebyl problem s nakupovanim matrialu na zalohu.

Dle nazoru autorky by bylo resenim, kdyby se jiz pri prijeti zakazky kladl diiraz
na delsi casovy usek realizace. Tim by vznikl dalsi prostor pro oddéleni
konstrukce, technologie, nakupu. Predeslo by se tomu, Ze se nestiha udany

termin zakadzky a s tim napriklad spojené financni pendle.

6.7 DODAVKA A SKLADOVANI MATERIALU

Veskery materidl je pfijimdn a nasledné evidovan v informac¢nim systému na
zéklad¢ dodacich listh. Kazdy dodaci list musi obsahovat tyto informace: datum a ¢as
odjezdu od dodavatele popiipadé¢ huti s podpisem a razitkem, vaha brutto (miize

obsahovat palety, dievéné proklady, védzaci prostiedky), vaha netto, SPZ dopravniho
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prostiedku, ktery materidl prevazi. Kazdd dodavka zbozi nebo materidlu by méla
obsahovat dodaci list, fakturu a poptipadé bezpe¢nostni list.
Pracovnik pfislusného skladu nasledné¢ provede fyzickou kontrolu materialu.

Kontrolu materialu provadi t€émito zpiisoby:

e pocitani kust,
e pfevazeni hmotnosti,
e kontrola rozméru,

e kontrola jakosti.

Nésledné musi provést vizualni kontrolu materidlu, napt. poskozeni baleni, rez,

vrypy do materialu.

Jako posledni porovnava pracovnik skladu dokumentaci se skute¢nym stavem
daného zbozi nebo materialu a nasledné¢ vystavi pfijimaci list. Tim se material zaeviduje
do interniho systému firmy. Skladovy délnik poté dodany material ulozi na adresné
umisténi, aby byl dany material snadno dohledatelny pro ostatni pracovniky. Ve firmé
jsou dva sklady. Sklad vnitini a sklad vnéj$i. Vnitini sklad je pouzivan pro uskladnéni
cernych a barevnych kovi kromé nerezu. Jelikoz nerezovy materidl neni nachylny

vzhledem ke svému chemickému sloZzeni, mize byt uskladnén i ve venkovnim skladu.
Problém:

1. Nedodani kompletni dokumentace- dopravce, ktery je zodpovédny za dovoz
materidlu, nedoda kompletni dokumentaci (dodaci list, fakturu, atesty). Tim
zpusobi to, Ze pfi prejimce materidlu nebo zbozi skladovy délnik nemd zadné
podklady, na zaklad¢ kterych mize dany material nebo zbozi piijmout a fadné

uskladnit dle smérnic firmy.

2. Nevyhovujici podminky skladovani- firma nemd dostatecné prostory pro
skladovani uslechtilych kovia jako naptiklad nerezovy material a titan. Jelikoz
jsou zde pfevazné venkovni sklady, matridl hodné ovliviiuji klimatické zmény.

Uskladnény material po delsi dobu ztraci své vlastnosti.
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Subjektivni nazor na feSeni:

1. Material, ktery ma byt do firmy privezen, by mél byt avizovan a k tomu by méla
byt zaslana veskera dokumentace. Skladovy délnik by si mohl dopredu urcit,
kam material naskladni a tim by se zlepsila cela logistika ve firme. V pripade,
Ze dopravce nedoda veSkerou dokumentaci, by mély byt nasmlouvané pokuty

z nedodrzeni podminek prepravy materialu uvedené v ramcové smlouve.

2. Zde jsou mozné dva zpiisoby reSeni. Prvnim by bylo zastresit stavajici skladové
prostranstvi, nebo nechat vystavet noveé zastresené skladové prostory, které by
spliovali podminky pro radné uskladnéni materialu, coz je ale reseni vcelku
nakladné. Druhym, redlnejsim reSenim by bylo material objedndavat metodou
Just in Time. Material by se zde viitbec nemusel uskladnovat, ale mohl by byt
rovnou navezen do vyrobni haly- na prislusné pracoviste a zakazka by tim
mohla plynule pokracovat. Je vSak nutné podotknout, zZe by se zde musel striktné
dodrzovat casovy plan, aby nedochdzelo k vypadkum, ¢i prilis brzkému dodani

materialu.

6.8 USEK RIZENI JAKOSTI A VYROBA ZAKAZKY

Veskeré dodavky materidlu, které jsou do firmy dodéany, kontroluje usek fizeni
jakosti. Odborné vyskoleni pracovnici kontroluji hlavné to, aby material spliioval

dalezité pozadavky:

e Jakost (kvalita nebo druh materialu)
e Atest (certifikace o pivodu materialu)

e Rozméry

Sou¢asti firmy je materidlova zkuSebna, ktera je akreditovana CIA (Cesky institut
po akreditaci) podle evropské normy CSN EN ISO/IEC 17025:2018 a zpracovava
vyhodnoceni vzorkd jednotlivych materiali z 60% pro firmu a 40% pro vefejnost.

Vybaveni do materialové zkuSebny bylo pofizeno za podpory dotaci z Evropské unie.
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Zkousky, které jsou vyhotoveny v této laboratofi, jsou realizovany dle evropskych i

americkych norem- ASME Code a ASTM.

Po tadné kontrole a kompletni pfejimce materidlu mize byt materidl predan

vyrobnimu useku.

Proces vyroby v této préaci autorka neuvadi, jelikoz se jedna o firemni tajemstvi. Ve
zkratce pouze struéné nastini vyrobni proces. Vyroba je rozdélena na jednotlivé useky.
Za dané¢ useky si odpovidaji jednotlivy mistfi vyroby. Zaroven odpovidaji i za svou Cast
vyrobni plochy a stroje, na kterych pracuji vyrobni délnici dané skupiny. Tento usek
vyrabi dle materidlovych postupl. Jedna se o interni popis zakdzky, kde je zakazka
podrobné rozepsana na jednotlivé vyrobni tseky. Uvadi se zde kolik normohodin bude
zakazka zabirat, kolik zaméstnancti bude na zakdzce pracovat, na jakych strojich bude
zakazka provadéna, jaky material a jaké vyrobky budou potieba na opracovani

jednotlivych materidll a to celé dle pfiloZené technické dokumentace.

Vystupni dokumentace je provadéna po skonceni zakazky. Pro piedstavu se jedna o
ukon, kdy odborni pracovnici dle technické dokumentace jednak fyzicky piekontroluji
spravnost zakazky. Ale hlavné piekontroluji, zda byla zakazka vyrobena z atestované¢ho
materidlu, ke kterému je piislusnd dokumentace o plivodu. V piipadé, Ze je zakazka
vyhotovena dle useku fizeni jakosti spravné, vypracuji zaméstnanci certifikaci, ktera

pozdéji slouzi jako zarucni list k danému vyrobku.
Problém:

1. Nesoulad mezi pozadavky a skutecnosti- dodavatelem zaslany material, ktery je
piijmuty na sklad prochazi vstupni kontrolou, kde se mize stat, Ze zaméstnanec
zjisti rozdily mezi pozadovanym materidlem a skute¢né¢ dodanym materialem.
Nemusi byt problém v rozmérech materidlu, ale v jeho jakosti ¢i chemickém
slozeni. Nez se dostane tato informace k useku fizeni jakosti, cely proces

vyroby se timto miize velmi zpomalit.
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Subjektivni nazor na feSeni:

1. Kdyz se naskladnuje material, usek rizeni jakosti by mél byt pritomen na sloZisti.
Ve chvili, kdy se zjisti odchylka v dodavce zbozi, ihned by mohl reagovat a
zjistit, o jaky druh materialu jde, ¢i jaké ma chemické sloZeni a viastnosti. Tim
by se cely proces urychlil, oddeéleni vyroby by nemuselo cekat na vyjadreni a

mohlo by pokracovat ve vyrobe.

6.9 DOPRAVA A EXPEDICE

V této f4zi mohou nastat dvé situace.

a) zakaznik si kompletni dopravu zajisti sam,

b) kompletni dopravu zajistuje firma ZVU STROJIRNY, a.s..

V prvnim piipadé firma preda kompletni dokumentaci zékaznikovi a tim je zakazka

uzaviena. V druhém piipad¢ nastava dalsi proces.

Logistika musi dostat dle technické dokumentace piesné rozméry dan¢ho vyrobku,
na zakladé toho nasledné poptavd mozné smluvni dopravce. Déle odd€leni dopravy
zajiStuje bedny, lozidla a vazaci prostfedky, které jsou potieba, k pfevozu daného

vyrobku.

Expedice piipravuje naveésti dodaci list, ten slouzi jako dodaci list pro dopravce a
nasledné i jako dodaci list pro zdkaznika. Zaroven musi jesté zaméstnanci dopravy
zajistit, aby byla v porfadku vSechna celni dokumentace v piipadé, Zze je zakdzka

vyrabéna pro zakaznika tietich zemi.

Firma ZVU STROJIRNY, a.s. obvykle vyrabi zafizeni vétdich rozmért a tudiz musi
fesit povoleni pro vyjezd nadrozmérného vozidla. V ptipadé, ze se jednd o zadani
nadrozmérného nékladu dopravei, musi na to byt zprostfedkovatel dopravy fadné a
s dostatecnym piedstihem obeznamen, aby byl schopen do detailt naplanovat trasu a
vypocitat, kolik ¢asu dana cesta zabere. Dulezité je také ziskani povoleni, ze tento

naklad mtzZze jet po urcené trase.
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Jak jiz autorka zmitiovala, zakézky putuji hlavné za hranice Ceské republiky, a tudiz
musi byt vyuzita lodni doprava. Zprostfedkovani lodni dopravy zajiStuje dany

dopravce, ktery pro firmu zajistuje jiz zminénou dopravu po Ceské republice.

Soucasti arealu byla také vlecka, drédha, kterd spojuje Zeleznicni stanici
s prumyslovou oblasti. V minulosti byla velmi vyuzivana hlavné k dovaZeni
potiebného materialu (jelikoz se provadély objednavky Ctvrtletni- tudiz materidlu
bylo hodn¢ a pro firmu, to bylo vyhodné), ale také k odvozu finalniho vyrobku.
Dnes uz se ale nevyuziva, jelikoz jeji provozni naklady jsou vysoké a vyuziti neni
témet Zadné. Dnes je dovoz materialii a potfebnych zatfizeni zprostfedkovavan nami
nesmlouvanymi kamionovymi dopravci popiipadé dopravci naSich dodavatelskych

spolecnosti.
Problém:

1. Zpozdéni vyroby s ohledem na dopravu- ve chvili, kdy je jiz domluveny termin
dopravy a zakazka se nestihne vyrobit vcas, dopravce vymahd pendle

z prodleni, jelikoz dopravni prostfedek neni vyuzity a vznika mu usly zisk.

2. Nedostatek casu na baleni aexpedici vyrobku- velkym problémem je malé
kapacita zaméstnanct oddéleni expedice. Témto malo zaméstnanclim se davaji
nerealné terminy k tomu, aby vyrobek dostatecné zabezpecili obaly na cestu

k finadlnimu zakaznikowvi.

Subjektivni nazor na feSeni:

1. Problém je dle nazoru autorky tézce resitelny, jelikoz oddéleni dopravy je
v posloupnosti vyroby zakazky a ukony spojené s ni az na konci. Jelikoz maji
hruby odhad terminu dokonceni praci na zakdzce, musi byt schopni urcit
termin, kdy ma byt zakdzka expedovana zakaznikovi. Realita je vsak takova, ze
terminy urcené v zacdtcich celého vyrobniho procesu se jen tézko stihaji. Jediné
reseni by mohlo byt to, Ze firma uzavie s dopravci ramcovou smlouvu, kde
nebude presné dany termin, ale priblizny casovy usek expedice. Napriklad

rozmezi jednoho tydne.
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2. ReSenim problému neni prijeti vice kmenovych zaméstnancii do oddéleni
expedice, ale vyuziti moznosti smlouvy Dohody o provedeni prace, nebo
Dohody o provedeni cinnosti. Firma by nemusela za tyto brigadniky odvadet
socialni a zdravotni pojisteni, a tim by usetrila naklady. Vyresil by se tim
probléem toho, Ze pred expedici zakazky by bylo dostatecné mnozstvi lidi a

expedice by probéhla bez casovych prodlev.

44



7 PROJEKTOVE RIZENI ZAKAZEK

Projektové fizeni zakazek je ve firm¢e velice dulezité. Projektového manazera pro
konkrétni zakazku urc¢i generdlni feditel v momenté, kdy je podepsdna smlouva se
zékaznikem. V nékterych piipadech urcuje generalni feditel projektového manazera
jeste pred podepsanim smlouvy. Jiz zminény projektovy manazer nésledné pozada
vedouci jednotlivych utvart, aby nominovali jednotlivé pracovniky z jejich oddéleni do
realizaniho tymu. S realizaénim tymem pak projektovy manazer konzultuje veSkeré
podrobnosti tykajici se zakazky. Pocet pracovnikli v tymu je odlisny, dle rozsahu dané

zakazky.

Kick-off meeting- jedné se o zahajovaci poradu, ktera je svoldna obchodnim zastupcem

firmy za ucelem pfedani projektu do odboru projektového fizeni. Vstupnim podkladem
je vyplnény formulat ¢. F-08-03-01 Zavazné piedani zakazky- ZPZ a vysledkem je

zakazkovy piikaz.

Zakéazka- je dle vnitropodnikové smérnice firmy definovdna Céast anebo cely projekt.
Zpravidla se jedna o jedno zafizeni, nddobu, vyménik, aparat apod. Kazda zakazka je

vedena v informa¢nim systému Karat pod svym vlastnim identifika¢nim Cislem.

KDP- zkratka kontrolniho dne projektii. Jednd se o pravidelnou poradu za ucasti
projektového manazera a zastupcii ostatnich utvart, kde se kontroluje stav a posun
jednotlivych zakazek. (ZVU Strojirny, Vnitropodnikova smérnice ZVU Strojirny a. s.,
2018)

7.1 ODPOVEDNOSTI PROJEKTOVEHO MANAZERA A TYMU

,, Projektovy manazer zodpovida za:

e Koordinaci realizace projektu v souladu se smluvni dokumentaci, platnymi
normami a Smlouvou, tj. uspokojeni zakaznika v oblasti kvality, termini,
vécneho plnéni a smluvené ceny;,

o Identifikaci a rizeni rizik a prijimani preventivnich opatreni, pokud takova

z Fizeni rizik vyplyvaji;
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Rizeni pravidelnych jedndni se zdkaznikem s pravidelnym informovanim
vedeni spolecnosti;

Rizeni realizacnich tymii;

Stanoveni ukolit a odpovédnosti v ramci tymii ve vSech fazich realizace
projektu a kontrolu jejich plnéni;

Véasné informovani a predavani informaci ostatnim clentim tymu,

Pripravu a prezentaci pravdivych vysledkit dosazenych na zakazce (reporty);
Zaznamendavani priitbehu realizace zakazky;,

Zodpovida za pozvani vSech clenit tymu a pracovnikii ovliviiujicich pribéh
zakazky na pravidelnych poradach a jednanich,

Efektivni Fizeni zmén na zakdzce;

Predbezné a konecné prevzeti produktu (zarizeni);

Spravnost podkladu pro vystaveni faktur,

Uzavreni zakazky v informacnim systéemu Karat po vystaveni konecné
faktury;

Vytvoreni garancni, rizikové rezervy a rezervy na dokonceni zakdzky;

Rizeni vyresent reklamact vzniklych v pritbéhu zdarucni doby;

Posouzent spravnosti casovych a financnich odhadii;

Provadi dohled nad realizaci napravnych opatieni;

Predani dokumentace zakaznikovi;

V pripade zajisteni jakychkoliv rizik na projektu okamzité informuje primého
nadrizeného. “ (ZVU Strojirny, Vnitropodnikova smérnice ZVU Strojirny a.

5., 2018)
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7.2 PRUBEH PROJEKTU- REALIZACE ZAKAZKY

Obrazek 4: Priibéh realizace zakazky

? g Vystup/dokument/
Vstup Diagram Zodpovida RESEES
Uzaviena smlouva Generaini feditel | = o ey
F-08-03-01 ZPZ
B b4
';r::;;:;:i? Projektowy Vypinénj
= l N3-

LIfc manazer F-08-03-01 ZPZ
PRERE PR Projektowy Zaznam v informa&nim
g manazer systému Karat
manaZerem
Fmblrenrng Projektowy Zaznam v informaénim
e manaZer+tym | systému Karat
systému Karat
PR Projektowy Zarnamv informagnim
o e manazer+ fym stému Karat
systému Karat ty =

¥
Dokoncena Projektowy Zaznamv informaénim
Zakazka manazer Systému Karat

¥

Zdroj: (ZVU Strojirny, Vnitropodnikova smérnice ZVU Strojirny a. s., 2018)
,Mezi hlavni cinnosti projektového manazera pri realizaci zakazky patri tyto
Cinnosti:

o Vede zakazku prostiednictvim operativniho kontaktu s projektovym tymem,
v pripadeé potreby si svolava poradu projektového tymu,
e Ucastni se pravidelného kontrolniho dne projektii, které probihaji jednou

tydné za ucasti vSech projektovych manazerii a dalSich pravidelnych
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ucastniki. Shody, neshody popripadé jiné odchylky, které nelze vyresit na
urovni tymu, deleguje na vyssi jednaci uroven svého primého nadrizeného;
Kontroluje plnéni harmonogramu, deleguje ukoly a stanovi terminy plnéni
ukolu, seznam ukolii, odpovedné osoby za splnéni ukolii, terminy plnéni a
zmeény v plnéni zakazky zaznamendvaji v zapisech. Zapis z porady rozesila
asistentka generalniho reditele ¢lenum tymu ihned po jednani;

Prubezné reportuje svému primému nadrizenému stav zakazky,

Ucastni se kontrolnich dnii u zdkaznika, které jsou dany smlouvou nebo
ujednany v ramci kontrolnich pozadavkii zakaznika.

Na zdklade podkladi predanych z ostatnich utvarii dohlizi na reseni
odchylek;

Ix mésicné zpracovava zpravu o financnim stavu zakazky;,

Zajistuje pravidelné reportovani,;

V naléhavych pripadech svolava mimoradny kontrolni den projektu;

Sleduje plneni dilcich etap zakazky (milniky harmonogramu). V souladu se
smlouvou a dosazenymi milniky dava podklady pro vystaveni zalohovych,
etapovych faktur. Vyviji tlak na uhrazeni faktur odbératelii dle smlouvy,
Kontroluje a sleduje plnéni terminu fakturace ze strany zdakaznika;

Sleduje a schvaluje naklady na zakazku,

Podava svemu nadrizenému informace o mimoradnych udadlostech, jakékoliv
poskozeni zdravi nebo majetku a to bez odkladu. Pozaduje po clenech tymu,
aby podavali o mimoradnych udalostech hlaseni, a nasledné takové udalosti
resi s tymem. *“ (ZVU Strojirny, Vnitropodnikova smérnice ZVU Strojirny a.

5., 2018)

7.3 ZMENOVE RIiZENI V PROJEKTU

Zmeény, které se mohou vyskytnout v pribéhu realizace zakazky (rozsifeni rozsahu

zakazky, zména ceny, zména terminu realizace atp.), pfipadné¢ dotazy ze strany

zékaznika i spole¢nosti ZVU STROJIRNY, a.s., projedna se zdkaznikem projektovy

manazer za podpory Clenl realizacniho tymu. VSechny pozadované zmény zadaji

¢lenové projektového tymu do informacniho systému Kardt na zdkladé¢ pokynd od
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projektového manazera. V piipad¢ potieby spolupracuje projektovy manazer pii tvorbé
dodatku ke smlouvé s pfislusSnym obchodnim zastupcem. Dle rozsahu zakazky muze byt
sestaveni dodatku ke smlouvé samostatnym obchodnim piipadem, kde roli obchodnika
piebira projektovy manazer. (ZVU Strojirny, Vnitropodnikovéa smérnice ZVU Strojirny

a.s., 2018)

7.4 VYHODNOCENIi PROJEKTU

Po ukonceni projektu provede projektovy manazer vyhodnoceni projektu a to
finan¢ni, na zaklad¢ podkladii z finan¢niho useku- controlling, ¢asové vyhodnoceni na
zaklad¢ ptivodniho harmonogramu a skute¢nych termint. Déle prochdzi vyhodnoceni
jednotlivych rizik. V ptipadé, ze hodnoceni zakazky bude negativni, je nutné provést
analyzu a pfijmout opatieni dle vnitini smérnice OS-10-01 Napravné a preventivni

opatfeni.

Cilem projektového fizeni je splnéni vSech pozadavkl zakaznika pii realizaci
daného projektu, predevSim splnéni pozadovanych termint pii zajiSténi pozadované

kvality a s planovanymi néklady. (ZVU Strojirny, 2018)
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8 USEK NAKUPU

8.1 ROZDELENI NAKUPU VE FIRME

Oddgleni nakupu je ve firm& ZVU STROJIRNY, a.s. rozdéleno na projektovy, reZijni
a investicni nakup. Toto rozdéleni je velice dilezit¢ zvlast¢ kvuli jednotlivym
realizacim zakazky. V nakupnim oddé¢leni je momentalné pét nakupcich, z toho jsou

Ctyfi nakupci projektovy a jeden ndkupci rezijni (a investi¢ni).
8.1.1 PROJEKTOVY NAKUP NA ZAKAZKU

Zde je nakupovano zbozi do konkrétnich zakazek. U téchto materidli a zbozi je
velice dilezité nepodcenovat kvalitu pfed cenou. Projektovy ndkup je rozdélen v IS

Karat na tfi ¢iselné fady:

01- Hutni material- plechy, trubky, profily, vykovky, dna, kolena, ohyby, atd.
02- Svatfovaci a spojovaci material- elektrody, tavidla, matice, Srouby, podlozky.

03- Subdodavky- elektropohony, tésnéni, natérové hmoty, ventily, oleje, atd.

Toto rozd¢leni je hlavné z diivodu kompletniho ptehledu pro jednotlivé ndkupci, ale
1 pro oddéleni skladu. Sklady jsou rozdé€leny dle ¢iselnych fad jednotlivych komodit
kvili prehlednosti ostatnich zaméstnancii a v neposledni fadé pro pocitani do
inventur, které jsou provadény kazdy rok a trvaji vzdy zhruba od fijna do listopadu.
Provadéni inventur v tomto zakdzkovém vyrobnim procesu neni jednoduché. Presny
termin inventur musi byt znam vzdy s dostateCnym ptedstihem, aby se konkrétni
vyrobni useky, kterych se tyka vyrobni proces, stihly v€as zasobit. Nesmi nastat

situace, ze inventury ohrozi nebo dokonce pozastavi vyrobu.

8.1.2 REZIJNI A INVESTICNI NAKUP

Patfi sem nakup vesSkerého zbozi a sluzeb, které nejsou zahrnuty do konkrétnich
zakézek, ale jsou dilezité pro to, aby se mohly jednotlivé zakézky vyrabét. Do rezijnich

nakupt patii:
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e Kovoobrabéci nastroje

e Elektroinstalacni materialy

e Dodavky technickych plynt
e Ochranné pracovni pomiicky
e Komponenty pro IT techniku
e Kancelarské potieby

e Cistici a hygienické potieby
e Natérové hmoty

e Pomicky pro svafovani

e Opravy a revize stroju

e Nakup softwaru

e C(Certifikace

Investi¢ni ndkup je Casto opomijeny, avSak je pro firmu také velice dulezity. Ve
firmé je feSen vzdy s investicnim technikem, ktery dodava veskeré pozadavky a
podklady pro ndkup. V tomto piipadé se jedna o nakup vice financné nakladnych

komodit nebo sluzeb. Jedna se hlavné o:

e Nakup strojt, dopravnich prostredka

e Opravy a modernizace budov, vytvareni projektovych dokumentaci

8.2 STATISTIKA NAKUPU ZA ROK 2017, 2018, 2019

V nasledujicich tfech grafech autorka uvedla pro piedstavu celkovy soucet
objednavek dle jednotlivych Ciselnych fad. Dle grafii mizeme vidét, ze nejveétsi objem
je v objednavkach rezijnich a investicnich. Je to hlavné z toho diivodu, protoze sem
spadaji ndkupy novych strojii, rekonstrukce budov, ndjemné, vytapéni, spotieba vody,

elektrické energie a dal$i jiz zminéné sluzby a zbozi, které jsou potteba pro chod

spolecnosti.
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Graf 2: Kompletni objednavky za rok 2017
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Graf 3: Kompletni objednavky za rok 2018
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Graf 4: Kompletni objednavky za rok 2019
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Tabulka 1:Celkova vySe nakupovanych poloZek za rok 2017, 2018 a 2019

Rok Cena celkem

2017 137.416.176,77 K¢

2018 96.691.921,28 K¢

2019 101.877.802,59 K¢&

Zdroj: (Autor, 2020)

V této tabulce mizeme vidét, ze se nejvice nakupovalo v roce 2017. V roce 2018
probihal ve firmé pfesun ze dvou vyrobnich hal do jedné. Byl to jeden z diivodi, pro¢
byl pokles objednavek, jelikoz dvé vyrobni haly mély dva sklady, které se také sloucily
do jednoho a tak nebylo potfeba zejména v rezijnim nadkupu objednavat v tak velkém

mnozstvi.
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8.3 HODNOCENI DODAVATELU

Jedna se o proces, ktery slouzi k ovéteni zptsobilosti dodavatele.

Minimaln¢ 1 x za rok provede nakupc¢i hodnoceni vybranych dodavatela. Vybér

dodavatelti zafazenych do skupiny hodnocenych provadi vedouci ndkupu, a to na

zékladé nize uvedenych parametra:

e Vyse obratu (10 nejvétSich dodavatelit z pohledu obratu u jednotlivych

komodit)

e Jedinecnost dodavatele pro doddvanou komoditu

e Nespolehlivost

dodavatele-

alespoii jedna

hodnocené obdobi (ZVU Strojirny, 2018)

8.3.1 KRITERIA DODAVATELU PROJEKTOVEHO NAKUPU

Celkové hodnoceni dodavatelii- rozd€leni do kategorii A, B, C.

Kategorie | Bodové kritérium Vyhodnoceni
A 11-15 bodl Schvéleny dodavatel
B 6-10 bodl Schvaleny dodavatel s vystrahou
C 0-6 bodl Neschvaleny dodavatel

A. Hodnoceni zavedeni systému fizeni kvality v souladu s normou ISO 9001

Body

Hodnoceni

5

Systém ISO zaveden- doloZeno certifikdtem

2

Systém ISO nezaveden
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B. DodrZzovani dodacich termint- hodnoti se schopnost dodavatele plnit pozadavky na

terminy plnéni dodavek

Body Hodnoceni
5 Z4adna reklamace za hodnocené obdobi
4 Maximalné 5% dodavek za hodnocené obdobi bylo reklamovano a je uzavieno
3 Vice neZ 5% a méné nez 10% z dodavek za hodnocené obdobi bylo reklamovano a je uzavieno
2 Vice nez 10% a méné nez 20% z dodavek za hodnocené obdobi bylo reklamovéano a je uzavieno
Vice neZ 20% z doddvek za hodnocené obdobi bylo reklamovano a je uzavieno anebo jakakoliv
0 neuzaviena reklamace za hodnocené obdobi
C. Kvalita realizované¢ dodavky, reklamace- hodnoti se schopnost dodavatele dodavat
v pozadované kvalité, bez reklamaci a v pfipad¢ vyskytu problému — reklamace,
schopnost rychle takové problémy fesit s pracovniky ZVU Strojirny.
(ZVU Strojirny, 2018)
Body Hodnoceni
5 Dodaci termin nedodrZzen maximalné v jednom pfipadé, a to maximalné o 5 pracovnich dni
4 Dodaci termin nedodrZen o 6 aZ 10 pracovnich dni- skluz neohrozil zakdzku
Dodaci termin nedodrZen o vice nez 10 pracovnich dni- skluz neohrozil zakazku- maximalné
3 dva pfipady za hodnocené obdobi
Dodaci termin nedodrZen o vice nez 10 pracovnich dni- skluz neohrozil zakazku- vice nez dva
2 pfipady za hodnocené obdobi
0 Dodaci termin nedodrZen- skluz ohrozil zakazku

8.4 ZPUSOBY NAKUPU V PODNIKU

e Poptavka/Nabidka

- nejcastéj$i postup pfi zjisténi cenové nabidky, na nakup kazdého zbozi,

materialu nebo sluzby by mél ndkupci obdrzet alespoii tfi cenové nabidky.

- cenové nabidky nésledné nakupci vyhodnoti a zasle danému dodavateli

zévaznou objednavku.
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e Flektronicka aukce

- dnes je vyuzivana pouze na odvoz Srotu vedoucim skladovéni, na jiné

komodity tuto aukci firma nepouziva
e Vybérové fizeni

- vybérova fizeni se délaji hlavné v piipadé rezijniho nakupu, jelikoz tam se
nekteré zbozi opakuje (ochranné pracovni pomucky, kovoobrabéci nastroje,
nakup technickych plynii, ndkup pomiicek pro svarece, apod.)

- kdy je ale nutné vybérové tizeni dé€lat vzdy, tak to je v pfipade, ze se
poptava zprostiedkovatel na opravy a modernizace budov, vyhotovitele
projektové dokumentace a také stavebni firma, kterd bude danou sluzbu

provadet.

56



ZAVER

V praktické ¢asti se autorka vénuje piedstaveni a historii firmy ZVU STROJIRNY,
a.s. a portfoliu, kterym se firma zabyva. Je zde graficky zndzornéna statistika
uzavienych zakazek, kde mizeme vidét, Ze rok 2017 byl z téchto tfi sledovanych
podobné vysokou finan¢ni vysi dohromady oproti roku 2017. Zminéna je zde i

skupina spole¢nosti Safichem Group, jejiz soudasti je i firma ZVU STROJIRNY, a.s.

Dalsi kapitolou a to kapitolou stézejni jsou jednotlivé etapy ptipravy zakazek, kde
se objevuji subjektivni nazory autorky, kterd zde navrhuje moznosti, jak by firma
dle jejiho nazoru mohla fungovat efektivnéji. Autorka zde navrhuje zlepSeni
kalkulaci zakéazek, které¢ by mohly firmé uspofit cash-flow. Poté, a¢ to neni zvykem,
by nemél byt podnik pfili§ pro-aktivni vic¢i zdkaznikovi. MéEl by byt kladen vétsi
diraz na pozadované zalohy na materidl od dodavateld, jelikoz je to pro firmu
vysokd finan¢ni zatéz na zaCatku realizace zakéazky. Autorka nabyla dojmu, Ze by
také prospély mensi upravy v internim informacnim systému, hlavné pro oddéleni
konstrukce. Byla by zde lepsi orientace ohledn¢ skladovych zasob a hlaseni
potfebného materidlu. V pfipad¢ technologického oddéleni by bylo tieba, aby
jednotlivi technologové spolupracovali na jedné zakéazce vice v tymu a dil¢i ukony
si umérné rozdélily. V pfipadé oddéleni ndkupu vychéazela autorka z piimé
zkuSenosti, kde by navrhla feSeni ndkupu materidlu pomoci zalohovych faktur s
vybranymi dodavateli. Velkym problémem je ale Casovy fond, ktery jednotlivy
nakupci maji na nakup materialu. Obvykle jsou na nakup kladeny velké naroky a
pozadavky na mnohdy nesplnitelné terminy dodani. V ramci skladovani je navrh na
vétsi pozadavky vici dopraveim, ktefi by méli mit vzdy ptipravené veskeré
dokumenty k ptfedani odpovédné osob¢ ve firme&. Absence téchto informaci Casto
sté¢zuje dohledavani atesti ¢i jakosti v dokumentaci a tak dochéazi ke zbyteCnym
prodlevam naskladnéni materidlu a jeho pfedani do vyroby. Jeden z navrhii na

zlepSeni na tomto oddéleni bylo provadét objednavky materidlu metodou jiz
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zminénou Just-in-time. V piipad€ problému spojené s dopravou a expedici zakazky

bylo autorkou navrzZeno feSeni v podobn¢ externich zaméstnancii na DPP a DPC.

Autorka si je védoma, Ze zminéné problémy nejsou mozné fesit ihned a vSechny
najednou, ale pokud by firma zapracovala postupné a dil¢i tkony provedla, mohla
by pfivést do firmy vétsi uspory a tim padem vice finan¢ni nezavislosti. Pokud by
firma ZVU STROJIRNY, a.s. pfistoupila na jeji subjektivni pohled feSeni problémdl,
bylo by zajimavé sledovat dal$i vyvoj této zavedené firmy s bohatou tradici, ktera

ma po celou dobu svého pusobeni na trhu své jméno a velky potencial.

Za uspéchem této firmy stoji hlavné fada fundovanych zaméstnanct, ktefi v tomto
podniku pracovali nebo pracuji dodnes. Je dilezité¢ vazit si lidské préace, protoze v
dnes$ni dob¢ vysoké fluktuace lidi neni jednoduché takové zaméstnance udrzet ve

svém podniku.

58



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Fotr, J., & Soucek, 1. (2011). Investicni rozhodovani a rFizeni projektii. Praha: Grada.

ISBN 978-80-247-3293-0

Frangk, P. (1.. Eervenec 2006). Cesky finanéni a Gcetni ¢asopis. Cenovd tvorba a

financni plan podniku se zakazkovou vyrobou, podnikani v chaosu , str. 87.

Gros, 1., & Grosova, S. (2006). Tajemstvi moderniho nakupu (1. vydéani. vyd.).
Praha: VSCHT PRAHA. ISBN 80-7080-598-6

Hradecky, M., Lanca, J., & Siska, L. (2008). Manazerskeé ucetnictvi. Praha: GRADA
Publishing. ISBN 978-80-247-2471-3

Kavan, M. (2002). Vyrobni a provozni management. Praha: Grada Publishing. [SBN
80-247-0199-5

Ketkovsky, M. (2009). Moderni pristupy k rizeni vyroby (2. vydani. vyd.). Praha: C.
H. Beck. ISBN 978-80-7400-119-2

Synek, M., & kolektiv, a. (2007). Manazerska ekonomika (4. aktualizované vydani.
vyd.). Praha: Grada. ISBN 978-80-247-1992-4

Tamtéz. (nedatovéano).

Tomek, G., & Vavrova, V. (2001). Vyrobek a jeho uspéch na trhu. Praha: Grada.
ISBN 80-274-0053-0

Tomek, J., & Hofman, J. (1999). Moderni rizeni nakupu. Praha: Management Press.
ISBN 80-8594-73-5

Véchal, J. p., & Vochozka, M. C. (2013). Podnikové rizeni. Praha: Grada
Publishing. ISBN 978-80-247-4642-5

59



Vochozka, M., & Mula¢, P. a. (2012). Podnikova ekonomika. Praha: Grada
Publishing. ISBN 978-80-247-4372-1

www.safichemgroup.com/en. (nedatovano).
www.zvustrojirny.cz/cz/cukrovary. (nedatovano).
www.zvustrojirny.cz/cz/energetika. (nedatovano).
www.zvustrojirny.cz/cz/chemicky-prumysl. (nedatovano).
www.zvustrojirny.cz/cz/pivovary. (nedatovano).

ZVU Strojirny, a. s. (2018). Vnitropodnikova smérnice ZVU Strojirny a. s. OS- 08-

03 Projektové rizeni zakazek .

ZVU Strojirny, a. s. (2018). Vnitropodnikova smérnice ZVU Strojirny a. s. OS-08-

Rizeni dodavatelii projektového néakupu .

ZVU Strojirny, a. s. (2018). Vnitropodnikovéa smérnice ZVU Strojirny a. s. OS-08-
08 Priloha c. 1.

ZVU, K. a. (1989). Zavody vitézného vinora Hradec Krdlové nositel Radu Vitézného
tinora a Radu prace. Praha: RAPID Praha.

Seznam pouzitych zahrani¢nich zdroji

Barker, S., & Cole, R. (2007).Brilliant project management, what the best project
managers know, say and do. Pearson education limited ISBN 9781292083230

60



Seznam pouzitych internetovych zdroji

ZVU strojirny [online]. Hradec Kralove: Castka [cit. 2020-02-05]. Dostupné z:
http://www.zvustrojirny.cz/cz/produkty

SAFICHEM: group [online]. Zurich [cit. 2020-02-05]. Dostupné z:
http://www.safichemgroup.com/en/

61



SEZNAM ZKRATEK

SoD - Smlouva o dilo
DPP - Dohoda o provedeni prace

DPC - Dohoda o provedeni &innosti

62



SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU

Seznam obrazku

Obrazek 1: Bilan¢ni tabulka projektového manazera..........cccceceveeviiniencinienienene. 20
Obrazek 2: Funkcionalni organizacni struktura............cccceeevveeeeieeeciieenie e 31
Obrazek 3: Organizaéni struktura firmy ZVU STROJIRNY, a.8. ...covuevvveveeeenn. 32
Obrazek 4: Pribeh realizace zakazKy ........c.coovveeiiiiiiiiniiiiiiiiecee e 47

Seznam tabulek

Tabulka 1:Celkova vyse nakupovanych polozek za rok 2017, 2018 a 2019............. 53

Seznam grafi

Graf 1: Statistika uzavienych zakazek za rok 2017, 2018 a 2019 .......cccvveevveennnns 29
Graf 2: Kompletni objednavky za 10k 2017 ......ccooovieriieiiieiiiiieieceee e 52
Graf 3: Kompletni objednavky za 1ok 2018 ........cooiiviiiiiieiiiiieeceee e 52
Graf 4: Kompletni objedndvky za 1ok 2019 .......ccooeeiiiiiiiieeieeceeecee e 53

63



SEZNAM PRILOH

Piiloha A Vnitropodnikova smérnice ZVU Strojirny a. s. OS- 08-03 Projektové

Fizeni zakazek .

Piiloha B Vnitropodnikova smémice ZVU Strojirny a. s. OS-08-Rizeni dodavateli

projektového nakupu .

Priloha C Vnitropodnikovd smérnice ZVU Strojirny a. s. OS-08-08 Priloha ¢. 1 .

64



Priloha A

ZVU STROJIRNY 0S-08-03 Zména: 0

Platné od: 1. 7. 2019

Elektronicka
Qznaleni Cisla kopie | fizena kopie.
fizeného vytisku Neni uréeno

k tisku.

0S-08-03

Projektové fizeni zakazek

Zménovy blok
Zména e i &
Gislo Strugny popis zmény Platna od
1} Viytvoreni dokumentu 1.7.2019
Podpisovy blok - tyka se posledni uvedeng zmény
Prezkoumat:
Jméno a pijmeni Pozice Datum | Podpis
Miroslay Vietetka sK 172019 | Vsetetka
Uwalnil
Jména a pijmeni Pozice Datum | Podpis
Miroslay Vaetecka K 1.7.2019 | Vietecka
Schyalil
Jméno a piiimeni Pozice Datum Podpis
Pavel Gastia R [ 112019 | Cdstka
Dokumant j& UFESA pouze pro Wit potfebu spolednest 2L Strojieny, 2.5
Phedivini a sodioven im osob iz ihlas G, nebo Sk
Projektové fizeni zakazek Stranka1z7
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ZVU STROJIRNY 0S-08-03 Platné ot 1.7 2019

1 Viastnik procesu
Wlastnikem tohoto procesu je GR
2 el

Ucelem této OS je definovani procesu pro projektové fizeni zakazek, to znamena fizeni rizik, terming,
ginnosti, koordinace a spoluprace napfic Gtvary ZVUS, koordinace Cinnosti se zakaznikem a zavérecné
wyhodnoceni zakazky. Gillem projektového fizeni je spinéni véech poZadavk( zakaznika pfi realizaci daného
projektu, pfedeviim spinéni poZadovanych termind pfi zajisténi pozadované kvality a s planovanymi naklady.

3 Oblast platnosti

Tato OS je platna pro viechny zaméstnanceZVUS, kiefi pfiimo provadéji, nebo jakymioliv zpisobem oviiviiuji
ginnosti spejené s projektovym fizenim a realizaci zakazek.

4 Zkratky, pojmy a definice

41 Zkratky

GR Generalni Feditel

HMG Harmoncgram

13K Informaéni systém KARAT
KDP Kontrolni den projektd

KK Cdbor konstrukes

0s OrganizaCni smémice

0z Cbchodni zastupce

PM Projektovy manaZer

TG Gdbor technologie

8K Specialista systému Fizeni kvality
ZPZ Zéavazné piedani zakazky
NUS ZVU STROJIRNY. 5.

42 Pojmy a definice

Kick-off meeting — zahajovaci porada svolana uréenym OZ za (Eelem predaniprojektu zobchodnihe dseku
do odboru projektového fizeni Vstupnim podkladem pro Kick-off-meeting je zcela vypinény formulaF F-08-03-
01 Z&vazné predani zakazky — 7P7avysledkem je zakazkovy pfkaz

Kone€éné prevzeti- je protokolami pfedani pfedmétu projekiu (zafizeni, aparaf) zakaznikovi do trvalého
uZivani, pokud neni ve Smlouvéstanoveno jinak. Pokud ve Smiouvé neni stanoveno jinak, timto krokem
zatina béZet garanéni doba.

Projekt - je Smlouvou definovanj rozsah dodavky pro urgitého zakaznika. V ramci projektu miiZe bjt interné
definovane vice zakazek

Zakazka - je interné definovana ¢ast anebo cely projekt. Zpravidia se jednd o jedno zafizeni, nadobu,
viyménik, aparat apod. Kazda zakazka je vedana v ISK pod svym viastnim identifikaénim &islem.

KDP - kontrolni den projektid je pravidelna porada za ugasti PM a zastupcl ostatnich Gtvarl v ZVUS, kde se
kontreluje stav a posun jednotlivich zakazek.

Projektové fizeni zakdzek Stranka 227
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ZVU STROJIRNY 0S-08-03

Zména: 0
Platné od: 1. 7. 2019

Smlouva — je jakykeliv smiuvni akt definujici podminky kontraktu (smiouva o dilo, kupni smlouva, rimeova

smlouva, ebjednévky a podobné).

5 Projektové fizeni zakazek

B4 \unissl diaaram nennaen
&0 VYVOJoVY Giagram progesu
Vstup Diagram Papis Zodpovida Vystupidokument/zaznam
ANO NE
- Zatatek procesu
UzavienaSmlo : e-mail a Vyplnény
-

. Vyplnény
Jmenovany PM - Odstavec 5.3 PM F08.03.01 7F7
Projekt .

P ok | I | I
18K _ Odstavec 5.5 Pid+tym | Zaznam v iSK
ol - Odstave 5.6 PM~tim | Z4znam v ISK
[
14
Dokongena .
zakézia - Odstavec 5.7 B Zaznam v ISK
‘ Kanec procasu

5.2 Jmenovani PM

PM je jmenovan GR (vmomentd piedani zakazky z obchodniho (seku do odboru projekiového fizend),
pfipadné dle potfeb Obehodu ji# v priabéhu obehodni éinnosti ped podepsanim Smiouvy.

Jmenovany PM pozada vedouci utvard, kieré budou realizaci zakazky zsjistovat, o delegovani pracovniki
Utvaru do realizadniho tymu. Neurdi-li vedouci Gtvaru élena tymu, piebira éinnosti a odpovédnasti gena tymu

vedouei Gtvaru. Podet Glend tymu je dan rozsahem zakazky.

521 QOdpovédnosti PM a tymu
Projektovy manazer zodpovida za:

Projekiové Tizeni zakazek
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. koordinaci realizaceprojektuy souladu sesmiuvni dokumentaci, platnymi normami a Smiouvou, .
uspokojeni zakaznika v oblasti kvality, termind, vécného pinéni a smiuvené ceny;

. identifikaci a fizeni rizik a pAjimani preventivnich opatfieni, pokud takova z Fizeni rizik vyplivaji

. fizeni pravidelnych jednani ss zakaznikem s pravidelnym informovanim vedeni spoleénosti:

+ fizeni tymu.

. stanoveni Ckoldl a odpovédnosti v ramci tymu ve viech fazich realizace projekiua kontrolu jejich
pinéni;

. vCasné informovani a predavani informaci ostatnim élenim tymu;

. pFipravu a prezentaci pravdivich visledkl desaZenfich na zakazee (Progres, reporty);

. zaznamenavani pribéhu realizace zakazky;

L] zodpovida za pozvani véech élend tymu a pracovniki ovivAujicich pribéh zakazky na pravidelnych
poradach a jednanich;

. efektivni fizeni zmén na zakazce;

. predbéZné a konetné pfevzeti produktu(zafizeni)

. spravnost podkladi pro vystaveni faktur

. uzavieni zakaziy v ISK po vystaveni koneéné faktury;

. wylvareni garancni, nzikové rezervy a rezervy na dokonGeni zakazky, je-li nutna;

. fizeni vyfeseni reklamaci vznikljch v pribéhu zaruéni doby,

. pasauzeni spravnosti Gasowjch a finanznich odhadi

. provadi dohled nad realizaci napravnych opatreni;

. predani dokumentace zakaznikovi

. v pfipadé zjisténi jakychkoliv rizik na projetu okam#ité informuje pfimeho nadfizeného

Clenové projektoveho — realizacniho tymu-
¢ odpovidaji PM za pfevzate zavazky v ramcl své role v tymu a fidi se platnou intemni dokumentaci a
pokyny PM;
¢ zajStuji vSechny cinnosti v rozsahu popisu prislusné pracovni pozice a své pracovni naping
5.3 Prevzeti projektu od obchodniho iseku

07 svolava Kick-off meeting pro zajisténi pfedéni podkladu (zpracované nabidkové kalkulace, nabidky,
Smiouvy) pAdélenému PM. Zaroven se schizky Gastni vedousi wjroby, KK, TG, NAK, URK nebo jimi
jmenovani pracovnici. Na Kick-off mestingu jsou OZ prezentovany veskere klicové informace o projekiu. PM
pfevezme zakazku od obchodnika na zakladé obchodnikem wypinéného formulafe F-08-03-01 Zavazné
pledénf zakézky — ZPZ, jeiiZ soudasti je | HMG zakézky. Déle obdrZi od OZ F-08-03-02 Seznam pledévané
dokumentace.

PM mé moZnost zakazku prevzit zakazku s vyhradami, které musi byt zaznamenany do F06-03-01 7avazne
predani zaikazky — 7P7. PM musi trvat na fom, Ze tenfo protokol bude fadné vyplnén a tak, Ze z ného budou
patmé veskeré predavaci (daje (pfedmst dodévky, zakladni terminy vii&i zakaznikovi, ale i terminy zakaznika
V& nam - freez point na zadavani podkladd, platebni milniky, zakladni poZadavky zakaznika na dodaviu
(odkazy na specifikace), Nh pro TU a wyrobu_ A hlavé zavazné terminy pro jednotlivé predvyrobni oddéleni,
tak aby se jiz na zacatku nezpoZdovala vyroba. F-08-03-01 Zgvezné predéni zakézky — ZP7 vEeiné piiloh
zaloZi PM do 18K, Tim pfechézi odpovédnost za zakézku z obchodnika na PM

Projektové fizeni zakazek Stranka 4z 7

v



&) zvu STROJIRNY 0S-08-0: .

~—

ne
L

&n
In

Vysledkem otevieni projeldu, at uz mu predchazi Kick of meeling nebe ne je vydani
ktery obsahuje rozdéleni projektu do jednotlivich etapa a zaroven dilgi terminy pinéni pro jednotiivé Gtvary
spoieénosti podilejici se na realizaci produkiu (projekiu). Ke kaZdé zméné rozsahu projekiu nebo termini
vyplyvajicich z Gpravy smluvniho ujednani je vZdy PM povinen vydat Zménu Zakazkovéhe prikazu

kazkovehe pfikazu

3.5 Zahajeni projektu — realizace zakazky

Na zakladé wydaného Zakazkovéhe pfikazu a sestaveného HMG zahdji jednotlivé dseky cinnosti vedouci
k realizaci zakazky. Pi tom postupuji na zakladé interni dokumentace uvedenych v bodé niZe.

ER Driihah nraiald
WU riuen projoned — T

Mezi hlavni &innosti PM pfi realizaci zakazky patfi tyto Sinmosti
o vede zakazku prostfednictvim operativniho kontakiu s projektovym tymem, wpfipadé potfeby si
svolava poradu projekiového tymu
e Gasini s pravidelngho kontrolniho dne projektd. Ktery probiha jednou tydné, za éasti viech PM a
dalich pravidelnjch Gdastnikd. Spory, neshody, popf. jiné odchylky, které nelze vyfesit na Growni
sveho pfimaho nadfizensho
plnéni HMG, deleguje lkoly a stanovi terminy pinéni tkold. Seznam dkold, odpovédné
osoby za spinéni akold, terminy pingni, a zmény v pinéni zakazky zaznamenavaji v zapisech. Zapis
z porady rozesila asistentka GR Elendim tymu ihned po jednani, zapisy uklada do IS Karat

o prib&#né reporiuje svému piimému nadfizenému o stavu zakazky

®  (dastnise kontrolnich dni u zAkaznika, kieré jsou dany Smiouvou, nebo ujednany v ramei kontrolnich
pozadavki zakaznika. Vznikié Ukoly Fesi v rAmel tymu operativné v nejkratdim terminu

* nazakladé podklad( predanych z ostatnich dtvard dohlizi na fedeni adchylek

®  1x mBsitné zpracovAva zpravu o finanénim stavu zakazky (podklady piipravuje FU — controling)

s zajistije pravidsing reportovéni Smiouvy. i sxtemi reporting

® v naléhavjeh pripadech iniciuje svolani mimoradného KDP

e sleduje plnéni diléich etap zakazky (milniky HMG). V souladu se Smilouvou a desazenymi milniky

dava podklady pro vystaveni zalohovjich, etapovych faktur. Vyviji tlak na uhrazeni faktur odbérateli
dle Smiouvy. Kontroluje a sleduje pinéni terminu fakturace ze strany zakaznika
s sleduje a schvaluje naklady na zakazku
®  podava svemu nadiizenému informace o mimofadnych udalastech, . jakékaliv poSkozeni zdravi nebo
majetku, a to bez odkladu. PoZaduje po €lenech tymu, aby podavali o mimoradnych udalostech
hlaSeni a nasledng takové udalosti fesi s tymem
56.1 Konstrukce a technologie
Cinnosti KK a TG v ramei projektii probihaji dle nasledujici dokumentace
& (08-08-04 Rizeni projektové dokumentace
*  (3-08-05 Rizen/ konstrukéni dokumentace
* (08-08-06 Technologicka priprava vyroby
Zadavaci wyrobni dekumentace pro realizaci zakazky je uloZena pod evidencénim Cislem a nazvem zakazky na
internim serveru X. ve sdileng slozce vyrobni dokumentace
56.2 Nakup
Cinnosti nakupu v ramci projekti probihaji dle nasledujici dokumentace:
« (08-08-08 Rizeni dodavateli: projektového nakupu
& (8-08-08 Nakupovani na projekty

Projektové fizeni zakazek Stranka5z7
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Cinnosti vjroby v ramei projektil probinaji die nasledujici dokumentace

»  08-08-11 Rizeni a realizace viraby
5.6.4 Expedice
Cinnosti expediéni v rdmei projektd probihaji dle nasledujici dokumentace:

¢ (8-08-15 Baleni, znaceni zakazek a expedice
Piipadné diléi operativni poZadavky na baleni, znadeni a expedice, které nejsou zahrnuty ve Smiouvé, pfeda
PM na nikup — expedice PM odpovida za pokyn k expedici nakoupeného zboZi (i hotovjch virobki —
subdodavek — které jsou uskladnény a expedovany spolu s vyrobky ZVUS), tzn., preda nakupu — expedice
seznam polozek k expedici. PoZadovany termin expedice sdéli PM na nakup — expedice. V pfipadé celniho
odbaveni zakazky pfeda PM potfebné podklady Finanéni 0étamé s poZadavkem na vystaveni celni faktury. V
pifpadé potfeby se PM uéastni expediéni pfejimky za uéasti zakaznika.

56.5 Majetek zékaznika

8 materialem zakaznika je nakladani podle:
o (08-08-14 Rizeni produktu dodaného zakaznikem

5.7 Vyhodnoceni projekiu
Po ukon@eni projektu provede PM vyhodnoceni projekiu a to finanéni, na zéklads podkladii z FU-controling,
tasové vyhodnoceni na zakladé pivedniho HMG a skute@njich termini a také wyhodnoceni rizik. \/ pfipadé 7e

hodnoceni zakazky bude negativni je nutné provést analyzu a piijmout opatieni dle 08-10-01_Napravné a
preventivni opatfeni

5.8 Zménoveé fizeni v projektu

Imény, kieré se mohou vyskytnout v pribdhu realizace zakazky (rozdifeni rozsahu zakézky, zména ceny,
zména terminu realizace atp.), pfip. dotazy ze strany zékaznika | ZVUS, projedna se zakaznikem PM za
podpory dlenil realizaéniho tymu Véschny poZadované zmény zadaji Glenové projekiowéhe tymu do ISK na
zéakladé pokynii od PM

V! pfipadé potfeby spolupracuje PM pfi tvorbé dodatku ke Smiouvé s obchadnikem

Dle rozsahu zakézky miZe byt sestaveni dodatku keSmlouvé samostatinjm obchodnim pifpadem, kde roli
obchodnika pfebira PM.

6 Zavéreéna ustanoveni a archivace

Archivace tohoto dokumentu se fidi O8-00-04 Spisovy a skartalni fad.

7 Souvisejici dokumentace

PK kapitala 8.5 1Vyjroba a poskytovani sluzeb
08-08-04 Rizeni projeklové dokumentace
0S-08-05 Rizeni konstrukéni dokumentace
08-08-06 Technelogicka priprava vyroby
05-08-08 Rizeni dodavatsld projektového nakupu
(08-08-09 Nakupovani na projekty

080811 Rizeni a realizace vijraby

08-08-15 Baleni, znaceni zakazek a expedice

Projektové Fizeni zakazek Stranka 6z 7
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Platné od: 1. 7. 2019
08-08-14 Rizeni produktu dodaného zakaznikem
©08-10-01_Napravné a preventivni opatfeni
F-08-03-01 Zavazné predani zakazky — ZPZ
F-08-03-02 Seznam predavané dokumentace

8 Prilohy
Bez pfilon

Projektové fizeni zakazek Stranka 727
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Priloha B

ZVU STROJIRNY

0S-08-08

Zména: 2
Platné od: 8. 4. 2019

Elektronicka

Oznadeni ¢isla kopie | Tizeni kopie.
fizeného vyfisku

Neni uréeno
k tisku.

0S-08-08

Rizeni dodavatelii projektového

nakupu

Zménovy blak

Z;jl;a Struény popis zmény Platna od
0 Vytvafeni dokumentu (SJ-081-01 Pastup pro wybér a hodnoceni dodavateli) 2722017
1 Aktuglizace obsahu smérmice 31.8.201%
2 Kompletni pfepracovani vzhledu a aktualizace obsahu smérnice a jeji predislovani | 8.4.2019

Podpisovy blok —tyka se posledni uvedené zmény

Pfezkoumal: )

Jména ) Pomes | Datum | Podpis

Mgr. Jan Zajiek VN 5.4.2019 Zajitek,

Uvolnil: i R

______t_’ann a pﬂi_r_neni Pozice Datum _!’udpis

Miroslav Véetetka VK 5.4.2019 TSetecka

Schvalil: )

 Jméno a pifjmeni Pozice Datum Podpis

Ing. Lumir Al-Dabagh GR 54.2019 Al=<Dabagh

Diskurment j& urdsn pouze pro vitfi pofe b spolsinost ZVU Strojimy, 2 &
Piedavani & soalovani obsahy cizim osobam je vazano na souhles GR., nebo PYVK

05-08-08_Rizeni dodavateld projeklového nakupu

Stranka 1z 5
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1 Vlastnik procesu

Viastnikem tohoto procesu je vedouei Gseku nakupu.
2 Ugel

Uelem této 08 je definovani procesu pro fizeni dodavatelli nakupovanyjeh materiald, subdodavek, kooperaci
a slufeb do projektll, to znamend jejich vib&r, hodnoceni a naslednou praci s nimi. Tato OS se nezabiva
reZijnim nakupem.

3 Oblast platnosti

Tato OS je plaina pro viechny zaméstnance ZVUS, kiefi provadsji cinnosti spojené s nakupem materiald,
subdodavek, kooperaci a sluzeb potfebnych pro realizac zakazek.

4 Zkratky, pojmy a definice

41 Zkratky

GR Generaini feditel

18K Informadni systém KARAT
MMD NAnroumA anotinni

NOF Népravné spatfen!

s Organizaéni smémice

PM Projektovy manazer

POP Preventivni opatfeni

ON Usek nakupu

VK Vedouci Useku fizeni kvality
VN Vedouci useku nakupu
ZVUS ZVU Strojimy, as.

4.2 Pojmy a definice

Hodnoceni dodavatele — proces, ktery slouZi k ovéfeni zplisobilosti dodavatele

Nakupéi — pracownik jednoho z oddéleni UN, zabyvajici se ndkupem

Projekiovy ndkup — je nakup, klery se zabjva nakupes
nakupem materidlu a slueb vjkresowjch poloZek u extemich dedavateld — kooperace, které ZWUS neni
schopna zajistit z kapacitnich & technolegickjch divodd. Tuto Sinnost provadi oddéleni projektového nékupu.

radon Al e i T T T O
i

T o~ ? sl ;
T PHMGHT Maiehidnd Dro pOTSOY jSanouivyen Zandzes a

OS-DB-DE_ﬁizenf dodavateld projektového nakupu Stréanka 2z 5
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Zména: 2
Platné od: 8. 4. 2019

5 Vybér a hodnoceni dodavatele

51 Vyvojovy diagram procesu

Vstup Diagram Popis Zodpovida | Vystup/dokument/ zaznam
@ Zacatek procesu
Potieba . —
nového | Odstavec 5.2 Nekupsi | POPtavka  obdréend
nabidka
dodavatele
%
ObdrZena =
e Vyhadnoceni MEC TR Nakupéi | Vyhodnossna nabidka
nabidka
v Vyhovuji
Vyhodnocena || prezentované F— T
nabidka NE<> podminky nasim Nakupci Zpéina vazba dodavateli
ANO potfebam?
Pozitivni —~ Zadani dodavatele do
zpétna vazba Odstavec 5.4 WN seznamu schvélenych
dodavateli dodavatelll v ISK
h
! 5 - Zaznam do hodnocent
Dodavky Cdstavec 5.5 Nakupéi dodavateli v 1SK
Vyhodnocené ANO| Je_dodavalel
2 zafazen do
dodauky Kupiny A7
= skupiny A7
. Je dodavatel
Vyht')dnocene fiNg. zafazen do
dodavky ]
B skupiny B?
Vyhodnocené ||ne Je k dispozici jiny
dodavky = dodavatel?
ANDT
Nevyhovujici Osloveni P
dodavatel jiného dod. Odstavec 5.6 NAakupéi
Hodnoceni Prace S— . .
dodavateli Odstavec 5.7 Nakupéi Plan akci
« Konec procesu

08-08-08 Rizeni dodavateld projektového nakupu
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@zwustrosirey | 0S-08-08 Platné oo 8.4, 2019

5.2 Osloveni potencialniho dodavatele

Potieba najit nového dodavatele wychézi z poZadavku na takové materidly, nebo kooperace pofadované
konstrukei, na které dodavatele nemame, nebo stavajici dodavatele kapaciing, kvalitativng, nebo cenowé
nevyhovuje potfebam ZVUS
V takowém piipadé jsou pro prvni kontakt pouZity nasledujici informacén’ zdroje:

s Zjisténé reference

e Internet

& Nabidkova éinnost

*  Informace z obchodnine styku
Nakupii oslovi co nejsirsi okruh potencidlnich dodavatell, ale pouze takové, ktefi spliiuji nami definované, nize
uvedené parametry:

*  Kuvalita z pohledu predioZenych certifikatd (je-i poZadovano)

e Obchedni podminky

*  Platebni podminky

*  Cena

¢ Dodaci terminy

¢ Dodaci podminky

o Zemé plvodu
5.3 Vyhodnoceni zaslanych informaci
Na zakladé obdrZenych informaci, viz poZadované body wySe, provede nakupéi vwhodnoceni konkrétniho
dodavatele. Pokud nakupéi usoudi, Ze dodavatel splfiuje z éasti, nebo zcela nade pozadavky pfediozi takového
dodavatele ke schvaleni VN. VN po konzultaci s PM dodavatele bud schvali, nebo zamitne. Pokud je dodavatel
vyhodnocen jako nevyhovujici, a piesto se chee stat u nds schvalenym dodavatelem, musi ve stanovené [haté
pijmout a realizovat nami navrzena potiebna napravna cpaftfeni. Ovéfeni nakupéi provede prezkouméanim
doloZenyeh informaci, nebo dodavatelskim auditem
5.4 Seznam schvalenych dodavatelu
V pfipadé, Ze je dodavatel vyhodnocen jako schvaleny pfipravi nakupci podklady pro G&tamu, kde jsou uvedeny
minimalné tyto informacs:

«  Nazev spoleénosti

« ICOaDIC

s Adresa, zemé plvodu

& Kontakini osoba

s Telefon

¢ Emal

s  Plaice, nebo neplaice DPH
Pracovnice Gétamy zada tyto infermace do 19K do medulu ,Obchodni partnefi”. V tomte modulu, je nastaven

filtr .Seznam schvalenych dodavateld”. Z tohoto seznamu nasledné nakupél wybiraji dodavatele pro zasilani
poptavek k nakupu na jednotlivé zakazky

05-08-08 Rizeni dodavateli projeklového nakupu Stranka 4z 5
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5.5 Pravidelné hodnoceni dodavatell

Minimalné 1 x za rok provede nakup@ hodnoceni wybranych dodavateld. Vybér dodavatelll zafazenych do
skupiny hodnocenych provadi VN, a to na zakladé nize uvedenjch parametri
+  Wyds obratu (10 nejvétiich dodavateld z pohledu obratu u jednotlivich komadit)
*  Jedinetnost dodavatele pro dodévanau komoditu
»  Nespolehlivost dodavatel — alespon jedna reklamace dodavateh za hodnacené obdobi
Zplsob hodnoceni vybranjeh dedavatelll je provadn dle pokynd uvedenjch v Piiloze & 1_Kritéria
hodnoceni dodavateld.

5.6 Prace s dodavatelem

Je-li dodavatel zafazen do kategorie .B°, nebo C za pfedpokladu, Ze pro danou komaditu nemame k dispozici
jingho dodavatele” jsou tite dodavateld zahrmuti do programu dodavatelskjch auditi viz. PP-08-09-03 Audit
externich procest. Dale pro takové dodavatele mohou byt pijata mimofadna opatfeni — viz bod 5.3,

5.7 Osloveni jiného dodavatele

Je-li dodavatel zafazen do kategons _C'. j& nakupGi povinen oslovit iné patencialni dodavatsle a po prijeti
takovéhe dodavatele do 8eznamu schvalenyeh dodavateli. hodnoceného dodavatele .C* z tohoto seznamu
vyfadi prostfednictvim VN,

5.8 Blacklist

Dodavatelé, ktefi ZWUS v minulosti zpisobily rizné potize byly zafazeny na tak zvany .Black list” a tito
dodavatelé nesmi do ZYUS dodavat. Rozhednuti o vyjmuti dodavatele z Black listu® mize uinit pouze WN.
Black list je uveden v ISK v modulu ,Obchodni partnefi”. ¥ fomto modulu, je nastaven filfr Black list™

5.9 Nakupovani

Proces popsany touto 08 se tizee prolina s dalSim procesem popsanym v 08-08-09 Nakupovani na projekty

6 Zavéreéna ustanoveni a archivace

Archivace fohoto dokumentu se fidi 0S-00-04 Spisowy a skartacni fad.

T Souvisejici dokumentace

PK kapitola 8.4 Rizeni exteré poskylovanych procesd, produktli a sluzeb
(05-08-08 Nakupovani na projekty
PP-08-09-03 Audit externich procesl

8 Pfilohy

05-08-08_Pfiloha &. 1_Kritéria hodnoceni dedavatel

05-08-08_Rizeni dodavateld projektovéhe nakupu Stranka5z5
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Priloha C

ZVU STROJIRNY

0S$-08-08 Pfiloha ¢.1

Zména: 0

Platné od: 1. 4. 2019

Elektronicka
Oznaceni Cisla kopie | fizena kopie.
fizeného wytisku Neni uréeno

k tishu.

0S-08-08 Priloha ¢. 1
Kritéria hodnoceni dodavatelu
projektového nakupu

Zménavy blok
22;323 Struény popis zmény Platna od
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1 Celkové hodnoceni dodavatelli — rozdéleni do kategorii A, B, C.

Kategorie | Bodové kritérium
A 11-15 bodl 8chvaleny dedavatel
B 6-10 bodd Schvaleny dodavatel s wisirahou
C 06 bodb Neschvaleny dodavatel

Celkave hodnoceni je souctem dilgich hodnoceni dle tabulek nize V piipadé, Ze jedno ze tfi hadnoceni je 0",
je takovy dodavatele automaticky zafazen do kategorie .C*

Nakupéi informuje o vsledcich hodnoceni kaZdého hodnoceného dodavatele

2 Bodoveé stupnice pro jednotliva hodnecena kritéria:

A Hodnoceni zavedeni systému fizeni kvality v souladu s normou ISO 9001

Body | Hodnoceni
5 Systém SO zaveden — doloZeno certifikatem
2 Systém 180 nezaveden

B. Dedrzovani dodacich termind — hodnati se schopnost dodavatele plnit poZadavky na terminy plnéni
dodévek.

Body Hodnoeceni

5 Dodaci termin nedodrZen maximalné v jednom pripadé, a to maximalné o 5 pracovnich dni

4 Dodaci termin nedodrZen o 6 aZ 10 pracovnich dni — skluz nechrozil zakazku

. Dodaci termin nedodrZen o vice neZ 10 pracovnich dni — skluz neohrozil zakézku — maximélné
dva pfipady za hodnocené obdobi

3 Dodaci termin nedodrZen o wice nez 10 pracovnich dni — skluz neohrozil zakazku — vice nez dva
pfipady za hodnocené ohdobi

0 Dodaci termin nedodrZen — skluz chrozil zakazku

C. Kvalita realizované dodavky, reklamace — hodnoti se schopnost dodavatele dodavat v poZadevané
kvalité, bez reklamaci a v pripadé wyskytu problému — reklamace, schopnost rychle takové problémy
fedit s pracovniky ZVUS

Body | Hodnoceni
5 Zadna reklamace za hodnocené obdobi
4 Maximalné 5 % z dodavek za hodnocené obdobl bylo reklamovano a je uzavfeno
3 Vice neZ 5 % a méné nez 10 % z dodavek za hodnocené obdobi bylo reklamovano a je uzavieno
2 Vice neZ 10 % a meéné neZ 20 % z dodavek za hodnocené obdobi bylo reklamavano a je uzavieno
0 Vice nez 20 % z dodavek za hodnecené obdobi byle reklamovano a je uzavieno anebo jakakoliv

neuzavrend reklamace za hodnocené obdabi
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