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Cestovni ruch ve svété a analyza rizik pro jeho dalsi rozvoj

Abstrakt

Tato bakalafska prace se zabyva tématem cestovniho ruchu ve svét€ a analyzou rizik pro jeho dalsi
rozvoj. Teoreticka Cast se zaméfuje na vysvétleni zakladnich termina spojenych s oblasti cestovniho
ruchu. Déle je teoreticka Cast zaméfena na typologii cestovniho ruchu, vyznam cestovniho ruchu
pro jednotlivce a spoleCnost, faktory ovlivilujici rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu. Kromé
toho je tato prace vénovana pandemii Covid-19 a jejimu vlivu na cestovni ruch po celém svété.

Teoreticka Cast byla zpracovana pomoci odborné literatury a internetovych zdroju.

V praktické casti bude provedena analyza vyvoje svétového cestovniho ruchu za posledni desetileti
a také analyza rizik, kterd mohou ovlivnit dal§i rozvoj cestovniho ruchu. V praktické ¢asti bude také

navrzen plan rozvoje turistického sektoru v pfistich letech.

Klicova slova: cestovni ruch, pandemie, COVID-19, udrzitelny cestovni ruch, turismus, rizika

v cestovnim ruchu



Tourism in the world and risk analysis for its further
development

Abstract

This bachelor thesis deals with the topic of tourism in the world and the analysis of risks for its
further development. The theoretical part focuses on explaining basic terms related to the field of
tourism. Furthermore, the theoretical part is focused on the typology of tourism, the importance of
tourism for individuals and society, and factors influencing the development of international
tourism. In addition, this thesis is dedicated to the Covid-19 pandemic and its impact on tourism

worldwide. The theoretical part was processed using professional literature and internet sources.

In the practical part, we will analyze the development of global tourism over the last decade, as well
as the analysis of risks that can affect the further development of tourism. The practical part will

also propose a plan for the development of the tourism sector in the coming years.

Keywords: tourism, pandemic, COVID-19, sustainable tourism, vacation, risks in tourism
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1 Uvod

Cestovni ruch je nedilnou soucasti zivota vétSiny z nas. Lidé po celém svété ve svém volném Case
opousti své domovy a davaji se do pohybu, aby mohli uspokojit své potieby, pfani a touhy, at’ uz

mezi né€ patii odpocinek, poznani, vzdélani, relaxace, seberealizace a mnoho dal$iho.

Cestovni ruch je dulezitym odvétvim ekonomiky mnoha zemi a v poslednich letech zaznamenal
vyznamny rust. Nicmén€, tento rast je doprovazen fadou vyzev a rizik, které by mohly negativné
ovlivnit jeho dalsi rozvoj a udrzitelnost. Tak naptiklad vypuknuti pandemie COVID-19 v roce 2019
ovlivnilo mnoho aspektti naseho Zzivota, vCetné cestovniho ruchu. Od zacatku roku 2020 mnoho
zemi uzavielo své hranice a zavedlo omezeni pohybu, aby zpomalilo Sifeni viru. To vedlo k vaznym
nasledkim pro turismus, ktery je jednim z nejvétSich a nejdynamictéjSich sektori svétové

ekonomiky.

Jednim z hlavnich dasledkti pandemie COVID-19 pro cestovni ruch je snizeni poptavky po
cestovani. Podle udaji Svétové turistické organizace (UNWTO) mezinarodni turistika klesla o 72%
v prvnich 10 mésicich roku 2020 v porovnani s odpovidajicim obdobim v roce 2019. To vedlo k
vyraznému snizeni piijmu turistickych spolecnosti, hotelli, restauraci, obchodii a dalSich podniku

spojenych s cestovnim ruchem.

Vliv pandemie COVID-19 na sektor cestovniho ruchu mél dopad na to, jak cestujeme a jaké jsou
naSe preference. Lidé si nyni vice uvédomuji vyznam bezpecCnosti a hygieny a vice preferuji
venkovni aktivity. To vedlo ke vzniku novych trendi v cestovnim ruchu, jako je ekoturistika a

mnoho dalSich.

Je dulezité provést podrobné zhodnoceni soucasné situace v cestovnim ruchu, provést analyzu
rizik, které mohou ovlivnit rozvoj cestovniho ruchu ve svété, navrhnout strategie pro minimalizaci
téchto rizik a pripravit se na mozné budouci scénafe vyvoje cestovniho ruchu. Dulezité bude také
prozkoumat moznosti, jak obnovit cestovni ruch po pandemii a jak pfizpusobit tento sektor nové

realité.

V zé&véru prace budou navrzena mozna feSeni a doporuceni, ktera by mohla pfispét ke zlepSeni

situace v oblasti cestovniho ruchu a k jeho udrzitelnosti. Budou navrzeny moznosti, jak zlepsit
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bezpeCnost turistl, podpofit environmentalné udrzitelny cestovni ruch, zlepsit turistickou

infrastrukturu a sluzby, a jak vyuzit technologie.
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2 (il prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem teoretické Casti bakalarské prace je popsat zakladni pojmy v cestovnim ruchu, uvést jeho cile
a funkce, definovat vyznam cestovniho ruchu pro jednotlivce a spoleCnost a také popsat faktory
ovliviiyjici rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu. V praci jsou dale uvedeny dopady pandemie
COVID-19 na globalni cestovni ruch a vysledky prizkumu mezi expertnim tymem UNWTO o

téchto dopadech. Dal§im cilem teoretické Casti je popsat soucasné trendy v cestovnim ruchu.

Cilem praktické Casti bakalarské prace je analyzovat vyvoj cestovniho ruchu za poslednich 10 let,
zhodnotit souCasnou situaci, provést analyzu rizik, které mohou ovlivnit dalsi rozvoj cestovniho

ruchu ve svéte, navrhnout strategie pro minimalizaci téchto rizik.

2.2 Metodika

Tato bakalarska prace je rozdélena na dvé cCasti. V teoretické Casti prace jsou pouzity odborné
literarni zdroje k popsani zakladnich pojma cestovniho ruchu, také se zde seznamujeme s

onemocnénim Covid-19. V rizné mife byly pouzity metody analyzy, syntézy a komparace.

Prakticka Cast je zaloZena na datech z riznych otevienych zdroja. Bude provedena analyza rozvoje

turismu a analyza rizik. Data jsou uspofadana v tabulkach a graficky znazornéna v grafech.

12



3  Teoreticka vychodiska

3.1 Cestovni ruch

Moderni cestovni ruch je nazyvan fenoménem dvacatého stoleti. Vice nez 150 ze 195 zemi svéta je
zapojeno do cestovniho ruchu. Svétovy cestovni ruch vykazuje v poslednich desetiletich stabilni
rast. [Moshnyaga, 2013]. Podle odhadi Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO) bude
pocCet turisti po celém svét€é do roku 2030 Cinit 1,8 miliardy osob. Jinymi slovy, kazdy paty
obyvatel planety bude provadeét turistické vylety.

Nejpresnéjsi definici tohoto pojmu je definice Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO) z
roku 1991, «cestovni ruch je Cinnost osoby cestujici na pfechodnou dobu do mista leziciho mimo
jeji bézné prostredi (misto bydlisté), a to na dobu kratsi, nez je stanovena, pficemz hlavni ucel cesty
je jiny nez vykon vyde¢lecné Cinnosti v navstiveném misté». Stanovenou dobou se v mezinarodnim
cestovnim ruchu rozumi jeden rok, v domacim cestovnim ruchu Sest mésici. Definice UNWTO
vylu€uje z cestovniho ruchu cestovani v ramci mista trvalého bydlisté, pravidelné cesty do

zahranici, do¢asné prestéhovani se za praci a dlouhodobou migraci. [Heskova, 2006].

Cestovni ruch muaze byt také chapan jako doCasna migrace provadé€jici se Clovékem ve svém
volném Case pro razné ucely, jako jsou napiiklad zdravotni, vzdélavaci, sportovni, nabozenské a
jiné ucely. Jedna se o jeden z typu aktivnich rekreaci a zahrnuje pohyb lidi mezi riiznymi zemémi za
ucelem poznavani, odpocinku a plnéni svych cili a touhy poznat svét a rizné kultury. [Heskova,

2006].

Haagska meziparlamentni deklarace o svétovém cestovnim ruchu z roku 1989 definuje cestovni
ruch jako jev, ktery zahrnuje veskery volny pohyb osob a také sektor sluzeb vytvoreny k uspokojeni
poteb spojenych s témito pohyby. Tento sektor zahrnuje Sirokou Skalu sluzeb, vCetné dopravy,
ubytovani, stravovani, pravodcovstvi a dalSich aktivit, které pfispivaji k uspokojeni potieb
cestujicich. Celkové lze cestovni ruch chapat jako komplexni fenomén, ktery zahrnuje nejen

samotné cestovani, ale takeé Sirokou Skalu sluzeb a hospodarskych aktivit spojenych s timto jevem.
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Historie cestovniho ruchu se datuje jiz do staroveékych civilizaci, kdy Egyptané a Persané cestovali
do vzdalenégjSich oblasti za ucCelem obchodovani a objevovani. V prubéhu Casu se cesty staly

dulezitym prostiedkem pro vytvareni kolonii a prozkoumavani novych zemi.

Za zakladatele moderniho cestovniho ruchu je obecné povazovan Thomas Cook, ktery v 19. stoleti
zacal poradat naplanované cesty. Cook zalozil prvni cestovni kancelar, zacal rezervovat ubytovani v
hotelich a vydavat turistické privodce s dulezitymi informacemi pro cestujici. Timto zptisobem
pomohl popularizovat cestovani a umoznil lidem s mens§imi finan¢nimi prostfedky vycestovat za
ucelem odpocinku a zabavy. Od té doby se cestovni ruch stava stale dulezitéjSim odveétvim
ekonomiky a neustale se vyviji diky modernimu technologickému pokroku a novym cestovnim

trendim. (Beranek a kol., 2013)

3.2 C(ile a funkce cestovniho ruchu

Ugel cestovniho ruchu je jednim z jeho hlavnich a urujicich ryst. V klasické teorii cestovniho
ruchu je uznavano pouze Sest obecnych cilt: [Saprunova, 2006]
— Ozdravovaci (obnova dusevnich a fyzickych sil ¢lovéka, stejné jako 1écba);
— Poznavaci (zdokonalovani a prohlubovani znalosti o podstaté pfirodnich jevu, historii a
soucasnosti lidstva, kultufe jinych zemi a narodu);
— Sportovni (pfiprava a ucast na soutézich a hrach na profesiondlni a amatérské urovni,
doprovod sportovct a ucast divakl);
— Profesni (sluzebni cesty, t€ast na kongresech, konferencich, seminafich, vyména zkuSenosti
a odborna Skoleni);
— Nabozenské (poutni, kultovni, studium nabozenstvi a kultt)

— Hostitelské a nostalgické (navstéva pribuznych, mista historického bydliste)

Cestovni ruch také plni razné funkce:
— Obnovujici (regeneracni) — osvobozeni ¢lovéka od pocitu unavy prostfednictvim kontrastni
zmény prostiedi a druhu €innosti;
— Rozvojova — poskytovani prilezitosti k osobnimu rozvoji (rozSifovani obzoru, tvarcich a

organizacnich aktivit);
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— Zabavni — poskytovani rekreantim piilezitost k zabav€; patii sem i obeznamenost s uzemim

a jeho obyvateli, poradani koncertt, sportovnich a jinych akci, outdoorové aktivity;

— Ekonomické — projevuje se poptavkou a spotfebou v zavislosti na turistech, pfi¢emz potieby

turista se déli na zakladni, specifické a dopliikové

3.3 Druhy cestovniho ruchu

Klasifikace druhti cestovniho ruchu se zaméfuje predev§im na zpisob, jakym je realizovan
vzhledem k rlznym faktorim, jako jsou geografické, ekonomické a socialni podminky. Toto
Clenéni se vztahuje k vnéj§im faktoram, které ovliviuji provozovani cestovniho ruchu. [Vystoupil,

Sauer, 2006]

— Cestovni ruch dle izemi, na kterém probiha
Domuci cestovni ruch — Cestovani je realizovano pouze na uzemi daného statu a cesta nesmi trvat
déle nez 1 rok. Utastnici cestovani se pohybuji pouze mimo své trvalé bydlisté (ale neprekraduji
hranice svého statu) a to z ruznych divodu, jako jsou napiiklad profesni zaleZzitosti, obchodni

aktivity, podnikani nebo prosté traveni volného Casu a dalsi ucely.

Zahranicni cestovni ruch — Cestovani mezi staty za riznymi ucely. V tomto pfipadé se tcastnici
cesty pohybuji pres hranice svého domovského statu. Zde mizeme rozlisit z pohledu urcitého statu
vyjezdovy a piijezdovy cestovni ruch. Pfijezdovy cestovni ruch (angl. incoming) zahrnuje piijezd
zahraniCnich cestujicich do dané zemé a vyjezdovy cestovni ruch (angl. outcoming) se tyka turistt z

------

cestovniho ruchu musi byt kratsi nez 1 rok.

Tranzitni cestovni ruch — Jde o prujezd cestujiciho pres tizemi urcitého statu s cilem dostat se do
jiného statu. Tento typ cesty obvykle nezahrnuje pfenocovani v tranzitnim staté a mize zahrnovat
setrvani cestujiciho pii mezipfistani letadla na letisti bez nutnosti absolvovat celni odbaveni nebo

jiné prislusné kontroly. [Vystoupil, 2006]

15



— Cestovni ruch dle vlivu na platebni bilanci statu
Z ekonomického hlediska je dulezité brat v tivahu vliv platebni bilance zahrani¢niho obchodu pfi
definovani mezinarodniho cestovniho ruchu. Platebni bilance zahrnuje vSechny platby za export a
import sluzeb a zbozi mezi danou zemi a ostatnimi zemémi, coz zahrnuje i piijmy a vydaje
souvisejici s mezinarodnim cestovnim ruchem. Mezinarodni cestovni ruch mize mit vyznamny
ekonomicky pfinos pro platebni bilanci statu, pokud turisté utraceji své penize za sluzby a zbozi na

uzemi dané zemé. Podle vlivu na platebni bilanci rozdélujeme cestovni ruch na aktivni a pasivni.

Aktivai — K aktivnimu cestovnimu ruchu dochézi, pokud pfijmy z cestovniho ruchu jsou vyssi nez
vydaje. Turisté z jinych zemi piijizdéji do dané zeme a utraci zde penize za nakup zbozi a sluzeb,
coz piispiva k zisku pro mistni podniky a ke zvySeni ekonomické aktivity v dané oblasti. Tento
proces muze také vést k tvorbé pracovnich mist a zlepSeni infrastruktury, coz maze mit pozitivni

dopad na mistni ekonomiku.

Pasivni — Pti pasivnim cestovnim ruchu dochazi ke vzniku ztraty, protoze vydaje na cestovni ruch
jsou vys§i nez prijmy. Obyvatelé dané zemé cestuji do zahraniCi a utraci své penize tam, coz
znamena odliv finan¢nich zdroji z dané zem¢&. To muZze mit negativni dopad na mistni ekonomiku,
protoze penize misto toho, aby zistaly v zemi a pfispély k hospodarskému rustu a rozvoji, jsou

utraceny v jinych zemich. [Vystoupil, 2006]

— Cestovni ruch dle délky trvani pobytu
Kratkodoby cestovni ruch — Do skupiny kratkodobého cestovniho ruchu se fadi pobyty zpravidla s
1-3 pienocovanimi. Clenit lze na vikendovy cestovni ruch, vyletni cestovni ruch, tj. bez
prenocovani €i tranzitni nebo pasazérsky cestovni ruch, tj. projizdéni, bez navratu do mista pobytu.

[Vystoupil, 2006]

Dlouhodoby cestovni ruch — Doba pobytu pii dlouhodobém cestovnim ruchu je del§i nez 4
prenocovani. Nesmi v§ak presahnout 6 mésicti pro domaci cestovni ruch a 12 mésica pro zahranicni

cestovni ruch. [Drobna, Moravkova, 2013]

— Cestovni ruch dle zpusobu financovani
Na zakladé zpasobu uhrady vzniklych nakladd je mozné vymezit cestovni ruch na komeréni a

socialni.
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Komercéni — V pripadé komeréniho cestovniho ruchu si cestujici hradi veSkeré vydaje v plném

rozsahu z vlastnich prostiedk.

Socidlni — V socialnim cestovnim ruchu je ucast vazana na splnéni urcitych podminek. Cestujicim
je Castecné Ci plné uhrazena sluzba z pfislusnych spolecenskych fondli (napf. zdravotni

pojistovnou). Jde naptiklad o détskou rekreaci nebo lazeriské a 1éCebné pobyty. [Vystoupil, 2006]

— Cestovni ruch dle zpusobu zabezpeceni cesty a pobytu
Organizovany — V piipadé organizovaného cestovniho ruchu jsou pro cestujiciho zajistény doprava
a program poskytovany cestovni kancelafi nebo jinym zprostfedkovatelem sluzeb. To muze

zahrnovat napfiiklad zajezdy, které nabizeji pfipravené sluzby véetné dopravy a ubytovani.

Neorganizovany — V ptipadé neorganizovaného cestovniho ruchu si cestujici svou cestu i program
zabezpecuji sami. Prikladem je cestujici, ktery si sam vyhleda a koupi letenky a opatfi ubytovani.

[Vystoupil, 2006]

— Cestovni ruch dle poctu ucastniku
Individudlni — Individualni cestovni ruch zahrnuje Gc€astniky, ktefi cestuji sami, se svymi rodinnymi
prislusniky nebo v malych skupinach, a jejich cesta neni organizovana zadnou cestovni kancelafi.

Prikladem muiZe byt chatareni.

Kolektivni — Kolektivni cestovni ruch zahrnuje cestovani ve vétsi skupiné lidi, ktefi spolecné
vytvareji kolektiv a jejich cesta je organizovana. Prikladem muze byt skupina lidi s podobnymi

zajmy, ktefi mohou tvofit klubovy cestovni ruch. [Vystoupil, 2006]

— Cestovni ruch dle ro¢niho obdobi
Cestovni ruch 1ze rozdélit na sezonni a mimosezonni na zaklad€ ro¢niho obdobi, ve kterém ucastnik

cestuje do destinace.
Sezonni — V sezonnim cestovni ruch jde o hlavni sezénu, kterou Ize dale rozdélit na letni a zimni

cestovni ruch. Jedna se o obdobi s nejvyssi navstévnosti destinace, béhem kterého jsou ucastnikiim

k dispozici maximalni nabidky sluzeb a atrakci.
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Mimosezonni — Cestovni ruch je charakterizovan nizkou navstévnosti destinaci v obdobich mimo
hlavni sezénu, coz obvykle odpovida jarnim a podzimnim mésicim. V této dobé muize byt nabidka

sluzeb nizsi nez beéhem hlavni sezony. [Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011]

— cestovni ruch dle vlivu na zivotni prostredi

Cestovni ruch Ize d¢lit na mekky a tvrdy v zavislosti na dopadu, ktery ma na zivotni prostredi.

Meékky — Cestovni ruch se zaméfuje na udrzitelnost a minimalizaci negativniho dopadu na zivotni
prostiedi. Tento typ cestovniho ruchu je zalozen na respektovani mistnich kultur a tradic, podporie
mistni ekonomiky a ochrané pfirodniho prostiedi. Mezi typické piiklady patii ekoturistika,

agroturistika, cestovani na kole ¢i pesky.

Tvrdy — Cestovni ruch se zaméfuje vice na zazitek a zabavu. Tento typ cestovani obvykle zahrnuje
hromadnou turistiku, masovou spotiebu a vyuzivani dopravy, ubytovani a zdroji, coz muze vést k

negativnim dopadim na zivotni prostiedi. [Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011]

— Cestovni ruch dle vékové kategorie ucastniku
Cestovni ruch Ize rozdélit i dle véku ucastnikd. Do jedné ze tfech hlavnich skupin patii mladeznicky
cestovni ruch, ktery je uréen vékovou hranici 15-25 let. Ugastnici se jiz nefadi svym vékem mezi
déti. Jde o mladé ucastniky, ktefi cestuji do destinace bez svych rodica, a je§t€é nemaji vlastni
rodinu. Napfiklad se jedna o tabory, Skolni, sportovni nebo kolektivni akce s moznosti socialniho
kontaktu se svymi vrstevniky. Druhou skupinu tvofi rodinny cestovni ruch. Jde predevsim o rodiny
s détmi. Tato skupina je raznoroda. Kazda rodina vybira destinace podle svych potieb, zajmu a
dalsich individualnich pozadavkd. Do posledni skupiny fadime tcastniky ve véku 56 let a vice. Jde
o seniorsky cestovni ruch. Seniofi vyhledavaji klidn&jsi akce, které odpovidaji jejich potiebam a
fyzickym moznostem jejich generace. Preferuji cestovani ve skupiné se spoleCnymi zajmy,

poznavaci zajezdy a vylety v piirodé. [Sauer a kol., 2015]

— Cestovni ruch dle pouzitého druhu dopravy
S vybérem dopravniho prostfedku souvisi 1 dopravni sluzby, které zprosttedkovatel zabezpecuje.
Ugastnik cestovniho ruchu je spole¢n& s vybérem dopravniho prostiedku obeznamen s jednotlivymi

sluzbami, které nabizi letecky, Zelezni¢ni a lodni cestovni ruch. [Sauer a kol., 2015]
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Letecky cestovni ruch poskytuje jednu z nejbezpecnéjSich forem dopravy. Poskytovatelé nabizeji
celkovou skalu sluzeb pro dalkové lety, ale také organizuji vyhlidkové lety nad krajinou, méstem a

riznymi zajimavymi misty.

Pii vybéru Zelezni¢niho cestovniho ruchu jde o vylety po okoli, kdy vlak zastavuje na trase a
ucastnik ma moznost navstivit zajimava mista. Zelezni¢ni cestovni ruch nabizi v rekreacnich
vlacich sluzby prepravy, ale také sluzby stravovaci a ubytovaci. U¢astnici mohou vyuzit spaci vozy

a také restauracni nebo bufetové vozy.

Pokud jde o lodni cestovni ruch jde o rekreacni a sportovni plavby, které zabezpecuji rtzni
zprostiedkovatelé plaveb po Ceské republice. Jde o poznavaci & vyletni malé lodg, které nabizeji
také moznost ubytovani Ci stravovani. Dale do lodniho cestovniho ruchu muzeme zafadit okruzni

plavby vyhlidkovymi lodémi. [Sauer a kol., 2015]

Kromé toho v Evropé€ je rozsahla sit’ trajektovych linek, které také vyuzivaji turisté, napiiklad pti
cestach do Irska a Velké Britanie, v Baltském mofi, kdy to byvaji trasy do Skandinavie, ¢i plavby
na italské a fecké ostrovy ve Stredomorti, rovnéz na Maltu, Kypr nebo do nékterych mist v severni

Africe.

V cestovnim ruchu méa své misto 1 silni¢ni doprava, ktera piepravuje ucastniky silni¢nimi
dopravnimi prostfedky po pozemnich komunikacich. Do silni¢ni dopravy lze zatadit prepravu
osobnimi auty ¢i hromadnou autobusovou dopravu. Autobusovou dopravu mohou vést cestovni
kancelare, dopravni spoleCnosti ¢i jini zprostfedkovatelé. Tyto spoleCnosti nabizeji tCastnikim

mnoho sluzeb. [Drobna, Moravkova, 2013]

Graf 1. Prijezdovy cestovni ruch podle druhu dopravy v roce 2019

1% Vlak 3% Vodni

35% Pozemni 59% Letecka

Zdroj: Vlastni zpracovani dle UNWTO International Tourism Highlights
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Graf 2. Prijezdovy cestovni ruch podle druhu dopravy v roce 2010

2% Viak 6% Vodni
1

41% Pozemni 51% Letecka

Zdroj: Vlastni zpracovani dle UNWTO International Tourism Highlights

Pti porovnavani grafii ¢. 1 a €. 2 je vidét, Ze v dnesni dobé lidé vice cestuji leteckou dopravou nez v
roce 2010. Dtvodu je nékolik:

1) Zlepseni technologie a dostupnosti: Technologie letadel a leti§tni infrastruktura se zlepsily a
zlevnily, coz znamena, ze lidé maji vice moznosti cestovat letecky za dostupnéjsi ceny.

2) Rychlost a pohodli: Letecka doprava umoziiuje cestovat rychleji a pohodInéji nez jiné druhy
dopravy, coz je pro mnoho lidi dalezité pfi cestovani na delsi vzdalenosti.

3) Konkurence mezi leteckymi spoleCnostmi: S naristem poctu leteckych spoleCnosti se
zvySuje konkurence a snizuji se ceny letenek, coz déla leteckou dopravu atraktivnési pro
cestujici. Skuteéné konkuren¢ni prostfedi bylo vytvoreno v souvislosti s liberalizaci letecké
dopravy. Napfiklad v rdmci Evropské unie k ni doSlo v roce 1997, kdy byl v tomto oboru
vytvoren jednotny trh, znamenajici pro kterykoli subjekt EU s platnou licenci volnou tvorbu
linek a tarifii na tzemi EU. Podobna situace, tedy volna tvorba linek a tarift, je i v prostiedi
mimo EU, na vnitrostatnich linkach v USA od roku 1978, na linkach mezi EU a USA to pak

plati od bezna 2008. Nekteré dal§i mezinarodni trhy vSak stale zlstavaji regulované.

3.4 Vyznam cestovniho ruchu pro jednotlivce a spolecnost

Cestovni ruch nabizi moznost poznavat kulturu a tradice rliznych zemi a regionl, uspokojuje
zvédavost jednotlivce, pfinasi duchovni obohaceni a prispiva k zlepSeni fyzického zdravi a rozvoji

osobnosti. Dale umoziiuje kombinovat relaxaci s poznavanim novych mist a zazitka.
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Role cestovniho ruchu ve svétové praxi neustale roste. Jako jeden z nejvétsich, vysoce ziskovych a
nejdynamicté€jsich odvétvi, hned po tézbé€ ropy a jeji rafinaci, pokud jde o ziskovost. Podle udaja
WTTC za rok 2019 tvoti cestovni ruch 10% obratu na trhu vyroby a sluzeb na planeté, 10,4%
celosvétového HDP, 7% mezinarodniho exportu a 27,4% exportu sluzeb, 5% vSech datiovych
pfijmt a 10,6% vSech pracovnich mist. [WTTC] V disledku toho mize cestovni ruch, ktery je
ovlivilovan fadou vné&jSich faktort, sam o sobé vyznamné ovlivnit ekonomickou, politickou,
environmentalni, sociokulturni situaci téch zemi a regiont, kde se rozviji. Navic tento dopad muize
byt jak pozitivni, tak negativni. Volkov vyzdvihuje politicky, vzdélavaci, kulturni, socialni,

biologicky, ekologicky a ekonomicky vyznamy cestovniho ruchu. [Volkov, 2003]

Politicky vyznam cestovniho ruchu, zejména mezinarodniho, spociva ve vzajemném sblizovani a
vymeéne nazorli mezi obyvateli riznych zemi a kontinentli. Cestovni ruch mize spojovat narody,
polozit zaklady mirové spoluprace a slouzit jako jeden ze zpisobu, jak posilit mir. Zahranicni
cestovni ruch je nejlepsi formou poznani jakékoli zemé& a jejich obyvatel, protoze predstava o ni,
ziskana z knih, rozhlasu, kina, televize, Casto neodpovida skute¢nosti. Pfimy kontakt pii cestovani

do této zemé& mize zménit predstavy a predsudky.

Vzdélavaci hodnotou cestovniho ruchu je formovani vSestranné€ rozvinuté osobnosti. Turistika
roz§ifuje obzory Clovéka, zvySuje jeho intelekt a umoziuje spojit relaxaci s poznanim svéta,
studiem okolniho Zivota, historie, kultury a zvykd naroda dalSich zemi. To, co ¢lovék vidi a slysi
beéhem cestovani, zpravidla zistane dlouho v paméti. Seznameni s kulturou a zvyky narodi riznych

zemi ¢loveéka duchovné a kognitivné€ obohacuje.

Kulturni vyznam cestovniho ruchu spociva v obohaceni osobni kultury pfi poznavani novych mést,
lidi, jejich historie a zvykd, uspéchi v umeéni, architektufe, divadelnim umeni, literatute, hudbé a
také ve zdokonalovani znalosti cizich jazykt. V globalnim smyslu se kulturni vyznam projevuje v
nastolovani a posilovani pozitivniho vhledu generace, v podpoie zachovani kulturniho dédictvi
narodi, jakoz i v usnadnéni navazovani vzajemného porozuméni mezi lidmi v riznych zemi a

regiontl.
Socidlni (spoleCensky) vyznam cestovniho ruchu se projevuje ristem sounalezitosti, kamaradstvi a

vzajemné dobré vile ucCastniki turistického zajezdu, samostatnosti, svédomitosti, smyslu pro

zodpovédnost a disciplinu, v rozvoji sebeovladani a vile za kazdych okolnosti, ve spravném vztahu

21



k ptirod€, mistnimu obyvatelstvu. V globalnim smyslu, spole¢ensky vyznam pro zivot spolecnosti
spociva v obnové psychofyziologickych zdroji spoleCnosti a pracovni kapacity cloveka,

racionalnim vyuziti volného Casu a v zajistovani zaméstnani pro obyvatelstvo.

Biologicky vyznam cestovniho ruchu spociva v pobytu v pfiznivych klimatickych podminkach,
obnove fyzickych sil a mravnim odpocinku. A v disledku toho — zlepsSeni zdravi, pohody, zvyseni
schopnosti pracovat a chut pracovat, coz zase prispiva ke zvySeni produktivity prace. Globalni
biologicky vyznam cestovniho ruchu se projevuje ve zvySovani genetické diverzity lidstva. Prave s
pfichodem mezinarodni turistiky méli lidé moznost setkavat se s lidmi jinych narodt, a dokonce i

ras, coz znamena, zZe se objevila moznost §ifeni genetického materialu.

Ekologicky dopad moderniho cestovniho ruchu ma dvojaky dopad na ekologickou situaci. Na jedné
strané je do urcité miry poskozovano zivotni prostredi. Dochazi ke zméné pfirozenych zivotnich
podminek lidi, flory a fauny. Mezi faktory Skodlivych vlivii cestovniho ruchu davaji mistni
obyvatelé na prvni misto znecisténi ovzdusi z dopravy a neekologického vyuzivani pudy, jelikoz
turisté kladou uspokojeni svych potieb na rekreaci na vyssi uroven nez starost o vyuziti a zachovani
ptirodniho prostfedi. Na druhé strané ma cestovni ruch zajem na ochrané pfirodniho prostredi,
nebot’ to je dalezitou podminkou jeho Cinnosti. Pfi vyuzivani ptirodnich, kulturnich, historickych
mist ma cestovni ruch zajem na jejich udrzovani. Dobfe upravené parky, namésti, pamatky
prispivaji k dobrému odpocinku a zvySuji hodnoceni turistického podniku. Cestovni ruch vSak
vétSinou narusuje piirodni rovnovahu a je nutné cilené a promyslené vyuziti ¢astek vybranych od
cestovnich kancelafi formou mistnich dani. Je vhodné je vyuzivat k udrzbé€ pfirodniho bohatstvi
regionu, historickych pamatek a spravy parku. Uspé&$né cestovni kancelafe jsou navic schopny

prispivat na dobrocinné ucely, ¢imz se osvobozuji od fady dani.

Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu je zfejmy zejména pro staty, kdy vystupuji nejen jako
poskytovatelé sluzeb, ale také jako spotiebitelé jednotlivych prvkd téchto sluzeb. Prispiva ke
zvySeni penéznich tokl do regionu, véetné prilivu cizi mény, a také ke zvySeni danovych piijma,
rastu hrubého domaciho produktu a vytvafeni novych pracovnich mist. Zahrnuje také reformu

rekreacni infrastruktury, kterou vyuzivaji jak turisté, tak i mistni obyvatelé.

Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu se predevS§im projevuje poptavkou a spotifebou turistd,

jejichz potreby se obvykle déli do tfi skupin: zakladni, specifické a doplikové. Zakladni potieby
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turistd zahrnuji dopravu, ubytovani a stravovani. Specifické potieby jsou spojeny s hlavnim tcelem
cesty, jako jsou napiiklad 1écba, ziskavani dojmi, komunikace nebo zabava. Dopliikové potieby

uspokojuji podniky cestovniho ruchu, které aktivné obchoduji sluzbami a produkty.

Cestovni ruch prostfednictvim spotfeby stimuluje ekonomickou aktivitu zeme nebo regionu: zvysuji
se piijmy podnikli v odvétvi cestovniho ruchu, roste poptavka po zbozi a sluzbach urcitého regionu
a tim padem zvySuje 1 obchodni obrat. Rozvoj cestovniho ruchu také podporuje vyvo; mistni

infrastruktury, vytvari dal§i pracovni pfilezitosti a ma stimulacni ucinek na odvétvi sluzeb.

Celkové 1ze mozny ekonomicky vliv cestovniho ruchu zrekapitulovat nasledovne:

podnik cestovniho ruchu vytvari vnitrostatni zisk;

— cestovni ruch uvadi do zivota novou formu spotiebitelské poptavky — turistickou poptavku;
— cestovni ruch méa urcity vliv na rozvoj odvétvi, kterd vyrabéji spotiebni zbozi;

— cestovni ruch pfispiva ke snizovani nezaméstnanosti;

— cestovni ruch napomaha rozvoji zabavniho a vzdélavaciho podnikani;

— cestovni ruch prispiva ke stabilizaci devizovych pfijmu;

— zvySovani piijmu cestovnich kancelafi pfispiva k rastu pfijma do mistnich a statnich

rozpoctl prostiednictvim dani.

3.5 Faktory ovliviiujici rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu

Pritomnost pfiznivych faktori muze vyznamné pfispét k rychlému rozvoji cestovniho ruchu v

raznych regionech a zemich, zatimco nezadouci faktory mohou naopak snizit turisticky tok.

Hlavni faktory ovliviiujici rozvoj cestovniho ruchu jsou rozdéleny do dvou skupin:
Statické, tedy takové, jejichz hodnota se v ¢ase neméni. Napriklad pfirodné-geografické a kulturné-
historické faktory, které spole¢né€ ur€uji rekreacni zdroj zeme,
Dynamické, které zahrnuji faktory, které maji tendenci se ménit. Naptiklad logistické, politické,
socioekonomické a demografické faktory.

— Pfirodné-geografické faktory — mote, hory, lesy, flora, fauna, podnebi atd.

— Kulturné-historické faktory — pamatky, architektura, historie a kultura.
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Prirodné-geografické a kulturné-historické faktory jsou rozhodujicimi faktory pii vybéru
konkrétniho regionu k navstévé. Rozmanitost téchto zdroji ma vliv na rozsah, tempo a sméry
rozvoje cestovniho ruchu. Nicméné, pfirodni jevy, jako jsou zemétieseni, sopecné erupce nebo
zatmeéni Slunce, mohou mit nejen pozitivni, ale 1 negativni dopad na turistickou aktivitu, a proto je

tfeba s nimi pocitat.

Ekonomické faktory — Ekonomické faktory maji znany vliv na cestovni ruch, protoze existuje
silné propojeni mezi ekonomickym rozvojem a trendy cestovniho ruchu. Existuje pfimé zavislost
mezi ekonomickym rozvojem zemé, objemem narodniho dichodu a materialnim blahobytem
obCand. Zemé s vyspélou ekonomikou jsou ¢asto lidry na svétovém trhu v poctu turistickych cest
svych obCand. Mezi ekonomické faktory patii také inflace, urokové sazby a kolisani ménovych

kurzu.

Socidlni faktory — V prvni fadé je tfeba poznamenat zvySeni délky volného Casu obyvatelstva
(zkraceni pracovni doby, zvySeni délky dovolené) spojené s moderni védecko-technickou revoluci,
kterd v kombinaci se zvySenim zivotni trovné obyvatelstva znamena pfiliv novych potencialnich
turistd. Mezi socialni faktory rozvoje cestovniho ruchu patfi také zvySeni urovné vzde€lavani,

kultury a estetickych potieb obyvatelstva.

Demografické faktory — Rust svétové populace jako celku a jeho jednotlivych regiont ovliviuje
narast poctu turistti. Kromé toho jsou cestovni preference ovlivnény vékem, pohlavim a rodinnym
stavem lidi. Nejvétsi sklon k aktivnim formam cestovniho ruchu vykazuji osoby ve véku 18-30 let.
Celkova turistickd mobilita lidi vSak dosahuje vrcholu ve véku 30-50 let. Svobodni lidé jsou

mobilngjsi nez lidé, ktefi maji rodinu. Zeny projevuji vétsi zajem o cestovni ruch nez muzi.

Politické faktory — Politicka situace ve svété a jednotlivych zemich; usnadnéni administrativni
kontroly v odvétvi cestovniho ruchu; sjednoceni dafiové a ménové politiky. Stabilni politicka
situace prispiva k rozvoji cestovniho ruchu, a naopak napjata situace (ozbrojené konflikty, vojenské
akce), zpusobuje nizké tempo rustu. Velkou hrozbu pro cestovni ruch predstavuje terorismus a

extremismus.

Technologické faktory — spojené s pokrokem v technice a technologiich do zna¢né miry ovliviuji

rozvoj cestovniho ruchu, oteviraji pfilezitosti pro vyrobu novych typu sluzeb a jejich prodej. Rozvoj
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védy a techniky prispiva ke zlepSeni prostfedk hromadné nabidky turistickych sluzeb (hotelnictvi,
doprava, cestovni kancelafe). Do zna¢né miry byl rozvoj cestovniho ruchu usnadnén pohodlnymi,
rychlymi a cenové dostupnymi dopravnimi prostiedky (pfedevsim letectvi) pro prepravu turisti na
velké vzdalenosti. Internet v cestovnim ruchu plni nejen funkci pfenosu a vymeény informaci, ale
tvori také novy systém prodeje, ktery piimo spojuje spotiebitele s poskytovateli sluzeb cestovniho

ruchu a jiz dnes je konkurenci pro tradi¢ni kanaly prodeje turistickych produkti.

Environmentdalni faktory — maji nejpiiméjsi dopad na cestovni ruch, protoze zivotni prostiedi je
zakladem a potencidlem turistickych aktivit. Cestovni ruch spotifebovava ptirodni zdroje; v centrech
masové turistiky tento proces nabyva ni¢ivého charakteru (zmeéna piirodnich podminek, zhorSeni
zivotnich podminek, zivo¢isného a rostlinného svéta atd.). Omezujicim faktorem rozvoje

cestovniho ruchu jsou oblasti radioaktivniho, chemického a jiného znecisténi.

3.6 Udrzitelny cestovni ruch

Udrzitelny turismus predstavuje filozofii a koncepCni pfistup krozvoji turismu. Koncept
udrzitelného turismu vychazi z konceptu udrzitelnosti, zalozeného na mysSlence, Ze pfirodni,
kulturni a dalsi zdroje jsou limitované, a proto je tfeba s nimi nakladat optimalnim zpisobem.
Optimalni vyuzivani zdroji ma prfispivat k zachovani biologické diverzity, minimalizaci
ekologickych, kulturnich a socialnich vlivi a maximalizaci profitu pro zachovani zivotniho

prostfedi a mistnich komunit. [Palatkova, 2006]

Udrzitelny rozvoj turismu znamena podle UNWTO soucasné uspokojeni potfeb navstévniki i
rezident pfi ochran€ a rozsifovani prilezitosti rozvoje do budoucna. Znamena souhrnné fizeni
vSech zdroju takovym zpisobem, aby mohly byt uspokojeny ekonomické, socialni a estetické
potieby, avSak pii souCasném zachovani kulturni integrity, zasadnich ekologickych procesuq,

biologické diverzity a pro zivot nezbytnych systému. [Palatkova, 2006]
Pilife udrzitelného cestovniho ruchu:

Environmentdalni pilif: zahrnuje ochranu zivotniho prostiedi a Setrné vyuzivani ptirodnich zdroji.
Kvalita zivotniho prostiedi je jednim ze zakladnich pozadavka pro rozvoj cestovniho ruchu, jeho
negativni dopady mohou kvalitu zivotniho prostfedi vyznamné ohrozit a postupné znicit zdroje, na

kterych je zavisly.
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Socio-ekonomicky pilii: vazba mistniho obyvatelstva na cestovni ruch. Dopad na zmény
v hodnotach a chovani, které pak ohrozuji mistni identitu. Snaha, aby co nejvice financnich
prostiedkt zastavalo v regionu, ve kterém byly vygenerovany. Citlivé vyuzivani mistnich zdroja,

rast spotieby lokalnich produkti a zaméstnani mistniho obyvatelstva.

Kulturni pili¥: udrzitelné vyuzivani kulturné-historickych atraktivit, zachovani tradic, lokalnich

produktt, gastronomie, pisemnictvi, festivala a dalSich regionalnich specifik.

3.7 Pandemie COVID a cestovni ruch

Covid-19 je onemocnéni virového pavodu zpusobené virem SARS-CoV-2. Toto onemocnéni je
vysoce infek¢ni, Sifi se predevsim kapickami slin nebo vytoky z nosu, kdyz infekéni osoba kycha
nebo kasle. VétSina nakazenych lidi virem Covid-19 ma mirné az stfedni respiracni potize, tito lidé
se zotavuje, aniz by vyzadovali specialni 1écbu. Starsi osoby a lidé se zdravotnimi problémy typu
chronické respiracni onemocnéni, cukrovka, rakovina, kardiovaskularni choroby maji vétsi riziko,
Ze se u nich projevi vazny prubéh. Pfipady pacienti s vaznym prub€éhem mohou koncit smrti

pacienta a je nutna 1ékarska pomoc.

Soucasna situace méla vyznamny dopad na vSechny oblasti svétového hospodafstvi, vcéetné

cestovniho ruchu. Takova krize v cestovnim ruchu nebyla pozorovana od druhé svétové valky.

Podle studie Svétové rady cestovani a cestovniho ruchu (WTTC) zacala pandemie koronavira denné
snizovat az milion pracovnich mist ve svétovém cestovnim ruchu. Nejvice postizenou evropskou
zemi bylo Némecko, kde bylo ohrozeno témet 1,6 milionu pracovnich mist. Na druhém misté bylo

Rusko, na tfetim misté Italie a Velka Britanie.

Podle Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO) zaznamenal mezinarodni cestovni ruch v
roce 2020 pokles o vice nez 70 %, coz odpovida tdajim z roku 1990. V roce 2021 celosvétovy
cestovni ruch vzrostl o 4% oproti roku 2020. Mezinarodni cestovni ruch byl v roce 2022 o tfetinu

niz§i oproti roku 2019.

3.8 Dopad pandemie COVID-19 na globalni cestovni ruch

Pred pandemii COVID-19 se cestovni ruch stal jednim z nejdalezitéjSich sektori svétové
ekonomiky, ktery predstavoval 10% svétového HDP a vice nez 320 milionl pracovnich mist po

celém sveété [Brovko, Solod, 2020]
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V roce 1950 uskutecnilo zahrani¢ni cesty pouze 25 miliont lidi. Do roku 2019 toto cislo dosahlo
1,5 miliardy lidi a odvétvi cestovani a cestovniho ruchu se v mnoha zemich rozrostlo na urover too-

big-to-fail (pfili§ velky na to, aby zkrachoval) [Behsudi, 2020].

Globalni pandemie ohrozila vice nez 100 milioni pracovnich mist. Podle Svétové turistické
organizace vétSina pracovnich mist pfipada na mikro, malé a stfedni podniky, které zaméstnavaji

vysoky podil Zen. Zeny piedstavuji 54% vsech pracujicich v cestovnim ruchu. [UNWTO]

Zemg, jejichz ekonomika je silné zavisla na cestovnim ruchu, budou pocitovat negativni dopady
krize mnohem déle nez jiné zemé. [Kobyak, 2021] Sluzby s vysokym stupném kontaktu jsou
klicové pro sektor cestovniho ruchu. Protikrizova opatfeni v této oblasti budou platit, dokud se lidé

nebudou citit bezpecn¢, aby mohli znovu cestovat v masovém meéfitku.

Krize je vnimana jako pfilezitost ke zlepSeni oblasti cestovniho ruchu prostfednictvim rozvoje

digitalizace a udrzitelnosti zivotniho prostiedi. [Gareev, 2021]

Svétova rada cestovani a cestovniho ruchu (WTTC) ve zpravé o budoucnosti cestovniho ruchu
uvedla, ze kvali pandemii budou cestovatelé vice vé€novat pozornost vnitinim vyletim nebo

vyjezdim do pfirody a venkovnim rekreacim.

V lednu 2022 provedla UNWTO globalni prizkum mezi svym expertnim tymem UNWTO
(UNWTO Panel of Tourism Experts) o dopadu COVID-19 na cestovni ruch a ofekavané dobé

zotaveni.

Nekteré vysledky:
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Graf 3. Faktory ovliviiujici obnovu mezinarodniho cestovniho ruchu (Leden 2023)
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Nedostatek zaméstnancu

Pretizeni letisté, zpozdéni
a zruSeni letu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle unwto.org

Porovnanim téchto udaji s Udaji z roku 2022 lze pozorovat, ze ekonomické prostiedi zistava
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hlavnim faktorem ovlivilujicim obnovu cestovniho ruchu. (82% v zafi 2022) ZruSeni nebo zpozdéni

letl za hlavni faktor povazuje pouze 16% lidi, kdyz v roce 2022 bylo 24%

Ohledné navratu mezinarodniho cestovniho ruchu na uroven roku 2019 byla odbornikiim polozena

otazka: «kdy se podle vas mezinarodni cestovni ruch ve vasi zemi vrati na aroven roku 2019»

Vysledky prazkumi jsou uvedeny v obrazcich:
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Graf 4. Vysledky pruzkumu mezi odborniky UNWTO o navratu mezinarodniho cestovniho
ruchu na uroven roku 2019

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

jiz dosazeno

jiz dosazeno

jiz dosazeno

2022

Svét

2023

Ameriky

2022

2023

2024 a pozdgji

2024 a pozdéji

Asijsko-pacificky Region

2022

2023

2024 a pozdgji

Zdroj: Vlastni zpracovani dle unwto.org

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Afrika

jiz dosazeno 2022 2023 2024 a pozdgji

Evropa

jiz dosazeno 2022 2023 2024 a pozdgji

Blizky vychod

jiz dosazeno 2022 2023 2024 a pozdgji

Vétsina odbornikd (64%, priazkum byl proveden v prosinci 2021) véfi, ze poCet mezinarodnich

pfijezdi se vrati na troven roku 2019 pouze v roce 2024 nebo pozdéji.
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Na zaklad¢ studie dopadu COVID-19 na cestovni sektor 1ze pozorovat, ze v soucasné fazi existuji
Ctyfi vzajemné propojené trendy. Tyto trendy podporuji turisticky sektor a mohou v budoucnu

zvysit udrzitelnost této oblasti.
Tyto trendy jsou:

1. Vyvoj poptavky: preference a chovani cestyjicich se zmeénily smérem ke znamému,
predvidatelnému a spolehlivému. V kratkodobém horizontu budou prfevladat domaci vylety a

dovolena v prirodé. Cestovni kancelafe se tomuto typu poptavky prizpusobi.

2.Zdravi a hygiena: Zdravi, bezpeCnost a davéra hraji v modernim cestovnim ruchu hlavni roli.
Osobni zkuSenost, strach z uviznuti v jiné zemi a obavy z mista cesty budou urovat chovani

spotiebiteld.

3. Inovace a digitalizace: COVID-19 se stal impulsem pro zavadéni novych, inovativnich
technologii v oblasti cestovniho ruchu. Vzhledem k velké poptavce po doruovani potravin a
razného dal§iho zbozi domu roste osvojovani a spotieba digitalnich technologii. Spotiebitelé

povazuji bezkontaktni technologii za jednu z hlavnich podminek bezpecného cestovani.

4. Udrzitelnost: V blizké budoucnosti je tfeba vyfesit mnoho problému, od nezaméstnanosti az po
obnovu pfirozeného prosttedi — svét dostal novy impuls k feSeni problémt socialni,
environmentalni a institucionalni udrzitelnosti. ZvySené poveédomi vefejnosti o pytlactvi a
nelegalnich trzich vedlo ke zvySené podpofe ochrany piirody a rozvoji novych oblasti ekologické

turistiky.

3.9 Moderni druhy cestovniho ruchu

Cestovni ruch prochazi v poslednich desetiletich velkymi zménami. V roce 2003 definovala
Evropska komise deset zakladnich trendl, které ovlivni cestovni ruch v nejbliz§i budoucnosti.
Jedna se o nasledujici faktory: demografie, zdravi, vzdélavani, volny Cas, zkuSenosti s cestovanim,
zivotni styl, informacni technologie, doprava, udrzitelny rozvoj, jistota a bezpeci. Po deseti letech
od formulace téchto faktort je zfejmé, jak se tyto trendy naplfiuji, a je mozné konstatovat, Ze jejich

platnost nepominula. [Kotikova, 2013]

Pandemie covid-19 do zna¢né miry zmeénila preference turistd. Posledni dobou se rozmohlo

cestovani o samote. Za soucasné situace je socialni odstup soucasti naSeho kazdodenniho zivota a
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ovliviiuje, s kym se stykame. Lidé cestujici sami maji daleko vétsi svobodu v planovani cesty podle
jejich zajml. Zminény typ cestovatelt tihne k objevovani nezvyklych zazitka a jsou ochotni si za
né dokonce pfiplatit. Pfilezitost tohoto zpusobu cestovani mohou vyuzit cestovni kancelafe, pro
které informace od takto cestujicich lidi znamenaji moznost vytvaret personalizované zajezdy.

[WTM Global Hub]

Dal§im trendem je cestovani ve svych socialnich skupinach, jez mohou zahrnovat lidi z rodiny ¢i
pratele. Podle nékterych vyzkumu si vice nez 60 % respondentl z fad turisti mysli, Ze cestovani s
rodinou ¢i prateli je nejlepsi zplsob, jak utuzit vazby mezi nimi. Zminény zplsob cestovani se tedy
zda jako nejlepsi kombinace traveni Casu s blizkymi lidmi a bezpe€nosti prostiedi, v kterém se

pohybujeme.

Trendem pro nadchézejici obdobi je vyuziti virtualni reality (VR) v turismu. Stejné jako naptiklad
realitni agenti vyuzivaji VR technologie pro virtualni prohlidky dom ¢i hotel(, da se ocekavat plné
vyuziti 1 v cestovnim ruchu. V nedavné dobé& zacala vyuzivat VR technologie jako marketingovy
nastroj fada instituci z rdznych zemi, vCetné Némecka. Némecké narodni turistické sdruzeni
(GNBT), jez je narodni marketingova organizace pro turismus, prostfednictvim 360stupriovych
videi provedlo fadu zajemct celou zemi a Casti pobiezi Baltského a Severniho mote. Podle slov
vykonné feditelky GNBT Petry Hedorfer digitalni aplikace nemtzou nahradit zazitek z realného
turismu, avSak jejich sdruzeni vyuziva VR a Rozsifené reality (AR) technologie k udrzeni zajmu o

Némecko. [BBC]

Dalsim technologickych trendem je zavadéni automatizace a robotizace v cestovnim ruchu.
Tendence vyuzit roboty v odvétvi turismu vznikla v Japonsku, avSak od té doby byl napad
robotizace prejat velkymi fetézci hoteld jako je napiiklad Hilton, kde byly zavedené stroje namisto
recepCnich ¢i barmand. Automatizace v roce 2021 pronikla do béznéjsich Cinnosti, jako je naptiklad
rezervace Ci hledani hotel. Uméla inteligence mize najit vyuziti napiiklad i v bezpecnostnich

slozkach letist nebo muZe byt vyuzita v turistickych centrech pro preklad a navigaci.

Cestovni ruch se rychle rozviji, kazdy rok se objevuji nové druhy cestovniho ruchu. Nékteré druhy

cestovniho ruchu budou po pandemii obzvlasté oblibené.

Ekoturistika Hlavni cil ekoturistiky — seznamovani turisti s pfirodnimi hodnotami.

Charakteristickym rysem organizace tohoto druhu cestovniho ruchu je zajisténi minimalniho zasahu
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do pfirodniho prostiedi pii organizaci vyletd. Vytvafeni ekologickych hoteld, poskytovani
ekologicky Cistych potravin a tak dale. Ekoturistika zahrnuje navstévy ekologicky Ccistych
ptirodnich oblasti (pfirodni rezervace, botanické zahrady, narodni parky). V ramci ekoturistiky lze

rozlisit kempovani, glamping a vylety do ekosystému.

Agroturistika — Zahrnuje navstévu venkovskych a ekologicky Cistych oblasti za ticelem rekreace
nebo organizace zabavy. Predpoklady pro jeho rozvoj, §ifeni a velkou popularitu jsou: rostouci
urovenl urbanizace, dostupnost rekreace za nizkou cenu, moznost vyzivy ekologicky Cistymi a

zdravymi Cerstvymi potravinami, touha byt v pfirodé.

Gastronomicky cestovni ruch — predstavuje takovou formu cestovniho ruchu, u které je hlavnim
motivem gastronomie a kulinafské zazitky. Muze se jednat o ucast na specializovanych
gastronomickych akcich nebo o zazitky spojené s konzumaci, s pfipravou a prezentaci jidla,

seznameni se s gastronomickymi tradicemi v dané destinaci. [Kotikova, 2013]

Podle Haliny Kotikové existuje i zdravotni cestovni ruch, dobrodruzny, temny, dobrovolnicky,

svatebni, vesmirny a také filmovy a event turismus.

Covid-19 vytvoril nové trendy v cestovnim ruchu. Kvuli pandemii, ktera zasahla cely svét, jsme se

dozvédéli o novych moznostech cestovani.

3.10 Rizika v cestovnim ruchu

Pojem bezpec€nost v cestovnim ruchu zahrnuje:

— bezpecnost turistickych sluzeb, to znamena absence nepfijatelného rizika, poskozeni zivota,

zdravi a majetku turisty béhem zajezdu

— bezpecCnost cestovniho ruchu z hlediska zivotniho prostfedi, materialnich a duchovnich

hodnot spole€nosti, bezpecnosti statu
Bezpecnost a ochrana turisti je nezbytnou podminkou rozvoje cestovniho ruchu.
Poruseni bezpecnostnich pozadavkd v cestovnim ruchu muze vést k nasledkim rizného stupné

zavaznosti. — od drobnych prestupku, které se projevuji zpusobenim drobné ujmy turistovi, az po

vvvvvv

nejsmutnéjsi situace koncici smrti turisty. Z tohoto divodu je otazka bezpecnosti nejdulezité]si.
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Zajisténi bezpecnosti v cestovnim ruchu zahrnuje pouziti rlznych pravnich, organizacnich,
informacnich a technologickych €innosti zamétfenych na prevenci, neutralizaci nebo minimalizaci
rizik v cestovnim ruchu. UNWTO definuje riziko jako situaci, kdy je nékdo nebo néco v nebezpeci,

je vystaven poskozeni nebo ztrate.

Klasifikace rizik v cestovnim ruchu je pomérné rozsahla. Predstavime ji jako tabulku:

Tabulka 1. Rizika v cestovnim ruchu

Nepfijatelny
Prijatelny
Turista
Cestovni kancelar
Podle objektu Spoleénost
Stat
Pfirodni prostredi
Vnéjsi
Vnitini
Pfirodni charakter
Socialni charakter
Technogenni charakter
Mimoradna udalost
Pojistitelny

Podle stupné vlivu

Podle lokality vzhledem k objektu

Rizika v cestovnim ruchu

Podle subjektu

MozZnost pojisténi

Nepojistitelné
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Borisenko 1., Degtyareva T., Nagay N.

V zavislosti na rozsahu rizik lze rozliSit pét urovni systému bezpecCnosti cestovniho ruchu:
mezinarodni, statni, regionalni, vyrobni a osobni. Zajisténi Uplné, dokonalé bezpecnosti v realnych
podminkach je prakticky nedosazitelné. V cestovnim ruchu bezpecnost znamena takovou miru
rizika, ktera je povazovana za prijatelnou pro zivot a zdravi turistt, a to jak v béznych podminkach,

tak v nouzovych situacich.
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V tabulce jsou uvedena hlavni rizika pro turisty a jejich priklady.

Tabulka 2. Druhy rizik v cestovnim ruchu

Oblasti rizik Typy rizik a nebezpedi Ptiklady zdroja rizik pro turisty
. ... ., [Teroristické ¢iny, shromazdeéni, stavky, vojenské
Vojensko-politické y ¥, Vol
akce;
Kriminogenni Vysoka kriminalita, porusovani zakonQ;
. Problémy s vyménou mény, rozdil sménného
_ o Ekonomické o i
Socialni prostredi kurzu pro mistni obyvatele a turisty;
o Kulturni antagonismus, xenofobie, jazykova
Socialni .,
bariéra;
., Korupce, nemoznost rychlé komunikace s
Pravni

pohotovostnimi sluzbami;

PFirodni katastrofy, hurikany, nepfiznivé
povétrnostni podminky, aklimatizace;
Zdravotni a biologické Vyskyt_infek(:nl'ch onemocnéni, nekvalitni
Piirodni a biologické potraviny a voda

Radioaktivni Radioaktivni kontaminace oblasti;

Hydrometeorologické

ZvySeny obsah skodlivych chemikalii ve vzduchu,

Ekologické o 1y o
ologicke vodé, padé, potravinach atd;

Neprofesionalita zaméstnancl; neposkytnuti nebo
poskytnuti nedplnych informaci o podminkach
zajezdu; poruseni smluvnich povinnosti; chyby v
organizaci a provadéni ¢innosti;

Organizacni
Turistika a s ni
souvisejici

infrastruktura Nevyhovuijici technicky stav uzivanych objektd;
nespravné pouzivani nebo stav turistického
zafizeni a inventdare; poruseni bezpecnostnich
standardd

Nepfipravenost turistl k pohybu po trase urcitého
typu a kategorie obtiZnosti;

Technické

Riziko zranéni

Psychofyziologické |Chronickd onemocnéni turistl; emocni pretizeni;

Osobni faktor
Y Nedodrzieni stanovenych bezpeénostnich pravidel;

vlastni nepozornost;

Nesoulad s osobnimi predstavami a ocekavanimi
turisty;

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Borisenko 1., Degtyareva T., Nagay N.

Behavioralni

Psychologické

Bezpecnost turistl je piimo zavisla na politice statu, opatfenich, piijatych cestovnimi kancelaremi a
také na jednani turistll. Zaroven existuje souvislost mezi osobnosti turisty a vnimanim rizika, zde je

velmi dulezita role subjektivniho faktoru. Jednim z faktort, které mohou ovlivnit bezpeCnost a
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vnimani bezpecnosti, je uroven informovanosti cestujicich o rizicich v destinaci. Pokud si turista
uvédomuje mozna nebezpeci, kterym by mohl Celit, je pravdépodobnéjsi, Ze se bude moci rizikim
vyhnout. Vnimani rizika se také muze lisit od cile cestovniho ruchu, vysokou miru rizika maji

sportovni, extrémni a dobrodruzné zajezdy.

Turistické cesty jsou zavislé na dvou kontrastnich pocitech: hledani novosti a potiebé bezpecnosti.
Organizatofi zajezdi musi najit vhodny kompromis, ktery umozni spravné uspokojit oCekavani
spotiebiteld. Cestovni kancelafe jsou povinny provést analyzu moznych rizik pro turisty a zavést
opatfeni ke snizeni moznych rizik na pfijatelnou troven. Za timto ucelem lze vytvorit souhrnnou

tabulku predpokladanych rizik, ptiklad je uveden v tabulce:

Tabulka 3. Opatieni ke snizeni moznych rizik

Druhy

rizik/nebezpedi Priklady Opatreni

1. Navrhovani alternativnich tras s cilem
vyhnout se setkani s demonstranty ve mésté.
2. Informovani turisti o potencialné
nebezpecénych oblastech.

Vojenské a politické Ve mésté probihaji
nebezpedi stavky

1. Vysvétleni, jak se chovat v souladu s

mistnimi tradicemi

Riziko kulturniho Kulturni antagonismus | 2. Pfistup k osobam, které jsou schopny v
konfliktu mistniho obyvatelstva | pfipadé nedorozumeéni vysvétlit situaci

3. Koordinace navrhované trasy s mistni

spravou

1. Informovani turist( o rizikovych faktorech
2. Pouzivani specidlnich osobnich ochrannych

Nebezped| lrazu Trasy zvySené prostredkl pro turisty
P obtiznosti 3. Provadéni nezbytnych bezpecnostnich
instruktazi

4. Zajisténi kontroly zdravotniho stavu turistl
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Borisenko 1., Degtyareva T., Nagay N.
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4

Prakticka c¢ast

V teoretické Casti byla uvedena rizika, kterd mohou negativné ovlivnit rozvoj turistického sektoru.

V praktické Casti bude provedena analyza vyvoje cestovniho ruchu za posledni desetileti a budou

porovnany nekteré soucasné ukazatele s ukazateli v minulosti. Bude provedeno zkoumani hlavnich

problému a rizik, kterym cestovni ruch za poslednich 10 let Celil, a také navrzeny mozné zpusoby,

jak se témto rizikiim v budoucnu vyhnout.

4.1 Vyvoj cestovniho ruchu ve svété

V poslednich deseti letech se cestovni ruch vyvijel velmi dynamicky. S rostoucim poctem turisti se

zvySovaly 1 pozadavky na kvalitu sluzeb a ochranu pfirodniho prostiedi. Vzhledem k

technologickému pokroku a globalizaci se turisté stali narocnéj§imi a vice informovanymi o

cestovani. Nizkonakladové letecké spolenosti a nové platformy pro sdileni ubytovani jako Airbnb

zménily zplsob, jakym lidé cestuji. Zde jsou nekteré z hlavnich trendi:

1)

2)

3)

4)

5)

Rist poctu turistl: Celosvetove se pocet turistl zvysuje. V roce 2010 bylo zaznamenano asi
940 miliont mezinarodnich pfijezdi turisti a v roce 2019 téméf 1,5 miliardy mezinarodnich

turistickych prijezd. To je nardst o vice nez 50 % za pouhych 10 let.

Zvysena diverzifikace trhti: Trh cestovniho ruchu se rozsifuje a diverzifikuje. V poslednich
letech se objevily nové cestovni trendy, jako jsou cestovani za tcelem tréninku, wellness,

gastronomie, kulturni turistika, cestovani s nizkym dopadem na zivotni prostiedi a mnoho

dalsich.

Digitalni technologie: Digitalni technologie, jako jsou mobilni aplikace, online rezervace a
socialni sité, se staly stale dulezit€jsi pro cestovni ruch. Tyto technologie umoZziiuji
cestovatelim snadno vyhledavat informace o destinacich, rezervovat ubytovani a cestovani,

a také sdilet své zazitky s ostatnimi.

Rust cestovani do Asie: Asijské zemé, jako jsou Cina, Japonsko, Indie a Thajsko, se stavaji
stale popularnéjSimi cestovnimi destinacemi. Tyto zemé nabizeji bohatou kulturu, krasnou

ptirodu a inovativni zazitky pro turisty.

ZvysSeny zajem o ekoturistiku: ZvySena pozornost k zivotnimu prostiedi a udrzitelnému

rozvoji vedla ke zvySenému zdjmu o ekoturistiku. Tento typ cestovani se soustfedi na
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ochranu pfirody a mistnich ekosystému a nabizi turistim zazitky v pfirodé s minimalnim

dopadem na zivotni prostredi.

6) Vétsi podpora mistnich komunit: V poslednich letech se stale vice turisti zajima o podporu
mistnich komunit. Turisté vyhledavaji autentické zazitky a mistni kulturu a snazi se podpofit

mistni ekonomiku a zameéstnanost nakupem mistnich vyrobka a sluzeb.

Zavérem lze fici, ze cestovni ruch se béhem poslednich 10 let vyrazné zménil, a to zejména diky

technologickému pokroku, zméné trendll v cestovani a zvySenému dirazu na udrzitelnost.

Graf 5. Vyvoj cestovniho ruchu ve svété (pocet zahranicnich prijezda v milionech)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle UNWTO International Tourism Highlights

Z grafu (€. 5) mUzeme vidét, Ze mezinarodni turisticky ruch se od roku 2011 prudce zvysSoval, a to

az do roku 2019, kdy dosahl 1,5 miliardy pfijezdi. Do roku 2019 byly cestovni naklady celkové
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nizsi, coz podporilo rast turismu. K tomu pfispéla také rostouci kupni sila obyvatelstva v mnoha
zemich a zvySovani kvality sluzeb v cestovnim ruchu. Kromé toho se stale vice lidi zajima o

cestovani a objevovani novych mist, coz také ptisp€lo k nartstu poctu turisti.

V roce 2020 doslo ke znaénému poklesu mezinarodnich ptijezdi kvili pandemii COVID-19, ktera
zpusobila celosvétové omezeni cestovani a uzavieni hranic. Nicméné nekteré zemé, jako napriklad
Malajsie a Singapur, se snazily podpofit turisticky ruch prostfednictvim inovativnich programi,

jako jsou specialni vstupni podminky nebo finan¢ni stimuly, aby se sektor co nejdiive zotavil.

Graf 6. Prijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu (v miliardach USD)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle UNWTO International Tourism Highlights

Z grafu (C. 6) vyplyva, ze od roku 2011 do roku 2019 byly pfijmy z mezinarodniho cestovniho
ruchu stabilni a postupné rostly. V roce 2020 doslo k vyraznému poklesu, coz bylo zptisobeno

pandemii COVID-19. Je vidét, ze cestovni ruch je dilezitym odvétvim ekonomiky mnoha zemi a
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ma vliv na celosvétovou ekonomiku. Vyrazny pokles v roce 2020 zpuisobil velké ztraty pro mnoho

zemi a ukazal, jak zranitelné muaze byt toto odvétvi v piipadé vzniku necekanych udalosti.

Tabulka 4. Vyvoj poctu zahrani¢nich turistu v danych regionech (v milionech)

Stiredni
Rok Evropa Asie/Oceanie Amerika vychod Afrika
2011 503 204 156 52 50
2012 535 216 162 54 53
2013 563 228 167 55 56
2014 609 249 180 56 57
2015 609 262 185 55 54
2016 620 287 195 58 57
2017 671 324 203 63 62
2018 713 349 207 64 67
2019 743 371 212 64 67
2020 307 63 77 9 18

Zdroj: Vlastni zpracovani dle UNWTO World Tourism Barometer, January 2021

V obdobi let 2011 az 2019 lze pozorovat stabilni narast poctu ptichozich turistt do Evropy, Asie a
Oceanie a Ameriky. Nejvétsi narast byl zaznamenan v Evrop€, kde se pocet turisti zvysil z 503
miliont v roce 2011 na 743 miliont v roce 2019. V Asii a Oceanii byl narast také vyznamny — z
204 milioni v roce 2011 na 371 milion v roce 2019. V Americe se pocet turistd zvysil z 156

milionu v roce 2011 na 212 miliona v roce 2019.

V obdobi let 2011 az 2019 se pocet turisti v Africe a na Blizkém vychodé také zvysil, i kdyz méné
vyrazné€ nez v ostatnich regionech. V Africe se pocCet turistli zvysil z 50 milionti v roce 2011 na 67
miliond v roce 2019 a na Stfednim vychodé se pocet turisti zvysil z 52 miliont v roce 2011 na 64

miliona v roce 2019.

Existuje mnoho faktora, které vedly ke zvySeni poptavky po cestovnim ruchu za poslednich 10 let.

1) Lepsi hospodarska situace: Ekonomicky rist a zlepSeni zivotni urovné umoznilo lidem vic

utracet na cestovani a zazitky.

2) Zlevnéni cestovani: Diky vét§i konkurenci mezi dopravci a vét§Simu mnozstvi nabidek se

staly cesty levné&jsi a dostupnéjsi.
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3) Vétsi informovanost: S naristem informacnich zdroji se lidé snadné&ji dostavaji k

informacim o zajimavych mistech a turistickych atrakcich.

4) Socialni média: Socialni sit€¢ a cestovatelské blogy se staly popularnimi platformami pro

sdileni zazitkl a inspiraci pro dalsi cestovani.

5) ZlepSeni bezpecnosti a stability: V mnoha zemich se zlepsSila bezpecnost a stabilita, coz

snizuje obavy z cestovani a umoziuje lidem navstévovat nové a zajimavé destinace.

V roce 2020 doslo v disledku pandemie COVID-19 ke zna¢nému poklesu poctu turisti ve vSech

regionech. Nejvétsi pokles byl zaznamenan v Evropé, kde se pocet zahraniCnich turist snizil o vice

nez 50 % v porovnani s rokem 2019.

Tabulka 5. Poéet zahraniénich turistu v zemich v roce 2019

. N Velkd

Zemé Francie | Spanélsko | USA | Cina | Itdlie | Turecko | Mexiko | Némecko | Thajsko Bri(:énaie Indie | Rusko

Pocet

turistl (v | 90,1 83,7 79,3(657|62,1| 451 44,7 39,6 39 36,3 | 10,9 | 5,5
milionech)

Zdroj: Vlastni zpracovani podle UNWTO
Tabulka 6. Pocet zahrani¢nich turistu v zemich v roce 2010
N . Velka y . . .

Zemé Francie | USA | Cina | Spanélsko | Italie Bri(teén?e Turecko | Némecko | Rusko | Mexiko | Thajsko | Indie

Pocet
turistl (v 76,8 60,7 | 55,7 52,7 436 | 28,1 27 26,9 23,1 22,4 15,9 5,8
milionech)

Zdroj: Vlastni zpracovani podle UNWTO

Srovnanim tabulek €. 5 a €. 6, které predstavuji deset nejnavstévovanéjSich zemi svéta z pohledu

zahraniCnich turisti 1ze pozorovat, ze Francie stale ziistava na prvnim misté v poctu turista. To je

zpusobeno mnoha faktory, v€etné svétoznamych pamatek a turistickych atrakci, jako jsou Eiffelova

véz, Louvre, Versailles nebo Riviera. Kromé toho Francie nabizi bohatou historii, kulturu a

gastronomii, coz jsou také faktory, které turisty pfitahuji.

Francie se také pysni vysokou kvalitou ubytovani, dopravy a turistickych sluzeb, coz prispiva k

pozitivnimu dojmu turist a jejich ochoté se do Francie vracet. Navic Francie je snadno dostupna z

mnoha zemi svéta a je to stfedisko evropského turistického ruchu.
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V neposledni fadé ma Francie velmi silnou turistickou reklamu a propagaci, coz pfispiva k udrzeni

jejiho statusu nejoblibené;si turistické destinace.

Spojené staty americké také zlstavaji jednou z nejpopularnéjsich turistickych destinaci ve svéte jiz
mnoho let. Za poslednich deset let se zajem o tuto zemi vyrazné zvysil a ze tietiho mista se USA

posunuly na druhé. Dtvody pro to jsou rizng.

Za prvé, Spojené staty jsou velkou zemi s mnoha zajimavymi a riznorodymi misty k navstéve.
Napriklad mésta jako New York, Los Angeles, Miami, Las Vegas a San Francisco jsou popularni
turistické destinace diky svym ikonickym pamatkam, jako jsou Socha svobody, Napis Hollywood,

plaze a kasina.

Za druhé, Spojené staty jsou povazovany za relativné bezpeCnou zemi pro turisty, coz je pro mnoho
lidi dulezity faktor pii planovani cesty do cizi zem&. Zemeé také nabizi kvalitni ubytovani a

vynikajici infrastrukturu, véetn€ mezinarodnich letist’ a rozvinuté sité silnic.

Za tieti, Spojené staty nabizeji Siroky vybér aktivit pro turisty, jako jsou nav§tévy narodnich parku,

sportovni a kulturni akce.

Tyto faktory spoleCné prispivaji k tomu, Ze Spojené staty zdstavaji jednou z nejoblibengjsSich

turistickych destinaci.

Zajimavym prikladem vyvoje turistického ruchu je Turecko, kde se pocet turistl vyrazné zvysil. To
je Castecné dusledkem usili turecké vlady, ktera investovala do turistickych atrakci a infrastruktury,

a také se snazila zlepSit bezpeCnostni situaci.

Dalsim divodem nartstu turistického ruchu v Turecku je zlepSeni vztaht s dal§imi zemémi.
Naptiklad v roce 2016 doslo k napjatym vztahim mezi Tureckem a Ruskem v dusledku sestieleni
ruského letadla nad syrskou hranici, coz mélo znacny dopad na turismus. Nicméné v roce 2017 se
situace zlepsila, kdyz se Turecko a Rusko dohodly na obnoveni vzajemné spoluprace v oblasti

turismu.

Dale, propagace turistickych atrakci Turecka po celém svété prostiednictvim reklamnich kampani a
ucasti na mezinarodnich turistickych veletrzich, hraji vyznamnou roli v rozvoji cestovniho ruchu v

Turecku.
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V poslednich letech se v Ciné stalo mnoho zmén, coz vedlo k naristu zajmu zahranicnich turisti o
navstévu této zeme. Cina se stala ekonomickou velmoci, coz prilakalo mnoho cestujicich a

investoru.

Dal§im faktorem je rozmanitost kultury. Navic, Cina m4 nadhernou piirodu, vCetné hor, jezer a

plazi.

V poslednich letech se také zlepsila infrastruktura a zvysila se kvalita sluzeb, coz ptispélo k rustu
turismu. Cinska vlada usiluje o zvyseni propagace turistickych atrakci v zahrani®i, coz pomaha

zvySit povédomi o Cing jako turistické destinaci.

Celkové lze fici, ze davody, pro¢ stoupa pocet zahrani¢nich turistd v Cin€, jsou ruznorodé a

zahrnuji jak hospodatské faktory, tak kulturni a pfirodni bohatstvi této zemé.

V poslednich letech se pocet zahrani¢nich turistd v Rusku snizil. Existuje nékolik faktora, které

mohou pfispét k tomuto trendu.

Jednim z faktorli muze byt obtiznost ziskani viz pro navstévu Ruska. Pro mnoho zahranicnich

turistll je proces ziskani viza slozity a nakladny, coz muze odradit mnoho lidi od navstévy.

Nékteti zahraniCni turisté mohou mit stereotypni piedstavy o Rusku, které neodpovidaji skutecnosti.
Média Casto zobrazuji Rusko jako nebezpecné misto s nizkou kvalitou sluzeb a infrastruktury. To

muiize mit negativni dopad na rozhodnuti turistii navstivit zemi.

Nejdalezit€jsim faktorem je geopoliticka situace v regionu. Napéti mezi Ruskem a nékterymi
zemémi muze mit negativni dopad na cestovni ruch. Ruska invaze na Ukrajinu v Gnoru 2022 také

zpusobila velké ztraty v cestovnim ruchu.

Valka na Ukrajin€ vytvaii nové vyzvy pro globalni ekonomické prostiedi a brani obnoveni diveéry v
bezpecnost cestovani. Zatimco Rusko a Ukrajina predstavovaly v roce 2020 dohromady pouze 3
procenta celosvétovych vydaja na mezinarodni cestovni ruch, uzavieni jejich vzdusného prostoru a
zakaz ruskych dopravci létat nad téméf celou Evropou s vyjimkou Béloruska a euroasijského
Turecka ovliviiuji vnitroevropsky cestovni ruch. To také vede k odchylkam na dalkovych letech

mezi Evropou a vychodni Asii, coz zvySuje naklady.
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4.2 Geopolitické faktory rizika

Geopolitické faktory jsou velmi dulezité pro cestovni ruch a mohou mit velky dopad na jeho rozvoj.
Cestovni ruch musi rychlé reagovat na rizné situace a byt schopen zajistit bezpecnost a pohodli
turistd. Je dulezité, aby se cestovni ruch prizpisoboval zménam v geopolitickych faktorech a aby

vyuzival piilezitosti k ristu v dobach, kdy jsou tyto faktory pfiznivé.

Ptispét ke vzniku krize mohou rizné mezinarodni ekonomické sankce, omezeni, ekonomické valky,
a to zejména mezi hlavnimi svétovymi mocnostmi, jako v poslednich letech mizeme sledovat mezi

USA a Cinou, nebo USA, EU a Ruskem.

4.2.1 Obchodni spory mezi Cinou a USA

Obchodni spory mezi Cinou a USA jsou jednim z nejvyznamnéjsich geopolitickych faktord, které
ovliviiuji cestovni ruch. Tyto spory jsou zalozeny na obavach z nerovnovahy v obchodnich vztazich
mezi obéma zemémi, stejné jako na obavach o ochranu dusevniho vlastnictvi a bezpe€nostni rizika,

jako je kyberneticka kriminalita a podobné.

Obchodni spory mezi Cinou a USA mohou mit riizné dopady na cestovni ruch ve svété. Nasledujici

jsou nékteré z moznych dopada:

1) ZhorSeni vztahl mezi zemémi muze vést k politické nejistoté, coz muze odradit nekteré

turisty od navstévy téchto zemi.

2) Vzhledem k tomu, ze USA a Cina jsou dvé z nejvétsich ekonomik na svété, mize obchodni
valka mezi nimi mit negativni dopad na globalni hospodatsky rast, coz mize mit nepfiznivé

dusledky 1 pro cestovni ruch.

3) Zavedeni dovoznich cel mize zvysit naklady na dovoz zbozi, vCetné turistického zbozi, coz
muze mit vliv na ceny zajezdd a na pocet turistd, ktefi si mohou dovolit navstivit urcité

destinace.

4) Opatieni jako omezeni viz a zvySena kontrola hranic mohou omezit pohyb turisti mezi

zemémi, coz muze ovlivnit mezinarodni cestovni ruch.
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Celkové lze fici, ze obchodni spory mezi Cinou a USA mohou mit nepfiznivé dopady na cestovni
ruch ve svété, zejména pokud dojde k zhorSeni vztahii mezi zemémi nebo k naruseni globalniho

hospodarského ristu.

4.3 Socio-kulturni faktory

4.3.1 Terorismus

Terorismus ma vyrazny vliv na cestovni ruch a mize mit nékolik riznych forem.

Jednim z nejvyraznéjsich vlivli terorismu na cestovni ruch je snizeni bezpecnosti a duvéry
cestujicich v danou zemi nebo region. Teroristické utoky mohou vést k uzavieni turistickych
atrakci, hoteld a letiSt, coz muize vést k vyraznému snizeni poCtu turistd v dané oblasti. Turisté

mohou také zvazovat zménu cestovnich plant a presun do bezpecnéjSich destinaci.

Teroristické utoky také mohou mit vliv na image a povést dané zemé& nebo regionu, coz muze vést k
dlouhodobym dopadiim na cestovni ruch. Napftiklad po teroristickych ttocich v Pafizi v roce 2015

se pocet turistt v tomto mésté vyrazné snizil, coz mélo dopad na mistni ekonomiku.

Dalsim vlivem terorismu na cestovni ruch muze byt zvySeni nakladi na zabezpeceni a pojisténi
cestujicich. Tyto naklady mohou byt pfeneseny na turisty v podobé vysSich cen za ubytovani,

letenky a dalsi sluzby.

V nékterych pfipadech mohou teroristické utoky také vést k uplnému zastaveni cestovniho ruchu v

dané oblasti, coz muze mit zasadni dopad na mistni ekonomiku a zameéstnanost.

Celkové lze fici, ze terorismus ma znac¢ny vliv na cestovni ruch a mize vést k vyraznému snizeni

turistickych pfijmu v dané zemi nebo regionu.
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Tabulka 7. Nejvétsi teroristické uitoky od roku 2010

Rok Zemé Pocet obéti
2010 Rusko 40
2011 Norsko 77
2014 Nigérie 500+
2014 Irak 300+
2014 Pakistan 149
2015 Irak 292
2015 Francie 130
2016 Irak 292
2016 Turecko 45+
2017 Afghénistan 150+
2017 Somalsko 587
2019 Sri Lanka 259

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka €. 7 obsahuje informace o deseti nejhorsich teroristickych utocich od roku 2010. Vétsina
téchto utokd se stala v Asii a na Blizkém vychodg¢, ale jsou zahrnuty i Utoky v Evropé. Tyto tGtoky
meély velmi vazné nasledky pro lidi, kteti byli pfimymi obétmi a pro jejich rodiny a pratele, stejné
jako pro celou spole¢nost. Kromé toho mély tyto utoky také vliv na turisticky sektor v danych

zemich a regionech.

V zemich, kde se teroristické utoky staly, se obvykle snizil pocet turistd, ktefi tam chtéli cestovat.
To muze byt zplsobeno obavami z bezpecnosti a strachem z toho, ze by se mohli stat dalSimi
obétmi teroristickych utokl. To muize mit vazné nasledky pro mistni ekonomiku, zejména v
zemich, kde turismus tvoii velkou ¢ast ekonomiky. Naptiklad Sri Lanka, ktera byla v roce 2019
terCem teroristického utoku, zaznamenala po utoku pokles poctu turistii, coz mélo zasadni dopad na

mistni turismus.

Celkoveé lze fici, ze teroristické Utoky maji negativni dopad na cestovni ruch. Pokud se turisticky
sektor stane terCem teroristickych utokd, muze to mit vazné nasledky pro mistni ekonomiku a
spoleCnost obecné. Proto se turisté obvykle snazi vyhybat se zemim, které jsou povazovany za

rizikové vzhledem k teroristickym hrozbam.
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4.3.2 Migrace

Migrace a cestovni ruch jsou dvé oblasti, které jsou vzajemné propojeny. Migrace muze mit vliv na

cestovni ruch nékolika zpusoby, a to jak pozitivni, tak negativni.

Pozitivnim vlivem migrace na cestovni ruch je zlepSeni kulturniho dialogu mezi riznymi narody.
Migranti mohou pfinaset své zvyky, tradice a kuchyni do svych novych domovu a tim rozsifovat
kulturni bohatstvi destinace. To muze prilakat dalsi turisty, ktefi chtéji poznat nové kultury a

tradice.

Migrace muze také mit vliv na ekonomiku destinace. Migranti pfinaseji nové pracovni sily a
prispivaji k ekonomickému ristu zemeé. To mlze vést k investicim do cestovniho ruchu a zlepseni
infrastruktury, jako jsou hotely, restaurace a atrakce. To mize dale zlepsit kvalitu sluzeb pro turisty

a veést k vyssi turistické poptavce.

Jednim z negativnich vlivi muze byt bezpeCnostni riziko. Pokud jsou migranti spojovani s
kriminalitou, maze to odrazit na vnimani destinace turisty a vést k poklesu turistické poptavky.
Turisté chtéji byt v bezpeci, a pokud se budou obavat o svou bezpecnost, pravdépodobné budou

hledat jiné destinace.

Pokud migrace vytvaii konflikty a napéti mezi riznymi skupinami obyvatel, mize to vést k
negativnim vlivim na cestovni ruch. Pokud jsou migranti povazovani za nepratelské, muze to

odradit turisty od navstévy této destinace.

Dals$im negativnim dopadem muze byt pretizeni turistickych atrakci. Pokud v urCité destinaci je
pfili§ mnoho migranti, mize to vést k pretizeni turistickych atrakci. To mize zhorsit zazitek z

navstévy a turisty odradit od névratu.

Tabulka 8. Zemé, které maji nejvétsi pocet migranti v roce 2021

P
1 Spojené staty americké 51
2 Némecko 13
3 Rusko 12
4 Saudska Arabie 10
5 Velka Britanie 9,1

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Mezindrodni organizace pro migraci, ''World Migration Report 2021"
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Tabulka ¢. 8 ukazuje staty s nejveétsim poctem zahrani¢nich migrantt k roku 2021.

V Némecku, které je jednim z nejvétSich prijemct migrantt v Evropé, méla migrace vyznamny vliv

na cestovni ruch.

Na jedné strané je to, ze migranti piinaseji do Némecka nové kultury, tradice a zvyky, které mohou
byt pro turisty velmi zajimavé. Napftiklad, tureckd komunita v Némecku ma vyznamny kulturni vliv

a nabizi turistim moznost ochutnat autentickou tureckou kuchyni a prozkoumat tureckou kulturu.

Nicméné, migrace také prinasi nékteré problémy, které mohou mit negativni dopad na turismus.
Vysoka mira kriminality v n€kterych oblastech mtize odradit turisty od navstévy urcitych oblasti. V
roce 2016 bylo napiiklad v Némecku nahlaseno vice nez 600 000 trestnych ¢ind spachanych

migranty. To mize negativné ovlivnit vnimani bezpecnosti turisti a vést k poklesu navstévnosti.

Dal$im problémem muze byt Spina na ulicich a ruSeni noc¢niho klidu, které jsou spojovany s
nékterymi migranty. Tyto problémy vsSak nelze pficitat pouze migrantim, ale jsou zpusobeny i

dalSimi faktory.

Celkové lze fici, ze migrace ma jak pozitivni, tak negativni dopad na cestovni ruch v Némecku.
Zalezi na tom, jak se vlada a mistni obyvatelé dokazi vyporadat s vyzvami spojenymi s migraci a

jak dokazou vyuzit piinosy, které migrace prinasi.

Tabulka 9. Celkovy pocet migranti v Némecku

Rok Pocet migrantti v Némecku
2011 6 709 622
2012 6 926 415
2013 7243 812
2014 8226 126
2015 9139 758
2016 9 845 244
2017 10 644 089
2018 10 994 580
2019 11 380 262
2020 11 376 655

Zdroj: Federalni statisticky urad (Destatis), Némecko
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Tabulka ¢. 9 ukazuje vyvoj poctu migranti v Némecku v prabéhu let 2011-2020. Celkovy pocet
pristéhovalct se vyrazné zvysil, a to ze 6,7 miliont v roce 2011 na vice nez 11,3 miliond v roce

2020.

V roce 2015 nastal v Némecku vyrazny nartst migrant( kvili uprchlikiim, ktefi ptichazeli do zemé
z Blizkého vychodu a Afriky. V této dobé se pocet piistéhovalct zvysil o vice nez 1,1 miliond. V
nasledujicim roce 2016 se pocet pristéhovalcu dale zvysil, a to o 750 000. Od té doby pocet

pristéhovalct stoupal, ale v mnohem pomalej§im tempu.

Existuje mnoho faktorti, pro¢ uprchlici ptichazeji do Némecka. Jednim z hlavnich faktort je pravo
na azyl, které je zakotveno v némecké ustavé a v mezinarodnich smlouvach. Némecko také patii
mezi nejbohat§i a nejstabilngj§i zemeé v Evrop€, coz znamend, ze ma kvalitni infrastrukturu a
sluzby, coz muze byt lakavé pro uprchliky hledajici lepsi zivotni podminky. Dale je Némecko
vyznamnym hraCem v evropské politice a ekonomice, coz umoziuje uprchlikim pfistup k
vyznamnym trhim prace a sluzeb. Kromé toho ma Némecko v ramci Evropské unie povinnost

pfijimat uprchliky, ktefi uprchli pted valkou, pronasledovanim a dalSimi krizovymi situacemi.

Tabulka 10. Zemé puvodu uprchliki a jejich pocet

Zemé piivodu Pocet uprchlikia v Némecku v
roce 2020
Syrie 40 000
Irak 17 300
Afghénistan 9500
Turecko 8 800
fran 7 800

Zdroj: Spolkovy uiad pro migraci a uprchliky (BAMF)

Nejvice uprchlikit v Némecku pochazi ze Syrie, Iraku a Afghanistanu. Divodem tohoto mnoZzstvi

uprchlikt jsou konflikty v téchto zemich, zejména obcanska valka v Syrii.

Dalsi zemi, ze které bylo v roce 2022 hodné uprchlikii do Némecka, je Ukrajina. Kvuli vojenské
invazi ruskych vojsk na Ukrajinu bylo mnoho obyvatel nuceno opustit svou zemi. Na konci roku

2022 se celkovy pocet uprchliki z Ukrajiny do Némecka pohyboval kolem 1 000 000 lidi.
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Prijimani uprchlika vSak také zpusobilo napéti v némecké spolecnosti a vedlo k politickym debatam
o tom, zda je zemé schopna takovy pocet uprchlika integrovat. Nicméné, némecka vlada se snazi

najit feSeni a poskytovat pomoc uprchlikiim v integraci do spole¢nosti.

4.4 Environmentalni faktory rizika

4.4.1 Klimatické a prirodni

Poslednich nékolik desetileti jsme svédky rapidniho zhorSovani klimatickych pomérti na celém

svete. Tento trend ma znacny dopad na mnoho oblasti lidské ¢innosti, véetné cestovniho ruchu.

Zména klimatu ma mnoho negativnich dopadi na cestovni ruch. Zvysujici se teploty, extrémni
poCasi a zvySena pravdépodobnost pfirodnich katastrof vyrazn€ snizuji atraktivitu mnoha
turistickych destinaci a mohou také mit vyrazny dopad na cestovni ruch. Napftiklad, rostouci teploty
a sucha mohou vysuSovat feky, jezera a dali zdroje vody, coz muize omezovat moZznosti
turistickych aktivit, jako je vodni sport, rybafeni a plavani. Od roku 1880 do dnes$ni doby dochazi
ke zménam klimatu po celém svété. Primérna teplota na Zemi stoupla o vice nez 0,8 °C a v
nékterych oblastech dokonce o 1,5 °C ve srovnani s obdobim na pocatku pramyslové revoluce.
Tento nartst teploty je spojen s celkovym oteplovanim planety, které je zpusobeno predevsim

emisemi sklenikovych plynt do atmosféry. V poslednich desetiletich je tento trend vice patrny.

Tento narast teploty ma dopady na zivotni prostiedi. Napiiklad ledovce v polarnich oblastech a
vysokohorskych oblastech se rychle zmensuji, coz ma vliv na Groven oceani a ovliviiuje také
zivotni prostiedi v pobfeznich oblastech. Kromé toho jsou sucha a extrémni povétrnostni udalosti,

jako jsou hurikany, tornada a zaplavy, stale Castéjsi a intenzivngjsi.

Zmeéna klimatu zvySuyje riziko vzniku pfirodnich katastrof, jako jsou hurikany, povodné,
zemétieseni a lesni pozary. Tyto katastrofy mohou mit devastujici dopad na turistické destinace, coz

muize vést k vyraznému poklesu turistického ruchu.

V nékterych regionech, jako jsou horské oblasti a lyzatska stfediska, se zména klimatu projevuje
nedostatkem snéhu a zhorSenim podminek pro zimni sporty, coz mize mit za nasledek pokles

turistického ruchu v té€chto oblastech.
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Na druhé stran€ mutze v nékterych regionech, které diive nebyly povazovany za turistické destinace,
dojit k narastu turistického ruchu diky mirné€jsSimu podnebi. Naptiklad v severnich oblastech Evropy
mohou byt letni mésice atraktivnéj§i pro turisty diky vyssi teploté a delSimu obdobi, kdy jsou

turistické aktivity mozné.

Dal§i dopady zmény klimatu na cestovni ruch jsou napftiklad riziko extrémnich povétrnostnich
podminek, jako jsou hurikany, tornada a zaplavy, které mohou zpusobit preruSeni cestovani a

evakuaci turistu.

Cestovni ruch ma obrovsky vliv na globalni hospodafstvi. Nicméné, s nardstem poctu turistd a
mnozstvi cestovnich aktivit se také zvySuje jejich dopad na zivotni prostfedi a mistni komunity.
Proto je stale dulezit€jsi vytvaret udrzitelné cestovani, které minimalizuje negativni dopady na

zivotni prostfedi a podporuje mistni komunity.

V ramci boje proti zméné klimatu je také dulezité podporovat nizkouhlikovou dopravu a snizovat
emise sklenikovych plynt, které zplisobuji zhorSovani klimatickych pomérd. Mnoho turistickych
destinaci také aktivné podporuje udrzitelné zemédé€lstvi, aby se minimalizovala potravinova
zavislost a podporovala mistni ekonomika. Zmeéna klimatu mé znacny dopad na cestovni ruch, ale v
posledni dobé se stale vice lidi snazi najit feSeni, jak minimalizovat negativni dopady na zivotni
prostfedi a podpofit udrzitelné cestovani. Podpora udrzitelného cestovani je kliCova nejen pro
ochranu pfirodnich zdroji a kulturnich pamatek, ale také pro udrzeni hospodaiské stability a

mistnich komunit.

Dulezitym faktorem, ktery ovliviiuje rozvoj odvétvi cestovniho ruchu, jsou pifirodni katastrofy.

Tabulka 11. Velké prirodni katastrofy

Region Piiklad piirodni katastrofy Rok
Jizni Asie Zemétreseni v Nepalu 2015
Severni Amerika Hurikan Harvey v Texasu 2017
Jizni Amerika Sopecné erupce v Ekvadoru 2015
Evropa Lesni pozary v Portugalsku 2017
Afrika Sucho na vychodnim pobfezi 2016-2017
Jizni Amerika Lesni pozary v Amazonii 2019
Severni Amerika Lesni pozary v Kalifornii 2018
Evropa Lesni pozary ve Svédsku 2018
Afrika Nejvétsi cyklon v historii Mosambiku 2019

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Prirodni katastrofy, jako jsou hurikany, zemétfeseni a lesni pozary, maji vyznamny dopad na
cestovni ruch v riznych regionech svéta. V Karibiku jsou hurikany béznym jevem a vétSina turistt

se tam vydava béhem zimnich mésicu, kdyz je sezona sucha a pravdépodobnost hurikanu je mensi.

V regionu Karibiku hurikan Irma v roce 2017 zpusobil znacné Skody a ztraty turistickému sektoru,
protoze mnoho turist si zrusilo své cesty kvuli poSkozenym infrastrukturam, ztrat€ zajmu o oblast

a poklesu turistického ruchu o vice nez 30 procent.

V oblasti Jizni Ameriky, erupce sopky Calbuco v roce 2015 vedla k uzavieni letisté a zruSeni letq,
coz zpusobilo zna¢né ztraty pro mistni turismus. V oblasti Asie, zemétieseni v Nepalu v roce 2015
zpusobilo Skody na mnoha turistickych atrakcich a vyvolalo obavy mezi cestovateli, coz vedlo k

poklesu poctu navstévnika.

V Evropé se pfirodni katastrofy Casto projevuji jako povodné a zemétieseni. Naptiklad povodné v
Benatkach v roce 2019 meély znacny dopad na turistickou navstévnost v této oblasti. Turistické

atrakce byly uzavieny a turisté se bali cestovat do oblasti v obavé z dalSich povodni.

Lesni pozary, které se staly v Australii na konci roku 2019, znicily kolem 18 000 000 hektart lesa.
Katastrofa vyrazné ovlivnila cestovni ruch v Australii. V dusledku pozaru byly uzavieny narodni

parky a mnoho turistickych atrakci.

Mnoho cestovnich spolecnosti a hotelt utrp€lo znacné ztraty, kdyz turisté zrusili zajezdy do oblasti
postizenych pozary. Mnoho touroperatori bylo nuceno zrusit své programy nebo zménit trasy, aby

se vyhnuli oblastem, kde pozary stale hotely.

V dasledku této krize se australské trady rozhodly vyclenit finan¢ni prostiedky na obnovu
infrastruktury a pfirody v oblastech postizenych pozary. To pomohlo obnovit davéru turisti a

prilakat je zpét do téchto regiond.

Existuje nékolik doporuceni pro snizovani negativniho dopadu klimatickych katastrof na cestovni

ruch, napfiklad:

1) Podpora udrzitelného turismu: Méla by byt podporovana udrzitelna turistika, kterd
respektuje mistni kulturu a zivotni prostfedi, a zaroven piinasi ekonomicky prospéch pro

mistni komunity.
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2) Zlepseni infrastruktury: Méla by byt zlepSena infrastruktura, jako jsou napftiklad silnice,
mosty a dalSi stavebni prace, aby byla zajisténa bezpeCnost turisti a mistnich obyvatel

béhem klimatickych katastrof.

3) Informovani turisti: Cestovni kancelafe by mély informovat turisty o mistnich podminkach
a klimatickych rizicich, a dale je informovat o opatfenich, ktera maji pfijmout béhem

klimatickych katastrof.

4) Podpora mistnich komunit: Mistni komunity by mély byt zapojeny do rozhodovani a
planovani v oblasti cestovniho ruchu a klimatickych rizik, a mély by byt podporovany v

pfizptisobeni se témto rizik(im.

4.4.2 Ekologické

Tabulka 12. Ekologické katastrofy

Rok Ekologicka katastrofa Region Popis

Vybuch reaktoru v ernobylské
jaderné elektrarné, ktery vedl k

1986 Cernobylska havarie Ukrajina uvolfiovani radioaktivnich latek a
znecisténi velké Casti Evropy
Havérie plosiny Deepwater . Exploze ropné plosiny Deepwater
2010 Mexicky zaliv | Horizon, ktera zptsobila vazné

Horizon ;e [ T A J)
uniky ropy a znecisténi oceanti

Nadmérné vyuzivani vody z fek,

1960-1990 | Katastrofa Aralského mofe Kazachstan /- které jezero napdjeji, vedlok
Uzbekistan vysychani mote a katastrofalnimu
poklesu jeho hladiny.

Zemétieseni a tsunami vedly k
jaderné havarii v jaderné

2011 Japonska katastrofa Japonsko elektrarng, ktera vedla k uvolnéni
radiace a znecisténi zivotniho
prostiedi

Selhani mechanismu pro tézbu
2000 Katastrofa na fece Dunaji Mad’arsko zlata zpisobilo znegisténi feky

Dunaj toxickymi latkami

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jedna z nejvice znamych ekologickych katastrof je havarie jaderné elektrarny v Cernobylu v roce
1986. Tato katastrofa zpusobila vysokou uroven radioaktivniho znecisténi nejen na Ukrajiné, ale ve

velké ¢asti Evropy.
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Kromé okamzitych ucinkti na zdravi lidi a zvifat, jako jsou popaleniny a otravy, ma ekologicka
katastrofa také dlouhodobé dopady na zdravi. Radioaktivni zneCiSténi muze vést k rakoving,
vrozenym vyvojovym vadam a jinym zdravotnim problémam. Tyto problémy mohou vznikat u lidi

1 zvifat po mnoho let po katastrof€.

v

Cernobylska havarie ukazala, jak vazné mohou byt dopady ekologickych katastrof na Zzivotni
prostfedi a zdravi lidi a zvifat. Je nezbytné pokraCovat v praci na prevenci ekologickych katastrof a

rozvijet nové technologie zametrené na snizovani ekologického dopadu.

Havarie v Cernobylu méla vyznamny dopad na turisticky sektor v regionu. Okamzité po katastrofé
byla oblast uzaviena a mnoho lidi muselo opustit své domovy. V pribéhu let bylo povoleno
omezené mnozstvi turistickych navstév do oblasti, zejména do meésta Pripjat’, které bylo kdysi

domovem pro pracovniky elektrarny.

V poslednich letech se vSak zvysil zajem o navstévu této oblasti a turistické firmy nabizeji zajezdy
do Cernobylu. Turisté se mohou projit opusténymi budovami, vidét pozistatky mésta Pripjat a

navstivit pamatnik obétem katastrofy.

Nicméng, navstéva této oblasti stdle vyzaduje povoleni a dodrzovani prisnych pravidel, aby se
minimalizovalo riziko zvySeného vystaveni radioaktivité. Turisté by také meli mit na paméti, ze
navstéva této oblasti mize byt emoc¢né naro¢na a méli by se piipravit na pohled na zdevastovanou

krajinu a na ptipominku lidského utrpeni, které katastrofa zpiisobila.

4.5 Zdravotni faktory

S ohledem na soucasnou pandemii COVID-19 se stava stale dilezitéjsi premyslet o moznych

dalSich pandemiich a jak se na né& pfipravit. Nékteré z moznych pandemii jsou:

1) Chiipka — kazdy rok dochazi k vyskytu sezonni chiipky a existuje také riziko vzniku nové

mutace chiipkového viru, ktera by mohla byt velmi nakazliva a zptisobit pandemii.

2) Koronaviry — krom¢ COVID-19 existuje nékolik dalsich druhti koronavirt, které mohou byt

prenaseny zvifaty na lidi a zptsobit vazné respiracni onemocnéni.

3) Zika virus — v roce 2015 se Zika virus zacal §ifit v Latinské Americe a zpusobil mnoho

ptipadii mikrocefalie u novorozench.
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4) Ebola virus — v poslednich desetiletich doslo k né€kolika rozsahlej§im vyskytim ebolového

viru v Africe a v roce 2014 zpusobila pandemii v zapadni Africe.

Pro snizeni rizika vzniku pandemii a minimalizaci jejich dopadu na cestovni ruch by méla byt

zavedena opatfeni jako:

1) ZlepsSeni zdravotniho stavu zvifat — mnoho pandemii vznika v dasledku pfenosu nemoci

zvitat na lidi. Proto je dilezité zlepSovat zdravotni podminky a monitorovat zdravi zvitat.

2) ZlepSeni hygienickych podminek — c¢isté prostiedi a hygienické zvyky mohou pomoci

minimalizovat riziko Sifeni nemoci.

3) Zavedeni pfisnych pravidel pro cestovani — v pfipadé vyskytu pandemie by méla byt

zavedena piisna opatfeni pro cestovani, jako je omezeni cestovani nebo karanténa.

4) Zlepseni odborné piipravy zdravotnickych pracovniki — kvalifikovani zdravotnicti
pracovnici jsou klicovi pro prevenci Sifeni nemoci a poskytovani zdravotni péce v piipade

vypuknuti pandemie.

Tabulka 13. Dynamika Sireni COVID-19 v roce 2020 (svét celkem)

Mésic Pocet nakazenych
Leden 8174
Unor 75 204
Brezen 884 007
Duben 2 844 744
Kvéten 6 173 083
Cerven 8 402 307
Cervenec 13 644 966
Srpen 27 399 436
Zafi 34 369 362
Rijen 46 940 263
Listopad 67 823 827
Prosinec 84 011 421

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tato tabulka ukazuje dynamiku Sifeni COVID-19 podle mésici v roce 2020. V lednu bylo
zaznamenano kolem 8 tisic pfipadi po celém svéte, ale k konci roku pocet nakazenych prekrocil 84

miliona.
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Pocet nakazenych se zvySoval témét kazdy den v roce 2020. Nejrychlejsi rist byl zaznamenan na
jafe a v 1ét€. V bfeznu se poCet nakazenych piiblizil k 862 tisicim a v Cervenci se toto Cislo jiz
dostalo pres vice nez 14 miliont. V srpnu se pocet nakazenych dostal na vice nez 21 miliont a ke

konci roku se pocet nakazenych zvysil témér Ctytikrat.

Tyto udaje presvéd¢i o vaznosti pandemie COVID-19 a o tom, jak rychle se rozsifila po celém

svéte. To také zduraziuje nutnost dodrzovani pfisnych protiepidemickych opatfeni.

4.6 Plan rozvoje cestovniho ruchu

Sektor cestovniho ruchu se stal jednim z nejdulezitéjSich a nejdynamictéji se rozvijejicich odveétvi
sveétové ekonomiky. Nicméné stejné jako v jinych odvétvich, 1 turistika se potykd s mnoha

rizikovymi faktory, které byly v této praci prozkoumany.

Vzhledem k tomu, ze mnoho z téchto faktort rizika je mimo nasi kontrolu, je tfeba se na né
pfipravit a prizpisobit se jim. Proto je nutné vyvijet strategie, které pomohou minimalizovat vliv

téchto faktord na turisticky sektor a chranit turisty a turistické oblasti.

Aby se cestovni ruch mohl uspés$né rozvijet v sou¢asném kontextu, musi byt vynalozeny velké usili

a pfijaty nové strategie.

Plan rozvoje cestovniho ruchu ve svété by mél zahrnovat nékolik kroku, které budou sméfovat k
udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu. Jednim z klicovych prvka planu by méla byt snaha o snizeni
negativniho vlivu cestovniho ruchu na zivotni prostiedi. Mélo by byt vynakladano usili na
zlepSovani infrastruktury a technologii, které snizuji emise sklenikovych plynu a zlepSuji vyuzivani
obnovitelnych zdroji energie. Kromé toho by mély byt podporovany alternativni formy dopravy,

jako jsou cyklistickeé trasy, turistické stezky a hromadna doprava.

Dalsi dilezitou strategii je diverzifikace cestovniho ruchu. Turistické destinace by se mély snazit
nabizet nejen klasické plaze a pamatky, ale také alternativni formy cestovani, jako jsou naptiklad
ekoturistika, kulturni turistika, gastronomicky turismus a sportovni turistika. Diversifikace
cestovniho ruchu muze pomoci snizit riziko vlivu jedné krize na turisticky ruch. Tradi¢ni destinace
jsou stale velmi popularni, ale cestovatelé hledaji nové zazitky. Proto by mély byt podporovany

nové cilové trhy, které maji potencial pro rozvoj cestovniho ruchu.
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Kromé toho je dulezité vyuzivat moderni technologie, jako jsou napfiklad digitalni nastroje pro
rezervaci ubytovani a zazitk(, a posilovat digitalni marketing pro propagaci turistickych destinaci.
Tento trend se v souCasném kontextu jesté vice zrychlil kvuli pandemii a zvySenému zajmu

cestovateld o bezkontaktni sluzby a moznost planovat cesty online.

Cestovni ruch muze byt také podporovan statnimi organy a institucemi, které by mély aktivné
pracovat na snizovani rizik a ochrané turistd. To miZze zahrnovat napfiklad zlepSeni bezpecnosti a
zdravotnich podminek pro cestovatele, vybudovani krizovych plant pro piipady pfirodnich
katastrof a pandemii, a podporu cestovniho ruchu v mensich méstech a regionech, aby se snizilo

riziko pfelidnéni hlavnich turistickych destinaci.

Je dilezité rozvijet vnitini cestovni ruch. V dobé pandemie a omezeni na hranicich mize byt rozvoj
vnitrostatniho turismu zajimavou alternativou. Podpora vnitrostatnich cestovani mize pomoci snizit
riziko Sifeni nemoci a zaroven podpofit mistni ekonomiku. Cestovni ruch mize mit pozitivni dopad
na ekonomiku mistnich komunit, ale pouze tehdy, pokud jsou tyto komunity zapojeny a profituji z
toho. Proto by mela byt podporovana mistni ekonomika a turistické aktivity, které jsou v souladu s
mistnimi kulturnimi a environmentalnimi zvyklostmi. Turistické aktivity by mély byt vedeny tak,
aby neovliviiovaly mistni kulturu a tradice a aby zajiStovaly ochranu pfirodniho a kulturniho

dédictvi.

Vyvoj v cestovnim ruchu bude i nadale zaviset na mnoha faktorech a zahrnovat Sirokou Skalu
trendd a inovaci. S rastem technologii, zvySujici se Zivotni Grovni a rozvojem infrastruktury se

ocekava rust poctu turista i trzeb v oblasti cestovniho ruchu.

Nicméné, bude dilezité mit na paméti, ze cestovni ruch se stale bude potykat s riziky a vyzvami,
jako jsou klimatické zmény, politick4 nestabilita, zdravotni rizika a dalsi. Proto bude nezbytné, aby
plany rozvoje cestovniho ruchu zahrnovaly opatfeni na minimalizaci téchto rizik a ochranu

pfirodnich a kulturnich zdrojd.

S  Zavér

Na zakladé provedené analyzy lze konstatovat, ze cestovni ruch nadale zdstava dalezitym odvétvim
ekonomiky mnoha zemi, ovlivilujicim jejich socialni a ekonomicky rozvoj. Cestovni ruch muize

vytvaret pracovni mista, pfilakat investice a generovat piijmy pro mistni komunity. Rozvoj
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cestovniho ruchu vSak muze byt také doprovazen riziky, ktera mohou ovlivnit jeho dal$i rozvoj a

vést k negativnim dasledkim.

Na zéklad€¢ analyzy vlivu pandemie COVID-19 na cestovni ruch a popisu jeho vyvoje lze
konstatovat, ze tato krize piinesla do oblasti cestovani mnoho nejistot a vyzev, které si vyzaduji
peclivé planovani a fizeni. Omezeni pohybu, uzavieni hranic a zastaveni mezinarodnich lett vedly

k vyraznému poklesu poctu turist a vyraznému zhorseni ekonomického stavu odveétvi.

Pro zajisténi udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu je nutné analyzovat rizika a vyvijet opatteni k
jejich minimalizaci. Je tfeba provadét dalsi vyzkumy pro urCeni vztahu mezi cestovnim ruchem a
zivotnim prostfedim a hledat nové zpusoby zlepSeni zivotnich podminek mistnich komunit v

oblastech, kde se rozviji cestovni ruch.

Environmentalni rizika jsou spojena s moznymi negativnimi dopady cestovniho ruchu na zivotni
prostiedi, vCetné niCeni ekosystému, zhorSovani kvality vody a vzduchu a niCeni puvodnich
ptirodnich zdroji. Pro snizeni téchto rizik je nutné provadét udrzitelny cestovni ruch, ktery bere v

uvahu ekologické aspekty a je zaméfen na zachovani pfirody a jeji biodiverzity.

Socialni rizika v cestovnim ruchu mohou zahrnovat faktory, jako je negativni vliv cestovniho ruchu
na kulturu a tradice mistnich komunit, zhorseni zivotnich podminek mistnich obyvatel v dasledku
prelidnéni nebo konkurence o zdroje, porusovani prav pracujicich v cestovnim ruchu, rist

kriminality a socialniho napéti.

Pro snizeni socialnich rizik v cestovnim ruchu je tfeba brat v ivahu zajmy mistnich komunit a
zapojovat je do procesu rozvoje cestovniho ruchu, vytvaret pracovni mista a podporovat prava
pracovnikd, a také informovat turisty o mistnich zvycich a tradicich. Kromé toho je dilezité
vytvafet mechanismy monitorovani a kontroly socialnich rizik v cestovnim ruchu a zajistit vasné

reakce na mozné problémy a konflikty.

Ekonomicka rizika jsou spojena s moznymi vykyvy na trhu cestovniho ruchu, jako jsou zmény
sménnych kurzl, ekonomické krize, zmény legislativy a tak dale. Pro snizeni ekonomickych rizik v
cestovnim ruchu je nutné zajistit diverzifikaci turistickych produktd a trha a prilakat investice do

rozvoje cestovniho ruchu.

57



Pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu je nutné zohlednit vSechna rizika a hledat zptusoby, jak je snizit.
Dulezité je také zajistit vyvazeny piistup k rozvoji cestovniho ruchu, ktery bere v uvahu zajmy
mistnich komunit, ochranu pfirody, kulturniho dédictvi a také hospodaiskou efektivitu. Pouze

takovy pfistup umozni cestovnimu ruchu nadale se rozvijet a prinaset prospéch vSem stranam.
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