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Pozadie a ciele projektu

Vysledky maju sluzit ako vychodisko pre dalsie planovanie marketingovych a komunikacnych aktivit
znacky Fit na Slovensku.

Znacka Fit je na trhu Sportovych a funkcnych cukroviniek prakticky od pociatku existencie tejto produktovej kategorie.
Tato kategodria vsak presla v poslednych rokoch velkymi zmenami a spravanie zakaznikov v tomto segmente sa stale formuje.

Cielom prieskumu bolo ziskat detailnu znalost o vyvoji kategorie, o moznych zmenach potrieb a motivacii zakaznikov.
Zaroven zistit, ako produkty Fit saturuju tieto potreby a do akej miery su pre zakaznikov relevantné v porovnani

s konkurenciou (zlozenie, obsah cukru, ,,funkénost”, atraktivita obalu a pod.). Okrem toho je cielom zistit, aké dalSie moznosti
rozvoja by mohla znacka Fit na Slovensku vyuzit. Navrhovany prieskum je teda koncipovany tak, aby zmapoval sucasnu situaciu
na trhu funkénych cukroviniek a poskytol tak vstupny material pre dalsie planovanie marketingovych a komunikacnych aktivit.

Prieskum bude detailne mapovat nasledujice oblasti:
® Znalost znadiek (spontanna, podporena), postoj k znackam
® Asociacie so znackou Fit
® 2core - ideal, segmenty potrieb, pozicie znaciek (Fit, Big Corny, Nestlé Fitness, Emco, Tekmar, Max Sport)
o

Frekvencia a mnozstva nakupu - proteinové a energetické tycinky, ovsené a ryzové kase, susené ovocie, orechy,
semienka, ovsené vlocky, detské vyzivy, keksy, susienky, aj zo Specialnych muk, suchare, krekry, chlebiky (napr. Ryzové,
kukuricné), zdravsie cukriky, horka cokolada, orechové maslo, jogurty, jogurtové napoje

Rychla ryzova kasa (mini produkt test)

Doélezitost/vyhladavanie/sledovanie vlastnosti produktov (napr vegan, protein, bez glutenu, atd)
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Dizajn prieskumu - kvantitativna cast

2. faza (zakladné meranie) — kvantitativny prieskum

kvantitativny ad-hoc prieskum

Metodologia cez on-line panel s riadenym pristupom (full managed access panel)

reprezentativna vzorka vseobecnej populacie populacie Slovenska, ktora konzumuje musli
tycky a ,alternativne” kategdrie

Velkost vzorky 1000 respondentov

Cielova skupina

Vyber kvotny, kvoty na pohlavie, vek a region

Dizka dotaznika optimalny variant: 22-24 minut

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Znalost znaciek zdravych snackov

Trh zdravych snackov je vyrazne rozdrobeny, fudia spomenuli viac ako 70 r6znych znaciek, zobrazené su len
najvyraznejsie z nich. Dominantnou znackou je EMCO, ostatné znacky za nnou vyrazne zaostavaju. Fit, Nestlé
a Big Corny sa na EMCO dotahuju v podporenej znalosti. Relevantnym konkurentom je v tejto kategdrii aj

Bonavita, Racio a Bebe, ktoré sme podporene nesledovali.

podporena znalost

Nestlé Fitness I 8

Big Corny | 3

EMCO 23
Fit I 6
Tekmar I 3 23
Max Sport | . 1

Nepoznam ani
jednu

R

spontanna znalost

M Top of mind

Bonavita |

Racio ' 4 4€)

68

Dalgie spontdnne zndme znacky zdravych
snackov — menované nad 1%

c €Y

Bebe | 4 0

65 Gym Beam
Nutrend

65 Dm Bio
Tesco

Mysli

My protein

Bombus

Natur Line, Natur
Ravita

Alesto

Opavia, Zlaté Opavia
Paleo

PP R NNNMNNMNNONNNONDND W

v %
n=1000

Q1. Vypiéte, prosim, véetky znatky ZDRAVYCH SNACKOV ktoré poznate. Q2. Teraz si pozrite zoznam znadiek ZDRAVYCH SNACKOV oznatte tie, ktoré poznéte.
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Preferencia znaciek zdravych snackov

Styri zo sledovanych znaciek su viac-menej vyrovnané v podporenej znalosti aj v preferencii.
Zvy$né dve znacky (Tekmar a Max Sport) nie su vyrazne viac odmietané, ludia ich skér iba nepoznaju.

nepoznam neuvazoval(a) by som uvazoval(a) by som B davam prednost
11
21 18 20
52 51
56
44 53
52

31 32
6|
EMCO Nestlé Fit Big Corny Tekmar Max
Fitness Sport
v %
n=1000

Q6. Pre kazdu z tychto znadiek vyberte vyrok, ktory najlepsie popisuje to, aky je vas vztah k nej.
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Spontanne vnimanie znaciek zdravych snackov

Znacka FIT je asociovana hlavne s ,chutnym® zdravim. Aj s Emco je zdravie silne spojované, avsak je to o trosku
menej ako pri znacke FIT. Emco je vyraznejsie v musli, FIT zase v diétnosti, stihlosti.

véetky menované

zdravie / zdrava

chutné / mnam
nizkokalorické, diétne
ovocie / s ovocnou prichutou
Musli tyéinka/véeobecne

pre Sportovcov

tyéinka vSeobecne

pozitivhe - dobri, super a pod.
energia

fit vSeobecne

vyzivna

slovo chut vieobecne

dobra cena / lacné

sladkost

fitness vSeobecne

kvalita

Q3. Popiste, aké tri veci / slova vdam napadnu ako prvé, ked sa povie znacka FIT, BIG CORNY, EMCO,
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Zobrazené len asociacie nad 4%

M prva menovana

48 @

24

[ 18 140

I3 12

s 11
I3 11
F 11
#s8
18

1469
©

l
25
115
25
24
il 4

véetky menované
zdravie / zdrava
chutné / mnam

Musli vSeobecne / tyéinka

pozitivhe - dobr3, super a pod.

Ti, ¢o poznajui danu znacku
v %
n=617

kvalita
ceredlie / ceredlna tyéinka

vyzivna

ovocie / s ovocnou prichutou

tyéinka vSeobecne
ovsena tycinka / ovos
dobra cena / lacné

slovo chut vSeobecne

ranajky

NESTLE, TEKMAR, MAX SPORT.

M prva menovana
32

E 29
184D
I3 11
1:80
§47
1170
|17

127
136 O

| 1

|26

I 16 0 Ti, éo poznaju danu znacku
v %
n=350



Spontanne vnimanie znaciek zdravych snackov

Big Corny je najviac spdajané s dobrou chutou, sladkostou ¢i celkovo chutnym snackom.
Nestlé Fitness je, podobne ako Fit, silne spajané so zdravim.

CORNY
BIG chutné / mnam
zdravie / zdrava
velké

pozitivhe - dobri, super a pod.
kukurica

sladkost

tyéinka vSeobecne

ceredlie / ceredlna tyéinka
Musli véeobecne / tyéinka
¢okoladové

energia

slovo chut vieobecne

zasyti

chrumkavost

vyzivné | 15

orechy / orieskova chut

véetky menované

[ &
B
[ |3
iE
[ 3
[ 3

Zobrazené len asociacie nad 4%
M prva menovana

310

24

140
130

13
13

10

véetky menované

zdravie / zdrava

chutné / mnam

ceredlie / ceredlna tyéinka
pozitivhe - dobr3, super a pod.
sladké

pre Sportovcov

Musli vSeobecne / tyéinka

slovo chut vieobecne

49 nizkokalorické, diétne
I8 cokoladové
|28 kvalita
%7 energia
157 ovocie / s ovocnou prichutou
125 tradicia, histétria

negativa
15 ranajky
| 14 III(,)/SO poznaju danu znacku ﬁtnn:fise::e/oj:;:n:

n=350

Q3. Popiste, aké tri veci / slova vdam napadnu ako prvé, ked sa povie znacka FIT, BIG CORNY, EMCO, NESTLE, TEKMAR, MAX SPORT.
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M prva menovana

[ 15 42
IE 29
E 129
s 10
B4 10
B9
138
137
137
47
12
15
| 05
13549
14
p 4
P14 Ti, ¢o poznaju danu znacku
| 140 vé’/o b J
n=366
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Spontanne vnimanie znaciek zdravych snackov

Najodlisnejsia zo sledovanych snackov je znacka Max Sport, ktora je medzi tymi, ktori ju poznaju, vyrazne
spdajana s proteinmi a Sportom/energiou. Tekmar je zo vsetkych sledovanych znaciek najviac spajany so

Slovenskom/ lokalnou vyrobou.

zdravie / zdrava

chutné / mnam

tyéinka vSeobecne

Musli tyéinka/véeobecne
protein, bielkoviny

ovocie / s ovocnou prichutou
slovenska -domaca

dobra cena / lacné

slovo chut vSeobecne

kvalita

pozitivhe - dobri, super a pod.
sladké

Nitra

vyzivné

drahé

Q3. Popiste, aké tri veci / slova vdam napadnu ako prvé, ked sa povie znacka FIT, BIG CORNY, EMCO,
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véetky menované

M prva menovana

27
E 26
E 50
E 15

B 13

Js 13

% 100

Zobrazené len asociacie nad 4%

véetky menované
protein, bielkoviny
pre Sportovcov
zdravie / zdrava
chutné / mnam

energia

M prva menovana

pozitivhe - dobrad, super apod. | 5
1290 fivme - dobrd B
|28 tyéinka vieobecne [ 48
138 vyzivné | 18
128 kvalita |57
|15

4 7
I 4 drahé I 2
| 14 slovo chut vSeobecne | 2
| 4 II(,)/(()ZO poznaju danu znacku negativa | 16

n=226

NESTLE, TEKMAR, MAX SPORT.

3

3

26
22

10
1 O

15 4)

Ti, ¢o poznaju danu znacku
v %
n=170
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Konzumacia zdravych snackov

Musli ty¢inky si da priblizne polovica z tych, ktori konzumuju aspon niektoré zo zdravych snackov.
Najviac ludi zvycajne je orechy, avsak orechové maslo sa netesi az takej popularite.

Zvycajne konzumované snacky
Wber 7 predeﬁnovam'/ch 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

orechy a semena

susené ovocie

ovsené viocky

suchare, krekry, chlebiky
cerealie, sypané musli
€D musli tycinky
ovsené a ryzoveé kase

keksy, susienky zo Specialnych muk 37
zdravsie cukriky 36
detské vyzivy 35
proteinové a energetické tycinky 34
raw tycinky 25
orechové maslo 20 v %

n=1000

F1. Ktoré z tychto typov potravin zvyknete konzumovat vy osobne?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Frekvencia nakupu

Musli ty¢inky sa nakupuju relativne casto. Kazdy stvrty z tych, ¢o konzumuju aspon niektoré zo zdravych

snackov, tak robi aspon raz za tyzden. Kase nakupuje aspon raz za tyzden iba kazdy siedmy takyto zakaznik.

orechy a semena

0 musli tycinky

ovsené viocky

cerealie, sypané musli

suchare, krekry, chlebiky

susené ovocie

keksy, susienky zo specialnych muk
proteinové a energetické tycinky
detské vyzivy

zdravsie cukriky

& ovsené a ryzové kase

raw tycinky

orechové maslo

N1. Ako ¢asto nakupujete tieto typy potravin?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Frekvencia nakupu - detailny pohlad

B denne

parkrat mesacne

vbbec

orechy a semena

0 musli tycinky

ovsené viocky

cerealie, sypané musli

suchare, krekry, chlebiky

susené ovocie

keksy, susienky zo specialnych muk
proteinové a energetické tycinky
detské vyzivy

zdravsie cukriky

G ovsené a ryzové kase

raw tycinky

orechové maslo

N1. Ako ¢asto nakupujete tieto typy potravin?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

M viackrat za tyzden
parkrat ro¢ne

M raz za tyzden

menej ¢asto ako ro¢ne

3 11 41
PcEs 14 31

(31 8 el 30

(21 8 i 32

32

(2 6 32

24 23
2 6 23 23
Ml 8 20 21
. 9 23 23
25 21
19 22

12 15 19

23
23
22
26
30
17
14
16
16
15
18
49

10 12

12

11 12

12 8
19
22
28
23
24
30

v %
n=1000
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Objemy pri beznom nakupe

Pri beznom nakupe zvycajne ludia nakupia 2 az 3 musli tyCinky.

priemer
orechy a semena 2 2
susené ovocie 1 2
suchdre, krekry 1 2
cereidlie, sypané musli 1 2
musli tycinky 2
ovsené viocky 1 2
keksy zo Specidlnych muk 1 2
proteinové a energet. tyc¢inky 2 2
zdravsie cukriky 1 2
o ovsené a ryzové kase 1 2
detské vyzivy 2
raw tycinky 1 2
orechové maslo 1 1

N2. Kolko kusov tychto typov potravin zvycajne nakupite pri jednom nakupe?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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10
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v kusoch

n=941
n=921
n =903
n=3878
n=3876
n=3875
n=23812
n=771
n=767
n=756
n=714
n=700
n=514
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Objemy pri beznom nakupe - detailny pohlad
Vacsie objemy musli tyciniek (6 a viac) nakupuje iba desatina ich konzumentov.

Pri kasiach vacsina kupi iba jedno balenie pri jednom nakupe.

musli tyéinky proteinové a ovsené a ryzové kase raw tyéinky
energetické tyc¢inky
1 kus 57 1 kus 46 1 kus 57 1 kus 52
2-3 | <o 2-3 | 2-3 [ 2o 2-3 |-
4-5 - 24 v priemer 4-5 . 11 V% priemer 64 i05 - 12 V% priemer 64 i05 . 11 v% priemer
fdsloq, Mo rn-ss 3 Edsloq, Bs5 - 2 kusov || 3 n=756 2 kusov I 4 n=700 2
susené ovocie orechy a semena detské vyzivy keksy, susienky suchdre, krekry
1 kus 55 48 54 53
2-3 N 37 B 40 BN 34 N 38
4-10 l 6 priemer . 10 priemer . 9 priemer . 7 priemer
. v % v % v % 2 v % 2
viac | 2 noo1 2 |2 o1 2 |3 n=s2 |2 n=903
zdravsie cukriky ovsené viocky ceredlie, sypané musli orechové maslo
1 kus 63 o4 67 83
2-3 |- 2 B 2 .
4-10 . 8 priemer I 5 priemer priemer I 2 priemer
. v % 2 v % 2 2 v % 1
viac | 1 n=767 | 1 n-ers | 1 n=514

N2. Kolko kusov tychto typov potravin zvycajne nakupite pri jednom ndkupe?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse 15



Objemy nakupu podla frekvencie nakupov

Ti, ¢o nakupuju misli ty¢inky menej &asto, ich aj zvy&ajne kupuju v mensom pocte pri jednom nakupe.

musli ty¢inky proteinové a ovsené a ryzové raw ty¢inky
energetické ty¢. kase
3 2 2 2 2 1 2 1
vobec
12
. 22 24 30
menej c¢asto ako 10 2 1 1 1 1 1 1 1
ro¢ne
23 14 15
18
23 21
B 31 22
N raz za tyzden 4 3 3 2 2 2 3 2
23 25
M viackrat za tyzden 4 3 3 2 3 2 19 3 2
v kusoch n =876 v kusochn=771 v kusoch n = 756 v kusoch n =700

N1. Ako &asto nakupujete tieto typy potravin? . Kolko kusov tychto typov potravin zvycajne nakdpite pri jednom nékupe?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse



Kto su dnesni konzumenti misli tyciniek

Konzumenti musli tydiniek si mierne ¢astejsie zeny v mladSom veku, su este len studenti, bez zavazkov, ale aj
mladi pracujuci uz s malymi detmi. CastejSie sa tito konzumenti snazia o Upravu hmotnosti.

Slovensko
muz
zena
Vek
15 - 30 rokov
31 - 45 rokov
46 — 65 rokov

66 a viac rokov
Kraj
Bratislavsky
Trnavsky
Trenciansky
Nitriansky
Zilinsky
Banskobystricky
Predovsky

Kosicky

Konzumenti misli tyéinky

@ 34

Q31

11
9

9

13
14
12
15
16

28

43
Q57

Velkost obce

menej ako 1 000 ob.
1 000 az 4 999 ob.
5000 az 19 999 ob.
20 000 az 99 999 ob.
100 000 obyvatelov a viac
Vzdelanie

zakladné
SS bez maturity
SS s maturitou
vysokoskolské

Zivotna situacia
mlady ¢lovek bez zavazkov
par bez deti
rodina s malymi detmi
rodina v strednych rokoch
rodina so samostat.detmi
¢lovek zijuci sam
par/¢lovek v déchodku

F1. Ktoré z tychto typov potravin zvyknete konzumovat vy osobne?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

14
29
13
31
13

N

43
47

Q21

@ signifikantne niz&i vyskyt @ signifikantne vy3&i vyskyt

Ekonomicka aktivita
v TPP

¢iastoény PP/ dohoda
szCo
majitel firmy
nezamestnany/a
Student/ka
rodicovska
déchodcalkyna
Obmedzenie v strave
bezlepkova
bezlaktézova
diabeticka
vegetarianska
veganska
na upravu hmotnosti
histaminova intolerancia
s nizkymi sacharidami

@59

OO © W ko b

11Q@

@

23

chCOU'I\l-h

12 v %

Slovensko n=1000, konzumenti musli tycinky n=515
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Kto su dnesni konzumenti ovsenych a ryzovych kasi

Aj kasde su skoér zalezitostou Zien, ¢astejSie ide o zeny do 30 rokov, vzdelanejsie, ktoré dodrzuju rozne dietetické

obmedzenia.

Slovensko
muz
zena
Vek
15 - 30 rokov
31 - 45 rokov
46 — 65 rokov

66 a viac rokov
Kraj
Bratislavsky
Trnavsky
Trenciansky
Nitriansky
Zilinsky
Banskobystricky
Presovsky

Kosicky

40
@ 60

@ 36

29
28

-

11
8

9

14
11
12
16

18

L+

Konzumenti ovsenych a ryzovych kasi

Velkost obce
menej ako 1 000 ob. | 14
1 000 az 4 999 ob. 25
5000az199990b. 13
20 000 az 99 999 ob. 33
100 000 obyvatelov aviac ' 14
Vzdelanie
zakladné | 1
SS bez maturity | 6 @
SS s maturitou 41
} vysokoskolské @ 52
Zivotna situacia
mlady Clovek bez zavazkov @ 21
par bez deti @17
rodina s malymi detmi 19
rodina v strednych rokoch | 15
rodina so samostat.detmi = 12
¢lovek zijuci sam | 7
par/¢lovek v déchodku = 8 @

F1. Ktoré z tychto typov potravin zvyknete konzumovat vy osobne?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

@ signifikantne nizéi vyskyt @ signifikantne vy$&i vyskyt

Ekonomicka aktivita
v TPP

¢iastoény PP/ dohoda
szCo
majitel firmy
nezamestnany/a
$tudent/ka
rodi¢ovska
dbchodcalkyria
Obmedzenie v strave
bezlepkova
bezlaktézova
diabeticka
vegetarianska
veganska
na Upravu hmotnosti
histaminova intolerancia

s nizkymi sacharidami

Q@ 59

O 00 » = N O

11Q@

6
9°0Q
6
10 Q
3
Q 25
4
12

v %

Slovensko n=1000, konzumenti musli tycinky n=374
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Vyhladavanie specifickych dietetickych potravin
Najviac ludi ¢asto vyhladava bezéckové potraviny a potraviny s nizkym obsahom cukru.
Polovica ludi, ktori konzumuju zdravé snacky, veganske potraviny vobec nevyhladava.

H vzdy B casto obcas vynimocne vObec neviem ¢o to znamena
bezéckové potraviny 28 13 15
potraviny s nizkym obsahom cukru 33 14 11
bio potraviny HEEN2eN 34 20 14
proteinové potraviny [IFENNZ3N 33 17 20
vegetarianske potraviny 24 20 40
bezlepkové potraviny 22 21 42
bezlaktézové potraviny 20 20 45
nizkohistaminové potraviny 17 18 50 4
veganske potraviny (vegan) 19 19 51 1
dia potraviny 17 21 51 1
v %

P1. Ako ¢asto vyhladavate pri nakupovani potraviny s tymito charakteristikami? n=1000

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Dietetické obmedzenia

Menej ako dve tretiny z tych, ¢o konzumuju zdravé snacky, uviedli, ze nemaju ziadne obmedzenia v stravovani.
Najcastejsie tito zakaznici dodrzuju diétu pre znizenie hmotnosti alebo sa snazia o stravu s nizkym podielom
sacharidov.

strava na Upravu hmotnosti - 20

strava s nizkym obsahom sacharidov - 12
diabeticka strava . 8
vegetarianska strava . 7
bezlaktézova diéta [ 6
bezlepkova diéta l 5
histaminova intolerancia I 3
veganska strava I 2
iné I 2

nemam ziadne obmedzenia v stravovani _ 59

[0)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 v %

P3. Dodrzujete niektoré z tychto obmedzeni v stravovani?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Hlavné zhrnutia — konzumacia a znacky

Trh zdravych snackov je velmi rozdrobeny, dominuje mu znacka Emco. Musli tycinky su
vyhladavany typ zdravého snacku. Zakaznici si ich kupuju v priemere parkrat mesacne.

Pri konzumacii zdravych snackov dominuju oriesky a susené ovocie.
® Pripadne vlocky, sypané musli, suchare/chlebicky a musli tyCinky. Tieto potraviny si zvycajne da minimalne
polovica z tych, ktori jedia zdravé snacky.

® Musli tycinky si kupuje kazdy stvrty konzument zdravych snackov aspon raz za tyzden. Pricom
v priemere pri jednom nakupe su to 2 az 3 kusy. Plati, ze ¢im Castejsie si niekto tycinky kupuje, kupuje
ich viac kusov pri jednom nakupe.

Trh zdravych snackov je v hlavach Slovakov a Sloveniek velmi rozdrobeny. | udia v priemere vedia z hlavy
vymenovat aspon dve znacky, avsak vzdy iné, celkovo tak [udia spomenuli vyse 70 znaciek.

® Da sa povedat, ze lidrom na trhu je EMCO, je to znacka, ktord podporene poznaju dvaja z troch konzumentov
zdravych snackov a spontanne z hlavy ju vymenuje kazdy piaty.

® Medzi zname znacky aspon podporene (po ukazaniloga) patria este Nestlé Fitness, Big Corny a Fit.
Relevantnym konkurentom je v tejto kategodrii aj Bonavita, Racio a Bebe, ktoré sme podporene nesledovali.

® Zo sledovanych znaciek je medzi tymito zakaznikmi najpreferovanejsia Nestlé Fitness.

Traja z piatich - z tych, Co jedia zdravé snacky - uviedli, ze nemaju ziadne obmedzenia v stravovani.
® Ak uz sav strave obmedzuju, najcastejsie tito zakaznici dodrzuju diétu pre znizenie hmotnosti (kazdy piaty)
alebo sa snazia o stravu s nizkym podielom sacharidov (kazdy desiaty).
Najviac z tychto zakaznikov Casto (viac ako dvaja z piatich) vyhladava bezéckové potraviny a potraviny s nizkym
obsahom cukru.

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Rychly pre-test ryzovej kase



Hodnotenie ponuky ryzovej kase

Priblizne kazdy $tvrty konzument zdravych snackov nehodnotil ponuku ryzovej kase dobre. Takmer tretina
nema zaujem si ju kupit. Na druhej strane, tych, ktorych tato ponuka oslovila, je mierne viac.

Zdrava ryzova kasa s rychlou pripravou.

Hodnotenie ponuky Ziujem Casovy horizont
ti, ktori maju zaujem

nevie 3 neskor

18 M urdite nie 12

H zle 16
pravdepodobne nie

dostatocne
49 v 34 52 do 6 mesiacov
mozno
dobre
i do 3 mesiacov
velmi dobre pravdepodobne ano
20 ..
o, v % ver v % M okamzite
M vynikajico ,=1000 M urcite ano n=706

PM1. Ako celkovo hodnotite tito ponuku? PM3. Mali by ste zaujem kUpit si takdto ryzovid kadu? PM5. Ak by sa ryzovd kasa uz preddvala v obchodoch, v akom konkrétnom ¢asovom horizonte by ste si

ho zakupili?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Dovody nezaujmu

Ti, ¢o deklarovali nezaujem o tento typ produktu, pisali hlavne o tom, ze im nechuti ryza ¢i ryzova kasa.

Zdrava ryzova kasa s rychlou pripravou.
Z&ujem ry Prip Ddvody nezdujmu
Ti, &o neprejavili zaujem o klpu

o 14 nechuti mi / nemam rad ryzu [ R -2
M urcite nie

nezvyknem ju konzumovat
16

uvarim si ju sam doma
ravdepodobne nie o . .
P P nejedavam kase vseobecne ( akékolvek)
34 nebude zdrava
mozno . . : v :
nemam snou skusenosti / nepocul som o nej

je tam chémia, é¢ka, je to umelé

pravdepodobne ano 27 moc vela sacharidov, presladené

je to polotovar
W urcite ano mam uz svoju alternativu - ovsend, kukuriénu

negat. nazor véeobecne / sprostost

v %
= iné 7
n=1000 v %
) o L ) } nevie, bez odpovede I 1 n=294
eM3. Mali by ste zaujem zmenit sucasny typ internetu DSL za tuto sluzbu od Orangeu?
Q2. V pripade, Zze by ste mali moznost aktivovat si tuto sluzbu hned, v akom konkrétnom ¢asovom horizonte by ste mali zaujem zakupit ju?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Analyza silnych a slabych atributov ryzovej kase

Zo zakladnych meranych atribdtov su najsilnejsie motivatory pre kdpu to, ze ide o zdravé jedlo a ze sa rychlo
pripravuje. Ryza je uz viac kontroverzna, nie kazdy konzument zdravych snackov ma rad tuto surovinu. Fakt, ze
ide o bezlepkové jedlo, medzi konzumentmi nezarezonovalo vo vseobecnosti — bude to relevantné len pre mald
skupinu z nich.

Stavajte na Vasich
silnych strankach.
Komunikujte Vase
silné stranky.

2

Udrte tiito §' el
droven.

Tieto faktory

mozno vyuzit ako

v komunikacii ako

doplnok

s vlakninou®

motivatory

Jezryze ranajky

,Aké je hodnotenie”

prilezitosti k usporam o . .
kasovita konzistencia

Vyhodnost jednotlivych poloZiek

Mozné Uspory v

N Zlepsite vnimanie
komunikacii

slabych stranok.

bezlepkové jedlo bariéry

Vplyv atribatov na zaujem o sluzbu/ produkt

nizka

nizky ,,Co naozaj ovplyvriuje” vysoky
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Odhad zaujmu o ryzovu kasu
O zdravu ryzovu kasu s rychlou pripravou bude mat zaujem priblizne kazdy desiaty konzument zdravych

snackov. Samozrejme, do konecného nakupného rozhodnutia budu vstupovat dalsie detaily, ktoré sa v ponuke
nepredstavili, napriklad prichute, obal, dalSie zlozenie a podobne.

Zdrava ryZzova kasa s rychlou pripravou.

Zaujem
M urcite nie
16
pravdepodobne nie
34

mozno

Prvotna deklaracia
zaujmu

pravdepodobne ano
27

M urdite ano v %
7=1000

Prepocet realneho
zaujmu

eM3. Mali by ste zaujem zmenit sucasny typ internetu DSL za tdto sluzbu od Orangeu?
Q2. V pripade, Zze by ste mali moznost aktivovat si tuto sluzbu hned, v akom konkrétnom ¢asovom horizonte by ste mali zaujem zakupit ju?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Hlavné zhrnutia - ryzova kasa

Ponuka ryzovej kase bola hodnotena dobre (priemerne). Realne méze mat o nu zaujem kazdy
desiaty konzument kategdrie zdravych snackov. Co je dobry vysledok.

Ovsené alebo ryzové kase si zvycajne da priblizne kazdy treti konzument zdravych snackov.
® Co je mierne menej ako v pripade kategdrie musli tyciniek.
® Celkovo si kase Casto kupuje priblizne kazdy siedmy konzument zdravych snackov.

Viac ako stvrtina konzumentov zdravych snackov hodnotila ponuku ryzovej kase velmi dobre. Viac ako tretina
uviedla deklarovany zaujem o kupu takejto kase.
® Ak by sme tieto deklaracie mierne zrealnili, o zdravu ryzovu kasu s rychlou pripravou bude mat zaujem
priblizne kazdy desiaty konzument zdravych snackov. Samozrejme do kone¢ného nakupného rozhodnutia
budu vstupovat dalSie detaily, ktoré sa v ponuke nepredstavili, ako prichute, obal, dalsie zlozenie a podobne.
® Zo zakladnych meranych atribdtov su najsilnejsie motivatory ku kupe to, ze ide o zdravé jedlo a ze sa rychlo
pripravuje. Ryza je uz viac kontroverzna, nie kazdy konzument zdravych snackov ma rad tuto surovinu. Fakt,
ze ide o bezlepkové jedlo, medzi konzumentmi vo vSeobecnosti nezarezonoval — bude to relevantné len pre
malu skupinu z nich.
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Aké dimenzie potrieb skiima 2core®

.. racionalne potreby -
zakaznik ich dokaze

jednoducho opisat

PODVEDOMIE

.. emocionalne potreby - pre
zakaznika je zlozité az nemozné
ich slovne opisat




alne vyjadrovanie

raciona




LI 4 u u Y 4 Y 4
Asociacie s idealnym zdravym snackom
Najvyraznejsie okruhy asociacii s idealnym zdravym snackom su vyzivné a prospesné latky (ovocie, vitaminy,
orechy, bez cukru, diétne, raw, ...), p6zitok (chutny, lahodny, pochutka) a zdravie (neskodlivy).

chutny, lahodny [l 16  vysoky obsah bielkovin | 2
ovocny/ovocie véobecne [l 9 zo suéeného ovocia | 1
zdravy, neskodlivy 9 vlogky, ovsené vio¢ky | 1 vve  sve _
| POChlfI t'ka! s kvalita, kvalitné 1 vyssie vyzivové hodnoty 29
nutriény, s vitaminmi [l 5 rychly 1 prinasa pozitok a pohodu - 23
orechovy M 4 rataikv. desi
Jky, desiata 1 , .
konkrétna jedlo (neovocné) 3 keks, cracker, sudienka... | 1 dobre sa stara zdravie te
pozitivne asociacie v:;seobecne 3 nizkotuény, bez tuku | 1 obsah ceredlnych zloziek
neexisuje/ nejem to 3 (v _
ia. sil vyvazeny, raaona_lny |1 nizsi obsah skodlivin 4
energia, sila I 3 zelenina | 1
o . tyczlvnka 3 celozrnny | 1 déva energiu, vzpruhu a silu I 3
bez chemickych aditiv, bez écok 2 ladky
musli | 2 sladky | 1 uspokoji pocit hladu az nasyti I 2
super/dobry 2 kvm obsah selrrll:(er}ka = dava pocit lahkosti a vitality I 2
syty, zahnanie hladu || 2 S Vysokym obsahom via n'm,/ |1
bez cukru, nesladky [ 2 chrt:jmkayy | 1 jednoduchy, rychly na konzuméciu 1
nizkokaloricky/ diétn 2 omaci | 0.4 , I
y bioy [ 5 jogurt | 0.3 prenosny, prakticky
ceredlie | 2 ) (V:er:_stv;:/ 0.3 ponuka rozmanitost baleni
raw, nespracovany || 2 prenosny, prakticky 0.3 . o . i o
lahky, stravitelny || 2 fit 03 umoziiuje réznorodé chutové zazitky
naturalny, prirodny 2 iné 5
malo cukru, nizky obsah sacharidov || 2 nevie, bez odpovede 7 v %, n = 1000

X1.Teraz sa zamyslite nad vasimi skisenostami so ZDRAVYMI SNACKMI, a tym &o pre vés osobne znamend idedlny zdravy snack. Skuste ju opisat JEDNYM SLOVOM, ktoré ho najviac vystihuje.
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Vlastnosti idealneho zdraveho snacku

Ked si konzumenti zdravych snackov vyberali najddlezitejsiu vlastnost takéhoto idealneho produktu, ich
preferencie sa rozdrobili. Nie su jeden - dva atributy (vlastnosti), ktoré by ho charakterizovali, ide skor o skupinu
vlastnosti. A hoci spontanne vela hovorili o chuti a pozitku, pri racionalnom vybere sa priklonili viac k tomu,

ze zdravy snack prinasa energiu a vzpruhu.

NajdélezitejsSie vliastnosti ddva energiu, vzpruhu a silu

prospesny telu vdaka vyssim vyzivovym hodnotam

prospesny telu vdaka nizSiemu az nulovému obsahu skodlivych litok 13
ddva istotu, Ze sa dobre staram o svoje zdravie, o svoje telo 12
prospesny telu vdaka obsahu ceredlnych zloziek -
jednoduchy, rychly na konzumaciu
dava pocit lahkosti a vitality - 9
uspokoji pocit hladu az nasyti -
prinasa pozitok a pohodu - 6
umoznuje roznorodé chutové zazitky a experimenty 2
prenosny, prakticky 2

ponuka rozmanitost baleni 1 v %, n = 1000

Aku najdblezitejsiu vlastnost ma podla vas idedlny zdravy snack?
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Zakladny motivacny systém o ) )
Potreby vytvaraju zakladny archetypalny

@ priestor, definovany dvoma osami
i 2core® vychadza z motivacného konceptu od
@ é% Carol S. Pearsonovej, ktory je definovany

rebel mdg

. prostrednictvom dvoch osi — prekonavanie vs.
Potreba: PRESAHOVAT LIMITY, aygm 7 =
HRANICE stabilita, nezavislost vs.

® Emocné potreby su v tomto systéme

»,Zanechat vo svete stopu.”

) D?(6
‘ Q-\ prezentované prostrednictvom archetypov
saso p, FRECANE (hrdina, vodca, atd.).
0 Z ' . -7 Vi 7 7 7
Potreba: g Q  Potreba: ® L[udia rozumeju a su nakloneni prave takym
MILOVAT, & 2 NAIST STASTIE . vy 7 , ; ., ) B
® s ® NIEKAM PATRIT E g . Tdzba po raji.” Q? znar:: kam, ktore sg preJaVl,“ . .a,ko.lm,e ktory z
oby&ajny Ziadny dovek 3 2 obavite! arc Iet/ypov = vte/ y sa stavaju silnym
chlapec/ nie je ostrov.* motivdtorom sprdavania.
dievca 0 STABILITA
R 0§
milovnik Potreba: CITIT SA V BEZPECI nevinny

»Dat svetu poriadok.”

A
starostlivy %‘W tvorca

vodca
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Zakladny motivacny priestor
pre zdravé snacky

== jdedlny zdravy snack

1SOTSIAYZ3AN

n=1000
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Segmentacia potrieb pre zdravé snacky

Priestor potrieb je na nasledujuicich snimkach popisany vzhladom na potreby
konzumentov pre zdravé snacky. Priestoru dominuju dve hlavné potreby (segmenty).

rv Ve
Segment Odvazny zivot
Potreba: ODVAHA, SILA, ZIVINY

Segment Praktick? Zivot

Potreba:
POZNANIE
FUNKCNOST
RYCHLOST

Segment Sladkf zivot

Potreba:

RADOST 49%

POZITOK
' T u V 4 v u
LAHKOST segment Vitalny zivot

Potreba:
ISTOTA
VZPRUHA
PROSPESNOST
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Segment ODVAZNY ZIVOT 9%

g’ prospesny

© telu vdaka
'E vy$&im
U VZivowym  pocit bliz
> hodnotam
:-U' obetavi
%‘ ochotni
% riskovat

A(

®  Emoénd rovina

®  Socidlna rovina

®  Funkénd rovina

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

Som odvazny. Myslim nad rdmec hranic
a tak aj zijem. Nebojim sa skusat
nepoznané. Som teda otvoreny aj novym
formam a prichutiam praktického snacku.

Chcem vidiet pozitivhu zmenu vo svete
aj na sebe, chcem sa preto citit o nieco
lepsSie a byt v plnej sile. K tomu
potrebujem vzpruhu, nech mam dostatok
sily ist za svojim.

Kdekolvek to vyberiem z vrecka, doda mi
potrebné ziviny, pretoze je délezité byt

silny a nehladny na ceste za aktivitami,

ktoré mo6zu byt lepSou zmenou vo svete.
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Segment PRAKTICKY ZIVOT 32%

pREKONAVAN,E

Som rozvazna a rada si zistujem
relevantné informacie, svoje poziadavky
na kvalitu si splnim jedine poznanim
(napr. produktu).

Spravne rozhodnutie musim urobit sama
na zaklade zhodnotenia faktov, nie na

zaklade lakavej ponuky ¢&i reklamy.

jednoduchy,
rychly na
konzumaciu

Som prakticky typ, ktory preferuje
efektivnu cestu k cielu, ¢o je rychlo a
jednoducho.

Skor nez vzhlad a blysk je dolezita
funkcnost a praktickost mdjho snacku,
preto je nutné, aby obal poskytoval véetky
potrebné informacie.

Emoénd rovina

Socidlna rovina

®  Funkénd rovina
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pocit rovnosti

] .. .vecni idealiSti L5
pocit neustalej

9 i+ slobod
zmeny ® pocit slobody

ocit sily
STABILITA

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

Emocna rovina

Socidlna rovina

\ 24

Nyt

Som (bezny) clovek, ktory potrebuje pocit
istoty v dnesnej rychlej dobe.

Potrebujem mat po ruke ,, partnera“,
ktory mi pomaha doplnit ziviny a doda
vzpruzujucu silu pocas hektického dna

a vzdy ked to potrebujem. Je to spoloc¢nik
na cesty, Sport a pracu, ktory mi vyhovuje
zdravostou aj chutou.

Navyse, mam vzdy moznost siahnut
po roznych prichutiach a tak sa nemusim
bat, ze ma v obchode nemilo prekvapi.
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PREKONAVA N,

o pocit

Ob radosti ¢ ddva pocit
~ prospesny telu lahkosti a

% vdaka nizsiemu vitality

obsahu Y

a Skodlivin ° .
P [ ] i C_pocit istoty
O veseli Zasadov.
z

o

0,

®  Emoénd rovina

®  Socidlna rovina

STABILITA

®  Funké&nd rovina
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Som radostna a vesela osoba, ktora ma
rada dobré veci obzvlast, ked su este aj
zdraviu prospesné. A nie je to len snack.
Je to aj chvila pohody samej so sebou
alebo spolo¢né uzivanie pritomného
momentu.

Dopriat si s rozumom je to, o ma
vystihuje, pretoze chcem nielen sladko
maskrtit, ale sa aj citit vitalne a lahko.

Pocity tela sU pre mna rovnako vyznamné
ako pocity v ustach — viem ocenit
dotiahnuté chutové atributy oblubene;j
sladkosti — ¢i uz rada chriumem, alebo
mam rada Stavnatost rozlievajicu sa na
jazyku.
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Segment ODVAZNY ZIVOT

@ Charakteristika konzumentov

® ,Odvazni“ ziju a premyslaju mimo hranic konvencii. Neboja sa mat otvorend mysel pre skudanie
novych foriem a prichuti.

® Reaguju na viziu pozitivnej zmeny (chudnutie, ekoldgia,..), ktora ich uspokoji a doda lepsi pocit zo
samych seba. Empatia ,za hranice” im dava pocit inakosti a vynimocnosti, odlienia od ,mainstreamu®.

® Vyhladavaju r)abudzujljcu energiu pri (§portovom) vykone, ktora slizi na rychle a praktické doplnenie
energie, predlzenie vykonu, vytrvalosti a umocnenie sily.

® Celkovo ide hlavne o mladych ludi bez zavazkov, ¢astejsie muzov.

Aky by mal byt idealny snack Konzumacia zdravych snackov

® V praktickom baleni a s vyraznou nutriénou ® Jeden z desiatich ludi zo segmentu je vegetarian.
zloZkou, napr. proteinové, energetické tycinky, Castejsie vyhladavaju bezlaktézové potraviny
napoje, snacky s vysokym obsahom ovocia, a produkty s niz&im podielom cukru.
nutrientov. ® S typicki aj tym, Ze si potrpia na potraviny

® Atribdt zdravosti je velmi ddlezity, nielen pre s vy$Sim podielom bielkovin, ¢astejsie preto aj
prospech tela a dude, ale aj pre planétu - nad nakupuju proteinové a energetické tycinky.
ramec vlastného zdravia. ® Mierne Castejsie nakupuju aj konzumuju keksy ¢i

® |dedlny snack dokazuje, ze vie byt i ndhradou susienky zo $pecialnych muk, ale aj raw tycinky di
malého jedla. Dokaze uspokojit pocit hladu az ovsené vlocky.

nasytit, ked ho ¢lovek prave potrebuje

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Aki ludia si v segmente ODVAZNY ZIVOT?

V tomto segmente s mierne viac zastupeni muzi a mladi ludia s vy$sim vzdelanim. Avsak vzhladom na to, ze ide o mensi
segment, rozdiely nie su statisticky vyznamné. Isté ale je, ze je medzi nimi viac mladych a nezadanych.

Slovensko

muz
Zena
Vek
15 - 30 rokov
31 - 45 rokov
46 - 65 rokov
66 a viac rokov
Kraj
Bratislavsky
Trnavsky
Trendiansky
Nitriansky
Zilinsky
Banskobystricky
Predovsky

Kosicky

Odvazny zivot

52
48

38
25
29

9

16
13
8

13
15
16
10

Velkost obce

menej ako 1 000 ob.
1 000 az 4 999 ob.
5000 az 19 999 ob.
20 000 az 99 999 ob.
100 000 obyvatelov a viac
Vzdelanie

zakladné
SS bez maturity
SS s maturitou
vysokoskolské

Zivotna situdcia
mlady ¢lovek bez zavazkov
par bez deti
rodina s malymi detmi
rodina v strednych rokoch
rodina so samostat.detmi
¢lovek zijuci sam
par/¢lovek v déchodku

@ signifikantne vy$&i vyskyt @ signifikantne niz&f vyskyt
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15
28
14
34

14
39
45

288 O
19

13
16

(o0}

Ekonomicka aktivita

v TPP 52
Ciastoény PP/ dohoda | 6
szCo 14 ©

majitel firmy | 1
nezamestnany/a
Student/ka | 8
rodicovska | 2
dochodca/kyna | 12
Obmedzenie v strave
bezlepkova 5
bezlaktézova 5
diabeticka 2
vegetarianska 10
veganska | 4
na upravu hmotnosti 18
histaminova intolerancia | 2
s nizkymi sacharidami | 7 v %
Slovensko n=1000, segment n=100
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Zdravé snacky v segmente ODVAZNY ZIVOT

l_udia v tomto segmente vyhladavaju a konzumuju viac proteinové potraviny. Viac z nich konzumuje proteinové a energetické
tycinky, ale aj keksy zo specialnych muk. Mierne Castejsie nakupuju aj raw tycinky ¢i ovsené vlocky.

Slovensko

Vyhladavanie $pecifickych dietickych potravin

bezéckové potraviny

potraviny s nizkym
obsahom cukru

bio potraviny

proteinové potraviny
vegetarianske potraviny
bezlepkové potraviny
bezlaktézové potraviny
nizkohistaminové potraviny
veganske potraviny (vegan)
dia potraviny

@ signifikantne vy&&i vyskyt @
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Odvazny zivot

orechy a semena

44

susené ovocie
51 S

ovsené vlocky
34 suchare, krekry, chlebiky
42° Q cereadlie, sypané musli
19 musli ty&inky
29 ovsené a ryzové kase
keksy, susienky

22 Q
zdravsie cukriky
LS detské vyzivy
17 proteinové a energet. tyc.
9 raw tycinky

N vvro orechové maslo
signifikantne nizsi vyskyt

Konzumadcia zdravych snackov

60
53
56
54
53
33
46
38
38

46 Q

29
23

Frekvencia nékuiu

33
20
32
26
26
30
20
261°Q
17
15
20

17 °Q v %

16 Slovensko n=1000,
segment n=100
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Vnimanie zdravych snackov v segmente ODVAZNY ZIVOT

Pre tento segment je doélezité, aby idealny snack uspokaojil pocit hladu, pripadne umoznil aj chutové experimenty.

Slovensko

Odvazny zivot

Najdodlezitejsia vlastnost zdravého snacku

dava energiu, vzpruhu a silu
vy$$im vyzivovym hodnotam

nizsiemu obsahu skodlivin

dava istotu, ze sa dobre
staram o svoje zdravie

obsahu ceredlnych zloziek

jednoduchy, rychly
na konzumadciu

dava pocit lahkosti a vitality
uspokoji pocit hladu az nasyti

prinasa pozitok a pohodu

umozhuje réznorodé chutové
zazitky a experimenty

prenosny, prakticky

ponuka rozmanitost baleni

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

12

13

11

N

Asociacie s idealnym zdravym snackom

vy$sie vyzivové hodnoty
prinasa pozitok a pohodu
dobre sa stard zdravie

obsah ceredlnych zloziek
nizsi obsah skodlivin

dava energiu, vzpruhu a silu
uspokoji pocit hladu az nasyti
dava pocit lahkosti a vitality
jednoduchy, rychly na konzumaciu
prenosny, prakticky

ponuka rozmanitost baleni

umoznuje réznorodé chutové zazitky

31 29
23

@ signifikantne niz&f vyskyt
@ signifikantne vy&&i vyskyt
v %

Slovensko n=1000,
segment n=100
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Segment PRAKTICKY ZIVOT

@ Charakteristika konzumentov
' ® Znali, edukovani, ¢asto mladi ludia, ktori &itaju informacie na obale. Ich kld¢ovou hodnotou je poznanie,
vdaka ktorému dosahuju v Zivote kvalitu. Su viac kriticki, téme rozumeju.
® Neplati na nich natlakovy predaj. Radi sa citia kvalifikovani a maju radi nad situaciou kontrolu.
® Chcu mat k dispozicii potrebné fakty, aby mohli urobit spravne, fundované rozhodnutie.

® Vlastna praktickost ich ,nuti“ siahat po rychlych, jednoduchych riedeniach, no s funkénymi
charakteristikami.

Aky by mal byt idealny snack Konzumacia zdravych snackov

® Prenosny a rychly na konzumaciu, kedze ¢asto je ® [udiavtomto segmente nemaju vyrazne
konzumovany pri $porte. Popis ma obsahovat dietetické obmedzenia, avéak kazdy piaty sa snazi
dostatok potrebnych informécii, aby mali ludia o Upravu hmotnosti.
pocit, Ze sa rozhodli spravne. ® Celkovo nie st vyrazne $pecificki v tom, aké

® Pre tych, ktori st orientovani na $port, méze byt potraviny vyhladavaju. Vyrazne menej kupuju
kluc¢ovym atribut vyzivnosti, resp. okrem proteinové a energetické tylinky, ak porovname
cerealnej zlozky ako takej siahnu po ovse. s predoslym segmentom.
Praktické vyuZitie a funkénost majd navrch pred ® Oriegky a sugené ovocie u nich dominuje, mnohi
chutou. z nich si daju aj ovsené vlio&ky & ovsené alebo

® Je tu preto priestor na rozsirenie pouzitych ryzové kase.

surovin ,napriklad o zeleninu.
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Aki ludia st v segmente PRAKTICKY ZIVOT?

V tomto segmente mierne viac dominuju zeny. Je tu zastUpenych aj vela mladych ludi este bez zavazkov alebo uz s malymi
detmi. Vacsina z nich ma stredné vzdelanie s maturitou alebo vysoku skolu.

Slovensko Prakticky Zivot
Velkost obce
muz menej ako 1 000 ob. | 12
Yena 1 000 az 4 999 ob. 27
5000az199990b. 15
Vek
15— 30 rok = 20 000 az 99 999 ob. 32
— 30 roko
v 100 000 obyvatelov a viac | 15
31 - 45 rokov 27
Vzdelanie
46 - 65 rokov 28 z4kladné 2
66 a viac rokov | 11 SS bez maturity | 6 0@
Kraj SS s maturitou 47
Bratislavsky = 10 ] vysokoskolské 46
Trnavsky |10 Zivotna situdcia
Tren&iansky |9 mlady ¢lovek bez, zévész\f 18
Nitriansky @ 15 ] pat b-ez detl_ i
.ol rodina s malymi detmi 22017 Q
Zilinsky = 15 . ,
o rodina v strednych rokoch | 10 @
Banskobystricky 112 rodina so samostat.detmi | 11
PreSovsky |13 Clovek Zijuci sém 7
Kosicky | 16 par/¢lovek v dochodku | 14

@ signifikantne vy$&i vyskyt @ signifikantne niz&f vyskyt

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

Ekonomicka aktivita
v TPP

¢iastoény PP/ dohoda
szCo
majitel firmy
nezamestnany/a
$tudent/ka
rodi¢ovska
déchodcalkyria
Obmedzenie v strave
bezlepkova
bezlaktézova
diabeticka
vegetarianska
veganska
na upravu hmotnosti
histaminova intolerancia
s nizkymi sacharidami

54

00 NN O O O

N N0 N B

19
3

10 v %

Slovensko n=1000, segment n=322
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Zdravé snacky v segmente PRAKTICKY ZIVOT

Prakticki nie su vyrazne Specificki v tom, aké potraviny vyhladavaju. Hoci plati, ze kazdy piaty sa snazi o Upravu hmotnosti.
Oriesky a susené ovocie u nich dominuju, mnohi z nich si daju aj ovsené vlocky ¢i ovsené alebo ryzové kase.

Slovensko Prakticky Zivot
Vyhladavanie $pecifickych dietickych potravin Konzumadcia zdravych snackov Frekvencia nakupu
bezé&kové potraviny 45 orechy a semena 81 27
potraviny s nizkym suené ovocie 67 17
obsahom cukru 42 A
ovsené vlocky 61 24
bio potravin
P v 31 suchare, krekry, chlebiky 58 20
proteinové potraviny 25 ceredlie, sypané musli 57 23
vegetaridnske potraviny = 17 musli ty&inky 51 21
bezlepkové potraviny 12 ovsené a ryzové kase 43 15
, , . keksy, susienky 36 16
bezlaktézové potraviny | 13
zdravsie cukriky 32 11 @
nizkohistaminové potraviny = 11
detské vyzivy 37 17
veganske potraviny (vegan) [ proteinové a energet. tyc. 31 15
dia potraviny ' g raw tycinky 27 11 v %
£ Slovensko n=1000,
Q signifikantne vy2&i vyskyt @ signifikantne niz&i vyskyt orechove maslo 22 4 segment n=322
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Vnimanie zdravych snackov v segmente PRAKTICKY ZIVOT

V segmente Prakticky zivot by mal idealny snack mat dobré vyzivové hodnoty, dodat energiu, ale aj byt jednoduchy a rychly

na konzumaciu.

Slovensko Prakticky zivot

Najdodlezitejsia vlastnost zdravého snacku

dava energiu, vzpruhu a silu
vy$$im vyzivovym hodnotam

nizdiemu obsahu $kodlivin

dava istotu, ze sa dobre
staram o svoje zdravie

obsahu ceredlnych zloziek

jednoduchy, rychly
na konzumadciu

dava pocit lahkosti a vitality
uspokoji pocit hladu az nasyti

prinasa pozitok a pohodu

umozhuje réznorodé chutove
zazitky a experimenty

prenosny, prakticky

ponuka rozmanitost baleni

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

15

13

13

13

8

11

=

Asociacie s idealnym zdravym snackom

vy$sie vyzivové hodnoty
prinasa pozitok a pohodu
dobre sa stard zdravie

obsah ceredlnych zloziek
nizsi obsah skodlivin

dava energiu, vzpruhu a silu
uspokoji pocit hladu az nasyti
dava pocit lahkosti a vitality
jednoduchy, rychly na konzumaciu
prenosny, prakticky

ponuka rozmanitost baleni

umoznuje réznorodé chutové zazitky

26 29
22 23

12 | 12

@ signifikantne niz&f vyskyt
@ signifikantne vy&&i vyskyt
v %

Slovensko n=1000,
segment n=322
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Segment VITALNY ZIVOT

Chcu pocit istoty, ze budu mat silu zvladnut denné povinnosti vdaka vzpruzujicemu zdroju energie.

' ® K sebaistote im pomaha aj dobry pocit, Zze sa staraju o svojich blizkych a zdravie napriek rychlemu
zivotu. Produktu déverujd, ze je zdravy, vdaka deklarovanému obsahu zdraviu prospesnych latok.

Délezitym faktorom je pre nich chut, zlozeniu produktu sa nevenuju dopodrobna.

® Vitaju Siroké spektrum prichuti a baleni. To ich uistuje, Zze v momente zmeny (chuti) ndjdu v obchode
vhodnu alternativu.

® M4 poskytovat uréity pocit istoty, Ze sa nari da ® Menej vitdlnych sa snazi pracovat na svojej vahe
spolahnut, Ze jeho konzumaciou budd mat silu a ako je priemer za populdciu. Celkovo aj menej
energiu a e ho vzdy n&jdu / budd mat poruke, Casto udavaju nejaké obmedzenia v strave.
ked to potrebuju.

® Je ziaduce, ak je to skutoénd pochutka, no nemusi ® V tom, aké potraviny vyhladavaju a aké zdravé
byt nevyhnutne skutoc¢ne diétny, vyzivny ani snacky jedia, nie st vyrazne odli$ni od zbytku
ovocny. populdcie. D4 sa povedat, ze o trosku viac

vyhladdvaju proteinové potraviny a mierne menej

® Délezité su ,nalepky* — oznadenia, ze produkt je
jedia ceredlie. AvSak rozdiel je len maly.

napr. BIO, ¢o mu zvysuje kredibilitu.
® Vyznamnym atribltom je aj nizka/primerana cena ® Specifické na nich je, Zze chodia casto nakupovat.

snacku.
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Aki ludia sti v segmente VITALNY ZIVOT?

V segmente vitalnych dominuju muzi. Vacsina je v produktivnom veku od 30 do 65 rokov, ma rodinu s malymi alebo vacsimi
detmi. Mierne dominuje stredné vzdelanie s maturitou. Avsak kedze ide o maly segment, tieto rozdiely nie su este signifikantné.

Slovensko Vitélny zivot
muz
Zena @37
Vek
15 - 30 rokov 26
31 - 45 rokov 30
46 - 65 rokov 33
66 a viacrokov 12
Kraj

Bratislavsky 10
Trnavsky 12
Trenciansky 15
Nitriansky 14
Zilinsky 10
Banskobystricky 12
Presovsky 10
Kosicky 16

Velkost obce

menej ako 1 000 ob.
1 000 az 4 999 ob.
5000 az 19 999 ob.
20 000 az 99 999 ob.
100 000 obyvatelov a viac

Q 63

Vzdelanie
zakladné

SS bez maturity
SS s maturitou
vysokoskolské

Zivotna situdcia
mlady ¢lovek bez zavazkov
par bez deti
rodina s malymi detmi
rodina v strednych rokoch
rodina so samostat.detmi
¢lovek zijuci sam
par/¢lovek v déchodku

@ signifikantne vy$&i vyskyt @ signifikantne niz&f vyskyt
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14

24

20

14

12

15
10
17
20
13

13

Ekonomicka aktivita
v TPP

¢iastoény PP/ dohoda
szCo

majitel firmy
nezamestnany/a
$tudent/ka

rodi¢ovska

dbchodcalkyria
47
40 Obmedzenie v strave

bezlepkova
bezlaktézova
diabeticka
vegetarianska
veganska

na upravu hmotnosti
histaminova intolerancia
s nizkymi sacharidami

60

8 v %

Slovensko n=1000, segment n=86



Zdravé snacky v segmente VITALNY ZIVOT

Co sa tyka ,zdravej stravy” a zdravych snackov nie st vitdlni vyrazne odliéni od priemeru. Mierne ¢astejéie vyhladavaju
proteinové potraviny, ale nie az tak ako v segmente Odvazny zivot. Menej z nich konzumuje cereadlie. Avsak celkovo Castejsie
chodia nakupovat - a to vsetky potraviny.

Slovensko Vitdlny zivot
Vyhladavanie $pecifickych dietickych potravin Konzumadcia zdravych snackov Frekvencia nakupu
__&asty nikup g
bezé&kové potraviny 43 orechy a semena 72 37
potraviny s nizkym suSené ovocie 63 23 Q
obsahom cukru 41 A
ovsené vlocky 56 31
bio potravin
P Y 29 suchdre, krekry, chlebiky 49 29°1Q
proteinové potraviny 37 ceredlie, sypané musli 38 (-] 26
vegetaridnske potraviny 17 musli ty&inky 45 3425 Q@
bezlepkové potraviny 19 ovsené a ryzové kase 35 22
, , . keksy, susienky 34 26
bezlaktézove potraviny 19
zdravsie cukriky 37 24
nizkohistaminové potraviny 12
detské vyzivy 37 23
veganske potraviny (vegan) (8 proteinové a energet. tyc. 38 26179
dia potraviny 13 raw tycinky 26 23 v %
£ Slovensko n=1000,
Q signifikantne vy2&i vyskyt @ signifikantne niz&i vyskyt orechove maslo 17 9° @ segment n=86

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Zdravé snacky v segmente VITALNY ZIVOT

V tomto segmente spontanne menej menovali atributy ako ovocny, vyzivny, bez éCok, nizko kaloricky (vyzivové hodnoty) ako to,
¢o definuje zdravé snacky. Idedal by mal priniest energiu a byt chutny.

Slovensko Vitdlny zivot

Najdodlezitejsia vlastnost zdravého snacku

dava energiu, vzpruhu a silu
vy$$im vyzivovym hodnotam

nizdiemu obsahu skodlivin

dava istotu, ze sa dobre
staram o svoje zdravie

obsahu ceredlnych zloziek

jednoduchy, rychly
na konzumadciu

dava pocit lahkosti a vitality
uspokoji pocit hladu az nasyti

prinasa pozitok a pohodu

umozhuje réznorodé chutove
zazitky a experimenty

prenosny, prakticky

ponuka rozmanitost baleni

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

17

9

10

12

10

(=Y

Asociacie s idealnym zdravym snackom

vy$sie vyzivové hodnoty
prinasa pozitok a pohodu
dobre sa stard zdravie

obsah ceredlnych zloziek
nizsi obsah skodlivin

dava energiu, vzpruhu a silu
uspokoji pocit hladu az nasyti
dava pocit lahkosti a vitality
jednoduchy, rychly na konzumaciu
prenosny, prakticky

ponuka rozmanitost baleni

umoznuje réznorodé chutové zazitky

22 29
26 23

140 12

6 7

5 4

13

22

<2

1

@ signifikantne niz&f vyskyt
@ signifikantne vy&&i vyskyt
v %

Slovensko n=1000,
segment n=86
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Segment SLADKY ZIVOT

Charakteristika konzumentov

® Spontanni pdzitkari, dopraju si radost z chuti, struktiry, véne ovocia, chrumkania orechov.
Sladk)" iiVOt ® Radisladko ,zhresia“, no nechcu zatazit telo, naopak, cheu sa citit lahko a vitalne.

® Ide najm3 o potrebu uspokojit chut na sladké, dopriat si pdzitok osamote alebo s blizkou osobou,

49% stiit sa.

Aky by mal byt idealny snack

® Mierne viac tu prevazuju ludia v strednom a vyssom veku.

Konzumacia zdravych snackov

® Mad lahodnu chut, konzistenciu, napr. stavnaté, ® Takmer polovica ludi zo segmentu vyhladava
chrumkavé produkty alebo, naopak, s velmi casto bezéckové potraviny a dvaja z piatich
jemnou konzistenciou. potraviny s nizkym obsahom cukru.
Tiez produkty v mensich baleniach, napr. ® [udiav segmente Sladky zivot mierne viac
zazitkovy multipack s réznymi prichutami. obmedzuju sacharidy alebo sa snazia o znizenie
Vzhladom na potrebu pézitku je v tomto pripade vahy.
atribut zdravosti relativhe menej délezity, ale nie ® V nakupnom kosiku su casto oriesky, muisli tycinky

neddlezity.

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Aki ludia su v segmente SLADKY ZIVOT?

Tento segment tvoria muzi aj zeny v strednom aj vysSom veku, pracujuci aj dochodcovia.
LLudia v segmente Sladky Zivot mierne viac obmedzuju sacharidy alebo sa snazia o znizenie vahy.

Slovensko Sladky zivot
Velkost obce Ekonomicka aktivita
muz 48 menej ako 1 000 ob. | 11 v TPP 50
y 1000 az 4 999 ob. 28 ¢iastoény PP/ dohoda | 4
zena 52
Vek 5000 af 199990b. [ 14 sz¢o |7
15-30rokov | @23 100 égooog az tg? 999 (_)b' 31 majitel firmy | 1
31 - 45 rokov 27 Vadelani obyvatelovawviac HS nezamestnany/a [b
46 - 65 rokov 33 “celanie Jékladné |3 Studentka BB
_ . ) rodi¢ovska | 4
66 a viacrokov | 17 (+] SS bez maturity | 11 déchodcalkytia 29
Kraj SS s maturitou 43
Bratislavsky |13 vysokogkolské 44 Obmedzenie v strave,
, Zivotna situacia bezlepkova 4
Trnavsky | 10 , ,
/oy o bezlaktézova 5
Tren&ansky [Iil mlady clovek bez zavazkov | 15 Fabetick 5
Nitriansky | 13 . pat b(-az d'et|- 1 vegetaridnska | 6
S ey rodina s malymi detmi | 15 9
! |n‘s y 11 rodina v strednych rokoch | 18 veganska | 2
Banskobystricky [[12 rodina so samostat.detmi | 14 na Upravu hmotnosti 22
Presovsky [116 ¢lovek Zijuci sdm | 6 histaminova intolerancia | 4
Kosicky 14 par/&lovek v déchodku 2000 s nizkymi sacharidami [ 14 1~ @ v %
@ signifikantne vy&&i vyskyt @ signifikantne niz&i vyskyt Slovensko n=1000, segment Sladky zivot n=492
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Zdravé snacky v segmente SLADKY ZIVOT

Najcastejsie vyhladavaju bezéckové potraviny a tie s nizkym obsahom cukru.
V ndkupnom kosiku su ¢asto oriesky, musli tycCinky Ci cerealie.

Slovensko Sladky zivot

Vyhladavanie specifickych dietickych potravin Konzumacia zdravych snackov Frekvencia nakupu
|_Zasty nakup 4
bezéckové potraviny 44 orechy a semena 77 27
potraviny s nizkym susené ovocie 63 18
obsahom cukru 40 .
ovsené vlocky 55 21
bio potravin
P y 32 suchare, krekry, chlebiky 57 18
proteinové potraviny 27 ceredlie, sypané musli 52 23
vegetaridnske potraviny | 14 masli tycinky 53 25
bezlepkové potraviny 16 ovsené a ryzové kase 35 12
, , ) keksy, susienky 37 16
bezlaktozove potraviny | 13
zdravsie cukriky 37 15
nizkohistaminové potraviny | g
detské vyzivy 33 13
veganske potraviny (vegan) | proteinové a energet. tyc. 32 17
dia potraviny 11 raw tycinky 22 12 v %
, Slovensko n=1000, segment
@ signifikantne vy&&i vyskyt @ signifikantne niz&i vyskyt orechové maslo 18 5 Sladky ¥ivot n=492

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Zdravé snacky v segmente SLADKY ZIVOT

Istota, ze okrem pochutenia si robim nieCo pre svoje zdravie, je pre tento segment mierne dolezitejsia.

Slovensko

Najdodlezitejsia vlastnost zdravého snacku

dava energiu, vzpruhu a silu
vys$$im vyzivovym hodnotam

nizsiemu obsahu $kodlivin

dava istotu, ze sa dobre
staram o svoje zdravie

obsahu ceredlnych zloziek

jednoduchy, rychly
na konzumaciu

dava pocit lahkosti a vitality
uspokoji pocit hladu az nasyti

prinasa p6zitok a pohodu

umozfuje réznorodé chutove
zazitky a experimenty

prenosny, prakticky

ponuka rozmanitost baleni

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

15

13

14

13
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Sladky zivot

Asociacie s idealnym zdravym snackom
vyssie vyZivové hodnoty 3 29
prinasa pozitok a pohodu 238 23
dobre sa stard zdravie | 12 @ 12
obsah ceredlnych zloZiek |6 7
niz$i obsah $kodlivin | 44
déva energiu, vzpruhu a silu | 23
uspokoji pocit hladu az nasyti | 22
ddva pocit lahkosti a vitality | 12
jednoduchy, rychly na konzumiéciu | £
@ signifikantne niz&f vyskyt

prenosny, prakticky | 0.6 @ signifikantne vy&&i vyskyt

ponuka rozmanitost baleni
v %
umoznuje réznorodé chutové zazitky Slovensko n=1000, segment
Sladky zivot n=492
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Vnimanie
a pozicie znaciek




Pozicie znaciek zdravych snackov

a ODVAZNY ZIVOT

Max
Sport

Big
gorny
m Fit

Tekma® l\_lestlé
Fithness

® EMCO

~

SLADKY ZIVOT

VITALNY ZIVOT

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Imidzovo je zo sledovanych znaciek najvyraznejsie
vybudovana znacka Max Sport, ktora sa
jednoznacne umiestnuje v segmente prekonavanie
(segment potriecb ODVAZNY ZIVOT).

Vaésina ostatnych znaciek sa umiestnila
v najvacsom segmente potrieb

Spolu s nimi o tento segment bojuje aj
znacka Fit.

Znacka EMCO najviac pokryva aj segment potrieb
. Tento segment ostatné znacky

zasahuju len malo. Pozicia EMCO nie je Cisto

v tomto segmente, zasahuje aj vedlajsie segmenty

Sladky a Prakticky zivot.
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Ako je vnimana znacka Emco

K znacke Emco si najmenej ludi priraduje najvyraznejsiu vlastnost zdravého snacku - t,j. ,dava energiu®.
Emco je pre ludi skor o ceredliach, zdravej strave a pocite lahkosti a vitality.

Aké potreby siu spdjané so znackou? Aké viastnosti su spajané so znackou?

10%

32% 29%

n =648
Tf, ¢o poznaju Emco
7% nevedelo vybrat Ziadnu koldz

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka obsahu ceredlnych zloziek
dava istotu, ze sa dobre staram o svoje zdravie, o svoje telo
dava pocit lahkosti a vitality

déva energiu, vzpruhu a silu

jej vyrobky su uspokoja pocit hladu az nasytia

jej vyrobky su jednoduché, rychle na konzumaciu

prinasa pozitok a pohodu

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka vy$sim vyzivovym hodnotam
jej vyrobky su prospesdné telu vdaka nizéiemu obsahu Skodlivin
umoznuje réznorodé chutové zazitky a experimenty

ponuka rozmanitost baleni

jej vyrobky su prenosné, praktické

ziadne z uvedenych

. 13
B 10
B 10
-100
BN o
BN s
BN s
. 7
. 7
Bl 6
5
5

2
o v %, n =600

Tf, o vybrali koladz

QO. Pozrite si prosim nasledujlice kolaze a vyberte jednu z nich, ktora najlepsie vystihuje vas pocit z PROG.: Vlozit nazov? QF. Akd vlastnost ma podla vas znacka PROG.: Vlozit nazov?
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Ako je vnimana znacka Nestlé Fitness

Chutové zazitky a experimenty su najviac prisudzované znacke Nestlé Fitness, ak ju porovname s inymi

znackami, aj ked Big Corny je v tomto atribute tesne za nou.

Aké potreby si spajané so znackou?

ﬁt/%ss

dava energiu, vzpruhu a silu
12% jej vyrobky su jednoduché, rychle na konzumaciu
ava pocit lahkosti a vitality

da it lahkosti a vitalit
jej vyrobky su prospesdné telu vdaka obsahu ceredlnych zloziek
prinasa pozitok a pohodu

39% 29% e e |

umoznuje r6znorodé chutové zazitky a experimenty
jej vyrobky su uspokoja pocit hladu az nasytia
dava istotu, ze sa dobre staram o svoje zdravie, o svoje telo
jej vyrobky su prospesdné telu vdaka vy$sim vyzivovym hodnotam

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka nizéiemu obsahu Skodlivin

jej vyrobky su prenosné, praktické

n =083 ik itost balenf
Ti, ¢o poznaju Nestlé Fitness ponuka rozmanitost balen
6% nevedelo vybrat Ziadnu koldz ziadne z uvedenych

Aké viastnosti su spdjané so znackou?

I 12
B 10
B 10
B 10
B 10
[ KR!
N s
B s
. 7
B 5
M 4
[ el
| )

v %, n =645
Tf, o vybrali koladz

QO. Pozrite si prosim nasledujlice kolaze a vyberte jednu z nich, ktora najlepsie vystihuje vas pocit z PROG.: Vlozit nazov? QF. Aku vlastnost ma podla vas znacka PROG.: Vlozit nazov?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Ako je vnimana znacka BIG Corny

Big Corny obsadzuje hlavne segment Sladky zivot, no scasti aj segmenty Odvazny i Prakticky zivot. Ludia jej
najviac prisudzovali vlastnost ,,dava energiu®, avsak nie az tak Casto, ako pri znacke Max Sport. Takmer kazdy
siedmy o Big Corny uviedol, Ze prinasa p6zitok a pohodu.

Aké potreby siu spdjané so znackou? (x)Rl'lY Aké viastnosti su spajané so znackou?
BIG

déva energiu, vzpruhu a silu NG 10
prindsa pdzitok a pohodu I 13 9

21% - - V4 V4 - - v A
jej vyrobky st uspokoja pocit hladu az nasytia [l 10
jej vyrobky st jednoduché, rychle na konzuméciu [l 8
o umozhiuje roznorodé chutové zazitky a experimenty [l 8
37%

jej vyrobky su prospedné telu vdaka obsahu ceredinych zloZiek [l 7
22% ddva pocit lahkosti a vitality Il 7
jej vyrobky su prospedné telu vdaka vy$$im vyzivovym hodnotdm [l 6
jej vyrobky su prospedné telu vdaka niz&iemu obsahu $kodlivych [l 6
ddva istotu, Ze sa dobre stardm o svoje zdravie, o svoje telo [l 5 0
jej vyrobky su prenosné, praktické [l 4

n=651 P . . ;
Ti. &0 poznajd Big Corny pontka rozmanitost baleni [l 4
6% nevedelo vybrat Ziadnu koldz Ziadne z uvedenych W 2

v%,n=614
Tf, o vybrali koladz

QO. Pozrite si prosim nasledujlice kolaze a vyberte jednu z nich, ktora najlepsie vystihuje vas pocit z PROG.: Vlozit nazov? QF. Aku vlastnost ma podla vas znacka PROG.: Vlozit nazov?
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Ako je vhnimana znacka Tekmar

Praktickost ¢i prenosnost vyrobkov bola mierne viac pripisovana znacke Tekmar.
Tesne za nou je s touto vlastnostou spajana aj znacka FIT.

Aké potreby siu spdjané so znackou? @ Aké viastnosti su spajané so znackou?

dava energiu, vzpruhu a silu

16% jej vyrobky su jednoduché, rychle na konzumaciu

jej vyrobky su prenosné, praktické

dava istotu, ze sa dobre staram o svoje zdravie, o svoje telo

35% prinasa pozitok a pohodu
23% dava pocit lahkosti a vitality

umoznuje réznorodé chutové zazitky a experimenty

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka vy$sim vyzivovym hodnotam
jej vyrobky su prospesdné telu vdaka obsahu ceredlnych zloziek

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka nizéiemu az nulovému obsahu

jej vyrobky su uspokoja pocit hladu az nasytia

n=226 P . . ;
Ti, &0 poznajt Tekmar ponuka rozmanitost baleni
9% nevedelo vybrat Ziadnu koldz ziadne z uvedenych

e 15
e 11
090
w9
w9
e 8
e 7
e 7
e 6
o6
6
W3

3
u v %,n =206

Tf, o vybrali koladz

QO. Pozrite si prosim nasledujlice kolaze a vyberte jednu z nich, ktora najlepsie vystihuje vas pocit z PROG.: Vlozit nazov? QF. Akd vlastnost ma podla vas znacka PROG.: Vlozit nazov?
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Ako je vnimana znacka Max Sport

Max sport jednoznacne obsadzuje segment potrieb Odvazny zivot (prekonavanie). Vyrazne k nej ludia
priradovali vlastnost ,,dava energiu“ — o je aj klicova racionalna vlastnost zdravého snacku. Naopak, menej
prisudzuju Max sportu vlastnosti ako cerealne zlozky, nizky obsah skodlivin, lahkost ¢i jednoduchost na
konzumaciu.

Aké potreby si spajané so znackou? Alcé viastnosti sl spdjané so znackou?

ddva energiu, vzpruhu a silu I 280
jej vyrobky su prospedné telu vdaka vy$sim vyzivovym hodnotdm [N 15
ddva istotu, Ze sa dobre stardm o svoje zdravie, o svoje telo [N 13
25% 42% jej vyrobky su uspokoja pocit hladu az nasytia N 11
umozhuje rdznorodé chutové zazZitky a experimenty Bl 5
prindga pdzitok a pohodu Ml 5
jej vyrobky su prospedné telu vdaka obsahu ceredlnych zloZiek Bl 4
jej vyrobky su prospedné telu vdaka nizdiemu aZz nulovému obsahu B 4
12% jej vyrobky su jednoduché, rychle na konzuméaciu B 4
ddva pocit lahkosti a vitality M 3
170 jej vyrobky su prenosné, praktické M 3
T(, &0 poznajd Max Sport pontka rozmanitost baleni M 3

6% nevedelo vybrat Ziadnu koldz Ziadne z uvedenych M 2

v %, n =159
Tf, o vybrali koladz

QO. Pozrite si prosim nasledujlice kolaze a vyberte jednu z nich, ktora najlepsie vystihuje vas pocit z PROG.: Vlozit nazov? QF. Akd vlastnost ma podla vas znacka PROG.: Vlozit nazov?
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Ako je vnimana znacka FIT

Fit najviac obsadzuje segment potrieb Sladky Zivot. V raciondlnej rovine je k nemu pripisovana najcastejsie
vlastnost ,ddva energiu®, aviak nie aZ tak ako k znatke Max Sport. Dalie vyrazné raciondlne vlastnosti
idealneho zdravého snacku ,vyssia vyzivova hodnota, nizsi podiel skodlivin“, su priradované skor slabo, ale tak
je to aj u ostatnych znaciek.

Aké potreby si spajané so znackou?

dava energiu, vzpruhu a silu [ NNEIEGEGE 18
13% ddva pocit lahkosti a vitality [ NN 12
ddva istotu, Ze sa dobre stardm o svoje zdravie, o svoje telo [N 11
jej vyrobky st prospedné telu vdaka obsahu ceredlnych zloziek [l 8
rinasa pozitok a pohodu [l 8
28% o Prinasa pomniokd pohod

45% jej vyrobky su prenosné, praktické [l 8
jej vyrobky st prospedné telu vdaka vy$&im vyZivovym hodnotdm [l 7
jej vyrobky st jednoduché, rychle na konzumaciu [l 7
jej vyrobky su prospedné telu vdaka nizsiemu obsahu $kodlivin [l 7

jej vyrobky su uspokoja pocit hladu az nasytia [l 6

umoznuje roznorodé chutové zazitky a experimenty [l 4

=617 P . . ;
T( & pozrr:aju FIT pontka rozmanitost baleni [l 3
3% nevedelo vybrat Ziadnu koldz Ziadne z uvedenych I 1

v %, n =596
Tf, o vybrali koladz

QO. Pozrite si prosim nasledujlice kolaze a vyberte jednu z nich, ktora najlepsie vystihuje vas pocit z PROG.: Vlozit nazov? QF. Aku vlastnost ma podla vas znacka PROG.: Vlozit nazov?
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Asociacie spojené so znackou FIT

Znacka Fit je spdjand hlavne so zdravim - ako napoveda aj jej nazov. Casto fungovalo aj spojenie ,zdravie® ako
prvé menované a ,dobrd chut“ ako druhé menované, ale aj ,,zdravie” — ,diétne”, ,zdravie® — ,pre Sportovcov”
a podobne.

) ) . n
prvé menované i '. Zd ravie

nizkokalorickd
y diétne .
dobra chut ovocie

v S ovocnou
/ mnam orichuto

druhé menované

tretie menované energia

Asociaéna analyza

Pozicia slov (v ovalnom tvare) uréuje v akom poradi sa asocidcie u Slovdkov vyskytovali — prvé/druhé alebo tretie menovane.
Velkost slov naznacuje kolko Slovakov spomenulo danu asocidciu — &im vacsie, tym viac ludi uviedlo dand asocidciu.

Prepojenia slov ukazuju, ktoré slova sa vyskytovali v asocidcidch spolu — &m hrubsie prepojenie, tym viac ludi uviedlo tieto dve asocidcie spolu.

Q3. Popiste, aké tri veci / slova Vam napadnu ako prvé, ked sa povie FIT.

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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Fit v segmente Sladky zivot

Fit najviac obsadzuje segment potrieb Sladky zivot. LLudia k nej v tomto segmente racionalne este silnejsie
pripisuju vlastnosti ,dava energiu® a ,dava pocit l[ahkosti a vitality*.

Aké potreby si spajané so znackou?

45%
28%

13%

n=617
Tf, ¢o poznaju FIT
3% nevedelo vybrat Ziadnu koldz

.{% E ddva energiu, vzpruhu a silu

dava pocit lahkosti a vitality

dava istotu, ze sa dobre staram o svoje zdravie, o svoje telo

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka obsahu ceredlnych zloziek
prinasa pozitok a pohodu

jej vyrobky su prenosné, praktické

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka vy$sim vyzivovym hodnotam
jej vyrobky su jednoduché, rychle na konzumaciu

jej vyrobky su prospesdné telu vdaka nizéiemu obsahu Skodlivin
jej vyrobky su uspokoja pocit hladu az nasytia

umoznuje réznorodé chutové zazitky a experimenty

ponuka rozmanitost baleni

ziadne z uvedenych

QO. Pozrite si prosim nasledujlce kolaze a vyberte jednu z nich, ktord najlepsie vystihuje vas pocit z FIT?

QF. Ak vlastnost ma podla vas znacka FIT?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse

Aké viastnosti si spdjané s touto potrebou?

21
1700
12

v%,n =276
Ti, ¢o vybrali kolaz
SPOLUPATRICNOST
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Fit v segmente Prakticky zivot

Druhy najvacsi segment potrieb pre zdravé snacky FIT scasti zasahuje tiez. V racionalnej rovine je to pre znacku

Fit hlavne o enerqii, istote zdravia a nizkom obsahu skodlivin v jej produktoch.

Aké potreby si spajané so znackou?
potreba

POZNANIE, FUNKCNOST, RYCHLOST
” - a energiu, vzpruhu a silu
{%@ E ra pocit l[ahkosti a vitality
13% dava istotu, ze sa dobre stardm o svoje zdravie, o svoje telo
j vyrobky su prospesné telu vdaka obsahu ceredlnych zloziek
prinasa p6zitok a pohodu
28% jej vyrobky st prenosné, praktické
45% €] vyrobky su prospesdné telu vdaka vy$sim vyzivovym hodnotam
jej vyrobky su jednoduché, rychle na konzumaciu
jej vyrobky su prospesné telu vdaka nizSiemu obsahu skodlivin
jej vyrobky su uspokoja pocit hladu az nasytia

umoznuje réznorodé chutové zazitky a experimenty

n=617 ponuka rozmanitost baleni

Ti, €o poznaju FIT Ziadne z uvedenych
3% nevedelo vybrat Ziadnu koldz

QO. Pozrite si prosim nasledujlce kolaze a vyberte jednu z nich, ktord najlepsie vystihuje vas pocit z FIT?

QF. Ak vlastnost ma podla vas znacka FIT?

FIT BRAND + U&A 2020, 10.09.2020, 2muse
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710 o

v %,n =170
Ti, ¢o vybrali koldz NEZAVISLOST
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Hlavné zhrnutia - emocionalno-hodnotové potreby

Pre zdrave snacky dominuju dva najvyraznejsie emocné segmenty potrieb, ktoré sme nazvali
SLADKY ZIVOT a PRAKTICKY ZIVOT.

Najvyraznejsie okruhy asociacii s idealnym zdravym snackom sa potvrdili aj v kvantitativnej ¢asti prieskumu. Su nimi

vyzivné a prospesné latky (ovocie, vitaminy, orechy, bez cukru, diétne,...), pozitok (chutny, lahodny, pochutka)

a zdravie (neskodlivy).

Z toho vychadzaju aj dve najvyraznejsie emocné potreby v suvislosti zo zdravymi snackmi.

® Potreba radosti, pézitku a l[ahkosti - reprezentovana v segmente .
® Vzhladom na potrebu pozitku je v tomto pripade atribut zdravosti relativne menej dolezity, ale nie

nedolezity. Pri tejto potrebe ludia nevyhladavaju iba snack. Je to pre nich aj chvila pohody alebo
spolo¢né uzivanie si pritomného momentu. Tato potreba reprezentuje moznost dopriat si s rozumom
sladké maskrtenie, zaroven sa citit vitalne a lahko.

® Potreba poznania/funkénosti/rychlosti - reprezentovana v segmente

® V tomto pripade ludia potrebuju od zdravého snacku, aby bol prenosny, rychly na konzumaciu a hlavne
funkény a ma obsahovat vyzivné latky prospesné pre telo. Popis ma obsahovat dostatok potrebnych
informacii, aby mali ludia pocit, ze sa rozhodli spravne. Praktické vyuzitie a funkénost maju navrch pred
chutou.

Vacsina sledovanych znaciek sa umiestnila v najva¢som segmente potrieb a to . Spolu s nimi o tento
segment bojuje aj znacka Fit.
® Znacka Fit je spajana hlavne so zdravim - stihlostou, ako napoveda aj jej nazov, inak je slabo vyprofilovana, ¢o
suvisi s jej nizsou znalostou. Samotna ,,chutnost/lahodnost* je mierne viac prisudzované k znackam Big Corny
a Nestlé Fitness nez k znacke Fit, ¢o je pre tuto znacku mierna nevyhoda.
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Kontakty

Mate otazky? Nevahajte nas kontaktovat!

Stanka Puckova

Ludmila Chovancova

Viera Zvadova

Peter Grman


mailto:stanislava.puckova@2muse.sk
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