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Anotace

Piedmétem této bakalaiské prace je zachyceni vyvoje pojistného prava v Ceské
republice v kontextu evropského prava, pii¢emzZ pozornost je zaméfena na platnou
pravni upravu. Uvodni ¢ast je vénovana obecnému vymezeni pojmi, jako je pojistné
pravo, pojistovnictvi a pojisténi. Soucasti je i rozdéleni a podrobnéjsi vysvétleni
jednotlivych forem pojisténi. Déle je zachycen retrospektivni pohled na pojistné pravo
na uzemi Ceskych zemi 1 vramci Evropy, ktery je nasledovan vyvojem Ceského a
evropského pojistného prava po roce 1990. Nejvétsi pozornost je vénovéana platné
legislativé v oblasti pojiStovnictvi a zavérecna ¢ast prace se zabyva prolinanim trestniho

prava do prava pojistného, a to v podobé¢ pojistnych podvodu.
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Annotation

The subject of this bachelor thesis is the capture of the insurance law development in
the Czech Republic in the context of European law, while the attention is focused on the
current legislation. The introductory part is devoted to general definitions, such as the
insurance law and the insurance itself. The part of the introduction is devoted to the
distribution and a more detailed explanation of the particular insurance forms.
Furthermore there is a retrospective view of the insurance law in the Czech lands as
well as within Europe which is followed by the Czech and European insurance law
development after 1990. The highest attention is devoted to the current legislation in the
field of insurance and the final part of this theses deals with the criminal law

penetrating into the insurance law in the form of insurance frauds.
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UvVOD

Doba, ve které Zijeme, je dobou vyspélych technologii umoznujici vyvoj spolec¢nosti a
S tim souvisejici rust zivotni urovné. Zrychlujici se tempo, kterym jako lidstvo Zijeme,
odvadi pozornost od dil¢ich ¢innosti, které vykonavame kazdy den a které mohou byt
bezpochyby doprovazeny nejistotou a riziky. U&innym nastrojem, ktery pomaha
prekonat udalosti vyvolané riznymi riziky, je institut pojisténi. Pojisténi provazi lidstvo
od pradavna a predevSim v sou€asnosti jeho vyznam roste a nabyva na rozsahu. Stejné
tak, jak se vyviji spolecnost, vyviji se i pojisténi, které musi pfimo na tyto zmény
reflektovat. A to jak z pohledu klientti, tak z pohledu pojistovacich zprostfedkovatelt a
pojistoven. Z hlediska klientd jde o stdle naro¢néjSi pozadavky na vysi kryti
jednotlivych rizik, na obsahovou napli jednotlivych produktli a na vysoké naroky
tykajici se Urovné sluzeb poskytovanych v radmci pojiStovnictvi. Pojistovny, aby
uspokojily zvySujici se pozadavky a naroky svych klientd na pojisténi, musi neustale
pojistné produkty inovovat a sva portfolia pojistnych produkti rozsitovat. Pojistovaci
zprostfedkovatelé, aby obstali na poli konkurence, musi neustale rozsifovat své odborné
znalosti, ke klientim pfistupovat s profesionalni péci a musi byt vzdy piipraveni

orientovat se v obsahlé problematice pojistného prava.

Problematice pojistného prava v Ceské republice se vénuje nasledujici bakalaiska prace.
Motivaci K vybéru tématu je dlouholeta profesni ¢innost autorky prace v pojistovnictvi
V pozici pojistovaciho makléfe. Cilem prace je podat uceleny pohled na vyvoj pravni
Gipravy pojistovnictvi v Ceské republice v kontextu evropského prava, se zaméfenim na
platnou pravni upravu, pfi¢emz snahou je upozornit na zdsadni zmény plynouci z piijeti

nové pravni apravy a zhodnotit jeji i¢elovost a uplatnitelnost v praxi.

Prace je rozdélena do ctyt kapitol. V prvni kapitole jsou vymezeny a objasnény pojmy
souvisejici s problematikou pojisténi, jsou zde téz predstaveny subjekty, které se
vyskytuji v sektoru pojistovnictvi. Nasledujici kapitola je v€novana pojistovnictvi na
naSem uzemi i1 na urovni evropské z pohledu retrospektivni a recentni reflexe, a to
véetné vymezeni nejdilezitéjSich etap vyvoje regulace pojisStovnictvi na evropské

urovni. Tteti kapitola je zaméfena na platnou legislativu a umoziuje detailngjsi pohled



na jednotlivé zakony upravujici problematiku pojistovnictvi. Ctvrta kapitola se zabyva
tématem, které je bohuzel nedilnou soucasti oboru pojiStovnictvi, a to pojistnym

podvodem, Vv jehoz podob¢ se prolina pojistné pravo s pravem trestnim.
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1  VYMEZENI POIMU

1.1 Pojistné pravo

Pojistné pravo je oblasti prava, do které se fadi pravni piedpisy, jez upravuji komplexni
problematiku pojistovnictvi, at’ uz se jedna o provozovani pojiStovaci a zajiStovaci
¢innosti, vykon dohledu v pojistovnictvi, ¢innosti pojistovacich zprostiedkovateli a
likvidatort pojistnych udélosti nebo problematiku pojisténi a pojistnych smluv. V Ceské
republice neni pojistné pravo povazovano za samostatny pravni obor. Ma vSak
interdisciplinarni charakter, tedy lze v ném nalézt prvky prava vefejného, coz tadi
danou problematiku do prava finan¢niho, a prvky prava soukromého, coz zatrazuje
danou problematiku pfevazné do prava obcanského, ale i do prava obchodniho.
Vzhledem Kk tomu, Ze se jedna piedevsim o problematiku uzavirani a spravy pojistnych
smluv, v oblasti pojistného prava tak pievladaji soukromopravni vztahy, které se
vyznauji dispozi¢ni, zpravidla smluvni autonomii subjektd prava. Prévni jedndni
V ramci soukromopravnich vztahii jsou téz zalozena na rovnosti subjektu. Jejich pravni
ucinky v podstaté zaviseji na vili druhych subjekti a nevyznacuji se tzv. predpokladem
spréwnosti.1

Pro zatfazeni pojistného prava do prava finan¢niho a tim 1 do oboru préva vetejného je
ditvodem pojistovaci ¢innost, kterou je mozné charakterizovat jako ¢innost finan¢ni a
taktéZ 1 skutecnost, Ze povolovani provozovani pojiStovaci a zajiStovaci ¢innosti a

dohled nad finanénim trhem v CR vé&etné pojistovnictvi vykonava Ceska narodni banka.

1.2 Pojistovnictvi

Pojistovnictvi a pojisténi maji v lidské spolecnosti nezastupitelny vyznam. Tento

vyznam je spjat s nahodilosti a negativnimi disledky nahodilosti. S neustdle se

! KARFIKOVA, M., V. PRIKRYL, R. VYBIRAL, a kol. Pojistovaci pravo. 2. vyd. Praha: Leges, 2018,
s. 35 - 36. ISBN 978-80-7502-271-4.
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rozvijejici spolecnosti se méni mira a rozsah dasledkti nahodilych udalosti a ackoliv se
vyspéld spolecnost umi s nékterymi t€émito udélostmi vyrovnat sama, stale dochézi ke
vzniku novych jevi, které nasobi negativni dusledky a dilezitost pojiSténi jako nastroje

na feSeni negativnich dopadt téchto nahodilosti tak neustale narasta.

Pojistovnictvi je mozné definovat jako specifické odvétvi ekonomiky, prostfednictvim
kterého je zabezpecCovana financni eliminace negativnich dusledkii nahodilosti na
ekonomickou ¢i jinou cinnost lidi. Jedna se o systém a pravidla provozovani
jednotlivych Cinnosti, které spadaji do tohoto odvétvi, zahrnuje veskeré pojistovaci a
zajisStovaci instituce, které jsou opravnéné provozovat pojisténi a zajisténi v dané
ekonomice. V Ceské republice se jedna o viechny pojistovaci a zajistovaci instituce,
které spliiuji podminky nutné k provozovani této ¢innosti dle zakona ¢. 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisﬁ.2

wZakladnim ukolem a ucelem pojistovnictvi je prostrednictvim pojistovaci cinnosti
vytvaret a rozdelovat specidlni penézni rezervy a fondy a v ramci stanovenych pravidel
je uzivat k uhrazovani pojistnych potreb vznikajicich z nahodilych uddlosti v zavislosti
na pusobeni pojisténého rizika.«

Pojistovnictvi je v n€kolika aspektech podobné s jinymi financnimi sluzbami, jako je
napt. bankovnictvi, avSak diky specifi¢nosti tohoto odvétvi, tedy piebirani rizik

zaloZenych na nahodilosti, je pojiStovnictvi mimofadné a velice sloZité odvétvi.

1.3 Pojisténi

Princip pojisténi spociva v poskytnuti finanéniho odskodnéni v takovém piipadé, kdy
nastane Skoda, kterd je krytd sjednanou pojistnou smlouvou. Jednd se o ,.efektivni

zpusob financovani rizika, kdy klient obétuje urcitou malou castku, zvanou pojistné.

> KARFIKOVA, M., V. PRIKRYL, R. VYBIRAL, a kol. Pojistovaci pravo. 2. vyd. Praha: Leges, 2018,
s. 14. ISBN 978-80-7502-271-4.
8 Tamtéz, s. 13.
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V pripade, zZe dojde ke skode, ocekava poskytnuti financni nahrady, ktera miize pojistné

mnohondsobné piekracovat. Pokud ke $kodé nedojde, pojistné si ponecha pojistovna. “*

Z teoretického hlediska je mozné pojisténi charakterizovat jako Cinnost, ktera smétuje
k vytvoteni penéZzniho fondu slouziciho k pokryti §kod vzniklych v disledku nahodilych

udalosti.

Z pohledu financni teorie ,je pojisteni povazovano za nastroj financni eliminace
negativnich diisledkii nahodilosti. “> \/ rdmci procesu rozhodovani o riziku ma
ekonomicky subjekt na vybér ze dvou moznosti, jak finan¢né vytesit nahodilé udalosti.
Muze se rozhodnout pro samopojisténi, tzn. kryti nahodilych udalosti z vlastnich zdrojt
nebo se rozhodne pro pojisténi, kdy dochdzi k pfesunu rizika na instituci, kterad
poskytuje pojisténi.

Z pravniho pohledu pojisténi piedstavuje pravni vztah. Ten je zakotven v pojistné
smlouvé, kdy na sebe pojistitel piebira zdvazek poskytnuti pojistného plnéni v piipade,
Ze nastane pojistnd udalost a klient se pojistnou smlouvou za tuto sluzbu zavazuje hradit
pojistné.6

Zcela z4sadnim zpiisobem je pojisténi spojeno s pojmem riziko. Jedna se o ,,odchyleni
skutecnosti od ocekavanych vysledkii ¢i vystaveni se nepriznivym okolnostem. Riziko je
tedy situace, kdy existuje moznost nepriznivé odchylky od Zadouciho vysledku, ktery je
ocekdvdn. '

Pojisténi je tedy formou pojistné smlouvy uzavirano mezi pojistitelem na strané jedné a
mezi pojistnikem na strané druhé. Pojistitelem je zpravidla pojiStovna, pojistnikem
muze byt fyzicka nebo pravnicka osoba. Pojistnik se ve smlouvé zavazuje platit pojistné
za pojistnou ochranu. Utastnikem pojisténi je i pojistény, ktery mize byt totozny
S pojistnikem a muliZe jim byt taktéz fyzickd nebo pravnicka osoba. Pojistény je osoba,
na jejiz majetek, odpoveédnost za Skody, Zivot nebo zdravi se pojisténi vztahuje. Na

zéklad¢ uzaviené pojistné smlouvy pojisténému vznika v piipadé¢ pojistné udalosti

* JANATA, J. Principy pojisténi podnikatelii a pravnickych osob. Praha: Professional Publishing, 2014,
s. 7. ISBN 978-80-7431-140-6.

> DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. Praha:Ekopress., 2015, s. 35. ISBN 978-80-87865-25-5.
® Tamtéz, s. 37.

! Tamtéz, s. 17.
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pravo na pojistné plnéni. Dal§imi osobami, které mohou byt soucésti pojistného vztahu,
je obmysleny, tj. osoba, v jejiz prospéch by v pfipadé umrti pojisténé¢ho bylo vyplaceno
pojistné plnéni a poSkozeny, tj. osoba, které je vyplaceno pojistné plnéni v piipadé
Skody, ktera je hrazena ze sjednané¢ho pojiSténi odpovédnosti za Skodu. Osoba
poskozeného vSak neni pii sjednani pojistné smlouvy znama. Podrobnéji o subjektech

V pojistovnictvi bude v této kapitole jesté pojednano.

1.3.1 Pojisténi zakonné

Z hlediska pravniho existuji dvé formy pojisténi, a to pojisténi zakonné a pojisténi
smluvni. Forma zakonného pojisténi je jakymsi pozistatkem z dob, kdy byl cesky
pojistovaci trh ovladan monopolem Ceské pojistovny a kterd méla vyluéné pravo
provozovat smluvni a zdkonné pojisténi majetku, osob a odpovédnosti za Skody.
V soudasné dob¢ existuje v Ceské republice jediné zdkonné pojisténi, a to pojisténi
odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pii pracovnim urazu nebo nemoci z povolani.
V CR je té7 jedina pojistovna, prostiednictvim které je mozné toto pojisténi sjednat, a

to Kooperativa pojistovna a.s.

1.3.2 Pojisténi smluvni
e Dobrovolné

Smluvni pojisténi dobrovolné spociva v uzavieni pojistné smlouvy mezi zajemcem o
pojisténi a pojisStovnou, pficemz uzavieni smlouvy zcela zavisi na rozhodnuti zdjemce o
pojisténi. Hlavnim divodem pro uzavieni pojistné smlouvy je ziajem na ochrané
majetku €1 Zivota dané osoby. Je zde pln€ uplatiovan princip smluvni volnosti
ucastnikll pojisténi dle zasad, které jsou deklarovany v uvodnich ustanovenich nového

obcanského zakoniku (dale jen NOZ).
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e Povinné

Uzaviit povinné smluvni pojisténi je danym subjektim ulozeno pravnim piedpisem.
Tato povinnost je zakotvena v ustanoveni § 2779 odst. 1, NOZ: ,, Uklada-li jiny zdakon
urcité osobé povinnost uzaviit pojistnou smlouvu, lze se ve smlouvé odchylit od
ustanoveni tohoto oddilu jen tehdy, pripousti-li to zdkon a nedojde-li tim ke sniZeni
rozsahu pojisteni stanoveného jinym zakonem. “® Timto je tak zarucena ochrana pied
nasledky c¢innosti, s jejichz provozovanim je spojeno vyssi riziko zpusobeni Skod.
Prvoradnym zamérem je snaha o to, aby poskozenému byla vzdy nahrazena Skoda, a to i
v piipad¢, kdy sktidce nemé dostatek prostredki k jeji thrad€. Nekterd povinngé smluvni
pojisténi jsou podrobnéji upravena ve zvlastnich zakonech, v pravnim #adu CR existuje
celad rada téchto predpisu, které upravuji povinna pojisténi. Jedna se napt. o zakon ¢.
168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za Ujmu zpuisobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zdkonll (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla), o zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi nebo o zakon ¢.

85/1996 Sb., o advokacii.

1.3.3 Pojisténi dle zakona 0 pojist'ovnictvi

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, rozdéluje pojisténi dle odvétvi a skupin na
odvétvi zivotnich pojiSténi, odvétvi neZivotnich pojisténi a skupiny nezivotnich
pojisténi. Jednotliva pojisténi téchto odvétvi a skupin jsou taxativné uvedena v piiloze

¢. 1 zékona o pojistovnictvi.

Mezi odvétvi zivotnich pojiSténi patii napt. pojisténi pro piipad smrti, pro ptipad doziti,
pro piipad doziti se stanovené¢ho véku nebo diiveéjsi smrti, pojisténi diichodu, pojisténi
urazu nebo nemoci jako doplikové pojiSténi, svatebni pojiSténi nebo pojiSténi

prostredkii na vyzivu déti.’

® Zakon &. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpist, § 2779, odst.1. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, s. 1318. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu

° Zakon & 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, ve znéni pozd&jsich piedpist. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2009, s. 3989. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu
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Mezi odvétvi nezivotnich pojisténi patii napf. Grazové pojisténi, pojisténi nemoci,
pojisténi Skod na pozemnich dopravnich prostifedcich, pojisténi Skod na draznich
vozidlech, leteckych dopravnich prostfedcich, plavidlech, pojisténi piepravovanych
veci, pojisténi Skod na majetku, pojisténi odpovédnosti za uymu vyplyvajici z provozu
pozemniho motorového vozidla, v§eobecné pojisténi odpovédnosti za ujmu, pojisténi

;v r sivi w7 o ’ v 7 r sivow r ’ 10
uvéru a zaruky, pojisténi riiznych financnich ztrat nebo pojisténi pravni ochrany.

Do skupin nezivotnich pojisténi je zafazeno pojiSténi Urazu a nemoci, pojiSténi
motorovych vozidel, ndmoini a dopravni pojiSténi, letecké pojiSténi, pojisténi proti
pozaru a jinym majetkovym Skodam, pojisténi odpoveédnosti za Gjmu, pojisténi uvéru a

’ 7 v ’ sevew 11
zaruky a souhrnné nezivotni pojisténi.

1.3.4 Pojisténi dle obéanského zakoniku

Obcansky zakonik rozd€luje pojisténi jednak dle zplsobu pojisténi a jednak dle druhti
pojisténi.

Dle zpiisobu pojisténi:

e PojiSténi Skodova

Podstatou Skodového pojisténi je ndhrada vzniklé Skody a pojistné plnéni se odviji od
vyse nastalé Skody, pficemzZ pojistné plnéni nesmi byt vyssi nez vznikla Skoda, nemtize
tedy dojit k obohaceni. V ustanoveni § 2811 obcanského zikoniku je specifikovan
rozsah pojistného plnéni v ramci Skodového pojisténi takto: ,, Pri Skodovem pojisteéni
poskytne pojistitel pojistné plneni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava ubytek majetku

«12

vznikly v disledku pojistné udalosti. Formy Skodovych pojisténi nalezneme u

pojisténi majetku a odpovédnosti.

10 Zakon & 277/20009 Sb. o pojistovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpist. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2009, s. 3990. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu

1 Tamtéz, s. 3992.

12 Zakon &. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpist, § 2811. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2012, s. 1323. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu
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e Pojisténi obnosova

Dle § 2821 obcéanského zakoniku ,,obnosové pojisteni zavazuje pojistitele poskytnout
V pripadé pojistné udalosti jednorazové ci opakované pojistné plnéni v ujednaném
rozsahu.“*® Oproti $kodovému pojisténi, kdy uelem je nahrada vzniklé Skody, u
pojisténi obnosovych, kdy neni mozné pfimo vyjadfit a stanovit Skodu, je ucelem
ziskani prostiedkli a pojistné plnéni se vyplaci ve vysi pojistné castky sjednané ve
smlouvé nebo v rozsahu urcitych procent z této pojistné Castky. Typicky obnosovym
pojisténim je pojisténi pro piipad doziti, pojisténi smrti, invalidity nebo pojisténi
pracovni neschopnosti.

Dle druhti pojisténi:

e Pojisténi osob

V ramci pojisténi osob je mozné sjednat pojiSténi pro piipad smrti, doziti, nemoci, irazu
nebo jiné skuteCnosti, kterd souvisi Se zdravim nebo zménou osobniho postaveni

vy o114
pojisténého.

e Pojisténi majetku

Pojisténi majetku zahrnuje kryti rizik, jejichz vznikem a ptisobenim dochézi ke skodam
na majetku. Jedna se o celou fadu rizik, ktera jsou pojistitelna a kterd, v disledku jejich
realizace, zpasobuji ptimé vécné Skody. Mezi tato rizika patii Zivelni rizika, vodovodni

rizika, havarijni rizika, rizika odcizeni a vandalstvi, strojni rizika.
e PojiSténi pravni ochrany
Pojisténi pravni ochrany spoc¢iva v kryti nakladl pojisténého, které je nutné vynalozit

v souvislosti s pravnimi ukony a taktéz nakladti nutnych na uplatnéni pozadavkil na

nahradu Skody pojisténého. ,, Smlouvou o pojisténi pravni ochrany se pojistitel zavazuje

13 Zakon &. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpist, § 2821. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2012, s. 1324. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu
¥ Tamtéz, § 2824, odst. 1, s. 1325.
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V ujednaném rozsahu hradit naklady pojisteného spojené s uplatnénim jeho prava a

poskytovat sluzby s tim spojené. “*°

e Pojisténi odpoveédnosti

Pojisténi odpovédnosti za Skody kryje takova rizika, kdy pojistény svou ¢innosti mize
jinému zpusobit Skody na zivoté, zdravi, majetku, ptfipadné¢ finan¢ni Skody, které
poskozenému zpusobi. ,,Z pojisteni odpovédnosti ma pojisteny pravo, aby za ného
pojistitel v pripade pojistné udalosti nahradil poskozenému Skodu, popripadé i jinou
wjmu, vrozsahu a ve vysi urcené zdkonem nebo smlouvou, vznikla-li povinnost

r v eev _ voor ((16
K nahrade pojisténému.

e Pojisténi Givéru nebo zaruky

Pojisténim Gveéru je mozné kryt financni ztraty v piipadé nesplaceni poskytnutych
penéznich prostiedk dluznikem. Uvérové riziko je mozné pojistit v ramci Zivotniho
pojisténi, nemocenského pojisténi, uveérového pojisténi, pojisténi schopnosti splacet
nebo prostifednictvim majetkového pojisténi zastav.

Obsahem pojisténi zaruk je kryti Skod zplisobenych tfeti osobé v piipadé, kdy pojistény
nesplni své zavazky vici této osob€. Pojisténi zaruky se vyskytuje v pfipad€ pojisténi
cestovnich kancelafi pro ptfipad upadku, pojisténi smluvnich zaruk a pojiSténi

pracovnich agentur pro piipad 1’1padku.17

15 Zakon ¢&. 89/2012 Sb. oblansky zakonik, ve zn&ni pozd&jsich piedpisti, § 2856, odst.1. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2012, s. 1328. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu

8 Tamtéz, § 2861, odst.1, s. 1329.

" DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. Praha: Ekopress., 2015, s. 205. ISBN 978-80-87865-
25-5.
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e Pojisténi finan¢nich ztrat

,, PFedmeétem pojisténi financnich ztrat jsou vynalozZené naklady, které vznikly v disledku

v ’ ’ . Vi . e v oy 1 v r v 18
Skodné uddlosti, nebo usly zisk, anebo jiné financni ztraty urcené ve smlouve.

1.4 Subjekty v sektoru poejistovnictvi

e Pojistovny, zajistovny a jejich profesni asociace

Pojistovna je pravnicka osoba, kterd ma opravnéni provozovat na tizemi CR pojistovaci
¢innost, a to na zadkladé povoleni v pojistnych odvétvich zivotniho nebo neZivotniho
pojisténi. V pojisténi je pojistovna oznacovana za pojistitele.

Zajistovna je taktéz pravnickd osoba, podstata jeji ¢innosti tkvi v piebirani pojistnych

rizik postoupenych pojistovnou nebo zajist'ovnou.

Profesnimi organizacemi pojistoven jsou:

e Ceska asociace pojistoven (CAP) — dobrovolné profesni sdruzeni k organizaci a
podpoie vzajemné pomoci, spoluprace a zabezpefeni zdjmi pojisStoven a
zajistoven

e Ceska kancelai pojistitelt (CKP) — profesni organizace pojistoven, které jsou
opravnéné poskytovat na izemi CR pojisténi odpovédnosti za skodu zpiisobenou

provozem vozidla
e Klienti, zakaznici — pojistnik, pojistény, obmysleny
Pojistnik je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd s pojistitelem uzaviela pojistnou

smlouvu a pro kterou vyplyva zavazek z pojistné smlouvy hradit pojistiteli pojistné za

pojistnou ochranu.

'8 Zakon & 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni pozdg&jsich piedpist, § 2871, odst.1. In: Shirka
zdakonii Ceské republiky. 2012, s. 1330. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu.
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Pojistény je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, odpovédnost za Skody nebo jiné
hodnoty jeho pojistného z&jmu se pojisténi vztahuje. Jedna se o osobu, které na zaklade
uzaviené pojistné smlouvy vznika pravo na pojistné plnéni bez ohledu na skutecnost,
zda pojisténi sjednala sama, nebo jina osoba, tedy osoba pojistnika. V tomto piipadé se
jedné o pojisténi ciziho pojistného nebezpeci, tedy ve prospéch jiné osoby, nez kterad

uzaviela pojistnou smlouvu a plati pojistné.

Obmysleny je osoba opravnéna k pojistnému plnéni, ve prospéch této osoby ma byt

vyplaceno pojistné plnéni v piipad¢ umrti pojisténého.

e Osoby opravnéné zprostfedkovéavat pojisSténi nebo zajiSténi, samostatni

likvidatofi pojistnych udalosti a jejich profesni asociace

Osobou opravnénou zprostiedkovavat pojisténi miize byt fyzicka nebo pravnicka osoba,
ktera  podnikatelskym  zplisobem  provozuje  zprostiedkovatelskou  Cinnost
V pojiStovnictvi. V pojistném vztahu vystupuje tato osoba jako prostfednik mezi

pojistitelem a pojistnikem.

Samostatnym  likvidatorem pojistnych udélosti je osoba, ktera na zakladé
zivnostenského opravnéni provadi Seteni v ptipad€ pojistné udalosti, které je nutné pro

zjisténi rozsahu povinnosti pojistovny plnit z pojistné smlouvy.

Profesnimi asociacemi, které sdruzuji pojiStovaci zprostiedkovatele a makléfe a
9

samostatné likvidatory pojistnych udalosti jsou:

e Asociace Geskych pojistovacich makléit (ACPM) — dobrovolna profesni
asociace sdruzujici registrované pojistovaci makléfe — pravnické osoby

e Komora pojistovacich zprostiedkovateli — dobrovolné profesni sdruzeni
registrovanych pojistovacich zprostiedkovatela

o Ceské asociace spole¢nosti finanéniho poradenstvi a zprostiedkovani (CASF) —
profesni sdruzeni finan¢nich poradcti a zprostiedkovatela

e Ceska komora samostatnych likvidatord pojistnych udalosti (CKSLPU) —

dobrovolna organizace sdruzujici samostatné likvidatory pojistnych udélosti

e (Ceska narodni banka

Organ vykonavajici dohled v pojistovnictvi.
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1.5 Diléi zavér

Jak jiz bylo v avodni ¢asti 1. kapitoly konstatovano, pojistné pravo se vzhledem
Kk pfevazujicim ¢innostem probihajicim v ramci pojistovnictvi fadi do oblasti prava
soukromého a tedy pfedevsim do prava obcanského. Problematika pojisténi a pojistné
smlouvy, ktera je v ramci pojiStovnictvi pfedmétem praveé soukromopravnich vztaht, je
upravena NOZ, konkrétné v Casti &tvrté, Relativni majetkova prava, v Hlavé Il Zavazky
z pravnich jednani, Dil 15 Zavazky z odvaznych smluv. Uvodni ustanoveni tohoto Dilu
fadi pojistnou smlouvu do smluv odvaznych. Charakteristickymi znaky smluv
odvaznych jsou ,,prospéch, anebo neprospéch alespon jedné ze smluvnich stran na

“19 3 jedna ze smluvnich stran je vzdy slabsi. Koncepci NOZ je pojistna

nejisté udalosti
smlouva pojimana odlisSné od diivéjsi koncepce zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné
smlouve, kdy se slabsi smluvni strané¢ nedostavalo tak Siroké ochrany. Z poznatki
plynoucich z praktickych zkuSenosti vsak 1ze konstatovat, Ze dosud na nasem pojistném
trhu existuji pojistitelé, jejichz pojistné smlouvy a pojistné podminky oplyvaji
nejednoznacnostmi v neprospéch klienti, tedy slabsi smluvni strany. Toto mize zcela
jisté piispivat 1 ke skuteCnosti, Ze mnoho lidi stale upfednostiiuje zajisténi moznych
rizik tzv. individudlnim krytim, kdy si v lepS§im ptipad¢ tvoii ptipadné financni rezervy

pro nahodilé udélosti, v horSim ptipad¢ zlistavaji zcela bez ochrany a zajisténi.

Propojisténost, tedy ukazatel, ktery je kliCovy pro posouzeni pojistné vyspélosti statu a
ktery je stanoven pomérem zaplacené¢ho pojistného v procentech k HDP, dosahovala
vCR za rok 2019 2,9 %, zatimco ve vyspélych evropskych stitech je turoven

propojiSténosti na vice nez dvojnasobné rovni.?°

19 Zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozd&jsich predpist, § 2756. In: Shirka zdkonii
Cefké republiky. 2012, s. 1316. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http//aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu.
2 CAP. Vyrocni zprava CAP za rok 2019: [online]. [cit. 2021-02-08]. Dostupné z: http://www.cap.cz.
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2  RETROSPEKTIVNI A RECENTNI REFLEXE
POJISTNEHO PRAVA

Pocatky pojistovnictvi, ackoliv toto neni pritkazné dolozeno, 1ze dle nékterych prament
datovat az do roku 2500 pied n. 1., kdy ve starém Egypté¢ kamenici uzavirali jakési
dohody, dle kterych byly pravideln¢ vybirany piispévky za tGéelem spole¢ného kryti
vydaji spojenych s pohiby. Ve staré Babylonii, kolem roku 2000 pted n. 1., majitelé
karavan uzavirali dohody o vzdjemném kryti ptipadnych ztrat utrpénych pii cestdch
svych karavan a pfiblizné¢ 1000 let pfed n. 1. ve staré Indii obchodnici mezi sebou
uzavirali riznd pojisténi obchodl a uvérd. Snahy o feSeni dusledkii nahodilosti lze
podloZené datovat do obdobi starého Rima, kdy byly zakladany rtizné spolky za téelem
poskytnuti pojistného plnéni napt. pro piipad poskytnuti véna nevésté¢ nebo na

f e 21
vypraveni pohibu.

2.1 Retrospektivni reflexe pojistného prava na izemi ¢eskych zemi

Myslenka na zalozeni pojiStovacich Ustavli se objevuje srozvojem podnikani.
V Ceskych zemich v souvislosti s rozvojem vyroby nartistd nutnost pozarniho pojisténi,
vroce 1699 cesky Slechtic a ekonom Jan Krystof Boiek v disledku Castych pozart
podavd navrh na povinné pozarni pojisténi budov v Cechach, navrh viak nebyl

realizovan.?

Za vlady Marie Terezie byl zaloZen Fond na thradu skod vzniklych poZary, povodnémi
a nepfizni pocasi. Sama Marie Terezie se snazila také o vytvofeni vefejnych poZarnich

......

dobrozdani, vse vSak bylo netspéSné. V roce 1762 vydala za tucelem zalozeni

>l KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci préivo. 2. peprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.20. ISBN 978-80-7502-271-4.
22 Tamtéz, $.22.
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pojistoven zvlastni dekret a vroce 1776 byla v Brandyse nad Labem zaloZena

pojistovna proti $kodam z ohné& na polnich zasobach, nabytku, nafadi a dobytku.?®

Ditlezitym pro vyvoj pojistného prava habsburské monarchie byl pocatek 19. stoleti,
kdy byl v roce 1811 pfijat rakousky vSeobecny zakonik obéansky (ABGB) a kde byla
poprvé oficialn¢ vyjadiena pravni Uiprava pojistovaci smlouvy. Pojistné smlouvy byly
zatazeny mezi tzv. smlouvy odvazné, dle definice v § 1267 tohoto kodexu se jednalo o
smlouvy, které ,,slibuji a prejimaji nadéje nejistého prospéchu“.z4 Jednotliva ustanoveni
tykajici se pojistovacich smluv byla obsazena v § 1288 — 1292. Definice pojistné
smlouvy byla pfedmétem § 1288: ,Vezme-/i nékdo na sebe nebezpecenstvi skody, ktera
by mohla jiného postihnout bez jeho zavinéni, a slibi-li mu, Ze mu da za jistou cenu
smluvenou ndhradu, vznikd pojistna smlouva. Pojistitel jest pri tom zavazan za

nahodilou §kodu a pojistény za slibenou cenu®.”®

Pojisténi a pojistovnictvi bylo ndsledné feSeno patentem cisafe Frantiska 1. ze dne 4.
zari 1819, kterym bylo pojistovnictvi ponechdno v rukidch soukromych pojistoven.
Patent se vztahoval jak na pojiSténi pozarni, tak na pojiSténi majetku, odpovédnosti za
Skody 1 na Zivotni pojiSténi. Zasada soukromého podnikani v pojiStovnictvi byla
potvrzena cisaiskou rezoluci z roku 1821, ve které bylo uvedeno, Ze je mozné, aby tyto
soukromé pojistovny byly zfizovany vefejnoprdvnimi institucemi, stat si vSak
ponechdva kontrolni a dozor¢i prava nad témito pojiStovacimi uUstavy co se tykalo

zakladani i samotné &innosti.?®

V roce 1827 byla v Praze zalozena prvni ¢eska vzajemna pojistovna, zakladatelem byl
Josef Matyas hrabé z Thunu a Hohensteinu a FrantiSek Josef hrabé z Vrthy. V roce
1830 byla zalozena Moravsko-slezskd vzdjemna pojiStovna v Brn€. Nasledné vznikaji
dalsi vzajemné pojistovny a pojisStovaci spolky, jejichz forma je zajimava tim, Ze tyto
ustavy jsou organizovany jako spolky, jejichz cilem neni dosahovani zisku, ale
jednotlivi ¢lenové ze svych piispévkl vytvari jakési pojistné fondy pro piipad skod

Z pozart. Zarovein se Clenové ucastnili hospodateni s témito fondy, rozhodovali o nich

2 SCHELLE, K., HRADEC, M. Historie pravai upravy pojistovnictvi. Praha: Eurolex Bohemia, 2006,
s.10. ISBN 80-86861-52-X.

** Tamtéz, 5.13

® Tamté, s. 18

?® Tamtéz, s.11
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apod. Pojistovny tedy zustali v Rakousku vzdy soukromymi ustavy, které vSak

samoziejmé fungovaly pod statni reglementaci.”’

K vyznamnému rozvoji rakouského pojistovnictvi dochdzi ve druhé poloviné 19.
stoleti. Vroce 1852 byl vydan cisaisky patent, ktery byl v tomto obdobi jednim
ustanoveni o spolcich, zvany spolkovy zakon &. 253/1852 R. z. Natizenim &. 31/1896
R. z., které bylo provadécim predpisem spolkového zakona, bylo upraveno zakladani i
hospodateni pojistoven, predpis zavedl statni dozor v pojiStovnictvi. Zaklddani a
hospodateni pojistoven bylo regulovano vydavanim koncesi k podnikani, zasady
hospodateni pojistoven byly promitnuty do pojistnych podminek, které byly spolu se

sazbami pojistného schvalovany statem.?®

Pocatek 20. stoleti byl nasledné v souvislosti s rozvijejicimi se potifebami tehdejsi
spolecnosti rozhodujicim pro zajisténi nové pravni Upravy pojistovaci smlouvy. Po
nékolika nezdatenych néavrzich na novou zadkonnou Upravu pojistovaci smlouvy byl
v roce 1917 schvalen a v fiSském zékoniku vyhlaSen pod ¢islem 501 zdkon o smlouvé

pojistovaci.?®

2.1.1 Obdobi od roku 1918 do roku 1945

V souvislosti se vznikem Ceskoslovenské republiky v roce 1918 dochazi k zasadnim
zménam Vv oblasti pojiStovnictvi. Pravni fad rakousko-uherské monarchie byl recepcni
normou pievzat v plném rozsahu, tedy i zakon o pojistovaci smlouvé &. 501/1917 R. z.
zustal Vv platnosti. Nafizenim vlady ¢. 307 zroku 1922 dochézi k Gpravé a zavedeni
statnitho dozoru v pojiStovnictvi, kdy dochédzi k regulaci zakladani a hospodateni
pojistoven formou vydavani koncesi k podnikani a stanovenim zasad pro hospodateni, i

schvalovanim pojistnych podminek a pojistného, avSak i pfes tuto regulaci v disledku

2 SCHELLE, K., HRADEC, M. Historie pravni upravy pojistovnictvi. Praha: Eurolex Bohemia, 2006,
s.12. ISBN 80-86861-52-X.

%8 KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci prdavo. 2. preprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.23. ISBN 978-80-7502-271-4.

2 SCHELLE, K., HRADEC, M. Historie pravni upravy pojistovnictvi. Praha: Eurolex Bohemia, 2006,
s.40. ISBN 80-86861-52-X.

24



vzrustajici konkurence v podnikani za¢ind dochazet ke zhorSovani postaveni pojistnikti
a k rozvoji pojistovnictvi nad ramec statu, tedy ucasti na mezinarodnich trzich. Toto
bylo divodem pro vytvoreni efektivnéjs$i pravni Gpravy, ktera by méla za cil sjednotit
pojistné podminky tak, aby vyhovovaly mezinarodni irovni. Vznika tedy novy zakon o
pojistné smlouvé ¢. 145/1934 Sb., a zakon Narodniho shromazdéni ¢. 147/1934 Sb., o
zabezpeceni ndrokd pojistnikll v pojisténi soukromém a o staitnim dozoru na soukromé
pojistovny. Zakonem byly stanoveny ptesné zasady dané pro cinnost domaécich
pojistoven a taktéz pravidla pro podnikdni zahrani¢nich pojiStoven na uzemi
Ceskoslovenska. Nariistd konkurence a s tim i profesionalita a Grovei pojistovacich

sluzeb.*

V tomto obdobi se také poprvé zavadi povinné (obligatorni) pojisténi zakonné
odpovédnosti zakonem ¢. 198/1932 Sb., o dopravé motorovymi vozidly a v roce 1935 je
vydan tzv. velky automobilovy zdkon ¢. 81/1935 Sb. Zakon stanovil povinnost pro
drzitele motorového vozidla pojistit se u nékteré pojistovny v Ceskoslovensku proti
nasledkiim piipadnych kod zptisobené provozem tohoto vozidla.®* Pojistovny tak mély
povinnost drZitelim motorovych vozidel, které jsou u nich pojisténi, vydat doklad
potvrzujici na jakou castku jsou pojiSténi a na jakou dobu je zaplaceno pojistné.
Potvrzeni museli mit fidi¢i motorovych vozidel pii sob¢ a v pfipadé kontroly ze strany
ufednich orgédni jej bylo tfeba predlozit. Za nepiedlozeni potvrzeni byla vymeétrena
pokuta a s timto souviselo i zfizeni Fondu pro podporu pfti Grazech motorovymi vozidly,
jakasi obdoba dnesni Ceské kancelaie pojistitelti, do kterého mitily zmifiované pokuty.
Plynuly sem i pokuty koncesionait zivnostenské autodopravy, kteti nesplnili povinnost
pojistit si motorové vozidlo a piispevky pojistoven, které poskytovaly pojisténi proti
nasledkiim zakonné odpovédnosti z provozu motorovych vozidel. Zakonna uprava
povinného pojisténi byla velmi propracovana a platila az do zacatku 50. let.* Co se tyka
dozoru v pojistovnictvi, do roku 1942 jej vykonavalo Ministerstvo vnitra, vladnim

nafizenim €. 331/1942 Sb. tato kompetentce presla na Ministerstvo hospodarstvi.

** KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci préivo. 2. pieprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, 5.24. ISBN 978-80-7502-271-4.

31 SCHELLE, K., HRADEC, M. Historie pravni upravy pojistovnictvi. Praha: Eurolex Bohemia, 2006,
5.83. ISBN 80-86861-52-X.
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2.1.2 Obdobi po roce 1945 do roku 1990

Na tizemi Ceskoslovenska v roce 1945 pisobilo 733 pojistoven a pojistovacich spolkt,
158 bylo z tohoto poétu pojistoven zahrani¢nich. Rozvoj pojistovnictvi v povaleéném
obdobi byl poznamenan dekretem prezidenta republiky ¢. 103/1945 Sb., kterym vedle
znarodnéni pramyslu, bank a spofitelen doslo ke znarodnéni soukromych pojistoven.
V ramci nové Upravy fizeni spravy pojistoven doslo ke zfizeni nového organu, kterym
se staly Pojistovaci rady s cilem sjednotit vedeni jednotlivych pojistoven tak, aby jejich
¢innost a zajmy vyhovovaly zajméim Ceskoslovenské republiky. Pojistovaci rady téz
stanovily zasady soutéZze mezi jednotlivymi pojisStovnami a vykondvaly smirci
soudnictvi mezi nimi. Jejich nadfizenym organem bylo Ministerstvo financi, které

vykonavalo dozor v pojistovnictvi. ¥

Vladnim nafizenim ¢. 215/1946 Sb., kterym se provadéla nékterd ustanoveni dekretu
prezidenta republiky z roku 1945, byly vladé pfiznany pravomoci urovani poctu
pojistoven, stanoveni zasad jejich zfizovani a piesn¢ bylo vymezeno slozeni a
pravomoci predstavenstva a fediteld pojiStoven vcetné hospodatfeni jednotlivych
pojiét’oven.34

V prubéhu roku 1946 vzniklo pét pojistoven jako narodnich podniki, do kterych byly
zadlenény viechny stavajici pojistovny, at’ uz se sidlem na uzemi Ceskoslovenska nebo
cizi. Jednalo se o Pojistovnu Slavia, Prazskou pojiStovnu, PojisStovnu Slovan,
Nemocenskou pojistovnu a Prvni ceskoslovenskou pojistovnu. Vyhlaskou ministra
financi ¢. 977/1948 U. 1. byly prvni &tyfi zminéné pojistovny slouéeny s Prvni
Ceskoslovenskou pojiStovnou a tyto Ctyfi pojiStovny zanikly bez likvidace. Jejich
majetek a kapital byl 1. ledna pifeveden na Prvni Ceskoslovenskou pojistovnu, ktera i
timto dnem zménila sviij nazev na Ceskoslovenska poji§tovna, narodni podnik se

sidlem v Praze.®

* KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci préivo. 2. peprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, 5.27. ISBN 978-80-7502-271-4.
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K dal§$im zménam v pojistovnictvi doslo vydanim zakona ¢. 95/1950, kterym byla
zru$ena Pojistovaci rada a jeji prava a zavazky piesly na Ceskoslovenskou pojistovnu,
narodni podnik. Divodem bylo vzhledem k vytvoreni jedné pojistovny ztrata smyslu
jeji existence. Ve stejném roce byly pfijaty nové zakony, zdkon ¢. 189/1950 Sb., o
pojistné smlouvé, ktery nahradil zakon ¢. 145/1934 Sb. a zakon ¢. 190/1950 Sb., o
organizaci a ukolech pojidtovnictvi.** Dle nového zakona o pojistné smlouvé se
pojistovna za Uplatu zavazovala ,,p7i pojisteni majetku nahradit Skodu v mezich smlouvy
a pri pojisténi osob platit smlouvou urcené castky, nastane-li za trvani pojisteni udalost
ve smlouvé uvedend.“® Zakonem o tikolech a organizaci pojistovnictvi byla pojistovna
zafazena do ekonomicko-finanéniho systému Ceskoslovenska a byla podfizena

hlavnimu dozoru a vedeni statu, ktery byl v gesci Ministerstva financi.®

Vyznamnou zménou v pravni Upravé pojiStovnictvi bylo nabyti ucinnosti zédkona ¢.
85/1952 Sb., o pojistovnictvi, kterym Ceskoslovenské pojistovna piestala byt narodnim
podnikem a stala se statnim poji§tovacim ustavem s nazvem Statni pojistovna. Uplny
pojistovaci a zajistovaci monopol v Ceskoslovenské republice ziskala Statni pojistovna

V roce 1958 usnesenim valné hromady Prvni ¢eské zajistovaci banky v Praze.*

V souvislosti s celostatnimi legislativnimi Gpravami v roce 1964 doslo k dalsim
zménam v oblasti pravni upravy pojiStovnictvi, kdy bylo pojisténi zaclenéno do
oblanského zakoniku ¢. 40/1964 Sb. a zakladem pravni Upravy pojisténi se stal
hospodaisky zékonik ¢. 109/1964 Sb. Vyhlaskou €. 197/1964 Sb. pak byly stanoveny
podminky zdkonného pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené provozem

, . 4
motorovych vozidel. 0

Ptipravy federativniho uspofadani statu v roce 1968 se tykaly i ptiprav federativniho

usporddani pojistovnictvi. Zakonem ¢. 162/1968 Sb. doslo krozdéleni Statni

*® KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci prévo. 2. peprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.28. ISBN 978-80-7502-271-4.

* SCHELLE, K., HRADEC, M. Historie prévni ipravy pojistovnictvi. Praha: Eurolex Bohemia, 2006,
s.95. ISBN 80-86861-52-X.
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* KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci préivo. 2. peprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.29. ISBN 978-80-7502-271-4.
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pojistovny na Ceskou statni pojistovnu se sidlem v Praze a Slovenskou statni
pojistovnu se sidlem v Bratislavé. Ackoliv zakon v omezené mife ptipoustél konkurenci
Vv podobé moznosti provozovani pojiStovaci ¢innosti obou pojiSt'oven na celém uzemi
p
federace, pojistovny mezi sebou uzaviely dohodu, dle které kazda pojistovna
s > p

, e r ’ r 41
vykonavala ¢innost pouze na svém tzemi.

2.2 Retrospektivni reflexe pojistného prava na evropské trovni

V Evropé spolu s rozvojem obchodu a femesel dochazi k rozvoji pojistovnictvi, lidé
zakladali rizna profesni sdruzeni ¢i seskupeni, kterym se fikalo gildy. Tato seskupeni
mela spoleéné pokladny, do kterych clenové téchto seskupeni odvadéli piesné
stanovené piispévky a které nasledné slouzily k vyplaté nahrad vzniklych Skod,

v souasné terminologii obdoba pojistnych udélosti.*?

Nejstarsi pojistna smlouva na zivotni pojisténi, ktera byla dochovana, je z roku 1308.
Uzavfel ji opat klastera sv. Denise v Pafizi s arcibiskupem kolinskym, tento vyplatil
klasteru 2400 livrii pod podminkou, Ze mu bude klaster doZivotné platit ro¢ni diichod ve
vysi 400 livri. Smlouvou bylo téZ ustanoveno, Ze pokud arcibiskup zemie do dvou let
od uzavieni smlouvy, pozustalym klaster vyplati 1000 livr, odeéte vSak ¢astky, které

jiz byly Vyplaceny.43

V oblasti komer¢niho pojisténi byla prvni pojistna smlouva podepsana v Pise roku
1379, byla tak zahajena éra komercniho namoiniho pojisténi a nadmotniho prava.
Koncem 17. stoleti se centrem namoiniho pojiSténi stala Anglie, konkrétné Londyn,
Tower Street, kavarna Edwarda Lloyda. Makléfi zde uzavirali pojisténi, jejichZ tkolem
bylo vzdy pojistit lod” za nejvyhodnéjsich podminek. A kdyz Edward Lloyd v roce 1713
zemfel, jeho kavarna byla natolik zndmé po strance pojiStovacich sluzeb, ze se tyto
sluzby zde provozovaly i nadéle. Novi majitelé kavarny Lloyd spolu s pojistiteli ziskali

od parlamentu vysadni pravo poskytovat namoini pojisténi a v roce 1769 skupina

* KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Poji§tovaci pravo. 2. preprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, 5.29. ISBN 978-80-7502-271-4.
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makléiti zalozila v Londyné novy podnik New Lloyd’s Coffee House, ktery ptevzal
sluzby piivodni kavarny Lloyd.**

V 16. stoleti dochazi k rozvoji pojisténi v souvislosti s vyzkumem spojenym s teorii
pravdépodobnosti lidského Zivota, ktery provadél Svycarsky matematik a fyzik Jacob
Bernoulli a ktery téZ zpracoval prvni imrtnostni tabulky. Z téchto zakladii i vychézela
prvni komer¢ni pojisStovna Spolecnost pro pojistovani vdov a sirotkd, zaloZzena v roce

1699 v Londyn&.*

Zacatkem 18. stoleti, v roce 1705 vznikéd prvni pozarni pojiStovna, kterou vybudoval
prusky kral Bedfich I. a jednalo se o vefejnou pozarni pojistovnu pro celé Prusko.
V roce 1786 londynska pojistovna Phoenix zacala s pozarnim pojisténim podnikat jako
prvni pojistovna na svété¢ za hranicemi své zemé, nejprve v Hamburku, v roce 1790
provozovala pozarni pojisténi nejen v celém Némecku, ale i ve Francii, Spanélsku a

Portugalsku.*®

Rozvoj pozemni dopravy v Evropé byl pric¢inou vzniku pojisténi odpovédnosti za
Skody. V roce 1825 je ve Francii sjedndvano prvni pojisténi odpoveédnosti za Skody
vzniklé v disledku provozovani konéspiezni dopravy, k vyraznému rozmachu dochazi
v souvislosti s rozvojem Zelezni¢ni dopravy koncem C&tyficatych let 19. stoleti v Anglii a
vroce 1853 i na evropském kontinenté, kde vznikly dvé némecké pojistovny, které
zajistovaly pojisténi odpovédnosti za Skody — Allgemeine
Eisenbahnversicherungsgesellschaft (VSeobecna Zelezni¢ni pojiStovaci spolecnost) a
Thiringia. S ekonomickym rozvojem dochazelo i k rozvoji riznych pojisténi, jako je
pojisténi pro piipad krupobiti, vodovodnich Skod, pojisténi hospodaiskych zvitat,
urazové pojisténi apod. Vzniklo i specialni diichodové pojisténi — tontiny, které dostalo
svilj nazev po bankéti jménem Lorenzo di Tonti a ktery je spojovan s objevenim tohoto

cr1y o , cevon s 47
specidlniho dichodového pojisteni.

* KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci pravo. 2. pteprac.vyd. Praha:
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2.3 Recentni reflexe ¢eského pojistného prava po roce 1990

Po roce 1990 dochazi v souvislosti s padem totalitniho reZzimu na ¢eském pojistném trhu
k zasadnim organizatnim zménam. Dle ustavniho zakona ¢&. 143/1968 Sb., o
Ceskoslovenské federaci, si oblast pojistovnictvi upravovala kazda republika zvlast.
Nova pravni uprava, tykajici se pojistovnictvi, byla nejprve piijata ve Slovenské
republice, jednalo se o zikon ¢&. 24/1991 Sb., o poistovnictve a naslednd i v Ceské
republice, kde byl piijat zdkon CNR &. 185/1991 Sb., o pojistovnictvi a ktery nabyl
i¢innosti dnem 28. kvétna 1991. Zakon byl vyznamny tim, Ze zrusil monopol Ceské
statni pojistovny a nastalo obdobi tzv. demonopolizace pojistovnictvi. Nova pravni
uprava predev§im nov€ vymezila organizacné pravni formy podniki, které mohou
provozovat ¢innosti v oblasti pojiStovnictvi, zavedla koncesni systém, urcila dozorci
organ v oblasti pojistovnictvi - Ministerstvo financi a stanovila pravidla pro tvorbu a
uziti ugelovych pojistnych fondd, rezerv a fondi pojistoven.”® V obdobi transformace
sehral dilezitou roli zdkon &. 320/1993 Sb., kterym se méni a dopliuje zdkon Ceské
narodni rady €. 185/1991 Sb., o pojistovnictvi a ackoliv se jednalo o novelu zakona,
vyznamné ovlivnil fungovani pojistoven. Vyznam zékona spocival v posileni
bezpecnosti podnikdni pojiStoven a byla jim zavedena finan¢ni kontrola pojistoven.
Byla jim také nov€ stanovena pravidla pro tvorbu technickych rezerv a fonda

pojistoven a povinnost vykazovat solventnost.*®

Urcité tpravy v oblasti pojiStovnictvi pfinesl 1 novy obchodni zakonik ¢. 513/1991 Sb.,
ktery nabyl G¢innosti 1. ledna 1992 a kterym doSlo ke zméndm pojistné terminologie.
Napft. vyraz ,,pojiStovna“ byl zaménén za vyraz ,,pojistitel” a opétovné doslo k zavedeni
oznaceni ,,vS§eobecné pojistné podminky* misto ,,pojistné podminky*, které se noveé

staly nedilnou ptilohou pojistné smlouvy.

Vroce 1999 probéhla transformace zakonného pojisténi odpovédnosti z provozu
motorového vozidla na pojiSténi povinné, k cemuz doslo vydanim zékona ¢. 168/1999

Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla a o zméné

*® KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci préivo. 2. pieprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.30. ISBN 978-80-7502-271-4.

* CAP, Pojisté rozpravy. Milniky vyvoje ceského pojistného trhu. [online]. [cit. 2021-02-08]. Dostupné
z: http://lwww.cap.cz/tiskove-centrum/odborne-publikace/pojistnerozpravy.cz/archiv-2020-37.pdf
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nékterych souvisejicich zdkond. Timto zakonem téz doSlo ke zfizeni profesni
organizace pojistitelt opravnénych poskytovat pojisténi odpovédnosti za Skodu

zpusobenou provozem vozidla, s nazvem Ceska kancelaf pojistiteld (dale jen ,,CKP*).

Z davodu reflexe na vyvoj v oblasti pojistovnictvi a v souvislosti s pozadavky
harmonizace nasi pravni Gpravy s pravem Evropskych spolecenstvi (dale jen ,,ES®) byl
ptijat novy zakon €. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, ktery nabyl ucinnosti 1. dubna
2000. Timto novym zakonem se tak ceské pojistné pravo vyznamné piiblizilo
legislativé Evropské unie (déale jen ,,EU*). Zdkonem bylo stanoveno, ze pojiStovaci
nebo zaji§tovaci &innost na tzemi CR je opravnéna provozovat pojistovna nebo
zajisStovna, které bylo Ministerstvem financi, jako organem dozoru v pojistovnictvi,
udéleno povoleni. Povolovaci fizeni bylo zdkonem vyznamné zménéno, upustilo se od
schvalovéani vSeobecnych pojistnych podminek jako podminky nezbytné nutnou pravé
pro udéleni povoleni k provozovani pojistovaci CcCinnosti. Byly vSak zpfisnény
pozadavky na kapitdlovou vybavenost pojistoven v zavislosti na rozsahu povolené
¢innosti. V souladu s pozadavky smérnice ES k pojistovnictvi byla v zavislosti na
provozovani pojiStovaci cCinnosti dle pojistnych odvétvi zivotniho a nezivotniho
pojiSténi stanovena minimalni vySe zakladniho jméni a byly téZ taxativné stanoveny
technické rezervy pojisStovny pro Zivotni a neZivotni pojisténi. Zakonem byla zavedena
funkce odpovédného pojistného matematika a upravena byla i1 solventnost pojiStovny,
tedy schopnost pojistovny nebo zajiStovny trvale zabezpecit vlastnimi zdroji tthradu
zavazkil z pojiStovaci nebo zajiStovaci &innosti.”

Posledni novela zékona o pojistovnictvi pted vstupem CR do EU vyhlasena pod &.
39/2004 Sb., sméfovala k harmonizaci naSi pravni upravy v oblasti pojiStovnictvi
S pravni Upravou oblasti vetfejnopravni Upravy soukromého pojiStovnictvi obsazenou
Vv tfeti generaci smérnic prava ES. Smérnice EU v oblasti pojiStovnictvi byly zacileny
na sjednoceni evropského pojistného trhu s jednoznaénym vymezenim jeho fungovani.
Zasadni zménou v oblasti soukromého pojistovnictvi se tak stal ptechod k tzv. jednotné
licenci, neboli jednotnému evropskému pasu. Princip této jednotné licence spociva

Vtom, ze pokud ma dand pojistovna udéleno povoleni k provozovani pojistovaci

% KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci prdavo. 2. preprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.33. ISBN 978-80-7502-271-4.
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¢innosti v jednom clenském staté, pak je toto povoleni automaticky platné ve vSech
Clenskych statech a v pfipadé¢ rozsifeni své cinnosti vrdmci zemi Evropského
hospodaiského prostoru tedy jiz tato pojiStovna nemusi zadat o dalSi povoleni
k provozovani své Cinnosti v kazdé Elenské zemi v ramci Evropského hospodaiského
prostoru (dale jen ,,EHP*) a postatuje tak pouze oznamovaci povinnost. Vstupem Ceské
republiky do EU tak mohly svou ¢innost na naSem Uzemi provozovat i pojisStovny
jinych Clenskych stath. Dohled nad cinnosti pojistoven vykondvalo Ministerstvo

financi, od 1. 4. 2006 dohled nad pojistovnami patii do dikce Ceské narodni banky.51

Dalsi zménou, ktera reflektovala pozadavky smérnic EU Vv oblasti pojistovnictvi, bylo
prijeti zdkona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouveé. Divodem prijeti zdkona byla
dosavadni, evropskému pravu nevyhovujici, uprava pojistné smlouvy v zdkoné ¢.
40/1964 Sb., obc¢ansky zakonik. Pojistna smlouva tak timto ziskala samostatnou pravni

upravu.

Z dtivodu implementace pojistného prava EU musel byt pfijat i zdkon upravujici ¢innost
pojistovacich zprosttedkovateli a samostatnych likvidatord pojistnych udalosti.
1.1.2005 nabyl t¢innosti zakon ¢. 38/2004 Sb., o pojiStovacich zprostiedkovatelich a
samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti. Jednim z nejvyznamnéjSich vystup
zakona bylo zfizeni registru pojistovacich zprostiedkovatelll a samostatnych likvidatort
pojistnych udalosti, zpo¢atku vedeného Ministerstvem financi, od roku 2006 Ceskou

narodni bankou.

Vzhledem k zavazkiim Ceské republiky implementovat jednotlivé unijni pravni normy
do vnitrostatniho pravniho systému, musel byt pfijat i novy zakon o pojistovnictvi,
ktery by upravil zejména solventnostni kapitdlové pozadavky pojiStoven a zajistoven,
jejich kontrolnich systémy apod. V roce 2009 byl tedy schvalen zdkon ¢. 277/2009 Sb. o
pojistovnictvi, ktery nabyl ucinnosti 1. 1. 2010 a ktery jiz pln¢ reflektoval pravni

upravu EU.

Nasledovalo pfijeti dalSich zakont v oblasti pojistovnictvi, které reflektovaly na

povinnost implementace pravni upravy EU do pravniho systému Ceské republiky, a

! KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci prdavo. 2. preprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.34. ISBN 978-80-7502-271-4.
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které jsou ke dni 31. 1. 2021 soucasti platné legislativy. Vzhledem k uvedenému bude o
téchto zédkonech vedle jiz zminéného zdkona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi blize

pojednano v kapitole 3.

2.4 Nejdulezitéjsi etapy vyvoje regulace pojistovnictvi na evropské

urovni

2.4.1 Solventnost |

Vytvoteni jednotného spole¢ného trhu bylo jednim z hlavnich zdméri Smlouvy o
zalozeni ES. V souvislosti s timto bylo nutné vymezit i sluzby souvisejici s pojisténim a
stanovit tak pravidla pro fungovani jednotného pojistného trhu. Vzhledem k rozdilné
urovni regulace pojistovnictvi jednotlivych ¢lenskych statii byly stanoveny postupné
etapy vyvoje pravni Upravy. Odbornd literatura vymezuje regulaci obecné v ramci
finan¢nich trhi a sluzeb, tedy i1 zabér jednotlivych etap vyvoje je Siroky. Pfredmétem této
prace je pravni Uprava pojiStovnictvi a z tohoto diivodu je pozornost vénovana pouze
oblasti pojistovnictvi.”* S ohledem na uvedené je mozné konstatovat, Ze vyvoj pravni
upravy pojistovnictvi byl zapoc€at v podobé tiech generaci pojistovacich smérnic, nékdy

oznacované jako Solventnost I’

e Prvni generace: Prvni smérnice o neZivotnim pojisténi ¢. 73/239/EHS a
prvni smérnice o nezivotnim pojisténi ¢. 79/267/EHS, které se tykaly
upravy a harmonizace kritérii pro povolovani a zahajovani pojiStovaci
¢innosti a taktéZ obsahovaly pozadavky na solventnost pojistoven.

e Druha generace: Druhd smérnice o nezivotnim pojisténi ¢. 88/357/EHS a
druha smérnice o zivotnim pojisténi ¢. 90/619/EHS. Smérnice obsahovala
opatfeni na podporu svobody v poskytovani sluzeb pro velka rizika v rdmci
nezivotniho pojisténi a pro smlouvy zivotniho pojisténi, které byly

uzavirdny z iniciativy pojistnika.

*2V ramci jednotlivych etap vyvoje legislativy bylo pfijato velké mnoZstvi smérnic, vzhledem k tomu, Ze
se jedna o vyvoj trvajici vice nez 40 let, podrobnéji k piehledu legislativy viz. http://eur-lex.europa.eu

> Dle J. Mesr§mida n&ktefi jini odbornici oznaduji za pojem Solventnost I pouze smérnici 2002/12/ES a
2002/13/ES, viz. MESRSMID, 7. Regulace pojistovnictvi v EU, s. 37.
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e Tteti generace: Treti smérnice o nezivotnim pojisténi ¢. 92/49/EHS a treti
smérnice o zivotnim pojisténi ¢. 92/96/EHS. Smérnicemi byl zaveden tzv.
systém jednotného evropského pasu, tedy jak jiz bylo zminéno v této praci,
povoleni k provozovani pojistovaci cCinnosti udélené v domovském
Clenském stat¢ plati 1 vjinych clenskych statech a k provozovani
pojistovaci cCinnosti v hostitelském Clenském staté¢ postacuje pouze
oznamovaci povinnost. Smérnicemi byla téZ provedena deregulace, tedy
Z kompetence dohledového organu bylo odstranéno schvalovani pojistnych

sazeb a pojistnych podminek.>*

2.4.2 Solventnost |1

Z diivodu pozadavku na komplexnéjsi a prukaznéjsi ohodnoceni financni situace
pojistoven vcetné nutnosti zdokonaleni systému fizeni rizik pojiStoven byly v roce
2001 zahajeny ptipravy na zménu systému regulace pojisStoven pod ndzvem Solventnost
II. Tato smérnice ma pro regulaci pojiStovnictvi kliCovy vyznam, z tohoto divodu si
projekt vyzadal rozsahlé konzultace v ramci EU 1 napfi¢ podnikatelskym prostredim,
coz zpusobilo pfijeti novelizace smérnice jesté¢ pied nabytim jeji ucinnosti. Jednalo se
predev§im o novelizaci v podobé smérnice ¢. 2014/51/EU Omnibus II., ktera vymezila
zejména zmocnéni k navrhovani technickych norem jako doplitkového nastroje pro

dohled z divodu vytvoieni jednotného souboru pravidel.

Struktura smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES ze dne 25. listopadu
2009, o ptistupu k pojistovaci a zajiStovaci ¢innosti a jejim vykonu (Solventnost II), ve

znéni pozdéjSich predpist (dale jen Solventnost I1) je zaloZena na 3 pilifich:

e Prvni pilif obsahuje kvantitativni pozadavky, tzn. jsou zde ur€eny finan¢ni
zdroje, kterymi musi pojiStovna disponovat, aby splnila pozadavek na

solventnost.

> MESRSMID, J. Regulace pojistovnictvi v EU. Praha: Professional Publishing, 2015, s. 35. ISBN 978-
80-7431-146-8.
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e Ve druhém pilifi jsou obsazeny kvalitativni pozadavky na interni systémy
fizeni rizik jednotlivych pojistoven, stejn¢ tak 1 pozadavky na kontrolni
¢innosti.

o Tteti pilit je zalozen na informacni povinnosti pojisStoven vici organtim
dohledu a téz na zvefejiovani informaci s cilem zlepSeni transparentnosti a

stability pojiét’oven.55

Dle J. MesrSmida je podstatou smérnice ,, ditkladné oceneni rizik, jimz pojistovna celi
nebo muze celit v budoucnu, a na zdklade toho odpovidajici kalkulace kapitdalovych

pozadavkii. “*°

Smérmice Solventnost II byla do vnitrostatniho pravniho fadu Ceské republiky
transponovana prostfednictvim novely zdkona o pojistovnictvi €. 304/2016 Sb. ucinné

od 23. zaf1 2016.

Ramcova smérnice Solventnost II vznikla v rdmci akéniho planu pro finanéni sluzby,
tedy legislativy spojené s tzv. Lamfalussyho procesem, jehoz ucelem bylo vytvofeni
postupll pro implementaci evropskych pravnich piedpisti ve financni oblasti. Pravni
pfedpisy byly zaméfeny na zmény v Upravé Cinnosti v ramci pojiStovnictvi a dalSich

navazujicich ¢innosti z diivodu zdokonaleni jednotného pojistovaciho trhu.

2.4.3 Eiopa

V disledku finan¢éni a ekonomické krize z let 2008 — 2009 byl v ramci evropského
systému dohledu nad finan¢nim trhem natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 1094/2010 ze dne 24. listopadu 2010, o zfizeni Evropského organu dohledu
(Evropského organu pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi), o zméné
rozhodnuti €. 716/2009/ES a o zruSeni rozhodnuti Komise 2009/79/ES vytvofen

Evropsky organ pro pojiStovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi (dale jen

* BOHM, A., MUZAKOVA, K. Pojistovnictvi a regulace financnich trhii. Praha: Professional
Publishing, 2010, s. 122. ISBN 978-80-7431-035-5.

*® MESRSMID, I. Regulace pojistovnictvi v EU. Praha: Professional Publishing, 2015, s. 58. ISBN 978-
80-7431-146-8.
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»EIOPA®, zkratka z anglického ndzvu European Insurance and Occupational Pensions
Authority). Jednd se o nezavisly poradni orgdn Evropské komise, Evropského
parlamentu a Rady Evropské unie. Hlavni naplni ¢innosti organu EIOPA je pomoc
V udrzovani stability finan¢niho systému, zajiSténi transparentnosti trhii a financ¢nich
produktt a taktéz posileni ochrany zajmu pojistniki, ucastnikl a beneficientli penzijnich
syst¢tml. EIOPA mé moznost udéleni docasného zdkazu nebo omezeni nékterych
finan¢nich Cinnosti, které ohrozuji fungovani finan¢nich trhii ptipadné stabilitu celého
finan¢niho systému EU nebo jeho ¢asti. V ramci své ¢innosti taktéz vypracovava navrhy
regulacnich a provadécich technickych norem k smérnicim a pfipravuje navrhy

r1x v . o 57
provadécich piedpisi.”

2.5 Diléi zavér

Z uvedeného lze konstatovat, ze historie pojistovnictvi sahd do daleké historie a v rdmci
této historie tak doslo k vyvoji, ktery se v této oblasti oéekava. Vyvoj byl ¢asto ovlivnén
zivelnimi udélostmi a pohromami, at’ uz to byl velky poZzar Londyna v roce 1666, ktery
byl impulzem pro vznik svétozndmého sdruzeni pojistitelti Lloyd’s of London, nebo at’
uz to byly Casté pozary za vlady Marie Terezie, jeZ byly zpisobeny charakterem domd,
které byly prevazné dievéné, kryté doskem nebo Sindelem, v disledku ¢ehoz vydala
Marie Terezie v roce 1751 Ohnovy patent, ktery stanovil zakladni protipozarni zasady
pii vystavbé domu a vydala i dekret, ktery umoznil vznik prvni pojistovny v ¢eskych
zemich proti Skoddm z ohn¢ v Brandyse nad Labem. Z pohledu novodobé historie pak
vyvoj v oblasti pojistovnictvi ovlivnily zmény politické i ekonomické. Zejména
v Ceské republice po padu totalitniho reZimu vroce 1989 doslo k postupné
demonopolizaci pojistného trhu, coz pfineslo zdsadni organiza¢ni a obsahové zmény
V pojistovnictvi. Dal§im meznikem byl vstup Ceské republiky do EU a Ceska republika
tak musela pfistoupit k procesu harmonizace pravni upravy. Dilezitym tématem se tak
stala regulace pojisStovnictvi, jejimz cilem je zajisténi financniho zdravi pojiStoven a
ochrana spotiebitele. Z divodu rozdilné urovné regulace pojistovnictvi Clenskych stath

EU bylo v ramci jednotlivych etap regulace vydano velké mnozstvi smérnic a nafizeni,

>” EIOPA [online]. [cit. 2021-02-11]. Dostupné z: http://www.eiopa.europa.eu/about/
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coz pochopitelné znamena vyraznou legislativni zatéz. Nasnad¢ je tedy otazka, zda
regulacni zatéz neni piili§ vysokd, coz zazniva i ze strany pojistovaciho primyslu s tim,
ze dochazi k pteregulaci, kdy pojistovny musi svou Cinnost soustiedit na zalezitosti
S timto spojené na ukor podnikani, tedy rozvoje obchodu a péce o klien‘[y.58 Vstup do
EU znamenal pro Ceskou republiku povinnost implementovat unijni pravni akty, jejichz
nasledné uplatiovani je provdzané na judikaturu vztahujici se k témto jednotlivym
pravnim aktim. Piikladem muze byt rozsudek Soudniho dvora EU C-236/09 ze dne 1.
biezna 2011, ktery se tyka ¢lanku 5 smérnice Rady 2004/113/ES ze dne 13. prosince
2004, kterym se zavadi zasada rovného zachdzeni s muzi a zenami v pfistupu ke zbozi a
sluzbam a jejich poskytovani.”® Transponovanim této smérnice do naseho pravniho fadu
doslo dle ¢l. 5 odst. 1 smérnice k zdkazu u smluv uzavienych po nabyti G¢innosti
smérnice po 21. prosinci 2007 pouziti pohlavi jako pojistné matematického faktoru pfi
vypoctu vyse pojistného a pojistného plnéni, coz do této doby vedlo k rozdilim ve vysi
pojistného a pojistného plnéni u jednotlivych pojisténych osob projevujici se zejména
Vv oblasti Zzivotniho pojisténi. Zaroven vsSak ustanoveni ¢l. 5 odst. 2 sSmérnice
umoznovalo ¢lenskym statim ponechat jako vyjimku z pravidla rovného zachazeni
mezi muZi a Zenami urcité pirimérené rozdily ve vysi pojistného a pojistného plnéni u
jednotlivych pojisténych osob, pokud bylo pohlavi stézejnim faktorem v piipadé
urcovani rizika zalozené¢ho na danych pojistné matematickych a statistickych tdajich.
Toto vsak bylo v rozporu s ¢lanky 21 a 23 Listiny zakladnich prav EU. Rozsudkem
Soudniho dvora byl tedy ¢l. 5 odst. 2 s G¢innosti od 21. prosince 2012 prohlasen za
neplatny a pro vSechny ¢lenské zemé tak toto znamenalo odstranéni vyjimky a zavedeni

pravidla stejného ptistupu k obéma pohlavim.eo

%8 CAP, Pojistné rozpravy. Inteligentni regulace a jak se k ni dostat?[online]. [cit. 2021-02-14]. Dostupné
z: http://lwww.cap.cz/tiskove-centrum/odborne-publikace/pojistnerozpravy.cz/archiv/26-2015-33

% Rozsudek Soudniho dvora EU &. C-236/09 ze dne 1.3.2011. Dostupné z http://www.curia.europa.eu

% CAP, Pojistné rozpravy. Uplatiiovani smérnice Rady 2004/113/ES v pojistovnictvi. [online]. [cit. 2021-
02-15]. Dostupné z: http://www.cap.cz/tiskove-centrum/odborne-publikace/pojistnerozpravy.cz/archiv-
2012-29.pdf
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3  PLATNA LEGISLATIVA

Problematiku pojistovnictvi v soucasné dob¢ upravuji nasledujici pravni predpisy:

3.1 Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpist

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich piedpisti, nabyl ¢innosti
zakonem ¢. 304/2016 Sb., kterym dochazi k implementaci unijni pravni Gpravy v oblasti
pojistovnictvi, konkrétn€¢ se jedna o smeérnici Evropského parlamentu a Rady
2009/138/ES ze dne 25. listopadu 2009 o ptistupu k pojistovaci a zajisStovaci ¢innosti a
jejimu vykonu (déale jen ,,Solventnost II). Pravni Uprava zdkona navazuje téz na
natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1094/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o
ziizeni Evropského organu dohledu (Evropského organu pro pojistovnictvi a
zamé&stnanecké penzijni pojiSténi), o zméné rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zruSeni
rozhodnuti Komise 2009/79/ES (dale jen ,Natizeni o zfizeni Evropského organu
dohledu®). Zakon reflektuje 1 zdsadni zmény v legislativé Evropské unie souvisejici
pfedevSim s pfijetim Lisabonské smlouvy a vV kapitole 2. jiz zminéného tzv.

Lamfalussyho procesu.

V Gvodni c¢asti zdkona je vymezen predmét upravy, tedy regulace podminek
provozovani pojiStovaci a zajiStovaci Cinnosti a vykon dohledu Vpojiét’ovnictvi.61
Ugelem pojistovaci ¢innosti je zejména uzavirani pojistnych smluv, prostiednictvim
kterych pojistovna piebira pojistna rizika a dale plnéni z téchto smluv v ramci likvidaci
pojistnych udalosti. Smyslem zajiStovaci cinnosti je prebirani pojistnych rizik
prostfednictvim uzavienych smluv s pojistovnou. Vykonem dohledu v pojistovnictvi
v Ceské republice je povéfena Ceska narodni banka (dale jen ,,CNB“), jak vyplyva

z ustanoveni § 84 odst. 1 tohoto zédkona i z ustanoveni § 1 odst. 1 a § 44 odst. 1 pism. ¢)

®! Zakon &. 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi, ve znéni pozd&jsich predpist, § 1. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2009, s. 3918. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http//aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu.
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zakona o CNB. Zakon je systematicky postaven tak, aby bylo patrné upraveni &innosti

pojistoven a zajistoven vzhledem k jejich sidlu. Zakon rozlisuje, ,,zda se jedna o:

a) pojistovnu nebo zajistovnu se sidlem na vizemi Ceské republiky;

b) pojistovnu nebo zajistovnu se sidlem na vizemi clenského stdatu Evropské
unie nebo na vzemi statu tvoriciho Evropsky hospodarsky prostor jiného
nez Ceska republika, kterd na vizemi Ceské republiky provozuje svoji
¢innost na zaklade tzv. jednotného evropského pasu, nebo

C) pojistovnu nebo zajistovnu se sidlem na vzemi jiného stdtu nez podle
pismene a), nebo

d) kterd na tvizemi Ceské republiky provozuje svoji cinnost pii splnéni

podminek stanovenych timto zdkonem. «b2

Z pusobnosti zédkona je vylouceno provadéni nemocenského a dichodového pojisténi,
penzijniho pfipojisténi se statnim piispévkem, dichodového spoteni, dopliikového
penzijniho spofeni, zaméstnaneckého penzijniho pojisténi, nebo Urazového pojisténi
zaméstnancl a verfejného zdravotniho poji§téni.63 Zéakon taktéZ neupravuje Cinnost
vzajemnych pojistoven a instituci jinych neZ pojistoven.®*

Zakon zohlediluje systém tzv. jednotného evropského pasu, ktery byl zaveden tieti
generaci smérnic a ktery je spole¢ny jak pro pojiStovny, tak pro zaji§tovny se sidlem na
uzemi Clenskych stati Evropského hospodarského prostoru. Ve smyslu ustanoveni ¢l.
22 smérnice Solventnost II je kritériem pro udéleni povoleni k ¢innosti splnéni zakonem
stanovenych podminek, nikoliv ekonomické potieby trhu. V této souvislosti je 1
pojistovnam a zajiStovnam zak4zano provozovat jinou ¢innost, nez kterd je pfedmétem
zakonného vymezeni, divodem je eliminace vzniku finan¢ni nestability pojiStoven a
zajisStoven vzhledem k tomu, Ze c¢innosti v ramci pojiStovnictvi jsou predevSim o

obchodech s nahodilym rizikem, kdy vysledky téchto obchodt 1ze pouze predikovat.

%2 PRIKRYL, V., CECHOVA, J. Zdkon o pojistovnictvi: KomentdF. Praha: Wolters Kluwer CR, 2017, s. 4. ISBN
978-80-7552-546-8.

® Zakon & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpist, § 2 odst. 1. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2009, s. 3919. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http//aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu.

* Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi, ve znéni pozd&jsich piedpist, § 2 odst. 2. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2009, s. 3919. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http//aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu.
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Ke své cCinnosti miize pojiStovna a zajiStovna vyuzivat pouze registrovanych osob
vykonavajicich cinnost pojistovacich zprostiedkovateld a likvidatora pojistnych
udalosti, ¢imZz je zajiSténa vysS$i odborna uroven téchto osob i vzhledem k nové
uzakonénym podminkdm splnéni odborné zplisobilosti nezbytné nutné pro registraci a
udéleni povoleni k ¢innosti. Zakon téz uklddad pojisStovnam a zajiStovnam provadét

¢innosti tak, aby nedochazelo ke ztizeni nebo znemoznéni vykonu dohledu.

Z diivodu zajisténi fadného fizeni pojistovny a zajiStovny musi byt vypracovan a trvale
udrZzovan fidici a kontrolni systém. Jednd se o strategické procesy a oznamovaci
postupy pro zabezpeCeni trvalé identifikace, méfeni, vyhodnocovani, sledovani a
oznamovani rizik, kterym jsou, nebo by mohly byt pojistovny nebo zajistovny
vystaveny. V tomto ohledu se jedna o vyznamnou zménu oproti ptivodni pravni Gprave,
kdy byly vyhodnocovany rizika z minulého obdobi. Nové dochazi k vyhodnoceni rizik
spojenych s provozovanou c¢innosti z pohledu jejich mozného dopadu na ¢innost
pojistovny nebo zajistovny a je tak mozné véas pfijmout opatieni k jejich eliminaci
pfipadné zmirnéni jejich dopadu. Zikon vymezuje zékladni prvky fidictho a
kontrolniho systému, kterymi je vhodna organiza¢ni struktura, kdy jsou pfesné uréeny a
vymezeny oddélené pravomoci, dale u¢inné predavani informaci a vymezuje téz Ctyfi
kli¢oveé Cinnosti, kterymi je fizeni rizik, zajiStovani shody s predpisy, vnitini audit a
pojistné matematické Cinnosti. Zakonem je vyzadovano vytvoifeni pisemné koncepce
pro fizeni rizik, vnitfni kontrolu, vnitfni audit, pfipadné 1 externi zajiSténi Cinnosti,
pfi¢emZ koncepci a jeji zmeény schvaluje statutarni orgém.65 Systém musi byt neustale
pravidelné kontrolovan, jedna osoba nebo organizacni jednotka povefena danou funkei
nesmi kumulovat vice funkci. Pfed schvalenim osob do fidicich funkci je povinnosti

pojistovny nebo zajistovny pozadat CNB o vyjadieni.

V souvislosti s timto musi byt téZ zajisténo, aby osoby S klicovymi funkcemi splnovali
pozadavky bezthonnosti a velmi pfisné pozadavky na zpusobilost, a to jak z odborného
hlediska, tak zhlediska dosazené turovné vzd€lani a pfislusné praxe v oboru

pojistovnictvi, pfip. v jiném finanénim oboru.

% PRIKRYL, V., CECHOVA, J. Zdkon o pojistovnictvi: KomentdF. Praha: Wolters Kluwer CR, 2017, s. 34.
ISBN 978-80-7552-546-8.
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Ridici a kontrolni systém musi odpovidat pozadavkiim implementované smérnice
Solventnost 1. Vzhledem k tomu, Ze nastaveny solventnostni kapitalovy pozadavek
nemusi vzdy pfesné¢ odpovidat rizikovému profilu dané pojistovny nebo zajiStovny,
musi kazda pojistovna ¢i zajiStovna provadét vlastni posouzeni rizik a solventnosti —
ORSA.?® Jedna se o zavedeni procest, kterymi je posuzovan a identifikovan skutedny
vlastni rizikovy profil. Vysledky kazdého takového posouzeni musi byt sdéleny CNB.
Smyslem ORSA je Iépe pochopit solventnostni potfeby dané pojistovny i zajistovny,
pochopit vzajemny vztah mezi riziky a fizenim kapitalu a v neposledni fad¢ taktéz timto

il v , v - .. , .. , ., , . .67
sdglit Siroké vefejnosti informace o svém rizikovém profilu a kapitalové pozici.®

Povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti udéluje CNB podle pojistnych odvétvi
zivotnich pojisténi, nezivotnich pojisténi nebo dle skupin nezivotnich pojisténi. Pojistna
odvétvi Zivotnich pojisténi jsou uvedena v piiloze €. 1 Casti A, odvétvi nezivotnich
pojisténi v ptiloze €. 1 ¢asti B a skupiny nezivotnich pojisténi v pfiloze ¢. 1 casti C

tohoto zdkona.®®

Cinnost pojistoven a zajistoven v CR dile upravuje vyhlaska &. 305/2016 Sb., o
predkladani vykazli pojistovnami a zajistovnami Ceské narodni bance, vyhlaska ¢.
306/2016 Sb., kterou se provadi n€kterd ustanoveni zdkona o pojiStovnictvi a vyhlaSka

¢. 307/2016 Sb., o zddostech podle zakona o pojistovnictvi.

3.2 Zakon ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, nabyl ucinnosti
1. ledna 2014. Novy obcansky zakonik (dale jen ,,NOZ*) klade zcela zasadni dtraz na
ochranu slabsi strany, na svobodnou vuli a soukromy zdjem kazdého clovéka, na

jednani v souladu se zakonem i s dobrymi mravy. Spolu s jeho ucinnosti byla do

% Own risk and solvency assessment

* KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R., a kol. Pojistovaci préivo. 2. peprac.vyd. Praha:
Leges, 2018, s.78. ISBN 978-80-7502-271-4.

% Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpisti. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2009, s. 3989 — 3992. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http//aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu
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zakona zatfazena pravni Uprava pojisténi. Z historického pohledu se nejedna o prvni
zménu v pojisténi ve smyslu zatazeni této pravni upravy do civilnépravniho kodexu,
pravni Gprava pojisténi jiz byla soucasti ob¢anského zakoniku ¢. 40/1964 Sb. Nasledn¢
bylo pojisténi z tohoto zakona z duvodu nedostateéné specifikace vyjmuto a piesunuto
do samostatného zdkona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve, kde byl pojistné smlouve

vymezen mnohem vétsi prostor, celkem 73 paragraft.

Dtivodem, pro¢ byla pravni uprava pojistné smlouvy opét zatazena do obcanského
zakoniku je pfedevSim skutecnost, Ze pojistna smlouva zakladd soukromé pojisténi a
zatazeni do soukromopravniho kodexu je nejen dulezité, ale i logické. Vedle tohoto je
divodem 1 skutecnost, ze soukromé pojisténi je uzce spjato s fadou institutl, které
upravuje pravé obcansky zékonik.*® S ohledem na uvedené postupné zmény v pravni
upraveé pojistné smlouvy a v souvislosti s dlouhodobym charakterem zejména zivotniho
pojisténi je tfeba navic uvést, ze pravni uprava pojisténi v predchozich zdkonech
nepozbyla na vyznamu, a to ztoho duvodu, Ze pojistnd smlouva se vzdy fidi

ustanovenimi platnymi v dobé jejiho uzavieni.

Problematice poji§téni je v NOZ vénovana Cast &tvrtd, Relativni majetkova prava,
Hlava II, Zavazky z pravnich jednani, Dil 15, Zavazky z odvaznych smluv, Oddil 2,
Pojisténi. Jak jiz bylo zminéno, néktera ustanoveni véetné mnohych definic tykajici se
pojisténi byla pievzata ze zakona o pojistné smlouveé. Objevily se zde vSak 1 noveé
pojmy, které zakon o pojistné smlouvé neznal, piipadné jim je kladen v NOZ dulezité&jsi
vyznam. Jednd se napf. o pojistny zdjem, ktery zasadn& ovlivnil pfistup pojistoven
k uzavirani pojistnych smluv. Pojistny zajem je definovan jako ,,oprdvnénda potieba
ochrany pred nasledky pojistné uddlosti.“® Zakonem je stanoveno, Ze pojistnik ma
pojistny zdjem na vlastnim Zivoté, zdravi a majetku, ale pokud prokaze zijem
podminény vztahem k jiné osob¢, ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zajem i na Zivoté
a zdravi této osoby, ptipadné ma pojistnik pojistny zajem i na majetku jiné 0soby,

pokud prokaze, ,,Ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila prima majetkova

® JANDOVA, L., SLAUF, P., SVEJKOVSKY, J. Pojisteni v novém obcanském zakoniku. Komentar.
Praha: C. H. BECK, 2014, s. XIII. ISBN 978-80-7400-530-5.

0 7akon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpist, § 2761. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, s. 1316. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu
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ztrdta.“™ V piipadé pojisténi Zivota nebo zdravi osoby jiné neZ pojistnika je pak
pojistny zajem pojistnika podminén vztahem k této osob&. Vztah je vymezen pouze
obecné, tedy bud pribuzenstvim nebo podminkou prospéchu nebo vyhody
Z pokracovani Zzivota této osoby. Vzhledem ktomu, ze § 771 NOZ vymezuje
ptibuzenstvi jako pokrevni pouto nebo vznik osvojenim, pak z tohoto lze usoudit, ze
napt. Svagrovstvi nespliiuje podminku pojistného zdjmu z divodu ptibuzenstvi a
Vv tomto piipadé by tak bylo tieba dolozit naplnéni podminky pro existenci pojistného
z4jmu, tedy prospéch nebo vyhodu pokraovani Zivota dané osoby.72 Pojistny z4jem se
noveé zkouma u pojistnika, nikoliv u pojisténého a pojistnik tak musi prokéazat legitimni
a opravnénou potiebu ochrany pted nasledky pojistné udalosti. Neexistence pojistného
zdjmu od pocatku pojistné smlouvy v ptipadé, ze pojistitel o tomto védél nebo musel
védet, ma za nasledek skute€nost, Ze smlouva je neplatnd. Ovéfeni existence pojistného

zajmu ze strany pojistovny je z tohoto diivodu velmi vyznamné.

Neméné vyznamna zména, kterd se promitla predev§im do odvétvi zivotniho pojisténi,
je zasada rovného zachazeni. Jinymi slovy jako hledisko pii ur¢eni vySe pojistného nebo
vyse pojistného plnéni nemlize pojistitel pouzit pohlavi, narodnost, rasovy nebo etnicky
puvod. Absenci upravy rovného zachdzeni s muzi a Zenami Vv oblasti pojisténi
v minulosti dochazelo k znevyhodnéni muzt zejména pii uzavirani pojistnych smluv
zivotniho pojisténi, muzi byli dle statistickych udaji brani jako rizikovéjsi pohlavi
Z pohledu pojistovny, coz se projevovalo ve vysi pojistnych sazeb za jednotliva rizika a
vy$§im celkovym pojistnym za Zivotni pojisténi oproti Zivotnimu pojisténi pro zeny.

NOZ nové striktné pouziva v pifipadé institutu promlceni pojmu promlceci lhita.
Promlc¢eni je v NOZ upraveno § 609 az 653. Obecna promlceci lhiita trva tfi roky, u
prava na pojistné plnéni po¢ina promlceci lhtta bézet jeden rok od pojistné udalosti,
Vv pfipadé Zivotniho pojisténi se pravo na pojistné plnéni promlci za deset let. Nejistotu
do institutu proml€eni vnasi ustanoveni § 635 odst. 2, dle kterého ,, pravo na pojistné

plnéni z pojisteni odpovédnosti se promlci nejpozdéji promlcenim prava na ndahradu

™ Zakon & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpist, § 2762. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, s. 1316. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu

2 JANDOVA, L., SLAUF, P., SVEIKOVSKY, J. Pojisténi v novém obcanském zdkoniku. Komentdr.
Praha: C. H. BECK, 2014, s. 25. ISBN 978-80-7400-530-5.
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Skody nebo ujmy, na kterou se pojisténi vztahuje. “" Dle rozsudku Nejvyssiho soudu CR
ze dne 28. 11. 2019, jehoz pfedmétem bylo feSeni sporu o nahradu $kody, nema
stavajici praxe vzdy oporu v platném pravu OZ, protoze nezohlediuje ustanoveni § 635
NOZ. Ve vztahu Kk pojisténi odpovédnosti tak mohou bézet de facto tfi promlceci doby
nardz, tedy uplynutim jedné znich miize dojit k proml¢eni naroku, a to i1 vici
pojistovné. Toto muze velkym zplsobem komplikovat aplikovatelnost ustanoveni

v praxi.”

V ustanoveni § 2779 — 2781 NOZ je upraven institut povinného pojisténi. Pfedchozi
pravni Uprava dosud zakazovala pojistiteli pouze odmitnuti pojistného plnéni, tzn., ze
pojistitel mohl od smlouvy odstoupit a pojisténi vypoveédét. Nové ma pojistitel ,, prdavo
odstoupit od smlouvy nebo vypovédét povinné pojisténi, jen pokud to jiny zdakon
pFipousti.“"

Vzhledem k zajisténi rovnovahy smluvnich stran a s ohledem na skutecnost, ze pojistitel
je v tomto vztahu fakticky silngjsi, byla v § 2789 NOZ zakotvena povinnost upozornit
zdjemce o pojiSténi na nesrovnalosti mezi jeho pozadavky a mezi nabizenym
pojisténim, paklize si je téchto nesrovnalosti védom. Musi byt brano v uvahu i to, ,,za
Jjakych okolnosti a jakym zpusobem se smlouva uzavird, jakoz i to, je-li druhé strané pri

roror ’ v I e . . «[6
uzavirani smlouvy napomocen zprostredkovatel nezavisly na pojistiteli.

NOZ daéle upravuje ustanoveni tykajici se Setieni pojistné udalosti, kdy oproti ptivodni
pravni upravé pojistnik neoznamuje pojistiteli pojistnou udalost, to, zda se jedna
skutecné o pojistnou udalost, stanovi az pojistitel po provedeném Setfeni. Pojistné
plnéni je splatné do 15 dnli ode dne skonceni Setfeni. Pokud neni mozné ukoncit Setfeni
nutna k zjiSténi pojistné udalosti a rozsahu pojistného plnéni do tfi mésicti ode dne

oznameni, musi pojistitel sdélit oznamovateli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit.

V § 2802 az 2810 jsou vymezena pravidla tykajici se zaniku pojisténi, do kterého se

prolina zasada rovného zachazeni. Vedle standardnich moZnosti zaniku pojiSténi

7 Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpist, § 635 odst. 2. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, s. 1095. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu

™ Rozsudek Nejvyssiho soudu CR &j. 25 Cdo 1976/2019-182, ze dne 28.11.2019. Dostupné z:
http://nsoud.cz

7> Zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jich piedpist, § 2781. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, s. 1318. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu

® Tamtéz, § 2789, s. 1319.
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dohodou, uplynutim pojistné doby, V disledku neplaceni pojistného, vypovéedi
smluvnich stran do dvou mésicti ode dne uzavieni pojistné smlouvy, do tii mésicti ode
dne oznameni vzniku pojistné udalosti nebo vypovédi pied koncem pojistného obdobi
ma pojistnik moznost vypovedét pojisténi v piipade€, kdy se dozvi, ze pojistitel pouzil
pro urceni vySe pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni pravé hledisko, které je

V rozporu se zasadou rovného zachdzeni.

Dale je v NOZ z hlediska zptsobu pojisténi vymezeno pojisténi skodové vcetné jeho
moznych podob a pojiSténi obnosové. Z hlediska druhl pojisténi je pak vymezeno
zivotni pojisténi, pojisténi majetku, odpoveédnosti, pojisténi Uvéru nebo zaruky a

pojisténi financnich ztrat.

3.3 Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajiSténi, ve znéni
pozdéjsSich predpisi
Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich piedpisu,
nabyl Gcinnosti dne 1. prosince 2018. Zakon transponuje smeérnice, které upravuji
pravidla pro zprostfedkovani pojistnych smluv a ptimy prodej pojisténi, tedy smérnici
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97 (IDD), o distribuci pojisténi, dale natizeni
¢. 1286/2014 o sdéleni klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych
investiénich produktii a pojistngch produktdi (nafizeni PRIIPs)’’ a smdrnice ¢&.
2009/138/ES o pftistupu k pojisStovaci a zajiStovaci Cinnosti a jejimu vykonu (Solvency
II). Zakon vyraznou mérou posiluje ochranu klientd, coZ je dano pfedevSim v jejich
vétsi informovanosti prostiednictvim velkého mnozstvi dokumentd, které je distributor
pojistnych produktli a sluzeb povinen piedlozit a taktéz ve vysSich profesnich narocich
na distributory. Snahou je posileni dtvéryhodnosti celého pojistovaciho sektoru.
Implementaci smérnice IDD dochazi ke zmén€ v pojmovém vymezeni

zprostiedkovatele pojisténi. Tim je osoba provozujici distribuci pojisténi, ktera neni

" Natizeni PRIIPs zavazuje tvirce nebo prodejce investiénich produkti k tomu, aby retailovym
investorim poskytovali struény (max.tfistrankovy) dokument shrnujici klicové informace o téchto
produktech, tzv. ,sdéleni kliCovych informaci“. Blize viz: http://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-
trh/legislativni-zakladna/sdeleni-klicovych-informaci-priips/
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pojistitelem. Vyznam pojmu distribuce tak v podstaté spoc¢iva v dodani pojisténi od

pojistitele k zakaznikovi.

Zasadnim zpiisobem doslo implementaci smérnice IDD k vytvofeni novych kategorii

zprostifedkovatelil pojisténi. Témito jsou:

e Samostatny zprostiedkovatel

e Vazany zastupce

e Dopliikkovy pojistovaci zprosttedkovatel

e Pojistovaci zprostiedkovatel s domovskym ¢lenskym stdtem jinym, nez je

CR

Kategorie samostatného zprostfedkovatele zahrnuje dosavadni pojistovaci agenty a
pojistovaci makléfe. Ustanoveni § 6 definuje samostatného zprostiedkovatele jako
osobu opravnénou ,,zprostiedkovavat pojisténi nebo zajisténi na zakladé opravnéni
K cinnosti samostatného zprostiedkovatele udéleného Ceskou ndrodni bankou. “ CNB
udéli opravnéni k ¢innosti samostatného zprostfedkovatele, jestlize tento ma sidlo na
tizemi CR, spliiuje podminky dtivéryhodnosti, je odborné zptisobily a musi se prokazat
platnym pojisténim pro piipad povinnosti nahradit klientovi Skodu zplisobenou
porusenim nékteré z povinnosti samostatného zprostfedkovatele, které jsou stanoveny
timto zakonem, tedy pojiSténim profesni odpovédnosti. Dale Zadatel o udéleni
opravnéni k ¢innosti samostatného zprostiedkovatele nesmi byt registrovan dvakrat
v rizném nebo témze postaveni. Oproti ptedchozi pravni Upraveé, ktera vymezovala
¢innost pojistovacich zprostiedkovatelli, doslo timto zdkonem k c¢asovému omezeni
platnosti opravnéni k ¢innosti, a to do konce kalendainiho roku nésledujiciho po
kalendainim roce, Vvnémz byl samostatny zprostiedkovatel zapsdn do registru. Pro
vétsinu pojistovacich zprostiedkovateli toto znamenalo platnost opravnéni k ¢innosti
do 31. 12. 2020. S ohledem na pietrvavajici pandemickou situaci byl po dlouhych
jednanich a intervencich ze strany zastupci pojiStovacich zprostredkovatelli zdkon
novelizovéan zédkonem €. 524/2020 Sb. a tento termin odloZzen do 31. 5. 2021. Po sloZeni

zkousky odborné zptisobilosti a zaplaceni spravniho poplatku CNB opravnéni k ¢innosti

78 Zakon &. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdgjsich predpisi, § 6. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2018, s. 2629. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu.
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prodlouzi vzdy o dalSich 12 mésict. Dle ptedchozi pravni Gpravy nebylo opravnéni
.. L Sasove zeno, kou Ve vané vovani
K ¢innosti  ¢asové omezeno odminko Sak bylo opakované absolvovani

doskolovaciho kursu dle piislusného kvalifika¢niho stupné kazdych 5 let.

Vazany zastupce muze provozovat ¢innost pouze pro jednoho zastoupeného, tim miize
byt bud’ pojistovna nebo samostatny zprostiedkovatel a tento nese za ¢innost vazaného
zéstupce plnou odpovédnost. Cinnost vézaného zastupce vznika na zékladé zapisu do
registru CNB na zakladé Zadosti o zapis vazaného zastupce. Zadost, resp. oznameni,
podava zastoupeny, ktery je odpovédny za spravnost udajii uvedenych v ozndmeni a za
oveteni splnéni podminek, které jsou zdkonem stanoveny pro provozovani ¢innosti
vazaného zastupce. Opravnéni k Cinnosti vazaného zastupce stejn¢ jako v pripade
opravnéni k ¢innosti samostatného zprostiedkovatele je platné do konce kalendéiniho
roku nésledujiciho po kalendainim roce, ve kterém byl zapis do registru proveden.
Prodlouzeni opravnéni k Cinnosti je opét mozné na dalSich 12 mésicii po zaplaceni

spravniho poplatku zastoupenym.

Doplitkkovy pojistovaci zprostiedkovatel je osoba, kterd zprostiedkovava pojisténi na
zakladé zapisu doplitkového pojistovaciho zprostfedkovatele pro urcitého zastoupeného
do registru. Tyto osoby tedy zprostiedkovavaji pojisténi pouze jako svoji doplitkovou
¢innost a tuto ¢innost mize vykonavat pro vice zastoupenych. Do registru tak mtze byt
zapsana osoba jako doplitkovy pojiStovaci zprostiedkovatel, 1 kdyz je v tomto postaveni
jJiz v registru zapsana pro jiného zastoupeného. Plati vSak, Ze jedna osoba nemiize byt

V registru zapsana v odliSném typu postaveni pojistovaciho zprostiedkovatele.

Opréavnéni k ¢innosti pojistovaciho zprostfedkovatele s domovskym ¢Elenskym statem
jinym, nez je CR, vznika na zakladé jednotného evropského pasu ve stejném rozsahu,
V jakém je opravnén tuto ¢innost provozovat v domovském &lenském staté. Cinnost na
tizemi CR je opravnén provozovat dvojim zplsobem, a to na zikladé svobody
usazovani, tedy prava ziizovat pobocCky, a na zakladé¢ svobody docasné poskytovat

sluzby.” K zahajeni &innosti neni tieba souhlasu CNB, tato pouze potvrdi pfijeti

7 Zakon &. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozd&jsich predpist, § 33 a), b). In:
Shirka zdkonii Ceské republiky. 2018, s. 2635 - 2636. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu.
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informace o zaméru provozovat ¢innost zprostiedkovani pojisténi nebo zajisténi v CR a

zapiSe jej do registru.

Zakonem je nov¢ zakdzadn soubch cinnosti pojiStovaciho agenta a pojistovaciho
makléfe. Do této situace se miize dostat napi. zprostredkovatel, ktery sjedna pro klienta
pojisténi nemovitosti v postaveni pojisStovaciho agenta a nasledné za klienta hlasi na
pojistovnu s$kodu ztéto smlouvy. Toto je Vrozporu se zakonem, ktery svym
ustanovenim zakazuje vystupovat jako pojiStovaci makléf v rdmci smlouvy, kterou
tento sjednal jako pojistovaci agent (ale i naopak). Resenim je hlaseni zminéné skody
V postaveni pojistovaciho agenta, ktery jako zastupce pojistitele od klienta ptijal hlaSeni

o skod¢ a dale jej pouze predava na likvida¢ni oddéleni prislusného pojistitele.

Jednou z podminek udé€leni opravnéni k ¢innosti samostatného zprostfedkovatele je
uzavieni pojiSténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi distribuci pojisténi a zajisténi.
Tuto podminku pro udéleni opravnéni Cinnosti stanovovala i ptfedchozi pravni Gprava,
novym zakonem vSak dochézi k povinnosti navyseni limitu pojistného plnéni nejméné
ve vys$i 1,250.000 Eur na jednu pojistnou udalost a nejméné ve vysi 1,850.000 Eur pro

ptipad soub&hu vice pojistnych udalosti v jednom roce.

Zakon vymezuje vedeni registru pojiStovacich zprostiedkovatell, tento je veden
v elektronické podobé, ktery spravuje a provozuje CNB. Zapisem do registru nabyva
pravni moci rozhodnuti o udéleni opravnéni k provozovani ¢innosti pojiStovaciho
zprostiedkovatele. Zapis zahrani¢niho zprostfedkovatele do registru mé pouze evidencni
charakter. Registr slouzi ktomu, aby bylo mozné ovéfit, zda je pojiStovaci
zprostiedkovatel opravnén provozovat svou ¢innost, v jakém rozsahu a zda dané osobé

nebyly udéleny ptipadné sankce. Registr je vetejné piistupny.

Vyraznou zménou nové zdkonné Upravy je podstatné rozSifeni pozadavkid na
informovani klientd. Tito musi obdrzet informace tykajici se pojistovaciho
zprostiedkovatele, dale z jednani s klientem, které vedlo k uzavieni pojisténi, ale i k
podstatné zméné stavajiciho pojisténi, musi pojistovaci zprostiedkovatel vyhotovit
zdznam z jednani, ve kterém jsou obsazeny pozadavky, cile a potfeby klienta, jez
souviseji s pozadovanym pojisténim. Taktéz zde musi byt uvedeny i doporuceni a
divody, na kterych pojiStovaci zprostiedkovatel zalozil své doporuceni pro sjednéani

nebo i podstatnou zménu jiz stavajiciho pojisténi. Klientovi musi byt i objasnény
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dopady sjednani nebo podstatné zmény pojisténi véetné souvisejicich rizik.” Vzorovy

zaznam z jednani je pfilozen k této praci jako ptiloha A.

Zakon vymezuje i pfestupky jednotlivych zprostfedkovateld podilejicich se na distribuci
pojisténi a zajisténi a stanovi vySe pokut za jednotlivé prestupky. U samostatnych
zprostiedkovatelll mize vysSe pokuty dosahovat az 18,920.000 K¢ u fyzické osoby,
Vv piipad¢ pravnické osoby pokuta miize dosahovat 135,125.000 K¢, pokud se jedna o
prestupek, kdy samostatny zprostiedkovatel ,, nezavede, neudrzuje a neuplatiuje
postupy pro schvalovani pojistného produktu a jeho vyznamnych zmeén pred jeho

. . r 14 14 o (4'81
distribuci zakaznikiam.

3.4 Vyhlaska ¢. 195/2018 Sb., o odborné zpiisobilosti pro distribuci

pojisténi

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajiSténi zavadi novy systém prokazovani
odborné zptisobilosti pro distribuci pojisténi prostiednictvim odborné zkousky
vykonané u osoby akreditované CNB. Tuto odbornou zkousku musi vykonat osoby,
které v oblasti distribuce pojisténi jednaji s klienty nebo jsou za tato jednani odpovédné.
Dle uvedeného zékona rozsah odbornych znalosti distributorii pojiSténi, poZzadavky na
odbornou zkousku, pozadavky na akreditované osoby apod. stanovuje provadéci pravni

predpis, kterym je vyhlaska ¢. 195/2018 Sb., o odborné zptisobilosti pro distribuci

pojisténi a ktera nabyla u€innosti 1. prosince 2018.

VyhlaSka upravuje rozsah odbornych znalosti a dovednosti podle skupin odbornosti pro
distribuci pojisténi, dale vymezuje pozadavky na samotny pribéh a organizaci odborné
zkousSky, pozadavky tykajici se Zadateli o udéleni nebo prodlouZeni akreditace pro
potadani odbornych zkousek a dale pozadavky na komisi dohliZejici na odbornou

zkousku.

% Zakon &. 170/2018 Sh., o distribuci pojidténi a zajisténi, ve znéni pozdgjiich piedpist, § 79 odst. 1,2.
In:  Shirka zdkonii Ceské republiky. 2018, 's. 2649. ISSN 1211-1244. Dostupné z
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu.

8 Tamtéz, § 110 odst. 1 ¢), s. 2660.
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Pojistovaci zprostiedkovatel zvoli takové skupiny odbornosti, které¢ v ramci své ¢innosti
vykonava, muze tedy slozit zkousku pouze z jedné skupiny odbornosti, ale i komplexné
ze vsech skupin odbornosti. V ramci zkousky se prokazuji prostfednictvim odpovédi na
jednotlivé otazky odborné znalosti z oblasti zvolenych skupin odbornosti a také
dovednosti, které se prokazuji formou odpovédi na pripadové studie. Soucasti zkousky
z jakékoliv skupiny odbornosti jsou spolecné tematické oblasti potiebnych odbornych
znalosti zahrnujici odborné minimum o financnim trhu a znalosti tykajici se struktury,
subjektii a fungovani pojistovnictvi.

Odborné znalosti jsou rozdéleny do 5 skupin odbornosti:

Distribuce zivotniho pojisténi

Distribuce pojisténi motorovych vozidel

Distribuce nezivotniho ob¢anského pojisténi

Distribuce nezivotniho pojisténi podnikatel

o > W N e

Distribuce pojisténi velkych pojistnych rizik®

V ptipad¢ uspéSného slozeni zkouSky danid osoba obdrzi osvédceni o UspéSném
absolvovani odborné zkousky s vy¢tem skupin odbornosti, pro jejichz distribuci timto

ziské opravnéni. Osvédceni je k této praci ptiloZzeno jako ptiloha B.

3.5 Vyhlaska ¢. 196/2018 Sh., o zadostech podle zakona o distribuci

pojisténi a zajiSténi
Tato vyhlaska byla vydana z divodu provedeni nékolika ustanoveni zdkona o distribuci
pojisténi a zajiiténi a nabyla udinnost spole¢né se zakonem, tedy 1. 12. 2018. Ceska

narodni banka v této vyhlaSce upravuje podrobnosti tykajici se nalezitosti zadosti o

udéleni opravnéni k ¢innosti samostatného zprosttedkovatele, dale Zadosti o udéleni

82 Blize k rozsahu odbornych znalosti viz piiloha k vyhladce &. 195/2018 Sb., o odborné zpisobilosti pro
distribuci pojisténi. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2018, s. 3153-3158. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu
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akreditace k provadéni odbornych zkousek a pofadani programti nasledného vzdélavani,

y . . 83
zmén a prodlouZzeni akreditace.

3.6 Zakon ¢. 168/1999 Sb., o0 pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich

zakont (zakon 0 pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla)

Zakon upravuje pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla a
ziizuje Ceskou kancelat pojistitelti (dale jen ,,CKP“). Do zékona byla transponovana
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/103/ES ze dne 16. zaii 2009 o pojisténi
obcanskoprdvni odpovédnosti z provozu motorovych vozidel a kontrole povinnosti
uzaviit pro piipad takové odpovédnosti pojiSténi (kodifikované znéni). S ucinnosti
zakona 1. 1. 2000 tak byla dosazena kompatibilita ¢eské pravni upravy pojiSténi
odpovédnosti za $kodu s legislativou EU.#* Zaroveri doslo k zdsadni zméné systému
fungovani tohoto pojiSténi, a to z pojisténi zdkonného na pojisténi povinné smluvni.
Byla tedy odstranéna monopolizace ve sjedndvani tohoto pojisténi a pln€ mohlo dojit
k rozvoji konkurenc¢niho prostiedi v této oblasti, coz uvitali pfedevsim klienti, ktefi si

dle svého uvazeni mohli zvolit pro né nejvhodnéjsiho pojistitele.

Zakon vaze povinnost pojisténi odpovédnosti na zdpis vozidla v registru silni¢nich
vozidel, a to po celou dobu zapisu vozidla v tomto registru, s vyjimkou doby, kdy je
vozidlo zapsano v registru jako vyfazené z provozu, vyvezené do jiné zem¢ nebo doslo

85

k jeho zaniku, pfipadné je vozidlo odcizené.”™ Dle zakona vozidlo mtize provozovat

pouze ten, ,jehoz povinnost nahradit ujmu zpiisobenou provozem tohoto vozidla je

8 Vyhlaska &. 196/2018 Sb., o zadostech podle zikona o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1 odst. 1 a), b).
In:  Shirka zdkonii Ceské republiky. 2018, 's. 3162. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu

8 JANDOVA, L., VOITEK, P. Zikon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Komentdr. 2. vyd.
Praha: C. H. BECK, 2019, s. 7. ISBN 978-80-7400-765-1.

8 Registr silni¢nich vozidel je informaéni systém vefejné spravy ziizeni dle zakona &. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vetejné spravy, spravcem je Ministerstvo dopravy.
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8 predmétem

pojistena podle zdakona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.
tohoto zdkona tedy neni pojisténi samotného vozidla, ale pojisténi odpoveédnosti za
Skodu, kter¢é ma podobu zavazkového vztahu, byt je tato odpovédnost spojena
s konkrétnim vozidlem.®” Povinnost dle tohoto zdkona uzaviit pojistnou smlouvu o
pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla se nevztahuje na fidi¢e cizozemského vozidla,
ktery je drzitelem platné zelené karty vydané pojistovnou v cizim staté a dale tuzemska
vozidla se specifickou povahou, jako jsou vozidla integrovaného zachranného systému,

vozidla Bezpecnostni informacni sluzby, Generalni inspekce bezpecnostnich sbord,

vybrana vozidla Ministerstva obrany, vnitra a financi.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla vznikd na zakladé
uzaviené pojistné smlouvy mezi pojistitelem a pojistnikem. Na rozdil od ostatnich
povinnych smluvnich pojisténi mé povinnost uzavfit pojistnou smlouvu odpovédnosti
za Skodu zpusobenou provozem vozidla nejen vlastnik vozidla, ale i pojistitel, pokud
,ndavrh na jeji uzavieni neodporuje tomuto zdakonu, zakonu upravujicimu pojistnou

8 Jedna se o tzv. kontraktacni

smlouvu nebo pojistnym podminkam pojistitele.
povinnost. Pojistnd smlouva je dvoustrannym pravnim tkonem, uzavienym mezi
pojistitelem a pojistnikem. Dalsi subjekty, které jsou vymezeny v ramci pojistné
smlouvy, jsou osoby vlastnika a provozovatele vozidla, které je pfedmétem pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla. Tyto osoby mohou byt odlisné
od osoby pojistnika. Zde je vsak tfeba splnit podminku pojistného zajmu dle ptislusného
ustanoveni NOZ. Dale pojistna smlouva obsahuje uUdaje vozidla, pocatek pojiSténi
s vymezenim doby trvani pojisténi, limit pojistného plnéni, vysi pojistného vetné jeho
splatnosti a zpisobu jeho platby a formu a misto oznameni §kodné udalosti. Co se tyka
limitu pojistného plnéni, timto zdkonem je stanovena minimalni vySe limitu pojistného
plnéni pii jedné Skodné udalosti, a tou je 35,000.000 K& na kazdého zranéného nebo

J 24

usmrceného vcetné naslednych nakladi vynalozenych v souvislosti s pé¢i hrazené

86 Zakon &. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem vozidla a o zméné
nékterych souvisejicich zakont (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla) In: Zdkony pro lidi, §
1 odst. 2 b). Dostupné z: http://zakonyprolidi.cz/cs/1999-168

8 JANDOVA, L., VOITEK, P. Zikon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Komentdr. 2. vyd.
Praha: C. H. BECK, 2019, s. 10. ISBN 978-80-7400-765-1.

88 Zakon &. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zpiisobenou provozem vozidla a o zméngé
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla) In: Zdkony pro lidi, §
3 odst. 1. Dostupné z: http://zakonyprolidi.cz/cs/1999-168
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z vefejného zdravotniho pojisténi a regresniho ndroku zdravotnich pojistoven a
35,000.000 K& v souvislosti s majetkovou $kodou.®® V souvislosti s touto zakonem
stanovenou minimalni vysi pojistného plnéni je vSak tfeba uvést, ze mnohé pojistovny
jiz tento limit v rdmci pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla nenabizeji, a to
s ohledem na nartstani nehod, pii kterych vyse Skody mize dosahovat i stomilionové
castky. S ohledem na vysi limitu pojistného plnéni pojistitel stanovi i vysi pojistného,
které je pojistnik povinen platit. Zaroven musi byt pojistné stanoveno tak, aby byl
pojistitel schopen zabezpecit trvalou splnitelnost zavazkl, které vzniknou
provozovanim pojisténi odpovédnosti a aby byl schopen zajistit uhradu piispévka Ceské
kancelafi pojistitelti. Dalsi faktor, ktery musi pojistitel zohlednit pfi stanoveni vyse
pojistného, je zohlednéni celkového predchazejiciho skodného pribéhu pojistnika. Mezi
dalsi b&ézné segmentatni faktory, které pojistitelé zafadili do svych hledisek pii
tarifovani pojistného, patii zohlednéni véku, bydlisté, délka fidicské praxe nebo pocet

kilometrti najetych vozidlem béhem jednoho roku.

Po podpisu pojistné smlouvy obdrzi pojistnik zelenou kartu, kterd je mezinarodnim
osv&dcenim toho, Ze byla uzaviena pojistnd smlouva tykajici se odpovédnosti za Skodu
zpusobenou provozem vozidla. Podle § 17 tohoto zakona je fidi¢ povinen pii provozu
vozidla na pozemni komunikaci mit u sebe zelenou kartu a na pozadani ji predloZzit
piislusniku Policie CR.

Informace o vzniku, dob& pieruseni i zaniku pojisténi odpovédnosti podava pojistitel
Ceské kancelafi pojistiteld nejpozdéji do 1 mésice od vzniku této skute¢nosti. CKP
sdéluje informace tykajici se vozidel podléhajici registraci vozidel Ministerstvu
dopravy, které nasledné porovnava tyto udaje sudaji jim vedenymi a sdéluje CKP
vysledek tohoto porovnani.® Diky evidenci tidajii o pojisténi odpovédnosti tak miize
byt realizovana kontrola plnéni povinnosti v souvislosti s pojisténim odpovédnosti a
miize zaroven dojit k uplatnéni sankce ze strany CKP. V piipadé poruseni povinnosti
pojisténi odpovédnosti dle tohoto zdkona jsou vlastnik tuzemského vozidla a jeho

provozovatel spole¢né povinni zaplatit CKP p¥ispévek, a to za kazdy den porudeni této

# Zakon &. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zpisobenou provozem vozidla a o zméngé
nékterych souvisejicich zakont (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla) In: Zdkony pro lidi, §
3a odst. 2 a), b). Dostupné z: http://zakonyprolidi.cz/cs/1999-168

% Tamtéz, § 15 odst. 1, 2, 3.
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povinnosti. Tato povinnost se nevztahuje na ptipad, kdy je vozidlo odcizeno. Vysi denni
sazby pfispévku dle druhu vozidla stanovi Ministerstvo financi vyhlaskou ¢. 205/1999
Sb. Tyto ptispévky jsou jednou z ¢asti, kterym je tvofen garan¢ni fond a ktery spravuje
CKP. Tento je dale tvofen z hraniéniho pojiéténigl, z prispévku ¢lenskych pojistitela a
z piijatych nahrad ¢lenskych pojistiteltt nebo Ministerstva financi za poskytnutd plnéni.
Garancni fond zajistuje odskodnéni poskozenym v pfipadech, kdy se posSkozeny
nemuze zruznych diavodi domoci ndhrady utrpéné Gjmy vici pojistiteli nebo viici
samotnému Skiidci. Pfipady plnéni z garan¢niho fondu jsou zakonem taxativné
vymezeny v § 24 odst. 2 pism. a) az g). NejéastéjSimi piipady plnéni z garan¢niho
fondu jsou plnéni v ptipadé ujmy zpusobené provozem nezjisténého vozidla, provozem
vozidla bez pojisténi odpovédnosti nebo provozem -cizozemského vozidla, jehoz
odpovédnost je pojiSténa hranicnim pojisténim.

CKP vytvaii vedle garanéniho fondu i fond zabrany $kod, ktery byl ziizen s u¢innosti
od 1. 1. 2014 a ktery je pouZivan pro zabranu $kod, které vznikaji provozem vozidel.*?
Pod zédbrannou cinnost lze zahrnout pofizeni techniky pro slozky integrovaného
zachranného systému, upravu technologii a provoz operacnich stfedisek hasi¢ského
zachranného sboru apod.93 Zékonem je stanovena povinnost pro Clenské pojistitele
odvadét do fondu zabrany Skod minimdlné 3 % zro¢niho piijatého pojistného

Z pojisténi odpoveédnosti, a to za kazdy kalendaini rok.

% Ridi¢i cizozemskych vozidel bez sjednaného pojidténi odpovédnosti z provozu vozidla platné pro
tizemi CR museji pii vstupu na Gzemi CR uzaviit hraniéni pojisténi. Pojistnou smlouvu je mozné uzaviit
pouze s CKP.

%2 Zakon &. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zpiisobenou provozem vozidla a o zméngé
nékterych souvisejicich zakont (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla) In: Zdkony pro lidi, §
23a odst. 1. Dostupné z: http://zakonyprolidi.cz/cs/1999-168

% JANDOVA, L., VOITEK, P. Zikon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Komentdr. 2. vyd.
Praha: C. H. BECK, 2019, s. 382. ISBN 978-80-7400-765-1.
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3.7 Dil¢i zavér

Vyvoj pravnich predpist je determinovan riaznymi hledisky, v aktualni platné legislativé
je patrny zasadni moment vstupu CR do EU a s tim souvisejici povinnost harmonizace
¢eského pravniho prostiedi s predpisy EU. Toto se projevilo zejména u regulatorniho
ramce Solventnost II, tedy nutné zmény souvisejici se zdkonem o pojistovnictvi, dale
V oblasti pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a v oblasti distribuce pojisténi a
zajisténi. Zmény v ramci pojistného trhu vSak nebyly ovlivnény pouze nutnosti
harmonizace pravniho prostedi. S rozvojem konkuren¢niho prostfedi doslo k velkému
nartistu subjektii ptisobicich v pojistovnictvi, zejména pojistovacich zprostredkovatelt.
Bohuzel byl zaznamenan i ndrGst pojiStovacich zprostiedkovatell, ktefi ve vidiné
motivace snadno dosazitelného a zajimavého finanéniho ohodnoceni v kombinaci s ne
vzdy optiméalni urovni financni a pravni gramotnosti klientl, zptsobily mnoho
komplikaci spojenych s uzavienim pojistné smlouvy, a ktefi timto nepochybné snizili
reputaci pojistovaciho sektoru. Vyraznou mérou na toto reflektuje zakon o distribuci
pojisténi a zajiSténi, ktery zpfisnil persondlni ptedpoklady k provozovani c¢innosti
V pojistovnictvi formou vykonani odborné zkousky, s jednoznaénym ucelem zvySeni

odbornosti zprostiedkovateli a zkvalitnéni pojistného trhu CR.

Vyznamné zmény piinesl 1 NOZ, ktery dba na vétSi ochranu zajml klientlh a vnasi
transparentnost do procesu sjednani pojistné smlouvy. Zejména v oblasti odSkodnovani
klientl se jedna o individualizaci posuzovani jednotlivych pfipadd, kdy poskozenym
diky tomu muze byt vyplaceno vyrazné vyssi odskodnéni, coz lze vzhledem k sedmi
lethm od uc¢innosti zdkona i judikatorné dolozit. Pfikladem miZze byt Rozsudek
Nejvyssiho soudu ze dne 2. kvétna 2019 sp. zn. 25 Cdo 2635/2018 tykajici se nahrady
dalsi nemajetkové jmy pii ublizeni na zdravi pii dopravni nehod¢. Nejvyssi soud se
musel na zakladé podané¢ho dovolani vypotadat s otizkou vymezeni pojmu dalsi
nemajetkové Gjmy dle § 2958 NOZ. Ve smyslu tohoto ustanoveni dal§i nemajetkova
Ujma muze spocivat i ve vzniku ptekazky lepsi budoucnosti poskozeného a pokud tato
piekazka wvznikla poSkozenim zdravi, Skidce poSkozenému nahradi 1 ztiZeni

94

spolecenského uplatnéni. Dle rozsudku ,,dalsi nemajetkovou ujmou miize byt i

% Zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpist, § 2958. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2012, s. 1339. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu

55


http://aplika/

nemoznost stravit s osobami blizkymi Vanoce. Vzhledem k tomu, ze tyto svatky jsou
V Ceskem kulturnim prostredi tradicné spojovany s rodinnou pospolitosti, tj. jsou
obvykle traveny v rodinném kruhu, je ztratu této moznosti nutno povazovat za dalsi

. .. e L ey 95
nemajetkovou ujmu, jejiz existenci neni treba zvlast dokazovat. *

Individualizace a vé&tsi moznosti uplatnéni naroku na nahradu Skody v ramci
jednotlivych pojistnych udalosti vSak mulze nahravat snaham néckterych klientd o

podvodna jednéni, ktera jsou pfi uplatnéni Skody stale rozmanitéjsi.

% Rozsudek Nejvyssiho soudu CR sp.zn. 25 Cdo 2635/2018, ze dne 2.5.2019. Dostupné z: http://nsoud.cz
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4  POJISTNE PRAVO VERSUS TRESTNI PRAVO

4.1 Pojistné podvody

K prolinani pojistného prava s pravem trestnim dochazi v podobé pojistnych podvodu.
Pojistny podvod je trestnym ¢inem namifenym proti majetku a sou¢asti trestniho zékona
je od roku 1998. Provedena novela trestniho zakoniku tak v té dobé akceptovala zadosti
pojistitell na moznost dusledné&ji postihovat pojistné podvody v souvislosti s naristem
tohoto druhu kriminality i v souvislosti se zvySujici se odbornosti pachatelti pojistnych
podvodu. Pojistny podvod je vymezen v zakoné ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, dle
ustanoveni § 210 odst. 1 se dopusti pojistného podvodu ten, ,,kdo uvede nepravdivé
nebo hrubé zkreslené udaje nebo podstatné udaje zamlci v souvislosti s uzaviranim nebo
zménou pojistné smlouvy, v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti, nebo pri uplatnéni
prava na plnéni z pojisténi nebo jiné obdobné pinéni. “® Pojistny podvod spacha i ten,
,,kdo v umyslu opatrit sobé nebo jinému prospéch vyvola nebo predstira uddalost, s niz je
spojeno prdvo na plnéni z pojisténi nebo jiné obdobné plnéni, nebo stav vyvolany
pojistnou udalosti udrzuje, a zpuisobi tak na cizim majetku skodu nikoli nepatrnou. «97
Za spachani pojistného podvodu je mozné uloZit trest odnéti svobody v rozmezi od
dvou do deseti let, a to dle zavaznosti pojistného podvodu a dale lze ulozit zakaz

¢innosti, propadnuti véci nebo penéZity trest.

Pojistné podvody lze délit do nekolika kategorii, z hlediska osoby, kterd spaché trestny
¢in pojistného podvodu, lze delit pojistné podvody na interni a externi. V piipadé
pojistného podvodu interniho je pachatelem zaméstnanec pojistovny a v pripadé
externitho pojistného podvodu je pachatelem pojistnik, pojistény nebo jiné
zainteresované osoby, jako je napf. policista nebo lékat apod. Z hlediska situace a
okolnosti, za kterych byl spachan trestny Cin pojistného podvodu, je mozné délit
pojistné podvody na oportunistické a organizované. Nejrozsifenéj$i skupinou jsou

pojistné podvody oportunistické, kdy ke Skod¢ dojde nahodile bez pfiinéni pachatele,

% Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdgjsich predpisi, § 210 odst. 1 a), b), ¢). In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 2009, s. 401. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu

% Tamtéz, § 210 odst. 2.
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ktery se snazi vyuzit této nastalé nahodilé udalosti ve sviij prospéch. Tento Skodu
standardn¢ nahlési na pojistovnu, zaroven vSak uvede a nasledné i uplatituje Skody, ke
kterym skuten& nedoslo. Casto tyto $kody nastavaji v ramci pojisténi majetku ob¢ant,
jako je napt. pojiSténi domdcnosti, kdy v ramci pojistné smlouvy je pojistén soubor
movitych véci, ve smlouvé tedy neni pfima specifikace jednotlivé pojisténych véci a pfi
nastalé Skodni udalosti se tak klienti v nékterych ptipadech snazi uplatnit i Skody na
veécech, které redlné nevlastni, pfipadné umeéle navysuji jiz vzniklou Skodu. Neziidka
v minulosti dochazelo i Kk napomahani klientim =ze strany pojiStovacich
zprostiedkovatelll v pfipadé jiz nastalé Skody, kdy pojistovaci zprostiedkovatelé
antidatovali pocatek pojistné smlouvy. Toto vsak jiz v souc¢asné dob¢ neni realné, nebot’
veskeré softwary pojistoven slouzici pro sjednavani pojistnych smluv jsou on-line
napojeny pifimo na danou pojistovnu. Oproti pojistnym podvodim oportunistickym
pojistné podvody organizované nejsou z pohledu poctu piipadi vyznamnym jevem, jsou
vSak vyznamné z pohledu zavaznosti a finan¢nich dopadii. Tyto pojistné podvody jsou
doptedu ptipravené, podili se na nich skupina lidi a charakteristické je i to, ze pojiSténi
byva Casto sjednavano pravé za Gdelem pojistny podvod spachat. Casté pojistné
podvody tak byvaji pachany v ramci havarijniho pojiSténi v souvislosti s planovanymi
poskozenimi vozidel, kdy se na podvodu podili velky okruh lidi a s klientem tak

spolupracuje i pojistovaci zprostiedkovatel, likvidator a autoservis.*®

Dle vymezeni pojistného podvodu v trestnim zdkoniku je pojistnym podvodem i
zkresleni nebo zatajeni dulezitych skutecnosti pii uzavirani pojistné smlouvy. V piipadé
zivotniho pojisténi tak casto dochazi k zatajeni dulezitych okolnosti tykajici se
zdravotniho stavu pojiSténého, v ptipadé¢ majetkového pojisténi dochédzi k uzavirani
smluv na neexistujici majetek, k uzavirani pojistnych smluv na jiz poSkozené véci
apod. V ramci procesu uplatnéni naroku pojistného plnéni pak dochazi k nepravdivému
popisu Skodového d&je, k nahlaSeni Skody, kterd ve skutecnosti nenastala nebo

k nahlaseni vyssi skody, nez ktera skute¢né nastala.

% HRADEC, M. Pojistné podvody. Praha: Vysoké kola finanéni a spravni, 2014, s. 14. ISBN 978-80-
7408-089-0.
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4.2 VySetrovani pojistnych podvodu

K vysetrovani pojistnych podvodi dochéazi na Grovni organti innych v trestnim fizeni a
na urovni internich specialistii v pojistovnach, ktefi nashromdzdéné dukazy predavaji
organim ¢innym v trestnim fizeni pro zahdjeni trestniho stihani pachatele. V ramci
vnitiniho Setfeni dochazi ke zjisténi a zdokumentovani vSech okolnosti souvisejicich
s Setfenym piipadem, prvofadym ukolem je zjistit piiCinu, kterd umoznila takové
jednani a taktéz odhaleni nedostatkli v kontrolnim mechanismu. Dle vysledka vnitiniho
Setfeni pak management pojistovny rozhoduje, zda bude dana Setfena udalost ukoncena
a bude feSena v ramci pojistovny nebo bude ptipad predan organtim ¢innym v trestnim
fizeni pro zahdjeni trestniho fizeni. K odhalovani pojistnych podvodu piispivaji v hojné
mife 1 samostatni likvidatoti pojistnych udalosti. Pro odhalovani pojistnych podvodi
maji velky vyznam indikatory pojistnych udalosti, ozna¢ované také jako kriminogenni
faktory a jedna se o ,.souhrn praxi vysledovanych okolnosti, kterée mohou
predznamenavat umysl pojisténé osoby podvodnym jednanim ziskat neoprdavnény
majetkovy prospéch jiz pred uzavienim pojistného vztahu nebo v jeho priibéhu. «99
Indikatory pojistnych podvodu tak signalizuji, Zze dand pojistna udalost mize byt
podvodna. Vedle téchto indikator, které napomahaji odhalovat pojistné podvody,
existuji i opatfeni v podob¢ tzv. ,.Cernych listin klientd®, tedy seznamu klientd, kterym

byl v minulosti pojistny podvod, pfipadné pokus o né&j, prokazan.

4.3 Prevence pojistného podvodu

Velmi dilezitou a uinnou prevenci pojistného podvodu je odhalovani rizikového
jednani smétujiciho k pojistnému podvodu jiz pti vstupu do pojisténi. V této souvislosti
jsou kladeny stale vétsi pozadavky na distributory pojisténi, kteti jsou z téchto divoda
povinni pred sjednanim ovéfit a zdokumentovat existenci a stav predmétu pojisténi,
napf. V ramci havarijniho pojiSténi vozidel se jedna o fotodokumentaci vozidla, které je
predmétem pojiSténi, v pfipadé majetkového pojisténi je povinnost prohlidky,

v nékterych ptipadech i1 fotodokumentace pojiStované nemovitosti apod.

% CHMELIK, J., PORADA, V., PRSAL, V. In: HRADEC, M. Pojistné podvody. Praha: Vysoka $kola
finanéni a spravni, 2014, s. 24. ISBN 978-80-7408-089-0.
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V souvislosti s rozvojem technologii doslo i k rozvoji systému, prostifednictvim kterych
dochazi k detekci pojistnych udalosti, u nichz je velka pravdépodobnost pojistného
podvodu. Jednim z takovych systémi je informacéni Systém pro vyménu informaci o
podezielych okolnostech (dale jen ,,SVIPO a SVIPO 1), vyvinuty Ceskou asociaci
pojistoven. Systém SVIPO umoziiuje datovou vyménu mezi pojistiteli tykajici se
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla a havarijniho pojisténi
vozidel, umoziuje identifikovat podezielé okolnosti a automaticky je piedavat na
ptislusné pojistovny. Systém SVIPO II poskytuje pojistovnam podporu v boji proti
pojistnému podvodu v oblasti pojisténi osob, zejména v zivotnim pojiSténi.
Prostiednictvim systému jsou identifikovany pojistné udalosti, u nichz je vysoce

pravdépodobné, ze se jednd o pojistny podvod.100

Diky posilujici prevenci klesa pocet pojistnych podvodii, nebot’ pojistnd udélost za
predpokladu fungujici prevence ani nevznikne a tedy se nejedna o reaktivni situaci, kdy
dana pojistna udalost vznikne a nasledné¢ musi byt odhalena jako pojistny podvod. Jak
vyplyva z tiskové zpravy Ceské asociace pojistoven, ¢lenské pojistovny CAP provéfily
v roce 2020 celkem 9 632 podezielych pojistnych udalosti (pficemz mezirocné tento
pocet stoupl o 14 %), v ramci kterych odhalily pojistné podvody v celkové hodnoté
1,232 mld. K¢ (s mezirocnim ristem o 8,7 %). Primérna vyse prokazaného pojistného
podvodu vyrazné narostla meziro¢né o piiblizné Ctvrtinu tis. K¢ a dosahuje takika 290
tis. K¢. Jak téz vyplyva z tiskové zpravy, objem odhalené vyse pojistnych podvodl za
poslednich 11 let dvojndsobné narostl, namisto odhalenych 624 mil. K& za rok 2010
pojistovny za pomoci rozvinutych postupi odhali rocné pojistné podvody v souCasné
dobé jiz za 1,1 mld. K¢ az 1,3 mld. K¢. Nejcastéjsi pojistné podvody jsou v oblasti

pojisténi vozidel, narGstaji i podvody v pojisténi odpovédnosti.101

Pokud se jedna o podil na odhalenych pojistnych podvodech v soucasné dob¢ nejvétsiho
pojistitele na pojistném trhu CR, tedy Generali Ceské pojistovny, pak detektivové této
pojistovny odhalili v loiiském roce pojistné podvody za ptil miliardy korun. Nejvice
podvodi bylo odhaleno v Praze, kde tomuto nahrdvd anonymita hlavniho meésta a

zaroven se zde pohybuje nejvice organizovanych skupin. Ackoliv zloCinecké skupiny,

10 CAP. Pojistmy obzor ¢ 2/2020. SVIPO I: Detekce pojistmého podvodu u autopojisténi v novém
[on[ine]. [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: http://www.cap.cz
0L EAP. Pojistné podvody 2020 [online]. © 9.2.2020 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: http://www.cap.cz
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které pachaji organizovanou trestnou cinnost, spachaji pocetné méné pojistnych
podvodd, co se vsak tyka vyse Skody, jednd se o velké objemy penéz. Nejrozsitenéjsi
jsou podvody Vv oblasti majetkového a odpovédnostniho pojisténi podnikatelti, kde se
jedna o ¢astku 326 miliond korun, tedy vice nez polovinu vSech odhalenych pojistnych
podvodu této pojistovny, dale nasleduji podvody z oblasti pojisténi vozidel, kde byly
odhaleny podvody za témé&F 126 milioni korun, pficemz typické jsou Skody
Z havarijniho pojisténi, ale téz pokusy o pojistny podvod v oblasti Skod na zdravi

7 . r v » 102
hrazené z povinného ruceni.

4.4 Pojistny podvod v praxi

V praxi jsou velmi Casté ptipady, kdy se klienti snazi vytézit co nejvice na skute¢né
nastalé¢ Skodni uddlosti. Vedle nadhodnoceni Skody uplatnéné napf. z pojisténi
domacnosti jsou pomérné Castym jevem piipady, kdy klient nahlasi poskozeni vozidla,
tuto Skodu uplatni z havarijniho pojisténi a zaroven s touto Skodou uplatni i poskozeni
vozidla, které vSak nastalo v jinou dobu. Bud’ se miize jednat o slouc¢eni dvou $kod do
jedné udalosti z diivodu uplatnéni jedné spoluucasti nebo se mize jednat o neexistenci
havarijniho pojisténi daného vozidla v dobé prvniho poskozeni. Takovyto klient,
vzhledem k tomu, Ze hrub& zkresli tidaje v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti, se

dopusti pojistného podvodu.

V ramci podnikatelskych pojisténi také dochazi k jeviim, kdy je snahou zkreslit pribéh
Skodni udalosti. Vzhledem ke skute¢nosti, Zze podnikatelska pojisténi v piipade, kdy
kryji v dostate¢né mife mozna potencidlni rizika, obnaseji nemalou ¢ast finan¢nich
prostiedkil, které je nutno v této souvislosti na dand pojisténi uvolnit, mnohdy se dany
podnikatel sousttedi na kryti pouze zakladnich rizik se zdmérem tyto prostfedky uspofit.
V pitipadé Skody nésledné klient zjisti, Ze na dané riziko neni pojiStén, pojiSténi
neobsahuje zaddna ujednani, kterd by pojiSténi rozsifovala pro urcité piipady vzniku

Skody, soucasti pojistnych podminek je mnoho vyluk. Snazi se tedy pozménit prubéh

192 Tiskové zpravy Generali Ceské pojistovny. GCP odhalila v roce 2020 pojistné podvody za piil
miliardy korun [online]. © 18.1.2021 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: http://www.opojisteni.cz
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vzniku Skody tak, aby bylo mozné narok Skody uplatnit ze stavajicitho sjednané¢ho

pojisténi, ¢imz se opét dopousti pojistného podvodu.

Velmi zavazné jsou pojistné podvody pachané organizovanymi skupinami. Jednou
z nejrozsahlejsich sérii takovychto pojistnych podvodd, které byly odhaleny v CR, je
ptipad UZOVKA. Podstatou pojistnych podvodii bylo fingovani dopravnich nehod a
nasledné uplathovani pojistnych plnéni u riznych pojistoven. Celkem bylo
zinscenovano vice nez 120 dopravnich nehod, za néz pojistovny vyplatily 38,5 milionii
korun. Na pojistnych podvodech se Gcastnil $iroky okruh lidi, jednalo se o vlastniky
nebo fidi¢e vozidel, dopravni policisty, poradce nebo soudni znalce. Vzhledem k tomu,
Ze tato organizovand skupina pouzivala za pomoci dopravnich znalci software na
simulaci dopravnich nehod a dopravni nehody tak byly dokonale nafingované, odhaleni
skupiny pachajici tyto pojistné podvody trvalo velmi dlouho. V ramci piipadu bylo
nakonec obzalovano a obvinéno z podvodu 295 civilnich osob, 16 policisti a 3 vojaci

(o1
Z povolani. 03

1% HRADEC, M. Pojistné podvody. Praha: Vysoka kola finanéni a spravni, 2014, s. 61. ISBN 978-80-
7408-089-0.
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ZAVER

Pojistny trh hraje dulezitou roli ve fungovani kazdé ekonomiky. Je nezastupitelny
v feSeni negativnich dopadi nahodilych udalosti nejen na urovni jednotlivet nebo
podnikatelskych subjektti, ale 1 z pohledu statu, kdy pojisténi napomaha stabilizaci
ekonomické urovné celé zem¢. Vyznam pojisténi a predevsim jeho podoba se vSak lisi
vV ramci riznych ekonomik. Jinou podobu ma pojisténi v ramci centralné planované
ekonomiky a jinou podobu ma vramci trzni ekonomiky. V centrdlné¢ planované
ekonomice je pojisténi uskuteciiovdno prostfednictvim jedné statni pojiStovny, v trzni
ekonomice existuje diky rozvinuté konkurenci velké mnozstvi subjekti pisobicich
Vv pojistovnictvi. Pokud dojde ke zméné systému v ramci dané zemé, v souvislosti se
zménou ekonomického prostiedi musi dojit i ke zméné charakteru pojisténi. Vzhledem
Kk vyznamnosti tohoto odvétvi tyto zmény nejsou jednoduché. V Ceské republice
takovato zmeéna nastala v roce 1991, kdy bylo zakonem zruseno monopolni postaveni
Ceské statni pojistovny. S piijetim nové zakonné Gpravy doslo k obnoveni pojistného
trhu, na ktery mohla vstoupit fada pojisStoven a dalSich pojiStovacich subjekt
s nabidkou Siroké Skaly pojistnych produktt a sluzeb s moZnosti individualniho ptistupu

k jednotlivym klientim.

Dal$im vyznamnym meznikem ve vyvoji pojistovnictvi byl vstup Ceské republiky do
Evropské unie a nutnost implementace smérnic EU do ceského prava. Z pohledu
povoleni k provozovani ¢innosti pojiStoven a zajiStoven byl zdsadnim a vyznamnym
krokem ptfechod ktzv. jednotnému evropskému pasu, jako posilujiciho faktoru

pojistného trhu CR.

Vedle zmén ve vetejnopravni uprave platné pro oblast pojistovnictvi doslo 1 k vyvoji
soukromopravni Upravy. Jedna se predev$im o problematiku pojistné smlouvy, ktera
byla mnoho let upravena obcanskym zakonikem z roku 1964, od roku 2004 byla jeji
uprava feSena samostatnym zédkonem a vroce 2014 byla opét zafazena do
civilnépravniho kodexu, tedy do NOZ. Nasmérovani pravni upravy pojistné smlouvy do
NOZ pfinesl sjeho ucinnosti mnoho otaznikd a nezndmych. Predev§im se jedna o
zmény v odSkodnovani nemajetkové 0jmy, kdy NOZ zrusil ptedchozi Gipravu nahrady

Skody na zivoté a zdravi, a to v¢etné vypoctu. Dle ptedchozi pravni upravy byla vyse
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nahrady Skody na zivoté a zdravi pfesné stanovena, avSak s novou pravni Upravou se
v ramci odskodnéni pfihlizi napt. k vytrpéné bolesti, ztizeni spoleenského uplatnéni,
omezeni ve schopnosti postarat se o ¢leny rodiny apod. Jsou tedy zohledfiovany veskeré
okolnosti daného ptipadu, kdy je otevien prostor pro individualni vyjednavani vySe
odSkodnéni. Posilena je timto ochrana klientl, avSak je zcela ziejmé, Ze vzhledem
k absenci ,tabulkovych®“ ohodnoceni odskodného za skody na zivoté a zdravi dochazi
ke spornym piipadim, které musi byt feSeny na trovni soudt. To je do jisté miry pro
klienty komplikovana zélezitost i s ohledem na skutecnost, Ze soudni feSeni nékterych
pripadi miize trvat i nékolik let. Nasnad¢ je pak otdzka, zda by nebylo vhodné nastavit

jasngjsi zakonna pravidla pro tento institut odSkodnéni.

Stranou zmén nezdstali ani pojistovaci zprostiedkovatelé, resp. distributofi pojisténi a
zajiSténi. Tito se museli zorientovat v pfemife uprav a zmén, které jim novéa zdkonna
uprava piinesla. Jedna se 0 zakon ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a
samostatnych likvidatorech, ktery spolu s novelami ptinesl vedle rozsifeni kategorii
pojistovacich zprostfedkovatelii ziizeni registru pojisStovacich zprostiedkovatelii a
samostatnych likvidatorti. Podminkou zapisu do registru bylo Slozeni odborné zkousky
prislusného kvalifika¢niho stupné v zéavislosti na typu pojistovaciho zprostiedkovatele.
Po ustaleni a adaptaci pojistovacich zprosttedkovatelli na nové podminky dané pro
provozovani jejich c¢innosti museli svou cinnost pfizplsobit novému zakonu
upravujiciho distribuci pojisténi a zajisténi ¢. 170/2018 Sb., ktery byl pfijat z divodu
transpozice smérnice EU a ktery stanovil nové povinnosti tykajici se cinnosti

pojistovacich zprostiedkovatelt.

Nova uprava se vyrazné dotkla i informacni povinnosti vii¢i klientim, ktefi jiz pred
sjedndnim pojistné smlouvy musi byt sezndmeni s tim, co je v rdmci dané pojistné
smlouvy nabizeno, musi byt zaznamenano, jaké konkrétni kryti rizik klient potiebuje,
jak jsou tyto jeho potteby feSeny v ramci dané smlouvy a zda je jeho potfebam
vyhovéno. Snahou je eliminovat ptfekvapiva ustanoveni v pojistnych smlouvach nebo
V pojistnych podminkach, o kterych by klient nevédél. Zavedeni nové informacni
povinnosti znamena z pohledu pojistovaciho makléfe navySeni administrativni agendy
vzhledem k mnozstvi dokumentd, které je tfeba pro klienta vyhotovit. Stejné tak
z pohledu klienta je mnohdy naro¢né zorientovat se ve velkém mnozstvi téchto

dokumentil, coz muaze vést k nepiehlednosti a dezinformovanosti. Ucelenéjsi podoba
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informacnich dokumentti by jist¢ napomohla K ztransparentnéni celého procesu

uzavirani pojistné smlouvy.

Milnikem ve vyvoji pojistné prava CR je také zakon &. 168/1999 Sb., o pojiiténi
odpovédnosti za Skodu zptsobenou provozem vozidla, kterym doslo k demonopolizaci
sjednévani pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla a ktery
umoznil vytvofeni konkuren¢niho prostiedi, pro klienty vyznamné z pohledu moznosti
vybéru pojistitele i z pohledu zvySeni kvality poskytovanych sluzeb zejména v oblasti

Setfeni a likvidace pojistnych udélosti.

Nedilnou soucasti segmentu pojistovnictvi je problematika pojistnych podvodu. Jedna
se o specifické podvodné jednani spadajici do majetkové kriminality. A ackoliv se jedna
Vv piipad¢ spachdni pojistného podvodu o trestnou Cinnost, je toto téma vefejnosti
opomijené a velice Casto podceniované. Ze strany pojiStoven by V tomto ohledu méla
plynout vétsi informovanost, samoziejme¢ s maximalnim respektem viaci klientim,

zejména tém poctivym.

Cilem této bakalatské prace bylo podat uceleny piehled o vyvoji ¢eského pojistného
prava v kontextu prava evropského, se zaméfenim pozornosti na platnou legislativu CR
vztahujici se k problematice pojisténi. Snahou bylo upozornit na dilezité zmény, které
ptijeti novych legislativnich dokumentt pfineslo, jednak zhodnoceni situace z pohledu
klientd, ale také z pohledu pojistovaciho makléte. Autorka prace pevné véri, ze se ji cil

prace z velké ¢asti podatilo naplnit.
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Piiloha A — Osvédceni o uspéSném absolvovani odborné zkousky

Akademie

Ceské asociace pojistoven

Ceska asociace pojiitoven
50 siclem Main Point Pankrac. Milevska 2005/5, 140 00 Praha 4, ICO: 49624024,

OSVEDCENI

O USPESNEM ABSOLVOVANI ODBORNE ZKOUSKY
podle zdkona ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi

dne: 09 06 2020 Ospéiné vykonala odbornou Tkoudiu pro skupinu odbomosti

Distribuce Zivotiho pojisténi a pojisténi velkych pojistnych rizik

VYHONSNIM 1210 ODOME ZKOUSKY SOU ¥ 1362 OODOME INIOIL PO skupny
Distribuce pojdténi $kod na pozemnich dopravnich prostiedcich jinych nei drainich pojdté e ypivalict 2 3eho iného vozidia vietné phipojiting drazy
Distribuce neivotniho pojdténi 5 vijimkou Cinnost! uvedenych v § 2 pm_ o) bodé 4 nebo 5

Distribuce nedivotniho poidtén! tiaiiciho se podniatelsiké Sinnosti 28ianiia. s wWiimiou Snnost! uvedenich v § 2 olsm o) bodé 5

vykonay feditel CAP

>
Coskd
Clenové zkusebni komise: cap it

akred tovand osoba die zikona &. 170/2018 Sb,
0 distribuci popsténl 2 zaisténl




Priloha B — Zaznam z jednani

SdruZené pojisténi vozidla m

tisk pojtnésmlouvy: | 4481883556 pojistitel:|  Generali Ceska pojistovna a.s.

Zaznam z jednani
Zajemce o pojisténi/ Kient
Imeéno: Sollucgg s.r.o.
Ulice: Meésto: PSC:

IénfRC|

armail talefon

Potfeby zajemce
PaojigtEni od poved nosti z proveozy vozidla (povinné rugeni} Klient podaduje POV limit pln&ni 100100 mil KE,
Kasko {havarijni pojiEtani} v rozsahu:

HAV allrisk, 5U 5 % min. 5.000 K&

Pripojigténi:
Klient poZaduje piipojisténi skel do limitu pInéni 20.000 K, pripojisténi nahradniho vozidla do limitu
3.000 Kifden, pfipojigténi roz&ifenych asistencnich sluZeb.

ZvIasmi pofadavky Zjemce nad rAmec zaznamenanych potieb: NE |

F'l:ujistn*,r ZEI]E[T‘I
emee ma zajem wzaviit pojEtén z divoduochrany Fvots, zdravidi majethy svého nebocziho., V plipadé zdjmu ochany
]II'ECED & Zjamee povinen na Zadost pojistiele csvédin sl pojetry Zjem.

Skuteénosti ovlivAujic vybér produktu a jejich analyza:
Udzje o osobé z3jemce/paji
Potfeby zijemce
Udaje ovozidle

Wolvo /530 fusi: haine fobjer
uwedeni do provas: L1019

: lﬂﬁmg"l'n;ﬂ.'l:t 2360 kg fryloan < l]‘]w: N Jf jpaeet st tﬂu'l':m

Doporufeni

Pojistry produkt je doponsdovan z portfolia pojistiele na zaklads zajemoem sd&lenych informact

Dodatedné informace

Qdména pojitovacihe zprostedkovatele je tvofena proviel a daimi skeZkami vwkonowe odmény, phidems zprosfedkovats] je
admEfiowan \-ﬁhmché pojiStovou,

F'rnhlaﬁem Zajemce

Ma zikladZ pf informac, Informanihe dokumentue pojistném produliu a ddajl od zdjemes byl v e benito
zaznam z jednan, Zapmmmqamebybmzmmmvﬂmgdehepmreby pmadaﬂq.-amemdby zodpovzany
vizchiny jeho dotazy, Dale pak potvizuje, 2 zaznamenan potfeby a poZacavicy (pokud byly sdkny) edpovidaji jim
poskytnutym informacim a jehoskutefnémuzimén tikajicimu se pojisténd, Z3pmeesi j Ex-a:b'nb:u  Ze fidaje, ke béhem
jednani o uzavien pojisen zamikcd, 4 z jakshokolijineho divodu nesdElil, nemohou b‘g.-t v Zazramu a v naskadnam doponstani
zohlednény, a e takovy chybéjici idaj m&feovivit doponsdeni vhodneho produkiu Z3znam 2 jedndni nepledstansjezivazné
smbunni ujednéni, 2l je jen podidadem pro wyhotowend pojistné smbouvy, Strany jsou vazsny obsahem pojistng smbowvy 2 plni
v rozsahu tam stanovenem, Eapmby?lrﬁormwnzpmmwn]m s nrmml:-ni:hjdajfl.

Podpisy

Osoba opravnéna jednat za pojistitale svwm m stwizuje, 22 provedls identifilac pojsinkaa 2= be identfikovane
Drsnl:-y-;guﬁx;j};@,-]v]ashudna sﬁnbﬁma‘usr:l’:l nal:?fﬁd m%u F poce

datum misto podpis osoby QRN .. Fedpis prfismitaiosoby pocpis pajiitinsho
jednat za pofiftiovm. . ... RDEVRENE jednatza pojlpka  (viastnila)

9.12.2021 || MNymiburk |
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