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Zadani VSKP — Zde bude vloZeno zadani.



Abstrakt

Predkladana diplomova prace je zaméfena na zhodnoceni rizik navrhu zavedeni automatické
vyrobni linky ve spole¢nosti Krespo, s.r.0. Cilem této prace je na zdkladé analyzy soucasné¢ho
stavu zvoleného podniku navrzeni automatické linky vcetné uvedeni piinosu, které plynou
Z tohoto navrhu a zhodnoceni rizik, které se zavedenim linky souvisi. Prvni ¢ast diplomové
prace se zabyva teoretickymi poznatky, souvisejicimi s danou problematikou. Nésledné je
zpracovana analytickd ¢ast, kde je charakterizovana spole¢nost, provedeny analyzy vnéj$iho
a vnitiniho prostiedi véetné SWOT analyzy. Posledni ¢ast se zabyva vlastnim navrhem
zavedeni automatické linky, jejimi piinosy a zhodnocenim rizik, spojenych s jejim zavedenim

v podniku.

Abstract

The diploma thesis is focused on the risk evaluation of the proposal for introduction
of automated production line in the company Krespo Ltd. The aim of this thesis is to analyze
the current situation of the selected company to proposing an automated line including
an indication of the benefits of this proposal and the risk evaluation related to the introduction
of the line. The first part deals with the theoretical knowledge related to the topic. Subsequently,
the processed analytical part, where the company is characterized and there are also analysis
of internal and external environment, including SWOT analysis. The last part deals with the
proposal for introduction of automated line, its benefits and risk evaluation associated with its

introduction in the company.
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1 UVOD

Oblasti fizeni rizik je v dneSni dobé vénovana stale vétsi pozornost. Nejistota v podnikéni,
zpiisobend nestabilnim trznim prostfedim a svétovymi finanénimi krizemi, nuti podniky ve stale
veétsi mife zabyvat se zvazovadnim vSech rizik, souvisejicich s planovanymi zménami ¢i
rozvojem podniku. Identifikaci a hodnocenim rizik se pfitom nezabyvaji pouze velké a stredni
firmy, ale ¢im dal vice se této Cinnosti vénuji také mensi spolecnosti. To je bezpochyby
zpusobeno dopadem téchto globalnich udalosti na vykonnost narodnich ekonomik a naslednym
propadem hospodatskych vysledkti podnikatelskych subjektti oproti ptivodné stanovenym
planim. Tyto udalosti jisté piispély k rozvoji analyzy rizik, jelikoz zasazené subjekty musely
zvolit co nejlepsi feSeni dané situace, které mohlo byt nalezeno az po provedeni detailné;si

a hlubsi analyzy.

Analyza rizik neni jednoduchym procesem. Je tfeba zvazit vSechny faktory, které
na dany podnik ¢i zkoumany problém plisobi. V ptipadé€ rozvoje podniku ¢i chystanych projektt
je dulezité zvazit vSechna mozna nebezpeci, kterd by mohla dany rozvoj ¢i projekt ohrozit.
Podnik se nasledné na tyto hrozby muize pfipravit vhodnym opatfenim, ¢imz dojde

k minimalizaci t&chto rizik.

Pro analyzu rizik je mozno vyuzit celou fadu metod. Jednotlivé metody je vhodné zvolit
Vv zavislosti na druhu ¢innosti, pro kterou je analyza rizik provadéna. Dulezité je také, aby osoba,
jez se zabyva analyzou rizik, neméla pouze teoretické znalosti v této oblasti, ale m¢la také
piehled o ¢innostech a situaci podniku, z jehoz hlediska jsou rizika analyzovana, a rovnéz

0 nejruznéjsich vlivech, plisobicich na podnikani v ptislusném oboru.

Analyzovana spolecnost Krespo, s.r.o. predstavuje maly podnik, ktery plisobi v odvétvi
stavebnictvi. Analyza rizik, souvisejici se zavedenim automatické vyrobni linky v této
spolecnosti, bude provedena metodou RIPRAN z diivodu vhodnosti této metody pro analyzu
rizik projektl. V daném ptipad¢ se jedna o rozvoj podniku, ktery pfedstavuje nadvrh v podobé
zavedeni této linky se zohlednénim moznych pfinosti pro danou spolecnost a hodnocenim rizik,

spojenych s timto navrhem.



2  CILE PRACE A METODIKA

V predklddané diplomové praci se zabyvam navrhem zavedeni automatické vyrobni linky
ve spolecnosti Krespo, s.r.o., kterd ptsobi v odvétvi stavebnictvi, véetné uvedeni moznych
pfinost, plynouci z tohoto ndvrhu a rovnéz zhodnocenim rizik, které se zavedenim linky
souvisi. Soucasti je také vypracovani analyzy soucasného stavu zvolené¢ho podniku, a to jak
Z hlediska vnitiniho, tak vnéjsiho prostiedi, které na podnik pisobi. Uvedeny navrh povede

ke zlepseni konkurenéniho postaveni firmy na trhu.

Diplomovéa prace je roz¢lenéna na nékolik ¢asti. Prvni ¢ast je vénovana teoretickym
poznatklim a je nejprve zaméiena na klasifikaci a vyznam malych a stfednich podnikt, dale
jsou popsany jednotlivé analyzy prostiedi podniku a SWOT analyza. Pozornost je rovnéz
vénovana fizeni rozvoje podniku a jeho ristu a nasledné analyze a zhodnoceni rizik.
Pro vypracovani teoretické ¢asti prace byly pouzity predev§im knizni zdroje od nejriznéjSich

autort, zabyvajici se touto problematikou.

Na teoretickou ¢ast prace navazuje analyza soucasné situace podniku, v ramci které je
nejprve uvedena charakteristika spole¢nosti Krespo, s.r.o. a dale je provedena analyza vné&jsiho
prostfedi podniku, zahrnujici SLEPT analyzu a Portertiv model péti sil. Z hlediska vnitini
analyzy podniku je zpracovan Model ,,7S* a PorterGiv hodnotovy fetézec. Vysledek téchto

analyz je poté shrnut ve SWOT analyze, kterd zakoncuje tuto kapitolu.

Po analytické Casti prace jsou zpracovany vlastni navrhy feSeni a jejich pfinosy, kde je
popsan navrh zavedeni automatické vyrobni linky ve spole¢nosti Krespo, s.r.o., tzn., jsou zde
stanoveny vydaje souvisejici s pofizenim linky a dale pak uvedeny ptinosy, plynouci z tohoto
navrhu vcetné stanoveni doby navratnosti investice do pofizeni linky. Néasledné¢ metodou
RIPRAN dochazi ke zhodnoceni rizik, spojenych s navrhem zavedeni automatické linky.
Nejprve jsou rizika identifikovana, dale dochazi k jejich ohodnoceni a zaneseni do matice rizik.
Poté jsou navrzena opatieni, vedouci k minimalizaci rizik a je zjisténa jejich uéinnost
prostiednictvim pavucinového grafu. Jsou zde uvedeny také naklady na realizaci jednotlivych
opatfeni. Zaveérecna kapitola je vénovana celkovému posouzeni navrhu zavedeni automatické

vyrobni linky ve spolecnosti Krespo, s.r.o.
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3  TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Za ucelem lepsiho proniknuti do problematiky rozvoje podniku a s nim souvisejicich rizik se
teoretickd ¢ast prace zabyva nejprve zékladni terminologii a nasledné vnéjsi a vnitini analyzou
prostiedi podniku. Déle je popsana SWOT analyza a fizeni rozvoje podniku. V zévéru této

kapitoly bude pozornost vénovana rovnéz analyze a zhodnoceni rizik.

3.1 MALE A STREDNI PODNIKY, JEJICH VYZNAM
V EKONOMICE

3.1.1 Klasifikace malych a stfednich podnikii

Kritérii, dle kterych lze provadét klasifikaci malych a stfednich podniki, je cela fada. Pro
orientaci v ¢lenéni malych a stiednich podnikti byla zvolena klasifikace, ktera zobrazuje nékolik

pojeti na toto ¢lenéni.
Klasifikace malych a stiednich firem dle Srpové a Vebera (2012):

e Statistické pojeti — Ceska statistika je harmonizovdna s kvantitativni typologii
podnikani Eurostatu jiz od roku 1997, v ramci tohoto pojeti jsou firmy déleny
do tii skupin, a sice podle po¢tu zaméstnancu:

a) Malé — firmy zaméstnavajici méné nez 20 zaméstnanct;
b) Stredni — méné nez 100 zamé&stnanci;

c) Velké— 100 a vice zamé&stnancu.

Je v8ak tfeba pfipomenout, Ze podnikatelé a firmy, jeZ zaméstnavaji méné nez
20 zaméstnancli, nemaji vSeobecnou statistickou povinnost a Setfeni v ramci této

skupiny podnikateld je realizovano vybérovym souborem.

e Doporuceni komise EU — vystupuji zde jind kvantitativni kritéria klasifikace firem

a podnikateli, jsou zde vyuzivana 4 nasledujici kritéria:
- Podet zaméstnancu;

- Roc¢ni trzby, ptip. pfijmy — zavisi na tom, zda dany subjekt vede ucetnictvi nebo

dafiovou evidenci;
- Hodnota aktiv, pfip. majetku — zavisi na uziti ucetni soustavy;

- Nezavislost.
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Firmy se dle této metody ¢leni nasledovné:

a) Mikrofirma — do 10 zamé&stnanct, ro¢ni obrat mén¢ nez 2 mil. EUR, aktiva

do 2 mil. EUR;

b) Mala firma — do 50 zaméstnanct, ro¢ni obrat mén¢ nez 10 mil. EUR, aktiva

do 10 mil. EUR;

C) Stredni firma — do 250 zaméstnancd, ro¢ni obrat méné nez 50 mil. EUR,

aktiva do 43 mil. EUR.

e Pojeti zakona na podporu podnikani — je shodné s ¢lenénim uvedenym vyse a vychazi
Z doporuceni Evropské komise. Opét jsou kritéria pro zatazeni firem do skupin déna
4 atributy, a sice poétem zaméstnanctl, ¢istym obratem, aktivy a nezavislosti. Udaje jsou
vztazeny k poslednimu uzavienému ucetnimu obdobi. Hodnota aktiv a obratu je
prepocitavana dle kurzu Evropské centralni banky na konci roku, jenz pfedchazi roku

podani zadosti o podporu.

e Kilasifikace CSSZ — Ceska sprava socialniho zabezpeteni vyuziva pragmatického

klasifikovani velikosti firem a d¢li je na:
a) Malé organizace — méné nez 25 zaméstnanci;
b) Organizace — 25 a vice zamé&stnancu.

Pragmatické c¢lenéni minimalizuje malym organizacim administrativni zatiZeni

V oblasti socidlniho zabezpeceni.
S ohledem na vySe uvedené je rozhodujicim kritériem clenéni praveé pocet pracovniki:
e Mikrofirma — 1-9 zaméstnancu;
e Mala firma — 10-49 pracovniku;
o Stredni firma — 50-249 pracovniku.

Firmy s 250 a vice pracovniky jsou povazovany za podniky velké.
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3.1.2 Vyznam malych a stfednich podniki

Malé¢ a stiedni podniky (MSP) tvoii vyznamnou ¢ast trzni ekonomiky. Pozornost ur¢end tomuto
sektoru ma své racionalni diivody, které spocivaji v urcitych prednostech MSP, ale na druhé

stran¢ i v jejich nevyhodach ¢i zranitelnosti.
Piednosti MSP:
e Relativni pruznost ¢i rychlost odezvy v souvislosti se zménami podminek;

e Vysokéa schopnost absorpce pracovnikil diky pruznosti;

e Schopnost vyplnit mezeru v oblasti obchodnich vztahti mezi vét§imi podniky.

Nevyhody MSP:

vvvvvvvvvvvv

e Naékladnéjsi ¢i obtiznéjsi ptistup ke kapitdlu, znalostem a informacim,;
e Mensi schopnost minimalizovat dasledky vykyvii vné€jsich vlivi pfi startu podnikani;
e Mensi zabrany pfi propousténi nadbyte¢nych pracovnikl (czso, 2014).

Ve struktufe vSech firem pfedstavuji malé a stiedni firmy drtivou vétSinu. V Evropé je
19 miliond malych a stfednich firem, jez tvofi 99,8 % vSech firem v Evropské unii
a zaméstnavaji ptes 74 miliont pracovnikt. Tato fakta ov§em nevypovidaji zcela o vyznamu,
které¢ malé a stfedni podniky maji, a proto je potieba se zminit také o jejich spoleenskych

a ekonomickych ptinosech (Srpova, Veber, 2012).

Malé a stiredni firmy — nedilna soucast ekonomiky

Piestoze se mohou Vv jednotlivych zemich nebo v riiznych odvétvich udaje lisit, v CR se
na tvorbé hrubého domaciho produktu soucasny sektor malych a stfednich firem podili vice nez
z 37 %, na vykonech a pfidané hodnoté se podili vice nez z 50 % a zabezpecuje z 60 %
zaméstnanost. Tento sektor rovnéZ muizZe pohltit pracovniky propusténé velkymi firmami,

a rozvoj tohoto sektoru je v mnoha regionech nositelem zaméstnanosti (Srpova, Veber, 2012).

Spolecenské piinosy malych a stiednich firem

Ne kazdy si uvédomuje, Ze malé a stfedni podniky vlastné poskytuji Sanci obCaniim, t;.
podnikatelim k jejich svobodnému uplatnéni. Davaji Sanci k realizaci lidi v oblasti
produktivniho procesu. Mali a stfedni podnikatelé vSak na sebe nemohou strhnout velkou moc,

nemohou se stdt monopolem. Jsou opakem ekonomické a politické moci. V téch to firmach se
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lidé uci prezit a byt zodpovedni, jelikoz jakykoli omyl pro n€ pfedstavuje pad a vlastni ztratu.

Maly ¢i stfedni podnikatel nema tnikovou cestu, disledky netispéchu nese osobné.

Ptitomnost malych a stfednich podnik je stabilizujicim prvkem pro spolecnost, jelikoz
jakaékoli silna politicka nejistota a radikalni proudy pro n¢ predstavuji zdroj rizik. Malé a stiedni
firmy zpravidla nebyvaji vlastnény zahrani¢nimi subjekty. Tyto firmy reprezentuji mistni
vlastnické poméry a mistni kapital. Piislusné efekty z podnikédni zlstavaji v dané mistni oblasti,

popft. ve staté.

Malé a stiedni podniky jsou zpravidla pevnéji svazany s danym regionem. VéEtSinou
podnikatel v daném regionu bydli. Krom¢& poskytovani zaméstnanosti a ekonomickych piinosi
v regionu se také Casto stdva sponzorem nejruznéjSich charitativnich a jinych akci. Je také
pravdou, ze tito podnikatelé jsou méné anonymni ve vztahu k danému prostedi. Okoli tyto

podnikatelé zna, a vi tak o jejich ¢inech, ¢imz se podnikatelé dostavaji pod vetejnou kontrolu.

Malé provozovny, napt. drobné kavarny ¢i kramky, dotvéfeji urbanizaci vesnic a mést,
ozivuji prostor a obnovuji ¢i udrzuji historickou architekturu. PredevSim v historickych
centrech mést se prezentuje drobny podnikatelsky stav. Na zakladé vystavby a upravenosti

venkova se da ptredvidat Groven rozvoje malého a stfedniho podnikani (Srpové, Veber, 2012).

Ekonomické piinosy malych a stiednich firem

Podstatnou vlastnosti malych a stfednich firem je jejich flexibilita, coz 1ze chapat jako rychlé

ptizptisobovani se ménicim se podminkam.

Protipd]l monopoltim

Malé a stfedni firmy se dynamicky promitaji do struktury podnikatelskych subjekti. Se
zvetSujici se globalizaci, kde velkou roli hraji multinarodni korporace a fetézce, malé a stfedni
firmy vystupuji proti posilovani monopolnich tendenci. Na jedné stran€ je monopoly vytlacuji
Z trhu, na druhé strané vSak malé a stfedni firmy nalézaji nové vyklenky, v nichz dochazi k jejich
rozvoji. Usiluji o nalezeni nejvyhodnéjSiho uplatnéni na regiondlnim trhu, dosahuji toho
napiiklad vyhovénim individudlnich ptani. Vynikaji také nespoctem drobnych inovaci c¢i
adaptaci na ménici se potieby zédkaznika. Také jsou pro n¢ atraktivni okrajové trzni oblasti,

nebot’ tyto nejsou pro velké podniky pftili§ zajimavé (Srpovéa, Veber, 2012).
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3.2 ANALYZA PROSTREDI PODNIKU

V souvislosti s problematikou zmén v podniku a jeho planovaného rozvoje je nutné provést
analyzu prostiedi podniku. V nésledujici kapitole bude tedy popsana jak vnéjsi analyza, ktera
zahrnuje SLEPT analyzu a Portertiv model 5 sil, tak analyza vnitini, popisujici analyzu ,,7S* ¢i

Portertiv hodnotovy fetézec.

3.2.1 Vnéjsi analyza prostiedi podniku

Cilem vn¢jsi analyzy je nalézt ptilezitosti a hrozby, které se mohou naskytnout v okoli podniku.
Strategie podniku by se pak méla ubirat smérem k vyuziti nabizenych pfilezitosti a vyhnuti se
ohrozeni ¢i alespon minimalizovat dopad na podnik, plynouci z tohoto ohrozeni (Dedouchova,

2001).

SLEPT analyza

SLEPT analyza je analyza vnéjsiho prostfedi podniku a zabyva se socidlnimi, legislativnimi,

ekonomickymi, politickymi a technologickymi faktory.

Socialni faktory

Do socialnich faktorii 1ze zatadit naptiklad vzdélanostni strukturu obyvatelstva, demografické

faktory, kulturni zvyklosti ¢i spotfebni navyky kupujicich (Sedlackova, Buchta, 2006).

Legislativni faktory

Podniky mohou byt ovliviiovany fadou legislativnich omezeni, a tim jsou tedy limitovany jejich
potencialni strategické moznosti. Naptiklad antitrustové zdkony mohou zabratiovat podnikiim
v pokusu ziskat dominantni postaveni na trhu. Podniky jsou kuptikladu nuceny prostiednictvim
regulaci v oblasti znec¢istovani ovzdusi ke zménam v technologii, k vyrobé produkti, jez neni¢i

zivotni prostiedi apod. (Dedouchova, 2001).

FEkonomické faktory

Ekonomické faktory jsou zaloZzeny na ekonomické podstaté a vyplyvaji ze zakladnich smért
ekonomického rozvoje. Charakterizuji stav ekonomiky, pficemz zékladnimi indikatory stavu
v makroekonomickém okoli jsou irokova mira, mira ekonomického ristu, mira inflace, sménny
kurz a danova politika. Tyto indikdtory maji pfimy vliv na plnéni zékladnich cilti podniku

(Sedlackova, Buchta, 2006).
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Politické faktory

Mezi politické faktory Ize zatradit zejména politicka reprezentace vladni organizace, politika
zdanéni ¢i liberalizace zahrani¢nich vztahli (napf. dohody o ochran¢ investic, o zamezeni

dvojimu zdanéni, apod., Vachal, Vochozka a kolektiv, 2013).

Technologické faktory

Tempo technologickych zmén se od 2. svétové valky neustéale zrychluje. Doslova pfes noc miize
technologickd zména zapficinit zastarani stavajicich vyrobkl a zdroveil mize vytvoftit nespocet
novych vyrobnich moznosti. Z minulosti Ize fici, Ze podniky, které byly schopny ptfedvidat
efektivni zmény, poté profitovaly z progresivnich novych technologii. Soucasné vyrobky
mohou byt diky novych technologiim vyrabény novym zptisobem. Tyto nové procesy jsou tak

prilezitostmi ¢i hrozbami (Dedouchova, 2001).

Porteritv model péti sil

Portertiv model péti sil neboli konkurenc¢niho prostiedi patii mezi uzite¢né a velmi vyuZzivané
nastroje analyzy oborového okoli podniku. Model je zalozen na ptfedpokladu, ze strategicka
pozice firmy, jez pusobi v uréitém odvétvi, je uréovana na zakladé pisobeni péti zédkladnich
faktort. Jedna se o vyjednavaci silu zakaznikl, dodavatelti, hrozbu vstupu novych konkurenti

¢i substitutil anebo rivalitu firem, jeZ pisobi na daném trhu (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Riziko vstupu potencidlnich konkurenti

Smluvni sila Rivalita mezi podniky Smluvni sila
dodavatell uvnitf mikrookoli kupujicich

Hrozba substituénich vyrobki

Obr. ¢. 1: Porteritv model péti sil
Zdroj: Dedouchova, 2001
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Vyjednavaci sila zakaznikt

Zakaznici mohou byt hrozbou, pokud tla¢i ceny dolt nebo chtéji, aby jim byl poskytovan lepsi
servis €1 vysokd kvalita. Tim pak vyrobni naklady rostou. V podstaté feceno, slabi zakaznici
jsou pro podnik pfilezitosti k ristu cen a k ziskani vyssiho zisku. Dle Portera maji kupujici vétsi

silu pokud:

e Mikrookoli, jez nabizi vyrobky, je slozeno z fady malych podnikii a kupujicimi je maly
pocet velkych podnikd;

e Kupujici nakupuji ve velkém mnozstvi, a tim mohou vyuzit své kupni sily a tlacit ceny
dolu;

e Kupujici mohou vybirat mezi podniky s nizkymi cenami, ¢imz je zpisobeno, Ze podniky
stoji proti sob& a dochazi ke snizovani cen;

e Jestlize je z ekonomického hlediska proveditelné, aby kupujici nakupovali od nékolika
podnikti najednou;

e Kupuyjici jsou schopni pohrozit, Ze své vstupy budou vyrabét sami, ¢imz vytvofi

vertikalni integraci, a bude tak dosazeno snizeni cen.

Vyijednavaci sila dodavatelu

Dodavatelé mohou pro podniky piedstavovat hrozbu ve formé zvyseni cen, které musi podnik
zaplatit anebo pristoupit na nizsi kvalitu. To vSak vede k poklesu zisku. Na druhou stranu slabi
dodavatelé poskytuji podnikiim moznost snizeni ceny ¢i pozadovani vyssi kvality. Podnik v roli
kupujiciho je tedy zavisly na schopnostech svych dodavateli. Dle Portera jsou dodavatelé

siln€j$i za téchto podminek:

e Pokud vyrobky, jez dodavatelé poskytuji, maji malo substituti;

e Jestlize mikrookoli, v némz podnik podnika, neni pro dodavatele podstatné;

e Jsou-li dodavatelé diferencovani tak, Ze by bylo pro podnik velmi nakladné piejit
k druhému dodavateli, tim se podnik stava zavislym na daném dodavateli a neni v jeho
silach s tim cokoli udé¢lat;

e Pokud dodavatelé¢ pohrozi vertikalni integraci, ktera smétuje do daného mikrookoli,

stavaji se tak konkurentem podniku a mohou zvySovat ceny.
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Hrozba vstupu novych konkurentd

Potencialnimi konkurenty se rozumi podniky, jez si v souc¢asné dobé nekonkuruji v ptislusSném
mikrookoli, ale jsou schopny stat se konkurenty v piipad€, ze se pro to rozhodnou. Vstup
potencialnich konkurentt je hrozbou pro ziskovost podnikt, které se v mikrookoli pohybuji.
Pokud je riziko vstupu novych konkurenti nizké, podniky uvniti mikrookoli maji moznost

vyuzit tuto vyhodu v podobé zvySeni cen a dosazeni vyssiho zisku.

Hrozba konkurenéni sily novych konkurentil je zavisla na velikosti bariér vstupu na trh,
tzn., Ze nejriznéjsi faktory mohou branit podniku v prosazeni se v daném mikrookoli. Pfekonani
bariér viak ve velké mife zvysuje ndklady. Cim jsou bariéry vstupu vysi, tim vyssi naklady

jsou potencialni konkurenti nuceni vynalozit.

Hrozba substitu¢nich vyrobku

Pokud existuji blizké substituty, vytvaii to konkurenéni hrozbu, kterd limituje ceny, za které
podnik prodava, v diisledku toho je pak také limitovana ziskovost podniki. Pokud vS§ak vyrobky
podniku maji maly pocet blizkych substitutli, naskytuje se prilezitost ke zvySeni cen, a tim
I zvySeni vysledného zisku. Strategie téchto podnikti by méla byt zaméfena na vyuziti této

faktické vyhody (Dedouchova, 2001).

Rivalita firem na trhu

Rivalita firem na trhu je ovlivnéna velikosti a po¢tem konkurent, stupném odliSnosti vyrobki
velkého poctu malych ¢i stejné velkych konkurentl, déale jestlize vyrobek nelze odlisit
od ostatnich, pokud jsou naklady na pfechod jinam nizké anebo jestlize naklady na odchod

Z trhu jsou vysoké.

Hrozba stavajicich konkurentd je nejsilngj$i v piipad¢ trzniho poklesu, nebo pokud
je rust trhu velmi pomaly. V tomto ptipadé to vyrobce nuti ke snizeni nakladt a zlepSovani

sluzeb. Jako feSeni muize byt doporuceno:

e Spravny vyrobek za spravnou cenu na spravném mist¢;
e Ubirat se strategii nizkych nékladi, odliSeni nebo nalezeni trzni mezery;
e Spolehlivy marketingovy informa¢ni systém s informacemi o konkurenci, dodavatelich,

zakaznicich a jinych faktorech (Blazkova, 2007).
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3.2.2 Vnitini analyza prostiredi podniku

Cilem vnitini analyzy je zjistit silné a slabé stranky podniku. Kazdy podnik miize mit urcité
specifické prednosti, jez vypovidaji o tom, v ¢em je podnik silny a ¢im se od své konkurence
odliSuje. Konkurence se snazi o napodobeni téchto specifickych vlastnosti a v ptipadé tspéchu
odstrani vyhodu specifickych ptfednosti podniku. Mnohem t¢z8i, nez napodobeni téchto

prednosti konkurenci je, aby si podnik vyhodu svych piednosti udrzel (Dedouchova, 2001).

Model ,, 7.8«

Model ,,7S byl vytvoien pracovniky konzulta¢ni firmy McKinsey v sedmdesatych letech,
za ucelem pomoci manazeriim porozumeét slozitostem, spojenych s organizacnimi zménami.
Model ukazuje, ze imunitni systém organizace, a s tim souvisejici proménné zpusobily, ze
nebylo jednoduché zmény implementovat, a vyzaduje, aby pfi provadeni efektivnich zmén byl
bran ohled na vSechny faktory najednou. Model se nazyva ,,7S“ na zaklad¢ toho, Ze je v ném

obsazeno 7 faktort, které v anglickém jazyce zacinaji pismenem S (Mallya, 2007).

| STRUKTURA

SYSTEMY

| STRATEGIE

SDILEME
HODNOTY

| skuPINA

Obr. ¢. 2: Model ,, 75

Zdroj: managementmania.com
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Strategie

Hlavni ulohu pfi snaze znat svou oblast podnikdni ma dobra podnikatelska strategie firmy.
Stanoveni soustavy hlavnich cili firmy, cest a metod jak téchto cili dosdhnout, poskytuje
systémovy ramec pro posouzeni ucelnosti provedeni jednotlivych doporuceni, jez vyplyvaji
Z rozboru ¢innosti ,,dokonalych® podnikt. Dilezity je piechod k pojeti strategie jako tviir¢iho
nazoru vrcholového vedeni podniku ohledné rozhodujicich otdzek budouciho reprodukéniho

procesu.

Kli¢cem k dobré¢ strategii podniku je uméni ,,byt blizko zakaznikovi‘. Tato strategie vSak
vyzaduje soustavné sledovani, vyhodnocovani a respektovani potieb, pfani a pfipominek
zéakaznikd, jak téch existujicich, tak potencidlnich. Také inovace se stavaji hybnou silou v ramci
udrZeni konkuren¢ni pozice. Nejde vSak pouze jen o inovace vyrobku ¢i sluzeb, ale také
0 inovace procesni, kde lze zatadit naptiklad technologické inovace, ale také inovace systému

fizeni, organizace, ddle inovace profesniho a kvalifika¢niho profilu pracovniki.

Struktura

Organizacni struktura poskytuje ramec pro uc¢inné zabezpeceni manazerského procesu lidské
¢innosti v podniku. Pfedevsim se jedna o zvladnuti ucelné délby prace, sdruzovani jednotlivych
¢innosti, otazky ohledné pravomoci a zodpovédnosti za fizeni a plnéni sdruzenych praci ¢i
koordinace zdroji, napf. lidi nebo finan¢nich prostfedkti, také jde o ukoly orientované
na celkové plnéni poslani organizace. VSeobecné je tendence k vyuzivani jednoduchych
organizacnich forem, jeZ jsou sdruzovany podle vyrobkd, tzn., na zadkladé vyrobkové struktury.
Jako typicky piiklad lze uvést diviziondlni uspotfadani pro relativné nezavislé vyrobni obory.
Za ucelem zjednoduseni organiza¢nich struktur je snaha o snizovani poctu fidicich stupiti

a vytvofeni mensiho, ale kvalifikacné a profesn¢ vykonného §tabu centralniho vedeni podniku.

Systémy

Do systému lze zaradit informacni procedury, tj. postupy praci, at’ uzZ formalni ¢i neformalni,
jez v organizaci probihaji. Pro Ceské podnikatelské prostfedi je typické Siroké vyuZziti
pocitacoveé podporovanych informacnich systému. Vyuzivaji se jak pro operativni ucely, tzn.
pfi zpracovani hromadnych agend ¢i pocitacové komunikaci, tak pro G€ely manazerské, kde se

jedné o expertni systémy ¢i rizné systémy slouzici k podpote rozhodovani.
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Styl fizeni

Ve firm¢ se lze v podstaté setkat se dvéma zakladnimi styly fizeni, autokratickym
a demokratickym stylem fizeni. V ptipad¢ autokratického stylu se jakékoli zapojeni ¢i Gcast
ostatnich pracovnikli na fizeni firmy vylucuje. Vedouci mé potiebné informace od svych
podiizenych, které potvrzuji anebo dopliuji jeho informace, jez jsou zapotiebi
pro kvalifikované rozhodnuti. Podfizeni vSak nemaji moZznost zddnym dal§im zplisobem
ovlivnit rozhodovani vedouciho, ten rozhoduje sam. Demokraticky styl vyuzivéa participaci
podfizenych na fizeni firmy ve vétsi mife. Vedouci svoléd poradu vsech podiizenych ¢i hovoii
s kazdym jednotlivcem, poté zvazi vSechny navrhy a sam provede konecné rozhodnuti, pfi¢emz

mize nebo nemusi brat ohled na nazory spolupracovnikd.

Spolupracovnici (skupina)

Hlavnim zdrojem zvySovéni vykonnosti podniku a jeji produktivity jsou lidé. Zakladni
manazerska dovednost ispéSného manazera je uméni vhodné jednat se spolupracovniky. Velka
pozornost se tedy vénuje motivaci spolupracovniki, a sice ke kvalitni a tvaréi praci, ale také
U nich vytvaret pocit sounalezitosti a prislusnosti ke kolektivu firmy, dale vytvaret dobré
vztahy, loajalitu pracovnikli a podporu vnitini kultury firmy. Podstatné pro vedouci pracovniky
je znat motivaéni zdzemi, preference a sklony svych zaméstnanci, jak za ucelem osobniho
fidiciho piisobeni, tak pro vytvareni dobrého firemniho prostredi, jezZ napomaha k dobré praci
a osobni zainteresovanosti. Jedna se o dlouhodoby proces tvorby kultury firmy, jejiho image

a atraktivnosti pro kvalitni spolupracovniky.

Sdilené hodnoty

Sdilené hodnoty neboli kultura firmy ptfedstavuje souhrn piedstav, pfistupti, mytta a hodnot
ve firmég, které jsou ve firm¢ vSeobecné sdileny a relativné dlouhodobé udrZzovany. Jedna se
tedy o soustavu nazort a sdilenych hodnot, které pozitivné plisobi na neformalni normy chovani
ve firm¢. Je to vnitini atmosféra firmy, nehmotny produkt, jeZ je vysledkem mysleni lidi

ve firmé a provozovanych firemnich ¢innosti.

Schopnosti

Ve firm¢ by mél byt kladen diiraz jak na rozvoj technické a vyrobni kvalifikace pracovniki, tak
na zvySeni ekonomické, informatické a pravni gramotnosti veskerého personalu. Obvyklym
klicem k uspéchu manazera je schopnost rychlé adaptace. Je vSak tézké poznat, kdy je
V podnikani lepsi vytrvat v urcité Cinnosti €i je potieba zménit smér. Mnozi autoti doporucuji
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spolé¢hat se na svou intuici, na podvédomi a na svoji viru ve vlastni uspéch. OvSem roli
vzdélavani a ptipravy manazera i pii spolehnuti na své podvédomi, nelze podceniovat (Drdla,

Rais, 2001).

Porterity hodnotovy retézec

V modernim strategickém fizeni jsou firemni zdroje chdpany Sifeji nez jen souhrn vyrobnich
faktorti (prace, pudy, kapitalu, informaci ¢i kvality managementu), jez musi byt pro vyrobu
ve firm¢ k dispozici. V Sir§im pojeti jsou zdroje firmy chapany jako vSechny firemni aktivity
ve vzajemnych interakcich, obsahujici 1 nezbytné vyrobni faktory, jako je vyzkum, vyvoj,
vyroba, marketing, odbyt, podpora prodeje apod. Veskeré tyto aktivity maji piispivat
ke konkurenénimu postaveni firmy na trhu a jsou zékladem pro naplnéni vytyéené firemni

strategie.

Za ucelem odhaleni pfipadnych neefektivnosti vyuzivani zminénych zdroja, je potieba
tyto aktivity systematicky analyzovat. Zdkladnim nastrojem pro tuto analyzu je hodnotovy
fetézec, ktery firmu roz¢lenuje na jednotlivé strategicky vyznamné aktivity a napomaha zjistit
jejich potencialni moznosti i slabiny. Tyto aktivity se dé€li na primarni aktivity, jez jsou spojeny
s fyzickou vyrobou, prodejem a dopravy vyrobkl a podptrné aktivity, které¢ se vztahuji

k podpofie aktivit primarnich.

'/F Firemni infrastruktura \

Rizeni lidskych zdroji \

Technologicky rozvoj \

Podpumneé aktivity

Obstaravatelska ¢innost

-
L 31‘.,@‘-5‘

Vstupni logistika

Vyroba
VWystupna logistika
Marketing a prodej

SluEby

a?-."gﬁp

~

Primarni aktivity

Obr. ¢. 3: Porteritv hodnotovy retézec
Zdroj: Porter, 1985
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Priméarni aktivity

Do primarnich aktivit se fadi ndsledujicich 5 kategorii aktivit:

o Vstupni logistika — aktivity vztahujici se k pofizeni vstupt, jejich skladovani, rozvozu
¢1 manipulaci;

e Operace (vyroba) — obsahuji aktivity souvisejici s transformaci vstupu na finalni
produkty, jde napf. o strojni zpracovani, udrzbu zatizeni apod.;

o Vystupni logistika — aktivity spojené se skladovanim, distribuci zbozi;

e Marketing a prodej — lze zafadit aktivity jako reklama, podpora prodeje ¢i vybér
distribu¢nich kanald atd.;

o Sluzby — patii zde aktivity souvisejici s udrzovanim nebo zvySovanim hodnoty

produktu.

Podpuarné aktivity

Podplirné aktivity slouzi k podpote aktivit primdrnich, ale také sebe samych. Pro primarni
aktivity zajist'uji pottebné zdroje, vstupy, lidské zdroje, technologie apod. Podpiirné aktivity se

déli na;

e Obstaravatelskd cinnost — je Spojeno s opatfovanim vstupu, jez jsou spotiebovany
vV hodnotovém fetézci firmy. Obstaravané vstupy zahrnuji suroviny, strojni vybaveni,
vybaveni kancelaii, budov a laboratofi. Néaklady na opatfovani jako funkce jsou
vétSinou zanedbatelné, ale je zapotiebi si uvédomit, Ze vysledky téchto aktivit mohou
mit velky vyznam pro napliovani strategickych cili. Pokud se opatfovaci techniky
stanou kvalitngj§imi, mize se podstatn¢ zlepsSit nakladovost ¢i kvalita opatfenych
vstupl, a tim tedy 1 vystupl firmy.

e Technologicky rozvoj — kazda hodnototvorna aktivita je spojena s urcitou technologii,
at’ uz jde o vyrobni nebo nevyrobni operace. Technologie se mohou zaméfit bud’
na vyrobek, na vyrobni procesy nebo na potfebné vyrobni zdroje, tj. material, energie,
zvySovani kvalifikace pracovniki atd.

o Rizeni lidskych zdrojii — viechny aktivity souvisejici s naborem, vybérem, $kolenim
a rozvojem pracovniki, jejich fluktuaci apod. Rizeni lidskych zdrojii velmi ovliviuje
vesker¢ aktivity ve firm¢, at’ uz se jedna o primarni nebo sekundarni, z toho diivodu je

jednim z vyznamnych strategickych faktort.
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e Firemni infrastruktura — slozena z mnoha aktivit, napt. vlastni fizeni firmy, planovani,
ucetnictvi, finance, fizeni jakosti, pravni zalezitosti ¢i firemni informacni systém

(Ketkovsky, Vykypél, 2003).

3.3 SWOT ANALYZA A VYBER VHODNE STRATEGIE

Z vysledkii vnéjsi a vnitini analyzy lze provést SWOT analyzu. V ramci této analyzy jsou
uréeny silné a slabé stranky podniku a odvozeny pfilezitosti a hrozby. Vysledky této analyzy
popisuji vnitini stav podniku. Pfilezitosti a hrozby plynou z vné&jSiho okoli a jsou vztazeny
Kk pfitomnosti i budoucnosti. Souviseji s aktualnimi a potencialnimi vlivy na rozvoj organizace

v budoucnosti.

SWOT analyza proti sobé stavi vyse uvedené faktory (SW, OT), které mohou byt
relativné snadno porovnany a vyhodnoceny. Na zavér by z analyzy mélo vyplynout rozhodnuti,
zda je vSechno v potéadku ¢i je zapotiebi néjakych dil¢ich operativnich zasahii anebo je nutna

intervence zasadniho charakteru (Rais, Doskocil, 2007).
Spravné provedend SWOT analyza je pak vychodiskem pro tvorbu nésledujicich strategii:

e SO strategie (maxi-maxi) — usiluje o maximalni vyuziti silnych stranek za tcelem
dosazeni maxima piilezitosti;

e WO strategie (mini-maxi) — zaméteni na piekonani slabych stranek, aby mohlo byt
vyuzito naskytnuté prileZitosti;

e ST strategie (maxi-mini) — spole¢nost ma velky pfedpoklad eliminovat hrozby, je v§ak
dilezité zaméfit se na silné stranky;

e WT strategie (mini-mini) — pfi této pozici je dulezité zvazit setrvani podniku na trhu,
piip. jaké dalsi kroky je potteba vykonat. Na trhu se vyskytuje mnoho hrozeb a podnik

nema dostatek piileZitosti k jejich pfekonani (Beranova, 2012).

3.4 RIZENIi ROZVOJE PODNIKU A JEHO RUSTU

Rist firmy predstavuje kriticky faktor podnikatelského uspéchu. Riist vSak neznamena rist
pouze do velikosti, jedna se o dynamicky proces, ktery zahrnuje rozvoj uvnitt firmy, ale také
zménu interakce a komunikace firmy s jejim okolim. Je projevem rozvojového potencialu
firmy. Rast ma tolik aspektii jako samotna firma. Faktory, na které se lze v ramci analyzy

rozvojového potencidlu zaméfit, jsou nasledujici (Stankova, 2007):
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.....

vyjadiuje pomoci ukazatelli, jako jsou naklady, trzby, zisk (tzn., jak jsou promitany
do ristu celkovych aktiv firmy). Pokud rostou tyto ukazatele, roste i hodnota firmy.
Finan¢ni rdst méfi piidanou hodnotu, jez firma generuje, a ze které je nasledné
rozdélovano vice prostredki majitelim firmy.

Strategicky rist — predstavuje zmeény, ke kterym dochazi v podnikatelském prostiedi
a interakcni schopnosti firmy jako celku na né dynamicky reagovat. Pfedevsim jde o to,
jak rozvinout schopnosti firmy pii vyuziti trznich pfilezitosti. Pfedstavuje rozbor
prilezitosti pro vyuziti zdrojii firmy k ziskani trvalé konkurencni vyhody.
Strukturalni rist — jedna se o pfizptuisobeni internich systému - rozvrhnuti a vyuziti
materialnich, finan¢nich a kontrolnich systémt k rtstu.

Organizacni rist — podchycuje zmény organizacni struktury i zmény v rozdéleni
manazerskych funkci mezi profesionalnim managementem a vlastniky. Postihuje také
nutné zmeény fidiciho stylu a rozdéleni pravomoci uvnitf rodiny. Organiza¢ni struktura
Vv malé firm¢ vychazi z principt liniové §tabnich Utvard. Pro jeji vytvofeni je v etapé
zahajeni podnikdni nezbytnd vychozi analyza Cinnosti. Na tuto analyzu navazuje
stanoveni, kdo a kolik pracovnich ¢innosti zvladne. Na zakladé toho nasledné dojde
k vytvofeni specidlnich Utvart. Pti dalSim ristu lze zvolit nékolik doporu¢enych

postupll organizovani firmy napft. dle kritéria produktového, izemniho ¢i funkéniho.

Finanéni rist

w w

Strategicky rast

AN

",

Strukturilni rist = Organizacni rust

Obr. ¢. 4: Slozky dynamického riistu firmy
Zdroj: Stankkova, 2007
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3.4.1 Strategie rozvoje malého a stifedniho podniku

Z dlouhodobého hlediska zavisi GspesSnost podniku na schopnosti ekonomické aktivity cilit
na komplexni produktova feseni, tzn. ne jen na jednotlivé vyrobky a sluzby. Z toho plyne, ze
k zakladni nabidce produkti by mél podnik poskytovat ur¢ité dopliiky, modifikace, servis
a dalsi sluzby pro stavajici i potencidlni zékazniky. Dilezité je také udrzovat a rozvijet
podnikovou kulturu, kterd bude pracovniky respektovana, dle utvarena a pfijata za svou. Muze

byt formulovana naptiklad v nésledujicich bodech:

Smysl existence podniku;

Vyznéavané hodnoty;

Podnikové poslani;

Dlouhodoba vize a perspektiva podniku;

Politika podniku;

o gk~ wnhE

Tvorba hodnotového ramce (Fiedler, 2011).

Aby podnik uspésné fungoval, Ze potieba také, aby vSichni spolupracovnici a partneti byli
seznameni s hodnotami téch druhych a snazili se jim porozumét. Je nesmirné dulezité vytvotit
spole¢né hodnoty v podniku, které budou nasledné vyznavany, i kdyZ se zde mohou vyskytovat
mensi odchylky od hodnot osobnich. Mezi hodnoty, jez by mély byt v podniku vyznavany
a akceptovany se fadi kuptikladu Cestnost, snaha o nejvyssi kvalitu prace, schopnost rychle
reagovat, profesionalni pfistup k jednotlivym aktivitdm, schopnost empatie, poctivé, pratelské

a oteviené jednani apod. (Fiedler, 2011).

S kazdym podnikatelskym rozhodnutim ¢i pfijatou strategii souviseji i rizika, ktera
mohou byt v piipadé malych podnikii katastrofalni pravé v disledku jejich omezené
a vyjednavaci moci na trhu ¢i z nedostatku finan¢nich prostiedkl. Proto je namisté provést

identifikaci a analyzu rizik, aby nasledné mohla byt tato rizika minimalizovéana.
3.5 ANALYZA A ZHODNOCENI RIZIK

3.5.1 Definice pojmu riziko

Vyraz riziko je dle dneSnich vyklada spojen s nebezpecim vzniku Skody, poskozeni, zniCeni,

ztraty ¢i neuspéchem v podnikani.

Neexistuje pouze jedna obecné¢ uznavand definice, pojem riziko lze definovat

dle Smejkala a Raise (2010) napftiklad jako:
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e Pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru;

e Odchyleni skute¢nych vysledki od o¢ekavanych;

e Variabilita moznych vysledku ¢i nejistota jejich dosazenti,

e Pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, jez se lisi od vysledku o¢ekavaného;

e Nebezpeci chybného rozhodnuti;

e Situace, kdy kvantitativni rozsah urCitého jevu podléhd urcitému rozdéleni
pravdépodobnosti;

e Stredni hodnota ztratové funkce;

e Nebezpeci negativni odchylky od cile (Cisté riziko);

e Moznost vzniku ztraty nebo zisku (spekulativni riziko);

e Neurcitost souvisejici s vyvojem hodnoty aktiva (investi¢ni riziko);

e Moznost, Ze urc¢ita hrozba vyuzije specifickou zranitelnost systému.

Hnilica a Fotr (2009, s. 14) definuji riziko, v tomto ptipad¢ podnikatelské riziko, jako ,, moznost,

Ze skutecné dosazené vysledky podnikatelské cinnosti se budou odchylovat od vysledkii

‘

predpokladanych, pricemz tyto odchylky mohou byt Zadouci nebo neZadouci.

Oproti tomu Duchackova (2005, s. 15) chépe riziko jako ,,moznost vzniku uddlosti

S vysledkem odchylnym od cile s urcitou objektivni pravdépodobnosti. “

3.5.2 Kilasifikace rizik

Problémem dnes$ni rizikologie je fakt, ze prozatim nelze uspofadat nebezpeci a rizika
do urcitého univerzalniho systému ¢i kategorii nebo tiid. To lze pouze provést v uzsich

oblastech, napf. v rdmci jedné organizace, jednoho oboru ¢innosti (Tichy, 2006).

Za ucelem objektivniho posouzeni rizik projektu a zvoleni spravnych obrannych

strategii je dileZité jejich spravné strukturovani, jez miZze byt naptiklad dle (Svozilova, 2011):

e Mista vzniku vzhledem k projektu;

e Zdroje rizika;

e Piedvidatelnosti a pravdépodobnosti vzniku;
e Zavaznosti dopadu;

e Stupné kontrolovatelnosti a odvratitelnosti.
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Jako ptiklad rizik projektu v rozdéleni do kategorii dle vysSe uvedeného pohledu strukturovani

lze uvést (Svozilova, 2011):

e Externi nepredvidatelna rizika (zpravidla nekontrolovatelna)

Statni regulace;

Ptirodni katastrofy;

Nepiimé vlivy Zivotniho prostiedi ¢i stavu spolecnosti;

Selhani zékladnich piedpokladii realizace, napi. pfedCasné vycCerpani finan¢nich
zdroji ¢1 zména podminek financovani, selhani subdodavek napt. vyhlaSenim
finan¢niho krachu, déle selhani podpiirnych systémi zpisobenych externimi

vlivy ¢i nedostatek ochoty k akceptaci vysledkd.

e Externi pfedvidatelnd rizika (obtizn€ kontrolovatelnd)

Trzni rizika;

Operacni rizika;
Ocekévané socidlni vlivy;
Fluktuace mény;

Daiové Upravy;

Inflace.

e Interni rizika netechnického charakteru (obecné kontrolovatelnd)

Manazerské potize, prodlevy ve vykonu rozhodnuti;

Problémy se zajisténim zdroji, komplikace v zajiSténi kvalifikaci nebo
technologii a z toho vyplyvajici zpozdéni projektu;

Nedostatek podkladii pro optimalizaci odhadl pracnosti a hrozba pfeCerpanych
nakladu;

Nedostate¢né finan¢ni zajisténi, problémy s cash-flow;

Nedostatecna kapacita nebo flexibilita subdodavateli;

Problémy v komunikaci mezi jednotlivymi zajmovymi skupinami.

e Interni rizika technického charakteru (obecné kontrolovatelna)

Technologické zmény obecné;

Zmény v okolnich systémech ovlivitujici projekt;

Nedostatky technickych navrhi;

Nedostatecna vykonnost ¢1 nedostupnost potiebnych technologii;
Rozsah projektu;

Vypadky a poruchy provoznich technologii.
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3.5.3

Legislativni rizika
- Licence a patentova prava;
- Smluvni aspekty;

- Soudni fizeni atd.

vvvvvv

Podnikatelska — jsou zpravidla zdrojem realizace trzni vyhody, jejich kryti je zpravidla
zajisténo internim know-how spole¢nosti;
Ostatni projektova rizika — rizika, kterd je vhodné obchodné ¢i smluvné pievést na jiné

subjekty, napt. na subdodavatele, pojistovny atd.

Analyza rizik

Prvnim krokem procesu eliminace rizik je jejich analyza. Je zpravidla chapana jako proces

definovani hrozeb, pravdépodobnosti jejich uskuteénéni a dopadu na aktiva, €ili stanoveni rizik

a uvedeni jejich zavaZnosti. Navazujici ¢innosti je pak fizeni rizik (Smejkal, Rais, 2010).

Analyza rizik zahrnuje (Smejkal, Rais, 2010):

1.
2.

354

Identifikaci aktiv — charakteristika posuzovaného subjektu a popis aktiv, jenz vlastni;
Stanoveni hodnoty aktiv — urceni hodnoty aktiv a jejich vyznam pro dany subjekt,
ohodnoceni ptipadného dopadu jejich ztraty, zmény ¢i poSkozeni na existenci nebo
chovani subjektu;

Identifikace hrozeb a slabin — stanoveni druhti udalosti a akci, jez mohou negativné
ovlivnit hodnotu aktiv, uréeni slabych mist subjektu, jez znamenaji ptisobeni hrozeb;
Stanoveni zavaZnosti hrozeb a miry zranitelnosti — stanoveni pravdépodobnosti

vyskytu hrozby a miry zranitelnosti subjektu vii¢i dané hrozbé.

Rizeni rizik ve firmach

Krulis (2011, s. 77) oznacuje fizeni rizik neboli risk management jako: ,, postupy omezovani

(minimalizovani) rizikovosti, jehoz cilem je analyzovat soucasnd i budouct rizika a vhodnymi

opatrenimi snizovat pravdépodobnost a zavaznost jejich moznych nezadoucich nasledkii. *

Hlavni soucasti a podprocesy procesu fizeni rizik jsou (Svozilova, 2011):

Planovani Fizeni rizik — volba strategii, metodik a postupt, jez se v priab&hu projektu

pouziji pro odvraceni ¢i eliminaci hrozby projektovych rizik;
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- Identifikace rizik — systematicka identifikace a dokumentace rizik, jez mohou
projekt ovlivnit;

- Kvalitativni analyza — hodnoceni vlivu a predpokladt vzniku rizik;

- Kvantitativni analyza — ¢iselné vyjadieni pravdépodobnosti vzniku a velikosti
dopadi rizik na projekt dle jeho specifickych cilt;

- Planovani obrany proti rizikum — navrh obrannych strategii a korekc¢nich
opatfeni;

e Monitorovani a kontrola rizik — sledovani stavii, uziti obrannych strategii a provadéni

patfi¢nych korekénich opatieni.
Planovani iizent rizik
Dilezitym vkladem z hlediska zajiSténi tispéchu fizeni projektu v oblasti plisobeni rizik je dobry
plan postupu, tj. plan rizeni rizik, jez tika, jak se bude postupovat pii volb¢ strategii, metodik

a postupt, které budou v pribéhu projektu pouzity pro odvraceni ¢i eliminaci hrozby

projektovych rizik.

Identifikace rizik

Identifikace rizik piedstavuje systematickou analyzu, identifikaci, kategorizaci a dokumentaci
rizik, jez mohou ovlivnit projekt. Dilezité je také posoudit ptipadné vztahy mezi riziky, jelikoz
mozna vzajemna zavislost, jez mize vyvolat fetézovou reakci nezddoucich stavi, miize byt
znicujici — vzajemnd zavislost rizik zvySuje pravdépodobnost jejich vzniku a také zavaznost
jejich dopadu. Vystupem podprocesu identifikace rizik je registr rizik, jez je nedilnou soucasti

plénu tizeni rizik.
Kvalitativni analyza rizik

Kvalitativni analyza podrobi rizika uvedena v registru rizik zevrubnému zkoumani z mnoha
potencialni vazby a vztahy mezi jednotlivymi riziky, stupent kontrolovatelnosti
a odvratitelnosti. Pro kvalitativni analyzu lze kromé& zkuSenosti manaZera projektu vyuzit fadu
metod. Vystupem pouziti téchto metod je upfesnény registr rizik, jeZ zobrazuje kvalitativni
hodnoceni, napt. vybér pismen H/M/L (angl. High/Medium/Low) ¢i celoCiselny udaj
z intervalu [0,10]. Vystupem kvalitativni analyzy je aktualizovany registr rizik, ktery obsahuje

ptesnou klasifikaci rizik a jeho zavaznosti.
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Kvantitativni analyza rizik

Kvantitativni analyza je podprocesem, kdy jsou znovu probrana rizika dle jejich seznamu
a hodnoceni, které byly navrzeny v ptfedchdzejicim kroku. Rizika jsou oznacena ¢iselnymi

charakteristikami, jez popisuji:

- Pravdépodobnost vzniku jednotlivych rizik ¢i kombinovanou pravdépodobnost sledu
vzajemné zavislych rizik;
- Celkovou hodnotu, jez je piisobenim rizika ohroZena;

- Ocekavany dopad rizika.

Vystupem podprocesu kvantitativni analyzy je aktualizovany registr rizik, ktery je pfesnou

kvantifikaci pravdépodobnosti vzniku rizika a hodnoty, jez je jeho plisobenim ohroZena.

Planovani obrany proti rizikiim

Nasledné po provedeni kvalitativni a kvantitativni analyzy je k dispozici uplny registr rizik

spolu s potiebnymi ¢iselnymi charakteristikami. Tento seznam je opét posouzen z hlediska:

- Priorit, jeZ jsou piimo imérné zavaznosti a dopadu rizik;

- Predvidatelnosti, stupné kontrolovatelnosti a odvratitelnosti a moznosti s krytim jinymi
zpusoby;

- Kategorii a limiti pfijatelnosti rizik;

- Jinych hledisek, jez mohou souviset se standardy hospodatskych odvétvi a specifiky

predmétu projektu.
Vystupem podprocesu planovani obrany proti rizikiim je:

e Aktualizovany registr rizik, jez obsahuje:
- Pfipadné upravy ptivodnich popist a kvantifikaci rizik;
- Odhady nakladi na pievedeni rizik na jiné subjekty (pokud dané feSeni ptipada
V tvahu);
e Aktualizovany plan rizeni rizik, jez obsahuje:
- Soubor obrannych strategif;
- Navrh postuptt monitorovani, kontrolnich metod a méfenti;
- Predpisy pro kontrolni méfeni procest a stavll, jez vznik rizikového stavu
mohou indikovat;

e Podklady pro vytvofeni smluv s externimi subjekty pro snizeni rizik.
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Monitorovani a kontrola rizik

Aby bylo mozno aplikovat plan fizeni rizik a zav¢asu volit spravné strategie pro minimalizaci
dopadt rizik, je tfeba krom¢ sledovani postupu projektu vénovat pozornost také hrozicim
rizikim podle podkladt, které byly shromézdény v planu fizeni rizik a registru rizik.

Monitorovani a kontrola rizik obsahuje:

e Sledovani stavi a jevi, jeZ mohou vznik rizikového stavu v budoucnu indikovat;

e Kontrolni méfeni procesti, jez souvisi s potencialnimi riziky;

e Sledovani kritickych jevii mimo projekt, hodnoceni zmén, jez by mohly mit vliv
na stanoven¢ indikatory a urovné piijatelnosti rizik;

e Hodnoceni odchylek mezi planem projektu a skutecnym stavem v prabéhu projektu
z hlediska jejich vztahu k definovanym riziktim ¢i pii vzniku potencialniho konfliktu
V planovanych béznych zdrojich projektu;

e Kontrola u¢innosti obrannych a korek¢nich opatient;

e Zachyceni vzniku dfive neidentifikovaného rizika.

3.5.5 Metody analyzy rizik

Analyza rizik je jednou z nejkomplikovanéjSich procest projektového managementu. Analyza
rizik projektu predstavuje oblast silné zavislou na hospodaiském sektoru a know-how firmy,

lze v8ak uvést zakladni a obecné analytické postupy, jeZ nabizeji:
e Nastroje pro identifikaci rizik a kvalitativni analyzu — zpravidla se jedna o metody
pro generovani ndmétl, nejriznéjsi typy fizenych diskusi atd.
e Nastroje pro kvantitativni analyzu — metody, pomoci kterych jsou navrzeny ¢iselné

charakteristiky a ohodnoceni potencidlnich rizik tak, aby byly prokazatelnym

podkladem pro stanoveni priorit a strategickych postupti (Svozilova, 2011).

Metody pro identifikaci a kvalitativni analyzu rizik

Metoda Delphi

Skupina expertii generuje individualni navrhy, jejichZ souhrn je skupiné nasledné prezentovan.
V dal$im kole se pak vytvaii nové navrhy, jez jsou zakladem dalsi diskuse. Postup se opakuje

aZz do dosaZeni shody ve skupiné (Svozilova, 2011).
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Brainstorming

Principem brainstormingu je bezprostiedni ziskdni maximalniho mnozstvi ndzort expertt, kteti
jsou shromazdéni v tymech po tfech az deseti ¢i vice Clenech bez umyslu nazorového
sjednoceni. Experti pfi brainstormingu pusobi jako katalyzatory napadi, které by se za jinych
okolnosti tfeba viibec neodvazili pronést. Téma brainstormingu je stanoveno pied jeho
realizaci, formulaci problému se vSak experti dozvédi az té€sn¢ pred zahdjenim ¢i v priubéhu

seance (Tichy, 20006).

Crawfordovy listky

Skupina expertl individualné¢ a opakované odpovida na polozenou otazku, pficemz ze zadna
odpovéd’ se nemuze opakovat. Kazda odpovéd’ se zapiSe na listek papiru. Na zavér mohou byt

diskutovany mnoziny odpovédi (Svozilova, 2011).

Identifikace kofent problému

Tato metoda se soustiedi na identifikaci problému, ale také na jeho pfi¢iny. Zékladem
obrannych navrhi je zasadni eliminace pfi¢iny, tj. kofenu problému, ne jeho symptomui

(Svozilova, 2011).
Metody kvantitativni analyzy rizik

Metoda Monte Carlo

Metoda Monte Carlo dle Tichého (2006) ptedstavuje jakoukoli simula¢ni metodu, kterd je
zalozena na vyuZiti posloupnosti ndhodnych anebo pseudonahodnych cisel. V praxi je mozno
setkat se s mnoha zpusoby aplikace této metody, které se lisi vysledky a rychlosti vypoctu, coz
vsak pfi softwarovém zpracovani této metody neni podstatné. Merna a Al-Thani (2007) definuji

tuto metodu ve 4 krocich:

1. Piifazeni rozdéleni pravdépodobnosti kazdé proménné.

2. Ptifazeni rozsahu variant kazdé proménné.

3. Vybér hodnoty pro kazdou proménnou v jejim specifickém rozsahu tak, aby frekvence,
s jakou je hodnota vybrana, odpovidala jejimu rozdéleni pravdépodobnosti.

4. Provedeni deterministické analyzy za pomoci vstupnich hodnot v ndhodnych
kombinacich. Pro kazdou proménnou je v kazdém case vytvafena nova hodnota, ¢imz
se ziska novd kombinace a je provedena nova deterministickd analyza. Postup se

nasledné mnohokrat opakuje.
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Metoda CRAMM

Analyza v rdmci metody CRAMM fe$i ohodnoceni systémovych aktiv, seskupeni aktiv
do logickych skupin a stanoveni hrozeb, které na tyto skupiny pusobi. Dale se jedna
0 prozkoumani zranitelnosti systému a stanoveni pozadavki na bezpecnost pro jednotlivé
skupiny, na zéklad¢ ¢ehoz jsou navrzena bezpecnostni opatfeni, jeZ jsou vymezena ve shodé
s urovni rizika pfi porovnani s implementovanymi systémovymi opatfenimi (Smejkal, Rais,

2010).

Analvza citlivosti

Jedna se o analyzu na zékladé¢ zmén parametri procesu a zjistovani velikosti zmén hodnot
vystupt. Tato metoda vytvari lepsi podminky pro rozhodovani na zdklad¢ faktt. (Svozilova,
2011).

Rozhodovaci stromy

Rozhodovaci strom lze popsat jako uspoifddany a orientovany graf, jez popisuje sled udalosti.
Lze jej chapat také jako specificky schematicky popis procesu. V podstaté se jedna
0 zjednodusené zobrazeni procest usuzovani, jez jsou zakomponovany v slozitych stromovych
procesech. Pouzivani téchto diagramt je jednoduché, je vSak potieba pouzivat predstavivost.
Stromové diagramy se déli do dvou zakladnich skupin, a sice diagramy analytické, kdy se
od jedné udalosti prechazi k nékolika udalostem, a syntetické, kde se analogicky ptrechazi

od nékolika udalosti k udalosti jediné (Tichy, 2006).

Ocdekavana hodnota

Vypolty odhadi dopadli a ohrozenych hodnot dle jednotlivych variant. Hodnoti nejlepsi
a nejhorSi variantu. Muze byt vSak zkreslena pouzitim odhadovanych pravdépodobnosti

(Svozilova, 2011).

RozloZeni pravdépodobnosti

Jedna se o statistické metody vychazejici z pravdépodobnostniho poctu. Méti pravdépodobnosti
pro rozmezi odhadl. Poskytuje prehledné grafické vystupy, tyto metody jsou vSak obtizné

aplikovatelné pro vSechny druhy rizik (Svozilova, 2011).
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Metoda RIPRAN

Metoda RIPRAN je metodou pro analyzu rizik projektt a sklada se ze 4 krokt (Dolezal a kol.,
2009):

1. Identifikace nebezpeci projektu — v prvnim kroku je projektovym tymem provedeno
sestaveni seznamu za ucelem identifikace nebezpeci, tento seznam je nejvhodnéjsi
vytvofit v podob¢ tabulky. V jednotlivych sloupcich jsou zobrazeny poradové Cislo

rizika, hrozba, scénaf a poznamka, kterd podava dopliujici informace.

Text jednotlivych fadkt Ize ziskat bud’:
a) Postupem, kdy se k hrozbé hledaji mozné nasledky, tzn., hleda se odpovéd’
na otazku: Co se miize prihodit v projektu nepriznivého, kdyz...?

HROZBA => SCENAR

b) Postupem, kdy se ke scénafi hleda jeho pficina, tzn., hleda se odpovéd
na otazku: Co miize byt pricinou, zZe néco nepriznivého v projektu nastane?
SCENAR => HROZBA

Je zapotiebi si uvédomit, ze hrozba je pficinou scénaie. Hrozba je konkrétni projev nebezpeci

a scénaf je d¢j, jenz nastane v dusledku vyskytu hrozby.

2. Kvantifikace rizik projektu — tabulka sestavena v prvnim kroku se rozsiii
0 pravdépodobnost vyskytu scénare, hodnotu dopadu scénafe na projekt a vyslednou
hodnotu rizika (v K¢ ¢i eurech).

Vysledna hodnota rizika se pak vypocte:
Hodnota rizika = pravdépodobnost scéndre x hodnota dopadu
Metoda RIPRAN umoznuje kvantifikaci:
e Ciselnou — napt. pravdépodobnost scénafe pro pot. &. 1 je 0,25);

o Verbalni — napt. hodnotu pravdépodobnosti rizika nad 60 % lze verbalné

kvantifikovat jako vysokou hodnotu.
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3. Reakce narizika projektu — v tfetim kroku se sestavi opatieni, jejichZ i¢elem je snizit
hodnotu rizika na akceptovatelnou troven. Navrhy na opatieni se zpravidla sestavuji

do tabulky. V poslednim sloupci tabulky je uvedena nova hodnota snizeného rizika.

4. Celkové posouzeni rizik projektu — v zavérecné fazi se posuzuje celkova hodnota rizik
a vyhodnoti se, jak vysoce je projekt rizikovy a zda je vhodné pokracovat v jeho
realizaci bez zvlastnich opatteni. V ptipad¢€, ze tym shleddva celkovou uroven jako

velmi vysokou, vstoupi problém na vyssi iroven fizeni.

Hodnoceni rizik pti planovani rozvoje podniku ¢i v ptipadé zamyslenych projektii hraje velmi
diilezitou roli. Zvéazenim vSech moznych rizik, kterd jsou s danym projektem spojena, umozni
podniku pfipravit se na tato nebezpeci vhodnym opatfenim a zajistit tak minimalizaci téchto
hrozeb. V dusledku toho je pak podnik z hlediska nejriznéjsich nenadalych situaci 1épe
pfipraven na chystané zmény v podniku, coz mu umozni projekt ¢i planovany rozvoj podniku

uspésnéji realizovat ¢i naopak zvazit, zda je viilbec vhodné v projektu pokracovat.
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4  ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

V ramci analytické ¢asti diplomové prace je nejdiive charakterizovan podnik, tj. nejprve jsou
uvedeny udaje o spolecnosti véetné jejich hlavnich ¢innosti, dale nasleduje vné&jsi a vnitini
analyza prostiedi podniku, pficemz vysledky z provedenych analyz jsou shrnuty ve SWOT

analyze, ktera zakoncuje tuto kapitolu.

41 CHARAKTERISTIKA PODNIKU

Obchodni firma: Krespo, s.r.o.

Sidlo: Hranice, Struhlovsko 218, PSC 753 01
1CO: 190 14 007

Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym
Datum vzniku: 2. Cervence 1991

Jednatel spolecnosti: Ales Krejcitik

Z:iakladni kapital: 15 789 000 K¢ (Justice, 2015)

KRESPD

Obr. ¢. 5: Logo spolecnosti Krespo, s.r.o.

Zdroj: krespo.cz

Cinnosti podniku jsou (Krespo, 2014):

e Vyroba a montdz vyplni stavebnich otvora z hlinikovych profili Reynaers;
e Dodéani a montaz plastovych oken v¢etné veskerého ptislusenstvi;

e Vyroba a prodej kovového nédbytku Kromag.

Nasledujici graf €. 6 na dalsi stran€ zobrazuje podil jednotlivych ¢innosti podniku na trzbach
spolecnosti. Informace o tom, v jaké mife se Cinnosti podileji na trzbach, jsou ziskany
od majitele spolecnosti Krespo, s.r.0. Nejveétsi a zaroven rozhodujici podil na trzbach podniku

piedstavuje vyroba a montaz vyplni stavebnich otvora z hlinikovych profilt.
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Podil ¢innosti na trzbach

B Vyroba a montdaz vyplni
stavebnich otvor(

m Dodani a montdz plastovych
oken

M Prodej kovového nabytku

Obr. ¢ 6: Podil jednotlivych cinnosti na trzbach podniku Krespo, s.r.o.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad€ informaci od majitele

Krespo, s.r.0. je zejména vyrobcem vyplni stavebnich otvord z hlinikovych profili Reynaers,
tj. vyrabi predevsim hlinikova okna, hlinikové vchodové dvete, dale prosklené konstrukce ¢i
automatické dvefe. Spolecnost dodava své vyrobky po celé Ceské republice, oblast jejiho

plisobeni je tak v ramci celé CR.

Podnik je také dodavatelem plastovych oken z kvalitniho Sestikomorového profilu
Gealan a poskytuje dalsi sluzby, jako je demontaz a likvidace starych oken, montaz ¢i sefizeni.

K hlinikovym i plastovym okniim a dvefim nabizi také veSkeré piisluSenstvi.

Spolecnost Krespo, s.r.0. okrajové také vyrabi a prodava kovovy nabytek rakouské

spole¢nosti Kromag v ramci Ceské a Slovenské republiky (Krespo, 2014).
Graf ¢. 7 na dalsi stran€ zobrazuje vyvoj trzeb podniku Krespo, s.r.o. za poslednich pét let.
Spole¢nost dosahuje obratil v primérné vysi 15 mil. K¢.

Vzhledem k hlavnimu zaméfeni podniku na vyrobu a montaz vyplni stavebnich otvora
z hlinikovych profilti a také s ohledem na cile diplomové prace, budou provedené analyzy
a vubec celd prace zaméfena na tuto hlavni podnikovou ¢innost, tj. nebudou zde rozebirany

okrajové ¢innosti podniku, tykajici se plastovych oken ¢i kovového nabytku.
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Vyvoj trzeb v mil. K¢
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Obr. ¢. 7: Vyvoj trzeb spolecnosti Krespo, s.r.o. v jednotlivych letech

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé€ ti€etnich vykazl spolecnosti Krespo, s.r.o.

4.2 VNEJSI ANALYZA PROSTREDI PODNIKU

Na podnik plisobi mnoho vlivi, jeZ pochazeji z vnéjSiho prostiedi. Zpracovanim této analyzy
budou ziskany potiebné informace, resp. prilezitosti a hrozby, které budou slouzit jako

podklady pro SWOT analyzu.

4.2.1 SLEPT analyza

V ramci analyzy vnéjSiho prostfedi je nejprve provedena SLEPT analyza, jeZ rozebira pét

faktorti, pisobicich na podnik z vnéjsku.

Socialni faktory

Mezi socialni faktory, piisobici na podnik, jenz spada do odvétvi stavebnictvi, resp. zabyva se
vyrobou hlinikovych oken, dvefi apod. patii napiiklad preference zédkaznikl pti vybéru oken ¢i

dveti, dale pfijmy obyvatelstva nebo dosazené vzd¢lani obyvatel.

Zkoumat preference zakazniku pii vybéru oken je nesmirné dilezité. I ptes vyssi cenu
se hlinikova okna v dnesSni dob¢ t&si stale vétsi oblibé. Vdeéci za to svou dlouhou Zivotnosti,
pevnosti, odolnosti a téméf nulovou udrzbou. V soucasnosti 1idé neuptednostituji pii vybéru
oken ptedevSim cenu, ale zamétuji se také na kvalitu, bezpec¢nost a esteticky vzhled, coz jsou

charakteristické rysy pravé hlinikovych oken (Magazin.obyvatele, 2013).
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Prijmy obyvatelstva a zejména jejich vyse ovliviuje velikost poptavky po stavebnich
pracich. Primérna hruba meési¢ni nominalni mzda v roce 2014 cinila 25 686 K¢, coz
V meziro¢nim srovnani predstavuje nartst o 608 K¢ (2,4 %). Spotiebitelské ceny za uvedené

obdobi vzrostly o 0,4 %, realné se tedy mzda zvysila o 2,0 % (Czso, 2015).

V letoSnim roce by méla redlnd mzda vzrist opét o téméf 2 % a jeji rust se predpoklada

také v roce 2016, coz podpoii spotfebu domacnosti (Czech-ba, 2015).

Zvyseni realnych mezd a nasledné vyssi spotfeba domacnosti se mimo jiné promita také
do zvySené poptavky po stavebnich pracich, kdy jeji rust se predpoklada pro tento, ale
i nasledujici rok. Rist investic ze soukromého sektoru, piedevsim realizaci bytovych projektd,

oc¢ekava 76 % teditell stavebnich firem (Stavmedia, 2015).

Vzdélani se v dneSni dob¢ stava stile vice stiedem zajmu. Vyrazné narlsta pocet
vysokoskolskych studenti a kles4 zdjem o vyuceni se v oboru, jez byva €asto spojeno s niz§im
mzdovym ohodnocenim. Vyhlidky do budoucna nejsou pfili§ ptiznivé, da se predpokladat, ze
bude dochéazet k ubytku zkuSenych femeslnikd, ktefi jsou v oboru stavebnictvi potieba
(Rozhlas, 2013).

Tab. & 1: Pocet studentii pii vstupu na SOU v CR V jednotlivych letech

Pocet absolventi ZS p¥i vstupu do
Rok 1. roéniku denniho studia
na udilisté
1990 106 000
2007 50 000
2015 22 000

Zdroj: old.nvf.cz

Socialni faktory tedy na podnikatelskou ¢innost podniku plsobi vesmés pozitivné, at’ uz se
jedna o preference zakaznikd, kteti pfi vybéru oken stale Castéji voli pravé hlinikova okna
z divodu jejich vyssi kvality a elegantnéjSiho vzhledu, ¢i o zvySujici se pfijmy obyvatelstva
a s tim souvisejici rast poptavky po stavebnich pracich. Negativem vsak je stale rostouci
neochota lidi vzdélavat se v femeslnych oborech, coz mize predstavovat ubytek zkuSenych

femeslnikl v dané profesi.
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Legislativni faktory

Odvétvi stavebnictvi je v Ceské republice upraveno zdkonem &. 183/2006 Sb., o izemnim
planovani a stavebnim tadu, ve znéni pozdéjSich predpist, (dale jen ,,stavebni zdkon®), jez
upravuje ve vécech uzemniho planovani zejména jeho cile a tkoly, dale ve vécech stavebniho
fadu zejména povolovani staveb a jejich zmén a také tento zakon upravuje podminky
pro projektovou ¢innost a provadeéni staveb. Stavebni zdkon byl naposledy novelizovan
zakonem ¢. 350/2012 Sb., ze dne 19. 9. 2012, pii¢emz tato novela vesla v platnost 1. 1. 2013.
Jejim hlavnim ucelem je upiesnit a zjednodusit jednotlivé postupy, dale snizit administrativni
naro¢nost postupti planovani a také odstranit odchylky od spravniho fadu (Zakonyprolidi,
2015).

V soucasné dobé¢ se pripravuje dalsi novela tohoto zdkona, kterd by méla vstoupit
V platnost od 1. 1. 2016. Ta se bude mimo jiné tykat slouceni vSech povolovacich fizeni

do jednoho a zjednodusit tak ziskavani stavebniho povoleni (Tzb-info, 2014).

Stavebnictvi je upraveno také vyhlaskou ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich
na stavby, jez nalezi do pusobnosti obecnych stavebnich ufadi. Tato vyhlaska byla

novelizovana k 1. 2. 2012 ptedpisem ¢. 020/2012 Sb. (Sagit, 2015).

Dtlezitou vyhlaskou je také vyhlaska ¢. 499/2006 Sb., o dokumentaci staveb, jeZ stanovi
rozsah a obsah dokumentace pro vydani rozhodnuti o umisténi stavby ¢i zafizeni a dalSich
zménach. Tato vyhlaska byla opét novelizovana, a sice v roce 2013 predpisem €. 62/2013 Sb.

(Sagit, 2015).

Odvétvi stavebnictvi se tyka také vyhlaska ¢. 268/2011 Sb., o technickych podminkach
pozarni ochrany staveb, jez stanovuje technické podminky pozarni ochrany pro navrhovani,
provadéni a uzivani staveb. Pozarni zprava bezpecnosti staveb, kterd je zpracovana dle této

vyhlasky, je nedilnou soucasti kazdého projektu stavby (Hzscr, 2012).

Vzhledem k tomu, Ze je Ceska republika soucasti Evropské unie, doméci podniky se
musi fidit jejim vyznamnym pravnim ptedpisem, ktery upravuje odvétvi stavebnictvi, a sice
natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011 ze dne 9. 3. 2011, kterym se stanovi

harmonizované podminky pro uvadéni stavebnich vyrobkli na trh a kterym se ru$i smérnice

Rady 89/106/EHS (Tzb-info, 2013).
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Ekonomické faktory

Mezi nejvyznamnéjsi ekonomické ukazatele se v daném piipad¢ tfadi zejména vyvoj
stavebnictvi, ktery predstavuji celkové provedené stavebni prace na ur¢itém tzemi. Spole¢nost
Krespo, s.r.o. pusobi v ramci celé Ceské republiky, jsou proto provedené stavebni prace

a hruby domaci produkt (HDP) vztaZeny k celé CR.

Stavebnictvi se na tvorbé HDP v roce 2013 podili vice nez 10 %, jak 1ze vidét v tabulce
nize. Celkové provedené stavebni prace se od roku 2009 postupné snizuji, coz znac¢i snizeni

poptavky po produkci ve stavebnictvi. V disledku toho klesa 1 podil stavebnictvi k HDP.

Tab. ¢ 2: Podil stavebnictvi k HDP V jednotlivych letech

Polozka 2009 2010 2011 2012 2013
HDP (mld. K&) 3759,0 3790,9 38234 38459 3883,8
Provedené stavebni 520,9 488,7 464,0 424,0 397,5
prace (mld. K¢)
Podil stavebnictvi 13,9 12,9 12,1 11,0 10,2
k HDP (%)

Zdroj: ceskestavebnictvi.cz

Prognozy pro dalsi 1éta jsou uz pomérné ptiznivé. Ke konci roku 2014 nastal v tomto odvétvi
pozitivni obrat. Nové zakédzky podporuji rlst stavebnictvi a zastavily jeho témér Sestiletou
recesi. Stavebnictvi se loni podafilo odrazit ode dna a jeho rist se pfiblizil k 3 %. Meziro¢ni
rast v unoru 2015 €inil dokonce 6 %. Vyhled zlstava lehce pozitivni, pfedev§im diky novym

zakazkam a také ptiznivym urokovym sazbam na nové tvéry (Patria, 2015).

Na obrazku €. 8 je zobrazen vyvoj tirokovych sazeb na uvéry, pficemz v obdobi 2015
az 2017 se jedna o progndzu trokovych mér. Od roku 2013 maji sice urokové sazby vzristajici
tendenci, avSak stle jsou velmi pfiznivé, ¢imZ muze dojit k ochoté podnikl piijcovat si penize
a vhodnym zpisobem je investovat. Pokud si tedy analyzovana spole¢nost bude chtit vzit Gveér

z banky, bude to pro ni vzhledem Kk nizkym trokovym sazbam velmi vyhodné.
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Vyvoj urokovych sazeb v %

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Obr. ¢. 8: Vyvoj urokovych sazeb na uvéry v obdobi 2012 - 2017

Zdroj: zavedenieura.cz

Dalsim nemén¢ vyznamnym ekonomickym ukazatelem je inflace, ktera ovliviiuje vstupni ceny
nakupovaného materialu, jako jsou hlinikové profily a dal$i materidl potfebny pro vyrobu.
Priméma mira inflace je vyjadfena piirustkem indexu spotiebitelskych cen. Inflace

pro jednotlivé roky je uvedena v tabulce nize.

Tab. ¢. 3: Prumeérnd rocni mira inflace v %

PoloZka 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Mira inflace 1,0 1,5 1,9 3,3 1,4 0,4

Zdroj: czso.cz

Jak lze vidét, za sledované roky byla nejvétsi inflace v roce 2012. Jeji aktualni mira za biezen
roku 2015 je 0,2 %. V 1. &tvrtleti roku 2016 se dle prognozy CNB océekava jeji vyse na tirovni
1,1 % a v 2. étvrtleti téhoz roku je jeji predpokladana mira 1,6 % (CNB, 2015).

Politické faktory

Na naSi ekonomiku mohou pisobit politické faktory, zejména aktivity vlady. Nestabilita
politického systému zhorsuje efektivitu statni spravy a podnikatelské prostredi v zemi. Nejde
vsak o zadné velké prevraty, spiSe o vnitini neshody mezi tuzemskymi politiky. V posledni

dob¢ se vlada snazi podpofit investicni a podnikatelské prostiedi a snizovat administrativni

43



zatéz podnikiim. Stat chce pomoci v rozjezdu novym a také MSP vyhodnym Gvérem. Pozitivni
by také bylo pfijeti novely insolvenéniho zakona, které zabrani zneuzivani insolvenc¢nich fizeni
v konkuren¢nim boji. Mélo by také dojit k podpote exportu, coz znaci dalsi priznivou informaci,
jelikoz spolecnost Krespo, s.r.0. z ¢asti exportuje svoje vyrobky také do zahranic¢i, predevsim

do Rakouska a na Slovensko.

VIadé se v roce 2014 podaftilo splnit cil v oblasti podpory exportu, a sice doslo
k zintenzivnéni spoluprace mezi Ministerstvem zahrani¢nich véci a Ministerstvem prumyslu
a obchodu za ucelem podpory ceského exportu. Tyto resorty v ¢ervnu roku 2014 uzaviely
Ramcovou dohodu o zasadach spoluprace pii zajiStovani podpory exportu a ekonomické
diplomacie CR. Vyhledem préace vlady pro rok 2015 je podpofit projekty ze strany Ministerstva
zahrani¢nich véci. Na akce, které oteviraji prostor pro posileni ¢eského exportu, vyclenilo

ministerstvo ¢astku presahujici 10 miliond korun (VI1ada, 2015).

Na druh¢é stran¢ zavadénim ruznych reforem se rozsifuje nespokojenost a nervozita
ze strany podnikatelii. M¢la by se zpftisnit kontrola vybéru DPH, kdy firmy budou muset ziejmée
od roku 2016 odevzdavat krom¢ ptiznani k DPH také kontrolni vykaz, kde budou uvedeny
detaily o vSech fakturach. Co se tyka dané z pifijmu, jeji sniZovani se neplanuje, prozatim by
alespoil méla zlistat v konstantni vysi. Da se fici, Ze celkové se politické faktory nijak negativné

na pusobnosti spole¢nosti Krespo, s.r.0. neprojevuji.

Technologické faktory

Predev$im tlak konkuren¢niho prostiedi podniku a pozadavky zédkazniki na co nejvyssi kvalitu
produkti nuti podniky, aby se aktivné vénovaly inovacni Cinnosti. Vysoka rychlost
technologickych zmén a rychlé zastaravani technologii vyvolava u podnikl potfebu informovat

se o trendech ve vyvoji a vyzkumu v dané oblasti.

Nejvyznamnéjsimi zménami poslednich deseti let jsou preference v oblasti tepelnych
izolaci, s ¢imZ souvisi fakt, Ze jsou stile vice prosazovany nizkoenergetické ¢i pasivni domy.
V dusledku toho se klade vétsi diiraz na Spickovou tepelnou izolaci oken a dveti. Technologie
v oblasti hlinikovych profilti se v soucasnosti zaméfuje piedevsim na jejich vyssi tepelnou
izolaci, kterd by byla srovnatelna s plastovymi ¢i dievénymi okny. Novinkou je také vyroba

hlinikovych oken pro pasivni domy (Stavebnictvi3000, 2015).
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Vyvoj Vv oblasti hlinikovych oken a dvefi je provadén s cilem zlepSit energetickou
efektivitu budov, jejich design, bezpe¢nost a komfort. Trendem budouciho desetileti se stane
jeste vyssi energetickd ispornost staveb, ale také ochrana zivotniho prostiedi. Lidé v dnesni
dobé¢ pfi potizovani oken a dveti kladou ¢im dal vétsi diraz na kvalitu, bezpe¢nost a estetiku,
podniky tak budou stale vice pifi vyrob¢ téchto produktii vyuzivat nejmodernéjSich strojnich ¢i
obrabécich zatfizeni, aby maximaln€ uspokojily ptani svych zékaznikli a nezaostavaly za svou

konkurenci (Systemonline, 2015).

4.2.2 Porteruv model péti sil

V ramci analyzy vnéjsiho prostiedi je nasledné proveden Porteriv model péti konkurencnich

sil.

Stavajici konkurence

Na trhu stavebnictvi v Ceské republice se v soucasné dobé vyskytuje pomérné velka
konkurence. Za tcéelem identifikace konkurence spole¢nosti Krespo, s.r.o. je vhodné vyuzit
zkusenosti majitele spolec¢nosti a jeho pohledu na podniky, jez ve velké mife ohrozuji ¢innost
podniku, resp. jeho trzby. Na dalsi strané v tabulce ¢. 4 je zpracovano srovnani podniku Krespo,

s.r.0. ve vybranych parametrech s jeho nejvétsimi konkurenty.

Novi konkurenti

Podnikani v oblasti stavebnich praci je jisté sloZitym a naroénym procesem, ktery je ovliviiovan
mnoha faktory. Podniky v odvétvi stavebnictvi musi spliovat uréité piedpoklady
pro vykondvani této cCinnosti. Jde napfiklad o prokdzani zplsobilosti v daném oboru
a certifikace pro jednotlivé ¢innosti. Timto zpiisobem lze od sebe odlisit podniky, které nemaji
dostatecné zkuSenosti, znalosti, a nejsou tak schopny se v tomto oboru uchytit, od téch

schopnych, ktefi tomuto oboru podnikani rozumi a jsou schopni ho provozovat.

Nové vstupujici podniky do odvétvi stavebnictvi mohou ptedstavovat hrozbu
pro stavajici spolecnosti, ovSem budou se muset potykat s urcitymi bariérami, které jsou se
vstupem do tohoto odvétvi spojeny. Piekazky vstupu jsou zhruba na stfedni Girovni, tzn., nejsou
nizké, ani prili§ vysoké. Pokud se vSak podnik rozhodne pro provozovani specializované;si
¢innosti, podminky vstupu na trh budou o to vice zpfisnény, napiiklad ve formé posileni
kapitalové vybavenosti a investic do techniky a technologii. Podminkou je rovnéZ dodrzovani

legislativnich pfedpist, které zasahuji do Sirokého okoli.
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Tab. ¢ 4: Srovnani podniku Krespo, s.r.0. ve vybranych parametrech s konkurenci

Srovnavany udaj

Nazev spole¢nosti

DOLS, a.s. Mechanika, a.s. DOSTING, spol. s.r.o.
ISO 9001:2008, 14001:2004 nezjisténo 9001:2001, 14001:2005
- T 1 dostacujici, ne vsak
Technologie $pi¢kova Spi¢kova nejefektivnéisi
kovové okennia dvefni | -y e konstrukee
profily, dveini systémy, dodavky pro stavebnic t’vi hlinikové prosklené fasady,
Produkce postovni schranky, VY pro o okna, dvefe, stfesni svétliky,
o , prodej a servis automobili, AN
regalové systémy, , C1 v 1w oplasténi stfech a budov
lakovani, kovovyroba vyroba reklamnich predméti
Doba dodani optimalni optimalni delsi
Primérny roc¢ni
obrat (mil. K¢) 200 100 65
Reference ano ano ano
Zaruka (roky) 6 5 nezjisténo

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ informaci o konkurenci
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Ze srovnani podniku Krespo, s.r.o. s jeho nejvétsimi konkurenty vyplyva, ze se analyzovany
podnik vyznacuje nizkou konkurencni silou, zejména z divodu absence nejmoderngjsich
technologii, S ¢imz nasledné souvisi delSi doba vyhotoveni a dodani vyrobku. V podniku
probiha v soucasné dob¢ vyroba na nejriiznéjSich zatizenich, které jsou pro vyrobu hlinikovych
oken, dvefi apod. potfeba. Obsluha téchto strojti je vSak naro¢na a jednotlivé vyrobni operace
je nutné provadét se zapojenim rucni prace vyrobnich délnikd. Tyto procesy jsou u konkurence,
tj. v pfipad¢ spole¢nosti DOLS, a,s. a Mechanika, a.s. jiz z velké ¢asti automatizovany pomoci
automatickych vyrobnich linek, ¢imz je mozno ¢as vyroby zkratit na optimalni uroven, ktera

odpovida naroc¢nosti zakazky.

Substitucni vyrobky

v

Jak uz bylo zminéno, spolecnost Krespo, s.r.0. se zabyva predev§im vyrobou a montazi vyplni
stavebnich otvori z hlinikovych profili. Asi nejvétSim a nejcastéjSim substitutem hlinikovych
profill, ptip. plastovych oken, jejichZ prodejem se podnik také z ¢asti zabyva, jsou dievéné
profily, resp. dfevéna okna. Ta jsou vyrabéna z dievénych lepenych profili. Dievo je staletimi
provéieny piirodni materidl s vynikajicimi tepelné-izolaénimi vlastnostmi, vysokou stabilitou
a nenapodobitelnym vzhledem. Obecné jsou okna dievéna ¢i plastova levnéjsi nez okna
hlinikova, ale na druhou stranu se nevyznacuji napt. tak velkou statickou odolnosti a inosnosti.
Pro lepsi predstavu jsou v nasledujici tabulce popsany vyhody a nevyhody hlinikovych,

plastovych a difevénych oken, ptip. dvefi.

Tab. ¢ 5: Vyhody a nevyhody jednotlivych druhii oken ¢i dveri

Druh oken Vyhody Nevyhody
Staticka odolnost, inosnost, nejvyssi Vysoka pofizovaci cena,
Zivotnost, moznost zhotoveni velkych nizsi tepelné-izolacni
Hlinikova | rozmerd, stihlé a lehkeé profily, vysoka vlastnosti,
odolnost vii¢i povétrnostnim vliviim, plné . . y
tlovatelns profil delkova roztaznost
recyklovatelné profily pii zménach teplot
Snadna udrzba, skv¢€lé izolacni vlastnosti, Nizsi Zivotnost, Siroky rdm
. | odolnost proti vétru, nizsi potizovaci i profil ktidla, ekologicka
Plastova . y v 1s % 1o foxy T v o 3
naklady, moZznost ptidani fady doplika zatéz ZP pii vyrobé
i recyklaci
Vyborné tepelné-izolacni vlastnosti, uzsi rdm | Naroc¢na tidrzba, omezena
v v . a profil ktidla, dlouh4 zivotnost, dievo zivotnost natéru, vyssi
Drevéna - . _ . . , .
s ¢asem neméni technologické vlastnosti pofizovaci cena, riziko
vyskytu plisné

Zdroj: nazeleno.cz a stavba.tzb-info.cz
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Kazdy zakaznik si musi v piipad€ své volby uvédomit, jaké ma dany material vlastnosti a jak
bude splnovat jeho pozadavky z hlediska ceny, izolacnich podminek ¢i rychlosti provedeni.
Okna a dvete ptredstavuji nejslabsi ¢lanek celé budovy, proto by zdkaznici méli na jejich
parametry klast velky duraz. Obecné lze vSak fici, ze v tomto odvétvi existuji pouze malé

moznosti substituce.

Dodavatelé

Reynaers, spol. s r.o. je povazovan za jednoho z lidrd ve svém oboru. Tato spolecnost je
pirednim evropskym specialistou ve vyvoji inovativnich a udrzitelnych feSeni pro hlinikova
okna, dvete, fasady, posuvné systémy, zimni zahrady a slunolamy. Podnik zaméstnava vice nez
1 500 zaméstnancu v 37 zemich svéta a vyvazi do vice nez 60 zemi na 5 kontinentech. V roce

2011 ¢inil jeho obrat 300 miliond euro, coz predstavuje 26 000 tun hliniku (Reynaers, 2014).

TMT-GLASS, s.r.o. je vyrobcem izolacnich skel DITERM. Jejich vyrobky jsou
atestovany na deklarované technické parametry. Odbérateli tohoto podniku jsou jak
velkovyrobei, tak malovyrobci dievénych, plastovych i hlinikovych oken. Spolecnost je

drzitelem certifikatu managementu jakosti CSN EN ISO 9001:2009 (Tmtglass, 2014).

vvvvvv

spole¢nosti v Rakousku. Soucasni majitelé jsou jiz Sestou generaci, Ktera prevzala vedeni
podniku. Spole¢nost disponuje kvalifikovanymi pracovniky, komplexnim sortimentem v plném
rozsahu 150 000 polozek, a rychlymi sluzbami. Stal se tak z ni silny partner pro femeslo,

zpracovani dfeva a kovu, pramyslova odvétvi, designéry a architekty (Schachermayer, 2014).

Laglas, s.r.o. je dodavatelem nejriznéjsich druhti skel, jedna se naptiklad o standardni
izolacni skla, izola¢ni skla s vyssi tepelnou izolaci, izola¢ni skla protislunecni, protihlukova
a bezpeénostni. Izolaéni skla jsou vyrabéna v souladu s pozadavky CSN 70 1621 (Laglas,
2014).

AGC Glass Europe se sidlem Vv belgickém Bruselu vyviji, vyrabi, zpracovava a dodava
ploché sklo pro stavebnictvi (vnéj$i fasddy a dekorativni sklo do interiéri), automobilovy
a solarni pramysl. Tato spole¢nost predstavuje evropskou pobocku skupiny AGC Glass,

nejvétsiho vyrobee plochého skla na svéte (Age-glass, 2014).

Bohemiaokno, a.s. se fadi mezi piedni ¢eské vyrobce plastovych a hlinikovych oken,

dale dvefi a stinici techniky. Spolec¢nost klade diraz na kvalitu a individudlni pfistup

v
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siroky sortiment dekort imitace dieva a barev, poskytuje vysoky tepeln¢ izola¢ni komfort,
moderni design oken, dvefi i stinici techniky. Samoziejmosti je také zarucni a pozarucni servis

(Bohemiaokno, 2014).

Lze fici, ze vyjednavaci sily spolecnosti Krespo, s.r.o. a jejich dodavatelll jsou pomérné
vyrovnané. Krespo, s.r.o. usiluje o vyjednani dodacich podminek dle jeho potieb, zarovei se
snazi o snizeni nakupnich cen vyrobkd. Pokud dodavatelé ceny snizi, ve vétSiné ptipadu je to
provedeno formou mnozstevnich slev, kdy dodavatelé chtéji, aby pii nizsi cené bylo odebrano
vétsi mnozstvi vyrobkll. Spolecnost Krespo, s.r.o. si nejlépe dokaZe vyjednat podminky

u podniku Reynaers, spol. s r.o0., jelikoZ se jedna o jejiho hlavniho dodavatele.

Odbératelé

Rozd¢leni zakaznikli spole¢nosti Krespo, s.r.o. a jejich procentudlniho podilu na trzbach

podniku je zobrazeno na nasledujicim obrazku.

Podil zakaznikd na trzbach

M Jiné podniky

M Soukromé osoby

Obr. ¢. 9: Podil zakaznikii na trzbach spolecnosti Krespo, s.r.o.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ informaci od majitele

Z obrazku ¢. 9 lze vidét, ze spolecnost Krespo, s.r.o. dodadva své vyrobky zejména jinym
podnikim, které se na ni obraci v pfipadé potieby realizovat stavebni prace v ramci jejich
podnikatelské ¢innosti. Fyzické osoby, které maji zajem o produkty podniku Krespo, s.r.o.
z divodu uspokojeni svych soukromych potieb se na trzbach této spole¢nosti podileji v mensi

mife, cca z 20 %. VétSinou se jedna o lidi ze stfednich ¢i vysSich socialnich vrstev, ktefi si
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na svych zahraddch nechdvaji stavét terasy se systémem vergola, jenz umoziuje stinéni
a vodéodolné zastieSeni. Na tento systém se ozyvaji pozitivni reakce z celého svéta. Ve vétsing
ptipadu se tyto soukromé osoby snazi o snizeni ceny na co nejnizsi uroven, kdy v piipad¢ piijeti
této ceny podnikem by doslo pouze k thradé nakladt souvisejicich s realizaci této zakazky, ale

uz by nebylo dosazeno zisku, coz postrada smysl podnikani.

Ptevaha odbérateli je tedy z podnikatelské sféry, kde ma Krespo, s.r.o. Ctyfi pomérné
vyznamné zakazniky, které maze vzhledem k jejich Casté poptavce povazovat za stalé. Jedna

se o nize uvedené podniky, které byly vybrany majitelem spole¢nosti Krespo, s.r.o.

TOPGEO BRNO, spol. s r.0. je moderni spole¢nost, ktera poskytuje Siroké spektrum
¢innosti a specialniho zaklddani staveb. V souCasné¢ dobé tento podnik uspé$né realizuje

¢innosti stavebni vyroby a generalni dodavky staveb (Topgeo, 2014).

LIKO-S, as. se zabyva doddvkami a montdZemi vyrobnich, skladovych,
administrativnich 1 jinych halovych objekti a montovanych interiérovych systémd, tj. napf.
akustické podhledy, ptestavitelné piicky a mobilni stény. Hlavni sidlo podniku je ve Slavkové
u Brna, poboc¢ky se nachazeji v Praze, Polsku, Slovensku, Mad’arsku, Chorvatsku a dokonce az

v daleké Indii (Liko-s, 2014).

STAEG, spol. s r.o0. sidli ve VySkove a ma vice nez 15 let zkuSenosti v oboru s ro¢nim
obratem pievysujici 500 milionti korun. Tato spolecnost je partnerem v oblasti stavebnictvi

VUT Brno fakulté stavebni a SOS a SOU ve Vyskové (Staeg, 2014).

VYSOT, s.r.o. je vyrobcem plastovych a dfevénych oken, plastovych vchodovych dveti
a také dievohlinikovych oken, ktera pfedstavuji vrchol ve vyvoji oken. Tato spolecnost ma sidlo

Vv Kuniné (Vysot, 2014).

Procentualni podil téchto 4 hlavnich zakaznikd analyzované spole¢nosti je zobrazen
na obrazku ¢. 10 na nasledujici strané. Je patrné, Ze Krespo, s.r.0. dodava své vyrobky nejcastéji

podniku TOPGEO BRNO, spol. s r.0.
Vyjednavaci sily spole¢nosti Krespo, s.r.o. a jejich zakaznikl jsou poméerné vyrovnane,
jelikoz se na daném trhu vyskytuje pomérné velka konkurence, na druhou stranu vSak mensi

zakazky jsou mnohdy pro velké konkuren¢ni podniky finanéné¢ nezajimavé, a tak je tato

poptavka uspokojena mensim podnikem, jako je spolecnost Krespo, s.r.o.
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Podil hlavnich zakazniku

B TOPGEO BRNO, spol. s r.o.
H LIKO-S, a.s.
m STAEG, spol. sr.o.

VYSOT, s.r.o.

Obr. ¢. 10: Podil hlavnich zdkaznikii spolecnosti Krespo, s.r.o.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé informaci od majitele

4.3 VNITRNI ANALYZA PROSTREDI PODNIKU

Zpracovanim analyzy vnitiniho prostiedi bude mozné charakterizovat silné a slabé stranky

spolec¢nosti, které budou nasledné slouzit jako podklad pro vypracovani SWOT analyzy.

4.3.1 ,,7S% analyza

V ramci vnitini analyzy podniku bude zpracovan nejprve ,,7S“ model, ktery je pouzit

pfi planovani rozvoje spolecnosti.

Struktura

Ve spolecnosti Krespo, s.r.0. pracuje v souc¢asné dob¢ 13 zaméstnancli. Formalni organiza¢ni
struktura tohoto podniku je zobrazena na obrazku ¢. 11. Jedna se o klasickou liniovou
organizacni strukturu, jeZ je typickd pro malé podniky s rozhodovaci pravomoci majitele

spole¢nosti.

Pracovnici, ktefi jsou majiteli podiizeni, zastavaji jednotlivé funkce, které jsou v jejich
kompetenci. Jedna se o provozniho manaZzera, icetni, obchodniho zastupce, vedouciho staveb,
technika vyroby a rozpoctare.

V neposledni fadé jsou v podniku zaméstnani délnici pro vyrobu na hale a pro montaz
v terénu plus je zde také jedna skladnice. Podnik pro svou ¢innost ob¢as vyuziva i externi
montéry, pficemz jejich pocet se odviji od mnozstvi prace, kterou je potfeba zhotovit.
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jednatel

provozni manazer
ucetni
obchodni zastupce
vedouci staveb technik vyroby rozpoctar
| vyrobni délnik | [ skladnice | externi montaznici

Obr. ¢ 11: Organizacni struktura spolecnosti Krespo, s.r.o.

Zdroj: Interni dokumenty podniku Krespo, s.r.o.

Strategie
Motto spolecnosti: ,, Nasi prioritou je kvalita, spolehlivost a spokojenost zakaznika “
(Krespo, 2014).

Primarni strategii podniku Krespo, s.r.o. je efektivni vyuZzivani vSech disponibilnich zdrojt
za ucelem trvalého rustu trzniho podilu a trzni hodnoty podniku. Cilem spole¢nosti je
maximalni orientace na piani zdkaznika a pfizplisobeni se jeho potfebam. Za tcelem Uplné
spokojenosti zakazniki je dulezité dodrzovat terminy dodavek a dokoncenych praci. Podnik se
snazi orientovat na kvalitu provedenych praci za G¢elem dobrého jména spolecnosti a ziskani

stalych klientl, o cemz svédci i motto spolecnosti.

Systemy

Vnitropodnikové procesy jsou fizeny dle ISO norem a pozadavkii za ucelem zvySeni
efektivnosti a vykonnosti podniku. Majitel dba tedy na to, aby kazdy pracovnik vykonaval svou

praci s maximalnim nasazenim. Systém fizeni se zaméiuje predevsim na kvalitu vyrobkt, aby
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spokojenost zakazniki byla co nejvyssi. Kvalita vyrobkil je ur¢ena dle ISO norem a je

kontrolovéana vedoucim stavebni vyroby.

Styl Fizeni

Rozhodovani v podniku provadi majitel, ktery ptijima a podepisuje veskeré pisemnosti, pfimo
fidi personalni tusek spoleCnosti a vétSinou také =zajiStuje zakazky. Majitel preferuje
demokraticky styl fizeni, kdy jednotlivi zaméstnanci mohou vyjadfit sviij nazor na konkrétni
véc, pficemz majitel se jim mize a nemusi fidit. Tento styl vedeni pfispiva ke zkvalitiovani

a posilovani vztahi na pracovisti.

Spolupracovnici

Podnik Krespo, s.r.o. v této dobé zaméstnava 13 zaméstnanct, jak jiz bylo uvedeno vyse.
Vétsinou je tento pocet neménny. V obdobi sezony jsou vSak ¢asto najimani externi montaznici
dle mnozstvi prace. Podnik se snazi efektivné vyuzivat pracovni sily, proto klade diraz

na véasné planovani potieby pracovnikil, zejména pro montazni prace v terénu.

Podnik se podili na vytvareni ptijemného pracovniho kolektivu, motivuje zaméstnance
formou odmén za dobfe odvedenou praci a poskytuje jim stdlé pracovni misto. Mezi
zameéstnanci nepanuje zadna rivalita, v§e probiha v pfatelském duchu, kde panuje klidné

a piijemné prostiedi.

Schopnosti

Majitel ma jiz letité zkusenosti s fizenim podniku a proto ma u svych zaméstnanct dostate¢nou
autoritu. Spole¢nost si zaklada na pozitivnim piistupu k zakaznikovi, proto u¢i své pracovniky,
jak maji se zdkazniky vychazet i v pfipadé mén¢ ptiznivé situace. Podnik méa v pracovnim
poméru mnoho dlouholetych zaméstnanct, ktefi mu k jeho cinnosti pfispivaji jejich
nashroméazdénymi zkuSenostmi, poznatky a odbornym pfistupem pii feSeni jakéhokoli
problému, ktery se tyka jejich funkce. K slabym strankam podniku lze zafadit nedostatek
znalosti, napfiklad v oblasti propagace spole¢nosti, ktera je provadéna pouze v malém méfitku

a ktera mize mit velky vliv na trzby podniku.

Sdilené hodnoty

Spolec¢nost se zamétuje na kvalitu pouzitych materialii a kvalitu odvedenych stavebnich praci.
Pokud by meéla byt niz8§i cena kompenzovana niz§i kvalitou, podnik se snazi zakaznika

presvédcit, pro¢ by mél investovat vice penéznich prostfedkill, aby mohla byt zachovana kvalita,
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kterou podnik nabizi. Podnik se snazi dodrzovat terminy dodévek a dokonceni stavebnich praci
dle smlouvy ¢i domluvy s odbératelem. Co se tyka zaméstnancl, dostavaji piispévky
na stravovani ve formeé stravenek a podnik jim plati také penzijni pfipojisténi. Jednou za rok se
zamé&stnanci UcCastni spoleCenské akce, kterou pofada majitel jako podeékovani za jejich
celoro¢ni praci. Pracovnici jsou motivovani napliiovat strategii kvality firmy krom¢ pravidelné

mzdy také formou odmén, které ziskavaji od zaméstnavatele.

4.3.2 Portertuv hodnotovy Fetézec

Nasledné¢ je v rdmci analyzy vnitiniho prostfedi podniku vypracovén také PorterGiv hodnotovy
fetézec, jenz Cleni podnik do jeho strategicky vyznamnych cinnosti. U kazdé popisované
¢innosti budou uvedeny naklady na dany proces pomoci skaly 1 — 5, pti¢emz nizsi Cislo

znamena niz$i naklady.
Primadrni aktivity

V dal$im textu jsou popsany jednotlivé ¢innosti, které se v ramci Porterova hodnotového fetézce

fadi mezi primérni aktivity.

Vstupni logistika

Vstupni logistika zahrnuje vSechny cinnosti, jez souvisi s pofizenim vstupi a jejich
skladovanim. Spolecnost Krespo, s.r.o. odebira hlinikové profily od belgické firmy Reynaers,
ktera ma pobocku v Polsku. Poté, co je objednany material ptivezen, je nasledné dan do skladu,
ktery se nachazi vedle vyrobni haly. Postupné jsou hlinikové profily odebirany do vyroby,
pticemz pracovnice skladu peclivé vede jejich evidenci. Material je dovazen do podniku kazdou
stfedu, €ili asi 4x do mésice. Ve skladu je vzdy urcitd zdsoba materialu, aby mohlo dojit ke kryti
neocekavanych objednavek, tato zdsoba vSak neni ptili$ velkd, aby nedochazelo ke zbytecnému
vazani finan¢nich prostiedkli v zasobach. Nestava se, Ze by nakoupeny materidl byl néjakym

zpusobem poskozeny a musel se dodavateli vratit z diivodu reklamace.

Ndklady na proces: 2

Vyroba

Vyroba vyplni stavebnich otvori je realizovana vyrobnimi délniky ve vyrobni hale s pouzitim
ruéni prace a ptislusnych stroji, které jsou k vyrob¢ findlniho produktu potieba. Vyroba probiha
pomoci postupt, které jsou v podniku zavedené a osvédcené. Vsechny vyrobky jsou vyrabény

z téch nejlepSich materiall, jelikoZz spole¢nost spolupracuje s piednimi vyrobci a hlavnim
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dodavatelem spole¢nosti je firma Reynars, kterou lze povazovat za lidra v tomto oboru. Kvalitu

vyrobki také Krespo, s.r.0. garantuje svym zakazniklim.

Ndaklady na proces. 4

Vystupni logistika

AZ je vyroba vyplni stavebnich otvori hotova, jsou nasledné vyrobky piipraveny k odvozu
k zakaznikovi, kde pochopiteln¢ probiha montaz téchto vyrobku, kterou provadi montazni
délnici ¢i v ptipadé vetsi zakdzky externi montaznici, jez jsou najimani podnikem Krespo, s.r.o.
Dle objemu zakazky jsou vyrobky dopraveny na misto bud’ osobnim automobilem s vozikem
¢i dodavkou anebo v piipadé vétsi zakazky se vyuzivaji sluzby soukromého dopravce, ktery
doveze produkty na misto uréeni uzitkovym vozidlem IVECO. Pfi vystupni logistice v daném
pripad¢ témét odpada potieba skladovacich prostor pro dodané vyrobky, jelikoz vzapéti probiha
jejich montaz na ptislusnych stavbach. Distribu¢ni kandly maji riiznou vzdalenost, spole¢nost
dodava vyrobky jak v blizkém okoli podniku, tak po celé Ceské republice a v malé mife také

do zahrani¢i, pfedevsim do Rakouska ¢i na Slovensko.

Ndaklady na proces: 3

Marketing a prodej

Spolec¢nost za Gcelem osloveni zakaznikli vyuZziva pouze nckolik komunikaénich prostredk,
jedna se v podstaté pouze o reklamu na webovych strankach spolecnosti, reklamu v podobé&
billboardii a reklamu na Facebooku. Spolecnost ma 4 stalé zakazniky, resp. odbératele, ktefi
pravidelné odebiraji produkty podniku pro svou podnikatelskou ¢innost. Majitel spole¢nosti
vyhledava kontakty a snazi se tak ziskavat nové zakazky, ve vétSing€ piipadi vSak reaguje
na poptavky, které obdrzi od potencionalnich zakazniki.

Zameéstnanci a zvIlasté pak montaZznici se snaZzi, aby byl zakaznik maximalné spokojeny,
¢imz se snazi vyrobit a provést montdz vyrobkil piesné podle ptani a pozadavka zakaznika.
Snazi se také zachovat asertivni jednani i v pfipadé nestandartnich situaci i pfi zvySenych
narocich zdkaznika, aby celkova spokojenost klienta byla co nejvetsi a tim se zachovala kvalita,

kterou podnik nabizi a nebyly tak §ifeny negativni reference o spolecnosti.

Ndaklady na proces: 2
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Sluzby

Pro zachovéani dobrého jména spolecnosti se podnik snazi poskytovat kvalitni vyrobky
za odpovidajici ceny spolu s profesionalnim ptedprodejnim, prodejnim i poprodejnim servisem.
Ten je z pohledu hodnotového fetézce velmi dulezity. Z toho diivodu také podnik klade diraz
na vcasné a bezproblémové vytizeni reklamaci i na kvalitu servisnich sluzeb. Spole¢nost nabizi
také v ptipadé potteby demontaz starych oken a dvefi, coz je pro zédkaznika velkym piinosem.
Zameéstnanci vedi, jakym zptisobem jednat s klientem v ptipadé reklamace. V takovéto situaci
je profesionalni jednani na misté, jinak by nedochazelo k celkové spokojenosti zakaznika,
na které si spole¢nost zaklada a tento zakaznik by se jiz vickrat na podnik s dalsi objednavkou
neobratil. Pocet reklamaci vyrobkl spole¢nosti Krespo, s.r.o. se pohybuje zhruba na 0,5 %

z celkového ro¢niho prodeje, coz jisté nelze povazovat za Spatny vysledek.

Ndklady na proces: 2

Podpurné aktivity

Nasledné jsou popsany ¢innosti, které predstavuji podptirné aktivity spole¢nosti Krespo, s.r.o.

Obstaravatelska ¢innost

V rédmci obstaravatelské ¢innosti jde o opatfovani vstuptl, kam lze zatadit naptiklad material,
strojni zafizeni, vybaveni kancelafi apod. Co se tyka vybaveni kancelafi, §lo o jednorazovou
polozku, kdy byl nakoupen veskery potfebny nabytek a vybaveni, slouzici k provozu. Strojni
zafizeni se v podniku postupné obnovuje a provadi se tidrzba stroji, kterou ma na starosti jeden
z vyrobnich délnikti. Obnova stroji neni spojena s Zadnymi potizi pii jejich pofizeni. Spolecnost
nemusi opatfovat nové prostory pro svou plsobnost, jelikoZ nemé ani neplanuje zfidit Zadnou
pobocku. Podstatnou ¢ast nakladt vsak predstavuji naklady na material, avSak nakupni zptisoby
pro jeho pofizeni jsou pomérné dobré, jelikoZ podnik nemé problémy se svymi dodavateli,

jejich vztahy jsou viceméné pratelskeé.

Ndklady na proces: 3

Technologicky rozvoj

Analyzovana spole¢nost nepodnika zadné aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje. Podnik ma
pomérné dost konkurent, jejich ro¢ni obraty jsou mnohonésobné vyssi nez obraty analyzované
spolecnosti. Nekteré tyto podniky pii vyrobé vyuzivaji $pickové technologie, coz by vsak

pro spolecnost Krespo, s.r.o. vzhledem k jeji malé velikosti mohlo byt riskantni. Stavajici
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zafizeni jsou sice pravidelné obnovovana, ale vedou k nizsi efektivité vyroby, jelikoz je
pro zhotoveni vyrobki potieba vice Casu, nez by tomu bylo s pouzitim nejmodernéjsich strojii
a zatizeni. Aby podnik udrzel krok s konkurenci, mél by vSak uvazovat o nakupu vyspélejsi

technologie.

Naklady na proces: 1

Rizeni lidskych zdroji

Prostfednictvim lidskych zdroji v podniku dochézi k realizaci uspokojovani potieb zédkaznik,
proto je otazka fizeni lidskych zdrojii velmi dulezitd. Jedna se o nébor novych pracovnikii,
pocatecni zaskoleni, ale také jejich platebni ohodnoceni a odménovani. Spole¢nost poskytuje
svym vedoucim pracovnikiim $koleni, zaméfené na pouziti novych materialt a zptisoby vyroby
danych produktd. Neékolik pracovniki mélo také moznost rozsifit si fidi¢ské opravnéni

pro skupinu C ¢i E, ptipadné ziskat opravnéni k fizeni vysokozdvizného voziku. Penize na tyto

aktivity ziskal podnik formou dotaci z Evropské unie.

Vyhodou je, ze podnik se vyznacuje t¢émét nulovou fluktuaci zaméstnanct, jelikoz témet
vSichni pracovnici jsou v podniku zaméstnani hodn¢ let a maji tak mnoho zkusenosti, diky
kterym si dokdZou poradit 1 s pfipadnymi problémy pii vyrobé ¢i montazi. Pozitivni vSak neni,
ze v zimnich mésicich neni tolik zakdzek a zaméstnanci, pievazné vyrobni délnici nemaji moc
prace, a tak se stava, ze dostanou volno, tim padem jejich mzda byva v tomto obdobi nizsi.

Pracovnici jsou celoroéné odménovani na zakladé ¢asové mzdy.

Ndklady na proces: 2

Firemni infrastruktura

Vedeni podniku ma na starosti majitel, ktery je zaroven jednatelem. Pravé on rozhoduje o vSech
krocich spole¢nosti, o pfipadnych zménach ¢i firemndi strategii, je tedy jedinou osobou, jez mize
o vSem rozhodovat. Provozni manaZer ma na starosti koordinaci vSech aktivit souvisejicich se
zajiSténim chodu spole€nosti. Vyhotoveni cenovych nabidek a zpracovani poptadvek spada
pod ¢innost obchodniho zastupce. Dale vedenim mzdové agendy a vSech ¢innosti, souvisejicich
S ucetnimi zapisy se =zabyva ucetni, ktera vyuzivd ucetni syst¢tm POHODA.
Za obchodné - technicky usek odpovida rozpoctar, ktery dojednavéa se zakazniky obchodni
a technické pozadavky a dbd na dodrzovani technologickych postupli. Technik vyroby
odpovida za hospodérnost pii spotieb¢ materialii a za technickou piipravu vyroby hlinikovych

konstrukci. Vedouci staveb objedndva potfebny material a predava dila zakaznikiim, pficemz
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také ma na starosti ekonomické vyhodnocovani zakazek. Piimo vyrobu a montdz zajist'uji

vyrobni délnici a montéfi, kterych je v podniku dohromady 6.

Ndaklady na proces: 2

Tab. ¢. 6: Naklady na jednotlivé procesy

Aktivity Naklady na dany proces
Vstupni logistika 2
Vyroba 4
Vystupni logistika 3
Marketing a prodej 2
Sluzby 2
Obstaravatelska ¢innost 3
Technologicky rozvoj 1
Rizeni lidskych zdrojt 2
Firemni infrastruktura 2

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledné jsou v tabulce ¢. 6 zobrazeny naklady na jednotlivé procesy, pticemz lze vidét, ze
nejvetsi naklady vytvari spolecnosti samotna vyroba, coz je patrn€ zpusobeno absenci

nejmodernéjSich technologii, které by vedly k lepsi efektivité vyrobniho procesu.

4.4 SWOT ANALYZA

SWOT analyza ptredstavuje shrnuti silnych a slabych stranek z vnitiniho prostfedi podniku
a dale mozné prilezitosti a hrozby, plynouci z vnéjsiho okoli spolecnosti. Jejich seznam je

uveden ve SWOT matici v tabulce &. 7.
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Tab. ¢& 7: SWOT matice

Silné stranky

Slabé stranky

Orientace na zakaznika

Siroka nabidka sortimentu
Kvalita provedenych praci

a servisnich sluzeb

Spoluprace s prednimi dodavateli
Stali odbératelé

Nulova fluktuace zaméstnanci

Nizké konkurenceschopnost
Mala velikost podniku a s tim
spojeny nedostatek financi
Umisténi podniku (malomésto)
Nizké ro¢ni obraty

Slaba propagace

Absence nejmodernéjsich
technologii — neefektivni vyroba

Prilezitosti

Hrozby

Zvyseni poptavky po stavebnich
pracich

Rust zakazek ve stavebnictvi
Ptiznivé Grokové sazby na tvéry
Podpora investi¢niho

a podnikatelského prostiedi
Podpora exportu

Nova konkurence

Potfeba novych technologii
Sezénni vykyvy

Ubytek zkusenych femeslniki
Nov¢ legislativni pozadavky
Inflace

Ptisna kontrola vybéru DPH

e Malé moznosti substituce

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ze SWOT analyzy vyplyva, ze spole¢nost ma mnoho silnych stranek, avsak Ize zde nalézt také
urcité slabiny. V ramci vnéjSiho prostiedi byly identifikovany nekteré ptilezitosti a hrozby,
které by mohly v budoucnu nastat, dle mého nazoru jsou jejich pravdépodobnosti vyskytu

rovnomerné.

Spolecnost Krespo, s.r.o. vzhledem ke své velikosti a umisténi v mensim mésté
nedisponuje piili§ velkou konkurenc¢ni silou. M¢la by zapracovat na své propagaci a vyuzivat
nejmodernéjsich technologii pti vyrobé produktt, coz je ovSem pro tak maly podnik velmi
naro¢né, protoze nedisponuje piili§ vysokymi finan¢nimi prostfedky. Pozitivni také neni, Ze
v zimnich mésicich dochazi k sezénnim vykyviim v poptavce po vyrobcich podniku, jelikoz se
jedna o podnik, spadajici do odvétvi stavebnictvi.

vvvvvv

orientace na zdkaznika, spoluprace s prednimi dodavateli, kvalita provedenych praci a témét

nulova fluktuace zaméstnancli. Podnik by mél vyuzZit svych silnych stranek, aby mohl
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CO nejvice vyuzit piilezitosti, které trh nabizi. Pak by se spole¢nosti jisté podatilo ziskat vetsi

podil na trhu a obrat podniku by nardstal.

Z vysledkl analyz, zejména srovnani konkurence v Porterové modelu konkurencnich
sil a Porterova hodnotového fetézce, jez byly provedeny, a vystupt SWOT analyzy plyne, ze
podnik by mél pro zvySeni své konkurenceschopnosti zavést automatickou vyrobni linku, ktera
by vedla zejména ke snizeni nakladu v oblasti ¢asovych a lidskych zdroji a ke zvyseni kvality

vyrobniho procesu.
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5  VLASTNI NAVRHY RESENI A JEJICH PRINOSY

V této kapitole jsou uvedeny vlastni navrhy feseni pro dany podnik, tj. zejména navrh zavedeni
automatické vyrobni linky ve spole¢nosti Krespo, s.r.o. Dale jsou vymezeny ptinosy dané¢ho
navrhu a metodou RIPRAN zhodnocena rizika, souvisejici se zavedenim linky. V zavére¢né

casti této kapitoly je provedeno celkové posouzeni navrhi.

Jak je uvedeno v analytické ¢asti prace, strategii podniku je zvySit svoji
konkurenceschopnost a nasledné svlij podil na trhu. Hlavnim cilem spolecnosti je zvySeni

obratu 0 15 % do 2 let. Pro naplnéni tohoto cile podniku navrhuji:

1. Zavedeni automatické vyrobni linky do jara ptistiho roku, tj. 2016, v cen¢ 2 mil. K¢,
coz predstavuje piijatelnou ¢astku vzhledem k finanéni situaci podniku, za ucelem
zvySeni ucinnosti vyroby, zejména uspory casu pii vyrobnim procesu, a zvySeni
konkurenceschopnosti v oblasti vyroby a montaze vyplni stavebnich otvora

Z hlinikovych profilt.

2. Zvyseni propagace spolecnosti, coz piedstavuje dil¢i podcil, ktery vyplyva ze SWOT
analyzy. Spole¢nost by se méla co nejdfive zaméfit na zlepSeni propagace svych
vyrobkd, at’ uz v bliz§im ¢i vzdalen€jsim okoli. Vydaje na propagaci by odpovidaly
castce 200 tis. K¢. Splnéni tohoto podcile by navic podpofilo navrh zavedeni

automatické vyrobni linky.

51 ZAVEDENI AUTOMATICKE VYROBNI LINKY

Za tcelem zvySeni konkurenceschopnosti podniku tedy navrhuji potizeni automatické vyrobni
linky, kterou analyzovana spole¢nost v soucasné dobé nevlastni. Vyrobni linka by slouzila
k opracovani hlinikovych profili pro okna, dvete, hlinikové konstrukce apod., tj. k fezani,
frézovani ¢i dérovani profilt atd. Tyto prace v podniku probihaly a stale probihaji s pomoci
zafizeni a strojii, které vyZaduji vétS§i mnozstvi ruéni prace délnikd nez by tomu bylo v ptipadé
potizeni automatické linky.

Linka bude do podniku zavedena v ptistim roce 2016 na jafe, aby v obdobi sezony mohla
byt jiz pln€¢ vyuzivéna. Zavedenim této technologie by mélo dojit k uspote ¢asu potiebného
pro vyrobu, dale ke snizeni mzdovych nakladi a v neposledni fad¢ také ke zvySeni kvality

vyrobniho procesu.
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5.1.1 Vydaje spojené s porizenim linky

Pofizovaci cenu linky bude tvofit cena samotné linky a ostatni vydaje, které souviseji s jejim
pofizenim, tj. vydaje na ptepravu linky a pojistné béhem prepravy, montaz a uvedeni linky
do provozu, Skoleni zamé&stnanci, kteti budou linku obsluhovat a dodate¢né vydaje ve formé

drobnych tprav v hale a nakupu ochrannych pomiucek.

Cena linky

Cena takovéto automatické vyrobni linky se pohybuje v hodnot¢ 2 milionii korun a jeji Zivotnost
je 7 let. Podnik v soucasné dobé nedisponuje finan¢nimi prostfedky v takovéto vysi, nakup
linky by tedy byl financovan cizimi zdroji, resp. dlouhodobym bankovnim avérem. Pozitivnimi
informacemi v tomto sméru jsou piiznivé Grokové sazby na nové uvéry a vladni podpora
investiéniho a podnikatelského prostfedi, jak jiz bylo zjiSténo v rdmci provedenych analyz

Vv analytické Casti.

Tab. ¢. 8: Vybrané typy automatickych linek

Typ linky Cena (K¢&)
Obrabéci centrum SBZ 131 1 600 000
Obrabéci centrum SBZ 140 1 800 000
Obrabéci centrum SBZ 151 2 000 000

Zdroj: elumatec.com

Ve vyse uvedené tabulce jsou vybrany v Uvahu pfipadajici automatické vyrobni linky, které
nabizi spolec¢nost Elumatec. Po zvazeni technickych parametrti jednotlivych linek doporucuji
potizeni obrabéciho centra SBZ 151 v cen¢ 2 mil. K¢. Technické parametry této linky jsou

uvedeny v piiloze ¢. 1.

Vydaje na piepravu + pojistné

Kromé¢ nakupu samotné linky je potieba také zaplatit dodavateli za jeji dovoz a pojistné béhem
ptepravy. Pojistné bude zaplaceno pro ptipad Skody, zplisobené neo¢ekavanou udalosti béhem

piepravy.
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Montadz a uvedeni do provozu

Dalsi pocateéni vydaje budou piedstavovat vydaje na montaz linky v podniku a jeji
profesiondlni sefizeni, aby linka fungovala spravné a s co nejvetsi presnosti opracovavala

hlinikové profily pro vyrobu.

Skoleni zaméstnancii

Pro zavedeni automatické linky by bylo nutné zaskolit zaméstnance, ktefi budou linku
obsluhovat. Jednalo by se tedy o zaskoleni vyrobnich délniki, pracujicich ve vyrobni hale.

Skoleni by bylo opatfeno smluvné s dodavatelem vyrobni linky a trvalo by piiblizné 2 dny.

Dodatecné vydaje

Aby bylo mozné linku umistit na pozadované misto, je potfeba provést drobnéjsi upravy v hale,
jako je vymalovani ¢i vydaje spojené s likvidaci zafizeni, které jiz nebudou v podniku potieba,
a dale nakoupit ochranné pomucky pro zaméstnance, obsluhujici linku, tj. helmy, bryle ¢i

pracovni rukavice.

Nasledné jsou v tabulce €. 9 vypocitany celkové odhadované vydaje spojené s potizenim
linky, které jsou ve vysi 2 065 tisic K&. Uvedené ¢astky jsou stanoveny s ohledem na obvyklé

ceny pro dané ¢innosti.

Tab. ¢. 9: Pocatecni vydaje spojené s porizenim linky

Polozka Castka (K¢)
Cena linky 2 000 000
Pieprava + pojistné 12 000
Montéz a uvedeni do provozu 35000
Skoleni zamé&stnancii 8 000
Dodatecné vydaje 10 000
Pocatec¢ni vydaje spojené s porizenim linky 2 065 000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak uz bylo zminéno, spolecnost by si na pofizeni linky vzala avér ve vysi 2 mil. K¢ s dobou
splaceni 4 roky, aby nebyla pfili§ zatiZzena finan¢ni situace podniku. Zbylou ¢astku 65 tis. K¢

by spolecnost uhradila sama ze svych zdroji. Jednalo by se o anuitni uvér, kdy dochazi
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k postupnému snizovani trokd. Co Se tyka urokové sazby, vychazim z progndzy, ktera je
zobrazena v analytické ¢asti, kdy pro piisti rok se irokova sazba na nové uvéry odhaduje ve vysi
2,8 % a v dalsim roce v trovni 3 %. Budu piedpokladat neménnou sazbu v dalSich letech, a budu
tedy pocitat s urokovou sazbou 3 % p.a. Vyse jednotlivych splatek v uhrnu za celé roky je

zobrazena v nasledujici tabulce.

Tab. ¢. 10: Odhadovana vyse splatek v jednotlivych letech

Sll’;‘;léz v Is);’;vat‘;'g)‘ Anuita (K& | Urok (K& | Umor (K&) :f;’:‘z;(“g
L rok 2 000 000 538 054 60 000 478054 | 1521946
2 rok 1521945 538 054 45 658 492396 | 1029550
3 rok 1029 550 538 054 30 887 507 168 522 383
4 rok 522 382 538 054 15 671 522 383 0
Celkem X 2 152 216 152 216 X X

Zdroj: Vlastni zpracovani

Lze vidét, Ze diky ptiznivym urokovym sazbam na nové avéry v dal$ich letech by celkové bylo
zaplaceno 2 152 216 K&, tzn., na trocich by spoleénost za pujéeni finan¢nich prostiedkt

zaplatila pouze 152 216 K¢.

5.2 PRINOSY RESENI

Jak jiz bylo nastinéno, zavedeni automatické linky by spole¢nosti Krespo, s.r.o. snizilo Cas,
ktery je v souCasnosti potiebny pro vyrobu, zvysila by se kvalita vyrobniho procesu a také by
doslo ke snizeni mzdovych nakladii. Nasledné se zaméiim na popis téchto piinost a uvedu dalsi

vyhody, spo€ivajici v pofizeni automatické linky.

5.2.1 Uspora ¢asu

Nejveétsi vyhodou zavedeni automatické vyrobni linky je Gspora ¢asu, potiebného pro vyrobu
daného vyrobku. S pomoci automatické linky by jednotlivé vyrobni operace byly vykonavany
rychleji nez pfi dosavadnim zplisobu vyroby, kdy velké mnozstvi tkond musi byt provadéno
S pomoci ruéni prace vyrobnich délnikli, coz pochopitelné zabere vice Casu nez s pouzitim
automatické linky. Usporou ¢asu pii vyrobé by jednotlivé zakizky mohly byt zhotoveny
rychleji a tim padem diive doruceny zakaznikovi. Vyroba by se tedy celkové zrychlila a podnik
by tak za urcité casové obdobi mohl vyhotovit vice zakazek a tim padem mél Sanci dosahovat
vysSich trzeb.
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Jelikoz se jednd o zakazkovou vyrobu, tj. kazdé okno, dvefe apod. je vyhotoveno
zékaznikovi pfimo na miru, nelze piesné stanovit ¢as, potfebny pro vyrobu jednoho vyrobku,
tudiz ani Gsporu casu. Dle zjiSténych parametrii linky by se vSak vyroba pii pofizeni
automatické linky pro opracovani hlinikovych profild mohla zrychlit o cca 25 %. Jak jiz bylo
uvedeno Vv analytické c¢asti, primérné dosahované ro¢ni trzby podniku Krespo, s.r.o.
Vv poslednich letech jsou zhruba na urovni 15 mil. K¢, tzn. pfi ptedpokladu, ze spole¢nost bude
mit dostatek zakazek, mohla by zrychlenim vyroby o 25 % dosahovat vyssich obrati alespon
0 15 %, tj. ro¢ni trzby by mohly ¢init zhruba 17,25 mil. K¢.

Zvyseni trzeb diky rychlejsi vyrob¢ a tedy realizaci vétSiho poctu zakazek by mohlo byt
také zajisténo zlepSenim propagace, kterou spole¢nosti rovnéz navrhuji. Podnik by si tak mohl
diky lepsi propagaci ziskat nové zakazniky, ¢imz by rust trzeb byl podpoten. U tohoto druhu
podnikéni je vyhodou, ze nelze provadét vyrobu doptedu, jelikoz tyto produkty jsou vyrabény
zékaznikovi pfimo na miru, tzn., v pifipad¢, Ze by se spolecnosti nepodafilo ziskat nové
zékazniky, aby mohlo byt dosazeno planovanych trzeb, spole¢nost by tak zbytecné nedrzela

finan¢ni prostiedky v zasobach.

5.2.2 Uspora mzdovych nakladi

Pfi vyuziti zautomatizovaného procesu vyroby by nebylo jiz potieba tolik tkonti provadét
s asistenci vyrobniho délnika, celkova potfeba zaméstnancti ve vyrobni hale by se tedy snizila,
¢imz by doslo k uspofe mzdovych nakladi. Odhadovany pocet Uspory pracovnich sil je
Z celkového poctu Sesti manudlnich pracovniki jeden zaméstnanec. JelikoZ jsou pracovnici
odménovani na zéklad¢é ¢asové mzdy a jejich primérna mésicni mzda ¢ini 20 000 K¢, za rok

by tedy doslo k uspoie mzdovych nakladi ve vysi 240 000 K¢.

5.2.3 SniZeni prostoji ve vyrobé

DalSim pozitivem zavedeni linky je sniZeni prostojii ve vyrobg&. Automaticka linka je v podstaté
jedno zafizeni, na kterém se provadéji veskeré ukony potiebné k opracovani profila.
Zamgéstnanci tak navic nemuseji kvili jednotlivym operacim daleko chodit, ¢imz by se prostoje
snizily. Pokud neptedpokladam zvysSenou poruchovost linky, mély by se prostoje ve vyrobé

oproti soucasnému stavu snizit nejméné 0 20 %o.

5.2.4 Qdstranéni lidskych chyb

I ptesto, Ze spolecnost Krespo, s.r.o. dodava kvalitni vyrobky a vyznacuje se velmi nizkym
procentem reklamaci, ob¢as se stane, ze pii vyrobé dojde k selhani lidského faktoru, coz
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zpusobi vyrobu zmetku nebo je nutné vénovat uréity ¢as K odstranéni vady, ¢imz dochazi
k plytvani ¢asem, materidlem apod. Pii zavedeni automatické linky by tato selhani byla

pfi spravném sefizeni minimalizovéana op¢t o alespoini 20 %0.

Vyse uvedené piinosy zavedeni automatické vyrobni linky by spole¢nosti Krespo, S.r.o.
pomohly docilit u€inngjsi vyroby, zvysila by se produktivita a vykonnost podniku. Celkové by
tedy doslo ke zvySeni kvality vyrobniho procesu. Optimalizace vyroby by zajistila snizeni
vyrobnich nakladl, ptedevsim téch rezijnich, kdy tyto naklady, napt. na osvétleni haly, by
pro vyrobu jedné zakazky byly niz$i vlivem vysSiho objemu produkce. Podnik by si pak
pii vytvareni cenové nabidky pro zakaznika mohl dovolit nabidnout nizsi cenu, ¢imz by tak
zvysil svoji konkurenceschopnost a nasledné zvysoval svij podil na trhu, coz vyplyva

ze strategie spolecnosti, uvedené v analytické ¢asti.

Vzhledem k tomu, Ze vétSina operaci, potiebnych pro vyrobu by byla provadéna
na automatické vyrobni lince, tj. byla by zde vysokd kapacita zpracovavanych prvkl
na podstatné¢ mensim prostoru, nepiedpokladam, ze by bylo nutné rozsifovat vyrobni prostory
podniku. Alespon pokud by nenastal markantni rist firmy, kdy by jiz bylo potieba prostory
roz§ifit, to je ale velmi nepravdépodobné. To stejné plati z hlediska zaméstnancu, tzn.
Vv soucasnosti je v podniku 6 vyrobnich dé€lnikt, po zavedeni linky by postacovali zhruba
3 pracovnici, avSak pfi predpokladu ristu objemu produkce bude také potieba cca
0 2 zaméstnance vice, tudiz zavedenim linky by bylo mozné uspotit jednoho zaméstnance oproti

soucasnému stavu.

5.2.5 Doba navratnosti investice

Pro zjisténi, za jak dlouho se podniku vloZené investice do automatické linky vrati, je
vypocitana pfiblizna doba navratnosti. Podélim tedy investi¢ni vydaj roénim planovanym
ziskem spole¢nosti. Zavedenim linky se tedy ptedpokladaji vynosy ve vysi 17,25 mil. K¢.
Vlivem zvySené produkce 1ze obtiZzné pfedpovédét rist variabilnich nakladd, jelikoZ v ptipadé
zakazkové vyroby je u kazdého vyrobku jina spotieba materidlu apod., tudiz jestlize trzby
porostou o uvedenych 15 %, naklady by po konzultaci s majitelem mohly vzrist o cca 12 %,
jelikoz je potieba vzit v tivahu, ze dojde Kk uspofe vyrobnich a mzdovych nakladi, na druhou
stranu se vSak do nakladid promitnou splatky Gvéru. Soucasné ro¢ni naklady jsou pfiblizné
ve vysi 14,5 mil. K¢, po zavedeni linky by tedy s ohledem na vys$i produkci Cinily
cca 16,24 mil. K¢.
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Doba navratnosti investice je pak vypoétena nasledovné:
DN = investi¢ni vydaj / ro¢ni zisk
DN =2 065 000/ 1010 000

Doba navratnosti = 2,0446 let

Investice by se dle vypocti méla podniku vratit ptiblizné za dva roky, coz vzhledem k zivotnosti
linky, ktera ¢ini 7 let, je velmi pozitivni informace. Co se tyka zisku spole¢nosti Krespo, s.r.0.,
ten v soucasné dobé ¢ini cca 0,5 mil. K¢ ro¢n€. Z vySe uvedenych vysledkii vyplyva, ze
zavedenim linky by spole¢nost mohla ro¢né dosahovat zisku v jednou takové vysi, ¢ili kolem

1 mil. K¢.

53 ZVYSENIi PROPAGACE SPOLECNOSTI

Jesté pred samotnym navrhem zavedeni automatické vyrobni linky bych spolecnosti Krespo,
s.r.0. doporucila zvolit takovou strategii, pti které by doslo k eliminaci slabych stranek podniku
za ucelem vyuziti piilezitosti na trhu. Jedna se o tzv. strategii mini-maxi, v ramci které by bylo
dobré zaméfit se na lepSi propagaci podniku a nasledné zvySeni poptavky po vyrobcich
spole¢nosti. Krespo, s.r.o. v soucasné dobé propaguje své produkty pouze na svych webovych
strankach, na Facebooku a na menSich billboardech, které jsou umistény v Hranicich

na Moravé, tj. v misté sidla podniku.

Mezi dal$i zplisoby, jak by mohla byt spolecnost propagovana, bych zatadila tiSténou
reklamu v odbornych ¢asopisech, piip. novinach, napi. ¢asopisy Stavebnictvi, KONSTRUKCE
¢1 Realizace staveb apod. Také by podnik mohl vyuzit SEO reklamy na internetu, ¢imz by doslo
ke zviditelnéni stranek spole¢nosti ve vyhledavaci, navic se jedna o velmi efektivni a levnou
reklamu. Podnik by mohl rovnéz vyuzit venkovni reklamy, pfedev§im zavedenim billboardl
zejména u silnic, dalnic ¢i ve vétSich méstech. Jestlize by podnik investoval penéZni prostfedky
do své propagace napft. v ¢astce 200 000 K¢, mohlo by se mu podaftit zvysit poptavku po jeho
vyrobcich a nasledné zvysit svlij podil na trhu. Tomu nahrava i fakt, Ze odvétvi stavebnictvi se

loni po nékolikaletém propadu zase odrazilo ode dna a prognozy do dalSich let jsou pozitivni.
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54 METODA RIPRAN

V této Casti diplomové prace budou zhodnocena rizika, souvisejici s navrhem zavedeni
automatické vyrobni linky ve spole¢nosti Krespo, s.r.0. Pro analyzu rizik byla vybrana metoda

RIPRAN, ktera se Casto vyuziva k analyze rizik projekta.

5.4.1 Identifikace rizik

V nasledujici tabulce jsou nejprve identifikovana nebezpeci, ktera souviseji se zavedenim linky.

Rizika jsou oznacena Cisly a pro kazdou hrozbu je uveden scénar jako jeji dasledek.

Tab. ¢. 11: Identifikovana rizika

Poradi Hrozba Scénar
R1 Financ¢ni tisen Neschopnost splacet uvér a hradit své zavazky
v Vznik dodatecnych nakladi na uvedeni link
R2 Casta poruchovost Y Y

do provozu, prostoje ve vyrobé

Casova narocénost

R3 . Prostoje ve vyrobé
sefizovani
R4 Nikladna adrzba Vysoké naklady na provoz linky
RS Rychlé zastarani Nutnost investovat finan¢ni prostfedky do vykonné;jsi
linky technologie

Nedostatecné vyuziti kapacity linky, nedosaZeni
R6 Nizky pocet zakazek predpokladanych trzeb, dlouhd doba nédvratnosti
investice

Docasné snizeni poctu praceschopnych pracovniki
R7 Vétsi urazovost o . e o ’
dodate¢né naklady na odskodnéni zranénych

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.4.2 Hodnoceni rizik

Pro hodnoceni identifikovanych rizik je pouzita klasifika¢ni stupnice s hodnotami od 1 do 5.
Vyznam jednotlivych ¢isel je uveden v tabulce ¢. 12. Dané hodnoceni se v tomto ptipadée jevi

jako vhodnéjsi z diivodu nedostatku informaci o pravdépodobnostech a penéznim vyjadieni

dopadti.
Tab. ¢. 12: Stupnice hodnoceni rizik

Hodnota Pravdépodobnost vyskytu Velikost dopadu
1 Témét vyloucené Bezvyznamné
2 Nepravdépodobné Malo vyznamné
3 Mozné Vyznamné
4 Pravdépodobné Velmi vyznamné
5 Témet jisté Kritické

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro jednotliva rizika jsou nasledn¢ dopocteny hodnoty tzv. RPN (Risk Priority Number), jez
jsou dany nasobkem pravdépodobnosti vyskytu a velikosti dopadu. RPN vyjadiuje miru
zéavaznosti rizika. S ohledem na vysledné hodnoty RPN se tedy posoudi zavaznost a piijatelnost

danych rizik. Vypocet je proveden v tabulce ¢. 13.

Za UCelem posouzeni zavaznosti rizik daného navrhu jsou stanoveny tfi kategorie
Vv téchto rozmezich hodnot RPN:
e Bézné riziko (1 — 6) — ptijatelné, dochazi pouze k jeho monitorovani;
o Zavazné riziko (7 — 14) — potieba zvySené pozornosti, planuje se protiopatient;

o Kritické riziko (15 — 25) — ohroZeni projektu, nutnost nalezitého feseni.

69



Tab. ¢ 13: Hodnoceni rizik

Poradi Riziko Pst Dopad H;d;lsta
R1 Finan¢ni tisen 3 5 15
R2 Casta poruchovost 2 3 6
R3 Casova naro¢nost sefizovani 2 3 6
R4 Niékladna Gdrzba 3 3 9
R5 Rychlé zastarani linky 3 4 12
R6 Nizky pocet zakazek 3 5 15
R7 VEtsi trazovost 2 3 6

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.4.3 Matice rizik

Graficky je mozné rizika a jejich hodnoty znézornit pomoci matice rizik (obrazek ¢. 12).
Kriticka rizika se nachazeji v pravém hornim rohu a jsou zbarvena nejtmavéji. Jak lze vidét,

byla identifikovéana dvé kriticka rizika, dvé zdvazn4 a tii rizika byla vyhodnocena jako b&zna.
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5.4.4 Navrh opatreni

V dal8im kroku budou pro jednotliva rizika sestavena opatieni, ktera maji snizit hodnotu rizika.
V tabulce €. 14 na dalsi strané se tedy provede nové ohodnoceni pravdépodobnostmi a velikosti

dopadii po navrZenych opatienich a nasledné se vypocitaji nové hodnoty RPN.
Vystupem analyzy rizik je piehledny registr rizik (viz ptiloha ¢. 2 diplomové prace),
jenz je shrnutim ptedchozich krokd, tj. identifikace, hodnoceni a také navrzenych opatieni.

Pro jednotliva opatfeni je stanoven jejich vlastnik, ktery pfislu§né riziko monitoruje a odpovida

Obr. ¢ 12: Matice rizik

Zdroj: Vlastni zpracovani

za provedeni opatfeni za G¢elem minimalizace rizika.
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Tab. ¢ 14: Navrzend opatieni

.. Nova hodnot
Poiadi Riziko Navrh opatieni Pst Dopad v RPN o
Zajisténi dostatecné financni rezervy pred potizenim linky,
R1 Finanéni tisen prubézna kontrola finan¢nich toki, pravidelné srovnavani odhadi se 2 4 8
skute€nymi ndklady a vynosy
Odborny dohled pti montdzi a prvotnim sefizeni linky, Setrné
R2 Casta poruchovost manipulace s linkou, pravidelna a pecliva udrzba, zajisténi 1 2 2
bezplatného servisu s dodavatelem linky
& . Pti vybéru linky dobfe zvazit vSechny jeji parametry, jak je linka
R3 asovva. nar’oc’nost flexibilni z hlediska variability opracovani profild, vytvofit 2 2 4
sefizovani , , T
dostupny manudl pro rychlé sefizeni
) . Opét zvazit parametry linky pii koupi, ndkup prostfedkii na adrzbu
R4 Nékladni idrzba Vv ak¢nich cenach ¢i mnoZzstevnich slevach 3 2 6
Rychlé zastarani Mit piehled 0 nejnovéjsich technologiich a zajimat se o jejich vyvoj,
R5 i w1, . o o 2 3 6
linky schopnost pfedvidat moralni zastaravani technologii
Nizk? potet Zlepsit propagaci podniku, vyhledavat nové kontakty, nabizet
R6 1ZKy poce zvyhodnéné akce vyrobku, prodlouzeni zaruky na produkty, prodej 2 4 8
zakazek , o v
vyrobkll za pfijatelnou cenu
L Ditisledné pouzivani ochrannych pomucek, opatrna manipulace pfi
R? Vedi urazovost préci na lince, soustfedénost pii praci 1 2 2

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.4.5 Utinnost navrZenych opatieni

Uspé&snost navrzenych opatieni 1ze znazornit pomoci pavuéinového grafu. Po zavedeni opatieni
se suma hodnot rizik snizila, coz je v grafu velmi dobfe vidét. Pivodni oblast je vyznacena
modfe, po implementaci opatieni oranzové. Po zavedeni opatfeni jiz neni zadné riziko
kvantifikovano jako kritické, ale pouze zavazné, jedna se o riziko finan¢ni tisné a riziko nizkého
poctu zakazek. Ostatni rizika se fadi mezi bézna. Celkové doslo ke snizeni sumy hodnot
Z 69 na 36, opatfeni by tudiz méla byt ucinna vzhledem ke zmenSeni vyznacené plochy

na obrazku ¢. 13.

R1
16

14
12

R7 ) R2
8
6
4
2
0

R6 R3

R5 R4
Pavodni hodnota RPN Nova hodnota RPN

Obr. ¢ 13: Pavucinovy graf

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.4.6 Naklady opatieni

Finan¢ni ndklady na realizaci vétSiny navrhovanych opatteni jsou bud’ nulové, nebo minimalni.
Jde spiSe o disledné dodrzovani a kontrolu vSech provadénych cinnosti, zvazovat vSechny
moznosti pii vyberu linky €1 byt prosté pozorny. Vyznamnégjsi nédklady by byly vynalozeny
pouze na zlepSeni propagace podniku, aby se spolecnost dostala vice do povédomi zakaznik,

mohlo by se jednat o ¢astku zhruba 200 000 K¢&. Dalsi vyznamnou ¢astkou by pak bylo
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vytvofeni financni rezervy pro ptipad neschopnosti splacet zavazky spolec¢nosti. Jedna se vSak
o jakousi rezervu, tzn., nemusi nastat ptipad, ze by tyto prostfedky musely byt pouzity v piipadé
problému dostat svym zavazklim, a tak by déle zlstaly v podniku ¢i byly nasledné vyuzity

jinym vhodnym zptsobem.

55 CELKOVE POSOUZENI NAVRHU

Co se tyka celkového posouzeni nadvrhu zavedeni automatické vyrobni linky ve spolecnosti
Krespo, s.r.0., ze ziskanych vysledk plyne, Ze analyzovany podnik by mél za tcelem naplnéni
cile, zvyseni konkurenceschopnosti a nasledného rustu podilu na trhu investovat do nakupu této
linky. Jeji zavedeni ptinese podniku Gisporu zejména ve formé zrychleni vyroby, ¢imz by bylo
mozné zvysit objem produkce a dosahovat tak vysSich obratl, dale optimalizaci vyrobniho

procesu ¢i snizeni mzdovych nékladi.

Pted samotnym pofizenim linky bych jesté doporucila zaméfit se na lepsi propagaci
spole¢nosti, ¢imz by mohlo dojit ke zvySeni poptavky po vyrobcich podniku, a tim by tak bylo
podpoieno planované zvyseni trzeb. Diky tomu by si mohl podnik vytvofit urcitou financni
rezervu pro piipad vykyvl v poptdvce béhem zimniho obdobi a zejména financni jistotu
Vv ptipad€, Ze by podnik nebyl schopen splacet Gvér na pofizeni linky i jiné své zavazky.
Nasledné diky vyssimu poctu zakazek by kapacita linky byla vice vyuzivana, nez by tomu bylo

nyni, a doslo by tak ke snizeni vyrobnich néakladii, zejména rezijnich.

Pfiznivym faktorem pro zavedeni linky je také vypocet pifiblizné doby navratnosti
investice. Ta vychazi pfi odhadovanych vynosech a nékladech tak, Ze investice by se méla vratit
cca za 2 roky. Co se tyka posouzeni rizik navrhu zavedeni linky, po navrzenych opatieni,
vedoucich k minimalizaci rizik, se projekt jevi jako mén¢ rizikovy, jelikoz vétsing rizik se da
pomérné jednoduse piedchazet. Realizace tohoto projektu je tedy mozna i pro maly podnik,

jakym je Krespo, s.r.0.
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6 ZAVER
Cile diplomové prace spocivaly v navrhu zavedeni automatické vyrobni linky ve spolecnosti
Krespo, s.r.o. a uvedeni pfinost, spojenych se zavedenim linky vcéetné zhodnoceni rizik,

souvisejicich s timto navrhem. Zavedeni automatické linky by mélo vést ke zlepSeni

konkurencniho postaveni podniku na trhu.

Analyzovana spolecnost sidli v Hranicich na Morave a svou ¢innosti se fadi do odvétvi
stavebnictvi. Byla zalozena 2. Cervence 1991 a v soucasné dobé se zabyva piedevsim vyrobou
a montéazi vyplni stavebnich otvorii z hlinikovych profili Reynaers a své vyrobky dodava
v ramci celé Ceské republiky a v malé mife také v zahranidi, pfedev§im v Rakousku

a na Slovensku.

V diplomové praci byla nejprve popsana teoreticka vychodiska prace, ktera zahrnovala
klasifikaci a vyznam malych a stiednich podnikt, dale analyzy vnéjsiho a vnitiniho prostiedi
podniku, SWOT analyzu a v neposledni fad¢ byla zpracovana také teorie, tykajici se fizeni

rozvoje podniku a jeho rlstu, a analyza a zhodnocent rizik.

V réamci analytické ¢asti prace byla charakterizovana spole¢nost a nasledné provedena
analyza vnéj$iho prostfedni podniku, v rdmci které byla vypracovana SLEPT analyza,
zkoumajici pét faktord, jeZ plisobi na spole¢nost z vnéjSku. Prostfednictvim Porterova modelu
peti konkurencnich sil byli zmapovani konkurenti, dodavatelé¢ a odbératelé podniku Krespo,
s.r.0. Pozornost byla vénovana také piipadnym novym konkurentiim a substitu¢nim vyrobkim.
Srovnanim s konkurenci bylo zjisténo, Ze se podnik vyznacuje slabsi konkurenc¢ni silou,
zejména z divodu delsi doby dodani vyrobki, coz je zplsobeno tim, Ze podnik nevyuziva
nejmodernéjsich technologii pro svou vyrobu. V ramci analyzy vnitiniho prostfedi byl pak
vypracovan model ,,7S* a Portertiv hodnotovy fetézec, kde byly popsany jednotlivé procesy,
které¢ v podniku probihaji. Vystupy vSech analyz, provedenych v analytické Casti pak byly
shrnuty ve SWOT analyze formou silnych a slabych stranek, plynoucich z vnitiniho prostiedi

podniku, a pfileZitosti a hrozeb, jeZ na podnik plisobi z vnéjsku.

Posledni kapitolu ptedstavovaly vlastni navrhy feSeni a jejich piinosy, kde byl
na zékladé¢ vysledkii provedenych analyz v analytické Casti zpracovan néavrh zavedeni
automatické vyrobni linky ve spolecnosti Krespo, s.r.o. Vyrobni linka by slouzila k opracovani
hlinikovych profili pro okna, dvete, hlinikové konstrukce apod., tj. k fezani, frézovani ci
dérovani profili atd. Byly stanoveny vydaje souvisejici s pofizenim této linky, které jsou ve vysi
2 065 tis. K¢. Nasledné byly uvedeny piinosy zavedeni této technologie, mezi které se fadi

75



zejména uspora casu pii vyrobé az o 25 %, v disledku ¢ehoz by bylo mozno realizovat vétsi
pocet zakazek a dosahovat tak vyssich trzeb, déle by doslo ke snizeni mzdovych nékladi
a prostoji ve vyrob¢ a k eliminaci selhani lidského faktoru pfi vyrobnim procesu. Zavedenim
automatické linky by tedy bylo dosazeno vétsi efektivity vyroby, sniZzeni nakladi a z toho
plynouci moznost nabidnout =zakaznikovi niz§i cenu, coz by vedlo k vyssi
konkurenceschopnosti podniku a k ristu podilu na trhu. Bylo zjisténo, Ze podnik by byl schopen
generovat vyssi zisk nez je tomu v soucasné dob¢ a doba navratnosti investice by ¢inila zhruba

dva roky.

V ramci popsané¢ho navrhu byla také metodou RIPRAN zhodnocena rizika, ktera
podnik nebyl schopen dostat svym zavazkim ¢i riziko nizkého poctu zakazek, ¢imz by kapacita
linky nebyla dostatecné vyuzivana a doba néavratnosti investice by se prodlouzila. Tato dvé
rizika byla v ramci hodnoceni rizik oznacena jako kriticka rizika. Po navrzenych opatfenich
byla rizika minimalizovana a kvantifikovana uZ pouze jako zdvazna nebo b&zna. U¢innost
navrzenych opatfeni pak byla znazornéna pomoci pavucinového grafu. Celkové doslo
ke snizeni sumy hodnot rizik z 69 na 36. Soucasti byl také odhad nakladu, souvisejici s realizaci

opatfeni.

Navrh zavedeni automatické vyrobni linky byl s ohledem na jiz zmiflované piinosy tedy
vyhodnocen jako méné rizikovy, zejména z divodu snadného piedchazeni jednotlivym
rizikiim. Pfed samotnym zavedenim linky bylo také doporuceno zaméfit se na zlepSeni
propagace podniku, aby nasledné v pfipadé€ zvysené poptavky po vyrobcich spole¢nosti Krespo,
s.r.0. byla linka dostatecné¢ vyuzivana. Podnik by tak krom¢ reklamy na svych webovych
strankach, Facebooku a billboardech v misté sidla podniku mohl vyuzit tiSténé reklamy
v odbornych ¢asopisech ¢i SEO reklamy na internetu. RovnéZ by mohl pfemyslet o zavedeni

billboardu u silnic, dalnic ¢i ve vétSich méstech.
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Piiloha ¢. 1: Technické parametry linky

5ti-osé obrabéci centrum tyéi SBZ 151

e Pro hospodarné a racionalni opracovani hlinikovych, kovovych profili

e Vsechny pracovni procesy jako frézovani, vrtani, fezani zavitii probihaji v klidném
stavu profilu a tim je chranén jeho povrch

e 6ti-stranné opracovani, zdola pomoci tthlové hlavy

e Pojizdny zasobnik néstroji zarucuje velmi kratké ¢asy potiebné pro vyménu nastrojii
a tim 1 kratky pracovni cyklus

e Zasobnik pro 13 standardnich néstrojti a 7 specialnich (thlova frézova hlava a specialni
fréza), zdsobnik pro pilovy kotou¢ o pruméru 400 mm nebo 500 mm

e Automatické polohovani pomoci samostatného polohovani upinek

e 2 oddélené pracovni zony umoziujici kyvadlovy pracovni cyklus

e 5ti-osy CNC technologicky balicek, z toho vychazi nejlepsi efektivita pro vSechna
moZzZna opracovani

e Moznost sériového, sitového a USB piipojeni

a_

'

<

e

Zdroj: elumatec.com
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Technicka data

e Pojezd osy X 6.000 mm, 7.300 mm, 9.000 mm, 10.300 mm, 12.000 mm, 15.000 mm,
16.300 mm, max. rychlost 60 m/min.

e Pojezd osy Y 1.150 mm, max. rychlost 40 m/min.

e Pojezd osy Z 715 mm, max. rychlost 40 m/min.

o Uhel natoéeni osy A +/- 110° (pii pouziti pilového kotoude o priméru 400 mm)

e Uhel natogeni osy C +/- 180°

e Otacky vietene max. 24.000 otacek/min.

e Vykon vietene max. 21 kW, S1

e Zasobnik nastroju vlevo pro 1 pilovy kotou¢ o priméru max. 500 mm

e Zasobnik nastroju vpravo pro 20 nastrojil

e Max. pramér frézy 100 mm

e Drzak nastroji HSK-63F

e Piipojka vzduchu 7 bar (Elumatec, 2015)
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Piiloha ¢. 2: Registr rizik

Registr rizik navrhu zavedeni automatické vyrobni linky spole¢nosti Krespo, s.r.0.

R s . Vlastnik Nové
ID Hrozba Scénar Pst Dopad RPN Opatieni rizika Pst | Dopad RPN
1 Financni Neschopnost splacet Givér a hradit Zajisténi dostatecné financni rezervy pied pofizenim Ales
tisen své zdvazky 3 5 15 linky, priibézna kontrola finanénich tokt, pravidelné Krejcitik 2 4 8
srovnavani odhadt se skute¢nymi naklady a vynosy
¥ Vznik dodate¢nych nakladi . . . .
Casta Zuk dodaecnych nakiacti na Odborny dohled pti montaZi a prvotnim sefizeni linky, Ladislav
2 uvedeni linky do provozu, e i . . ) L N
poruchovost . c o 2 3 6 Setrna manipulace s linkou, pravidelna a pe€liva udrzba, Duchori 1 2 2
prostoje ve vyrobé . . .
zajisténi bezplatného servisu s dodavatelem linky
Casové PH vibéru linky dobfe zvazit viechny jeii try, jak Ladislav
3 néro¢nost Prostoje Ve v§robé ti v§béru linky _orre zvizit viechny jeji parame r,y,,Ja \
sefizovani 2 3 6 je linka flexibilni z hlediska variability opracovani Duchon 2 2 4
profilti, vytvofit dostupny manual pro rychlé sefizeni
Nakladna o : i o - o Ivana
4 drba Vysoké naklady na provoz linky 3 3 9 Opét 'zvazn parame'try linky prj-kouplv, nakup prosterku Vaitkové 3 9 6
na udrzbu v akénich cenach ¢i mnozstevnich slevach
Rychlé Nutnost i tovat fi ¢ni . . . . “
e 'e' v novs wnves OV? mafl.(il,n Mit piehled o nejnovéjsich technologiich a zajimat se Ales
5 zastarani prostiedky do vykonngjsi 3 4 12 ot b vivor. sch redvid ini o Kreicifik 5 3 6
linky technologie 0 jejich vyvoj, schopnost pie vic at moralni zastaravani 1)
technologii
Nedostate¢né vyuziti kapacity
6 Nizky pocet linky, nedosaZeni Zlepsit propagaci podniku, vyhledavat nové kontakty, Ales
zakazek piedpokladanych trzeb, dlouhd 3 5 15 nabizet zvyhodnéné akce vyrobki, prodlouzeni zaruky Krejcitik 2 4 8
doba ndvratnosti investice na produkty, prodej vyrobki za piijatelnou cenu
Docasné snizeni poctu
7 VEtsi praceschopnych pracovnik, Diisledné sivéni och “ch fcek , lvana
urazovost dodatecné naklady na odSkodnéni 2 3 6 usiedne pOBZIme.l ochrannych p ?mlfce ’ 013 fdtm,a, Vankova 1 2 2
zranénjch manipulace pfi praci na lince, soustiedénost pfi praci

Zdroj: Vlastni zpracovani
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