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MOTTO

»--Vim, Ze prijde den, kdy se clovek trpici neznamou chorobou odevzda do rukou
fyziku. Ti se jej na nic nezeptaji, odeberou mu krev, stanovi ruzné veliciny, navzdjem
je vynasobi, vSechny vysledky pak zkontroluji podle logaritmické tabulky a jedinou
tabletkou nemocného vyléci. Ale ja, pokud onemocnim, radéji navstivim néjakého
starého doktora. Ten mne prohlédne, poslechne, nahmata pulz, prohmata bricho.
Pak si zapdli dymku, odkasle si, podrbe se na bradé a usméje se na mne, aby zmirnil

mou bolest. Jiste, vedu obdivuji, ale stejné tak obdivuji lidskou moudrost”.

Antoine de Saint Exupéry



UvVoOD

Profese porodni asistentky patii k pomahajicim profesim, v nichz je hlavni naplni
pomoc lidem v raznych Zivotnich situacich. Tyto profese jsou charakteristické tim, Ze
a klientem. Klienti potfebuji svému pomahajicimu véfit, citit jeho lidsky zajem a vazit
si ho. Ocekavaji ptijeti, spoluucast, porozuméni, pocit, Ze nejsou na obtiz, ptipadné ze
je za jejich ciny profesional neodsuzuje. Pohybujeme se Vv oblasti, kde ani nejnovéjsi
technologie nedokazi pfinést zménu. Jedna se o komplikovanou oblast mezilidskych

vztaht. Pravé tuto oblast reflektuje téma ptredkladané bakalatské prace.

Cilem prace je nabidnout pohled na dilemata v denni praxi porodni asistentky, jakym
zpusobem je porodni asistentky vnimaji a co ovliviiuje jejich zplisob feseni. Téma
jsem si zvolila profesnich i osobnich divodu, je mi z denni praxe blizké a domnivam

se, ze V dostupné literatute je dané tématice doposud vénovano velmi malo pozornosti.

Tato bakalatska prace se skladd ze dvou casti, teoretické a empirické. V teoretické
Casti se vénuji pojmum, které souvisi s tématem. Zabyvam se charakteristikou oboru
porodni asistence, nastifiuji ukoly porodni asistence, vymezuji profesi porodni
asistentky vcetné funkci aroli. V nasledujici kapitole se vénuji etice v pomahajicich
profesich a zdravotnictvi. Soucasti textu je také charakteristika etického kodexu,
seznamuji s pojmy eticky konflikt, eticka otazka a etické dilema, podrobné&ji se

zabyvam rozdélenim etickych dilemat a moznymi zptsoby jejich feseni.

V empirické ¢asti prace hledam odpovéd’ na vyzkumnou otazku: Jakym zpiisobem fesi
porodni asistentky etické dilema? Kvalitativni vyzkum provadim prostiednictvim
rozhovoru. Z vypovédi péti respondentek nasledné vytvarim nékolik kategorii, které

dale analyzuji. Naslednym shrnutim dat ziskavam odpovéd’ na vyzkumnou otazku.



1 PORODNI ASISTENCE

Porodni asistence je profesni obor iveédni disciplina. Podivame-li se najeji
vychodiska, pak mizeme zminit zejména holistické ptistupy ke ¢lovéku s orientaci
na oSetiovatelské problémy a potieby. V soucasné dobé je Vv porodni asistenci
respektovano pojeti zalozené na mikrosocidlnim pohledu, Vv sociologii ozna¢ovaném
také jako ineterpretativnim, které vidi Zenu jako integralni soucast jejiho Zivotniho
a socialniho prostfedi, s nimz zije V neustalé kazdodenni interakci. Jedna se tedy

0 celostni piistup k Zené, K jeji rodiné a komunite.

Klientkou v porodni asistenci je zena i dité. Klientkou se Zena stava v dobé¢ té€hotenstvi,

Vv prub&hu porodu a po porodu.

Hlavnim cilem porodni asistence je snaha o udrzeni dobrého zdravotniho stavu,
pripadné zlepSeni kvality Zivota Zen i jejich déti. VSechny ¢innosti porodni asistence
jsou primarné smérovany Kuspokojovani bio — psycho — socialnich potieb.
Sekundarné jsou také zaméfeny na potieby rodiny (nebo komunity, v niZ zena Zije)

spojenymi s doprovazenim béhem téhotenstvi a porodu.

Porodni asistence aktivné¢ vyhledava a specifikuje podle diagnostickych postupii
nesaturované potieby zeny. Na zaklad¢ zjisténi rozpoznava, zda identifikované potieby
jsou funkéni nebo zda vybocuji znormalu a jetedy nutné pouzit oSetfovatelské
intervence vymezené napt. V doménach NANDA International (North American
Association for Nursing Diagnosis Intenational). Diagnostické domény predstavuji
celkem tfinact oblasti tykajici se chovani a projevll ¢loveka. ,,Systém NANDA domén
nabizi nazvy, definice a diagnostické prvky dysfunk¢nich, potencialné dysfunkcénich
a edukacnich lidskych potieb. Pfikladem mizeme uvést diagnostickou tfidu ,,spanek —
odpocinek®, jenz zahrnuje oSetfovatelské diagnézy, které jsou standardizovanymi
nazvy oSetfovatelskych problémt V pottebé spanku a odpocinku® (Mareckova, J.,

2006, 5.30).

Shrneme-li pfedchozi text, pak mizeme pouzit nasledujici definici: ,,Porodni asistence
integruje poznatky z ptirodnich, humanitnich a spole¢enskych véd, které se zabyvaji

studiem ¢loveéka, lidského zdravi, spole¢nosti a prostiedi. V porodni asistenci



je nepietrzita pozornost vénovana zakladnim lidskym potiebam. Zajistuje optimalni

prostiedi pro zdravi a 1é¢bu.” (Dostupné z: <http: //www.kulatystul.cz>)

1.1 Ukoly porodni asistence

Mezi zakladni tkoly porodni asistence patii udrzovani a podpora zdravi Zeny a jeji
rodiny. Dulezita je také podpora aktivni ucasti Zeny ajeji rodiny na spole¢nych

¢innostech vedoucich kK podpote zdravi.

Aktivni vyhleddvani potfeb zeny a Vv dostateCné mife zajiSténi jejich saturace
je hlavnim cilem porodni asistence. V porodni asistenci se jedna o systematické
vyhledavani, odstranovani, zmiriovani, ale i pfedchazeni problémim s respektem
k individualni kvalité Zivota Zen, o odborné aktivity vedouci k udrZzeni nebo navraceni

zdravi, piipadné ke zmirnéni fyzické i psychické bolesti.

Moderni doba charakteristickd védecko-technickym rozvojem s sebou piinasi
zdokonalovani pracovnich postupti, technik a metod, které mohou zkvalitnit
poskytovanou péci Vv porodni asistenci. Porodni asistence mize zen¢ nabidnout fadu
moznosti K zpfijemnéni prozivani porodu. Péce poskytovana Vv porodni asistenci ma

byt v souladu s etickymi principy a pravy pacientt.

Vzhledem k vyse uvedenému je v dne$ni dobé nezbytné kontinudlni vzdélavani
porodnich asistentek s ohledem narozvoj odbornych znalosti Vv kontextu védecko-

technického rozvoje.

Edukace porodni asistentky se tyka také oblasti vychovy k reprodukénimu zdravi, tvori
ji soubor agitacnich, propagacnich avychovnych ¢innosti, které vedou Kk lepsi
informovanosti v oblasti zdravi zeny a jeji rodiny. Jejich aplikace podporuje udrzovani
spravnych navykd zdravého zivotniho stylu avede Kupeviovani zdravi. V ramci
téchto ¢innosti je Vysvétlovani vyznamu prevence véetné snahy dostat ji do podvédomi
procento zen chodi na preventivni gynekologické prohlidky pravidelné. VétSina zen

ptichazi az v okamziku potizi.



Ve vzdélavani porodnich asistentek se také zduraznuje aplikace dovednosti kritického
mysSleni a feSeni problémt, véetné vyuziti zdravého klinického tsudku a rozhodovani

Vv profesiondlnim kontextu véetné kontextu poskytovani péce.

Mezinarodni definice profese porodni asistentky

Pokud uvazujeme o porodni asistenci jako o profesi, pak je na misté se zabyvat jeji
naplni, vymezenim funkci a roli porodnich asistentek. V CR se tomuto oboru vénuji
pouze zeny, ikdyz brany ke vzdélani vtéto profesi jsou otevieny I muzim.
Mezinarodni konfederaci porodnich asistentek ICM' aMezinirodni federaci
gynekologt a porodnikil FIGO? byla navrZena definice profese porodni asistentky.
Tato definice byla pfijata na zasedani rady Mezinarodniho vyboru porodnich asistentek
19. Cervence 2005 v australském Brisbane, jeji souasna podoba nahrazuje Vv soucasné

dob¢ nevyhovujici definici profese porodni asistentky ptijatou v roce 1972.

,Porodni asistentka je osoba, ktera byla fadné pfijata do oficialniho vzdélavaciho
programu pro porodni asistentky uznavaného Vv dané zemi, ktera uspésné ukoncila
dany vzdélavaci program pro porodni asistentky a ziskala tak pozadovanou kvalifikaci
a registraci pro vykon povolani porodni asistentky. Porodni asistentka je uznavana jako
pln¢ zodpovédny zdravotnicky pracovnik: pracuje V partnerstvi se Zenami, aby jim
poskytla potfebnou podporu, péci aradu béhem téhotenstvi, porodu a Vv dobé
poporodni, vede porod na svou vlastni zodpovédnost, poskytuje péci novorozencim

a détem v kojeneckém véku.«®

Péce porodni asistentky zahrnuje preventivni opatieni, podporu normalniho porodu,
zjistovani komplikaci u matky nebo ditéte, zprostifedkovani pristupu K lékatské péci
nebo jiné vhodné pomoci a provedeni nezbytnych opatifeni pifi mimotfddné naléhavé

situaci.

! The International Confederation of Midwives
% The International Federation of Gynecology and Obstetrics

3 Dostupné z: <http:// www.internationalmidwives.org>
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Porodni asistentka ma dtlezitou ulohu ve zdravotnim poradenstvi a vzdélavani nejen
zen, ale ivramci jejich rodin acelych komunit. Jeji prace by méla zahrnovat
ptedporodni pfipravu a ptipravu K rodi¢ovstvi a miize byt rozsitena i do oblasti zdravi

zen, sexudlniho nebo reprodukéniho zdravi a péci o dite.

Porodni asistentka muze vykondvat svou profesi Vjakémkoliv prostfedi, vcetné
domaciho prostiedi, ambulantnich zdravotnickych zafizeni, nemocnic, klinik nebo

zdravotnickych stiedisek.

Mam-li k vyse popsané definici porodni asistentky napsat par slov z praxe, mohu snad
dodat, ze Vv dne$ni porodni asistenci je vyrazné akcentovano ekonomické hledisko,
takze bohuzel je spiSe tendence omezovat rozsah preventivnich ¢innosti a zmenSovat
pocet pracovnikli na pracovistich. Tato situace casto vede porodni asistentky
K pasivité, K zaméfeni na zvladnuti rutinni prace a potieby klientky zlstavaji v pozadi.
Aktivni piistup kpéci o klientku, vyhledavani jejich nesaturovanych potieb
a pouzivani oSetfovatelského procesu nebo také standardi oSetfovatelské péce
je bohuzel v dasledku necitlivého managementu prace mnohdy obtizné az nemozné.
V oblasti tymové prace se projevuje nizkd kolegidlni podpora, neochota zkouset
a zatazovat nové postupy prace, protoze timto zpusobem se ,,to déla uz dvacet let
a vzdycky to stacilo.” Jednd se o preferenci zazitych stereotypii a také nedocenovani

kontinualniho vzdélavani ve svém oboru.

Profese porodni asistentky patii k mnoha profesim, v nichz je hlavni naplni pomoc
lidem v riznych zivotnich situacich. Je mozno ji zafadit do skupiny pomahajicich
pracovnikd. (Terminologie je z anglického ,,helping professions). Pomahajici profese
lze charakterizovat jako zaméstndni ,,jejichz teorie, vyzkum a praxe se zaméfuji
na pomoc druhym, identifikace afteSeni jejich probléml a na ziskavani novych
poznatkt o ¢lovéku a jeho podminkach K Zivotu, tak aby pomoc mohla byt Géinngjsi
(Hartl, Hartlova, 2000, s.185). Pomahajici profese patii bezesporu k tém, které se
mohou stat i zivotnim poslanim. ,,Ziskem z pomahajici profese mize byt prekonani

pocitu osamélosti a nejisté miry sebetcty (Kopftiva, K., 2006, s.15).

vvvvvv

lidsky vztah mezi pomahajicim profesiondlem a klientem. Klienti potfebuji svému

pomahajicimu vérit, citit jeho lidsky zdjem a vazit si ho. Ocekavaji prijeti, spoluticast,
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porozumeéni, pocit, Ze nejsou na obtiz, pripadné Ze ji za jejich Ciny je profesional

neodsuzuje.

vvvvvv

schopnosti a odborné védomosti. V ramci dotaznikového Setfeni probihajiciho

vV domovech dichodct respondenti odpovidali na otazku: ,,Kdyby nekdo Vam blizky

vvvvvv

wewvr

veiténi a odbornost. Klient/pacient umi ¢ist ineverbalni projevy, které mohou

posilovat nebo naopak srazet (Kopiiva, K., 2006).

Pokud vySe uvedené vztahneme K praci porodni asistentky, pak klientky/pacientky

pravdépodobné ocekavaji stejné empatické jednani, trpélivost, odbornost.

Predpoklady pro vykon profese

Obecné predpoklady a dovednosti, jez by mély byt pracovnikovi V pomahajici profesi
vlastni, se v odborné literatute rizn¢ ¢leni, typologii roz¢lenénou do ctyf oblasti nabizi

napi. O. Matousek:

1. Zdatnost a inteligence

2. Pritazlivost

3. Dtuvéryhodnost

4. Komunikaéni dovednosti
(Matousek, O., 2003)

V textu se nasledné vénuji jejich popisu, nebot uvedené charakteristiky lze pIné

vztahnout na piedpoklady a dovednosti potifebné v profesi porodni asistentky.

ad. 1. Zdatnost a inteligence

V piipad€ porodni asistentky si oblast zdatnosti miizeme pievést do nutnosti jejiho
odborného vzdélani, které je zaméfeno na ziskavani znalosti @ dovednosti v profesnim
oboru. Profese zalozena na principu pomoci druhym je naro¢na nejen psychicky, ale

i fyzicky. V této profesi je nutné umét hospodafit se svymi silami a umét je Gcelné
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obnovovat. Inteligence je zde vnimana jako schopnost pfijimat a byt otevieny novym

poznatkiim a védomostem, které jsou odbornici schopni aplikovat v praci s klientem.

ad. 2. Pritazlivost

Je soucasti vzdjemné interakce klient a profesiondl. Stejné jako V jinych pomahajicich

profesich je i pro porodni asistentku vyznamné navazani kontaktu.

Kazdé4 nastdvajici maminka premysli, jak nejlépe prozit porod, vétSinou ma veskeré
informace dokonale prostudované, napt. jak prodychavat bolesti, jak relaxovat, jaké
volit polohy pii porodu. T¢&si se na ptichod svého potomka, ataké se tési a spoléha
naty, ktefi ji porodem provedou. Staci vsak prijet do porodnice V no¢nich hodinach
a prvni pohled na otravenou, ospalou a protivnou porodni asistentku, ktera ve dvefich
vita slovy: ,,Pro¢ jste jeSté nezlstala doma, vzdyt jsou to ,jen poslicci® ji vezme

spoustu iluzi.

Prestoze se ndm miize tento prvek jevit pouze jako dopliujici pfi vytvareni
vzajemného vztahu, jetomu pravé naopak. Jeto prvni pozitivni krok K navazani

kvalitniho vzajemného vztahu.

ad. 3. Divéryhodnost

Tento ptedpoklad pro vykon profese Vv sobé schovava dalsi dilezité vlastnosti, mezi
které patii spolehlivost, diskrétnost, porozuméni, ale ivyuzivani profesni moci.
Dulezité je navozeni pocitu jistoty, klientka mtze sdélit cokoliv bez obav, Ze to bude
prezentovano jiné osob&. Jetieba umét nabidnout klientce/pacientce atmosféru

porozumeéni, ale pfedevSim dostatek ¢asu a pochopeni.

Z osobnich zkuSenosti vim, ze prace na porodnim sale patii k velmi naroénym jak po
strance psychické, tak i fyzické. Zustat v nékterych situacich stale trpéliva, citliva
a laskava byva n¢kdy nad ramec osobnich moznosti, pfesto je nutné snazit se zvladat
tyto situace profesné, bez vétsich kotrmelct. Jednou z podstatnych sil, které rozhoduji

o dlouhodobém uspéchu porodnice, je jeji kultura uplatnovana na vSech usecich prace.

Kulturu prostiedi pracovisté tvoii rizné aspekty, K vyznamnym patii projevy chovani,
komunikace verbalni i neverbalni. Dulezita je samozfejme i kvalita pracovniho tymu,
ktery by mél mitspolecné profesni hodnoty, cile a pfistupy Vjednani

s klientkami/pacientkami. Dobré jméno porodnice je vytvafeno mj. i piedavanym
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vypravénim Klientek/pacientek o ptistupu porodnich asistentek, 1ékaiti a zkuSenostech
zazitych béhem porodu. Z téchto informaci vznikd dobré jméno pracoviste,
profesionalni divéryhodnost odborného persondlu, ovSem mohou u pacientek také

vznikat pochybnosti o odborné urovni i profesnim a lidském ptistupu.

Chovani, jednani a zptisob komunikace kazdého c¢lovéka je vzdy dano pisobenim
vnéjsich a vnitinich vlivii. Kazdy jedinec si nese s sebou do zivota urCity charakter
svoji osobnosti, ktera je dale béhem zivota formovana a dotvaiena okolnim prostiedim,
a prave tak i chovani porodni asistentky a jejich klientek/pacientek miize byt v danych
situacich razné z divodu plsobeni vnéjSich a vnitfnich faktori, v prab&hu situaci

kolem porodu se mohou vzajemné prolinat (FiSerova, J., 1998).

ad. 4. Komunikaéni dovednosti

Komunika¢ni dovednosti jsou V porodni asistenci nezbytnym a nenahraditelnym
prosttedkem vykonu profese. Jako dualezité se jevi inaslouchani. Naslouchanim
vnimame nejenom slova, ale je mozné pozorovat i chovani, pohyby, pocity a naladu.
Pii vykonu profese se muze objevit nedostatecna ochota naslouchat, ta je Casto
dusledkem kratkého odpocinku arelaxace mezi pracovnimi ¢innostmi, projevuje se

unava, pracovni pretizeni, piekazkou v naslouchani mohou byt i osobni problémy.

Pifi vykonu povolani porodni asistentky (zaroven Surcitou osobni vybavou
a zkuSenosti) je tézké se vyhnout urcitému ztotoznéni s problémy klientek. Navazana
vzajemnd komunikace S odbornym personalem dovoluje zené¢ ziskat vétsi kontrolu nad
v§im, c0 se sni béhem porodu dé&je. Profesionalim dava vétsi prostor pro ziskani
informaci pro identifikaci nefunkénich potieb. Porod se n¢kdy neodviji tak, jak zena
oc¢ekava, dochazi ke vzniku akutnich situaci, kdy porodni asistentka komunikuje nejen

S jeji rodinou, ale i dal$imi odborniky z medicinskych obort.

Dnesni doba je spojovana s velkymi technickymi pokroky, vynalezy, materialnim
vybavenim, pomtickami najedno pouziti. Podminky ve zdravotnictvi nejsou vzdy
jednoduché anejedna nemocnice se potyka s nedostatkem financi, které neumozni
vybaveni na takové Urovni, jaké by bylo mozné z hlediska vyvoje ptistrojové techniky.
Porodni sal umoznuje rodicim zenam prozit si I. iIl. dobu porodni ve zcela
samostatnych mistnostech, kde pfitomnost otce ditéte, nebo jiné blizké osoby

je samoziejmosti. U porodu fyziologickych si Zena sama voli rezim a prubéh porodu.
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Muize Ktomu vyuzivat sprchu, vanu, porodni vak, porodni zidlicku, balon,
aromaterapii, relaxaéni hudbu. Porodni asistentky vyuZzivaji K monitorovani stavu
plodu béhem porodu nejmodernéjsi techniku. Nicméné bez navazani vztahu,
odpovidajici komunikaci v¢etné dobrého naslouchani je kvalitni vykon profese

porodni asistentky problematicky aZ nemozny.

1.2 Role porodni asistentky

Role porodni asistentky jsou specifickymi profesnimi rolemi. Odrazeji se V nich
ocekavani laické vetejnosti i odbornikd vztahujici se k profesnimu konani, aktivitam,
chovani a vystupovani Vv dané profesi. Profesni role se proméinuji Vv Case, jsou
dynamické. Dosazeni vysoké urovné profesionality Vv rolich znamena neustaly, trvaly

a harmonicky rozvoj tii slozek: kognitivni, afektivni a behavioralni (Interni medicina,

2006, ¢. 12, s. 554-556).

Kognitivni slozka profesni role je piedstavovana védomostmi a znalostmi porodni
asistentky, které ziskava béhem studia a v prib&hu o celoZivotni pé¢i Zen. Zivotni

zkuSenosti nabité béhem praxe na porodnim sale jsou neptenositelné a nenahraditelné.

Afektivni slozka profesni role zahrnuje empatii, cit délat spravné véci ve spravny cas

a spravnym zpiisobem. Je klicova pro profesni roli porodni asistentky.

Behavioralni slozka profesni role obsahuje rozvoj azdokonaleni zrucnosti

a praktickych oborovych dovednosti.

Vymezeni roli porodni asistentky je mozno vnimat v roviné vertikalni a horizontalni.
Horizontalni vymezeni je dano druhem oddéleni, na kterém porodni asistentka pracuje.
Vertikalni vymezeni spociva v tom, zda porodni asistentka pracuje na pracovni pozici

vrchni sestry, stani¢ni sestry nebo fadové porodni asistentky.

V Ceské republice jsou profesni role porodni asistentky vymezena pravy
a povinnostmi, profesnim standardem, zaméstnavatelem, ale i spole¢enskymi normami
a vefejnym minénim V dané spole¢nosti. Porodni asistentka méa nezastupitelnou ulohu

Vv oboru porodnictvi, odborna kompetence je jasné vymezena zakonem ¢. 96/2004 Sb.
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Porodni asistentka jako profesional se také musi uplatnit vSude tam, kde pacientky
neznaji, nevédi, neuméji nebo je pro né velmi tézké a obtizné projevit nebo saturovat
potieby, problémy a piani. Porodni asistentka se Vv této chvili stava jejich mluvéim,
advokatem, obhajcem a ochrancem. Cilem je zabranit poskozeni pacientek, zamezit
ztrat€ davéry, minimalizovat rizika a ohroZeni, minimalizovat situace vedouci
k Zalobam na zanedbanou péci. V posledni dobé doslo k piehodnoceni postaveni sester
a porodnich asistentek do role nezastupitelného profesiondla pln¢ odpovédného za sva
rozhodnuti a jednani. Porodni asistentky provadéji vlastni etickd rozhodnuti a jsou

za né€ plné odpovédné (Interni medicina, 2006, ¢. 12, s. 554-556).

Dle Spirudové (2006) role porodni asistentky v sobé zahrnuje role advokata, obhajce
aochrance ve zcela specifickém spojeni Vramci oboru porodni asistence, kdy

ustfednim motivem jsou potfeby pacienta - kvalita péce - bezpecnost prace.

Role advokata

Porodni asistentka ma presné¢ vymezeny soubor pravidel, jak se ma Vv urcitych situacich
chovat a co délat, jak ma poskytovat osettovatelskou péci, musi vychazet ze standardi
oSetfovatelské péfe. Dle mého nazoru je profese spojena s vysokou mirou

odpovédnosti a znaénymi naroky na odbornou ptipravu.

Role advokata obsahuje mj. klicovou znalost pravnich norem ajejich vykladu
souvisejicich s vykonem profese, dale také piedpoklada cit pro spravedinost,

nestrannost, vyzaduje respekt a uctu ke klientce/ pacientce.

Porodni  asistentka  identifikuje = nesaturované  oSetfovatelské  problémy
Klientky/pacientky. Pfi jejich saturaci postupuje podle standardt oSetfovatelské péce,
vyuziva svych dovednosti a nau¢enych metod oSetfovatelského procesu, ale opira se

I 0 management pracoviste.

Role obhajce

Role obhajce porodni asistentky vychazi zuméni komunikace. Je nezbytné umét
porozumét tomu, co zeny potiebuji a zadaji, ustat v klidu ivypjaté situace aumeét

je bez emoci vyfesit.

Porodni asistentka obhajuje zajmy druhého ¢loveéka. V roli obhajce k tomu pouziva

krom¢ komunika¢nich dovednosti napf. analytické mysleni a mys$leni v souvislostech,
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schopnost prosadit a obhajit nazor i proti opozici, ale také osobni odvahu a potiebuje

i dalsi osobni charakteristiky, jako je napf. cit pro spravedInost.

Role ochrance

Tato role zajistuje klientkam/pacientkam saturaci pocitu jistoty a bezpeci. Porodni
asistentka poskytuje oporu a psychickou podporu klientkam/pacientkaim Vv tézkych
situacich souvisejicich predevsim s porodem. Hlavnimi znaky této role ochrance
je socialni citéni, empatie, pifedvidavost situaci, angazovanost pro druhé. Vykon role
souvisi také se odpovidajici znalosti a aplikaci etického kodexu. Jestlize ma sestra
a porodni asistentka plnit zodpovédné roli ochrankyné prav, musi etické kodexy,

deklarace, nebo charty klientek/pacientek dobie znat a umét se v nich orientovat.
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2 ETIKA YV POMAHAJICICH PROFESICH

V nasledujicim textu se budu zabyvat etikou Vv pomahajicich profesich, nejdiive
povazuji za nezbytné objasnit zdkladni pojmy. Pro potfeby naplnéni cile bakalarské
prace se bude druha kapitola vénovat vymezenim zakladnich pojmi souvisejicich

s profesni etikou.

2.1 Etika ve zdravotnictvi a pomahajicich profesich

V prvni kapitole textu prace byl vymezen zakladni princip porodni asistence, kterym
je holisticky pfistup k Zené. Bylo také zdiraznéno, ze Soucasti vykonu profese porodni
asistentky je dodrzovani etického piistupu ke klientce/pacientce. Zakladni povinnosti
porodni asistentky je byt ¢lovékem ato v duchu vseobecné piijimaného piislovi:

,»Ned¢lam jinym to, co sam nechci, aby bylo délano mé.*

Etika pomahajici profese vychazi zjeji podstaty, ta jeuréena charakterem ruznych
povolani a pracovnich pozic. Jednotliva povolani v ramci pomahajicich profesi maji
své etické principy. Tyto se opiraji se o pojeti etiky, ktera pochazi jiz z dob antické
filozofie. Pilitem etiky Vv pomahajicich profesich je vztah jedince k sobé samému,

ke svému okoli, k socialnimu prostiedi, v soucasné dob¢ také k véde a technologiim

Etiku lze charakterizovat jako védu o moralce, zabyvajici se pivodem moralniho
védomi a jednani. ,,Etika je filozofickou disciplinou pochazejici z dob Aristotela. Ten
rozliSuje Vv lidské ¢innosti ¢innost teoretickou (poznani), ¢innost praktickou (jednani)
a tvofivou (dé¢lani). Lidskému jednani je teda vlastni mit né¢jakou hodnotu. Na zakladé
této vlastnosti mluvime o jednani moralnim nebo nemoralnim, mravném

¢i nemravném‘ (Anzenbacher, A., 2004, s.269).

Slovo etika ma i jazykové aspekty. Recky éthos a latinsky mos, i kdyZ oba vyznamy

vyjadiuji v ptekladu zvyk, mrav, oba vyznamy casto splyvaji, neznamenaji vsak totéz.

Za moralni jednani, chovani povazujeme takové, které je ve shodé s nasim védomim,

nemusi vzdy sméfovat kK dobru, pfestoZe jsme vnitiné piesvédceni, ze koname dobro.
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Moralni chovani je ustalené ve spole¢nosti. Dobro moralky je jiz zazité, nalezené a
je o¢ekavané. Mravnost souvisi s charakterem ¢lovéka, ktery se projevuje v souladu
S jeho piijatymi pravidly, je trvalym rysem. ,,Mravnost neni zdaleka pouze zaleZitosti
rozumu, ale ma podstatnou vazbu na emocionalni stranku ¢lovéka® (Jankovsky, J.,

2003, s. 28).

Etické jednani je takové, které vede k dobru véci, toto jednani je v neustalém vyvoji,

hledani a ovétovani.

Zdrojem etickych a moralnich norem je svédomi. Svédomi si mizZeme piedstavit jako
vnitini védéni, zkusenost, ktera nam dava schopnost rozpoznat, co je dobré a co ne.
Svédomi je ovlivnéno vychovou, dale také prostiedim, ve kterém vyristame, kulturou,
Vv niz probiha nase socializace anepochybné i zivotnimi zkuSenostmi. Svédomi
je pozoruhodny fenomén lidského védomi, ktery nam dovoluje a vlastné i nuti tazat se

a patrat po smyslu véci (Jankovsky, J., 2003).

O vztahu mezi lidmi navzidjem vypovidaji normy etické, moralni a prdvni. Norma
je pak vSeobecné zavazné pravidlo respektované svédomim ¢lovéka o tom co ma a jak
ma byt ve vztahu mezi ¢lovékem a okolnim svétem. Skutecnost jiZ poznaného dobra
V nds vytvaii vzorec chovani — normu naseho rozhodovani, souhrn téchto norem tvofi

individualni moralku (Jankovsky, J., 2003).

Mravni norma je uréovana tradici, zvykem, jedna se o tzv. ,,nepsané pravidlo®, které
plati v urcité spole¢nosti. Pravni norma je vyhlasena vefejné opravnénym organem
amuze mit normu zakona. Nedilnou soucasti etiky ve zdravotnictvi je také respekt
K pravnimu systému a zakonnym normam. Pravni odpovédnosti je ovlivnéno profesni
jednani. Je nositelem uréitych pravnich povinnosti, které porodni asistentky jsou

opravnény plnit nebo naopak Vv piipadé jejich poruseni vyvozovat disledky a sankce.

Z pohledu profese porodni asistentky se Vv dfivéjSich dobach kladl nejvétsi diraz
na techniku provedeni oSetfovatelskych vykont, Vv dnes$ni dobé sledujeme nartst

vyznamu etickych aspektti v ramci tzv. komplexni péce.
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2.2 Etika ve zdravotnictvi

Zdravotnicka etika je etika normativni, ktera vychazi z pevnych, jednoznaénych
a predem danych zasad. Jedna se o moralni jednani sestry, jejimZ tkolem je chranit
a podporovat lidskou dustojnost pacienti. Etika jedndni porodni asistentky
je ovlivnéna filozofickymi, ideovymi a nabozenskymi nazory (Kutnohorska, J., 2007).
Nejdalezitéjsim predmétem profesni etiky je vztah a postoj porodni asistentky k zené

a plodu.

,Konat dobro avyhybat se zlu je primum principum celé etiky. VSechny etické
systémy, vcetné etiky lékarské, musi zacinat timto réenim, které znamena, Ze dobro
musi byt ohniskem i cilem jakékoliv teorie nebo profesni aktivity, ktera se prohlasuje

za mravn¢ obhajitelnou* (Munzarova, M., 2005, s.15).

Etika v porodni asistenci se dotyka etickych dilemat, ktera vznikaji b&hem

oSetiovatelské péce o klientku/pacientku (Haskovcova, H., 1994).

Piistup porodni asistentky ke klientce/pacientce prodélal béhem poslednich let velkych
oSetfovatelskych vykond, nyni se sleduji i psychosocialni potieby. V dne$ni dobé¢ se
péce soustiedi na komplexni péci, klientky se sleduji nejen somaticky, ale identifikuji
a pfiméfené se uspokojuji rozmanité bio-psycho-socialni potieby. Etika v chovani

porodnich asistentek je nenahraditelnou komponentou.

Kazdy je ovlivnén svym ndzorem a piesvédcenim, ktery se promita do zptisobu Zivota,
zpisobu chovani Kk druhym lidem. Néabozenské piesvédCeni a vira miize negativné
ovlivnit pfistup porodni asistentky ke klientce/pacientce, ktera zada o umélé preruseni
téhotenstvi. V takovém pripadé dochazi Kk dilematu, rozporu nazor, avsak
presvédcovat klientku nebo davat najevo nesouhlas s jejim rozhodnutim je povazovano

Za neetické.
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2.3 Eticky kodex

Eticky kodex slouzi jako sjednocovaci prvek urcité profesni skupiny. Ma Vv sobé
zanesena presna pravidla chovani a jednani, stanovuje hranice, jejichz piekroceni je jiz

neetické.

»Profesni etika aplikuje obecna eticka ustanoveni, tzv. eticky kodex, na konkrétni

profesionalni ¢innost™ (Jankovsky, J., 2003, s. 23).

Eticky kodex je piedpis, ktery urcuje zakladni hodnoty spole¢nosti. Jeho smyslem
je stanovit zakladni etické principy ve vztahu ke klientovi, zaméstnavateli a ostatnim
kolegiim Vv organizaci. Je vefejnym prohlasenim toho, co se ve zdravotnické profesi

chape jako etické chovani.

Eticky kodex ma psanou podobu a obsahuje vrizné mife etické principy, eticka
pravidla, zakladni principy profesni praxe a charakteristiku profesionala. Etickymi

principy jsou obecné etické zasady, eticka pravidla, ktera zakazuji nebo urcuji dané

chovani (Banks., S, 1995).

Etick¢é kodexy se nejCastéji zabyvaji respektovanim hodnot jednotlivce, jeho
distojnosti, podporou sebedeterminace, socidlni spravedlnosti a profesni integritou

(Necasova, M., 2001).

K ¢emu eticky kodex slouzi?

Vlivem rychlého tempa spoleCenskych atechnologickych zmén, které vedou
k velkému poctu kazdodennich situaci vyzadujici etické posouzeni, se eticky kodex
uplatiluje jako jednotny jazyk asoubor eticky zasad dané profesni skupiny. Jde

0 vyjadieni postojovych hodnot (Necasova, M., 2001).

Kodex dava hranice Zzadouciho chovani zdravotnickym pracovnikim. Stanovuje
takové hranice, jejichz piekroCeni pak popisuje jako neetické chovani. Usnadiuje
rozhodovani zdravotnickych pracovnikii Vv nestandardnich situacich. Za urcitych
situaci se eticky kodex muize stat standardem pro posuzovani a porovnavani. Eticky
kodex wvytvari predpoklad pro kvalitni interpersonalni vztahy, vztahy

ke klientiim/pacientim.
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Co Vv etickém kodexu nenajdeme?

Marné bychom V etickém kodexu hledali odpovédi na praktické provedeni etickych
zasad ahlavné téch spravnych zésad provedeni arozfeSeni konkrétni situace.
Nenajdeme v ném ani vSechny podminky, které se méli v dané konkrétni situaci vzit
vuvahu. Uz vibec vném nemlzeme hledat zbaveni se tihy odpovédnosti

za rozhodnuti Vv situacich, kdy neni vzdy jednoznacné jasné a ziejmé.

Mezinarodni eticky kodex porodnich asistentek

Mezindrodni konfederace porodnich asistentek si dala za cil rozsifit praktické uziti
Mezinarodniho etického kodexu, aproto se rozhodla vroce 1999 wvydat tento
mezinarodné uznavany dokument. V denni praxi porodni asistentky Se eticky kodex
stava dulezitym méfitkem pii poskytovani péée o zenu vcetné vedeni dokumentace,
opird se o n¢j systém vzdélavani a vyzkumu. Eticky kodex se da pouzit jako vhodny
a preferovany ramec chovani ajednani, které vede vzdy K prospéchu Zeny, nikoliv

K jejimu poskozeni.

Eticky kodex porodnich asistentek je zalozen na vzajemné ucté a diveéfe mezi
pracovniky a klientkami/pacientkami. Je rozdélen natéi zakladni oblasti tykajici se
porodnictvi, porodnické praxe aprofesni odpovédnosti. Nejvétsi daraz je kladen
na respektovani prava zen, jejich informovanost, podporu aktivniho pfistupu K zivotu,
ale také neseni odpovédnosti za sva rozhodnuti. Oblast tykajici se porodnické praxe se
zabyva piedevS§im pé¢i spojenou s ocekavanim tehotenstvi, samotnym priab&éhem
téhotenstvi, porodem a péci o dité, k ¢emuz porodni asistentka vyuziva osobni,
intelektové a odborné znalosti v oboru porodni asistence. Oblast tykajici se profesni
odpovédnosti  porodnich asistentek  je pfehledem informaci o odpovédnosti

za rozhodnuti a jejich diisledkt dopadajicich na piijemce péce.*

Presné znéni mezinarodniho etického kodexu porodnich asistentek prikladam v piiloze

(viz. ptil. €. 1).

* Informace o etickém kodexu jsou dostupné z: <http://www.unipa.cz/index.php>
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3 ETICKA DILEMATA

Nasledujici kapitola popisuje teorii vzniku etickych dilemat, zabyva se jejich typy
a moznymi zpusoby jejich feSeni. Nejdiive se vSak vénuje etickému konfliktu, ktery

predikuje vznik etickych dilemat.

3.1 Etické konflikty

K etickym aspektim prace porodni asistentky patii i feseni etickych konfliktd. Umét
jednat, chovat se, uvazovat a hodnotit podle zasad profesni etiky, je zakladni
podminkou pifedchazeni konfliktd. Dojde-li k rozporu mezi etickymi hodnotami

a principy navzajem, vzniké eticky konflikt.

Etické konflikty se rozd€luji do tii kategorii: etickd otdzka, etické dilema a eticky
problém. K jejich feSeni je zapotiebi dodrzeni uréitych pravidel, musi byt uéinéno
rozhodnuti, které v piipadé etického dilematu nemusi byt uspokojivym feSenim

(Banks, S., 1995).

Eticka otazka

Je snadno fesitelnd anejméné zdvazna. Objevuje se V celé oblasti prace porodni
asistentky, kdekoliv jsou uznavany principy dobra a spravedinosti. Eticka otazka

obsahuje nejasné prvky konkrétni situace, které si zadaji vysvétleni.

Eticky problém

[

,,Problém je nerozieSena, sporna otazka, ktera je téeba fesit: néco co je obtizné fesitelné

a nékdy nejisté” (Klimes, L., 1998, s. 607).

Etické problémy vznikaji v situaci, kdy je evidentni, jak by mél profesional zasahnout,

ale toto rozhodnuti se mu pfi¢i (Necasova, M., 2001).

Prace porodni asistentky je povolanim, ve kterém casto Vvznikaji situace

obsahujici eticky problém. Vznikaji situace, kdy je velmi tézké ucinit rozhodnuti.
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Piestoze eticky kodex je stanoven a urcité normy chovani jsou dodrzovany, jejich

interpretace zalezi na jednotlivci samotném.

Etické problémy mohou nastat mezi porodni asistentkou a klientkou/pacientkou,
ve vztahu k zaméstnavateli, ale také ve vztahu K nadfizenym nebo podiizenym
pracovnikiim. Podobu etickych problému utvari podle Necasové povaha oblasti praxe,

jeji standardy a povinnosti, principy a hodnoty dané profese (Necasova, M., 2001).

Eticka dilemata

Etické dilema vznikd v situacich, kdy porodni asistentky stoji pfed vybérem ze dvou
nebo ivice rozhodnuti, ,které piedstavuji konflikt jejich moralnich principt

(Necasova, M., 2006, s.6).

Etické dilema mizeme definovat jako ,,nutnou (n¢kdy obtiznou) volbu mezi dvéma

vzajemné se vylucujicimi moZnostmi* (Klimes, L., 1998, 5.123).

Z uvedené definice miize vzniknout dojem, Ze pracovnik se musi nutné rozhodnout, to
vSak neni zcela pravda, protoze pracovnik mize zvolit druhou cestu a obtiznému
rozhodnuti se vyhnout. Snaha o dlouhodobé vyhybani je zakladnim prvkem

dodrzovani zabydlenych feseni dilemat v dané organizaci (Musil, L., 2004).

V zivoté organizace muzeme dilema vidét jinak nez definice. | kdyZ se v pracovnim
procesu setkdvame s volbou rozhodnuti mezi dvéma vzijemné se vylucujicimi
moznostmi, snazime se najit cestu jak obtiznou volbu oddalit nebo se ji zcela vyhnout.
Pokud se najde cesta, kterou se da dilema Sikovné obejit, tak nalezeny postup se
rutinné opakuje. Nalezena cesta je pak v organizaci pouzivana jako uznavané pravidlo
jedndni. Rutinni zpiisob jednani pak postupné utlacuje dilema do pozadi (Musil, L.,

2004).

Typy etickych dilemat

Dilemata mizeme rozli§it na zjevna - neodbytna a latentni. Zjevné dilema je takové,
kdy pracovni podminky, ale i zpsob jejich vnimani, nuti pracovnika se rozhodnout
mezi dvéma neslucitelnymi moznostmi, které nastanou ,,v disledku ,konfliktu
s okolim* nebo k nému vede ,,boj motivi“, které oni sami prozivaji. Oba divody

se mohou vyskytovat souc¢asné” (Musil, L., 2004, s.38-39).
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,Konflikt s okolim* nastava, pokud vedeni organizace pro pracovniky prosazuje t€zko

ptijatelny zpusob v disledku rozporu nazoru, jak reagovat na urcité pracovni dilema.

,»,B0j] motivi* citlivost pracovniki, ktefi vidi feSeni dilemat Vv jiném zadoucim feSeni,

ale v dané situaci je nelze provést soubézné (Musil, L., 2004).

Latentni dilema nastava, kdyz pracovnici naleznou oslabujici feseni jejich dilematu,
naléhavost dilematu tak ustoupi do pozadi. Timto feSenim pracovnik nacas zjevné
dilema potlac¢i a oddali proces rozhodovani. To plati | pro vytvafeni uréitych pravidel,
podminek apostupti Vorganizaci, které umoziuji udrZzeni dilemat prace
s klienty/pacienty v latentni podob¢. ,,Udrzovani zjevnych dilemat Vv jejich latentni
podobé je pro zivotaschopnost organizaci zdsadni, protoze umoziuje totiz porozumét
tomu, jak okolnosti zivota V organizaci ovliviuji zptsob, jimz fadovi pracovnici

jednaji se svymi klienty* (Musil, L., 2004, s.43).

Najde-li se zpisob u¢inného obchazeni dilematu a situace se vyviji podle principu:
,»sejde z oc¢i, sejde z mysli je dilema zatlaceno do latentni faze a nikdo nema problém®
(Musil, L., 2004, s.39).

Kazdodenni prace porodni asistentky s klientkami/pacientkami vede ke vzniku
vSednich dilemat. Jsou to dilemata, do kterych se dostdva porodni asistentka kvili
neptiznivym pracovnim podminkam, kdy nemize se svymi klientkami/pacientkami
jednat v uréitych situacich tak, jak by si to pfedstavovala nebo musi pouzivat pro né

tézko ptijatelné postupy.

Podle Musila se vkazdodenni praxi objevuje sedm typi vSednich dilemat:
,mezi komplexnimi a zjednodusenymi cili, mezi mnozstvim klientd a kvalitou
poskytovanych  sluzeb, mezi rovnocennym piistupem ke vSem  klientim
a upfednostiiovanim néckterych z nich, mezi jednostrannosti a symetrii ve vztazich
sklienty, mezi proceduralnim a situaénim postupem K problémim klienta,
mezi poskytovanim materialni a nematerialni pomoci, mezi snahou zasahnout vc¢as

a obavou z unahleného zasahu* (Musil, L., 2004, s.45).

Z mého pohledu se Vv praci porodni asistentky nejcastéji setkavame s péti zdkladnimi

dilematy (jak o nich hovoii Musil). Témito dilematy se dale v textu zabyvam.

25



Mezi komplexnimi a zjednoduSenymi cili

Profesiondl se vyrovnava zvladani nevhodnych pracovnich podminek. Tento typ
dilematu vznika, kdyz profesiondl postrada jasné¢ vymezeny cil. Zjednoduseni cile
vyvolava vycitky svédomi, protoze se odklani od idealniho feseni. V disledku muiize
tento zptisob vést K prehlizeni problému klientky (Musil, L., 2004). S timto typem se
nejéastéji setkavaji ,,pracovnici prvni linie“, pro které je charakteristicky pravidelny
kontakt sklienty. Se svymi pracovnimi podminkami se podle Lipskyho snazi
pracovnici vyrovnat tfemi nasledujicimi zpusoby: ,,zjednoduSovanim slozitych cild,
omezovanim poptavky a nerovnomérnym zachazenim s klienty na zakladé predsudki*

(Lipsky, M., 1980, s. 83-85).

Mnozstvi klientu a ¢asové omezeni

Toto dilema vede ke vzniku rutinnich praktik, které maji za nasledek omezeni kvality
poskytnuté sluzby. Objem a sloZitost prace je vy$si nez schopnost pracovnika aten
je pak svou praci pietizen. V disledku nedostatku casu klesa ijeho kvalita sluzeb
poskytovana zenam. Trvalé pietizeni pracovnika vede ke vzniku rutinnich praktik,

které zarucuji zvladani prace (Musil, L., 2004).

Musil mimo jiné u tohoto dilematu hovofi o institucionalizaci nepfimé&fenosti,
kdy rutinni  a kvalitu  sluzeb snizujici postupy vyzaduji po pracovnicich
spolupracovnici i nadfizeni. Pak se nemusi jednat o selhani jednotlivého pracovnika,

ale o tzv. "kulturu zvladani pocetné klientely".

Neutralita nebo favoritismus

Toto dilema se zabyvd existenci predsudkd u pracovnikii, diky nimZ dochézi
K rozliSovani mezi klienty/pacienty. Pracovnici si vytvaii vaci uréitym skupinam svij
nazor, prisuzuji jim vlastnosti, které si neovéfili, jednaji pouze na zakladé vlastnich
sympatii a predstav o socialni hodnoté riznych lidi (Musil, L., 2004). ,,Vlastni pojeti
klienti byva podle Lipskyho ovlivnéno tfemi typy predsudkii, které vyplyvaji
ze sympatii nebo antipatii K nékterym vlastnostem klienta, z béznych piedstav o tom
kdo je kdo neni ,,socialné hodnotny klient”, nebo z piedstav pracovnikl, ze néktefi
Klienti/pacienti budou na poskytovanou intervenci reagovat 1épe nez jini* (Musil, L.,
2004, 5.79).
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Pro rozliSovani mezi klienty/pacienty si vytvaieji vlastni pojeti klientd, rozd¢luji si
je do ruznych kategorii. Klientim vénuji pozornost podle jejich piislusnosti k dané

kategorii. Pti tvorbé vlastnich pojeti klientli jsou pouZivany obecné platné piedsudky.

Jednostrannost nebo symetrie ve vztahu s klientem

Podstata tohoto dilematu je ve zptisobu komunikace, kdy pracovnik pocita se svou
prirozenou autoritou. ,,.Dilema, které se za touto otazkou skryva, byva pojmenovano
jako stiet mezi kontrolou, autoritou nebo monologem na jedné strané a péci, podporou,
pomoci nebo dialogem na druhé stran¢* (Musil, L., 2004, s.90). Pravidla, kterda nam
v bézném zivoté dovoluji se vyhybat jednostrannému ovliviiovani klienta
a symetri¢nosti vztahu S nim, se mohou tykat oblasti ,,zptisobu komunikace s klientem,
zpiisobu vymezovani problému klienta, zpisobu zajiStovani vlivu na jednani klientt,
tedy autority akone¢né tulohy pracovnikii piizprostiedkovani rovnovahy mezi

o¢ekavanim a klientem* (Musil, L., 2004, s. 90).

Jednostranné uvazovani o klientovi/pacientovi se dle Musila zaklada na deduktivnim
uvazovani pracovnika, piinémz jedna s klientem/pacientem dle svych ustalenych
predstav ziskanych naptiklad z pfedsudki, pracovnik pocita pouze se svoji prirozenou

autoritou.

Symetrické vztahy s klientem/pacientem se zakladaji na induktivnim zptisobu mysleni
a pti feSeni individualni situace je brana Vv uvahu i klientova/pacientova vlastni

pfirozena autorita.

Zasahnout véas a obava z unahleného zasahu

Toto dilema je rozporem, ktery fesime Vv praci neustale. ,,Pracovnici se bézné pohybuji
na ,kladin¢“, ze které mohou snadno spadnout. Aby se udrzeli, musi se pfifeSeni
svéfeného pripadu vyvarovat dvou chyb. Nesmi jednat ,,na zaklad¢ falesného
poplachu®, atim padem ,nespravné zasdhnout“. Nesmi se vSak ani dopustit

,hedbalosti“ a ,,nespravedlivé nezasdhnout™ (Musil, L., 2004, s.137).

V pomdhajicich profesich si profesiondlové musi ptfi své kazdodenni praci pokladat
tii otazky: ,,za prvé, jak skuteéné jedna (to je, ,,co, déla“ as ,jakymi umysly),

za druhé, zda nemohl nebo nemél jednat jinak, a za tfeti Kk jakym okolnostem pii svém
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rozhodovani piihlizel sam o své vuli ak jakym okolnostem byl nucen piihlizet”

(Musil, L., 2004, s.146).

Pracovnik voli nejvhodngjsi alternativy mezi pravem klienta/pacienta, riskovanim,

pochybenim, zbyteénou panikou a obvinénim z nedbalosti.

3.2 Zvladani etickych problému a dilemat

»Zvladani etickych problému a dilemat vychazi také z toho, jak pracovnik chape svoji
profesni roli. Pfijmutim role mize porozumét okolnostem jednani, ktera plynou
z interakci mezi klientem/pacientem a prostiedim, dokaze posoudit socialni situaci

a reagovat tak na problémy a dilemata“ (Bartlett, 2002, 5.100-154).

Pii zvladani etickych problémi a dilemat se najedné strané od porodni asistentky
o¢ekava, ze bude jednat podle situace, kterou situace jeji klientky/pacientky vyzaduje,
to znamena podle aktualnich potfeb. Na druhé strané jsme V profesi tlaceny svym
pracovnim okolim a zaméstnavatelem postupovat podle zavedenych rutinnich postupi

a pravidel.

K zvladnuti etického problému a dilematu potiebuje pracovnik dany problém nejdiive
identifikovat, rovnéz tak je nutné urcit hodnoty, prava ¢i povinnosti, koho se feSeni
bude dotykat a zvazit jakym zpisobem bude dané dilema fesit véetné vyuziti platnych

norem a etickych kodexi.

3.3 Reakce na etické problémy a dilemata

Zvladanim dilemat tedy rozumime vyuziti takovych pracovnich postupt, které jsou
slucitelné s osobnimi preferencemi a které umozni zvladat dané pracovni podminky.
PrifeSeni téchto obtiznych rozhodnuti pouziva pracovnik ,,obranné a adaptacni
mechanismy*“, jimiZ se snazi odlivodnit a ospravedlnit motiv svého rozhodnuti

(Matulayova, J., 2006, s.19).
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Pracovnik pfijima takové postupy a rozhodnuti, se kterymi sice neni vnitin€ ztotoznén,
ale je ochoten s takovym postupem udrzet dilema Vv latentni podobé (Musil, L., 2004,
s.40-41).

Uvazujeme-li, ze pracovnik pfijme pfi své praci dilema, mize reagovat nasledujicim

zpusobem (Musil, L., Nec¢asova, M., 2008, s.93):

a) setrvanim u dilematu
b) obchazenim dilematu
€) snahou o zménu nesourodych pracovnich podminek

d) jednoznaénou volbou jedné z obtiznych variant

ad. a) Setrvani u dilematu

V tomto piipad¢ pracovnik setrvava u dilematu, prestoze ho identifikoval. Pracovnik
toto dilema pfijme, ztotoZni se s nim. Dilema se stava soucasti jeho Zivota, ¢i Zivota
organizace. Tento zpisob reakce na dilema je obtizné stanovit, nebot’ tato reakce muze
byt nejen projevem setrvani, ale také projevem ,,snahy odpoutat vlastni pozornost od

néjakého jiného dilematu* (Musil, L., Necasova, M., 2008, s. 94).

ad. b) Obchazeni dilematu

Timto zplsobem unikaji pracovnici pfed obtiznym rozhodovanim a naslednou

psychickou zatézi.

Obchazeni dilematu je zpuisob, kdy pracovnik se snazi vyhnout, obejit jej, oddalit
volbu obtizného rozhodovani. Obchazeni dilematu jako feSeni, které se uci noveé
ptichazejici pracovnik od pracovnikl stavajicich, mize vést k tomu, ze tento postup
bude uplatnén i v situacich, pro které nebyl pivodné uréen. Potom dochazi k situaci
kdy misto oslabeni dilematu se tento postup stava novym zdrojem napéti (Musil, L.,
2004, s. 39). Vysledkem obchazeni dilematu je zatladeni dilematu do latentni faze,
a ackoliv dilema existuje, nevénuje se mu pozornost. Pracovnici si V ptipadé, Ze
dochazi ke konfliktu mezi moralnim idedlem a svédomim, sva jednani ospravedliuji
ak tomuto ucelu pouzivaji modifikaci moralniho idealu a interpretace konfliktd

oc¢ekavani (Musil, L., Necasova, M., 2008).
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ad. c) Snaha o zménu nesourodych pracovnich podminek

Pii tomto zvladani dilematu se pracovnici snazi zménit svoje pracovni podminky tak,
aby jim nebranily ,jednat v souladu s moralnimi hodnotami anezatéZovaly jejich
svédomi potfebou obchazet obtizna rozhodnuti*“ (Musil, L., Necasova, M., 2008, 5.99).
Kuspésnému zvladnuti timto zpisobem je zapotiebi vytvofeni novych pravidel
a chovani v organizaci. Nutné jsou i kladné interpersonalni vztahy a komunikace mezi

pracovniky navzajem.

ad. d) Jednoznacna volba jedné z obtiZnych variant

Tento zpusob zvladani dilematu znamena pro pracovnika piijeti feseni dilematu jednou
Z obtiznych variant, které vedou ke konfliktu jeho moralnich hodnot. Pokud se zvoleni
obtizné moZnosti neda fesit jinak nez jejim piijetim, miZe se pracovnik pokusit najit
alespon piijatelné vysvétleni. ,,Goffmann tomuto zptisobu tlumeni naléhavosti dilemat,
kterd provazeji zvladani pracovnich podminek tika racionalizace* (Goffmann in Musil,

L., 2004, s. 41).

S pomoci racionalizace mohou pracovnici sobé, ale i ostatnim zdtvodnit, pro¢ feSeni,
které se zdalo byt nejprve nespravné, je vlastné¢ z divodu nalezeného racionalizaci
zadouci. Timto zpisobem dochazi ke kolektivnimu uznani ptistupu ke klientim, ktery
je uplatnovan v dané organizaci a piesto je z urCit¢tho divodu pro ostatni sporny

(Goffmann in Musil, L., 2004, s. 41).
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V teoretické ¢asti jsem se vénovala hlavni charakteristice profesniho oboru porodni
asistence, ukoliim porodni asistence, vymezeni funkci a roli porodnich asistentek. Déle
se etikou v pomahajicich profesich a zdravotnictvi. Soucasti textu je také zakladni
charakteristika etického kodexu. Nasleduje seznameni s pojmy eticky konflikt, eticka
otazka a etické dilema. Podrobné se zabyvam typy dilemat a moznymi zpisoby jejich

feSeni.
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5 EMPIRICKE SETRENI

Tématem empirické Casti jsou eticka dilemata v praci porodni asistentky. Nejprve
vymezim cil vyzkumného Setfeni, dale se budu vénovat metodologii vyzkumu.

V samostatné kapitole se vénuji nasledné analyze a interpretaci dat.

5.1 Cil vyzkumu

Cilem empirického vyzkumu jsou eticka dilemata a ptistup jejich feSeni porodnimi
asistentkami pii vykonu profese. Zajimam se 0 dilemata v denni praxi porodnich
asistentek, zda a jakym zpisobem je vnimaji a co ovlivituje rozhodovani porodnich
asistentek pfi jejich feseni.

Domnivam se, ze vysledky mého Setfeni by mohly piispét K pojmenovani dilemat

Vv praxi a napomoci porodnim asistentkam pfi jejich feseni.

5.2 Zakladni vyzkumna otazka

Z vyse uvedeného cile mého vyzkumného Setfeni se odviji nasledujici vyzkumna

otazka: Jakym zpiisobem i'esi porodni asistentky eticka dilemata v praxi?

Hlavni vyzkumna otazka obsahuje n¢kolik podotazek. Protoze neni mozné V ramci
rozsahu této prace na vSechny nalézt odpovédét, zaméfila jsem se na jednu dilci
vyzkumnou otazku tykajici se vnimani porodnich asistentek existenci dilemat: Jakd se

objevuji eticka dilemata v praxi porodni asistentky?

Metodologicky postup

Cilem vyzkumného Setfeni je porozumét porodnim asistentkam, zjistit jak vnimaji
urcité pracovni situace, co prozivaji pfipraci v souvislosti s pracovnim prostiedim,
v kontextu psanych a nepsanych pravidel. Z téchto diivoda jsem pro svou praci zvolila

kvalitativni vyzkumnou strategii.
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Hlavnim znakem kvalitativniho vyzkumu je pouzivani tii slozek dat ato data
z rozhovortl, pozorovani a dokumentil. Pracuji tedy se slovy atextem (Svafiéek, R.,

Sed’ova, K. a kol., 2007).

Kvalitativni pfistup muzeme také charakterizovat: ,,Kvalitativni pfistup je proces
zkoumdani jevil a problémt V autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz
téchto jevu zaloZenych na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem
a ucastnikem vyzkumu. Zamérem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni vyzkum
je za pomoci celé fady postupti a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou,

prozivaji a vytvateji socialni realitu (Svaticek, R., Sed’ova, K. a kol., 2007, 5.17).

Disman charakterizuje Glohu vyzkumnika v kvalitativnim vyzkumu timto zpisobem:
,Piirozenym systémem tu je respondentova znalost, zkuSenosti, jeho postoje, pocity,
prosté subjektivni dimenze daného problému, tedy prostor, ktery respondent dobie
ovlada. Respondent neni vtlacovan do pfedem ptipravenych schémat. Vyzkumnikovou
ulohou je pak nalézt vyznamné struktury V mnoziné vSech proménnych, které
respondent povazuje zarelevantni. Vtom je pravé nejveétsi sila kvalitativniho

vyzkumu® (Disman, M., 2002, s. 290).

,,Hledani kvality kazdého vyzkumu je slozity proces, ktery za¢ina rozhodnutim provést
vyzkum a konéi publikaci vyzkumné zpravy* (Svaticek, R., Sedova, K. a kol., 2007, s.
29). Pro zajisténi kvality vyzkumu jsou dulezité iteoretické znalosti. ,,Schopnost
rozpoznat co je v udajich dulezitého a dat tomu smysl“ (Strauss a Corbinova, 1999, s.
31). Mit tuto schopnost vychazi nejenom z odborné literatury, ale i z profesni praxe
vyzkumnika. Tyto zkuSenosti davaji vyzkumnikovi moznost Iépe porozumét

re¢
1

a nahlédnout do problému. Zna ,jak to vtom oboru chodi“ ataké vi ,,co se tam
za jistych podminek déje*. | dobré véci vSak maji Spatnou stranu a Vv tomto piipadé
je to nemoznost ,,vidét véci, které se pro nas staly rutinnimi nebo samoziejmymi‘

(Strauss a Corbinova, 1999, s. 28).

V predloZzeném vyzkumném Setfeni jsem se zaméfila na data ziskana prostfednictvim

polostrukturovanych rozhovord.
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5.3 Vybér vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek jsem vybirala metodou prostého, zamérného vybéru. ,,Zamérny
vybér nam dovoluje vybrat si ptipad, protoze ilustruje néjaky rys nebo proces, ktery
nas zajima“ (Zizlavsky, M., 2003, s.113). Niz§i podet piipadd nadm umozni zvétsit
zabér vyzkumu zkoumanych vlastnosti a jevi - holistickym piistupem (Zizlavsky, M.,
2003).

Oslovila jsem pét respondentek, jejichz vybér byl proveden na zaklad¢ tii kritérii:

o pracuji na porodnim séle,
o maji minimaln¢ pétiletou praxi,

o respondentky pracuji v riznych nemocnicich.

Vsechny respondentky jsem pfedem seznamila s t¢elem mého vyzkumu a vysvétlila
jim, jak vSe bude probihat. VSechny oslovené respondentky souhlasily S ucasti

a prislibily oteviené a pravdivé odpovedi.

5.4 Polostrukturovany rozhovor

Sbér dat vtomto vyzkumném Setfeni probihal s vyuzitim polostrukturovaného
rozhovoru. Spatifuji v ném vyhody vzhledem k moZnosti pfedem ptipravit sadu otazek.
Zvolend metoda se vyznacuje lepSim proniknutim do hloubky tématu diky moZnosti

doplnit v pribéhu rozhovoru otazky tak, aby pfinesly relevantni informace.

Rozhovory probihaly vzdy vklidném prostfedi mimo pracovisté, tak aby bylo
zajisténo co nejvetsi soukromi. Doba rozhovoru trvala piiblizné¢ vrozsahu 40-60
minut, vzdy zélezelo na mnozstvi doplilujicich a vysvétlujicich otdzek, které bylo
nutno polozit pro ziskdni odpovédi. V uvodu jsem respondentky seznamila s cilem
mého vyzkumu a okruhem otazek. Upozornila jsem je na nutnost nahravani rozhovoru
na diktafon aujistila je o zachovani anonymity. Snazila jsem se tim vyhnout
negativnim pocitim z nahravani na diktafon u respondentek a eliminovat pocit
,»Z8 jejich odpovédi musi byt perfektni, protoze jiz nebudou mit mozZnost opravy
anevi, kdo viechno muze slyset, co zrovna fikaly (Svatiek, R., Sedova, K. a kol.,

2007).
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Po kazdém rozhovoru nasledoval jeho uplny piepis, ktery mi zajistil zdroj dat
pro analyzu a naslednou interpretaci. Diky piepisim doslo K vizualizaci dat, se kterymi

jsem mohla nasledn¢ dale pracovat.

K analyze ziskanych dat jsem pouzila tzv. oteviené kodovani, které se v kvalitativnim

vyzkumu povazuje za pomérné€ univerzalni a ptitom velmi efektivni zptisob.

Kodovani predstavuje: ,sadu operaci, pomoci nichz jsou data rozebrana,
konceptualizovana a opét slozena novymi zpusoby. Kddovani je zalozeno na tom, Ze
je text jako sekvence rozbit na jednotky atémto jednotkam jsou piidélena jména.
S takto nové pojmenovanymi fragmenty textu vyzkumnik dale pracuje — tfidi je,

kategorizuje, hledd mezi nimi spojeni a vztahy (Sedova, K., 2009 ).

Pii oznacovani kodu si klademe opakované otazky Co? Kdo? Pro¢? Pomoci ¢eho?
Kde?, které nam pomahaji odpovidat najev, ktery dana c¢ast textu predstavuje

(Svatigek, R., Sed’ova, K. a kol., 2007).

Vytvoieny seznam kodu jsem opakované prochazela a seskupovala podle jejich
vzajemné podobnosti, ¢imz vznikaly tzv. kategorie. Ze ziskanych dat jsem vytvorila

celkem Sest kategorii, kterym se nasledné vénuji.
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6 ANALYZA DAT

V této kapitole se veénuji interpretaci dat ziskanych z vySe popsané metodologie.
V nasledujicim  textu pouzivdm citace respondentli. Jména respondentil
jsou pro zachovani jejich anonymity oznaeny fiktivnimi jmény tak, aby prvni
pismeno odpovidalo pomoci abecedy chronologickému sledu. Tak vznikla nasledujici

fiktivni jména respondentt.
Amalka:

37 let, na porodnim sale pracuje 11 let, okresni porodnice s po¢tem porodi 650/rok,

na ranni sluzbé 2 porodni asistentky, odpoledni a no¢ni sluzba 1 porodni asistentka
Bétka:

41 let, na porodnim sale pracuje 22 let, krajska porodnice s poctem porodt 2500/rok,

na ranni, odpoledni i no¢ni sluzbé jsou stale 4 porodni asistentky
Cyrilka:

39 let, na porodnim sale pracuje 20 let, krajska porodnice s poctem porod 2500/rok,

na ranni, odpoledni i no¢ni sluzbé jsou stale 4 porodni asistentky
Dadsenka:

42 let, na porodnim sale pracuje 23 let, okresni porodnice s po¢tem porodd 1300/rok,
naranni sluzbé 2 porodni asistentky + stani¢ni sestra, odpoledni anocni sluzba

1 porodni asistentka
Zofie:

34 let, na porodnim sale pracuje 10 let, okresni porodnice s po¢tem porodi 650/rok,
naranni sluzbé 2 porodni asistentky + stani¢ni setra, odpoledni a no¢ni sluzba

1 porodni asistentka

Jak jsem jiz zminila, ze ziskanych dat jsem vytvofila Sest kategorii, kterymi se
v ndsledujicim textu dale zabyvam. Kategorie jsem nazvala adaptace na pracovisti,

pfetizeni, osobni hodnoty, profesni hodnoty, profesni idedly a pracovni bariéry.
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Adaptace na pracovisti

Vstup do pracovniho procesu predstavuje pro porodni asistentky osvojeni si fady
pracovnich postupli, zapojeni se do kolektivu anauceni se ptizpusobovat danym
okolnostem a zajetym praktikam. Z uvodnich otdzek vyplynulo, jak je dulezité piijeti
pracovnika pro jeho dalsi profesni drahu. Toto pfijeti ¢asto urcuje celkovou vykonnost
zaméstnance a také rozhoduje o tom, zda bude novy pracovnik tspésny ¢i neuspésny,
zda pFijme a vnitiné se smifi se zab&hlou rutinou, nebo se neadaptuje a odejde. Jako

nejdulezitéjsi v oblasti adaptace na pracovisti respondentky oznacuji pozitivni vliv

mentora.

My jsme mély velkou oporu ve stanicni a byly jsme takové jadro, které se postupné

rozrustalo a rozristalo (Amalka).

Muij zacatek nastesti ovlivnily velmi profesionalni kolegyne, které mé mou cestou vedly
laskave a s respektem k porodu a zene (Cyrilka). ...jak si ty doby pamatuju, mély jsme
strasné osvicenou stanicni, byla jsem rada, Ze se néco naucim (Dasenka). Nepftijeti

nebo vEtsi odstup starsich kolegyn se projevi ztizenou adaptaci.

vvvr

Ze nékteré veci jsou zabehané, jak jsou aze nékteri lidi se chovaji tak nelidsky
jak se chovaji a Vv podstaté s nékterymi kolegynémi na sluzbach jsem velice trpéla,
protoze mlady clovek ma uplné jiné predstavy o té profesy a bohuzel mlada porodni

asistentka je hodné odkdzana na svoje starsi kolegyné (Bétka).

Sziti se s kolektivem, prijeti novych standardii arutiny a kolikrat jsem narazila
na negativitu svych kolegyn... jsem se prizpusobila tomu kolektivu, ac jsem Vv rozporu
S tim, co bych chtéla délat, ale abych Vtom kolektivu vydrzela atu praci mohla

vwkondvat, tak jak si predstavuju (Zofka).

Z vyse uvedeného vyplynulo, Ze dobfe adaptovany pracovnik chce byt pro svou
organizaci prinosem atouzi své vykonané praci davat néjakou vlastni hodnotu.
V opa¢ném piipad¢, kdy dochazi K nepfijeti pracovnika svym okolim, star§imi
kolegynémi nebo nedostateCnou zpétnou vazbou, miize vzniknout rezignace nebo
obtizné prizpisobeni se zab&hnuté kultufe organizace. Uspésna adaptace znamena
prevzeti pravidel na pracovisti od starSich kolegyn, kterym se dafi drzet napéti mezi

pracovnimi podminkami a vlastnimi pfednostmi.
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Pretizeni

Na zaklad¢ vypovédi vyplynulo dalsi tizivé téma, a tim je rozpor mezi poskytovanou
péci a mezi péci, jakou by chtély porodni asistentky svym klientkdm/pacientkdm
poskytovat. Porodni asistentky jsou si védomy, Ze mohou svou péci poskytovat pouze
Vv omezené mife ato z divodu pietézovani pracovnikl, Vv jehoz dusledku dochazi

Kk poklesu kvality poskytované prace.

Myslis pracovni?? Ze se nemohu vénovat pacientkam tak, jak by si zaslouzily a jak by
potrebovaly - lidi se stlacuji a nestihame. Jenze pacientky nejsou veéci, potrebuji,

abychom s nimi mluvily, vénovaly se jim mély o né zajem (Dasenka).

Potvrdila se mi i existence rutinnich praktik, kterymi si respondentky zjednodusuji

zvladani pracovni ¢innosti.

Ano, Ze nestiham a nevénuju se jim tak, jak by bylo potreba tak jak by si to zaslouZily,
ale management nasi prace je nastaveny tak, ze to opravdu moc dobre nejde. Potom
Se ozyva moje svédomi, jestli jsem to neméla udélat jinak, tak jak by se to libilo | mé,
Jenze...zabéhnuty stereotyp a béda jak vybocujes zrady, potom se stivas tercem

pracovnich sporii (Dasenka).

V disledku  nedostatku pracovnikidl  a vznikajiciho pocitu pretizeni dochazi
k nedostatecnému navazani kontaktu mezi porodni asistentkou a klientkou/pacientkou.
Respondentky si uvédomuji, Ze klientkdm poskytuji opravdu jen zikladni péci,

jak uvadéji, na vic jim nezbyva cas.

... protoze, standardy popisuji jak ma clovek postupovat, kolik ma ceho udélat,
ale ve skutecnosti delas vsechno od uklizecky pres pomocnicu az po odbornou praci
(Zofka). Ne, myslim si, Ze porodni asistentky jsou pretézoviny dokumentaci
a byrokracii ana zeny jim zbyva velmi malo casu. Na nasem porodnim sdle nemame
pomocnici, takZe si délame prdci | za ni. Otazka ohledné poctu zZen je velmi relativni,
protoze jsou dny, kdy se staram o jednu Zenu, z toho je den blbec a nevim z které
do které, jeden prijem, druhy prijem, do toho nam zachdzi branka, takze nachystat
Si porodni box, a kdyz do toho zacnou alterovat ozvy u jiné Zeny a lékar to indikuje
K akutnimu provedeni cisarského rezu, tak pak opravdu nevim z které do které. N praci
je ndas malo, jsme minus dvé pracovnice, takze ani toho casu na odpocinek moc neni

(Dasenka).
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Stejnou odpoveéd’ jsem ziskala iod dal$i respondentky, ktera stejné jako predesla

pracuje v porodnici na okresni Grovni.

Objem kazdodenni prace jako prijatelny urcité nevnimam a pokud jsem na sluzbé sama
ana starosti mam dvé tri rodicky zakonité ji nemiizu poskytnout a zajistit vse co
je diilezité, pocet zZen je samozrejmé variabilni. Pokud se opravdu vyskytne velky pocet
bylo by lepsi vice persondlu. Myslim si, Ze management pracovnich sil je U nds velmi
Spatné nastaveny a odrdzi se to V kvalité poskytované péce. Osobné si myslim, Ze je to
velka Skoda, protoze jsme mala porodnice miuzZeme Zenam nabidnout daleko vétsi

komfort nez velké porodnice (Zofka).

Setkala jsem se v odpovédich vsak iskladnou odezvou. Byly od respondentek, které
pracuji na klinice sidlici v krajském mésté, kde postupem ¢asu doslo k ptehodnoceni

postuptl personalniho managementu a tim i K vétsi spokojenosti pracovnikd.

Momentalné pro mé ano. My mame skupinovou péci na sestinedeli a na porodnim sale,
a protoze jsem vysla z doby kdy na stejny pocet porodii jako nyni jsem slouzily ve dvou
porodnich asistentkach, V noci bez sanitarky a bez uklizecky, moje prace zacinala
prijmem, pokracovala vedeni porodu nékolika matek najednou, koncila porodem,
kdyz jsem tu Zenu jeste eventualné zasila, preloZila, umyla porodni postel, zkontrolovat
dvé hodiny krvaceni, a poporodni involuci a odvezla ji na Sestinedeli, sklidila nastroje,
vysterilizovala je, natdlkovala rukavice atd. nedostatek casu na prdci se Zenami,
prioritou bylo pouhé zajisteni hladkého chodu provozu, at’ to odsypa...hlavné se s tim

nemastit... ... Pro mé je tato doba uz velice pokrocila (Bétka).

Dalsi respondentka je spokojena s personalnim obsazenim, jen pfipousti nartstajici

byrokracii.

Ano, myslim, Ze V soucasné dobé je to prijatelné, mame dostatek persondlu, sluzby
dobre poskladané, tak | cas naregeneraci sil se najde. SpiS mé mrzi naristajici
administrativa jenz zacina byt vskutku neunosnd, jsem zvykla travit pracovni dobu
ponékud smysluplnéji... ...nez nad vypliovanim kolonek, které sice maji byt odrazem
nasi vvkonané prace, ale tiskopisy jsou tak nesmysiné vytvorené....ze to opravdu jenom
vede k automatickému zaskrtavani, nad kterym uz ani nepremyslis...jen to mit rychle

hotove (Cyrilka).

...musis si davat pozor, co udélas, co reknes a hlavné vsechno psat (Ddsenka).
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V dalsi porodnici si rozdé€lily pracovni ¢innosti tak, aby byly rovhomérné rozlozené

na vSechny zameéstnance.

Ano, objem prace vnimam jako prijatelny. Na porodnim sale slouzime po ctyrech,
udélaly jsme si takové karticky jedna, dva, tri, ctyri av podstaté pokud to nevyzaduje
situace tzn. Ze si nds pani sama vyzada, nebo tieba Ze jedna z nds ma spoustu prdce,
Ze nemuze odejit, tak si chronologicky vemem ty Zeny jak jdou po radé, takzZe tim
se nam jakoby zrovnomérnil prisun té prace. Porodni asistentka ma Zenu na porodnim

sale od prijmu az po uplné odvezeni z porodniho salu (Amalka).

Pocit pretizeni uvadély zejména respondentky z okresnich porodnic, nebo tam,

kde management neni dobie hodnocen.

Osobni hodnoty

Osobni hodnoty jsou vyznamnym zdrojem postoju a motivaci K praci. Do feSeni
etického problému vstupuji jako prvni, porodni asistentka se rozhoduje sama za sebe
a voli mezi moznymi postupy. Do volby postupti vyrazné vstupuji osobni hodnoty,

K nimz patii ucta kK lidem, tolerance, dosahovani cili apod.

...snazim si najit takovou cestu, abych vnitrné méla dobry pocit. Urcité
se neprizpusobuji. Jestli chces fakt néco zmeénit tak se nesmis prizpusobovat budes

za blazna, ale oni si casem zvyknou, zacnou se prizpusobovat tobé. (Amalka).

Nikdy jsem sviij postoj Vtomto neprehodnotila ajsem velmi rdada, Ze diky dobeé,

Jjez nastala ho museli prehodnotit jini (Cyrilka).

Vlastni ptibéh, ktery umoziuje pristupovat ke své profesi s osobnim poslanim. Pohled,
kterym vidime svét kolem nas, znamena védét, co chci akam sméfuje muj cil

vykonavané ¢innosti.

Urcité podle svého svédomi a zkusenosti, ale taky je to clovéku néjakym zpiisobem
I dano. Myslim si to, Ze ano. Mas treba radové sestry, které nikdy nemély deti, rodiny
atd. apresto podporu autéchu dokdzou poskytnout V kazdé situaci. Je to vyborné,
kdyz ta Zena porodila, je to obohaceni této prdce, ale nemyslim si, zZe je to podminka.
Znam doktorku z Vrchlabi, kterd je vybornd, sama sebe povazuje spis za porodni babu,

ta taky nema zadne deti, ale kdyz mluvi tak se ti chce plakat z toho, Ze slysis takova
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slova od doktora. V mé praxi se casto setkavam s tim, Ze doktorky byvaji hodné casto

bestie a doktori byvaji empaticky (Amalka).

Tolerance jiného etnika a nerozliSovani lidi podle socidlniho statutu, nebo podle jejich

potiebnosti. Patii k hodnotam, o nichz hovoii dalsi respondentky.

O tom jak se mluvi o lidech, byt jen trochu jinych nez jsme my ostatni, mi velmi vadi,
ale kolegyné to vi a mluvi prede mnou velice opatrné, protoZe vi, Ze mi to opravdu
hodné vadi nebo se otoc¢i a reknou ja vim, zZe ti to vadi, ale prosté tahle baba je fakt
Spinavd, ale uz jenom tim, Ze uvedou tuto vetou mi davaji jasné najevo, Ze vi, Ze ty s tim
nesouhlasis. Starat se o Zeny jiného etnika mi nedéla zZadné potize, mam zkusSenosti,

Ze ony samy maji obavy z komunikace a byvaji vice vystrasené...(Amalka).
...... ale ze by mé vadila Vietnamka, Mongolka viibec (Zofka).

Snaha nenechat zasebou nevyieSeny problém patii mezi osobni hodnoty

identifikované respondentkami.

Tak jsem Fikala samoziejmé, kdyz je jich Sest a jsem tam sama je to trochu problém
nic méné kdybych se méla ulitat, snazim se nabidnout maximum, co miiZu. Spamé
svedomi nemdam, co se tyka moji prdce... ale samoziejmé napadlo mé, jestli to neslo

udélat jinak, ale vétsinou si to V klidu obhdjim sama sobé (Zofka).

Zazila jsem zenu, ktera byla Vietnamka neuméla Spitnou cCesky nasi lékari vsichni
vyborne hovori anglicky, ale najeji uroven se opravdu nedokdzali sniZit, takze
ze svyma peéti lekcema jsem prisla na to, Ze ma zizen a hlad, protoze dvandct hodin
nejedla, protoze tam lezi na tokolyze, Ze vagindlni tabletu, kterou si méla zavést
spolkla atd. Neméla jsem problém se s ni domluvit, vyustilo to nakonec V to, Ze kdyz

prisel prekladatel a tak chtel komunikovat jenom se mnou. Takze, kdo chce se domluvit

tak se domluvi (Beétka).

Zajimavé je, ze od vzdélanych klientek/pacientek respondentky neocekavaji jinou
reakci na poskytovanou intervenci, ataké nepiedpokladaji, ze by se tyto Zeny

s kritickou situaci 1épe vyrovnavaly.

U zZen s vysokoskolskym vzdélanim je nékdy problém s tim jak byvaji afektované

v§echno je Spatné, maji jiné predstavy (Zofka).
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Za velmi dalezitou respondentky oznacuji empatii. Empatie je nutnou soucasti vybavy

kazdého profesionala v pomahajicich profesich.

. snazim se V té chvili jednat ku prospéchu véci tak, jak to sama vnimam a citim,

Ze by bylo dobré udelat (Cyrilka).

Kdyz je to spravna porodni asistentka ona je pro tu Zenu a pokud to vnimd dobre

tak nemiize akceptovat nic, co jde proti té zené (Bétka).

Pii odpovidani otazek tykajicich se situaci, pfi kterych respondentky védomé nemohou
poskytnout péc¢i podle pravidel organizace vyplynulo, ze se fidi svym svédomim
a osobnimi zkuSenostmi ziskanymi praxi tak aby vSe bylo v souladu s osobnimi

preferencemi.

Jestlize vidim, Ze V ohrozeni |e Zivot zeny nebo ditéte tak nikdy nevaham prekrocit
urcité meze, které jsou V postupu dané a vzidycky zakrocim ve prospéch zZeny a ditéte

(Bétka).
Riizneé, vétsinou to, ale budou asi moje viastni zkusenosti (Dasenka).

... vlastné v tu chvili ani nad tim moc nepremyslim, jestli se rozhoduji podle standardu
nebo podle viastnich zkuSenosti, snazim se V té chvili jednat ku prospéchu véci tak, jak

to sama vnimam a citim, Ze by bylo dobré udélat (Cyrilka).

Osobni hodnoty jsou vyraznou kategorii, kterd ovliviiuje vykon pracovnich €innosti.

Profesni hodnoty

Profesni hodnoty jsou obsazené Vv etickém kodexu porodni asistentky, predstavuji
Siroky systém hodnot. VSechny dotazované respondentky si byly védomy zakladnich
profesnich hodnot jako jecit pro spravedinost, nestrannost, respekt aucta
ke Klientce/pacientce. Vyzkum potvrdil, Ze respektovani prani Zeny véetné podpory

alternativniho porodu neni ve vSech porodnicich samoziejmosti.

S porodnim pldinem jsme se setkala jen 3x apokazdé to bylo spise voditko.
Nase pacientky si ho standardné nenosi, a i kdyby si ho nosily, tak urcité se nebude
porod odvijet jen podle nich, Zadna alternativa, hezky V polosede tak jak rodi vSechny

ostatni, protoZe kazda zména nebo inovace boli a je narocna (Dasenka).
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...alternativa predstavuje vic prdce, vic komunikace, prosté vic prdce, je to jednodussi
pouzivat zabéhlou rutinu, dat si Zenskou na porodni postel nez volit alternativu...
kdyz ti rekne kolegyne, Ze nastolicce s ni nikdo rodit nebude, protoze pak uz by

nevstala, tak takovd porodni asistentka nemd na porodnim sdle co délat (Zofka).

Casteény respekt vyjadtila respondentka Bétka: Rekla bych, Ze jako kdyby ten respekt
K tomu porodu skutecné hodné je co se tyce prdni tzn. véci, které mivaji maminky
napsané V porodnim plané jako je napr. alternativni poloha na stolicce, do vany,
bez nastrihu kdyz je to mozné, détatko na bricho, atd. ANO. Problém, ale paradoxné
je s porodnimi plany samotnymi, protoze méné vyspély profesni jedinci nejsou viibec
schopni akceptovat porodni plan jako takovy 1kdyz jeto v podstate jako doklad,
oficialni soucdst osetrovatelské dokumentace. Je to jako cerveny hadr hozeny

do arény.

A vzhledem Kk tomu, zZe se po nds vyzaduje ¢im dal vétsi vzdélani, sebevzdélavani, coz
je spravné, tak je uplné neumeérné, jakym se Knam prosté nasi kolegové pristupuji

(Bétka).

..... to velmi brani posunu vpred - porodni asistentky se vzdélavaji, maji vysokoskolské

vzdélani, preji si pracovat podle platné legislativy, ale neni to mozné (Cyrilka).

Z odpovédi respondentek vyplyva tendence ke zjednoduSovani pracovnich postupi,
kterymi porodni asistentky davaji prednost pifed postupy obsazenymi V etickém
kodexu. Pristup ke klientce/pacientce, respekt jejiho prani, respekt volby alternativy
je bohuzel v disledku neochoty, Spatného nebo necitlivého managementu prace
problematicky. V odpovédich jasné prevazuji preference zazitych stereotypti vcetné
nedocenéni kontinualniho vzdé&lavani. Rutinni praktiky zajisStuji rychlejsi zvladani

prace a jsou kolektivné ospravedlnovany.

Profesni idealy

Profesni drdhu porodni asistentky si vSechny respondentky vybraly dobrovolné.

Vzdycky jsem chtela navzdory varovani celé rodiny (Bétka).

Vzdy jsem chtéla pracovat jako zdravotni sestra, pro velky zdjem uchazecek mé nevzali

na zdravotni skolu, a tak jsem musela absolvovat gymnazium a potom byla jiz jedind
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moznost studium porodni asistence - dodnes jsem vdécna za to, zZe se veci staly presné

takto - svoji praci miluju a znovu bych nevolila jinak... (Cyrilka).

... tim, Ze jsem nesplnila vSechny pozadavky tak mé nevzaly na tu vybérovou zdravotni
Skolu amusela jsem nato Gymndzium, potom jsem jako jedinou cestu uz vratit

se do zdravotnictvi vidéla studovat porodni asistentku (Ddsenka).
Jejich vybér povoldni mél jasny cil a to napliiovat poslani pomahajiciho profesionala.

Méla jsem pocit, Ze je to prace, ktera by mé mohla prindSet uspokojeni, absolutné jsem
o tom nepochybovala, rodine mé od toho zrazovali, ale nakonec se rozhodli se, zZe jako
jediné z jejich ti déti, opravdu vim, co chci délat a ze by od nich nebylo fér, kdyby mi
to neumoznili. Takze mé nechali jit svou vlastni cestou, za to jsem jim celkem vdécna

(Bétka).
... Idedly byly...pomdhat druhym (Zofka)

. toto povolani jsem si vybrala, protoze jsem to brala jako poslani, které se tyka
Jjednoho oboru, Ze je to krdsna prdce privadét na svet miminka. Idedly jsem méla jako
kazdy mlady clovek naivni apostupem let a nabité praxe jsem je prehodnocovala
(Amalka).

...dobré slovo a usmév nebo pohlazeni mnoho sil nikoho nestoji a v této chvili (myslim
pri porodu) to miize mit zasadni vliv na jeho pribéh - Zena rodi jen parkrat za Zivot,
my jsme Ti, kteri ovlivni jeji celoZivotni vzpominky ...dFive jsem byla zvykla slychat
deékuji vam, to jsem rada, Ze to mam za sebou..., dnes kdyz mi prvorodicka rekne, Ze
na sviij pekny porod nikdy nezapomene, vim Ze ja nebo nékdo jiny odvedl dobrou prdci

za kterou se nemusime stydet (Cyrilka).

Postupem casu spolu se ziskanymi zivotnimi zkuSenostmi postupn¢ piehodnotily sviij

pohled na profesni vykon.

Prehodnotila jsem nékteré, jak bych rekla postupy ve své profesy sama pro sebe,
ale ramcové takovou tu vizi jsem nemusela prehodnotit, protoze si myslim jako, Ze t0

je spravné spravny pristup K porodni asistence (Bétka).

Z odpovédi respondentek vyplynulo, ze vSechny maji absolvované stfedoskolské
vzdélani v porodni asistenci, kontinudln¢ se vzdélavaji ve svém oboru. Idedlem, S nimz

vstupovaly do profese, byla u vSech respondentek touha pomahat. Aktudlné vztah
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ke svému povolani maji pozitivni, ani jedna respondentka nenaznacila, ze by se
rozhodovala z oboru odejit nebo by chtéla zménit své pusobisté. Vykonavana prace

je bavi a naplnuje.

Pracovni bariéry

Za nejtizivéjsi problém z analyzy ziskanych dat je mozno oznacit komunikaci mezi
porodnimi asistentkami a lékafi ataké problém vznikajici v disledku nevyjasnéni

kompetenci.

Velmi mi vadi, Ze ackoliv soucasna legislativa uvadi, Ze porodni asistentka pracuje
samostatneé, vede fyziologické porody atd atd. — naSe zdravotnicka zarizeni
to nerespektuji, jsem alergicka nato, zZe porod vede azodpovida zanéj pouze
lékar...Velmi mi vadi zbytecné lékarské intervence, ty neopravnené do fyziologickych
porodu. Také mé mrzi, Ze ani nékteré moje kolegyné by si nepraly pracovat

samostatne!!! (Cyrilka).

Respodentky intenzivné vnimaji negativni ptistup 1ékait, nedostateény respekt k jejich

profesi.

... Citim to velmi casto, velmi mi vadi, jak nékteri lékari pristupuji K nasi praci a jak ji
nékdy znevazuji...ja jsem pro vzdajemnou spoluprdci a respekt obou profesi, coz

je ovsem cesta dlouhd a daleka.....(Cyrilka).

Jo, velmi casto dochdzi u nds Ktomu, Ze si lékari pletou nase kompetence
S pomocnyma pracovnicemi. Vis, fyziologicky porod ma vést ama byt zanéj
odpovédna porodni asistentka, u nds vsak rodi lékari tzn. Ze smetanku sliznou oni a to
treba celou noc prospi aty jezavolis az Kporodu. Do dokumentace nezapisuji
medikaci ...prosté oni jsou lékari a hotovo, pres to nejede vlak, pokus o vyjasnéni

kompetenci neni mozny (Dadsenka).

Trapi mé jako kdyby nedostatek uznanych kompetenci porodnich asistentek. Velika
diskrepance mezi tim co umoznuje zakon a mezi tim co je realita nasi praxe. Trapi mé,
Jjakym zpiisobem spolu vychazi respektive spis nevychdzi porodni asistentky a lékari.
Jak lékari, podotykam, Ze nékteri, nejsou to samoziejmé vsichni znevazuji nasi prdci.

(Bétka).
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Respondentky uznaly vSeobecné dilezity vyznam rovnocenné komunikace. Objevily
se vSak  iodpovédi  pfipoustéjici  autoritativni  vystupovani  smérem

ke klientkam/pacientkam.

Drive mé vV mé prdci velmi trapil pristup urcitych kolegii at’ uz porodnich asistentek
Ci lékarui, kteri se chovali dle mého nazoru velmi neslusné K lidem, stydéla jsem se
za ne, opravdu bylo tezko s tim bojovat, také mi vadilo, Ze nikdo z rodiny nemuize

K porodu, ze Zenu stdle peskujeme a posunujeme (Cyrilka).

.. vidim neporadek a vadi mi, zZe se K Zenam chovame jako K nesvépravnym bytostem

(Dasenka).

...se snazi nds vidét vV takové té submisivite, a svoje pacientky a klientky samozrejmé
taky, bohuzel je 10 tak a jenomze ty klienty jsou na né opravdu velice, velice odkazané,

na rozdil od nas (Bétka).

Respondentka Zofka pfiznala, Ze neni béZné u nich Vv organizaci mluvit o problémech.
| kdyz si existenci probléma uvédomuji, déla se jako by zddné problémy neexistovaly,

protoze je to jednodussi.

Nejvic mé trapi komunikace s vedoucimi pracovniky, komunikace s kolegynémi,
komunikace s lékari....Nejveétsi problém spatfuji ...ve vedeni, ve vedeni vrchni sestre

a stanicni sestie.(Zofka).

V podstatée v momente, kdy jsem po 18 letech citila, Ze s tim V tento dany okamZzZik
nedokdzu nic udélat, a protoze jsem se rozhodla, Ze u toho nechci byt, tak jsem

Z porodniho salu odesla (Bétka).

... porodni asistentky délaji opravdu jen sluzky doktorum a zadny pokus o vyjasnéni
kompetenci neni mozny.....po takové sluzbe mam pocit, ze to nemuzu dlouho vydrzet.

Vis porad si jednou nohou V krimindle... (Dasenka).

Ze ziskanych odpovédi vyplyva, Ze pro vSechny dotazované respondentky

je nerespektovani kompetenci porodni asistentky zavaznym problémem.

46



7 DISKUZE A SHRNUTI VYSLEDKU

Uspésna adaptace na pracovisti znamena pievzeti pravidel organizace od starsich
kolegyn, kterymi se dafi drzet napéti mezi pracovnimi podminkami a vlastnimi
predstavami. Toto napéti mizeme oznacit jako etické dilema mezi komplexnimi
a zjednodusenymi cili, kterymi se snazi pracovnici vyrovnat s pracovnimi
podminkami. Reakci natoto dilema je obchazeni, kdy respondentky V rolich
zaCinajicich pracovnikl piijimali od svych starSich kolegyn zplsoby oslabujici feseni
dilematu, naléhavost feSeni tak ustupuje do pozadi. PfifeSeni dilematu V praxi
se respondentky snaZi o zménu pracovnich podminek, pfi kterych se porodni asistentky
fidi predev§im svym svédomim, zivotnimi zkuSenostmi, empatii a standardy

oSetiovatelské péce.

Predpokladala jsem existenci dilematu neutralita nebo favoritismus. Toto dilema se
vSak u zadné respondentky neobjevilo, ani jedna respondentka neuvadéla, ze by
ve vztahu s klientkou/pacientkou jednala podle sympatie nebo asympatie, nebo Ze by
za vyznamné povazovala socialni postaveni klientek/pacientek. Ovsem dilema
zasdhnout vcas ¢i nezasdhnout jsem ve vypovédich nalezla. Toto dilema fesi porodni
asistentky pokazdé, kdyz se musi rozhodnout Kk zakroku a pfitom se vyvarovat
unahleného rozhodnuti nebo obvinéni z nedbalosti v piipadé nerealizovaného zasahu
a zakroku. Casté je, Ze porodni asistentky se musi odkldnét od idedlniho feseni.
Aktivni pristup ke klientce/pacientce, respekt jejiho prani, respekt volby alternativy se
v disledku neochoty, nemozného nebo necitlivého managementu prace ¢asto nachazel
ve vypovédich respondentek. Reakci na etické dilema jevtomto piipadé snaha
obchazet dilema, kdy serespondentky snazi najit zplisob té€zkého rozhodnuti.
Vysledkem je zatlaeni dilematu do latentni faze, kdy pfes jeho existenci se mu

neveénuje pozornost. Jasné také prevazuje preference zazitych stereotypti a postupt.

Jako zasadni se ve vypovédich jevi dilema mnozstvi klientl a Casové omezeni. Nejvice
se projevuje v kvalité poskytované péce. Respondentky pracujici v porodnici krajského
typu, tedy naklinice jsou spokojené s mnozstvim klientek/pacientek i s kvalitou
poskytované péce. Respondentky vnimaji existenci rutinnich praktik, které jsou

soucasti kultury organizace a snizuji kvalitu poskytovanych sluzeb. V praxi jsou
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rutinni praktiky vnimany jako cesta, ktera vede K snadné&jSimu dosazeni cile,

a kolektivné jsou ospravedlnovany.

Rozhovory  odhalily  dilema  tykajici se jednostrannosti ve  vztahu
s klientkou/pacientkou. Respondentky uvadély, 7e pti komunikaci
s klientkou/pacientkou pocitaji se svou piirozenou autoritou. Ze strany porodnich
asistentek dochazi k obchazeni dilematu, kdy dilema se udrzuje Vv latentni podobé.
Pretizenost porodnich asistentek, Spatné vztahy na pracovisti a nedostatecna motivace
K praci vedou K projevim syndromu vyhofeni, ktery je casty u profesionalt

Vv pomahajicich profesich.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze ve vypovédich respondentek byla nalezena nasledujici

dilemata:

o komplexni a zjednodusené cile,
o mnozstvi klientd a ¢asové omezeni,
o zasahnout v¢as nebo nezasahnout,

o jednostrannost nebo symetrie.

Ukézalo se, ze pii zvladani dilemat byl nejcastéji pouzivan zplisob obchazeni dilemat,
kterym porodni asistentky unikaji pfed obtiznym rozhodovadnim s naslednou
psychickou zatézi. Znaji standardy oSetfovatelské péce, eticky kodex porodnich
asistentek. Pti volbé zpisobu zvladani dilemat vyrazné vystupuji osobni hodnoty. Patfi

K nim svédomi, Zivotni zkuSenosti, empatie a standardy oSetfovatelské péce.
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ZAVER

Cilem prace bylo nabidnout pohled na eticka dilemata v denni praxi porodnich
asistentek, zajimala jsem se o to, jakym zpusobem je vnimaji a co ovliviiuje jejich

rozhodovani pfi jejich feSeni.

Prace je tvofena dvéma zakladnimi celky, teoretickym a empirickym. V teoretické
¢asti byly popsany zékladni pojmy souvisejici se zvolenym tématem. Cilem této ¢asti

bylo teoreticky nastinit jednotlivé pojmy a ukazat jejich vzajemné propojeni.

V empirické ¢asti byl realizovan kvalitativni vyzkum prostiednictvim rozhovort. Diky
nému byly zjiStény a zobrazeny zkusenosti porodnich asistentek s etickymi dilematy

a nasledné byly prevedeny do kontextu s teoretickou ¢asti.

Prace potvrdila vyskyt dilemat v kazdodenni profesni Cinnosti. Z vysledk Setieni
vyplynula odpovéd’ na zékladni vyzkumnou otdzku: Jakym zpiisobem vesi porodni
asistentky eticka dilemata v praxi? Ukazalo se, Ze pii zvladani dilemat byl nejcastéji
pouzivan zplisob obchdzeni dilemat, kterym porodni asistentky unikaji pfed obtiznym

rozhodovanim s naslednou psychickou zatézi.

Domnivam se, Zze vysledky mého malého Setfeni mohou slouzit jako podklad
ainspirace pro dalsi vyzkumna Setfeni. Jde o téma, které je mozno povazovat

za aktualni a zaroven opomijené.
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Bakalatska prace se vénuje profesni etice V porodni asistenci. Piispiva k odpovédi
na otazku, jakym zplhsobem fe$i etickd dilemata porodni asistentky pfi vykonu
své profese. Nabizi prehled etickych dilemat, vénuje se jejich vzniku a zptisobu feSeni.
Odpovéd na vyzkumnou otdzku byla ziskdna kvalitativni metodou prosttednictvim
rozhovora na zaklad¢ analyzy odpovédi byly popsany dilemata v denni praxi porodni

asistentky jakym zpusobem je vnimaji a co ovliviuje jejich rozhodovani.

Key words: birth assistance, birth assistants role, supporting worker, code
of conduct, code of conduct in secondary professions, ethical

dilemmas

This bachelor thesis focuses on the professional code of conduct in birth assistance.
The aim of the present paper is to describe the resolutions of the potential ethical
dilemmas, faced by the birthing assistants. It describes the ethical dilemmas and
explains their cause as well as possible solutions. Data for this study were obtained
through qualitative research with the help of interviews. The results, based on the
analysis of the conducted interviews, provide insight in daily dilemmas of birthing
assistants, also the various perceptions of these dilemmas and the factors affecting the

decisions.
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PRILOHY

Piil. 1 - Mezinarodni eticky kodex porodnich asistentek

Preambule

Cilem a snahou Mezinarodni konfederace porodnich asistentek (ICM) je zlepsit Groven
péce poskytované zenadm, détem arodindm po celém svété tim, ze vhodné vyuzije
profesnich schopnosti, dovednosti a vzdélani kazdé porodni asistentky. K dosazeni
tohoto cile, K némuz patii zdravi zen a osobni rozvoj asistentek, ma na poli vyuky,
praxe i vyzkumu slouzit nasledujici text. Tento Kodex uznava lidska prava Zen, usiluje
o spravedlnost pro vSechny a rovnost (ekvitu) v ptistupu ke zdravotni péci. Zaklada se

na vzajemnych vztazich tcty, divéry a distojnosti mezi vSemi ¢leny spolecnosti.

Kodex

I. Vztahy v porodnictvi

a. Porodni asistentky respektuji pravo zeny na informovanou volbu a snazi se Zeny
vést kK tomu, aby pfijaly odpovédnost za sva rozhodnuti.

b. Soucasti pristupu porodnich asistentek je podporovat pravo Zen na aktivni tcast
v rozhodnutich, ktera se tykaji poskytované péce. Porodni asistentky rovnéz usiluji
o to, aby se Zeny-klientky mohly samostatné vyjadfovat k otazkam zdravi a rodiny
ve své spolecnosti a kultute.

c. Porodni asistentky 1 jejich klientky spolupracuji s ufady a fondy na vymezeni
(definovani) potieb, které ma zdravotni péce zajistit. Zaroven se snazi zajistit
umérné rozdélovani dostupnych zdroji podle priorit.

d. Porodni asistentky se vzajemné podporuji ve svém pracovnim kolektivu a aktivné

u sebe i u jinych péstuji pfiméteny pocit vlastni hodnoty.
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IL.

Porodni asistentky kooperuji s dal§imi zdravotnickymi pracovniky. Podle potieby
se obraceji na jiné zdravotnické profese, vyuzivaji jejich kompetenci a konzultuji
S nimi stav svych klientek.

Porodni asistentky si jsou védomy vzajemné zavislosti lidi ve své profesi a snazi

se fesit vznikajici konflikty.

. Porodni asistentky nesou odpovédnost ivuci své vlastni osobé jakozto jedinci

s moralnim vlastnictvim, sebeuctou a integritou.

Porodnicka praxe

Porodni asistentky poskytuji Zendm arodindm péci zohlediujici kulturni
riznorodost. Soucasné usiluji o to, aby aplikaci téchto kulturnich pojeti nevnasely

do své péce postupy, jez by mohly plisobit skodu.

. Porodni asistentky buduji v zenach dané spolecnosti realisticka ocekavani, spojena

s téhotenstvim, porodem a péci o dité. Minimalnim optimistickym ocekavanim
je to, ze zena by pocetim, donoSenim a zaopatienim ditéte neméla utrpét zadnou
ujmu.

Ve vsech prosttedich a kulturach porodni asistentky uzivaji svych znalosti z profese

k zajisténi bezpeéného postupu pii porodu.

. Za vSech okolnosti porodni asistentky reaguji na psychologické, télesné, citové

a duchovni potieby zen, o néz pecuji.

Porodni asistentky jdou celoZivotné mladym istar$im zenam, rodinam
I spolupracovnikiim piikladem Vv a¢inné podpoie zdravi.

Porodni asistentky se po celou dobu své profesni kariéry rozvijeji po strance

osobnostni, intelektové a odborné. Tento rozvoj se snazi vyuzit V praxi.

II1. Profesni odpovédnosti porodnich asistentek

a.

b.

Porodni asistentky povazuji informace o klientkach za divérné a soukromé. Sdéluji
je pouze v odiivodnénych pripadech.
Porodni asistentky nesou odpovédnost za sva rozhodnuti a ¢iny, véetné disledk,

které z nich vyplyvaji pro ptfijemce péce.
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C. Porodni asistentky mohou odmitnout ucast na Cinnostech, snimiz zasadnim
zptisobem a Z moralniho presvédceni nesouhlasi. Dliraz na osobni svobodu svédomi
by vSak nemél ptipravit klientky o zédkladni zdravotnické sluzby.

d. Porodni asistentky chapou negativni dusledky, které by mohlo na zdravi zen a déti
mit jakékoliv poruSeni etickych zisad alidskych prav. Usiluyji o to, aby
k takovémuto poruSovani nedochazelo.

e. Porodni asistentky se podileji narozvoji zdravotni politiky ajejim zavadéni
do praxe, pokud se jedna o zajmy zdravi Zen a rodin s détmi. (Revidovano v kvétnu

1999))

IV. Pokrok v porodnické teorii a praxi

a. Porodni asistentky zajist'uji, aby rozvoj v porodnictvi vychazel z takovych praktik,
které chrani osobni prava zen.

b. Porodni asistentky mnoha riznymi zplsoby (napiiklad vyzkumem a tzv. peer
review postupem) rozsifuji a ptredavaji znalosti ve svém oboru.

c. Porodni asistentky se podileji na formalnim vzdélavani a vychové studentek

I absolventek porodnickych obord.
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