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Abstract

Sumichrastova, K. Current preferences of young people in tourism from Slovakia.
Bachelor thesis. Brno: Mendel University, 2017.

This thesis deals with the issue of current preferences of young Slovak people in
tourism. Its main objective is to find out which forms of tourism they prefer. This
objective also contains a sub-objective which aims to define the factors influencing
their choice of a form of tourism. Subsequently, an online questionnaire survey is
evaluated on the basis of the theoretical knowledge presented in this bachelor’s
thesis. It focuses on preferred forms of tourism, specific forms of tourism, means of
travelling, and factors that influence young people. The analysis of individual re-
sults has revealed that young people prefer sightseeing and experience-based tour-
ism. As for the specific forms, most of them have participated in the dark tourism.
A specific product design and recommendations that can serve as an inspiration
for a more effective targeting of the given age group are presented in the final part
of the thesis.

Keywords

Tourism, types of tourism, youth tourism, dark tourism, GAP year, film tourism,
drug tourism, sex tourism, trends in tourism.

Abstrakt

Sumichrastové, K. Su¢asné preferencie mladych I'udi v cestovnom ruchu zo Sloven-
ska. Bakalarska praca. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2017.

Tato praca sa zaobera problematikou sucasnych preferencii mladych slovenskych
I'udi v cestovnom ruchu. Jej hlavnym ciel'om je zistit aké formy cestovného ruchu
najviac uprednostiuju. Sucastou naplnenia tohto ciel’a je aj ciel ¢iastkovy, ktorého
Ucelom je charakterizovat faktory ovplyviiujice ich vyber cestovného ruchu. Na
zaklade pojednavanych teoretickych poznatkov v tejto bakalarskej praci je nasled-
ne vyhodnocované online dotaznikové Setrenie, ktoré bolo zamerané na prefero-
vané formy cestovného ruchu, Specifické formy cestovného ruchu, spdsoby ich ces-
tovania a faktory, ktorymi su mladi ovplyviiovani. Po analyze jednotlivych vysled-
kov vyplynulo, Ze mladi I'udia najviac preferuju kultirno-poznavaci cestovny ruch
a zo Specifickych foriem sa ich najviac zucastnilo temnej turistiky. Praca je zakon-
¢ena konkrétnym navrhom produktu a odporucaniami, ktoré mozu sluzit ako ins-
piracia pre efektivnejSie zacielenie na skimanu vekovu kategoriu.

KI'icové slova

Cestovny ruch, formy cestovného ruchu, cestovny ruch mladeze, temna turistika,
GAP year, filmova turistika, drogova turistika, sex turistika, trendy v cestovnom
ruchu.
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1 Uvod

V stcasnosti patri cestovny ruch medzi rychlo sa rozvijajlice odvetvie, ktoré zaziva
v poslednych rokoch vyrazny vzrast. Naskytuju sa prileZitosti pre nové trendy
anové formy cestovania, ktoré si hl'adajua svoju klientelu. Cestovny ruch je vel'mi
dynamicka sféra, ktord sa musi neustale prispésobovat poZiadavkam ciel'ového
trhu, a preto je nutné tomu venovat velku pozornost a vytvarat tak podmienky
pre efektivny a ispeSny rozvoj novovzniknutych trendov a foriem. TieZ je nutné
poznamenat, Ze cestovny ruch musi brat’ ohl'ad aj na ekonomické, politické ¢i kul-
turalne udalosti, ktoré sa dejd vo svete a upravovat tak svoje ponuky a sluzby na
zaklade tychto skutoc¢nosti.

V tejto praci je pozornost upriamend na vekovu kategériu od 18 do 30 rokov
zo Slovenska a skima ich stucasné preferencie v cestovnom ruchu, ateda ktoré
formy su pre nich pritazlivé, kam radi cestuju a preco, aké faktory ich rozhodova-
nie o vybere destindcie ovplyviiuju avakom velkom rozmere. Ide o generaciu,
o ktoru sa v poslednej dobe zaujem zacina zvySovat a je povaZovana za novodoby
fenomén. V suvislosti s tym sa rozvijaju aj niektoré Specifické formy cestovného
ruchu, ktoré by mohli byt pre mladych I'udi zaujimavé a atraktivne. Preto boli do
skimanych foriem zahrnuté formy ako temna turistika, GAP year turistika, filmova
turistika, drogova a sex turistika. Dokonca niektoré cestovné kancelarie a agenttry
zatinaju ponukat produkty, ktoré zahifiiaju napriklad temnu turistiku alebo filmo-
v turistiku v rdmci poznavacich zajazdov, no klientom vSak niekedy ani nedocha-
dza, Ze sa takejto formy ucastnia.

Problém vSak moZno pozorovat pri ostatnych Specifickych formach cestovné-
ho ruchu, ktoré v stiCasnosti na Slovensku vel'mi zndme nie s a takéto produkty
CK/CA vbbec nepontikajt. Dal$im faktom je, Ze produkty ako celok nie sti mierené
priamo na mladych l'udi, ale st zacielené vSeobecne na celd populaciu alebo je ta-
kych produktov velmi malo. Pripadne sa méZe eSte jednat o produkty pre rodiny
s detmi alebo produkty urCené pre pary vramci rekreacného cestovného ruchu
alebo kulturno-poznavacieho. Slovensky cestovny ruch je teda v sticasnosti eSte
pomerne konzervativny a netradi¢né ponuky cestovného ruchu su este len vo svo-
jich pociatkoch, pritom potencidl takychto foriem cestovného ruchu stipa, rovnako
ako formy cestovného ruchu mladych, do ktorych spadaji napriklad vymenné po-
byty alebo jazykové kurzy. Na zaklade tychto skutoc¢nosti bol vytvoreny dotaznik,
ktory je zacieleny prave na mladu generaciu a aké su ich preferencie v suvislosti
s cestovnym ruchom, aby bolo moZné na ich potreby a poziadavky lepSie zacielit.
Z takto ziskanych poznatkov budu nasledne vyhodnotené a interpretované jednot-
livé otazky, podl'a ktorych budi nasledne diskutované vzajomné stvislosti. Dalej sa
prevedie selekcia skimanych foriem, a teda ktoré s pre mladd generaciu najviac
pritazlivé. Na zaklade tychto vedomosti budd vytvorené odporucania a navrhy pre
konkrétne formy cestovného ruchu, ktoré by mali napomdct k zvySeniu povedo-
mia o tychto rozvijajucich sa formach cestovného ruchu aich moznostiach
v pripade mladych l'udi. Tieto odporucania budu sluzit' ako inSpirdcia pre rozne
organizacie venujuce sa cestovnému ruchu.
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2 Ciel prace

Hlavnym cielom tejto prace je zistit, ktoré formy cestovného ruchu preferuji mla-
di l'udia (18-30) zo Slovenska. Medzi skimané prvky patria zakladné formy CR,
jednotlivé formy cestovného ruchu mladych a vybrané Specifické formy na zaklade
mozného potencialu pre tuto generaciu. Jedna sa o temnu turistiku, GAP year turis-
tiku, filmov turistiku, drogovu turistiku a sex turistiku.

Tato vekova kategoria v poslednej dobe patri medzi skimanu oblast' v ramci
cestovného ruchu. V sticasnosti produkty cestovného ruchu na Slovensku vSeobec-
ne nie s na tuto generaciu celkom upriamené, napriek tomu, Ze ide o vzrastajuici
fenomén a mladi 'udia cestuju stale viac a viac a prejavuju neustale vacsi zaujem
o cestovanie. Ked'Ze sa tato vekova kategdria povazuje za dobrodruhov, ktora sa
neboji experimentovat' a skisat’ nové veci, prave z tohto dévodu boli do dotazni-
kového Setrenia preferovanych foriem zahrnuté netypické Specifické formy ako
drogova ¢i sex turistika, ktoré sa mézu zdat pomerne nekonvencné.

Sdcastou naplnenia hlavného ciela je aj ciel' Ciastkovy, ktorého ulohou bolo
zistit' ¢o ovplyviiuje mladych l'udi pri vybere cestovného ruchu. Tento ciel’ bude
skimany na zaklade otazok implementovanych do dotaznikového Setrenia, ktoré
su zamerané na faktory ovplyviiujice ich rozhodovanie, s kym radi cestuju, kto
iniciuje dovolenku a¢i vyuzivaju sluzby cestovnych kancelarii alebo agentur
v ramci vyberu destinacie a planovania dovoleniek ¢i vyletov.

Tieto nadobudnuté poznatky budi nasledne vyhodnotené a komentované
vzajomné suvislosti medzi jednotlivymi vysledkami ciel'a hlavného a ciel'a Ciastko-
vého. A na zaklade tychto skuto¢nosti budd vypracované odpordcania a navrhy pre
mozné vyuzitie ziskanych znalosti v praxi.
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3 Cestovny ruch

Cestovny ruch patri medzi dynamicky sa rozvijajici a otvoreny systém, ktory sa
deli na dva podsystémy. Prvym je subjekt alebo navstevnik cestovného ruchu, kto-
ry je nositel'om dopytu a druhym je objekt cestovného ruchu, ktory je nositel'om
ponuky. Je siborom ¢innosti realizovanych zvyc¢ajne vo vol'nom ¢ase, mimo trvalé-
ho bydliska s ticelom uspokojenia potrieb spojenych s cestovanim a pobytom o0séb.
Cielom je nadobudnutie komplexného zazitku, ako napriklad odpocinok, kultirne
a Sportové vyzitie, poznavanie, atd’. (Gucik a kol., 2006).

V stucasnosti sa problematike cestovného ruchu venuje mnoho autorov a kaz-
dy ho definuje rozdielnym sp6sobom. Napriklad podl'a Kotikovej (2013) je cestov-
ny ruch odvodeny od slova cestovanie, ale je zrejmé, Ze obidva pojmy sa odlisuju.
Ak pod pojmom cestovanie rozumieme cesty spojené s prechodnym pobytom na
inom mieste, tak cestovny ruch je pojmom d'aleko Sirsim. VSeobecne je moZné kon-
Statovat, Ze o cestovnom ruchu (na rozdiel od cestovania) hovorime vtedy, ked' sa
cestovanie stdva javom masovym a je spojeny s poskytovanim Specifickych sluzieb
(ubytovanie, stravovanie, doprava a iné), ktoré zabezpecuju Specializované subjek-
ty. Dalej autor Schejbal (2008) vo svojej publikacii vysvetl'uje, Ze ,cestovny ruch je
mnohostranny socidlne-ekonomicky jav, ktory nie je jednoduché definovat' a klasifi-
kovat. VZdy je nutné mat’ na zreteli, Ze ide o Specificku formu migrdcie obyvatel’stva,
ktord md svoje kladné, ale aj niektoré zdporné stranky”. Zelenka a Paskova (2012)
zase tvrdia, Ze ide o komplexny spolocensky jav, ktory zahfnia ¢innosti os6b cestu-
jucich mimo svojho zvyc€ajného prostredia alebo na tomto mieste zotrvavaji menej
nez jeden rok. Cielom je zabavit sa, zrekreovat sa, vzdelavat sa ¢i cestovat
z pracovnych dévodov. M6zZe sa jednat aj o iné aktivity, ktoré ponukaju tymto ces-
tujucim subjekty poskytujice sluzby a produkty. CzechTourism (©2005-2016) na
svojich strankach zase uvadza, Ze ,cestovny ruch - turizmus (angl. tourism), dnes
prdvom casto oznacovany priamo za turisticky priemysel, tvori rovhako nesmierne
siroky komplex ¢innosti a podiela sa na riom cela rada subjektov. Cielom tohto oboru
je umoznit, organizovat’ a sprijemnit’ obdanom cestovanie, ¢i uZ rekreacné alebo
pozndvacie”,

Jednou zo zndmych definicii je od UNWTO!? , ktora hovori, Ze ,cestovny ruch
zahrria aktivity oséb cestujicich do miest Ci prebyvajicich v miestach, ktoré sa na-
chddzaji mimo ich obvyklé prostredie, a to nie dlhsie neZ jeden rok, za ticelom dovo-
lenky, pracovnych zdvizkov ¢i z inych dévodov”. Podl'a Goeldnera a Brenta Ritchieho
(2014), prave organizacia UNWTO pozmenila chdpanie doterajSieho konceptu ces-
tovného ruchu d’aleko za stereotypnu predstavu ,prdzdninového prostredia“. AvSak
aj napriek tomu je podla nich tazké presne definovat cestovny ruch, pretoze ako
uvadzaju vo svojej praci, ,ked premyslame o cestovnom ruchu, napadaju nds predo-
vsetkym l'udia, ktori cestuju na urcité miesto, aby si prehliadli pamiatky, navstevovali
priatelov a pribuznych, dopriali si dovolenku a proste si uZivali volno*. Dalej vysvet-
l'ujuq, Ze treba brat do dvahy rozlicné skupiny, ktoré svojim podielom jednoznacne

1 Goeldner, Brent Ritchie, 2014
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ovplyvnuju toto odvetvie, a preto je tazké v tuplnosti definovat cestovny ruch
v jeho plnom rozsahu. Pre samotny rozvoj cestovného ruchu je tento pristup za-
sadny, rovnako ako pre jeho komplexnu definiciu. Na zaklade tychto tvrdeni tak
definuju cestovny ruch ako komplexny spoloCensky jav, ako sihrn aktivit ucastni-
kov cestovného ruchu, suhrn procesov budovania a prevadzkovania zariadeni so
sluZzbami pre dcastnikov cestovného ruchu vratane sihrnu aktivit osob, ktoré tieto
sluzby ponukaju a zaistuju, aktivit spojenych s vyuZivanim rozvojom a ochranou
zdrojov pre cestovny ruch, suhrn politickych a verejnospravnych aktivit (politika
CR, propagacia CR, regulacia CR, medzinarodna spolupraca, apod.) a reakcia miest-
nej komunity a ekosystémov na uvedené aktivity.

3.1 Trendy vo vyvoji cestovného ruchu

Pojem trendy v cestovnom ruchu mézeme chapat ako dlhodoby tendenc¢ny vyvoj
cestovného ruchu vo svete. Tieto trendy vznikaju predovsetkym pod vplyvom vnu-
tornych a vonkajSich cCinitel'ov. Medzi vnatorné cinitele zarad'ujeme vplyvy trhu,
ktorymi su: dopyt, ponuka, I'udské zdroje, distribtcia produktov, segmentdcia trhu,
vyvoj sikromného sektora ¢i marketing. Do druhej skupiny, vonkajsie cinitele, pat-
ria socidlne a demografické zmeny, politické a legislativne zmeny, vyvoj hospodar-
stva a financii, infrastruktira dopravy, technicky rozvoj, bezpecnost cestovania
a rozvoj obchodu (Gucik a kol., 2006).

3.1.1 Vyvoj po roku 1989

Pre byvalé Ceskoslovensko bol rok 1989 prelomovym v oblasti cestovného ruchu.
Priniesol zmeny jednak do politickej sféry a jednak do spolo¢enského Zivota. Zrusi-
li sa vizové a pasové bariéry, zacala sa rozvijat trhova ekonomika a vznikla privati-
zacia. Tieto skutoCnosti zapricCinili rast prijmov aktivneho zahrani¢ného cestovné-
ho ruchu. Po dlhej dobe sa teda otvorili hranice a prijazd zahrani¢nych turistov sa
zvysil, avsak len na kratku dobu. Pre ob¢anov Ceskoslovenska to naopak znamena-
lo otvorenie novych moZnosti cestovania do byvalého bloku kapitalizmu. Toto ob-
dobie zaznamenalo aj rozpad socializmu a politickych bariér cestovania. Nakol'ko
zakon vtedy nevyzadoval Ziadne odborné ani iné poziadavky, zac¢alo na uzemi by-
valej federativnej Ceskoslovenskej republiky vznikat obrovské mnoZstvo cestov-
nych kancelarii. Umoznovali to hlavne jednoduché legislativne podmienky
a potrebny nizky kapital. Novej situacii na trhu sa prisposobili aj cestovné kancela-
rie na Slovensku a zamerali sa na pasivny zahrani¢ny cestovny ruch. Turistov vozili
autobusovou dopravu do Talianska, Francuzska, Spanielska, Turecka. Dalej do
miest ako Pariz, Istanbul, Londyn ¢i Vieden. Takato zmena vs$ak priniesla aj nega-
tivne prvky. Ludia postupne zacali stracat svoje socidlne istoty a mnoho l'udi sa
obavalo, Ze strati svoju pracu, o sa aj v koneCnom dosledku stalo (Mladave-
da, 2013).

Dal$im vyznamnym rokom je rok 1993, kedy sa Ceskoslovensko rozdelilo na
dve republiky - Slovenski republiku a Cesku republiku. Domaci cestovny ruch na
Slovensku sa zacal vyvijat' v zavislosti od hospodarskych zmien Slovenska. Napri-
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klad v roku 1996 sa cestovného ruchu vo veku 18 rokov zucastnilo 77,8 %, d’alsi
rok to bolo 79,6 % a v roku 1998 hodnoty poklesli na 68,7 %. V tomto obdobi bol
dopyt v ramci domaceho cestovného ruchu hlavne po navsteve hoér, pobyte pri vo-
de, navsteve pribuznych a lieCebny pobyt (Mladaveda, 2013).

Ako uzZ bolo spomenuté vzniklo vel'ké mnoZstvo subjektov cestovného ruchu
a uz v roku 1996 prevazovala ich ponuka o 30 % nad dopytom, ¢o nasledne spdso-
bilo krach mnohych z nich (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011).

3.1.2  Vyvoj po vstupe do Eurdpskej tinie

Slovenska republika vstupila do Eurépskej inie 1. maja 2004. Tento vstup vyrazne
pomohol slovenskému cestovnému ruchu v rozvoji. Slovensko sa tak dostalo do
pozornosti zahrani¢nych médii a oproti roku 2000 sa zvysil pocet turistov zo
zahranicia. Dal$im velkym plus bol vstup Slovenska do schengenského priestoru,
¢o podporilo cestovny ruch na celoeurdpskej tirovni a zjednodusil sa tak vyjazd
Slovakov do zahranicia (TASR, 2009).

Neskuto¢ne rychle tempo rozvoja cestovného ruchu méZeme pozorovat
v poslednych dvoch desatrociach, ktoré tak umoziuje aj rychly rast globaliza¢ného
vplyvu. Medzi znaky globalizacie zarad'ujeme odstranovanie hranic, moznost vol'-
ného pohybu o0s6b ¢i zlepSovane technolégii. Dokonca podl'a UNWTO by sa mal
cestovny ruch v budticnosti vyvijat rychlejSie ako ekonomika a v roku 2020 by mal
dvojnasobne vzrast oproti roku 2005. V ramci vyvoja trendov v cestovnom ruchu
su vyznamné momenty spoloCenskych zmien v najrozvinutejSich krajinach sveta.
SG nimi napriklad zvySovanie priemernej dizky Zivota, technologicky pokrok
I'ud'om poskytuje viac vol'ného Casu, zjednocovanie kultirneho spravania prislus-
nikov réznych narodov ¢i automobilizacia (Borovsky, Smolkova a Ninajova, 2008).

3.1.3 Sucasnost’

Svetova organizacia cestovného ruchu (2013) je presvedcena o rasticom vyzname
cestovného ruchu v budicnosti a predpoveda, Ze toto odvetvie bude patrit k jed-
nym z najvyznamnej$ich. Na zaciatku 21. storocia bol vSak vyvoj medzinarodného
cestovného ruchu razne ovplyvneny teroristickymi udalostami, ktoré smerovali aj
do niektorych turistickych destinacii. Od roku 2008 je tieZ turizmus otraseny hos-
podarskou a finan¢nou krizou a v roku 2010 bola prerusend letecka doprava kvoli
sopectnému popolu z islandskej sopky Eyjafjallajokull, o vtedy znacne ovplyvnilo
dopravu v celej Eurdpe.

Aj v sucasnosti medzindrodny cestovny ruch celi roznym vyzvam, ktoré ho
vSak posuvaju d’alej a nutia ho prichadzat s novymi rieSeniami a stratégiami, ktoré
potrebuju vzdjomnu spolupracu a koordinaciu. Medzi spominané vyzvy moézZeme
zaradit nestabilni ekonomicku situaciu, potreba zvySovat podiel na svetovom trhu
cestovného ruchu, rastica konkurencia zo strany niektorych krajin ako napriklad
Brazilia, Cina, Rusko alebo India. Dalej sti to sezénne vykyvy, zmeny v klime ¢ me-
niace sa preferencie cestovania (Mindop, 2013).
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Aktualne musi cestovny ruch odolavat ré6znym ekonomickym aj politickym
vplyvom. Jedna sa hlavne o vojnové konflikty na dzemi Turecka a rastici pocet
emigrantov prudiacich do réznych eurdpskych krajin, co mdze oslabit ich prilev
turistov v ramci cestovného ruchu z bezpecnostnych dévodov.

3.1.4  Masovy cestovny ruch

Masovy turizmus moZeme definovat' ako trvaly prilev obrovského mnozstva turis-
tov do danej destinacie. Spajame ho s organizovanym turistickym pobytom alebo
zdjazdom, ktory musi obsahovat aspon ubytovanie a dopravu, alebo jedno z toho
a niektoré d’alSie zo zakladnych sluzieb cestovného ruchu.

Ako uvadzaju Borovsky, Smolkova a Ninlajova (2008), v minulosti bol masovy
turizmus najviac ovplyvneny dvomi faktormi. Prvym z nich je technologicky rozvoj,
ktory sposobil prevrat v transporte vacsieho mnozstva turistov naraz do cielovej
destinacie v kratkom case. Druhym faktorom je skutocnost, Ze I'udia zacali vyuzi-
vat' vyhody spojené s cestovanim vo volnom case apocas platenej dovolenky.
Thomas Cook, ktory zorganizoval prvy zajazd 5. jula 1841 vo Velkej Britanii, je po-
vazovany za zakladatel'a moderného masového turizmu. Nasledne na to ho zacali
napodobovat aj ostatni aeur6psky turizmus zaZil velky arychly rozmach.
S rozvojom Zelezni¢nej dopravy zacali vznikat aj primorské letoviska, ktoré boli
atraktivne hlavne pre obyvatel'ov priemyselnych miest ako dovolenkové destina-
cie. Tento rozvoj dopomohol aj rozvoju medzinarodného turizmu. Neskor sa prida-
la aj osobna lodna preprava, ktora umoznila Anglicanom opustit britsky ostrov
a navstivit Franctzsko alebo Belgicko. AvSak najvacsi rozvoj masového turizmu sa
odohral aZ po rozvoji leteckej dopravy po druhej svetovej vojne. Vd'aka tomu
vznikli prvé chartrové lety do eurépskych destinacii ako PariZ ¢i Oostende. Neskor,
koncom 80. rokov, Spanielska devalvacia narodnej meny vyrazne ovplyvnila rozvoj
masového turizmu. Turistov prildkali na lacné ubytovanie v atraktivnom prostredi.
PretoZe potrebou touroperatorov bola neustale lepSia a atraktivnejSia ponuka za-
jazdov, masovy turizmus sa rozsiril aj na grécke ostrovy, Taliansko, Tunisko, Ma-
roko, Cast tureckého pobreZia a neskor aj do Chorvatska.

Po roku 2000 sa zvysila drovei disponibilnych zdrojov a taktieZ mali I'udia aj
viac vol'ného casu, technoldgia sa rozvija stale rychlym tempom a klientela cestov-
ného ruchu sa stala sofistikovanejSou. Prevazne v Eurdpe zacali mat' turisti zaujem
o kratke pobyty a o vy$siu kvalitu poskytovanych sluZieb. Dal$im fenoménom nie-
len boli, ale stale aj su nizkonakladové lety. VacSina zakaznikov zacinala nakupovat
minimalne dva zajazdy do roka, jeden na sezénu letnu a druhy na sezénu zimnu.
Avsak na druhej strane sa rozvoja dockal aj trvalo udrzatel'ny turizmus, pretoze
Ucastnici cestovného ruchu si zacali uvedomovat dopady masového turizmu na
nav$tevované destinacie. Do masového turizmu tieZ zasahuju udalosti spojené
s politikou, prirodnymi katastrofami, €i neStastiami, ktoré mali na svedomi straty
na Zivotoch. Typickymi prikladmi si bombové utoky v eur6pskych metropolach,
letecké nestastie padu dvojiciek ¢i tsunami v Indickom oceane, ktoré zapricinilo
obrovské straty na Zivotoch turistov na Sri Lanke a Maldivach. Medzinarodny ces-
tovny ruch tie udalosti hlboko zasiahli (Borovsky, Smolkova a Ninajova, 2008).
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3.2 Formy cestovného ruchu

V suvislosti s klasifikaciou cestovného ruchu sa mézeme stretnut s lenenim ces-
tovného ruchu na formy a druhy. Toto vymedzenie vSak nie je jednoznacné.
V niektorych publikaciach (Novacka a kol.,, 2010 ¢i Ryglova, 2009) uvadzaju, Ze
druhy cestovného ruchu predstavuju vymedzenie podl'a konkrétnych podmienok,
v ktorych sa cestovny ruch uskutocniuje a formy su vystupom c¢leneni podl'a motivu
ucasti na cestovnom ruchu. V inych publikaciach (Schejbal, 2008 alebo McIn-
tosh, 1995) je to zase presne naopak. Je treba poznamenat, Ze v zahranic¢nej litera-
ture sa takéto Clenenie vobec nepouZziva. Ako pojmy rovnakého obsahu sa pouziva-
ju tak ako formy, tak aj druhy alebo typy cestovného ruchu (Kotikova, 2013).

NajcastejSie sa vSak stretdvame s oznaCovanim foriem cestovného ruchu pod-
I'a motivu Ucasti ¢i potrieb ucastnikov. Avsak, v poslednej dobe sa aj v ¢eskej litera-
ture upusta od c¢lenenia na druhy a formy cestovného ruchu a k tomu pristupu sa
priklana aj Nejdl (2012) a navrhuje pouzivat neutralny pojem ,typ cestovného ru-
chu“. KedZe sa v zahranicnej literatire s pojmom ,typolégia“ stretdvame takmer
vyhradne vo vazbe na typolégiu Gcastnikov cestovného ruchu, je vhodnejsie vyuzi-
vat' oznacenie ,klasifikacia cestovného ruchu“ (Kotikova, 2013).

V tejto praci vSak bude pojem formy cestovného ruchu vyuzivany v zmysle
Clenenia podla potrieb ticastnikov na cestovnom ruchu, pretoZe autorka tejto pra-
ce je ktomuto vymedzeniu najviac priklonena. Tejto charakteristike sa venuje
Ryglova, Burian a Vajcnerova (2011), ktord rozdeluje tieto formy na zakladné
a Specifické.

3.2.1 Zakladné formy

.....

zaklade tejto skutoc¢nosti ich Ryglova, Burian a Vaj¢nerova (2011) rozdelila do
4 skupin. Patria do nich:

e Rekreacny cestovny ruch

e Kultirno-poznavaci cestovny ruch
e Sportovo-turisticky cestovny ruch
e Liecebny a kupel'ny cestovny ruch

Rekreacny cestovny ruch podl'a Ryglovej, Buriana a Vaj¢nerovej (2011) predsta-
vuje ¢innost, ktora prispieva k zlepSeniu fyzického ¢i psychického stavu cloveka
a zaroven sluZi k regeneracii a reprodukcii organizmu vo vhodne zvolenom kl'ud-
nom a prijemnom prostredi (napr. lesy, vody, hory). Novacka a kol. (2010) d'alej
dodavaju, Ze sa nejedna len o pasivny oddych, ale aj o aktivnu ucast v zmysle vys-
Sieho Ucinku prostredia na ¢loveka. Takéto pobudnutie v prirode ma za nasledok
pozitivny vplyv na Cloveka a prejavuje sa aj regeneracny ucinok spésobeny priaz-
nivymi podmienkami prirodného prostredia. Do subsystému rekrea¢ného cestov-
ného ruchu zarad'uju primestsku rekredciu, ktord sa odohrava v blizkosti miest.
Tuto rekreaciu definujt vo svojej praci aj Vystoupil a Sauer (2006) a vysvetl'ujt, Ze
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sa jedna o mestské zazemia s dobrou dostupnostou mestskou hromadnou dopra-
vou, na bicyKkli ¢i pesi. Primestsku rekreaciu chapu ako alternativu pre druhé byva-
nie pocas vikendov (zvycajne chatarenie alebo chaluparenie), avSak nevylucuju ani
kratkodobé vyuzivanie v beznych diioch.

Kultirno-poznavaci cestovny ruch/kultirny cestovny ruch Novacka a kol.
(2010) definuju ako ddleziti spolocenskd funkciu, ktora na zaklade poznavania
roznych kultir, umeni historickych a spolo¢enskych pamiatok a hodnét vytvore-
nych pocas niekol’kych staroci, zvySuje tiroven ¢loveka v oblasti vzdelanostnej, kul-
turnej, odbornej a spolocenskej. Vd'aka tomuto cestovnému ruchu maju turisti
moZnost zoznamit' sa nielen s domacimi, ale aj zahrani¢nymi pamiatkami, stavba-
mi, prirodnymi dkazmi, umeleckymi dielami ¢i spolo¢enskymi akciami. V stvislosti
s touto formou cestovného ruchu, Ministerstvo pre medzinarodny rozvoj (2008)
rozliSuje vzdelavaci cestovny ruch, ktorého tcelom je nadobudnutie novych zna-
losti v danom mieste a ndboZensky cestovny ruch, ktorého cielom je navsteva reli-
giéznych pamiatok alebo navsteva priamo obradov a puti. K tomuto sa pripajajua aj
Vystoupil a Sauer (2006), ktori vsak este pridavaju alternativny cestovny ruch,
ktory sa uskutocnuje v malych skupindch a dbaji na kultiru a zvyklosti miestnej
komunity.

Sportovo-turisticky cestovny ruch mozno rozdelit na aktivny a pasivny. T4-
to forma cestovného ruchu sa zameriava predovsetkym na uspokojenie potrieb
Sportového charakteru, ako uvadza Novacka a kol. (2010). Pod pojmom aktivny
$portovo-turisticky cestovny ruch rozumieme podla Vystoupila a Sauera (2006)
pobyty zamerané na Sportovu aktivitu, ktorymi si turisti upeviiuju a posiliiuju svo-
je zdravie a zaroven prehlbuji moralne vlastnosti osoby. Prikladom je lyZovanie,
cykloturistika, pesia turistika alebo napriklad vodna turistika. Co sa tyka pasivneho
cestovného ruchu, charakterizuju ho ako takzvané ,Sportové divactvo“, ¢o zname-
na navsteva Sportového podujatia, musi sa vSak jednat’ o akciu mimo trvalého byd-
liska.

Poslednou zakladnou formou cestovného ruchu je liecebny a kapel'ny. Cie-
I'om je upevnenie zdravia I'udi, regeneracia organizmu od civiliza¢nych chordb
a zbavenie sa zlych vplyvov Zivotného prostredia. Nejedna sa len o ucinky jednotli-
vych liecebnych zdrojov, ale aj o samotné procedury, lekarske vySetrenia ¢i rozne
diétne stravovacie systémy. Nakol'ko sa tato forma cestovného ruchu prevazne
uskutociuje ako lie¢ebny pobyt s ozdravovacou funkciou, na Slovensku je dokonca
tato skuto¢nost podchytend aj v Statite kipelnych miest. Na zaklade toho musi
v kipelnych mestach panovat pokoj a obmedzuje sa hlu¢ny spolocensky Zivot.
(Novacka a kol. 2010) Liecebny a kipel'ny cestovny ruch nezaraduju vSetci autori
priamo do zakladnych foriem. Napriklad Vysko¢il a Sauer (2006) zarad'ujt kipel-
ny cestovny ruch pod rekreacny cestovny ruch.

3.2.2  Specifické formy

Narozdiel od zakladnych foriem, Specifické formy sd uz pojmom, ktoré idu viac do
hlbky a zaoberaju sa uspokojovanim Specifickych potrieb I'udi, ktori sa zucCastiiuju
na cestovnom ruchu. Tak ako kazdé odvetvie, aj cestovny ruch sa neustale vyvija
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a prispdsobuje sa novym poZziadavkam na trhu. Preto sa objavuju stale nové formy
cestovného ruchu, na ktoré je nutné rychlo reagovat, predovSetkym na zmeny
v Zivotnom S$tyle. Jedna sa o rozvoj technolégii, internetu, individualizacie ¢i chut
cestovat eSte aj vo vy$Som veku (Ryglova, Burian. Vajénerova, 2011).

Ak teda chceme dosiahnut urcity efekt uZitku z poZadovanych osobitnych pre-
ferencii, je potrebné, aby mal kazdy subor potrieb svoju vlastnu charakteristiku. Na
zaklade tohto efektu nasledne rozliSujeme jednotlivé formy cestovného ruchu (No-
vacka a kol., 2010).

V réznych literatirach je delenie foriem cestovného ruchu rozli¢né. Napriklad
Novacka a kol. (2010) sem zarad'uje cestovny ruch pol'ovnicky a lovecky, vidiecky,
incentivny, zazitkovy, nakupny, trvalo-udrzatel'ny, virtudlny ¢i vesmirny. Podla
Ryglovej, Buriana a Vaj¢nerovej (2011) je vSak toto delenie omnoho obsirnejsie.
Vytvorili zoznam najznamejsich Specifickych foriem, ktorymi sa napriklad: cestov-
ny ruch deti a mladeZe, seniorov, osob s hendikepom, homosexudlov, kongresovy
a incentivny, golfovy, mestsky, vidiecky, zabavny a atrakény, gurmansky, pesia tu-
ristika a cykloturistika, naboZensky (putnicka turistika), atd'.

Rozvijajuce sa formy sucasnosti

V stcasnosti sa v ramci Specifickych foriem rozvijaju niektoré (novsie) formy ces-
tovného ruchu. Na zaklade réznych svetovych rebrickov (Toptenz.net, careerad-
dict.com, skyscanner.com, global-goose.com, ameyawdebrah.com) o zaujimavych
a zvlastnych formach cestovného ruchu, sem boli zaradené tieto formy:

e Temna turistika - navsSteva miest, ktoré su spajané so smrtou, tragédiou ¢i
utrpenim (Stone, 2006)

e GAP year turizmus - obdobie, kedy sa Clovek rozhodne odlozit' Stidium ale-
bo zamestnanie, aby mohol cestovat' (Jones, 2004)

¢ Filmovy cestovny ruch - turistickd navsteva destinacie alebo atrakcie, ktora
sa objavila na filmovom platne (Hudson a Brent Ritchie, 2006)

e Drogovy cestovny ruch - fenomén, kedy l'udia cestuju do konkrétnej krajiny,
kde st dostupné legalne aj ilegalne drogy a s nimi suvisiace sluzby (Valdez
a Sifaneck, 1997)

e Sex turizmus - vylet za UcCelom sexudlneho pomeru turistu s rezidentom
navstivenej destinacie (UNWTO, 2016)

3.2.3 Temna turistika (Dark tourism)

Napriek tomu, Ze temna turistika je v sticasnosti oznaCovana ako jeden z novych
fenoménov cestovného ruchu, nie je tomu celkom tak. UZ v minulosti l'udia cesto-
vali, ¢i uZ ucelovo alebo nie, za udalostami alebo miestami spojenymi s utrpenim,
smrtou, nasilim ¢i katastrofou. Ako skoré formy tohto turizmu, spojeného so smr-
tou, sa uvadzaju rimske gladiatorské hry, zucastnenie sa stredovekych verejnych
poprav ¢i rézne putnické cesty (napriklad: do Svitej zeme - Jeruzalem). V priebehu
posledného storocia sa dokonca tento druh turistiky vSeobecne rozsiril
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a diverzifikoval. Ako naznacil Smith? (1998), tato forma cestovného ruchu spojena
s miestami alebo destinaciami, ktoré si poznacené predovsetkym vojnou, predsta-
vuju ,najvacsiu jednotlivi kategériu turistickych atrakcii na svete“. Avsak aj na-
priek dlhej historii a neustale sa zvySujucemu poctu dékazov o cestovani do miest
spojenych s tragédiou ¢i smrtou, je to len nedavno kedy sa aj akademicka pozor-
nost upriamila na to, ¢o je jednotne oznacované ako ,temna turistika“ (Stone,
Sharpley, 2008).

Smrt, katastrofa, neStastie, krutost' ¢i tragédia sa stali kI'icovymi slovami,
ktoré sa vynoria v suvislosti s temnou turistikou. Foley a Lennon (2000) sa snaZia
vo svojej publikacii poukazat na to, Ze produkty naviazané na tato tematiku su za-
loZené na okolnostiach postmoderného sveta a podstatného vplyvu na tieto okol-
nosti. Navyse je to tieZ sthra politickych, socidlnych, ekonomickych a technologic-
kych faktorov, ktoré su vsuCasnom svete ovela viac doleZitejSie v suvislosti
s udalostami zameranymi na temnu turistiku, pretoze hrajd ustrednu rolu pri vy-
bere a interpretacii miest a udalosti, ktoré sa v konecnom désledku stanu turistic-
kymi produktmi.

Lennon (2000), ktory je profesorom glasgowskej univerzity, vo svojej knihe
tvrdi, Ze motivaciu cloveka ziucastnenia sa na tomto type cestovného ruchu je zloZi-
té odhalit, pretoZe ,je to zmes tcty, voyerizmu, a sndd’ aj vzrusSenia z toho, Ze sa do-
stdvame tak blizko k smrti “, Vyraz ,dark tourism” bol prvykrat pouzity az v roku
1996, kedy nan upozornili prave Foley a Lennon. Tento termin moZno zamenit aj
s pojmom ,grief tourism“, a ak sa jedna o miesta spojené s nasilnou smrt'ou, hovo-
rime uZ o takzvanom ,thanatourism* (z gr, thanatos: personifikacia smrti).

Podl'a Seatona3 (1996) je ale temna turistika cestovanim ,thanatopsis“ dimen-
ziami alebo inak povedané: ,cestovat’ do miesta uplne, alebo Ciastocne, motivovany
tuzbou po skutocnych alebo symbolickych stretnutiach so smrtou, a to najmd, ale nie
vyhradne, ndsilnou smrtou”. Na zaklade tejto perspektivy navrhol rozdelit aktivity
temnej turistiky do piatich kategorii:

e Cestovat za ucCelom svedectva verejnych uzakoneni smrti

e Cestovat za ucCelom navstivenia miest individualnych alebo masovych umrti
potom, ¢o sa udiali

e (Cestovat za pamatnikmi alebo pohrebnymi miestami, vratane cintorinov,
krypt a vojnovych pomnikov

e (Cestovat za ucelom videnia dokazu alebo symbolickej reprezentacii smrti
v neprepojenych miestach, ako si muzea, ktoré obsahujui zbrane smrti (napr.
Royal Armouries v Leeds, UK) alebo vystavy, ktoré rekonstruuju konkrétne
udalosti alebo ¢innosti

e (Cestovanie za UCelom zopakovania alebo simulacie smrti

2 Stone a Sharpley, 2008
3 Stone, 2006
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Doélezité je, Ze tieZ naznacCuje, Ze uloha médii bola ustrednou voci tomuto rastu
v oblasti cestovného ruchu pre miesta, atrakcie a vystavy spojené so smrtou, a to
predovsSetkym vd'aka rasticej geografickej Specifikacii vraZzdy a nasilnej smrti.
A v poslednej dobe, hlavne prostrednictvom globalnej komunikacnej technolégie,
ktora vysiela udalosti, ktoré akoby sa diali priamo v obyvacke I'udi po celom svete.

Ako uZz bolo spomenuté, temna turistika sa objavila davno predtym ako na fiu
bola skuto¢ne upriamena pozornost. Medzi najznamejSie miesta a udalosti sa za-
rad'uju napriklad:

¢ Bojové pole: bitka pri Waterloo

¢ Divadlo vo Washingtone: atentat na prezidenta Lincolna

e Texaska kniZnica: atentat na prezidenta Kennedyho

e Havajsky Pearl Harbour: Gtok japonskej letky na tento pristav

e HiroSima a Nagasaki: bombové utoky

e Cernobyl: vybuch atémovej elektrarne na Ukrajine

e Auschwitz-Birkenau (Osvienc¢im): koncentra¢ny tabor v Pol'sku

e Zidovské mizeum v Berline: pripomienka nacizmu po 2. sv. vojne
e Dom Anny Frankovej: ukryt pocas 2. sv. vojny

e Pere LaChaise v Parizi: cintorin, kde si pochovani vyznamni I'udia
e Parizsky tunel de 1’Alma: autonehoda princezny Diany

e VraZedné polia v KambodZi: masové hroby

e Ground Zero: teroristicky utok na ,newyorské dvojicky“

e New Orleans: hurikan Katrina

¢ Dungeon: zabavné centrum hrézy (v Londyne, Amsterdame, Hamburgu, Edin-
burghu, Berline)

V Ceskej republike patria medzi zname atrakcie temnej turistiky miesta ako Lidice,
Terezin, Byc¢i skala, Kostnice u sv. Jakuba ¢i Mohyla Miru. V slovenskej republike
vSak tento typ cestovného ruchu nie je znadmy, ani neexistuje turisticky produkt,
ktory by poskytoval prehliadku miest spajanych s temnou turistikou na Slovensku.
Avsak aj v Slovenskej republike st miesta, ktoré mozno spajat’ s tragickymi udalos-
tami a smrtou, su nimi napriklad: Slavin v Bratislave - pamatnik pre padlych so-
vietskych vojakov v 2. svetovej vojne; Chatam Sofer - Zidovsky pamatnik; Stefani-
kova Mohyla; Stretno - povstanie partizdnov o Strec¢niansky priesmyk proti
Nemcom pocas 2. sv. vojny ¢i Tatransky symbolicky cintorin - na pamiatku tych ¢o
nechali svoje Zivoty vo Vysokych Tatrach.
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3.24 GAP year turizmus (GAP year tourism)

Definicia GAP year turizmu nie je jednoznacnd. Z uzsieho pohl'adu sa jedna o dobu,
ktord mladi l'udia stravia cestovanim, prevazne do zahranicia, aspoi nejaky cas
a zaroven sa popri tom venuju nejakému druhu prace, dobrovol'nictva ¢i prirode.
K tomuto tvrdeniu sa priklana aj Jones (2004) a d’alej hovori, Ze s tymto druhom
cestovania je spata aj samotna identita mladeze, ich kultura, povaha ,backpackin-
gového cestovného ruchu a d'alSie formy nezavislého cestovania. Odborna litera-
tura teda zvykne obmedzovat svoj zaujem o GAP years na ulohy, ktoré cestovanie
ainé skusenosti hraju v prechode z detstva na Specifikované identity (osobnost
Cloveka). Toto predstavuje rozhodujtci element, preco sa niekto rozhodne pre GAP
year, avsak je to len jedna zo Sirokého spektra otazok smerovanych do tejto oblasti
cestovného ruchu.

VSeobecne je moZné GAP year definovat ako dobu v rozmedzi 3 aZ 24 mesia-
cov, ktoru si kazdy individualne vyjme z formalneho vzdelavania, Skolenia, prace
alebo v pripade kedy ¢as zohrava rolu v oblasti kariérneho rozvoja. Avsak, polemi-
zovanie ohladom dizky trvania GAP year by nemala predstavovat problém v jeho
definicii. Zatial' €o, pre niektorych je to prave 12 mesiacov korespondujuicich
s pojmom GAP year (napriklad medzi strednou avysokou skolou), pre inych
ucastnikov GAP year je toto obdobie v skutoCnosti kratSie ako 12 mesiacov.
Niektori zamestnavatelia este stale nasleduju vzor urcujici 12 mesiacov, avsak
vacsina z nich uZ od toho upustila, pretoZe neexistuje Ziaden konkrétny dévod pre-
¢o sa toho drzat. Rovnako aj mnoho poskytovatel'ov ponuka aktivity a prilezitosti
v suvislosti s GAP year, ktoré nevyzaduju 12-mesacnu prestavku. S prihliadnutim
na predchadzajuce tvrdenia by alternativnymi ndzvami pre tento cestovny ruch
mohli byt ,GAP period“ alebo len ,,GAP“ (Jones, 2004).

GAP year pontka Siroké spektrum aktivit, avSak niektoré z nich zasiahla kriti-
ka. Niektoré z nich sui oznacované ako poZzitkarske, napriklad ako populdrny ,co-
ach-touring” skrz Eurépu. Dalsia kritika v stivislosti s dlhodobym nezavislym ces-
tovanim poukazuje na to, Ze ide len o utek ¢i vyparenie sa pred inymi problémami.
Napriek kritike je tento cestovny ruch na vzostupe a je povaZovany za nieco viac
ako len ro¢na prestavka. Zahfna rozne vyhody ako rozsirenie a ziskanie novych
skusenosti zo sveta a prace, lepSie spoznanie samého seba, svoje zaujmy, hodnoty,
silu a s pracou spojené preferencie. Simpson# (2003) dokonca naznacil, Ze zastan-
covia programu GAP year povzbudzuju mladych I'udi, aby rozsirili svoje vedomosti
na globalnu uroven v zmysle ,rozsirit svoje obzory“ prostrednictvom cestovania
(Lyons a kol., 2012).

UZ v existujucich odbornych literatirach sa vyskumy zameriavali na rézne
faktory ovplyviiujuce mladych l'udi, ktori sa rozhodnu pre GAP year turizmus. Jo-
nes (2004) zosumarizoval najbeZnejsie z nich, ktorymi su:

e Tuzba urobit si prestdvku medzi formalnym vzdelanim a pracou

e Ziskat SirSie obzory v Zivote

4 Lyons a kol., 2012
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e Spoznat nové krajiny, kultiru a l'udi
e Nadobudnut osobné Zivotné skuisenosti

e Vylepsit si Zivotopis a ziskat' tak vstup na Univerzitu ¢i do zamestnania (vo
vSeobecnom vyzname)

e Zarobit peniaze

e Prispiet k spolo¢nosti (obCianska angaZovanost)
e Pomahat I'ud'om (altruizmus)

e Postavit sa vyzve

e Zabavit sa

e Nabozenské motivy

Tento vSeobecny zoznam je tiez podporovany niektorymi kvalitativnymi
a neoficidlnymi dokazmi najdenymi na strankach zaoberajucich sa GAP year ces-
tovnym ruchom a v komentaroch od organizacii, ktoré poskytujui tento druh tu-
rizmu, v savislosti s otdzkami o ich dc¢astnikoch (Jones, 2004).

Dobrovol'nicky cestovny ruch vykonavany v priebehu GAP year sa stal novym
fenoménom, ktoré v sucasnosti zaziva obrovsky rozmach. Lyons a kol. (2012) sa
odkazuju na skutocCnost, Ze webové stranky zamerané na GAP year kladi doraz na
dobrovolnicke aktivity ako klufovi moZnost pocas planovanej prestavky.
V spojeni s tymto rastom zaujmu o dobrovol'nictvo sa novo vytvaraji dobrovolnic-
ke projekty. Tieto projekty mézu byt kratkodobé, strednodobé alebo dlhodobé
a mozu zahfnat ¢innosti ako budovanie infrastruktary, podnikatel'sky rozvoj, envi-
ronmentalnu regeneraciu, u€enie alebo Zurnalistika. Projekty zamerané na ochra-
nu zivotného prostredia a vol'ne Zijucich Zivocichov su tieZ ¢oraz viac beznejsie.
Zatial' ¢o dobrovol'nici cestujd do zamoria, aby uspokojili svoje zaujmy preskimat’
int krajinu ajej kulturu, existuje tieZ domaca dobrovolnicka turistika. Nie je
prekvapujuice, Ze krajiny, ktoré vytvaraju dobrovolnicky cestovny ruch su kraji-
nami, kde sa stal popularny aj GAP year. Patria medzi ne Kanada, USA, Novy Zé-
land, Australia a niektoré krajiny zapadnej Eurépy, napriklad Velka Britania.

Existuje mnoho organizacii, ktoré poskytuju GAP year cestovny ruch. AvSak
nie vSetky je moZné povaZovat za Specializovanych poskytovatel'ov. Mnoho orga-
nizacii nie je zameranych vyhradne na GAP year, a preto je potom tazké rozliSovat
medzi opatreniami pre ucastnikov GAP year-u a medzi opatreniami pre vel'ké
mnozstvo d'alSich skupin v spolo¢nosti (Jones, 2004).

3.2.5 Filmova turistika (Film tourism)

Filmovy cestovny ruch je jednoducho definovany ako spOsob cestovania spojeny
s filmovymi alebo serialovymi miestami, a to bud’ v priebehu alebo aZ po natacani.
Turista so zaujmom o filmovy cestovny ruch tazi po zazitku vidiet konkrétne fil-
mové miesto, ktoré sa objavilo na striebornom platne, na vlastné oci. Tato forma
cestovného ruchu teda predstavuje branu do nového a ovela viac intenzivnejSieho
zazitku z navsStivenej destinacie. Zaroven vytvara potencidl pre nové komunity



24 Cestovny ruch

prostrednictvom vymeny informacii, vedomosti a skisenosti medzi samotnymi
turistami. V sticasnosti totiz turistov nie je mozné zaskatul'’kovat do jednej skupiny,
pretoZe potreby spoznavat krajinu a ziskavat vlastné skdsenosti prerastli do no-
vych moZznosti, a filmovy cestovny ruch toho vyuziva vo svoj prospech (Elmgaard,
2012).

Ako uvadzaju Hudson a Brent Ritchie (2006), filmovy cestovny ruch sa stal
svetovym fenoménom. Vzrast v tejto oblasti cestovného ruchu je prepojeny jednak
s rastom medzinarodného cestovania a jednak s historiou filmovej tvorby. Vyhody
filmového turizmu sud neustdle zrejmejsie. Vzhl'adom na Siroky a rozmanity trh,
destinacie mozu vyuzit film ako odrazovy mostik pre ich marketingova kampan,
pokial' je tento film vnimany ako vhodny pre tito destinaciu. Dal$ie podniky
a sluzby vytvorené v suvislosti s filmovym cestovnym ruchom moZu na oplatku
prispiet k rozsSireniu a posilneniu navstevnickej sezény.

Nasledujici info-graf (viz obrazok ¢.1) zobrazuje mySlienku, Ze praca
s filmovym cestovnym ruchom zac¢ina ddvno predtym, neZ zacne filmové natacanie.
Pocas samotnej produkcie existuje pocetné mnoZstvo prileZitosti pre destinacie,
aby spolupracovali s produkénym timom. A nasledne po skonceni filmovej produk-
cie je dolezité udrzat zaujem turistu a vytvorit tak priaznivé prostredie pre budu-
cu spolupracu.

Obr. ¢. 1 Aktivity pred, pocas a po natacani filmu

Udrziavat spolupracu
nadalej a zdielat’ svoje
znalosti a skiisenosti

Usporiadat tematické " Vyskum filmovych a TV projektov

ndalostiarozhovary Hladanie oblasti pre

Vytvorit filmové suveniry zaujimavé miesta

Ziskat premiéru
a zabezpecenie prav
Urobit premiéru lokdlne -1
. , Vytvorit medidlnu stratégiu
Filmova a TV
Pontkat dovolenku

14 E = Vytvorit spolupracu medzilokdlnymi
s komplexnymi sluzbami | W) produkcm podnikmi a filmovou/TV tvorbou
L. ‘\). (@) Zapojit miestnych
Propagovat destinaciu vo [ ‘A obyvatelov ako komparz
filme alebo v TV Sou %

Vyusivat filmovii N gFi  Vytvoritunikitnu udalost
ako poradcu

Vytvorit ,behind the scenes”
Organizovat prehliadky

videa a rozhovory

Pomocou socidlnych médii vytvorit
komunity zamerané na film alebo TV Sou

Vytvorit novi atrakciu
a bezpecné rekvizity

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade publikicie Elmgaard (2012)

Podl'a Connella (2012) je vSak nutné poznamenat, Ze filmovy cestovny ruch je tiez
Casto oznacCovany ako ,film-induced tourism®, o vo volnom preklade znamena
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,cestovanie vyvolané filmom®. Turistické navStevy destinacii su teda vyvolané ale-
bo stimulované prave pozeranim filmovej tvorby na obrazovke. Toto je vSak rela-
tivne Uuzky pohl'ad na tematiku filmového turizmu, pretoze existuje cely rad roz-
nych foriem tohto cestovného ruchu. Zo SirSieho pohl'adu, filmovy cestovny ruch,
moZe byt vnimany z dvojakej perspektivy, a to zo strany dopytu a ponuky. Mnoho
autorov (napr. Busby, Klug, 2001 alebo Beeton, 2005) sa uz snaZilo identifikovat
a diskutovat rézne formy ¢i aktivity tohto turizmu, a na zaklade toho bola zostave-
na nasledujuca typolégia:

Navsteva miest vykreslenych v ramci Specifickej filmovej tvorby
Navsteva filmového Stadia

Navsteva Specifického filmového tematického parku ¢i atrakcii
Navsteva tematickych atrakcii s filmovou tematikou

Navsteva miest, kde sa odohravalo natacanie filmu

Navsteva miesta, ktoré bolo na trhu oznacené ako filmové miesto, o ktoré sa
turisti aZz tak nezaujimaju, ale marketingové zobrazenie miesta vzbudi
u turistov zaujem

ZucCastnenie sa organizovanych zajazdov v suvislosti s filmovou tvorbou
Navsteva filmového festivalu

Navsteva destinacie kvoli filmovej premiére

Medzi zname krajiny/miesta, ktoré su popularne predovSetkym vdaka filmovej
a serialovej tvorbe, patria napriklad:

Novy Zéland: Pan Prsteniov (Lord of the Rings)

Velka Britania: Harry Potter

Tunisko, §vaj(“:iarsko, Norsko, Kalifornia: Star Wars

Severné irsko, Malta, Chorvatsko, Island: Hra o tréony (Game of Thrones)
New York: Sex v meste (Sex and the City)

Las Vegas: Vo Stvorici po opici (The Hangover)

Francuzsko - Pariz: Pociatok (Inception)

Grécko - Skiathos: Mamma Mia

Vatikan: Anjeli a démoni (Angels and Demons)

Ceska republika - Praha: Amadeus
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3.2.6 Drogova turistika (Drug tourism)

Drogovy cestovny ruch je podl'a Valdeza a Sifanecka® (1997) fenoménom, ktory je
charakterizovany ako cestovanie turistov do urcitej krajiny kvéli dostupnosti le-
galnych ¢i nelegalnych drog a s nimi spojené prislusné sluzby. Tato definicia sa za-
meriava na tri otazky, a to: kto je drogovy turista, ktoré lokality sa oznacuju za des-
tindcie drogovej turistiky, a aké latky su oznacené ako drogy. S ohl'adom na latky
oznacované ako drogy, vysSie uvedena definicia by mohla zahfnat aj alkohol, kofe-
in a cely rad liekov, ktoré su spoloCensky tolerované alebo dokonca do urcitej mie-
ry oceniované. Preto sa navrhuje, aby sa definicia drogovej turistiky vztahovala na
lieky, ktorych spotreba pdsobi na nejasné hranice spolocCenskej legitimnosti
a zakonnosti, a to bud’ v hostitel'skej spolo¢nosti alebo v krajine turistického pévo-
du. Za destinaciu drogového cestovného ruchu je oznacovana krajina, kde su drogy
dostupné a konzumované turistami. Oznacenie turistu za drogového sa vztahuje
na dve charakteristiky, ktoré musia spifiat’. Prvou je, Ze konzumacia drog pre neho
funguje ako hlavny cestovatel'sky motiv a druhou je, Ze musi mat dostatok pred-
chadzajucich vedomosti o dostupnosti drog v krajine, ktord chce navstivit.

Zatial' ¢o uzivanie drog je casto povazované ako druh rekreacnej aktivity
v spojeni s vol'nocasovymi aktivitami a subkultirami mladych, v oblasti cestovné-
ho ruchu je to vSak pomerne neprebadané. V suvislosti s drogovou turistikou je
vhodné sa zamysliet nad tromi otazkami: €i su si turisti vedomi nebezpecenstva
spojeného s konzumaciou drog, ¢i vnimaju risk s tym spojenym ako menej ohrozu-
juci alebo naopak viac pritazlivy v kontexte cestovného ruchu, a aké su limity ich
pripravenosti, aby sa zapojili do tychto rizik poc¢as dovolenky (Uriely a Belhaasen,
2006).

Drogova turistika je v si¢asnosti najviac populdrna a rozsirend v Amsterdame
a Kolumbii. V obidvoch oblastiach su drogy l'ahko dostupné, jedinym rozdielom
medzi nimi je, Ze Kolumbia este nie je tak zaplavena turistami ako Amsterdam (Al-
sema, 2016).

Kolumbia je preslavena hlavne vd'aka kokainu. Stale viac a viac 'udi - prevaz-
ne mladi Eurépania a Americania - cestuji do odl'ahlych regiénov krajiny, ako San
Augustin alebo Ciudad Perdida, nalakanych na prisl'ub navstevy ,kokainovej to-
varne", kde si mdzZete vyrobit svoj vlastny kokain. Nakol'ko nepopieratel'ne stipla
popularita kokainu, vlada sa rozhodla drogy dekriminalizovat, zatial’ ¢o predaj ko-
kainu je stale nelegalny, ale od roku 1994 je povolené vlastnit menej ako jeden
gram kokainu pre osobnu spotrebu. Ked sa vSak objavi téma drogova turistika,
vela I'udi si hned pomysli na Amsterdam, hlavné mesto Holandska. Pre cestovate-
I'ov z celej Eur6py a Ameriky je tato destindcia miestom, kde si méZu uzit' neresti
legalizovanej konzumacie marihuany. Dokonca mnoho z nich si uziva ,vzruSenie“
z nakupu marihuany a jej nasledné fajcenie ako dospely v suvislosti s tym, Ze na to
maju pravo (DualDiagnosis, 2015).

5 Uriely a Belhaasen, 2005
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3.2.7 Sex turistika (Sex tourism)

Sex turistika, ako legitimna oblast Studii cestovného ruchu, sa podla Ryana
a Halla (2001) zacala povazovat len od neskorych sedemdesiatych rokov. Ako
Cohen® (1982) poznamenal: ,Je pozoruhodné, Ze vztah tak casto nedbalo pozorova-
ny, ktory vyprovokoval tol'ko rozhorcenia a napomenuti, vyvolal skuto¢ne vel'mi maly
zdujem o nezaujaty a systematicky sociologicky alebo antropologicky vyskum.” Treba
vSak tieZ zdoraznit, Ze vzhl'adom na typicky neformalnu a nezdkonnu povahu se-
xudlnej turistiky a cestovného ruchu spojeného s prostiticiou a vSeobecnud neocho-
tu politikov a Statnych organov verejne uznat jeho existenciu, je vel'mi tazké pres-
ne odhadnut velkost sexualneho priemyslu cestovného ruchu, jeho ddésledky
a naroky klienta.

Sex turizmus je podla UNWTO (2016) definovany ako vylety organizované
v ramci tohto odvetvia alebo zvonka tohto sektora, avSak za vyuZitia svojich Struk-
tur asieti sprimarnym ucelom ovplyvnit komercny sexudlny vztah turistu
s domacimi obyvatel'mi v danej destinacii. Vekovy priemer l'udi, ktori absolvuju
takyto eroticky vylet je 25-50 rokov. Tyka sa to obidvoch pohlavi, slobodnych aj
vydatych/Zenatych. Na zdklade psychologickych pozorovani, sex turistika napo-
maha I'ud'om zbavit sa komplexov v ich sexudlnom Zivote a odburat’ stres. Prefero-
vanymi destinaciami st Holandsko, Kuba, Bangkok, KambodZa, Thajsko, Vietnam,
Mexiko, Brazilia, Guatemala a dokonca aj Ceska republika.

Sexudlna turistika sa liSi stupnom industrializacie s formalizaciou rozsahu
zdrojov od toho, ¢o moZno opisat ako neformalne, kedy si cestujtci zabezpeci sam,
svoje vlastné sexudlne sluzby, aZ po ,balickovi“ formu, v ktorej boli sluzby vopred
objednané prostrednictvom hotelov a agentur. Zda sa, Ze tato druha forma sa stala
menej bezna v uplynulych rokoch ako vzrast verejného odstuidenia sexualnej turis-
tiky. Avsak, v rovnakej dobe, rozsah informacnych zdrojov dostupnych pre turistov
tohto cestovného ruchu vzrastol, a to najma s rastom Internetu. Zdroje sexualnych
sluZieb mo6Zu byt priestorovo aekonomicky oddelené od medzinarodnych
a domdcich trhov, avSak dokonca aj v ramci diferenciacie medzinarodnych trhov
mozZu existovat, pokial ide o miesto, kde su splnené poziadavky klienta a ti platia
za dohodnuté sexualne sluzby (Ryan a Hall, 2001).

Crompton’ konstatuje, Ze cestovny spotrebitelia nie si motivovani Specific-
kymi kvalitami destinacie ajej atrakcii, ale skor Sirokou sposobilostou daného
miesta, aby naplnili svoje Specifické psychologické potreby. Navrhol teda, aby sa
namiesto vzdialenosti, kultiry a klimy destinacie vyuzivali na klasifikaciu ciel'ov
klastre rekreacnych stredisk, ktoré su prevazne zamerané na sebapoznavanie ale-
bo socidlnu interakciu, ¢i dokonca sexudalne vzrusenie. Mathieson a Wall8 sa vzta-
huju k fyzickym motivom ucasti, ktoré zahfnaju motivacie, ako napriklad osvieze-
nie tela i mysle a poteSenie - zabavu, vzruSenie, romantiku a pobavenie sa. Nie je
tazké rozsirit tieto motivacie pre klientov, ktori navstivia prostitatku.

6 Ryan and Hall, 2001
7 Ryan a Kinder, 1996
8 Ryan a Kinder, 1996
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Je pozoruhodné, Ze hlavnym kritériom vyuzivanym v definiciach ako su tieto
je ako sa bude cestujuci spravat. Takyto pristup mozZe vytvarat dolezité poznatky
fenoménu tohto druhu cestovania za icelom sexu, ale je to tieZ jednoznacne limi-
tované, pretozZe definicie zaloZené len na zamere cestovania nemo6Zzu jednoducho
pokryt mnozstvo Strukturalnych, socidlnych a vykonovych nerovnosti, ktoré tiez
moZu znacne ovplyvnit danu problematiku. AvSak, aby sa pevne oddelila definicia
sex turistiky od ostatnych foriem cestovného ruchu zahfiajucich sex, je dolezité
zjednodusSovat' zloZity subor vzajomnych suvislosti a interakcii. Jednym z najviac
zrejmych, ale zaroven tiez jednym z najviac prehliadanym, je sposob, akym Kko-
mercné organizacie vyuzivaju erotické obrazky a povab sexualnej aktivity, aby
podporovali mnoho réznych foriem cestovného ruchu a sluZobnych ciest. Od pre-
daja business miest v leteckych spolo¢nostiach aZ po vyuzivanie ,red light“ okresov
ako turisticky atraktivne miesta (bez nutnosti ticasti), je hranica medzi komerénym
sexom a cestovnym ruchom rozmazana. Z tohto dovodu je déleZité, aby boli navrhy
kategorii a dimenzii, ktoré ndm pomoZzu vytvorit koncept réoznych prejavov vzta-
hov medzi cestovanim, sexom acestovnym ruchom, presnejSie (Clift a Car-
ter, 2000).

3.3 Cestovny ruch mladeze

Novodoba generacia mladych l'udi je v sucasnosti ovel'a viac informovana, zdatna
v elektronickych technolégiach a viac dobrodruzne zaloZena ako kedykol'vek pred-
tym. V globalnom turistickom sektore je prave cestovny ruch jednym z najrychlej-
Sie rastucich a dynamickych odvetvi. Podl'a Statistik UNWTO, v roku 2010 uZ tvorili
mladi lI'udia okolo 20 % z 940 miliénov medzinarodnych turistov cestujucich po
celom svete (UNWTO, 2013).

Cestovny ruch mladezZe je fenoménom, a preto je nutné, aby sa tomu aj trh ces-
tovného ruchu prispésoboval a vytvaral tak adekvatne produkty pre tento seg-
ment. Medzi zadkladné charakteristiky cestovného ruchu mladeze patria flexibilita,
schopnost’ uspokojit’ jednotlivé potreby cloveka, efektivnost nakladov aj pri niz-
kych cenach za dodrZanu kvalitu, bezpecnost pre zmieSané skupiny tinedZerov,
dodrzanie sanitarnych Standardov a pozitivna atmosféra (mladi I'udia potrebuju
citit uznanie a doveru medzi sebou navzajom). DéleZité bude poskytovanie Stu-
dentskych zliav aj nad'alej, avsak nebude to stacit, aby sa podiel na tomto cestov-
nom ruchu zvysil. Vsucasnosti existuje niekol'ko nedostatkov, ktoré negativne
ovplyvnuju tento cestovny ruch, napriklad obmedzené dopravné moznosti a d'alSie
dodavatel'ské sluzby alebo nedostatocna podpora zo vzdelavacieho sektora. Vyz-
namnu ulohu vSak zohrava medzinarodna Studentska karticka ISIC, ktora poskytu-
je Studentom zl'avnené vstupné do réznych muzei ¢i historickych budov, zl'avy na
dopravu, na rekreacnu ¢innost, na ubytovacie sluzby, atd’. Karticku je moZné dos-
tat' uz vo viac ako 130 krajinach sveta (MMR, 2008).

Mladi I'udia st neustale vo vedenti tejto doby plnej zmien a inovacii a cestovny
ruch tieZ nie je vynimkou. Podl'a UNWTO (2013) je pre mladych l'udi typické mys-
lenie vo vel'’kom, prekonavanie hranic a skusat nové veci. Vo svete nevidanych vy-



Cestovny ruch 29

ziev je prave tento segment na trhu nielen vyznamnym, ale predovsetkym Zivotne
dolezitym zdrojom pre inovacie a zmeny. Cestovny ruch mladeZe je vyznamny, pre-
toZe je to trh bududcnosti, a to nie len pre samotny buduci vyvoj mladych l'udi, ale aj
pre krajiny, ktoré navstivia. Organizacia UNWTO tieZ predpovedala, Ze do roku
2020 sa bude uskutocnovat skoro 300 miliénov medzinarodnych vyjazdov mlade-
Ze pocas jedného roka.

Dalej tvrdi, Ze Zivotny $tyl mladych ma mnoho rozdielnych aspektov a ich motiva-
ciu cestovat mozno rozdelit' do nasledujucich bodov:

e Cestovanie ako forma ucenia sa

Cestovanie ako moZnost spoznat novych l'udi

Cestovanie ako cesta dozvediet sa viac o inych kultdrach

Cestovanie ako zdroj kariérneho postupu

Cestovanie vo vyzname sebarozvoja

e Cestovanie ako sucast ich identity -, You are where you‘ve been.”

Mladi I'udia v sticasnosti vnimaju cestovanie ako podstatnu sucast ich kazdoden-
ného Zivota, nie ako len nejaky kratky utek z reality. Tento cestovny ruch bude mat’
nedozerné nasledky pre krajiny alebo miesta, ktoré navstivia. Kvéli spdsobu akym
cestuju, socialne a kulturne nasledky hostovani mladych l'udi sa stanu ovela viac
dolezitymi ako samotné ekonomické dopady (UNWTO, WYSE Travel Confedera-
tion, 2013).

Ministerstvo pre miestny rozvoj CR (2008) zverejnilo na svojich strankach
zoznam najcastejSich foriem cestovného ruchu mladeZe. Slovenska republika také-
to udaje v sucasnosti neposkytuje.

Zoznam foriem cestovného ruchu mladeze:

e Jazykové Kkurzy vzahrani¢i - cielom je zdokonalit sa v cudzom jazyku
v danej krajine, v ktorej sa Studovanym jazykom hovori.

e Specializované kratkodobé pobyty v zahraniéi - cielom je zlep$enie sa
v cudzom jazyku.

¢ Vymenné pobyty alebo programy v ramci strednych $kol - zicastnenymi
su Studenti strednych $kol, ktori byvaji v domoch svojich kolegov v zahranici,
Castokrat aj po dobu 6 mesiacov.

¢ Prax - jednd sa o vysokoskolskych Studentov, ktori vykonavaju prax v lete

e Odborna prax - ucastnikmi su Studenti, ktori prax vykonavaju pod zastitou
Skoly v zahrani¢nych podnikov ako sucast svojho Studia a zapocitava sa im to
don.

¢ Au pair programy - Studenti maji moZnost byvat v zahranici u cudzej rodi-
ny, ktorej sa staraju o deti, vykonavaji domace prace, a zaroven Studuju alebo
sa zdokonal'uju v cudzom jazyku.
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e Pracovné tabory - jedna sa o dobrovol'nicke ¢innosti, kde Gc¢astnici pomahaju
s vystavbou novych domov, vykonavaju kulttrne, socidlne alebo archeologické
aktivity, vacSinou sa vyZaduje znalost cudzieho jazyka a urcity dosiahnuty
vek.

3.4 Trendy na Slovensku verzus trendy vo svete

Podl'a Conradyho a Bucka (2012) je v suvislosti strendami v cestovhom ruchu
nutné pochopit, Ze su aktualne prave v tomto momente a vo vacSine pripadov sa
jedna o kratky priebeh existencie, no méze sa stat, Ze pretrva aj dlhsie. Medzi taky-
to trend sa zarad'uje odklon od masového cestovného ruchu k alternativhym for-
mam. Tento odklon je sprevadzany niektorymi znakmi udrzatelného cestovného
ruchu. V cielovych destinaciach sa prechadza zo zahrani¢nych investicii na podpo-
ru domacich investorov, rovnako aj zo zahrani¢ného manaZzmentu sa ustupuje na
miestne riadenie. TieZ sa v cestovnom ruchu upusta od investicii do velkokapacit-
nych objektov a miesto toho sa do popredia dostavaju menSie ubytovacie zariade-
nia, ktoré nie su koncentrované na jednom mieste, ale su rozptylené po celej kraji-
ne. Zacina sa uprednostiiovat miestny Zivotny Styl a aktivity s tym spojené pred
pohodlim. AvSak pretrvavajucim trendom aj nad’alej ostava oc¢akavanie kvalitnych
poskytovanych sluzieb.

Cestovny ruch mladych je v poslednej dobe rasticim segmentom v globalnom
cestovnom ruchu. UZ v roku 2012 predstavovali mladi I'udia 20 % z celkového trhu
tohto odvetvia. KI'icovymi faktormi, preco tento segment zaZiva rast je, Ze mladi
I'udia, inak oznacovani aj ako ,,Generacia Y, maju viac peniazi na cestovanie, cestuju
do roznorodych krajin a ovel'a CastejSie ako tomu bolo v minulosti. Zatial' ¢o tra-
di¢nych ,backpackerov“ ubtiida, do popredia sa dostavaju takzvani ,flashpackeri®,
ktorych mozno definovat ako hi-tech, socidlne prepojenych mladych cestovatel'ov
a stavaju sa novou sucastou trhu cestovného ruchu (WYSE Travel Confederation,
2013).

Tato mlada celosvetova generacia usiluje o autenticitu, je vel'mi prispdsobiva
a zaroven s ich rasticim vekom vstavaju ocakavania o kontrolovani svojich vlast-
nych aktivit. Pokial' ide teda o cestovanie, chcd zaZit' nové kultiry, stretavat sa
a spajat’ s miestnymi 'ud'mi a mat’ s nimi autentické skusenosti (ITB World Travel
Trends Report, 2016/2017). Na to nadvazuje fakt, Ze podiel dovolenkového trhu
klesa a podl'a WYSE Travel Confederation (2013) by to mohlo byt sp6sobené ras-
ticim poctom nezamestnanych mladych I'udi, ktori vyuZzivaju svoj vol'ny ¢as prave
v prospech cestovania za pracou, vzdelavacich tucelov alebo kultirnych skusenosti.

V sucasnosti vacSina Studentov vyuziva moZnost vycestovat do zahranicia
a Studovat' v inych krajinach Eurépskej unie cez program Erasmus+, ktory posky-
tuje moZnost preskimat nové kultdry a destinacie pomocou vysSieho vzdelavania
a odbornych stazi. Pre medzinarodnych Studentov tento program predstavuje nie-
len zazitok z medzinarodného Stidia ¢i spoznanie kultdry podniku z inej casti sve-
ta, ale zaroven moZnost cestovat po destindcii a okolitych regiénoch. Studenti ma-
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ju Casto zaujem spoznat lokalnu kultiru a miestnych obyvatel'ov, o im tento pro-
gram umoziuje (UNWTO, 2016).

3.4.1 Trendy na Slovensku

V suvislosti s programom Erasmus+, Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu
a Sportu Slovenskej republiky (2016) vypracovalo spravu o ucasti za rok 2015
vtomto programe. V nasledujicej tabul'ke (viz tabulka ¢. 1) st uvedené krajiny,
kam najcastejsie vycestovali I'udia z kazdej oblasti a poCet vycestovanych.

Tab. ¢.1 Prehl'ad o ucasti na programe Erasmus+

Oblast’ Pocet , Ciel'ové krajiny
vycestovanych
Ceska republika, Vel'ka
Odborné vzdelavanie a priprava 3115 Britania, Taliansko,
(ziaci/cCerstvi absolventi) Mad'arsko, Nemecko,
Spanielsko
Vysokoskolské vzdelavanie 3484
S0 1 Pol’sko, Spanielsko, Turecko,
e Stidium 2527 Francuzsko, Ceska republika
e Staze 957
Mladeznicke vymeny 5
Ceska republika, Pol'sko,
Rumunsko, Spanielsko,
Eurépska dobrovol'nicka sluzba 3176 Turecko, Mad'arsko,
Gruzinsko, Arménsko,
Odborna priprava pracovnikov Ukrajina
s mladeZou

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade ddajov z Minedu (2016)

Co sa tyka vysokoskolského vzdelavania, slovenski $tudenti vycestovavajt za $tu-
diom aj mimo programu Erasmus+. Podla poslednych (v sucasnosti najaktualnej-
$ich) Statistik UNESCO z roku 2010 patria medzi 5 najvyhl'adavanejsich krajin pre
$tadium: Ceska republika, Mad'arsko, Rakusko, Vel'ka Britania a Nemecko.
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3.4.2 Trendy vo svete

V rdmci medzinarodného cestovného ruchu, prichody medzinarodnych turistov do
zahrani¢nych destinacii, podla UNWTO (2016), stipol oproti roku 2015 o 4,4 %.
V nasledujucej tabul'ke (viz tabul'ka ¢. 2) je top 10 svetovych turistickych destinacii
a pocet turistov za rok 2015.

Tab. ¢. 2 Top 10 turistickych destinacii sveta

Poradie Destinacia Pocet turistov (v mil.)
1. Francuzsko 84,5
2. USA 77,5
3. Spanielsko 68,2
4. Cina 56,9
5. Taliansko 50,7
6. Turecko 39,5
7. Nemecko 35,0
8. Vel'’ka Britania 34,4
9. Mexiko 32,1

10. Rusko 31,3

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade tidajov zo Statistik UNWTO (2016)

Ako mozno pozorovat z predchadzajucich tabuliek, rozdiel medzi ciel'ovymi desti-
naciami slovenskych mladych l'udi asvetovych turistov nie je az taky velky.
U mladych Slovakov figuruje najma Spanielsko, Ceska republika a Turecko, no naj-
du sa tam aj krajiny ako Francuzsko, Velka Britania, Nemecko ¢i Taliansko, ktoré
sa nachadzaju vo vysSie uvedenom rebricku top 10 najnavStevovanejSich sveto-

vych destinacii.
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4 Metodika prace

Pre ucely tejto prace bolo vyuzité dotaznikové Setrenie zamerané na sucasné pre-
ferencie mladych l'udi v cestovnom ruchu. Ciel'ovou skupinou bola mlada generacia
vo vekovom rozmedzi 18-30 rokov zo Slovenskej republiky.

Jedna sa o kvantitativne Setrenie zaloZené na zbere primarnych dat elektro-
nickou formou. Dotaznik, vytvoreny prostrednictvom Google formulara, bol distri-
buovany predovsetkym pomocou socidlnej siete Facebook, kde boli vyuzZité rozne
$tudentské stranky. Dalej bol dotaznik rozposielany prostrednictvom e-mailu pria-
telom aznamym. Prieskum prebiehal od februara 2017 do konca aprila 2017
a vysledny pocet tvori 214 respondentov. Otazky v dotazniku boli zamerané na
zakladné formy cestovného ruchu, cestovny ruch mladych, v sicasnosti sa rozvija-
juce Specifické formy cestovného ruchu, d'alej na spdésob cestovania, faktory
ovplyvnujuce vyber dovolenkovej destinacie a nakoniec ¢i vyuZzivaju sluzby ces-
tovnej kancelarie alebo agentury. Jednotlivé otazky boli zostavené na zaklade se-
kundarnych teoretickych poznatkov zo skimanej problematiky v predchadzaju-
cich kapitolach. V suvislosti s vyberom faktorov vyuzitych v dotazniku boli pouzité
vyskumy od Mediaresearch Slovakia, s.r.o. (2009) a od Slovenskej agentury pre
cestovny ruch (2010). Vysledky dotaznikového Setrenia boli spracované pomocou
programu Microsoft Office Excel, v ktorom boli vyuZité jednoduché Statistické me-
tody, ato: rozdelenie pocetnosti, obycajny a vaZeny priemer, vypocet medidnu,
percentudlne vyhodnotenia a na zaklade zozbieranych tdajov vytvaranie tabuliek
a grafov.

Nasledne su jednotlivé vysledky kazdej otazky dotaznikového Setrenia vyhod-
notené ainterpretované. Na zaklade odpovedi respondentov sa bude predov-
Setkym skumat, ktoré formy cestovného ruchu st pre mladych I'udi atraktivne, do
akych destinacii, a vramci ktorej formy do nej cestovali, aky spdsob cestovania
preferuju, do akej miery ich ovplyviiuju vybrané faktory a nakoniec zhodnotenie
preco vyuzivaju alebo naopak nevyuzivaju sluzby cestovnych kancelarii ¢i agentur.
Na zaver budu vramci diskusie vysledky komentované a charakterizované vza-
jomné suvislosti medzi jednotlivymi odpoved’ami dotaznikového Setrenia. Nasled-
ne budu vytvorené konkrétne odporucania a navrhy ako vyuzit ziskané poznatky
v praxi za ucelom zvySenia zaujmu mladych l'udi o preferované formy CR.
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5 Dotaznikové Setrenie

V tejto Casti sa bude bakalarska praca zaoberat dotaznikovym Setrenim, ktoré bolo
vytvorené za ucelom identifikovat sucasné preferencie mladych l'udi, vo veku
18-30 rokov, zo Slovenska. Dotaznikové Setrenie nadvazuje na rozoberanu temati-
ku v teoretickej Casti, a na zaklade toho boli zostavené jednotlivé otazky dotaznika.
Nasledujuce podkapitoly budu teda zamerané na spominané formy cestovného
ruchu, d'alej otdzky spojené s cestovanim, ako vyrazne ich ovplyviiuju uvedené
faktory v dotazniku anakoniec ¢i vyuZivaji moZnost cestovania cez CK/CA
a zdovodnenie ich odpovede. Dotaznik bol Sireny len elektronickou formou, najma
prostrednictvom socidlnej siete Facebook, nakol'’ko sa jedna o mladu skupinu I'udji,
ktora v sucasnosti s takouto technol6giou nema Ziaden problém.

5.1 Zakladné informacie

Na dotaznik odpovedalo spolu 214 respondentov, z toho muZi tvorili 24,3 % opy-
tanych, ¢o predstavuje 52 muzov a Zien bolo 162, a teda 75,7 % z celkového poctu
respondentov. Vzhl'adom na to, Ze bakalarska praca je zamerana len na jednu ve-
kovu kategoriu, otazka smerujica na vek bola poloZena z informativnych dévo-
dov, aby bolo mozné posudit, ¢i vek respondentov mohol tiez ovplyvnit vysledky
dotaznikového Setrenia. Najviac respondentov bolo vo veku 22 rokov, ¢o predsta-
vuje 24,8 % z celku. V tesnom zavese su 21-ro¢ni (20,1 %) mladi I'udia a po nich
20-ro¢ni (11,2 %). Inak bola v odpovediach zastipena kazda vekova kategoria od
18-30 rokov. Co sa tyka prijmu (¢istd mzda) naj¢astejsou odpoved'ou bol prijem vo
vyske 0-300 €. Pocet respondentov, ktori oznacili tato odpoved,, je 78 (36,4 %). Na
druhom mieste je odpoved’ ,Ziadny (vreckové)“, ktord oznacilo 65 l'udi (30,4 %).
Dal$ie odpovede predstavuji 300-600 € s poétom respondentov 35 (16,4 %), dalej
900 € a viac s poc¢tom 19 (8,9 %) a nakoniec 600-900 € s poctom 17 (7,9 %). Res-
pondenti vo veku 21-23 najcastejSie zarabajui od 0-300 €. Vekova kategoria 18-23
sa vyznacuje tym, Ze eSte nemaju svoj vlastny prijem, ale sui dotovani od rodicov,
nakol'ko predpokladom je, Ze sa jedna o Studentov. AvSak najdu sa aj vynimKky, ¢o
potvrdzuje aj, Ze na prijem 300-600 € najcastejSie dosiahnu mladi I'udia vo veku 22
rokov. Rovnako aj na prijem od 600 € mesacne je moZno pozorovat od veku 20, ¢o
moZe byt sposobené réznym Zivotnym Stylom mladych, ¢i sa rozhodnt nad’alej
Studovat alebo nie, pripadne ¢i si schopni zosuladit pracu so Studiom.

5.2 Vysledky dotaznika

Prva otazka v dotazniku bola venovana zakladnym formam cestovného ruchu, kto-
rymi su rekreacny, kultirno-poznavaci, Sportovo-turisticky a lieCebno-kupel'ny
cestovny ruch.
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Graf ¢.1 Zakladné formy CR

Aky typ dovolenky preferujete najviac?

~

B Rekreacna
B Kultdrno-poznavacia
Sportovo-turisticka

Lie¢ebno-kupelna

Zdroj: vlastné spracovanie

Z predchadzajuceho grafu (viz graf €. 1) je vidiet, Ze mladi I'udia v si¢asnosti nema-
ju zaujem o lieCebno-kipel'ny cestovny ruch, ¢o sa dalo predpokladat na zaklade
poznatkov organizacie UNWTO (2013), ktora tieZ uviedla, Ze skimana vekova ka-
tegoria rada spoznava nové miesta, kultiru a nebrani sa pohybu. Nasvedcuje tomu
aj fakt, Ze kultirno-poznavaci cestovny ruch oznacilo viac ako polovica opytanych,
a to konkrétne az 110 respondentov (51,4 %). Druhou najc¢astejSou formou CR bol
rekreaCny cestovny ruch, ktory predstavuje 76 respondentov (35,5 %) a 28 res-
pondentov (13,1 %) preferuje Sportovo-turisticky.

V poradi druha otazka je zamerana na Specifické formy cestovného ruchu
mladych a aké povedomie o nich maju mladi l'udia, pripadne ¢i sa niektorej z nich
zUcastnili. V nasledujucej tabul'ke (viz tabulka €. 3) je zndzornené percentudlne
vyjadrenie odpovedi.

Tab. ¢. 3 Formy cestovného ruchu mladeze

Forma CR mladych Poznam Nepoznam | Absolvoval/a som
Jazykovy kurz v zahrani¢i 96 % 4% 12 %
Cotem i oty | 2% | T
Vymenny program alebo pobyt 98 % 2% 19 %
Prax (cez prazdniny) 95 % 5% 19 %
Odborna prax (v ramei Skoly) 93 % 7% 18 %
Au pair programy 84 % 16 % 1%
Pracovné tabory (dobrovol'nicka ¢innost’) 89 % 11% 7%

Zdroj: vlastné spracovanie

Z tabulky ¢. 1 vyplyva, Ze povedomie o jednotlivych formach je relativne vysoké,
avS$ak dcast na nich uZ nie je taka vysoka. MéZe to byt zapri¢inené nedostatocnym
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mnozstvom informacii o moZnostiach absolvovania konkrétnej formy, chybajicou
propagaciou vyhod Ucasti na danej forme i z finan¢nych dévodov.

Sucastou tejto otazky bolo aj uvedenie krajiny, v ktorej sa zdc¢astnili na zvole-
nej forme. V niZSie umiestnenej tabul'ke (viz tabul'ka ¢. 4) sa nachadza prehl'ad kra-
jin, ktoré respondenti uviedli v dotaznikovom Setreni.

Tab. ¢. 4 Najcastejsie volené krajiny v ramci CR mladeze

Forma CR mladych Kde?

Vel'ka Britania 6x, Francuzsko 4x, Malta 3x, §panielsk0 3x,

Jeglaey b 7 2l Nemecko 3x, Rakisko 2x, USA 2x

Specializovany kratkodoby pobyt
Vv zahrani¢i (cielom je zdokonalenie sa
v cudzom jazyku)

USA 8x, Velka Britania 8x, Spanielsko 3x, Taliansko 3x,
Franctzsko 2x

gpanielsko 5x, Franctzsko 5x, Pol'sko 3x, USA 3x, Svajéiar—
sko 3x, Taliansko 3x, Turecko 3x, Finsko 2x, Holandsko 2x,
Nemecko 2x, Grécko 2x, Estonsko 2x, Rumunsko 2x, Velka
Britania 2x

Vymenny program alebo pobyt

Slovensko 8x, Velka Britania 5x, Spanielsko 4x, Taliansko

L (o e ) 3%, USA 3x, Franctzsko 2x

Slovensko 10x, Ceska republika 5x, Vel'ka Britania 2x, gpa—

Odborna prax (v ramei Skoly) nielsko 2x. Rakiisko 2x

Au pair programy Vel’ka Britania, Rakusko

Pracovné tabory (dobrovol'nicka ¢in-

R Rakusko 2x, Slovensko 2x
nost’)

Zdroj: vlastné spracovanie

Medzi najc¢astejsie uvadzané krajiny patria: Vel’k4 Britania, Spanielsko, USA, Fran-
cuzsko, Taliansko, Rakisko a Nemecko. V porovnani so Statistikami od Minister-
stva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu (2016) tu je mozné pozorovat zhodu niekto-
rych krajin, ktorymi st: Velkd Britania, Spanielsko, Franctizsko, Taliansko
a Nemecko. AvSak zmienena Statistika sa tyka programu Erasmus+, a preto je nut-
né poznamenat, Ze nielen Skoly ponudkaji moZnost ucasti na niektorych formach
tohto cestovného ruchu v ramci Studia, ale aj iné organizacie, ktoré sa venuju jazy-
kovym kurzom, stdZam, pobytom, praxi ¢i dobrovolnickym ¢innostiam (napriklad
Work & Travel alebo AIESEC).

Nasledujucich 5 sekcii je venovanych piatim Specifickym formam cestovného
ruchu, ktoré su vel'mi Specifické a maju potencial rozvoja. V kazdej sekcii si uve-
dené tieto rovnaké otazky, a to ¢i respondenti poznaju danu formu, ¢i by sa zucas-
tnili na nej, a ak sa uz zucastnili, tak kde a aky bol ich motiv.
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¢ Temna turistika

Prvou formou je Temna turistika (angl. Dark tourism). V ramci tejto turistiky je
povedomie o tejto forme pomerne vysoké, a to skoro 70 % respondentov tuto for-
mu cestovného ruchu poznaju, o predstavuje celkom 149 opytanych.

Graf ¢. 2 Percentualne rozloZenie podla zaujmu tcasti (Temna turistika)

Zucastnili by ste sa takejto formy CR?

E Ano
B Moino
Nie
UzZ som absolvoval/a

Zdroj: vlastné spracovanie

Dal$ia otazka skiimala, ¢i majti mladi l'udia zdujem zicastnit sa temnej turistiky.
Ako vyplyva z grafu vyssie (viz graf €. 2) len mala cast’ respondentov, konkrétne
10,7 %, o tento druh turizmu nema Ziaden zaujem, a prave naopak sa on zaujimaju
(31,3 %) alebo sa ho uzZ dokonca zucastnili (29,9 %). Je vSak treba poznamenat, Ze
nie kazdy ma povedomie o tom, Ze takato forma turizmu ma svoje vlastné pome-
novanie, a teda aj napriek tomu, Ze predtym o temnej turistike nepoculi, tak sa jej
uz zucastnili, konkrétne 5,6 % respondentov (viz tabulka ¢. 5).

Tab. ¢.5 Percentudlne rozloZenie odpovedi (Temna turistika)

Zucastnili by ste sa?
Poznate tito formu? Ano Mozno Nie Uz som absolvoval/a
Ano 23,4% 15,9% 6,1% 24,3%
Nie 7,9% 12,1% 4,7% 5,6%
Spolu 31,3% 28,0% | 10,7% 29,9%

Zdroj: vlastné spracovanie

Posledna otazka bola ur€ena pre tych, ktori sa uz temnej turistiky zucastnili. Pod-
statou bolo uviest miesto, ktoré navstivili a preco. NajcastejSou odpovedou bol
koncentra¢ny tabor Auschwitz-Birkenau v Osvienc¢ime v Pol'sku. VacSina uviedla
ako dovod, Ze to bol Skolsky vylet, avSak nasli sa aj taki, ktori sa tam vybrali
z vlastnej vole nakolko ich zaujima aj tato stranka histérie a chceli to vidiet na
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vlastné oci. Dal$ie miesta, ktoré respondenti uviedli, si Pompeje, Schindlerova
Fabrika v Krakowe, Monumental cemetery v Milane, Terezin v CR, Kambodza -
killing fields, Alcatraz, Berlin - Zidovské muzeum, Mohyla mieru v CR, Ground Zero
v New Yorku, Lidice. Motivy navStevy tychto miest uz su osobnejSie a je z nich jas-
né, Ze aj mladi I'udia nie su I'ahostajni voci tomu, ¢o sa udialo v minulosti a nechcy,
aby sa nieco podobné opakovalo v sticasnosti. Je pre nich dolezité poznat svoju
historiu a vidiet miesta tych tragédii naZivo, lebo aZ vtedy si l'udia uvedomia vset-
ky tie hrozy, ktoré boli v minulosti napachané. Dalsim motivom bola navsteva
z Ucty voci 'ud'om, ktori tam trpeli a voci tym, ktori tam zahynuli. Chceli sa pres-
vedcit o tom, Ze aj I'udia robia chyby, z ktorych by sa mali poucit' a nedopustit, aby
sa niekedy opakovali. Povazuju také miesto za akési MEMENTO a sa nazoru, Ze
hlavne mladi I'udia by mali takéto miesta navstivit, aby si boli vedomi toho, aké
vel'ké zlo dokaZe ¢lovek svojimi ¢inmi napachat a poucili sa z toho.

e GAP year turizmus

Dal$ou skiimanou $pecifickou formou cestovného ruchu je GAP year. Ako sa ukaza-
lo v dotaznikovom Setreni povedomie o tomto druhu cestovania je skoro rovnako
vel'ké ako u temnej turistiky. Viac ako 70 % (150 respondentov) opytanych odpo-
vedalo, Ze GAP year poznaju, avSak narozdiel od temnej turistiky, sa ho zdcastnilo
diametralne nizS$i pocCet respondentov, ato len 3,3% (7 respondentov).
V nasledujucom grafe (viz graf ¢. 3) moZno pozorovat, Ze zaujem o tcast na tomto
cestovnom ruchu je vysoky, ¢o znamend, Ze do budicnosti by sa mohol pocet zd-
Castnenych, prave na tomto cestovnom ruchu, rapidne zvysit.

Graf ¢. 3 Percentualne rozloZenie podl'a zaujmu tcasti (GAP year)

Zucastnili by ste sa takejto formy CR?
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Zdroj: vlastné spracovanie

Pocet respondentov, ktori odpovedali, Ze by sa chceli zdc¢astnit’ GAP year, predsta-
vuje 106 (49,5 %). Alen 11,7 % opytanych neprejavili o tento druh cestovania zau-
jem.
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Rovnako ako tomu bolo pri temnej turistike, ani tu netreba zabudat na to, Ze
napriek velkému povedomiu o GAP year sa stale najde skupinka lI'udi, ktori sa zu-
Castnili tejto formy, ale nevedia o tom. Tabulka, ktora je uvedena nizsie (viz tabul-
ka ¢. 6) zobrazuje relativne vyjadrenie zcelkového poltu respondentov (214)
v zavislosti od toho ¢i tuto formu CR poznaju a ¢i by sa jej zacastnili. Pomerne vel'-
ka cast, predstavujica 36,9 % opytanych tuto formu pozna a dokonca by sa jej
chceli aj zucastnit. Faktom tieZ je, Ze relativne malo respondentov by sa na tomto
cestovnom ruchu zucastnit nechcelo, o méze napomédct cestovnému ruchu
v suvislosti s tym, na aku oblast’ sa zamerat.

Tab. ¢. 6 Percentudlne rozloZenie odpovedi (GAP year)

Zxicastnili by ste sa?
Poznate tiito formu? Ano MoZno Nie UZ som absolvoval/a
Ano 36,9% | 224% | 84% 2,3%
Nie 12,6% 13,1% 3,3% 0,9%
Spolu 49,5% 355% | 11,7% 3,3%

Zdroj: vlastné spracovanie

Medzi oblasti a krajiny, kam vycestovali ti, ktori sa uz zdcastnili GAP year-u, patria:
Staty Azie, Spanielsko, Novy Zéland, Velk4 Britania, Peru a Holandsko. Hlavnymi
motivmi bolo sebapoznavanie, utriedenie si myslienok, zlepSenie sa v cudzom ja-
zyku, osamostatnenie sa, zazitie zmeny, dobrodruZstvo, zrovnanie priorit, moZnost’
cestovat bez zavazkov, zistit, ¢o chce robit v budicnosti, zo zvedavosti ¢i venova-
nie sa dobrovol'nickej ¢innosti.

e Filmova turistika

Dal$ou skimanou 3$pecifickou formou cestovného ruchu je filmova turistika
(angl. Film tourism), ktora je podla dotaznikového Setrenia tieZ v povedomi mla-
dych I'udi a uz sa s nou stretli, ¢i uz nahodne alebo tcelovo. Z celkového poctu res-
pondentov 214, aZ 153 opytanych odpovedalo, Ze filmovu turistiku pozna, o pred-
stavuje 71,5 %. Nasledujuci graf (viz graf €. 4), ktory bol zostaveny v suvislosti
s druhou otazkou o dcasti na tejto forme CR, ukazuje, Ze presne 50 % responden-
tov by sa zucastnilo, a rovnako ako pri predchadzajucich formach, len vel'mi mala
Cast' z opytanych by sa takejto formy nezucastnila vobec. Tato skupina mladych
I'udi predstavuje 20,1 % z celku. AvSak aj v tomto pripade je len 3,7 % responden-
tov, ktori sa zdcastnili filmovej turistiky, konkrétne len 8 opytanych, co moze byt
sposobené napriklad nedostatocnym mnoZstvom ponuk na trhu cestovného ruchu
v spojitosti s touto oblastou. Rovnako ako tomu bolo pri GAP year, aj filmova turis-
tika poskytuje moZnost dopomoct k rozvoju a lepSiemu zacieleniu v oblasti Speci-
fickych foriem cestovného ruchu.
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Graf ¢. 4 Percentudlne rozloZenie podl'a zdujmu tcasti (Filmova turistika)
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Zdroj: vlastné spracovanie

V tabul'ke umiestnenej nizsie (viz tabulka €. 7) mozno vidiet, Ze v ramci filmovej
turistiky predstavuje len 0,5 % ucasti na nej, aj napriek nevedomosti o tom, Ze ta-
kéto cestovanie ma svoj vlastny ndzov a nie je to len beZna sucast ich cestovania.
Najvacsie zastdpenie, 38,8 % opytanych, ma skupina, ktora o tejto forme cestova-
nia vie a zaroven by sa jej aj chceli zucastnit.

Tab. ¢. 7 Percentudlne rozloZenie odpovedi (Filmova turistika)

Zxi¢astnili by ste sa?
Poznate tito formu? Ano MozZno Nie Uz som absolvoval/a
Ano 38,8% | 18,7% | 10,7% 3,3%
Nie 11,2% 7,5% 9,3% 0,5%
Spolu 50,0% 26,2% | 20,1% 3,7%

Zdroj: vlastné spracovanie

Niektoré destinacie, ktoré navstivili respondenti v ramci filmovej turistiky boli
uvedené uz v kapitole ,Filmova turistika“, a teda naozaj ide o miesta, ktoré su casto
navstevované, ako napriklad Novy Zéland kvéli Lord of The Rings, Kanarske ostro-
vy a Tunisko kvoli Star Wars alebo Londyn v stvislosti s Harry Potterom. Dal$imi
miestami boli Chorvatsko (Game of Thrones), Rim (produk¢na spolocnost Cinecit-
ta), Oravsky hrad (Fantagiro), Francuzsko (filmovy festival v Cannes), Louvre
(Da Vincoho kéd) a nakoniec Hoover Dam (Transformers). Motivy ucasti boli vel'mi
zjednodusSené. Cielom bolo preskimat miesto, kde sa dany film ¢i serial natacal,
pretoZe ho chceli vidiet naZivo a to tomu dodalo tplne iny rozmer. Bolo to pre ich
osobné poteSenie a prepojenie s miestom. Jednym z motivov bolo aj ndhodné
navstivenie destinacie, ktoré nebolo tucelové, ale ked’ uz sa ocitli na danom mieste
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prepojili si navstevu tohto miesta s filmovou turistikou ako tomu nasvedcuje do-
taznikové Setrenie.

e Drogova turistika

V poradi $tvrta sekcia je venovana drogove;j turistike (angl. Drug tourism). Znalost
o existencii takéhoto spésobu cestovania je uz mensia ako v predchadzajucich pri-
padoch. V prvej otazke, i poznaju tato formu cestovného ruchu odpovedalo kladne
121 respondentov (56,5 %), ¢o znamena, Ze skoro polovica opytanych (43,5 %)
o drogovej turistike doteraz nevedelo. Rovnako pri otadzke o ucasti na tomto ces-
tovnom ruchu je mozné pozorovat zmenu oproti predoSlym formam. Ako mozZno
vidiet' v grafe niZSie (viz graf ¢. 5), zdujem je rapidne nizsi a aZ 60,7 % odpovedalo,
Ze by sa drogovej turistiky nezucastnili a len 15,4 % respondentov v tomto pripade
vyjadrili kladny postoj k tejto forme CR. Skupina mladych l'udi, ktori sa dokonca uz
drogovej turistiky ztcastnili, predstavuje 4,2 % z celkové poctu respondentov.

Graf ¢. 5 Percentualne rozlozenie podl'a zaujmu ucasti (Drogova turistika)
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Zdroj: vlastné spracovanie

V tomto pripade Ziaden z opytanych, ktory by o drogovej turistike nemal povedo-
mie sa jej ani nezucastnil ako tomu bolo pri predchadzajucich Specifickych for-
mach. AvSak zaujimavé je porovnanie zaujmu o tento druh CR podla pohlavia.
V nasledujucej tabul'ke (viz tabulka ¢. 8) moZno pozorovat velky rozdiel medzi
muzmi a Zenami, ktoré by sa drogovej turistiky nechceli zticastnit. MuZi tvoria ne-
celych 33 % z celkového poctu 52, ale Zeny predstavuju az skoro 70 % z celkového
poctu opytanych Zien (162). Zatial' ¢co u muZov su jednotlivé odpovede viac menej
vyvazeneé, uZien prevazuje zaporny postoj voCi drogovej turistike, a preto nie je
prekvapujuce, Ze prave muzi sa tejto formy zucastnili z vacsej ¢asti.
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Tab. ¢.8 Percentudlne rozloZenie odpovedi v zavislosti od pohlavia (Drogova turistika)

Drogova turistika Zucastnili by ste sa takejto formy CR?

Pohlavie Ano MozZno Nie Uz som absolvoval/a
Muz 26,9% 28,8% 32,7% 11,5%

Zena 11,7% 16,7% 69,8% 1,9%

Zdroj: vlastné spracovanie

Drogovej turistiky sa teda zucastnilo celkovo 4,2 % respondentov, ¢o predstavuje
9 mladych l'udi, z toho siedmi z deviatich uviedli Amsterdam, ako krajinu, kde sa
tejto formy CR zucastnili, a ktorych motivom bolo vyskdsat marihuanu, ktora je
v spomenutej destinacii zlegalizovana. Dalsie krajiny, ktoré v dotazniku uviedli
nemozno povazovat za relevantné v ramci drogovej turistiky, nakol'’ko sa jednalo
o krajiny, kde drogy nie su zlegalizované, a v niektorych pripadoch st v destinacii
len dekriminalizované. Dal$im faktom je, Ze definicie drogovej turistiky st rézne
a nezahfnaju vzdy len drogy ako také, ale aj alkohol ¢i rozne tabakové vyrobky, ¢o
mohlo ovplyvnit aj niektoré odpovede respondentov v dosledku nedostatocnych
znalosti o danej forme CR.

e Sex turistika

Poslednou, piatou, Specifickou formou je sex turistika (angl. Sex tourism). Podobne
ako tomu bolo u drogovej turistiky, ani sex turistika v sicasnosti eSte nie je uplne
v povedomi mladych I'udi zo Slovenska. Cisla sti vel'mi podobné, a teda aj v tomto
pripade sex turistiku pozna necelych 57 % opytanych. Co sa tyka tcasti, odpovede
su eSte ovela viac rozdielnejSie ako tomu bolo u drogovej turistiky.

Graf ¢. 6 Percentudlne rozloZenie podl'a zadujmu ticasti (Sex turistika)

Zucastnili by ste sa takejto formy CR?
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Zdroj: vlastné spracovanie

Predchadzajuci graf (viz graf €. 6) zobrazuje, Ze aZ 80,8 % respondentov by sa sex
turistiky nezucastnili, len 7 % by sa zucastnilo a 11,2 % sa nedokaZe medzi tymito
moZnostami rozhodnut, co moZe byt spdsobené nedostatotnym mnoZstvom in-
formdcii alebo negativnou formou propagacie sex turistiky. Pocet respondentov,
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ktori sa zucastnili tejto formy CR predstavuje len 2 mladych I'udi a v relativnom
vyjadreni je to necelé 1 %, z coho moZno usudit, Ze sex turistika pre slovenskych
mladych I'udi v sticasnosti nie je az tak populdrna.

ESte v ramci druhej otazky zameranej na ucast je aj pre sex turistiku vhodné
uviest percentualne rozloZenie odpovedi podl'a pohlavia. Tabul'’ka umiestnena niz-
Sie (viz tabul'ka ¢. 9) zobrazuje, Ze rozdiely v odpovediach Zien a muZov su diamet-
ralne odlisné. Zatial' Co Zeny su razne proti ucasti na sex turistike (93,8 % z poctu
162) umuzov to tak nie je. MoZnost ,Nie“ oznacilo 40,4 % muZov (z celkového
poctu 52), ¢o nepredstavuje ani polovicu opytanych. Len necelé 2 % predstavuju
Zeny, ktoré by sa zucastnili, no u muzov je to az 23,1 %, a preto opat nie je prekva-
pujuce, Ze 2 respondenti (0,9 % z celkového poctu 214), ktori sa zacastnili sex tu-
ristiky, su prave muZzi.

Tab. ¢.9 Percentudlne rozloZenie odpovedi v zavislosti od pohlavia (Sex turistika)

g Zucastnili by ste sa takejto formy CR?

Pohlavie Ano Mozno Nie UzZ som absolvoval/a
Muz 23,1% 32,7% 40,4% 3,8%
Zena 1,9% 4,3% 93,8% 0,0%

Zdroj: vlastné spracovanie

Vzhl'adom na nizky pocet ucastnikov sex turistiky nie je moZné charakterizovat
typické destinacie v ramci dotaznikového Setrenia. Prvy respondent uviedol ako
krajinu Bulharsko bez uvedenia motivu a druhy uviedol, Ze sa zdcastnil sex turisti-
ky po Slovensku s priatel’kou za icelom sexu na novych a zaujimavych (netradic-
nych) miestach, avSak nie s prostititkami. Tento motiv si vSak protireci
s uvedenou definiciou v teoretickej Casti, nakolko o sex turistiku sa jedna v tom
pripade, pokial sa cestuje do zahranicia za ticelom sexu s rezidentom danej desti-
nacie. AvSak, vtomto pripade, by sa dalo hovorit o domdcom cestovhom ruchu
v ramci sex turistiky, kde by sa podmienky dali povaZovat' za splnené. Z vysledkov
dotaznikového Setrenia mozno teda usudit, Ze povedomie o sex turistike a jej cha-
rakteristike je na Slovensku medzi mladymi I'ud'mi naozaj nizke.

Nasledujiuce dve otdzky skumali: ¢i mladi lI'udia cestujd radsej sami alebo
v spoloc¢nosti a kto je v ich pripade inicidtorom dovolenky. Ako povedal Aristoteles:
,Clovek je tvor spolocensky”, a preto vysledky v nasledujucom grafe (viz graf C. 7),
ktoré sa zaoberajui odpoved’ami na prvi otazku, nie su prekvapujice. Drviva vacsi-
na respondentov odpovedala, Ze cestuju radSej v spoloc¢nosti (az 93 %) alen 7 %
opytanych sa vyjadrilo, Ze radi cestuju sami. Vzhl'adom na to, Ze sa jedna o skupinu
mladych l'udi, je moZné konStatovat, Ze prave spolo¢nost rovesnikov je pre nich
v tomto obdobi ddleZita, nakol'ko sa formuje ich podstata a vplyv spolocenského
prostredia na tom ma svoj podiel.
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Graf ¢. 7 Vyber spésobu cestovania

Cestujete radSej sam alebo v spolocnosti?
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Zdroj: vlastné spracovanie

Dalsia otazka skimala kto je inicidtorom dovolenky. V tejto &asti si mohli respon-
denti vybrat’ viac moZnosti ako jednu. Graf umiestneny nizsie (viz graf ¢. 8) ukazu-
je, Ze najcastejSie volena odpoved’ bola ,Vy osobne”, a teda mladi 'udia si svoje vy-
lety radi planuju a riadia sami. Druhou najpocetnejSou odpoved'ou boli ,Kamarati®,
¢o mozno spojit' s predchadzajicou otazkou. Vzhl'adom na to, Ze mladi cestujud radi
v spoloCnosti su to prave oni alebo kamarati, ktori si navzajom iniciuji dovolenku,
na ktoru sa spolu vyberu. Do kategérie, kedy je inicidtorom dovolenky sdm res-
pondent, zapadaju aj ti, ktori na predchadzajicu otazku odpovedali, Ze radsej ces-
tuju sami, preto je mozné konstatovat, Ze aj z toho dévodu ma prave tato odpoved
najvacsie zastupenie.

Graf ¢. 8 Volba iniciatora pri vybere dovolenky
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Zdroj: vlastné spracovanie

DalSie dve moznosti ,Partner/partnerka“ a ,Rodic¢ia“ maju v dotaznikovom Setreni
rovnaké zastipenie. V suvislosti s tym, Ze sa jedna teda o skupinu mladych l'udi je
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pochopitel'né, Ze nie kazdy ma v sticasnej dobe partnera/partnerku, preto ich zas-
tupenie v dotazniku nie je aZ také vyrazné, ale napriek tomu zohravaju tiez dolezi-
ta ulohu. Rovnako aj rodicia, ktori su sucastou Zivota svojich deti, zastupuju po-
merne vysoku cast v odpovediach, najma u mladsich respondentov, nakol'’ko su od
nich este finan¢ne zavisli a vycestujd tak na dovolenku s rodi¢mi, kam oni vyberu.
UZ s mensim zastipenim odpovedi si odpovede ,Iné“ a ,Manzel/manzelka“. Opat,
ako uz bolo niekol'kokrat zmienené, ide o skupinu mladych l'udi, ktori majui na
manzelstvo vela ¢asu, hlavne v suvislosti so skuto¢nostou, Ze v sticasnosti sa mno-
ho mladych uchyl'uje k cestovaniu aj z dovodu sebapoznavania, a preto sa nechcu
viazat. V odpovedi ,Iné“ najviac rezonovala odpoved’ ,surodenci“. Malé mnoZstvo
vyberu tejto odpovede moZe byt ovplyvnené skutocnostami, Ze nie kazdy ma su-
rodenca, nie kazdy ma so svojim surodencom rovnaké zaujmy, pripadne je medzi
nimi vyrazny vekovy rozdiel.

Nasledujica otazka sa venovala faktorom, ktoré suvisia srozhodovanim
o vybere dovolenkovej destinacie a ako vel'mi ich jednotlivé faktory ovplyviiuji na
Skale od 1 do 5, pricom 1 = najmenej ovplyviiuje a 5 = najviac ovplyvnuje. Ako zob-
razuje tabul’ka nizsie (viz tabul'ka ¢. 10) medzi najviac ovplyviiujice faktory patria
cena dovolenky, bezpe¢nostna situacia destinacie, termin dovolenky a druh dopra-
vy.

Tab. ¢. 10 Faktory ovplyviiujice vyber destinacie

¢islo | FAKTORY vazZeny priemer mediin
1. | cena dovolenky 4,08 4
2. | bezpecnostna situacia destinacie 3,98 4
3. |termin dovolenky 3,72 4
4. |druh dopravy 3,45 3,5
5. | podnebie, klima destinacie 3,40 3
6. |odportcania od kamaratov, znamych, rodiny... 3,33 3
7. | roéné obdobie 3,26 3
8. | kultara a zvyky destinacie 3,22 3
9. | gastronomia destinacie 3,15 3
10. |dizka dovolenky 3,09 3
11. | hodnotenia destinacie (TripAdvisor, ...) 3,04 3
12. | vyspelost’ destinacie 2,96 3
13. | noény zivot v destinacii 2,82 3
14. | ekonomicka situacia destinacie 2,80 3
15. | vzdialenost’ destinacie 2,40 2

Zdroj: vlastné spracovanie

Treba brat' do uvahy, Ze vac¢sSina respondentov dotaznikového Setrenia ma okolo
22 rokov, a preto mozZno povedat, Ze ide prevaZzne o mladych l'udi, medzi ktorymi
sa nachadzaju aj Studenti Ci Cerstvo zarabajuci. To znamena, Ze ich finan¢né moz-
nosti su eSte obmedzené, pokial uzZ samozrejme nezarabaju alebo nie st dostatoc-
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ne financovani od rodicov. Preto je logické, Ze ich cena znacne ovplyviiuje, rovnako
aj sposob dopravy, ktory si tiez vyzaduje urcité investicie. Termin dovolenky moze
predstavovat obetované naklady, ktoré by bolo nutné vynalozit' pokial by si zvolili
termin dovolenky, ktory by sa prekryval so Stidiom ¢i pracovnym ¢asom. Rovnako
aj sucasna situacia vo svete zasiahla aj mladSiu vekovu kategériu, kedZe bezpec-
nostna situacia destinacie patri medzi faktory, ktoré ich rozhodovanie ovplyvinuje
vo vel'kej miere. Samozrejme sa najdu jedinci, ktorym posledné udalosti v Turecku,
roz$irena emigracia ¢i nedavane atentaty neprekazaju, avsak v tomto pripade sa
jedna len o malé percento (cca 4 %).

Dal3ou skupinou faktorov (faktory &islo 5-14) st také, ktoré nezohravajt pre
mladych I'udi az tak doélezita ulohu pri rozhodovani, ale ani nie sa Uplne zanedba-
tel'né. Ide o prvky, ktoré maju suvislost' s predchadzajicimi faktormi, ktoré su pre
nich doblezitejSie. Ich rozhodovanie sa teda odvija predovsetkym od ceny, bezpec-
nostnej situacie, terminu dovolenky a druhu dopravy (faktory 1-4), avsak po tychto
faktoroch budd skiamat dalSie (faktory 5-14), ktorych kombinacia im zabezpeci
najlepsSiu moznu variantu pocas ich navstevy destinacie. Jednym z tychto faktorov
su aj odporucania od kamaratov znamych ¢i rodiny, ¢o mozZno povazovat za silny
marketingovy nastroj ako Word of Mouth (WOM), ktory mdZe celkom vyrazne
ovplyvnit rozhodnutie o vybere dovolenky. Dokonca takyto druh odporucania zis-
kal v dotaznikovom Setreni vac¢si vyznam ako hodnotenia destinacie napriklad na
TripAdvisor, a teda moZno konstatovat, Ze zhodnotenie od blizkych je pre mladua
generaciu doleZitejSie. Kultdra azvyky destinacie hraju tiez dolezitiu rolu
v rozhodovani mladych. Ako uz bolo spominané takzvana , Generacia Y* vyhl'adava
arada spoznava nové miesta, zvyky a tradicie, preto nie je prekvapujuce, Ze ich
zaujem o tento druh informdcii je tieZ pomerne vyrazny. No¢ny Zivot destinacie sa
umiestnil aZ na 13. mieste, pricCom by sa dalo predpokladat, Ze pre mladych I'udi to
bude ddlezité. Tento jav mdze byt ovplyvneny druhom cestovného ruchu, ktorého
sa chcud v danej destindcii zdcastnit. KedZe kultirno-poznavaci cestovny ruch mal
viac odpovedi ako rekreacny, da sa teda tvrdit, Ze prave tento fakt ma na svedomi,
ze mladi I'udia radsSej poznavaju krajinu a kultdru ako takil miesto vecernej zabavy
v podnikoch. AvSak to neznamena, Ze no¢ny Zivot v destinacii nevyhl'adavaju.

Poslednym, doteraz nespomenutym faktorom, je vzdialenost destinacie. Jej
vyznamnost dosiahla v dotaznikovom Setreni najniZsiu hodnotu. Je to jediny fak-
tor, ktory pre mladych nie je az tak dolezitym prvkom pri ich rozhodovani. Opat’ je
moZzné sa odkazat na sucasné zaujmy mladych, ktory radi skimaji nové miesta
a kultdry, maju ovela viac moZnosti ako tomu bolo v minulosti v savislosti
s cestovanim, a to nielen v zmysle krajin, ktoré mo6zu navstivit, ale aj dopravnych
prostriedkov, ktoré mézu vyuzit. Takze pokial by bola destinacia d'aleko, avSak za
dobru cenu, vdobrom termine a s dobrou bezpecnostnou situaciou, nie je to pre
nich, podl'a dotaznikového Setrenia, problém.

Posledna otazka dotaznikového Setrenia skumala, ¢i mladi I'udia vyuZivaju
sluzby cestovnych kancelarii aagentur. Ako moZno vidiet vgrafe dole (viz
graf ¢. 9) skoro polovica respondentov (48,1 %) odpovedala, Ze cez CK/CA cestuju
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aj nie, d'alej 32,2 % necestuje cez CK/CA vobec a nakoniec 19,6 % vyuZziva len sluz-
by CK/CA.

Graf ¢. 9 Vyuzivanie sluzieb CK/CA

Cestujete cez CK/CA?

m Ano
H Nie

Ano aj nie

Zdroj: vlastné spracovanie

Sucastou tejto otazky bolo aj uvedenie dovodu, na zaklade ktorého urcili svoju od-
poved. Kategéria odpovedi ,,Ano“ zahffiala velmi podobné odpovede vo vietkych
pripadoch. NajCastejSim dévodom je menej starosti s vybavovanim, pretoZe im
CK/CA vsetko vybavia, zariadia a naplanuju. Nemusia riesit vybavovanie poistenia,
dopravy ¢i ubytovania. Je to pre nich rychlejSie, jednoduchsie a pohodlnejSie
a vidia v tom istotu a bezpecnost.

Naopak vacsSina respondentov, ktori sluzby cestovnych kancelarii a agentur
nevyuzivaju voébec, odpovedali, Ze nebudu platit za to, ¢o si méZu naplanovat
a zariadit sami. Dalej vysvetl'ujd, Ze ponuky CK/CA nie st pre nich vyhovujtice a st
prili§ predraZené a tieZ musia platit’ provizie, Co sumu znacne navysi. TieZ je pre
nich obmedzujuce, ked maji program napldnovany, a teda radsSej si ho planuja
sami a spoznavaju krajinu podl'a toho ako si oni urcia a tak dlho ako si naplanuju.
Do tejto kategdrie sa zaradili aj ,backpackeri®, ktori nemaju radi masovy turizmus,
a uviedli to ako jeden z dovodov preco nevyuZzivaju sluzby CK/CA. Takéto cestova-
nie by sa dalo, na zadklade predchadzajucich odpovedi, oznacit za flexibilnejsie, lac-
nejSie, bez obmedzeni a s vlastnym programom.

Do poslednej kategoérie odpovedi spadaju cestovatelia, ktori vyuZzivaju sluzby
CK/CA azaroven si aj planuju cesty sami. Medzi najcastejSie dovody, preco vyuzi-
vaju v ramci cestovania CK/CA, patria pripady, kedy sa jedna o dlhSie cesty ¢i dovo-
lenky; ked’ chcud byvat v hoteli; ked’ nemaju ¢as planovat dovolenku; pokial sa jed-
na o krajiny, do ktorych bez agentur cestovat nie je mozné (napriklad Amerika,
kvoli vizam); ked' sa jedna o krajinu, ktoru nepoznaju; pokial ide o letné dovolen-
ky; ked’ cestuju s rodi¢mi alebo pokial ide Cisto o rekrea¢ny pobyt. Dévody, kedy si
cestovanie naopak planuju sami, su pripady, ked’ CK/CA neponukaju produkt, kto-
ry by zahfiial miesta, ktoré chcu navstivit; ked' sa jedna o kratSie cesty; ked' nepot-
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rebuju byvat' v hoteli a uSetria tak za ubytovanie; ked’ maju dostatok ¢asu naplano-
vat’ si vSetko sami; pokial ide o cestovanie po Slovensku; ked’ sa jedna o turistiku
a nie rekreaciu; ked’ cestuju s kamaratmi alebo je hlavnym dcelom cesty poznava-
nie krajiny.

Na zaklade tychto odévodneni je moZné konsStatovat, Ze sluzby cestovnych
kancelarif a agentir mladi l'udia prevaZzne vyuzivajui len z dévodu, kedy chcu uset-
rit’ Cas alebo sa im nechce planovat svoju cestu a chct si ist' len oddychnut. Naopak
u vacsiny respondentov prevazuje fakt, Ze si cesty radSej planuja sami. Pokial ich
netlaci Cas, vSetko si naplanuju a vybavia po svojom. Je to pre nich lacnejsie, flexi-
bilnejsSie a ovel'a slobodnejSie ako sa drzat nejakého naplanovaného ,cudzieho”
programu. D4 sa povedat, Ze sa jedna hlavne o pripady, kedy je ciel'om kultirno-
poznavacia forma alebo Sportovo-turisticka forma cestovného ruchu, zatial' ¢o pri
vyuzivani CK/CA to je prave rekreacna forma cestovného ruchu.
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V suvislosti so zakladnymi formami cestovného ruchu, celkovo najviac populdrny
pre tuto vekovu kategdriu je kultirno-poznavaci cestovny ruch. Avsak ponuky ces-
tovnych kancelarii a agentir neodpovedaju ich poZiadavkam tohto druhu cestova-
nia. Podl'a jednotlivych odpovedi opytanych st takéto zajazdy drahé a nemaju radi,
ked' im niekto naplanuje program (v zmysle, ktoré pamiatky si pozru, a ktoré nie).
Je to obmedzujice a navySe prichddzaju o moznost pozriet si pamiatky, ktoré na
zozname nie su. Z tohto dovodu sluzby CK/CA vyuzivaju vo vacSine pripadov len
vtedy, ked’ sa jedna o rekreacny typ dovolenky alebo nemaji dostatok ¢asu napla-
novat si cestu podl'a seba.

Dal$ie skiimané formy patria do cestovného ruchu mladych a zahffiaja jazy-
kové kurzy, vymenné pobyty, praxe, staZe, dobrovol'nicke ¢innosti a au pair pro-
gramy. Povedomie o tychto moZnostiach cestovania je pomerne vysoké, no pocet
zucastnenych je uz vyrazne nizsi. Medzi najcastejSie volené destinacie patria Vel'ka
Britania, Francuzsko, Spanielsko, Taliansko, Rakusko, Nemecko, USA a Pol'sko,
ktoré sa objavili aj v sprave o ucasti na programe Erasmus+ za rok 2015 od Minis-
terstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu (2016) v kapitole ,Trendy na Slovensku®.
No krajina, ktora sa pre mladych javi ako najatraktivnejSia moZnost pre vycesto-
vanie, a objavila sa dokonca v kazdej forme cestovného ruchu mladych, je Velka
Britania. Tieto formy cestovania sprostredkovava predovsSetkym medzinarodny
program Erasmus+, ktory zabezpecuje partnerské zmluvy medzi jednotlivymi kra-
jinami. KedZe sa jedna prevaZne o Studentov okolo 22 rokov, ktorych najviac
ovplyviiuje cena, doprava, termin a bezpe¢nostna situacia krajiny, prave tento pro-
gram pre nich predstavuje vyhodnu variantu. Zabezpeci im finan¢né prostriedky
a vSetky potrebné doklady potrebné pre cestovanie za icelom zlepSovania jazyko-
vych zrucnosti ¢i spoznavania krajiny alebo dokonca ziskania pracovnych skuse-
nosti ¢i praxe.

V ramci Specifickych foriem, ktoré maja v sucasnosti potencial pre rozvoj, boli
v dotaznikovom Setreni zahrnuté tieto formy cestovného ruchu: temna turistika,
GAP year turistika, filmova turistika, drogova a sex turistika. Pri prvych troch for-
mach bol postrehnutel'ny vyrazny zaujem o dand formu cestovania. Avsak pri sex
turistike a drogovej turistike uz tomu tak nebolo. V tychto dvoch pripadoch sa jed-
nalo skér o muzsky zaujem o tuto formu, a preto je moZné konsStatovat, Ze prave
muzské pohlavie by mohlo figurovat’ ako ciel'ova skupina. Dal$im faktom tieZ je, Ze
povedomie o nich tieZ nebolo také vysoké ako pri prvych troch, ¢o predstavuje ne-
dostato¢nu znalost' o takomto druhu cestovania a moéZe tak dojst k vyraznym ne-
dorozumeniam v suvislosti s jednotlivymi charakteristikami tychto foriem cestov-
ného ruchu. Co sa tyka temnej turistiky, ti¢ast’ na nej bol zo vetkych skiimanych
foriem najvyssi. Podl'a odpovedi, zaujem on maju aj mladi I'udia, no treba pozna-
menat, Ze vacSina tento druh cestovania absolvovala v ramci Skolského vyletu do
Pol'ska, kde sa nachadza koncentra¢ny tabor Auschwitz-Birkenau, ktory bol spo-
menuty aj v kapitole ,Temna turistika“. AvSak nasli sa aj taki, ktorych v cestovani
po tychto miestach pokracovali alebo ich iniciativa so Skolskym vyletom stvis vo-
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bec nemala. Gap year a filmova turistika uz taku ucast nedosiahla, no zaujem je
rovnako vysoky.

Cestovanie si mladi I'udia najcastejSie iniciuju sami alebo ich kamarati a tiez
radi cestuju v spolocnosti, napriklad svojich kamaratov. Radi spoznavaju nové kul-
tury, novych lI'udi, seba samého ¢i sa chcd naucit nieco nové. Tieto motivy cestova-
nia su velmi podobné tym, ktoré uviedla organizacia UNWTO (2013). Tieto sku-
toCnosti nadvazuju na fakt, Ze kultirno-poznavaci cestovny ruch je v popredi tejto
generacie, ktora ma rada slobodu a nerada sa viaZe a rovnako ma vac¢sinou obme-
dzené finan¢né prostriedky, nakol'ko sa jedna prevazne o Studentov, ako uz bolo
spomenuté predtym.

6.1 Navrhy a odporucania

Na zaklade vysledkov dotaznikového Setrenia je mozné teda za kl'icové faktory
v oblasti cestovného ruchu mladych zo Slovenska povaZovat nevyuZivanie sluZieb
CK/CA (hlavne z finan¢nych dévodov) a planovanie si vlastného programu.

Z pohl'adu mladych je povedomie o druhoch cestovného ruchu mladeze vyso-
ké, no UcCast je uZ vyrazne nizsia. V ramci tychto foriem cestovania je déleZité, aby
sa hlavne Skoly, ktoré poskytuju Studentom moZnost vycestovat do zahranicia,
zamerali na zaujimavejSiu propagdciu, vyzdvihli vihody a nevyhody ucasti a zvysili
tak informovanost’ o ich moZnostiach v suvislosti s tymto druhom cestovania. Av-
Sak tieZ je nutné vziat' do dvahy kapacitné limity ré6znych programov uskutocnujui-
cich tieto vyjazdy, ktoré nie je moZné v sticasnosti ovplyvnit (napriklad program
Erasmus+) a nie je tak moZné zabezpecit vycestovanie vSetkych uchadzacov. Tieto
nedostatky by v sucasnosti mohli pokryt rézne organizacie, ktoré si zamerané na
letné staze ¢i dobrovolnicke ¢innosti ako Work & Travel alebo AIESEC, no m6zu
byt finan¢ne narocnejsie.

Co sa tyka dal$ich foriem cestovného ruchu, je vhodné sa zameriavat' pri tejto
vekovej kategorii hlavne na kultdrno-poznavaci a na moznosti ako ho mladym
I'udom spravne a putavo ponuknut, ato aj v suvislosti so Specifickymi formami
cestovného ruchu, ktoré napliiuju podstatu kultirno-poznavacieho CR. Je potrebné
roz$irit' znalosti o tychto moZnostiach a vytvorit tak zaujimavy odpovedajuci pro-
dukt.

Vzhl'adom na vysledky dotaznikového Setrenia by bolo navrhnutie vhodného
turistického produktu od cestovnych kancelarii €i agentir vel'mi naroc¢né
a pravdepodobne aj neefektivne. Ich produkty v ramci kultirno-poznavacej formy
su pre mladych slovenskych lI'udi cenovo nevyhodné a programovo obmedzujuce,
preto je v tomto pripade lepSim variantom navrhnut produkty destinacné, ktoré by
odpovedali jednotlivym poZiadavkam tejto generacie a napomohli tak aj samotnym
destinacidm vo vlastnom rozvoji. Ako uviedla WYSE Travel Confederation (2013),
u mladych l'udi sa stava fenoménom spoznavanie miestnych alokalnej kultury,
a preto prave destinacné produkty by mohli vd'aka tomuto faktu odbremenit as-
ponl z nejakej casti destinaciu od masového turizmu. TieZ na zaklade poznatkov od
ITB World Travel Trends Report (2016/2017), ktoré hovoria, Ze mladi cestuju
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v menSich skupinkach, vyhl'adavaju autentické zazitky, cestuju radi ako ,backpac-
keri“, maju zaujem o miestnu histériu a menej propagované historické pamiatky ¢i
miesta, sa budu tieto skutocnosti podielat na tvorbe vhodného destina¢ného pro-
duktu. ISlo by tak o spolupracu lokalnych ubytovacich a stravovacich zariadeni,
miest a obci, roznych stredisk Cicentier, ktoré by zabezpecili vSetko potrebné
v ramci ich cestovania.

Odporucany destinacny produkt je zamysl'any ako jednotlivé body programu,
ktoré si mézu cestovatelia prejst podl'a vlastného zaujmu, vybrat sp6sob dopravy,
vyhovujuici termin a hlavne, aby si to finan¢ne korigovali sami. Nasledujuci vytvo-
reny navrh bude inSpiraciou pre destinacie, ktoré maju zaujem o rozvoj cestovné-
ho ruchu, ktory preferujid mladi l'udia, a ktory podporuje rozvoj Specifickych fo-
riem CR zahrnutych v dotaznikovom Setreni. Podpora tychto foriem CR by mohla
navstevnikov zaviest' aj do menej frekventovanych miest a ul'avit' tak miestam, kde
sa uskutocnuje masovy cestovny ruch (muzea, palace, ...). Destinacny produkt je
vytvoreny pre oblast Amsterdam, pretoZe sa jedna o vyhl'adavanu destinaciu, av-
Sak medzi mladymi Slovakmi zatial’ nie. A ked'Ze sa v tejto destinacii daju realizo-
vat’ vSetky spominané Specifické formy, bude produkt zamerany na jej podporu
prave prostrednictvom mladej generacie. V sti¢asnosti uz urcite existuju produkty
zamerané na tieto Specifické formy cestovného ruchu, a to nielen v ramci Amster-
damu. No cielom tohto destina¢cného produktu je tieto formy spojit a vytvorit tak
uceleny navrh, ktorého suicastou bude aj mapka, v ktorej budu vyznacené vsetky
formy spoloc¢ne na jednom mieste a uSetri to tak cestovatel'om cas, ktory by stravili
pri preklikavani od jednej formy k druhej a naslednom hl'adani tychto miest na
mape. Uéelom tohoto produktu je zamerat sa hlavne na lokdlne moZnosti danej
destinacie, jej kultirne a historické pamiatky, tiez ,highlighty“ a tipy, kam sa poz-
riet v okoli, informacie o udalostiach a festivaloch v okoli, informacie o bezpec-
nostnej situdcii krajiny, dopravna dostupnost’ vratane cyklotras, odporucané ter-
miny navstevy a miesta spojené so spomenutymi formami CR. VSetky zmienené
prvky by boli uverejnené na oficialnom webovom portali cestovného ruchu Ho-
landska a Amsterdamu. Sicastou navrhovaného produktu je aj spominana mapka,
ktora by im mala ul'ah¢it orientaciu a bude obsahovat”

e VyznaCené miesta, ktoré mozu navstivit' (,highlighty”, kultirne a historické
pamiatky, prirodné pamiatky a rezervacie, zdhrady, muze4, miesta spojené so
Specifickymi formami CR, coffeeshopy, ...)

e Vyznacené lokalne ubytovacie a stravovacie zariadenia

Tuto mapku (viz obrazok ¢. 2) by bolo mozné rovnako stiahnut priamo na oficial-
nych webovych portaloch cestovného ruchu tejto destinacie, kde by bol tento des-
tinaCny produkt uvedeny a zaroven aj v turistickych informacnych centrach. Kazdé
vyznaCené miesto na mapke bude mat’ aj svoj prisldchajuci QR kéd (aj v pripade
elektronickych mapiek, keby ich chcel niekto v tlacenej podobe), ktory po nasni-
mani do teleféonu zobrazi informacie o danom mieste. Budu tak sluzit ako zastup-
covia sprievodcu. V pripade elektronickych mapiek by boli jednotlivé miesta vyob-
razené formou odkazov, ktoré ich nasledne presmeruju na spominané informacie.
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TieZ si budd moct zvolit formy, ktoré chct, aby boli na mapke vyobrazené. Zabez-
peci to tak lepSiu prehl'adnost. Niektoré destinacie uz podobné mapky na svojich
strankach maju, avSak vacsinou ide len o zobrazenie ,highlightov“ alebo podporuju
len niektoré formy ci sluzby CR.

Obr. ¢. 2 Mapa Amsterdamu
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Zdroj: vektorova mapa stiahnuta z Google.com a vlastné spracovanie

Na mapke su znazornené len niektoré vybrané miesta, ktoré tu mozu navstivit
a sluzi iba ako ukazka, ako by to mohlo vyzerat. Rovnako aj zmienené QR kdédy by
boli doplnené.

V Holandsku je teda moZné absolvovat vSetky Specifické formy, ktoré boli za-
hrnuté do dotaznikového Setrenia, Co vSak o ostatnych krajinach povedat nejde.
AvSak moZu rozvijat iné Specifické formy, ktoré su pre nich typické, ako napriklad
vidiecky ¢i gurmansky cestovny ruch. Takyto postup by mohli vyuZit aj destinacie
ako Ceska republika v ramci temnej turistiky, Thajsko v ramci sex turistiky alebo
Velka Britania v ramci filmovej turistiky, ktora ma v tomto smere napred, ale ne-
disponuje produktmi, ktoré by sa navzajom dopitali, ale jedna sa Cisto iba
o turistické produkty, zamerané vac¢sinou len na jedno filmové dielo. Zaujimavos-
tou je, Ze dokonca existuje tour operator vo Velkej Britanii, ktory vytvoril cestova-
tel'sky portal topdeck.travel, ktory je urceny prave pre vekovd kategériu 18-30
rokov a umoziuje im cestovat po celom svete v zavislosti od zvoleného Stylu ces-
tovania (kempovanie, hostely, hotely, dobrodruzstvo, GAP year, cestovanie
v zime, ...), destinacie (Eurépa - kdekolvek, vniitrozemie Eurépy, Rusko a Skandi-
navia, Vel'ka Britania a frsko, Vychodna alebo Zapadna Eurépa) a datumu. Jedinou
nevyhodou, ktoru je tu mozné pozorovat je, Ze tento portdl funguje na principe
bali¢kov, CiZe opat je nutné zaplatit' nejakd sumu za vopred vytvoreny program,
avSak vtomto pripade je ovela zaujimavejsi, dobrodruznejsi a flexibilnejsi ako
produkty, ktoré vytvaraju cestovné kancelarie ¢i agentury.
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7 Zaver

Tato praca bola zamerana na sucasné preferencie mladych slovenskych l'udi vo
veku 18-30 rokov. Do skumanej problematiky boli zaradené zakladné formy ces-
tovného ruchu, formy cestovného ruchu mladeZe a aj niektoré rozvijajice sa Speci-
fické formy, ktorymi sl temna turistika, GAP year, filmova turistika, drogova turis-
tika a sex turistika.

Motivom tejto prace bolo napoméct’ lepSiemu zacieleniu na ttato vekovu kate-
goriu, ktora ma v sucasnosti velky potencial a vnimajd cestovanie ako beZnu su-
Cast Zivota, comu v minulosti tak nebolo. O tito skupinu je ¢oraz vacsi zaujem,
a ked'ze sa cestovny ruch neustale meni a vyvija, budi sa tym padom menit aj pre-
ferencie a poziadavky cestovatel'ov. Prave preto je treba tomuto venovat obzvlast
pozornost a prispdsobovat trh cestovného ruchu tak, aby odpovedal ich potrebam.

Hlavnym ciel'om bolo zistit' aké konkrétne formy cestovného ruchu preferuju
mladi I'udia zo Slovenska. Na zdklade dotaznikového Setrenia a nasledného vyhod-
notenia vysledkov vysvitlo, Ze naj¢astejSie volenou formou je kultirno-poznavaci
cestovny ruch, ¢o koreSponduje aj s teoretickymi poznatkami rieSenymi v tejto
praci. Teda mozno tvrdit, Ze mladi I'udia sa naozaj zaujimaju o kultiru krajin a ich
historické pamiatky a miesta. Rovnako maji zaujem aj o utlmenie masového tu-
rizmu, nakol'ko volia radsej cestovanie na vlastnu past a neradi vyuZzivaju sluzby
CK/CA, kedy ide o hromadné cestovanie. Zaujimaja sa o trvalo udrZatel'ny rozvoj
a snaZzia sa spoznavat krajiny v ramci miestnej ¢i lokalnej kultary a Zivota ako ta-
kého. Dal$imi preferovanymi formami st napriklad vymenné pobyty, jazykové
kurzy ¢i dobrovol'nicke Cinnosti, ktoré st pontkané hlavne v ramci Stidia aich
pozornost je upriamena aj na takuto formu cestovania. V sdvislosti so Specifickymi
formami bol najvacsi zaujem postrehnutelny u temnej turistiky, filmovej turistiky
a GAP year-u. Z muzského pohl'adu bol zaujem aj o drogovu turistiku a sex turisti-
ku. Da sa teda tvrdit, Ze potencial rozvoja tychto skimanych foriem je badatel'ny
a zamerat sa na tieto formy by mohlo byt prospesné nielen pre rézne destinacie,
v ktorych sa jednotlivé spominané druhy cestovania daju realizovat, ale aj pre sa-
motny cestovny ruch.

Hl'adanie faktorov, ktoré ovplyviiuji rozhodovanie mladych l'udi o vybere ces-
tovného ruchu boli do dotaznikového Setrenia zaradené ako c¢iastkovy ciel, ktoré-
ho ulohou bolo poméct' lepSiemu zameraniu sa na ciel'ova skupinu v zavislosti od
primarneho ciela tejto prace. Na zaklade vysledkov dotaznika boli medzi faktory,
najviac ovplyvnujuce mladych l'udi zo Slovenska, zaradené: cena, termin, druh dop-
ravy, bezpe¢nostna situacia a nevyhodné ponuky cestovnych kancelarii a agentur.
Vzhl'adom na tieto skutoCnosti bol nasledne vytvoreny navrh destinaného pro-
duktu a d'alSie odporucania, ktoré boli zamerané na preferencie mladych l'udi, kto-
ré zahifnaju casovu flexibilitu, vlastny vyber dopravy a terminu, vlastné finan¢né
korigovanie a vlastné planovanie programu bez vyuZivania sluzieb CK/CA.

Poznatky ziskané v tejto praci a navrhnuty destina¢ny produkt mézu byt vyu-
Zité roznymi destinaciami a tieZ mo6Zu sluzit ako inSpiracia pre vytvorenie efektiv-
nych produktov pre mladych l'udi, ktori radi spoznavaji nové miesta a kultary.
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A Dotaznik

Sucasne trendy v cestovnom ruchu
mladych ludi zo Slovenska

Dobry ded,

wenujte mi prosim niekolko mindt vaho £asy a vyplfite mdj detaznik. Témew s0 Siiasnd
oreferencie mizdych fudi vo vk 18-30w cestovmom ruchu. Kedzs sa preferencie [ud’ stéle menia,
must 5a tomu cestovny ruch prispdscbovat. Této oblast je na veostups, ale efte mako skimana, 2
preto mi pomioZe kaida jedna vasa odpoved. Dakujem.

{Vypracovelz: Katarina Sumichrastovd)

* Povinné

Aky typ dovolenky preferujete najviac? *
() Rekreaénu

() Kuhirno-poznévaciu
(7) Sportovo-turisticki

() Lietebno-kipelni

Tato otazka zahrffia najtastejsie formy cestovngho ruchu
mladych. O ktorych moZnostiach viete, a pripadne ktoré ste
absolvovali? *

Poznam Mepoznam Absohrovel/a som

Jazykowy kurz v zahranici D D D

Specializovany kratkodoby
pobyt v zahranici {ciefom je
zdokonalenie sa v cudzom
jazyku)

fymenny program alebo
oyt

Prax (cez prézdniny)
Qdbarna prax (v ramci skoly)
AU pair programy

Pracovné tabary
{debrovalnicka Sinnost)

O OO0 O O
O O 00 O
O OO0 0 O

Ak ste sa zucastnili niektorej formy z predchadzajice] otazky,
napiste ktorej a krajinu/y, v ktorej ste dand formu absolvovali.
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V siicasnosti sa rozvijaji aj netradiéné a zaujimavé formy

cestovného ruchu. Nasledujice otazky budii zamerané na
niektoré z nich.

Temna turistika (Dark tourism)

Jednz sa o turistiku, ktoré je zamerana na miesta spojens s utrpenim @ smrfou. Medzi cisfz
tejto turistiky patria miesta réznych katastrof (spdsobené Elovekom alebo prirodou, napr.
Pompejel, nrady £i bojiska, viznics (Alcatraz), alebo miesta, kde zomrelo valke mnostvo
fudi {napr. kancentraéné tbory ako Auschwitz-Birkenau v Polsku). ¥ Ceskej republike =0 to
napriklad Lidice slebo koncentradny tébaor Tarezin

Poznate tito formu cestovného ruchu? *
() Ano
() Nie

Zucastnili by ste sa takejto formy cestovneho ruchu? *
() Ano

() Mozno

() Nie

() Uz som absolvoval/a

Ak ste sa zacastnili: Kde? A preco ste sa rozhodli pre tito
farmu?

GAP year turizmus (GAP year tourism)

V sitasne] dobe s& miadi fedia povaZujl z& cestovatelov, 2 najtestejfie sa vydaveju na
cesty po zakonfeni studijného cyklu, pred nastugom do novej profesnaj kariéry &i pri zmene
zamestnaniz. Yolne prelofens GAF vear znamena prelomaowvy rok, 2 teda sa rozhodnets
potes jedného roka cestovat, kym zafnete novd etapu svojho Zivota.

Poznate tato formu cestovného ruchu? *
() Ano
() Mie
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Zicastnili by ste sa takejto formy cestovného ruchu? *
() Ano

() Mono

() Mie

() UZsom absolvoval/a

Ak ste sa zucastnili: Kde? A preco ste sa rozhodli pre tuto
formu?

Filmovy cestovny ruch (Film tourism)

Tento cestovny ruch je oblfibeny hlavne u filmovych nadiencov. Ide o ndvstevu krajin a
miest, kde =2 nataali rézne filmy. Medzi svetove populdme méZeme zaradit napriklad Pina
Prataniov {Novy Z&land), Harry Potter (Velka Britania) &i Star Wars (Tunisko, Svajéiarske,
Marsko, Kalifarnia).

Poznate tito formu cestovného ruchu? *
() Ano
() Mie

Zacastnili by ste sa takejto formy cestovného ruchu? *
() Ano

() MWoino

() Mie

() Uz som absolvoval/a

Ak ste sa zacastnili: Kde? A preco ste sa rozhodli pre tdto
formu?

Drogovy cestovny ruch (Drug tourism)

Ide o cestovanie do invch kraiin za Ocelom opatrenia alebo vysklsania si drog z rekreacnych
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Drogovy cestovny ruch (Drug tourism)

Ide o cestovanie do inych krajin za 0celom opatrenia alebo vysklsania si drog z rekreacnych
i zdravotnych ddvodoy, kioré s0 vo viastne] krajine nedostupné a zakazané domacou
jurisdikciou. Tiez sa moze jednat o nakup alkoholu ci tabakovych wyrobkow, ktore su v ingj
krajine lacnejiie. Medzi znéme destindcie pre temto cestovny ruch patri napriklad
Amsterdam alebo Mexiko.

Poznate tito formu cestovného ruchu? *
() Ano
() Mie

Zucastnili by ste sa takejto formy cestovného ruchu? *
() Anc

() Moino

() Mie

() Uz som absclvoval/a

Ak ste sa zucastnili: Kde? A preco ste sa rozhodli pre tdto
formu?

Sex turistika (Sex tourism)

Uz podfia ndzvu je jasne, Ze 52 jedné o cestovanie 2z Utelom vizstneého potezenia. Turisti
vyhladévajl desindcie. kde =i mdZu vychutnat sexudlinue aktivitu, obzvldst s prostititkami.
Miektor fudia dokonca povaZujl tento typ turizmu za spéscb ake obahatit ich cestovatelske
skusenosti. Destindcie ktoré pondkajl sex turistiku s0 napriklad Thajsko, Brazilia,
Dominikanska republika zlebe Holandske.

Poznate tito formu cestovného ruchu? *
() Ano
() Nie

Zutastnili by ste sa takejto formy cestovného ruchu? *

() Ano
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Sex turistika (Sex tourism)

UZ podfia ndzvu je jasné, Ze sa jedna o cestovanie za Ucelom viastného potesenia. Turisti
vyhladévajl desindcie, kde si mddu vychutnat sexudinu aktivitu, obzvldst s prostititkami.
Miektori fudia dekonca povaZujl tento typ turizmu za spésob ako obohatit ich cestovatelske
skusenosti. Destindcie. ktoré pondkajl sex turistiku s0 napriklad Thajska, Braailia,
Dominikanska republika alebe Holandske.

Poznate tito formu cestovného ruchu? *
() Ano
() MNie

Zucastnili by ste sa takejto formy cestovného ruchu? *
() Ano

() Moino

() Mie

() Uz som absclvoval/a

Ak ste sa zucastnili: Kde? A preco ste sa rozhodli pre tdto
formu?

Cestujete radsej sam alebo v spolotnosti? *
() 5am

() W spolotnosti

Kto je vo vaSom pripade iniciatorom dovolenky? *

[ Vv osobne

] Rediia
Karnarati
Partner/parimerka

Manzel/manzelka

Iné

O
O
O
O
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Ohodnotfe ako vas ovplyviujd jednotlivé faktary pri rozhodovani
o vybere dovolenky na hodnotiace] skale 1-5 (pricom 1 = najviac
ovplyvAuje; 5 = najmenej ovplyviuje): *

O O O O O
e O O O O O
wmasey O O O O O
vedislenost destindcie () O O O O
@esves O O O O O
e O O O O O
e c O o 0 O
wmimmne O O O O O
Ty = O O O O O
O O O O O
etz c o o o O
! O O O 0 O
b c o o o O
westemniie O O O O O
e 0 O O 0 O

Cestujete cez cestovnl kancelariu/agentaru? *
() Ano
() Mie

() Ano aj nie

Uvedte ddvody vasej odpovede na predchadzajucu otazku: *
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ekonomicka situacia
destindciz

kultira & zwyky
destinacie

nacny Zivat v
destinaca

gastrondmia
gestinace

wyspelost destinacie

bezpetnosinz suacia
destinacie

Cestujete cez cestovnu kancelariu/agentaru? *

() Ano
() Mie

() Ano ajnie

O o0 O 0 O O

O O O O O O

O O O O O O

O O O O O O

O O O O O O

Uvedte dévody vadej odpovede na predchadzajicu otazku: *

338 Odpoved

Pahlavie *
O Zena
() Mz

Vel: *

Prijem (v Cistom): *
() Ziadny (vreckové)
() o-300€

() 300-600 €

() s00-s00£

() 900% aviac



