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Anotace

Diplomova prace ,,Komunikace mezi rodinou a §kolou v zakladnim vzdélavani“ zkouma, jaké
formy komunikace a spoluprace rodicim a zakiim ceské Skoly nabizi. Zabyva se spravnou
komunikaci ucitela s rodinou. Zkouma také chyby, kterych se v komunikaci ob€ strany dopousti
a jak se témto chybam vyvarovat. V praci také najdeme, jak by méla vypadat dobfe vedena

tfidni a konzultaéni schuzka.

Cilem vyzkumné casti prace je prozkoumat, jak je vedena komunikace a spoluprace skoly
a rodiny na zakladnich Skolach rizného typu. Je pravdépodobné, ze alternativni a inovativni
Skoly vedou komunikaci a spolupraci s rodici kvalitn€ji a kladou na jeji dilezitost vétsi duraz.
Spokojené vSechny ucastniky komunikace, tedy ucitele, rodice a zdky, najdeme na téch skolach,
jejichz pedagogicky sbor si je védom toho, jak je nesmirn€ dulezité dobie vychazet s rodici

svych zaka, vést s nimi kvalitni komunikaci a maximalné spolupracovat.

Ke sbéru dat je zvolen kvantitativni vyzkum s vyuzitim dotaznikové metody. Dotazniky jsou
celkem tii. Jeden je urCeny ucitelim zakladnich skol. Druhy rodi¢im zaka, ktefi do skol

dochazi. A tieti je urCen zakam.
Klicova slova:

Zakladni vzdélavani, rodina, ucitel, zak, komunikace, spoluprace, tfidni schiizky, konzultacni
schtizky, chyby v komunikaci, vychovné styly, uCebni styly, Ceska republika, alternativni skoly,

inovativni skoly.



Annotation

Thesis "Communication between family and school in basic education" researches, what
forms of communication and cooperation can czech schools offer to parrents and students. It
studies correct communication of teachers with parrents. The thesis studies common mistakes
on both sides and how to avoid them. Additionaly it includes, how a well led class and

consultational meeting should look.

The goal of the research part of the thesis is to look into how communication and cooperation
between school and family at basic schools of different types. It is likely, that alternative and
innovative schools handle communication and cooperation with parrents much more effectively
and focus on it more. Sattisfied users, meaning teachers, parrents and students, are usualy found
at those schools, whose pedagogical staff is aware of, just how important it is to stay on good
terms with the parrents of their students and be able to lead quality communication while also

cooperating with them as much as possible.

Questionaire method along with quantitive research is used to collect data. There are three
questionaires in total. First is meant for basic education teachers. Second for parrents

of students, who attend such schools. The third is meant for students.
Key words

Basic education, family, teacher, student, communication, cooperation, class meetings,
consultational meetings, mistakes in communication, educational styles, teaching styles, czech

republic, alternative schools, innovative schools.
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I4
Uvod
Pro vSechny Skoly je téma komunikace a spoluprace s rodi¢i vzdy aktualni. Ucitelé
s rodi¢i komunikuji denné. Je proto velmi dilezité a pro vSechny strany (ucitele, rodiCe a zaky)

pfinosné, aby komunikace probihala spravné a hladce.

V Ceské republice najdeme jiz spousty $kol, které si pln& uvédomuji, Ze bez spoluprace rodiét
by si vedly velmi tézko. Proto se snazi, aby se rodice ve Skole citili ptijemné, aby méli moznost
se zapojovat do chodu skoly a védeli, ze ucitel je jejich spojencem. Hloubéji se o tuto

problematiku zajimaji Skoly alternativni nebo Skoly s inovativnim vzdélavacim programem.

Velké mnozstvi skol je vSak rodi¢lim stale uzavieno a ucitelé s rodic¢i komunikuji velmi malo.
Jednou z pfi¢in muze byt nedostate¢na informovanost ucitelti 0 moznostech forem komunikace

a spoluprace.

Ve své diplomové praci se snazim zjistit, jak spravné by mél ucitel s rodi¢i komunikovat
ajakych chyb se vyvarovat. Dale se zaméfuji na rizné formy komunikace a spoluprace s rodici.
Zejména tedy na tfidni a konzultacni schiizky a jejich spravné vedeni. Jelikoz prave tiidni
a konzultacni schiizky jsou nejcastéji vyuzivanou formou komunikace skoly a rodiny v ¢eskych

skolach.

Pomoci dotaznikové metody vedu vyzkum, ve kterém zjistuji, jak probiha komunikace na
vybranych zakladnich skolach. Jaké formy spoluprace a komunikace skoly rodi¢im nabizeji.
Zkoumam, zda se rodiCe schizek a akci Skoly ucastni a jak jsou s danou $kolou po této strance

spokojeni. V neposledni fadé zji§t'uji, jak jsou do komunikace zapojeni samotni z4aci.

Ze své praxe vim, ze pro mé€, jako pro ucitelku, je kliCové udrZovat si s rodi¢i svych zakt vielé
vztahy. Rozhodné stoji za to na komunikaci a spolupraci s rodi¢i pracovat a neustale ji

zdokonalovat.
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Teoreticka ¢ast

1 Komunikace

Komunikace, at uz verbalni ¢i neverbalni, je nedilnou soucasti naSich zivotu.
Komunikace jsme schopni jiz od narozeni. Nejdiive ke komunikaci vyuzivame plac, ptipadné
jiné zvuky, postupné se piidavaji gesta, mimika, prvni slova, slovni spojeni, véty. V prabéhu
naseho Zivota zdokonalujeme svij verbalni i neverbalni projev a védomé i nevédomé

rozSifujeme nasi slovni zasobu.

Definici komunikace je velké mnozstvi. Kazdy autor dané definice pohlizi na komunikaci
z jiného uhlu pohledu. Ja zde uvedu vysvétleni komunikace s odkazem na etymologii slova.
Komunikace neni jen a pouze o ,,proudéni informaci z jednoho bodu (ze zdroje) k druhému
bodu (k prijemci) “ (Vybiral, 2005, s. 25), ale ze latinské slovo ,,communicare” znamena ,,¢init
néco spolecnym, spolecné sdilet (Vybiral, 2005, s. 25). Tedy, ze komunikace se za¢astnime
i tehdy, kdy vlastné ml¢ime a jen naslouchame, jak komunikuje nékdo jiny. Je totiz
pravdépodobné, ze kdybychom nebyli svédky dané komunikace, pak by informace byly jiné,
nebo by jinak proudily.

Mezi hlavni funkce komunikace, davod, pro¢ vlastné komunikujeme, patii potieba informovat,

poucovat, pfesvédCovat adresata, domluvit se nebo pobavit.

Zakladnim prostfedkem komunikace je fe¢. Komunikace ma také svou strukturu, kterou tvori

tfi slozky: komunikator neboli mluvéi, komunikant neboli pifjemce a komuniké neboli sdéleni.!

Komunikaci mizeme vést bud’ suportivné nebo defenzivné. Pii suportivni komunikaci aktivné
naslouchame, snazime se vcitit do druhého a tzv. se naladit na jeho vilnu. Béhem komunikace
druhého podporujeme. U defenzivni komunikace se druhého nesnazime vibec pochopit, jsme
odtaziti, komunikace je neosobni. Nenaslouchame, tak jak bychom méli, tim padem nejsme
schopni adekvatne reagovat a disledkem je to, ze druhého chytame za slovo. Ucitel by mél

komunikaci s rodi¢i a détmi vést vzdy suportivng.?

! DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. Ucitel: pFiprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6, str. 77 - 79

2 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tiidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 127 - 128
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1.1 Komunikace uéitele s rodinou
Komunikace ma nékolik druht, vzdy zalezi na prostiedi, ve kterém se dana komunikace

odehrava a na rolich, které jednotlivei v komunikaci pfijimaji.

Pti komunikaci ucitele s rodi¢em, pfipadné i zakem, vyuzivame komunikacni druh formalni,
fizené a zdvorilé komunikace. Dilezité jsou v komunikaci role, ve kterych pravé vystupujeme,
tedy béhem tiidnich schiizek a jinych setkani ucitele s rodici a zaky, jsou to role ucitele, role

rodiCe a role zaka/zakyné a soucasné syna/dcery svych rodicu.

Pfi komunikaci vyuzivame metod dialogu, rozhovoru ¢i konverzace. Pii komunikaci ucitele,
rodi¢e a zaka vyuzivame vétSinou metody rozhovoru. Rozhovory jsou vétSinou formalni
a fizené, jedna se o setkani, ktera jsou pfedem piipravovand, a mame néjaké konkrétni body,
které chceme probrat (tfidni schizky, konzultacni schiizky, setkani ¢lent $kolské rady, atd.).
Ucitel by se mél na rozhovor predem diukladné pfipravit. Iniciativa rozhovoru s rodi¢em je
v jeho rukou. Role ucastnikt jsou ustalené. Béhem rozhovoru se ucitel snazi akceptovat pocity
rodice 1 ditéte a vhodné na né reagovat. Z toho nam vyplyva, ze ucitel musi disponovat
kvalitnimi komunikac¢nimi dovednostmi. V prabéhu svého profesniho zivota by se ucitel mél

snazit zdokonalovat sviij projev.

Ve vyucovacim procesu, ale také prave pii komunikaci s rodici je dulezité, aby ucitel mluvil
spisovng, zietelng, plynule, aby své myslenky formuloval srozumiteln€, jasné€ a s logickou

navaznosti. Pro ucitele je velmi dilezit4 také hlasova hygiena.’

1.1.1 Empatie

., Byt empaticky, tedy vnimat druhého v komunikaci tak, jako bych ja byl na jeho misté.*
(Vybiral, 2005, s. 212)

Pfi komunikaci s rodi¢i a détmi by ucitel mél byt schopen se do druhych wvcitit, a to
zejména pokud fesi néjaky problém. Mél by se snazit pochopit aktualni situaci v rodiné, fyzicky
i psychicky stav ptritomnych rodict a ditéte. V pribéhu jakékoliv komunikace by ¢lovék mél
byt pfedev§im sam sebou, nic nepfedstirat. Zaroven ale byt schopen kognitivniho
pfizptisobovani, tedy ptizplsobit se ,, stanovisku, slovniku a rovnéz mimoslovnimu repertodru

druhého “ (Vybiral, 2005, s. 229). Dale by mél clovek byt pfi komunikaci uvolnény a vstficny,

3 DYTRTOVA, Radmila a Maric KRHUTOVA. Ugitel: pFiprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6, str. 77 - 79
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ptijimat druhé a respektovat je, zajimat se o n€. Pro ucitele by mélo byt samoziejmé, ze chce
své komunikacni schopnosti a dovednosti neustale zdokonalovat. Diky nim je schopny poméhat
svym zaktm a rodi¢im v pfipadé feSeni n¢jakého problému. Jedna se jiz o vyssi stupen ovladani
schopnosti komunikovat, proto je tieba splriovat nékolik dalSich pozadavkt. Ucitel by mél ,, mit
dobry sebeobraz sam o sobé, byt presvédcen, Ze lidskda povaha je v zasadé konstruktivni,
spolecenska, zaloZend na sebeucté a motivovanda ochranou sama sebe, rustem a hleddnim
pravdy, umét ocenovat, naslouchat vilastnim myslenkam “ (Vybiral, 2005, s. 211). Dulezita je
také schopnost usnadriovat a podporovat komunikaci, tedy zjednat si respekt a slovy dokazat
ovlivnit jakym smérem se bude komunikace nadale ubirat. Nikoli v§ak byt dominanti nebo
autoritativni. A v neposledni fadé€, velmi dilezita schopnost komunikace, schopnost oceniovani,
povzbuzovani druhych. Povzbuzovanim je ucitel pravdépodobné schopen docilit pozadované

konstruktivni zmény na strané rodic i déti, které by rad dosahl.*

Ucitelovu empatii nelze vnimat staticky, zda ucitel empatii ma, nebo nema. Ale spiSe
dynamicky. Protoze ucitelova empatie se neustale vyviji a méni. Ne kazdy ucitel je schopny
stejné davky empatie, nékdo ji mé vice, nékdo naopak méné. Také zalezi na okolnich vlivech,
které na ucitele pusobi. Jeden den muze mit uCitel empatie vice, nez v jiné dny. Stejné tak to

miize byt i pfi komunikaci s rodi¢i.’

Ucitelova empatie obsahuje tii slozky. Slozku kognitivni, afektivni a behavioralni. Diky
kognitivni slozce empatie je ucitel schopen divat se na svét oCima svych zaka ¢i rodicu
a porozumét jejich osobni a socialni situaci. Slozka afektivni se zaméfuje na emoce. Ucitel je
citlivy k druhym a umi emoce druhych pojmenovat. Obé tyto slozky se odehravaji uvnitf
ucitele. Viditelna je slozka posledni, tedy slozka behavioralni, coz je samotné jednani ucitele,

jeho chovani smérem k zak(im a rodi¢tim.5

4 VYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4. str. 211

5 SUCHACEK, Petr. Empatic uitele - co, pro¢ a hlavng jak. Socidlni pedagogika [online]. 2022, duben
2022, 10(1), 88 - 93 [cit. 2023-04-19]. ISSN 1805-8825. Dostupné z: https://soced.cz/wp-
content/uploads/2022/04/Social_Education_10.pdf, str. 88 - 89

§ SUCHACEK, Petr. Empatic uitele - co, pro¢ a hlavng jak. Socidlni pedagogika [online]. 2022, duben
2022, 10(1), 88 - 93 [cit. 2023-04-19]. ISSN 1805-8825. Dostupné z: https://soced.cz/wp-
content/uploads/2022/04/Social_Education_10.pdf, str. 88 - 89
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Skala empatie

Existuje Ctyfstupniova skéala empatie. Jako piiklad uvadim problém, se kterym se rodiCe

vvvvv

jednotlivych urovni.

Rodi¢: ,,Pani ucitelko, nas Jificek doma viibec nespolupracuje, nechce se piipravovat do skoly,

je drzy, jsme jiz zoufali a nevime si rady.”
1. Uroveti 0
,,T0 je normalni, vzdyt je to dit€. Musite toto obdobi preckat.“

Nulova empatie. Dochazi k bagatelizovani problému, se kterym se rodi¢ svéfil uciteli. Ucitel se

ve své reakci viibec nepokusil rodice a jeho trapeni pochopit.
2. Uroveil 1

,,Je mi lito, ze mate s Jirkou takové trapeni. Ve Skole se chova normalné.*

Ucitel vyjadiuje litosti a ¢astecné pochopeni. Jde tedy o prvni, nizky stupen empatie.
3. Uroveti 2

,,Pravdépodobné ho néco trapi a vyporadava se s tim timto zptisobem. Musi pro vas byt tézké
tuto situaci zvladat.”
Tato ucitelova odpoveéd je jiz vici rodi¢i velmi citliva, je z ni jasné, ze ucitel nasloucha a dava

najevo porozumeni.
4. Uroven 3

,, Vidim, ze jste z toho velmi smutni a trapi vas to. Pfemyslim, jak bych vam mohla pomoci.
Muzeme se vSichni spolecné sejit a v klidu vSe probrat. Je mozné, Ze Jirku néco trapi. Nenapada

vas néco konkrétniho? A netrapite se s né¢im ted’ momentalné vy?«

Zde je jiz nejvyssi stupent empatie. Ucitel nasloucha, vyjadiuje pochopeni, porozuméni
a okamzité nabizi pomocnou ruku. Také se snazi rozhovor vést dale a poklada otazky, tedy

neodbyde rodi¢e jednou vétou, diky které nema rodi¢ ani moznost se dale vyjadrit.’

7 VYBIRAL, Zbynek. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 213
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1.1.2 Zdrava komunikace

Aby komunikace mezi ucitelem, rodi¢i a zaky dobte plynula, byla kvalitni a ucitel pfi
ni dosahl vSech cilt, které si urcil. Také aby rodice a déti byli spokojeni s informacemi, které
obdrzeli a jakym zptusobem je obdrzeli, musi ucitel spliovat nékolik pravidel zdravé

komunikace.
a) Bezprostifednost reakce

Ucitel se snazi odpovidat, reagovat ihned, pfipadné jen s malym ¢asovym odkladem. Pokud se
ucitele na néco zeptaji zaci béhem vyucovani, reaguje pohotové. Pripadné pokud je otazkou
zaskoCen a musi si pro plnohodnotnou odpovéd na otazku vyhledat néjaké informace, sdéli tuto
skuteCnost zakovi, ktery mu otazku polozil. Stejné postupuje ucitel v komunikaci s rodici.
Pokud rodi¢ uciteli polozi né€jakou otazku, tedy navaze komunikaci, at uz osobné c¢i
elektronicky, mél by ucitel reagovat hned, jak to bude mozné. A to i pfes to, ze se jedna

o n&jakou uditeli neptijemnou situaci.®

Dulezité v tomto piipadeé vSak je, nastavit si s rodi¢i hned zpocatku spolecné spoluprace
pravidla komunikace. Tedy aby se nestavalo, ze rodice uciteli pisi/volaji ve veCernich hodinach.
Stejné je tomu 1 naopak, ze strany ucitele. Napriklad se tedy ucitel s rodi¢i domluvi, Ze na
volani/SMS/e-maily si budou odpovidat pouze v dob& od 7:00 do 17:00 hodin v pracovni dny.
Jakakoliv zprava, jakykoliv telefonat, ktery pfijde pozdéji, bude vyfeSen az nasledujici den

rano.
b) Kognitivni pfizptisobeni

Ucitel musi byt schopen se pfizpusobit urovni komunikaénich schopnosti a dovednosti rodica
a déti. Jinak bude ucitel komunikovat se zaky 1. tfidy, jinak se zaky 5. tfidy, jinak se svymi

kolegy a jinak s rodi¢i zaka.’
¢) Ziem o druhého

Ucitel dava najevo prirozeny zajem o druhé. Pozorné a trpélivé nasloucha, je pratelsky, hovorti
piivétivym tonem, udrzuje ocni kontakt, neboji se sdilet své zkuSenosti. Béhem komunikace

druhého povzbuzuje a projevuje uznani i za sebemensi pokrok v komunikaci.

8 VYBIRAL, Zbynek. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 227
°® VYBIRAL, Zbynek. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 227
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Pti komunikaci s rodi¢i a détmi by mél ucitel vzdy zajistit néjaké klidné misto. Nejcastéji se
jedna o kmenovou tfidu. Béhem rozhovoru pak ucitel nelistuje v zddnych dokumentech, neni
k rodi¢im a détem otoCeny zady, neji, nepije, nevykonava zadnou jinou ¢innost. Uciteliv zajem
se upira pouze smeérem k rodicim a zakovi. Samoziejme by to mélo byt stejné i naopak, tedy,
ze rodiCe ani zak nejsou béhem rozhovoru s u€itelem ni¢im rozptylovani. Idealné mize ucitel
na zacatku schiizky pozadat rodi¢e o ztlumeni ¢i vypnuti mobilniho telefonu. Ucitel se neboji

sdilet s rodi¢i své nazory na danou véc a momentalni emoce.'”

d) Reciprocita

Princip vzajemnosti. Tento princip je zakladem pro zdravé vyvazenou komunikaci. Kazdy
ucastnik komunikace by mél mit moznost se vyjadfit stejnou nebo alespori podobnou mérou.
Nemélo by se stavat, ze jeden ¢len komunikace neni ostatnimi ¢leny poslouchén, ze ho ostatni

nenechaji domluvit, nebo jeho vyjadieni prejdou bez reakce.!!

Tento problém muize nastat v prubeéhu rozhovoru ucitele s rodicem a zakem. Pravé dit¢ muze
byt tim vyclenénym ucastnikem rozhovoru, nebo jsou jeho snahy o zapojeni se do komunikace
neuspésné. Stejné tak muze situace nastat u jednoho z rodici (pokud jsou pfitomni oba),
vétsinou byva vyc€lenénym rodi¢em ten, ktery je v rodin€ méné dominantni. Vy¢lenéni se vSak
nemusi vyhnout ani samotnému uciteli. Pokud se ucitel na rozhovor nepfipravil dostatecné,
pokud jsou jeho komunikacni schopnosti slabé a nema dostatek slu$nych argumenta, pak je
dost mozné, ze lidrem daného rozhovoru bude rodi¢ a to je Spatn€. Ucitel je ten, ktery ma
rozhovor vést, je zodpovédny za to, aby k situacim s vyc€lefiovanim nedochazelo, proto se snazi

zapojovat do diskuze vSechny u¢astniky komunikace.
e) Humor

Humorné momenty v komunikaci poméhaji k utvafeni uvolnéné atmosféry. Uziti vkusného
humoru vyzaduje urcity stupen socialni inteligence. Ucitel musi byt schopen odhadnout situaci
a posoudit naladéni ostatnich ucastniki komunikace. Do rozhovoru s rodi¢i a détmi se ucitel
nemusi bat zapojit humorné momenty, ¢asto zertuji sami rodiCe ¢i déti. OvSem stale by se mél

rozhovor drzet na slu§né a profesionalni urovni. Ucitel by se nemél nechat humorem odloudit

10 vYBIRAL, Zbynek. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 228
1 yYBIRAL, Zbynek. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 228
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od tématu a uz vibec by nemél dopustit, aby byl humor pro kohokoliv z ucastnika rozhovoru

nepiijemny nebo urazejici.'?
f) Trikrat ne

Do zdravé komunikace nepatii nadbytek pozadavka na ucastniky komunikace, pfiliSna kritika

ostatnich ucastnika a zdGraznovani, ze nas druhy ucastnik nécim zklamal.

Béhem schuizek s rodi¢i a détmi dba ucitel na to, aby ucastniky komunikace neptehltil ukoly
a pozadavky. Mnohem ucinnéjsi je napriklad vytvofit pro rodice a déti prakticky kalendar
(velikost maximalné A4), kde budou vypsané vsechny nadchézejici akce Skoly a dalsi
pozadavky, které bude tfeba v prubéhu roku splnit (finanéni pfispévky, nakup pomucek, aj.).
Tento kalendar rodi¢im muZzeme zaslat dopfedu prostiednictvim e-mailu, a také jim ho
vytiskneme a vénujeme pifimo na schiizce. Dale pak jiz béhem rozhovoru zodpovidame pouze

pfipadné dotazy rodicu.

vewr

problém, ktery je nutny s rodi¢i a zakem probrat a pokusit se spole¢né najit jeho fesSeni, nebo
alespori docilit n€jakého zlepseni. Urciteé neni moudré zacit rodi¢im vyjmenovavat, co vSechno
jejich dité neumi, neovlada, nechce délat. Nebo v ¢em sami rodice selhavaji. Ucitel vzdy zacina

rozhovor pozitivné a v prvni fade chvali, zaky i rodice.

Treti ne patii zdiraziiovani, ze uCitele chovani zéaka ¢i rodic¢e zklamalo. Pokud se stane, ze zak
¢i rodi€ se zachova zpusobem, ktery ucitele zklame, urcit€ je na misté to doty¢nému okamzité
sdélit. Ucitel vysvétli, proC se citi zklamang, a ze si nepfeje, aby se takové chovani opakovalo.
Déle da prostor dotyénému, aby se mohl obhajit, pfipadné omluvit. Timto povazuje ucitel

situaci za vyfe§enou, v budoucnu se k ni jiz nevraci.'?

g) Podpora vyvoje a flexibility

Zdrava komunikace je oteviena. Nebrzdi a neomezuje emoéni, poznavaci a postojovy vyvoj.'4

2 yYBIRAL, Zbyn€k. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 229
3 VYBIRAL, Zbyn€k. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 229 - 230
4 VYBIRAL, Zbyn€k. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 230
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h) Uvolnéni

Kazda komunikace by méla vyustit uvolnénim, tedy néjakym shrnutim, zavérem. Zvlast

diilezité je toto uvolnéni pii konfliktni komunikaci.'®

1.1.3 Asertivita

Pfi asertivnim jednani jde pfedevSim o to, naucit se prosadit sviij nazor. Asertivni
technika je pro ty, ktefi maji s komunikaci problémy, jsou stydlivy, neumi se slovné branit.
Uciteli vSak pfi komunikaci s rodiCem jde o to se domluvit, ne se prosadit. Proto se asertivni
jednani pti komunikaci s rodici a zaky pfilis nedoporucuje. AvSak pokud se ucitel dostane do
nepiijemné az vyhrocené situace, kdy na néj rodi¢ agresivné zautoci, je vhodné ovladat zakladni

pravidla asertivniho jednani podle ¢tytbodového scénare jak tesit konflikty.
1. PO — popis obsah

Prvni, co by mél ucitel udélat, pokud se dostane do néjakého konfliktu a je nucen se branit, je,

ze popiSe situaci. Bez emoci a objektivné. Pt.: | Prave ted’ jste mé potfeti za sebou zkritizoval .
2. VY —vyjadii emoce

V této fazi ucitel naopak vyjadii své emoce. Pf.:  Myslim si, ze mé& kritizujete uplné

neopravnéne.*
3. UP — upfesni prani

Dale ucitel sdéli rodici, jak si predstavuje, ze to bude nasledné probihat. Pt.: | Chci, abyste mée

prestal ustavicné kritizovat a spiSe mi konkrétné rekl, jak si to pfedstavujete.”
4. D —doved do dusledku

Ucitel dovede prani do dusledkd. Sdéli rodici, jaké budou dasledky, pokud na ucitelovo prani

pristoupi. Pt.: Kdyz budu védét, jak si to predstavujete, mohu o tom piemyslet.«!®

1.1.4 Chyby v komunikaci
Je nékolik chyb, kterym by se ucitelé v komunikaci s rodi¢i méli vyvarovat. Jednou
z chyb v komunikaci mezi ucitelem a rodi¢em je to, ze ucitel ma v hlavé svoji Skolu, kterou

velmi dobfe znd a vi presné, jak funguje. Pfi komunikaci s rodi¢em pak spoustu véci

15 VYBIRAL, Zbyn€k. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4, str. 230
16 VYBIRAL, Zbynek. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4. str. 235
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nedostatecné vysvétluje a nekonkretizuje, protoze predpoklada, ze rodi¢ skolu zna stejné jako
on sam. Rodi¢im pak pochopitelné predani informaci nevyhovuje, nestaci a jsou Casto zmateni.
Podobny problém vSak nastava, kdyz se rodi¢e nedokazi oprostit od vlastnich zkuSenosti se

Skolou z jejich Skolnich let a dochazi ke zkreslovani situace.!”

Casto se také stava, ze se ucitel citi byt nadfazeny nad rodi¢i. Ve zptuisobu komunikace je to pak
pochopitelné znat. Dochazi k tomu, ze ucitel jedna s rodici stejné jako se svymi zaky. Rodice
poucuje a dava najevo svou nadiazenost a vadci roli. To samoziejmé neni rodi¢im piijemné.

Ucitel si musi uvédomit, ze komunikace s rodicem i zakem ma byt vyrovnana.

Dalsim problémem muze byt agovani. Ucitel je Casto pod tlakem z divodu, Ze ho tlaci Cas.
Musi plnit plany, stihnout probrat danou latku, plnit administrativu aj. Pfi schlizce s rodici
a zakem ma pak tendenci pospichat, je netrpélivy a pii komunikaci aguje, tedy snazi se prevadét

komunikaci tam, kam chce on a ostatni ucastniky malo vnima.

Problémy v komunikaci mohou byt zptsobeny také modalitou. Tim, Ze rodi¢ a ucitel piikladaji
svému sdéleni kazdy jiny vyznam. Napfiklad ucitel fesi, ze se zak nevhodné chova pfi jeho
hodinach. OvSem rodi¢e mnohem vice trapi, ze jejich ditéti se zhorsil prospéch. Kazdy pak chce
fesit ten svij problém, ktery je pro néj prioritni a problém druhého bagatelizuje. Tedy ucitel

nedoceni vyznam, ktery véci ptiklada rodi¢ a stejné tak i naopak.'®

Komunikaci mohou naru$it vSeobecné znamé komunikacni chyby jako je halo efekt,

stereotypizace, predsudky nebo figura v pozadi.'”

Chybou v komunikaci pak miZe byt i to, ze ucitel zkratka neni dobry komunikator. Na tom je

samoziejmé nutné pracovat, protoze dobry ucitel musi byt schopny kvalitni a zdravé

komunikace.?°

7 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tFidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 133 - 135

18 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tFidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 133 - 135

19 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tFidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 133 - 135

2 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tFidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 133 - 135
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Vyse zminéné chyby se ¢as od Casu v komunikaci ucitele s rodiCem a zdkem objevi. Ucitel si
musi byt védom, ze k chybam dochéazi a mit snahu je napravit, nejlépe z komunikace zcela
vytésnit. V komunikaci se v§ak mize objevit tzv. diskvalifikace. Diskvalifikace ma vice typu
a je to chyba, ktera by se v zadném piipade€ do komunikace ucitele s rodiCem a zakem neméla

dostat.

K diskvalifikaci dochézi tehdy, kdy jedna strana svym komunikovani druhou stranu mate. Jedna
se napiiklad o ironii, sarkasmus nebo pouzivani dvojsmysli. Dalsimi diskvalifikacemi
v komunikaci jsou diskvalifikace ml¢enim, tedy ucitel na argument rodiCe reaguje mlcenim.
Diskvalifikace vyhnutim se, v tomto pripadé se ucitel snazi vyhnout odpovédi tim, ze zméni
téma a zaCne mluvit o néfem co je mu prijemné]si, pfipadn€¢ o néCem k ¢emu ma dostatek
argumentl. Diskvalifikace nepfima mize nastat béhem rozhovort, u kterych je pfitomna n¢jaka
nezavisla osoba (feditel/ka, kolega/yné,...). UCitel se po otazce ¢i vyzve vyicené rodiCem obrati
prave na nezavislou osobu, ne na rodice, ktery se na néco ptal. Tim tedy rodice a jeho vyjadieni
zcela ignoruje. Pti diskvalifikaci zevSeobecnénim ucitel pouziva fraze typu: , Presné tohle jsem
od vas ¢ekala.“ ¢i,, To neni nic nového.“. Rodice tedy shazuje a dava mu jasné najevo, ze o ném
nema vysoké minéni. A poslednim typem diskvalifikace je tangencializace. K tangencializaci
dochazi v pfipadé, ze se rozhovor dostane k hlavnimu bodu, hlavnimu problému, ktery ale
uciteli neni piijemny a do jeho feSeni se mu nechce, protoze vi, ze nema dostatek argumentd,

pak se snazi svést rozhovor k n&jakému méné podstatnému tématu.?!

1.1.5 Konflikt a jeho feSeni

,,Neni vhodné konfliktum uhybat, vytésiovat je a tvdrit se, Ze neexistuji. Tim se pouze
hromadi napéti. “ (Jedlicka, Kot'a, Slavik, 2018, s. 134) Ucitel by m¢l znat strategii jak uspésné
zvladnout rozpor mezi lidmi. Nejvhodnéjsi by samoziejmé bylo konfliktim zcela predchazet,
ovSem uplné se konfliktim ucitel ve skolnim prostiedi nikdy nevyhne. Je tedy dalezité umét je

fesit a v zadném piipadé se jim nevyhybat.??

2 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 136 - 137

2 JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogickd psychologie pro ucitele: psychologie ve
vychové a vzdélavani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0586-1, str. 134 - 135
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Na konfliktni situace muzeme reagovat nékolika zpisoby. Ne vSechny jsou vSak spravné
a z pozice ucitele, jakozto profesionala, jsou nekteré reakce pfimo nevhodné, nezadouci

a neakceptovatelné. Jedna se o jiz vySe zminéné diskvalifikace.

Pti konfliktni situaci s rodici ¢i zaky by se ucitel mél vzdy maximalné snazit nebyt agresivni,
tedy neuchylit se ke slovnim poty¢kam a nadavkam, neurdzet, nebyt ironicky. Ucitel fesi
konflikt pfedev§im empaticky, tedy snazi se vcitit do druhé osoby. Naprosto nezadoucim

agresivnim chovanim je arogance, brutalita a v nejhorsim pripadé také fyzické napadnuti.

Ucitel by se mél snazit nebyt z konfliktu frustrovany. ,, Frustrace spousti obranné mechanismy “

(Jedlicka, Kota, Slavik, 2018, s. 138) a ucitel pak reaguje utokem.

Pti feSeni konfliktu je dobré orientovat se v pravnich normach, které se vztahuji ke skole.
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2 Zakladni $kola v CR

Zakladni skola je vychovné-vzdélavaci instituce, kterou jsou povinni navstévovat
vSechny déti po dobu 9 let. Bézny vék déti navstévujicich zakladni Skolu je od 6 do 15 let.

K plnéni povinné kolni dochazky se vztahuje § 36 Skolského zékona.

. (1) Skolni dochdzka je povinnd po dobu deviti skolnich rokii, nejvyse viak do konce skolniho
roku, v némz Zak dosdhne sedmndctého roku véku (ddle jen "povinna Skolni dochazka").,,

(Zakon 561/2004 Sb, § 36)

Zakladni skola vychazi z ramcove vzdélavaciho programu pro zakladni Skoly (RVP ZV), podle
kterého si vytvaii vlastni §kolni vzd&lavaci program (SVP). Kazda zakladni §kola je tedy velmi
individualni. Na vzniku SVP by se mé&l podilet cely pedagogicky sbor dané koly. Kazda skola

si voli vlastni cestu, jakou chce jit ve vychove a vzdélavani svych zaka.

V Ceské republice mame nékolik typd zakladnich §kol. B&zné ZS, skoly statni a soukromé,
Skoly alternativni, nékteré alternativni Skoly v na$i republice nemaji 2. stupeni. Dale mame
osmiletd gymnazia, ktera nahrazuji 2. stupei ZS a dale navazuji 3. stupném, tedy

sttedoskolskym studiem.

Kazda skola usiluje o to, aby byla v o€ich vefejnosti atraktivni. Je tedy dulezité, aby vsichni
pedagogiCti pracovnici dané skoly byli schopni sdé€lit budoucim zakam a jejich rodicim jaka je
vize Skoly, na rozvijeni jakych kompetenci se u zaku konkrétné zaméfuje a zda ma néjaky
specialni program, ktery by mohl zajemce zaujmout. Velmi dilezitou soucasti Skolni image
jsou webové stranky, které mnohdy navstivi rodice 1 zaci jako prvni. Webové stranky by tedy
meély byt pékné, moderni, prehledné, obsahovat vSechny nezbytné informace a hlavné by mély

byt aktualni.?

2.1 Spoluprace Skoly a rodiny v kurikularnich dokumentech

Skolsky systém v CR vychazi ze soustavy kurikularnich dokumentd. V t&chto

dokumentech po jejich prostudovani nalezneme nékolik zminek, které se vztahuji ke

2 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tFidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 133 - 134
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komunikaci $koly a rodiny. Nejspecifi&téji je pak toto téma vzdy rozvedené v SVP konkrétni

skoly.

Nejvy$sim kurikulamim dokumentem je ,Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské
republice” neboli ,,Bila kniha*. V Bilé knize v kapitole ,, Vnitini proména skoly“ je kladen diraz
na zmeénu v oblasti funkce, prostiedi, klimatu ,,kdy vzriistd vyznam vychovné a socializacni
role, kterd je chdpdna jako rovnoprdvné spolecenstvi vzdajemné se ucicich partneri, ucitelu,
Zakit a jejich rodici “ (Bila kniha, 2002, s. 41). Pro to, aby Skoly mohly projit inovact, je nutna
ucast rodicu, zakt a ucitell. Jiz zde se docteme, ze komunikace a spoluprace rodicu a skoly je

velmi dilezita a neméla by se tedy zanedbavat ¢i brat na lehkou vahu.

Dal§im kurikularnim dokumentem je ,Ramcové vzdelavaci plan© dale jen RVP. J4 jsem se
zaméfila pouze na RVP pro zakladni §koly, dale jen RVP ZV. V RVP ZV najdeme kapitolu, ve
které jsou jiz konkrétné sepsané podminky spoluprace Skoly a rodi¢t. Tyto podminky jsou
rozepsany v casti D, kapitole 10 ,Materialni, personalni, hygienické, organizani a jiné

podminky pro uskuteciiovani RVP ZV*. Konkrétni podminky pro spolupraci s rodic¢i pak znéji:

o funkcni a neustdle aktualizovany systém informaci smérem k Zdakiim, k uciteliim, k
vedeni Skoly, k zakonnym zdstupcum Zdkii, partnerum Skoly a mezi jednotlivymi aktéry
vzdéldavani navzdajem

o setkdvani se zdkomnymi zdstupci Zaku a jinou verejnosti (napr. Skolskou radou) —
seznamovani se zamery Skoly, s cili, zpusoby vyuky, hodnocenim Zdku, s pravidly Zivota
Skoly, vzdjemné hleddani FeSeni problému Zaku tykajicich se jejich vychovy a vzdéldvani

e vzdéldvaci strategie oteviend viici zdkonnym zdstupciim Zdkii

e prostor pro vznik a fungovani samosprdavného organu zdakonnych zdstupcii Zaki

e prostor pro setkavdni ucitelii se zakonnymi zastupci Zdkii

o Skolni poradenstvi pro zdkonné zastupce Zdkii ve vychovnych otdazkdch, otdzkdch uceni
Zdkai, véetné problematiky podpiirnych opatreni

e informace o jednotlivych Zdcich potiebné pro individualni formy vzdéldvani

e moznost ucasti zdkonnych zdstupcii zZdkii ve vyuce a na vychovnych a vzdéldavacich
cinnostech organizovanych Skolou

o wivdareni spolecenskych vztahii Skoly a verejnosti. “ (RVP ZV, 2021, s. 151)

Formy spoluprace s rodiéi a jejich realizaci bychom pak méli najit ve ,,Skolnim vzd&lavacim

programu®, ktery vychazi z obou vyse zmin&nych kurikularnich dokumentd. Skolni vzdélavaci
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program, dale jen SVP, si vytvaii kazda $kola, je to vefejny dokument, ktery by mély skoly mit
dostupny na svych webovych strankach.

2.1.1 Spoluprace $koly a rodiny zpracovana v SVP raznych typi kol
Vybrala jsem si SVP b&zné zakladni skoly, skoly zapojené do programu ,,Zagit spolu®
a Skoly alternativniho sméru. Z SVP kazdé konkrétni koly jsem vypsala, jak $kola vede

spolupraci s rodinou.
a) Beézna zakladni Skola

, Rodice dostavaji informace o vysledcich vzdélavani prostiednictvim Zdkovskych knizek, na
tridnich schuzkach, konzultacnich dnech, pripadné osobné, Ci telefonicky dle prdani rodicii. Pro
rodice a verejnost Skola porddda Den otevienych dveri. Ve Skolské radé zastupuje skolu 1 ¢len
zvoleny pedagogickymi pracovniky Skoly, 1 clen zvoleny zrizovatelem mésta a 1 ¢len zvoleny z
Fad zdkonnych zdstupcii Zdkii Skoly. “ (SVP ZS namésti E. Benese Varnsdorf, 2022, s. 10) Skola
také na konci roku potrada skolni akademii, na kterou jsou zvani rodice a dalsi ptibuzni zakd.
Akademie se kona v méstském divadle a jednotlivé tfidy Ci skupiny zakd vystupuji se svym

predstavenim, které nacviCovali v prubéhu Skolniho roku.

b) Skola zapojend do programu ,,Zagit spolu

o, Skola funguje podle jasnych pravidel umozijicich komunikaci vsech aktérii (vedeni,
pedagogové, rodice) a jejich participaci na chodu Skoly.

o Skola je vstiicné a bezpecné misto pro Zdky, jejich rodice a pedagogy.

o Vedeni Skoly aktivné vytvdari zdravé Skolni klima — pecuje o vztahy mezi pedagogy, Zdaky
i vzdjemné vztahy mezi pedagogy, Zdky i jejich rodici a o vzdjemnou spoluprdci vSech
aktérii.

e Pedagogové dusledné uplatiuji pri komunikaci s Zdky, rodici i kolegy vstricny,

respektujici pristup.“ (SVP ZS Jablonné v Podjestédi, s. 8)
Formy spoluprace:

., Rodlice jsou pravidelné informovdni o prospéchu a chovani svych déti. Informace ziskdvaji
nejen prostiednictvim Zakovskych kniZek, které jsou v papirové podobé na 1. stupni
a v elektronické podobné na 2. stupni, ale i v rdmci tridnich schiizek a individudlnich
konzultaci. Také mohou Skolu navstivit v dobé konani riiznych akci. Informace Ize ziskat

telefonicky nebo na internetu v systému Bakaldri. “ (SVP ZS Jablonné v Podjestédi, s. 10)
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Skola ma také piipravenou anketu pro rodice.
¢) Skola alternativniho sméru

., Rodic¢e mohou Skolu navstivit kdykoliv po vzdjemné dohodé s vyucujicim, v dobé konzultacnich
hodin a tridnich schiizek, Skola pordda pro rodice predndsky, dny otevienych dveri, adventni

trhy, Skolni akademii a vystavy. Pri Skole pracuje:

o Obcanské sdruzeni rodicii — ,, Rodice pro Skolu ", jehoz zdkladnim cilem je podporovat
Skolu v mimoSkolnich aktivitdach a vyZiti Zdkii a k vétsi podpore rozvoje jejich talentu ve
vSech oblastech.

e Spolek na podporu inovativniho vzdéldvani na Skole v Krdsné Lipé

Ddle byla ziizena Skolskd rada ze zdstupcii obce, ucitelii a rodicii. “ (SVP MS a ZS Krasna

Lipa, s. 6)

., Pravidelnd spoluprdce s rodici je velmi diilezita pro jednotné pusobeni a prdci s Zdky ve Skole
i doma. Skola je rodiciim oteviena a umoziiuje jim pristup v dobé i mimo vyucovani (v dobé
konzultacnich hodin). Informace o triddach s inovativhimi prvky mohou zdjemci z 7ad rodicii

ziskdvat z internetovych stranek a formou samostatmych predndsek a besed.

Spoluprdce s rodici probiha formou pravidelnych tridnich schiizek s ukazkou praci Zdkii ve
Skole. Rodice maji moznost (po predchozi domluvé s pedagogem) se zucastnit Skolniho dne,
vletit a exkurzi v rdmci vyucovani, setkdvani a spolecnych programii rodicu a Zdkit mimo

vyucovani.“ (SVP MS a ZS Krasna Lipa, s. 10a 11)

Dle jednotlivych SVP miizeme vidét, jak moc se piistup ve skolach ke spolupraci §koly a rodiny
lisi. Nejvice propracovanou spolupraci s rodi¢i ma dle SVP $kola alternativniho sméru, ktera
kromé tfidnich schizek, kterych se tiCastni i samotni zaci, porada i velké mnozstvi zajimavych
akci pro rodice a zaky. Akci, na kterych se utvaii a upeviiuje celé spolecCenstvi, tedy upeviiuji
se vztahy mezi uCitelem a rodi¢i, mezi ucitelem a zéky, mezi zdky a rodi¢i, mezi rodici
navzajem a také mezi rodi¢i a vedenim Skoly, se kterym bézné piilis do kontaktu nepfijdou.
Skola zapojena do programu ,,Za&it spolu® si dle SVP také uvédomuije, jak je spoluprace s rodiéi
dilezita a pro hladky prubéh celého vychovné-vzdélavaciho procesu zcela kliova. Do
programu neni zapojena cela Skola, ale pouze dvé tfidy na 1. stupni a to pomérmné Cerstve.
Oceiiuji tedy zejména snahu se zlepSovat a inovovat v tomto sméru. A podle mého nazoru

nejhure je na tom Skola bézna. Je to Skola, kterou mohu hodnotit z vlastni zkusSenosti, jelikoz
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jsem na ni n&kolik let piisobila. Bohuzel uz z SVP vyplyva, Ze spoluprace s rodinou neni silnou

strankou Skoly.

Rodice si samoziejmé pro své déti mohou Skolu vybrat. Neékdy se stane, Ze prvotni vybér skoly
se ukazal jako $patny a dochazi tedy k prestupu ditéte na jinou skolu. Pfibyva ptipadu, ze rodice
pro své dité voli jako novou §kolu, §kolu s alternativnim pfistupem. A co vlastné rodice od
takovéto Skoly ocekavaji? Zejména vstficnost a ochotu pristupovat k détem individualné.
Z vyzkumu, ktery byl na toto téma veden, vyplynulo, Ze rodi¢im se jejich oCekavani naplnila.
Alternativni Skoly oproti bézné skole vedly s rodi¢i otevienou komunikaci. Rodice mohli
vyjadfovat své potieby, a také Skola vedla efektivnéji komunikaci pii feSeni problému. Celkové
rodiCe uvedli, ze zasadni zména mezi alternativni S§kolou a béznou Skolou nastala v kvalité

a moznostech komunikace s vedenim a uditeli.?*

Pti vybéru skoly (jakéhokoliv typu) je pro rodice nejdulezitéjsi, aby jejich déti navstévovaly
bezpecné prostiedi, byly chranéni pied Sikanou a citily se ve Skole dobfe a spokojené. Od ucitelti
rodiCe ocCekavaji vstiicny a spravedlivy pristup, kladny vztah k détem nebo dodrZovani slibt.
Nezadouci vlastnosti je podle rodict naptiklad nadzazenost. Dale si rodice pochvaluji, pokud
ucitel aplikuje individualni pfistup k zaktim, nasloucha jim a je empaticky. Z praktického

hlediska rodice vybiraji §kolu napiiklad také podle dopravni dostupnosti.’

2.2 Skolska rada

Co je skolska rada, kdo ji zfizuje, jaké ma cleny, jak Casto jeji Clenové zasedaji, a dalsi
informace se dozvime ve Skolském zakoniku. Konkrétné je to Cast patnacta, § 167 a §168. Cituji
nékolik nejdilezitéjsich odstavci.

§ 167

(1) Pri zdkladnich, strednich a vyssich odbornych $koldch se zrizuje Skolskd rada. Skolskd
rada je organ Skoly umoziujici zdkonnym zdstupcum nezletilych Zdku, zletilym Zdkiim

a studentim, pedagogickym pracovnikiim Skoly, zrizovateli a dalsim osobam podilet se na

“MIKUSOVA, Iva. Co vede rodice k piestupu ditéte na alternativni $kolu. Komensky [online]. 2021,

06/2021, 145(04), 19-23 [cit. 2023-04-19]. Dostupné z:
https://webcentrum.muni.cz/media/3358522/komensky_145_04_tisk-2.pdf, str. 19 a 23

5 DACEVOVA, Radmila a Jiii NEMEC. Co o¢ekavaji rodice od $koly a jak ji vybiraji?. Pedagogickd
orientace [online]. 2022, 32(1), 57-80 [cit. 2023-04-20]. Dostupné Z:
https://journals.muni.cz/pedor/article/view/30993/26348, str. 70 a 71
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sprave skoly. Pokud je soucdsti pravnické osoby vice téchto Skol, je mozné zridit jednu Skolskou

radu.

(2) Skolskou radu zrizuje zFizovatel, ktery zdroveri stanovi pocet jejich clenii a vydd jeji volebni
rad. Tretinu clenii Skolské rady jmenuje zrizovatel, tretinu voli zdkonni zdstupci nezletilych Zdkii
a zletili Zdci a studenti a tretinu voli pedagogicti pracovnici dané skoly. Clenem Skolské rady
nemiize byt reditel Skoly. Ve Skoldch, které nejsou zrizeny statem, krajem, obci nebo svazkem
obci a nejsou zrizeny v pravni formé Skolské prdavnické osoby, plni tikoly ziizovatele podle véty

prvai a druhé reditel Skoly.

(7) Skolskd rada zasedd nejméné dvakrdt rocné; zasedani skolské rady svoldava jeji predseda,
prvni zasedani Skolské rady svolava reditel skoly. Reditel skoly nebo jim povéreny zdstupce je
povinen zii¢astnit se zasedani Skolské rady na vyzvani jejiho predsedy. Skolskd rada na svém
prvaim zasedani stanovi sviij jednact rad a zvoli svého predsedu. K prijeti jednaciho 7adu se
vyzZaduje schvaleni nadpolovicni vétSinou vsech clenii Skolské rady. “ (Zakon €. 561/2004 Sb.,

§ 167)
§ 168
(1) Skolskd rada

a) vyjadruje se k ndvrhiim Skolnich vzdélavacich programii a k jejich ndslednému

uskutecrnovani,
b) schvaluje vyrocni zprdvu o cinnosti Skoly,

¢) schvaluje Skolni rad, ve strednich a vyssich odbornych Skoldch stipendijni Fad, a navrhuje

Jejich zmény,
d) schvaluje pravidla pro hodnoceni vysledkii vzdélavani Zaku v zdkladnich a strednich Skoldch,
e) podili se na zpracovani koncepcnich zdmeérii rozvoje Skoly,

1) projedndva ndvrh rozpoctu pravnické osoby na dalsi rok, a navrhuje opatieni ke zlepSeni

hospodareni,
g) projednavd inspekcni zpravy Ceské skolni inspekee,

h) poddva podnéty a ozndmeni rediteli Skoly, zrizovateli, organiim vykondavajicim statni sprdavu

ve Skolstvi a dalSim orgdmiim stdini spravy,

i) poddva navrh na vyhldaseni konkursu na veditele Skoly.
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(2) Reditel $koly je povinen umoznit Skolské radé pristup k informacim o Skole, zejména
k dokumentaci Skoly. Informace chranéné podle zvidStnich prdvnich predpisiil7) poskytne
reditel Skoly Skolské radeé pouze za podminek stanovenych témito zvidstnimi pravnimi predpisy.

Poskytovani informaci podle zdkona o svobodném pristupu k informacim tim neni dotceno.

(Zéakon ¢. 561/2004 Sb., § 168)

2.3 Ttidni a $kolni klima
Ttidni klima

Pojmem klima tfidy oznacujeme stabilni psychosocialni faktory, které dlouhodobé
ovliviiuji tfidu a vSechny, ktefi do tfidy dochézeji, tedy zaky konkrétni tfidy, ucitele, kteti ve

tfidé& uéi a nepfimym t¢astnikem jsou také rodice zakt dané tiidy.?°

Tridni klima se velmi tézko zjistuje i meéfi. Mame ovSem nékolik zplisobu, jak tfidni klima
mefit. Naptiklad prostfednictvim pozorovani, dotazniku, rozhovoru. Casto je ale lepsi zaméfit

se na konkrétnéjsi pojem, napt. ,,komunikaéni klima“.

Klima konkrétni tfidy se utvari neustale, nejen béhem vyucovacich hodin a v prostiedi kmenové

tfidy, ale také o prestavkach nebo na exkurzich, Skolnich vyletech ¢i Skolnich akcich.

Pokud chceme zjistit jaké je v dané tridé klima, pak se musime ptat téch, ktefi se na jeho
vytvareni podileji, tedy zejména zaku a daného tiidniho ucitele, ptipadné ucitelt, ktefi ve tiidé

uéi.?’

Nejvétsi podil na utvareni pozitivniho tfidniho klimatu ma ucitel. Lze fici, Ze utvafet pozitivni
tfidni klima by mélo patfit mezi klicové dovednosti ucitele. Ucitel se snazi udrzovat dobré
vzajemné vztahy, pouziva rovnou komunikaci, podporuje spolupraci, vytvari prostiedi, které
74ky nestresuje. Hodnoti spravedlivé a uZiva vice forem hodnoceni. Zaky &asto chvali

a motivuje, vyuziva pestrych vyuGovacich metod a forem vyuky. Cim kladngjsi je klima tiidy,

% CAPEK, Robert. TFidni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2742-
4, str. 12
27 CAPEK, Robert. TFidni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2742-
4, str. 13
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tim vice je zak ve tfideé spokojeny. Ucitel by se mél zaméfit predevSim na aspekty utvarejici

klima, které ma moznost vyrazné ovlivnit.?®

Nejvice prace s utvafenim tfidniho klimatu maji samoziejmé tfidni ucitelé. Ti musi
spolupracovat a koordinovat spolupraci s zaky, rodici, svymi kolegy a také vedenim Skoly.
Rodice si na tfidnim uciteli vazi predevsim toho, ze s nimi ucitel jedna na rovinu a je upfimny.
Zaci zase na svém uditeli ocefiuji zejména to, e je hodny a pratelsky. Z pohledu déti ma tedy

ucitel zejména vychovatelskou roli.?

Na vytvareni tfidniho klimatu se bezpochyby podili i samotni zaci. V mlad$im Skolnim véku,
tedy zaci prvniho stupné zakladni Skoly neovliviiuji tfidni klima néjak vyrazné. V tomto obdobi
je hlavnim tvircem tfidni uCitel. Zejména v 1. a 2. tfidé je ucitel pro déti nepopiratelnou

autoritou, mnohdy dokonce vétsi nez samotni rodice.

Na druhém stupni, tedy v obdobi puberty, je udrzovani pozitivniho klimatu ve tfidé velmi
narotné. Zaci za&inaji objevovat své ja a projevuji se naplno jejich osobnosti. Casto dochazi
k utvareni skupin a particek, ¢imz se tfidni kolektiv rozklada a mnohdy nejsou zaci dané tiidy
schopni tzv. ,tahnout za jeden provaz“. Zaci maji potiebu rovnocenného vztahu s ugitelem,
vzdoruji autoritam. Ucitel by se mél zaméfit pfedevsim na interpersonalni vztahy, respektovat
zaky a jejich cestu k nalezeni sebe sama. Volit spiSe neformalni pfistup, byt empaticky.

Dulezitou roli hraje pfirozena autorita ucitele.

Poslednim tvircem tfidniho klimatu jsou rodie. Nejsou sice pfimymi tvurci, nicméné do
tfidniho klimatu velmi zasahuji. Rodice chtéji, aby bylo s jejich ditétem zachazeno spravedlive,
aby se mu dostavalo dostate¢ného vzdélani. Vyzaduji, aby ucitel byl profesional, ktery vi, co
déla a jejich dit€ u né bylo v dobrych rukach. Ocekavaji, ze s nimi ucitel bude maximalné
spolupracovat ve prospech ditéte. Rodi¢e mohou klima tfidy nepiimo ovliviiovat naptiklad tim,
jak o daném uciteli ¢i Skole hovoti. Zda pozitivné ¢i negativné. Déle pak tfeba oblékanim svého
ditéte, vybavenim Skolniho batohu, Skolnimi svacinami aj. Mohou zasahovat také do
interpersonalnich vztahti dané tfidy a to tim, ze radi svym détem jak feSit rizné neshody mezi
spoluzaky, pokud se jim déti doma svéti. Tridni klima ovliviiuji také problémy v rodin€ nebo

muze byt ovliviiovano stylem vychovy. Témito zptisoby mohou rodi¢e ovliviiovat klima tfidy

28 CAPEK, Robert. T¥idni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2742-
4, str. 14
29 CAPEK, Robert. T¥idni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2742-
4, str. 18
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bud’ negativné, nebo pozitivné. Pokud vSak dochazi k negativnimu ovliviiovani tfidniho

klimatu, je na ugiteli, aby problém vytesil.*

Velky vyznam ma prostiedi tfidy. K tvorbé pozitivniho klimatu ve tfidé je nutné, aby se zaci
1 ucitel ve tiidé citili dobte. Ucitel by mél dbat na Cistotu a hezkou Gpravu tfidy, na které se zaci
spolupodileji. Vyuziva riznych vzdélavacich plakatt, které podporuji uCeni a samoziejme
nesmi chybét umélecké prace zaka. Ucitel mize také vytvorit n€jaky odpocinkovy koutek,
knihovnicku. Rozvrzeni lavic nemusi byt jen po fadach, naopak je vhodnéjsi postaveni do

U nebo do tzv. hnizd 3!

Skolni klima

Pojem klima Skoly je ¢asto vniman jako synonymum k pojmu klima tfidy. Klima tiidy
a Skoly se vsak lisi. ,, Klima Skoly je souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni uicastnikii
vzdélavani v dané Skole, které se tyka vsech aspektii vzdélavani. “ (Capek, 2010, s. 234) Zatimco
tedy tiidni klima tvoii ugitel, Zaci, nepiimo rodice a prostiedi tiidy. Skolni klima tvoii vsichni
pedagogicti i nepedagogicti pracovnici §koly, vSichni zaci, rodice vSech zaku a Siroka vetejnost.
Je predevsim dulezité, aby se vSichni tGcastnici tvorby Skolniho klimatu citili ve Skole dobfe.
Zaci do ni chodili radi, ugitelé chodili radi do svého zamé&stnani, rodice se radi uastnili akei
skoly a vSech schlizek. A dulezité je také naptiklad to, zda zaci i ucitelé vnimaji vybaveni skoly

za dostadujici.®

Ucitel, ktery vi jaka je filozofie jeho Skoly a jaké jsou jeji cile, je 1épe schopny utvaret pozitivni
klima tfidy 1 Skoly. Idealni ptipad je, ze jsou takto zasvéceni 1 ostatni kolegové a spole¢né tvori

silny pedagogicky tym, ktery ma stejné cile.

Pro klima skoly je jednim z nejdulezitéjsich tvirca feditel Skoly. Dobry feditel zapojuje ucitele
do rozhodnuti o zivoté Skoly, dokaze uspésné vést druhé lidi, motivovat je, ale netlacit na n¢.
Nechova se nadrazené vici svym kolegim. S pedagogy diskutuje, je otevieny, tolerantni,

spolehlivy, trpélivy, empaticky. Pokud chybuje, je schopny své chyby pfiznat a omluvit se.

30 CAPEK, Robert. TFidni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2742-
4, str. 24

31 CAPEK, Robert. TFidni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2742-
4, str. 91

32 CAPEK, Robert. TFidni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2742-
4, str. 134 - 135
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S pojmem klima 8koly je také Casto spojovan pojem kultura skoly. , Kultura Skoly evokuje
kulturu podnikovou, firemni, kulturu organizace a jeji vizeni a dalsi priimyslové vyrobni

naleZitosti. (Capek, 2010, s. 138)

Skolni klima miZe byt samoziejmé negativni. Pokud negativni §kolni klima pietrvava
dlouhodobé, vede tento problém k ucitelskému vyhoteni ,teacher burnout. Ucitelé, o kterych
muzeme fici, Ze jsou odolnéjsi vici neagtivnimu klimatu v ném mohou fungovat po delsi dobu,
ale dlouhodobé se takovy stav udzet neda. Pak tedy bud dochazi jiz k vySe zminénému

vyhorteni, nebo ugitel stavajici §kolu opusti.>?

3 MCGIBONEY, Garry Wade. The Psychology of School Climate. United Kingdom: Cambridge Scholars
Publishing, 2016. ISBN 1-4438-9450-8, str. 95 - 96
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3 Ucitel
3.1 Osobnost ucitele

Véda, ktera se zabyva osobnosti ucitele, se nazyva pedeutologie. Pedeutologie vyuziva

piistupu normativniho a analytického.

Normativni pfistup je spojen s deduktivni metodou. Prostfednictvim normativniho pfistupu
zjistujeme, jaky by mél byt uspésny ucitel. Druhy vySe zminény pfistup, piistup analyticky,

vyuziva metodu indukce. Diky nému zjistujeme realné vlastnosti konkrétnich uciteld.>*

Nejlépe se zkouma osobnost ucitele pfimo ve vychovné-vzdélavacim procesu. UcCitel by mél
byt jist€ odbornik ve svém oboru, musi mit nalezité vzdélani a ,, svym pedagogickym piuisobenim

bude rozvijet schopnosti Zakit “. (Dytrtova, Krhutova, 2009, s. 16)

Ucitel, jeho osobnost, styl vyuky, uzivani vhodnych metod a forem vyuky, je hybnou silou
celého vychovné-vzdélavaciho procesu. Ucitel by mél vnimat svou tfidu jako celek, ale také
kazdého svého zaka jako jednotlivce. Podle toho pak prizpusobit tempo vyuky, volit vhodné
metody, formy a piistupy vyuky. M¢l by se stale vzdélavat, byt otevieny zmeénam a reformam,

které Skolstvi a samotného ucitele neustale posouvaji dal a modernizuji ho.

V neposledni fade je tu pedagogicky optimismus. Na ten kladl diraz jiz J. A. Komensky. Jde
o empatii mezi uCitelem a zdkem, o pozitivni pfijeti z obou stran, které velmi napomaha ve
vzajemné komunikaci. Tuto empatii pouziva ucitel také pifi komunikaci s rodi¢i. Mélo by byt

v ucitelové zajmu vést s rodic¢i pozitivne ladénou komunikaci.

3.1.1 Vyucovaci styl ucitele

Kazdy ucitel ma svij specificky ucebni styl, ktery vychazi z jeho osobnosti. Mezi tfi
nejznamejsi vyucovaci styly patii styl manazersky, styl facilitatni a styl pragmaticky.
., Vyucovaci styl ucitele dle typologie G. D. Fenstermachera Ize posuzovat dle téchto hledisek:
podle toho, jaké pouziva ucitel metody, jak vhima Zdka, jak zna obsah vzdélavani, jak chdpe
vzdélavaci a vychovné cile a jaké jsou vztahy mezi nim a jeho zZaky. ““ (Dytrtova, Krhutova, 2009,

s. 20)

3 DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. Ucitel: priprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6, str. 15
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Manazersky styl je efektivni, systematicky, ucitel zaky povzbuzuje. V praxi bychom ucitele,
u kterého prevlada tento typ vyucovaciho stylu, popsali jako oblibeného, ale ptisného
a dusledného. Ucitele, kterému zalezi predev§im na tom, aby zaci nasli své misto ve spoleCnosti,
aby byli v budoucnu uspésni v tom, co budou chtit delat. Vyuka je usporadana, perfektné
naplanovana a organizovana. UcCitel voli metody a pomucky, které ma ovéfené, vyzkousené

a v&ii, ze budou maximalné efektivni.®

Facilita¢ni styl vyuky je zaméfen predevsim na zaka. Ucitel dba na individualni pfistup ke svym
zakum. Ucitel, u kterého prevlada facilitacni styl vyuky, je u zak velmi oblibeny, Casto se snazi
své zéky poznat i v mimogkolnim prostiedi. Zaci maji v hodinach prostor pro sdéleni svych
nazoru a pocitd. Ucitel dba na zafazovani skupinovych a tymovych aktivit. Chce, aby zaci ke
svému vzdeélani pristupovali zodpovédné, podle toho voli vhodnou motivaci a vhodné metody

vyuky.3®

Pragmaticky styl je zaméFen piedevsim na cile. Ugitel dba na propojeni skoly a praxe. Zaci se
k feseni ukoll a problémovych uloh dostavaji samostatné, vlastnim usilim, vlastnimi metodami

na zakladé jejich zkusenosti.?’

Ucitel nemusi vyuzivat pouze jediny vySe zminény vyucovaci styl, pravé naopak, vétSinou se

styly misi.

V piipadé komunikace s rodi¢i je pak vyucovaci styl a osobnost ulitele velmi dulezitym
faktorem. Zalezi, zda se tyto dva faktory shodnou ¢i neshodnou s osobnosti rodice a stylem
vychovy. Vyucovaci styl ucitele a vychovny styl rodi¢ si mohou perfektné sednout, pak byva
komunikace a spoluprace vét§inou bezproblémova. Pro zaka je pak tato situace také maximalné
pozitivni. Ovsem rodi€ a ucitel se vS§ak mohou v tomto sméru dostat i k nepochopeni druhé
strany, nebo dokonce k rozporu, kdy styl vyuky je zcela odlisny stylu vychovy. Dulezita je

v tomto pifipadé vzajemna tolerance a maximalni snaha o hledani kompromisu, ktery bude

3% DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. Ucitel: pFiprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6, str. 22
% DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. Ucitel: pFiprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6, str. 22
3 DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. Ucitel: pFiprava na profesi. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2863-6, str. 23
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samoziejmeé nejvice ku prospéchu zaka. V pripadé€ velkych neshod a problémim na stran€ zaka,

je mozné pfemyslet i o zméné Skoly.

3.2 Ttidni ucitel

., [Tidni ucitel je koordinacnim a integracnim cinitelem. “ (Kratka, Gulova, Stielec,
2020, s. 24) Ve vztahu ke svym zaktm, k jejich rodicim, ke svym kolegiim a k vedeni Skoly
ma fadu vyznamnych ukold a povinnosti. Na funkci tfidniho ucitele jsou kladeny specifické
naroky. Ttidni ucitel by mél byt schopny napfiklad posoudit urover vzdélani zaku. Také by mél
mit pfedstavu o osobnostnich rysech svych zaku a podle toho s nimi individualné pracovat.
Ttidni ucitel musi komunikovat a spolupracovat s rodici svych zaka. Slouzi jako spojka mezi

rodi¢i svych zakd a ostatnimi uciteli.*®

Naroky na funkci tfidniho ucitele jsou pomérné vysoké. Ucitel by mél disponovat hned nékolika
vychovnymi kompetencemi. Nejdulezitéjsimi kompetencemi jsou kompetence komunikacni,
organiza¢ni nebo diagnosticka. Netfidni ucitel je zvykly komunikovat predevS§im se svymi
zaky, s rodici se do kontaktu dostane spiSe vyjimecné. Kdyz pak ucitel dostane na starost svou
vlastni tfidu, najednou zjistuje, ze jeho dalsi naplni prace je komunikovat s rodi¢i. Nekdy
mohou byt vztahy mezi rodici a uciteli napjaté. Je nékolik dovednosti, které jsou pro vznik
a rozvijeni vztahu mezi ucitelem a rodici, zadouci. Patii mezi né napiiklad dovednost uclitele
navazovat kontakt s rodi¢i. Dale dovednost vhodnym zptsobem sdélovat rodicim vysledky
svych zji§téni. Dovednost byt iniciativni a fidit diskuze s rodi¢i. Dovednost vhodné sdélovat
pozadavky, aby je rodice byli schopni splnit a dovednost presvédcit rodice o tom, ze uciteli na

vzdélani jejich déti zalezi. >

Pro rodice je nejdulezitéjsi vlastnosti tfidniho ucitele jeho komunikativnost a vstficnost. Dale

si rodiCe nejvice ceni, pokud se tfidni ucitel o svou tfidu zajima, ke svym zaktum je laskavy

38 KRATKA, Jana, Lenka GULOVA a Stanislav STRELEC. Tiidni ucitelé: sami o sobé a také z pohledu 7ikii a
jejich rodi¢i. Komensky [online]. 2020, 03/2020, 144(3), 24-30 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://webcentrum.muni.cz/media/3288446/komensky_144_03_final.pdf, str. 24

3 KRATKA, Jana, Lenka GULOVA a Stanislav STRELEC. Tiidni u¢itelé: sami o sobé a také z pohledu zikii a
jejich rodi¢i. Komensky [online]. 2020, 03/2020, 144(3), 24-30 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://webcentrum.muni.cz/media/3288446/komensky_144_03_final.pdf, str. 24 a 25
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a kamaradsky. Zaci vnimaji pozitivné ucitelovu snahu o tfidni pohodu, jeho vstiicné a pratelské

jednani nebo ochotu individualné fesit s zaky jejich pfipadné potize ve vzdélavani.*

% KRATKA, Jana, Lenka GULOVA a Stanislav STRELEC. Ttidni u¢itelé: sami o sobé a také z pohledu Zaki a
jejich rodict. Komensky [online]. 2020, 03/2020, 144(3), 24-30 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://webcentrum.muni.cz/media/3288446/komensky_144_03_final.pdf, str. 27 a 28
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4 Rodina
4.1 Charakteristika rodiny

V sociologii je pojem rodina definovan jako skupina osob, které jsou k sobé néjakym
zpusobem svazané. Jedna se zejména o svazky manzelské, o pfibuzenské vztahy, také tieba
o adopci. Rodina je charakterizovana také tim, ze dva dospéli jedinci jsou zodpovédni za
vychovu svych déti. V dnesni dobé vsak spoustu dvojic zije tzv. “na hromadce”, tedy nejsou
sezdani. Ale Casto nesezdané dvojice vychovavaji spolecné potomky a vlastni napiiklad
spoleCnou nemovitost. Dale mame také registrované partnerstvi stejnopohlavnich part.
A v neposledni fad€ pary, které bud’ jsou, nebo nejsou sezdani a rozhodli se nebyt rodici. Pokud
bychom brali pojem rodina Cisté z emocionalniho hlediska, pak vSechny vyse uvedené souziti
se daji povazovat za rodinu. Dle mého nazoru by méla byt rodina definovana spise jako misto
po boku nasich blizkych, kde se ¢lovek v jakémkoliv véku citi komfortné, stastné a nijak
fyzicky ani psychicky nestradd. Pro dit€ je pak funkéni rodina jednim ze zakladnich
predpokladu pro jeho zdravy duSevni vyvoj a rodiCe by méli vytvofit misto, “kde vsichni
clenové rodiny najdou pristav jistoty. Odkud i déti se budou vyddavat na dobrodruzné vypravy

za poznanim svéta, ale kam se také budou vidy rdady vracet”. (MatgjCek, 1986, s. 9)

4.2 Rodina primarni a sekundarni
Za rodinu primarni je povazovan nejuz§i rodinny kruh, tedy rodi¢e a déti. Praveé

s rodinou primarni komunikuje Skola nejvice.

Rodina sekundarni je $irsi Gast rodiny. Radi se do ni veskeré piibuzenstvo. Od téch nejblizsich,
jako jsou vétsinou babicky a dédecci, az po ty vzdalenéjsi. S Sirsi rodinou §kola nekomunikuje
tak Casto, ovSem najdou se zde vyjimky. Napfiklad pokud o dité nepecuji rodice, ale praveé

prarodice.

4.3 Rodina tplna a netplna

Rodina tplna je tvorena obéma rodici a détmi. Pokud je v rodin€ vSe v potadku, nikdo
z ¢lent nijak nestrada, pak je to idealni stav. I uplna rodina vSak mize byt dysfunkcni. Pokud
jeden nebo oba rodiCe maji néjaké problémy, které nevhodné fesi, mohou se jejich dusledky

podepsat na psychickém stavu a vyvoji ditéte.

Z hlediska Skoly je komunikace s typem funkéni a uplné rodiny vétSinou bezproblémova.

Stejné tak déti, pochazejici z takto funk¢ni rodiny, nemivaji ve Skole zadné zvlastni potize.
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Vétsinou zapadnou do kolektivu a s uivem si poradi. Rodice jsou détem maximalné

napomocni.

Pravy opak je komunikace s uplnou, ale dysfunk¢ni rodinou. Bohuzel se Casto stava, ze rodice
si své frustrace vybiji na zaméstnancich Skoly. Také prehazuji své rodiCovské povinnosti jeden
na druhého, pfi Cemz v zavéru trpi predevsim dité. S rodici je v tomto piipadé komunikace
velmi slozita, protoze jsou Casto nepiijemni, mnohdy také zoufali, ale Skola jim v této jejich
soukromé situaci nemuze pfili§ pomoci. Proto se snazime pomahat alespon jejich détem, aby
se ve Skole citily pfijemné€, aby mély duvéru ve svého ucitele a mohly se kdykoliv se v§im

SVerit.

Rodina neuplna je definovana jako rodina, v niZ chybi jeden z rodici. Nejcastéjsi piicinou
neuplné rodiny je rozvod nebo umrti. Dale pak jsou rodice (vétSina z nich jsou matky), ktefi

vychovavaji své dité sami, tedy druhy rodi€ o dité nejevi zdjem, piipadné o ném nevi.

“Poznatky z psychologie Fikaji, Ze k vyvoji zdravé osobnosti potrebuje dité nezbytné uspokojeni
zdkladnich psychickych potreb - stimulace, uceni, jistoty, identity, Zivoni perspektivy. A to mu
miize zarucit nejlépe prostredi trvalych vielych vztahu, jaké za normdlnich okolnosti poskytuje

pravé rodina.” (Matgjcek, 1986, s. 32)

Samoziejmé neznamena, ze pokud je rodina netuplna (z jakéhokoliv vySe zminéného davodu),
je tim padem nefunkcni a dit€ se v ni nemaze citit piijemné a milovano. Jsou rodiny, kde jeden
z rodiCl neni pfitomen, ale rodi¢ druhy, v ramci svych moznosti, roli nepfitomného rodice
zastupuje. Dale pak mame u rozvedenych rodi¢i moznost stiidavé péCe. Tento druh péce je
v dnesni dobé€ velmi Casty. Zde zalezi prevazné na komunikaci mezi rodici a détmi. Pokud jsou
vsichni schopni se rozumné domluvit, bude mit stfidava péce na vyvoji ditéte jen minimalni

nasledky.*!

4.4 Nahradni rodinna péce a jeji formy

,, Nahradni rodinnd péce (NRP) je forma nekolektivni péce o ohrozené déti, kterd je
vykondvana ndhradnimi rodici v jejich rodiné, kterd tak détem umoZziiuje vyriistat
v prostredi, které je nejvice podobné jejich viastni rodiné.“ (MPSV, Formy néhradni

rodinné péce)

% MATEJCEK, Zden&k. Rodice a déti. Prahal: AVICENUM, 1986, 336 s., str. 29 - 42
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Nahradni rodinna péce ma prednost pred péci ustavni. O ditéti svéfeném do nahradni

rodinné péce rozhoduje soud. Nahradni rodinna péce ma nékolik forem.

4.4.1 Adopce = osvojeni
Pokud se vlastni rodina vzda svého ditéte, z jakéhokoliv divodu, je Cas najit dét'atku
rodinu nevlastni, avSak velmi milujici. “Nejlepsi ndhradou za viastni rodinu je zase rodina

a ze vSech forem ndhradni péce je adopce pro dité nejvyhodnéjsi.”” (Matéjcek, 1986, s. 47)

Kdyz se adoptivni rodi¢e po dlouhé a narocné cesté konecné dockaji vytouzeného ditéte, maji

pochopitelné strach, ve spousté véci jsou nejisti a napjati.

Komunikace §koly s adoptivnimi rodici se piilis neli§i od komunikace s rodici jinych déti. Vice
ostrazitosti je dle mého nazoru zapotiebi az v obdobi puberty. Kdy u adoptovanych déti mnohdy
vzplane touha poznat své biologické rodice. Ucitel vsak tuto situaci netfesi sam, vzdy by o tom

m¢él informovat rodi¢e zaka a nechat rozhodnuti a postup feseni na nich.

4.4.2 Péstounska péce a pestounska péce na prechodnou dobu

Péstounska péce

Péstounska péce muze byt bud zprostiedkovana, nebo nezprostiedkovana.
U zprostredkované péstounské péce je péstounskd osoba vybrana krajskym urfadem. U té
nezprostiedkované péstounské péce se péstounem stava osoba ditéti blizka ¢i ptibuzna. Rodice
ditéte maji stale vyzivovaci povinnost a rodicovskou odpovédnost. Péstouni maji narok na

odmeénu pestouna nebo na prispévek pii pestounské péci.
Péstounska péce na prechodnou dobu

O dit€ se stara proSkolena péstounska osoba, vybira ji krajsky soud. Maximalni délka
docasné péstounské péce je 1 rok. Péstoun ma narok na odménu péstouna a dalsi davky

péstounské péce.?

4.4.3 Svéieni ditéte do péce jiné osoby
O dité pecuje jeho pribuzna ¢i blizka osoba. Rodi¢e maji stale vyzivovaci povinnosti

1 rodicovskou odpovédnost. Rodice hradi pecujici osob€ vyzivné.

2 Formy nahradni rodinné péce. Ministerstvo prdce a socidlnich véci [online]. [cit. 2023-02-12]. Dostupné z:

https://www.mpsv.cz/web/cz/formy-nahradni-rodinne-pece
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Ve skole se s takovymi pfipady setkdvame bohuzel velmi Casto. Rodice se o dité nezvladaji
starat, tak se stava pecujici osobou neékdo z ptibuznych, nejcastéji prarodice. V téchto pripadech
by méla byt Skola maximalné napomocna. Zvlast€é v dnesni dobé, kdy se zeyména moderni
technologie stavaji nedilnou soucasti Skolnich povinnosti zéka a stars§i generace mivaji potize
s jejich ovladanim.* Prarodige vyrtstali a vychovavali své déti za zcela jinych podminek, coz
pochopitelné ovliviiuje jejich nazory na dnésni vychovu a vzdélavani. Ulitelé se musi snazit
byt v téchto piipadech détem a jejich prarodicim napomocni. Méli by byt seznameni o situaci

v roding, a také mit adekvatni informace o problematice této formy nahradni péce.**

7

4.4.4 PoruCenstvi s osobni péci
Porucenstvi nastava tehdy, pokud ani jeden z rodi¢t nevykonava vuci svému ditéti

rodi¢ovskou odpoveédnost. Pak je soudem zvolen poru¢nik, ktery piebira prava a povinnosti

rodice a stava se jeho zakonnym zastupcem. Pokud poru¢nik o dité i pe€uje, je na n¢j

pohlizeno jako na dlouhodobého péstouna. Rodiélim zistava vyzivovaci povinnost.*

4.5 Ustavni péée

Pro dité je jednoznacné nejhorsi varianta umisténi do ustavni péce. Ti nejmensi jsou
umistovani do kojeneckych ustavii, od kterych se jiz zacina upoustét, a do budoucna by mély
zcela zmizet. Ti starSi pak do détskych domovia. Pravé ti z détskych domovi maji nejhorsi

podminky pro jejich zdravy psychicky vyvoj.

4.6 Vychova

., Vychova predstavuje soustavné, systematické a cilevédomé puisobeni na jedince ci skupinu,
které je zaméreno na kultivaci prozZivani, zvladnuti seberegulacnich mechanismii, osvojeni si
dovednosti, znalosti, kulturnich hodnot a adaptivnich zpusobii chovani.” (Jedlicka, Kota,

Slavik, 2018, s. 311)

3 Formy ndhradni rodinné péce. Ministerstvo prdce a socidlnich véci [online]. [cit. 2023-02-12]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/web/cz/formy-nahradni-rodinne-pece

4 PLISKOVA, Barbora. Recyklované rodi¢ovstvi aneb rodi¢ovstvi prarodiéi vychovavajicich druhou generaci
potomki.  E-Pedagogium [online]. 2022, 2022, 10(3), 85-97 [cit. 2023-04-19]. Dostupné z:
do0i:10.5507/epd.2022.017, str. 86 - 87

* Formy nahradni rodinné péce. Ministerstvo préce a socidlnich véci [online]. [cit. 2023-02-12]. Dostupné z:

https://www.mpsv.cz/web/cz/formy-nahradni-rodinne-pece
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Ptistupt k vychové mame v dnesni dobé nékolik. V poslednich letech se ustupuje od
dfive velmi praktikované autoritativni vychovy. Dale vychova ochranitelska. Modernim
pojetim vychovy je vychova respektujici a vychova volna. Mezi nimi je tenka hranice a mnohdy
dochazi k tomu, ze rodice tyto dva styly chapou jako jeden a ten samy. Nebo si o konkrétnim
stylu vychovy malo nastuduji a praktikuji ho polovicaté, coz v budoucnu vede k tomu, ze maji
déti potize naptiklad s chovanim ve Skole, pfi navazovani vztaht, ale také potize ve vztahu se
samotnymi rodi¢i. Jako velky problém vychovy v dnesni moderni dobé€ vidim socialni sité.
Pokud rodice socialni sité maji je dost pravdépodobné, ze na né denné doslova , vyskakuji*
doporucujici piistupy jak vychovavat své dit€. Spoustu slov, vét a ¢int, které v zadném piipadé
nesmime pouzit, protoze bychom jako rodice selhali a osobnost naseho ditéte zcela poskodili.
Bohuzel téch navodi, jak tedy s vlastnim ditétem spravné komunikovat, jak ho dobfe
vychovavat, abychom ho rozvijeli, je na socidlnich sitich jen pomalu a vétSinou to vyzaduje
vice hledani a zajimani se o dané téma. Neéktefi rodice nejsou schopni tyto rady vhodné
selektovat a najit si vlastni cestu, kterou chtéji pfi vychové svého ditéte jit. Jsou pak zmatent,
ptijdou si, ze ve vychové selhavaji a jsou Spatnymi rodi¢i. To v§e m4 samoziejmé negativni

dopad také na dite, které z rodice citi jeho nejistotu a ono samotné je zmatené.

4.6.1 Typy vychovy
Pro zdravy vyvoj zaka a prevenci socialn€ patologickych jevu je dalezité, aby ucitel

znal vychovny styl, jakym je dany zak rodi¢i vychovavan.*

Vychova ochranitelska a rozmazlujici

Ochranitelska a rozmazlujici vychova je styl vychovy, ve kterém se snazi rodice zivot
svému ditéti maximalné usnadnit a jsou az prili§ peCovatelsti. Maji své dité velmi radi, pres
svou lasku vSak nejsou schopni vidét, ze narusuji jeho ptfirozeny vyvoj.
Dité, které je vychovavano timto stylem vychovy, byva ve skole nesamostatné, malo aktivni

a Casto oplyva vysokym sebevédomim, coz vSak nebyva opravnéné. Zak ocekava, ze ucitel mu

ve $kole bude vénovat veskerou pozornost stejné jako je na to zvykly u rodi¢i.*’

% JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogickd psychologie pro ucitele: psychologie ve
vychové a vzdélavani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0586-1, str. 327

47 JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogicka psychologie pro ucitele: psychologie ve
vychové a vzdélavani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0586-1, str. 328 - 330
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Vychova autoritativni, direktivni

Autoritativni vychova je zalozena na jasném vymezeni hranic a pravidel, které dit€¢ musi
striktné dodrzovat. Pravidla a hranice vychazi od vychovévajici osoby. Dité se tedy stava
podfizenym dospélého. Dulezitym prvkem je systém odmén a trest, diky kterym si dospély
vynucuje poslugnost. V piipadé trestii se velmi ¢asto jedna o tresty fyzické i psychické. Casto
také rodi¢e détem odebiraji jejich oblibené véci, ¢i jim zakazuji oblibené Cinnosti. Odmény
byvaji materialni, tedy néjaka sladkost, hracka. Nebo financni, mensi obnos penéz do kasicky
ditéte, coz pak vede k tomu, ze dité dodrzuje stanovena pravidla jen za icelem ziskani odmény

nebo ze strachu z trestu, ktery by pfisel, pokud by pravidla nerespektovalo.

Rodice, ktefi voli tento styl vychovy, byvaji vici svym détem citové chladni a neempaticti.
Nemusi to vSak znamenat, Ze je nemaji radi. Jednou z pfi¢in muze byt naruSena struktura
osobnosti z détstvi, €i fakt, ze sami rodice byli takto vychovavani, tudiz jen prebiraji vzorce

chovani od svych vlastnich rodica.

Takto vychovavané déti byvaji ve Skole pasivni, maji nizké sebevédomi, boji se projevit ze

strachu, ze udélaji chybu a budou potrestani.*3
Vychova libertinska, extrémné volna

Volna vychova je uplny opak autoritativni vychovy. Zadné vymezeni hranic rodi¢em
v ni nenajdeme. Rodi¢ dava svému ditéti volnost a moznost hledat si své vlastni cesty pii feSeni

raznych Zivotnich situaci a ukoli. Veskeré nasledky svych ¢ina si dité nese samo.

Je dulezité si jako rodi¢ opravdu uvédomit a nejlépe i nastudovat, co volna vychova je, na
jakych je zalozena principech. Bohuzel se v dnesni dobé setkavame s rodici, ktefi vychovavaji
volnym stylem vychovy, protoze je to podle nich moderni a oni chtéji jit s dobou. Ovsem
nedodrzuji spravné principy a metody. Dité tedy spiSe nevychovavaji, nezajimaji se o jeho
potteby, nechavaji mu naprostou volnost. Dité si nenese zadné nasledky za své Ciny, vétSinou
je rodi¢ prosté prejde a nefesi. To vede k tomu, ze dité se citi nejisté, nevi, co ma od svého

rodiCe ocekavat, rodi¢ mu neni vzorem. Projevit se to miize nevhodnym chovanim ditéte.

%8 JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogickd psychologie pro ucitele: psychologie ve
vychové a vzdélavani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0586-1, str. 333 - 334
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Naopak rodice, ktefi volnou vychovu opravdu aplikuji, vytvati svému ditéti pocit jistoty, tolik
dilezity pro jeho zdravy vyvoj. A také jistotu, ze se dité na svého rodi¢e muze kdykoliv

spolehnout.

Volna vychova ma ,rozvijet cinorodost déti, respektovat jejich bezprostiedni zdjmy

a spontdnni projevy prozivani “ (Jedlicka, Kot'a, Slavik, 2018, s. 339).

Principy volné vychovy muzeme vyuzit i béhem vyucovani. Ve Skole se snazime vytvorit

vhodné podminky pro rozvoj osobnosti ditéte v souladu s prirozenymi dispozicemi.

Déti vychovavané volnou vychovou jsou ve skole Casto tvofivé, schopné neobvykle pfistupovat
k feSeni problému, maji vlastni asudek. Pro dité, ale také pro rodiCe, je mnohem vhodnéjsi,
pokud rodi€ prihlasi své dite spise do alternativni Skoly. V bézné Skole by mohlo mit dité potize
s dodrzovanim a respektovanim Skolnich pravidel. Také by mu pravdépodobné nevyhovovaly
zvolené formy a metody prace. Dité by nebylo spokojené, tim padem ani rodice

a pravdépodobné by vznikaly zbyte¢nd konflikty.*
Vychova demokratickd, smétujici k sebevychoveé

Tento typ vychovy se dnes Casto nazyva jako vychova respektujici. Vychova je zalozena
predevsim na tom, ze rodice jsou ditéti vzorem. Osobnost ditéte je maximalné respektovana.
Rodic k ditéti pfistupuje jako k sobé rovnému. Rodice se ke svému ditéti chovaji tak, jak chtéji,
aby se v budoucnu chovalo ono samo. Dité nedrtime nesmyslnymi pravidly a tresty, pokud
nejsou pravidla dodrzovana. Pravidla jsou soucasti demokratické vychovy, ale jsou
srozumitelna a systém odmeén a pfipadnych tresta je vyrovnany. Hlavnim vychovnym nastrojem
je osobni priklad, dale pak vysvétlovani a podpora ditéte. RodiCe jsou empaticti a vazba mezi
nimi a jejich ditétem je pevna. Dité se citi v bezpe€i a ma pocit jistoty. Rodice vedou déti
k respektovani druhych tim, ze respektuji své dité a jeho potieby. Postupné pak dochazi u ditéte
k sebevychové. O sebevychoveé mluvime ,,v okamZiku, kdy dité zvnitini poZadavky dospélych
a dodrzuje je, i kdyz je mimo dohled* (Jedlicka, Kot'a, Slavik, 2018, s. 342). Dit¢€ je ukaznéné

z divodu, ze ma radost samo ze sebe, protoze se chova stejné, jako jeho maminka nebo tatinek,

% JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogickd psychologie pro ucitele: psychologie ve
vychové a vzdéldvani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0586-1, str. 338 - 341
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ktefi jsou mu vzorem. Samoziejme z toho tedy vyplyva, ze je dulezité, aby rodice byli svému

ditéti dobrym vzorem.>

4.6.2 Vychova rodi¢ii a vyuCovaci styl ucitele

Zde se nam muze stat, Ze narazime na komplikace, at’ uz z pohledu ucitele nebo rodice.
Protoze pokud se setka naptiklad ucitel, pro kterého je charakteristicky zejména manazersky
styl ucitele, tedy pfisny a vyzadujici dodrzovani pravidel, s zdkem a jeho rodici, ktefi ho
vychovavaji volnym stylem vychovy, bude to pro vSechny strany velmi naro¢na a dlouha cesta.

Cesta, ktera mize skoncit i tak, Ze rodi¢e najdou pro své dit€ vhodnéjsi skolu.

S témito pripady se setkdvame v pedagogické praxi velmi Casto. Ucitel si mozna o zakovi fekne,
ze je nevychovany, ze ho rodi¢e nevychovavaji spravné. Stejné tak si vSak rodi¢e mohou fici,
ze ucitel déla svou praci Spatné, ze neni dobry ucitel. OvSem stejné jako ucitel nema pravo
narknout rodice, ze ve vychove selhali, tak rodi¢e nemaji pravo natknout ucitele, ze selhal ve
své praci. V tomto piipade je velmi dulezita pravidelna komunikace mezi ucitelem, rodici
a samotnym zakem. Musi si spole¢né sdélit, na jakych principech je zaloZena vychova rodic¢t
a na jakych principech je zalozen vyucovaci styl ucitele. Poté vSichni spole¢né hledaji néjaky
kompromis. Je pravdépodobné, ze budou muset vSechny strany ustoupit z nékterych navyka
a snazit se prizpusobit a navzajem si vyjit vstiic. Ucitel ani rodiCe vSak nesmi zapominat, ze
nejdulezitéjsi je zak/dite, takze ho v zadném pripadé z komunikace nevylucujeme a davame mu
prostor se vyjadfit. Toto celé je samoziejmé proces, ktery néjakou dobu trva, ale urcité se
vyplati. Pfeci jen se ucitel s rodi¢i déti jako tfidni 1 netfidni ucitel setkava minimalné 3 roky,
ale mnohdy 1 déle. A o kazdodenni spory nebo jakkoliv napjaté vztahy nestoji ani rodi¢, ani

ucitelé, a rozhodné o né€ nestoji samotni zaci.

0 JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogickd psychologie pro ucitele: psychologie ve
vychové a vzdélavani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0586-1, str. 341 - 342
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5 Komunikace a spoluprace Skoly s rodinou

5.1 Proc¢ spolupracovat
Spoluprace skoly a rodiny je v Ceském Skolstvi celkem zanedbavané téma, pfitom

ke spravnému fungovani Skoly je dobra komunikace a spoluprace s rodici klicova.

,,Skola by méla jednat s rodicem jako s partnerem ve vzdélavani Zdka, aniz by zapominala, Ze
Je jejim klientem, kterému odvadi sluzbu. “ (Capek, 2013, s. 15) Z této véty jasné vyplyva, ze
iniciativa ke spolupraci by méla vzdy vést ze strany Skoly ¢i samotného ucitele. Pracovni naplni
ucCitele neni pouze vychovavat a vzdélavat zdky a feSit administrativni véci, ale také
komunikovat a spolupracovat s rodi¢i zakt. Komunikaci a spolupraci se nemysli pouze
sdélovani prospéchu zaka dvakrat nebo tikrat do roka na tfidnich schiizkach. Je tim myslena
daleko pesttejsi spoluprace. Forem spoluprace s rodici je v dne§ni dobé& spousta, naptiklad dobie
vedené tiidni schiizky, pravidelné konzultacni schizky za pfitomnosti zakt, dny otevienych
dveti, adventni/velikono¢ni odpoledne, spolecné Cteni, vystavy, prednasky pro rodice, exkurze,
vylety, kterych se mohou G&astnit také rodice déti, aj. Skola pochopiteln& nemusi praktikovat
vSe, ale méla by si vybrat nékolik forem, podle svych moznosti, a ty se snazit dovést

k dokonalosti. Spolupracovat musi byt ochotni také vsichni ostatni pracovnici skoly.

Dité je primarné vychovavano rodinou. Ucitel ma za ukol vytvaret vhodné podminky pro to,
aby partnersky vztah s rodi¢i naSich zakt fungoval. Navozujeme a predevsim pravidelné

udrzujeme s rodi¢i kontakt riznymi formami spoluprace.”!

Je rozdil mezi tim, zda se rodi¢e na spolupraci se Skolou pfimo podileji, nebo se poradanych
schtizek a akci pouze ucastni. Existuji dva typy spolupraci $koly s rodiéi. Parental engagement
je spoluprace mezi rodici a uciteli na profesionalni arovni. UcCitelé se snazi vést rodice k tomu,
aby se do chodu Skoly zapojovali i samostatné, mimo planované schizky/akce. Vitané jsou
jakékoliv napady ze strany rodi¢u. Tento typ spoluprace je dlouhodobé dobfe udrzitelny.
Druhym typem spoluprace je parental involvement. U tohoto typu spoluprace vychazi
angazovanost pouze ze strany Skoly a ucitelt. RodiCe se Gcastni akci a schuzek, které pro né

Skola potada, ale sami s zadnymi navrhy dalsi spoluprace nepiichazeji.>> Z vyzkumu Kristyny

1 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 20

2 MORGAN, Nicola S. Engaging Families in Schools: Practical strategies to improve parental involvement.

New York: Routledge, Taylor & Francis Group, 2017. ISBN 978-1-138-64624-7, str. 2
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PuliSové vyplyva, ze dobré vztahy nemaji ucitelé bud’ s rodici, ktefi jsou pasivni a o spolupraci
nejevi zajem. Nebo naopak s rodici pfili§ aktivnimi, ktefi maji k chodu Skoly neustalé
pfipominky a jejich chovani Casto piekracuje unosné hranice. Za ,,dobré“ rodice ucitelé
povazuji ty rodice, ktefi svym détem pomahaji s pfipravou do §koly, se skolou komuniku;ji
a spolupracuji. Ale nejsou prehnané angazovani a dodrzuji pravidla, na kterych se spolecné

s u¢itelem hned zpocatku spoluprace domluvili.>?

Dulezité je také zminit, Ze urCité zmény ve spolupraci a komunikaci Skol s rodi¢i nastaly
s ptichodem inkluzivniho vzdélavani. Rodice jsou ti, ktefi znaji své dité nejlépe, proto je
nezbytné, aby Skoly nebranily zapojeni rodi¢i do vzdélavaciho procesu. To je v inkluzivnim
vzdélavani velmi dilezité.>* ,, Podil rodicii na vzdélavani jejich déti zkvalitimje cely proces
inkluzivniho vzdéldvani. Pri souladu ucebnich procesii odehrdvajicich se doma a ve Skole
dochazi k zvySeni efektivity inkluzivniho vzdéldvani. “ (Lenkvikova (Seltenhoferova), 2020,
s.29)

5.2 Formy komunikace a spoluprace s rodi¢i

Jak jsem jiz psala vySe, forem spoluprace je velké mnozstvi. Zalezi jen na dané Skole,
jaké formy si zvoli a hlavné jak je bude realizovat. Mezi zakladni formy komunikace
a spoluprace s rodi¢i vSak patii tfidni schizky a konzulta¢ni schizky. S tfidnimi schiizkami se
setkame na kazdé zakladni Skole. Jedna se o primarni formu komunikace mezi §kolou a rodinou.
Bohuzel na nékterych skolach je to také jedina forma komunikace. K tomu navic casto velmi
$patné realizovana. Konzultacni schiizka by také meéla byt soucasti vSech zakladnich Skol.
Mnohdy se setkame, 7e v SVP dané $koly se s ni po&ita. Oviem k rodi¢im uZ se informace

o moznosti domluvit si konzultacni schiizku nedostane, tudiz ji nevyuzivaji.

5.2.1 Tiidni schiizka
Tiidni schiizka je ,, nejdiilezitéjsi interakci mezi skolou a rodinou . (Capek, 2013, s. 88)
Ttidni schizka nam dodava jedineCnou moznost jak rodi¢im ukazat kvalitu prace ucitele

a Skolni a tfidni prostredi, které denné navstévuji jejich déti. Dobrou vizitkou pro ucitele a Skolu

53 PULISOVA, Kristyna. Neklape nam to: Ugitel¢ a rodice Zaka prvniho stupng zakladni $koly a jejich problémové
vztahy. Studia Pedagogica [online]. 2016, 21(3), 167-182 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z: doi:10.5817/SP2016-3-
9, str. 169

% LENKVIKOVA (SELTENHOFEROVA), Klara. Rodi¢e jako spoluaktéfi inkluzivniho vzdélavani. E-
Pedagogium [online]. 2020, 20(1), 27-44 [cit. 2023-04-19]. Dostupné z: doi:10.5507/epd.2020.005, str.29
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je samoziejmé Cistota a poradek. Rodice by neméli na tfidni schizky chodit s nechuti a jiz
predem otraveni. Je v rukou ucitele pfipravit tiidni schiizku tak, aby z ni tézily vSechny strany,

aby byli vSichni spokojeni a tésili se na dal§i spolupraci.

Bohuzel je v naSem Skolnim systému informovanost o spravném vedeni tfidnich schiizek velmi
nizka. Velka cast ucitel v tomto pfipadé neprahne po zmén€, nebo ani netusi, Zze délaji néco
Spatné. Neveédi, ze existuji 1 jiné moznosti, které jsou mnohem piinosnéj§i. Je nutné si fici, ze
za tfidnimi schiizkami stoji uCitelé. Iniciativa vzdy musi vychazet od nich. Tedy ucitel sam musi
zmeénit pohled na tuto problematiku a chtit se zlepsit, zdokonalit a podporovat Skolni

spolecenstvi, které je pro viechny strany tolik dilezité.>

Ucitel vSak neni samostatna jednotka, je soucasti celého pedagogického sboru, a proto je nutné,
aby se pristup k tfidnim schiizkam zmeénil vzdy na celé skole. K novému pfistupu k tfidni
schtizce ma byt otevieno vedeni Skoly i pedagogicky sbor. Do zacatkt je podle mé skvéla volba
kniha ,,Ugitel a rodi¢“ od Roberta Capka, ze které Cerpam i pii psani této diplomové prace.
Autor v knize velmi podrobné popisuje, jak by takova nova tiidni schiizka méla vypadat. Ma
zcela jiny pohled na komunikaci a spolupraci s rodici, nez na jaky je vétSina ucitelt zvykla.
Celou knihu proklada piibéhy z praxe, ptibehy pozitivni, ale také negativni. Ptibéhy, které
beéhem svého piisobeni na zakladnich skolach bud’ sam zazil, nebo je ma zprostfedkované tieti
osobou. Také se mi moc libi, Ze pofada seminate pro sborovny zakladnich $kol a jednim z témat
seminafdl je pravé ,,Vedeni tiidni schizky a rozhovor s rodi¢em*. Robert Capek ve své knize

zminuje nedostateCnou informovanost o této problematice.

Musime si uvédomit, ze ucitel je reprezentantem Skoly pfed rodi¢i, je organizatorem
a koordinatorem, ktery fidi vSechna setkani s rodi¢i. Pokud ucitelé na Skole, kde uci, maji
nizkou navstévnost tiidnich schiizek, je velka chyba fici, ze rodiCe nemaji zajem komunikovat
a spolupracovat se Skolou. Je povinnosti ucitele tento zdjem v rodicich vzbudit a nasledné ho
budovat a prohlubovat. Toho docilime praveé jiz zminénym inovativnim pfistupem ke

spolupraci s rodiéi. Je to velmi dillezité z téchto nékolika diivodii:*®

a) ,, Tridni schiizka je povazZovdna za nejvyznamnéjsi (pro nékteré rodice i vyhradni) kanal

komunikace se Skolou.

> CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 89 - 90

6 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tFidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 90
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b) T¥idni schiizka by méla vést rodice k pocitu soundleZitosti se Skolou, vyrazné prispivat
k vytvareni Skolniho spolecenstvi a posilovanim spoluprdce rodicii a uciteli zlepSovat
klima Skoly i tridy.

¢) Na tridnich schiizkach se potkdvaji rodice s dalSimi rodici déti stejného véku, tedy
s rodici spoluZdkii svého ditéte.

d) Tridni schiizka miZe byt vyuZita jako dilezita soucdst sebeprezentace (a tedy
i propagace) Skoly.

e) Dalsim ditvodem je fakt, Ze uciteli je vedeni tridni schiizky Casto oznacovdno za ten
nejobtiznéjsi ukol, ktery jeho profese prinasi. O ditvod vic, aby se ucitel zamyslel
a zajimal.

f) UCitelé nejsou na vedeni tiidni schiizky (az na vzacné vyjimky) nijak pripravovani a tato

soucdst jejich prdce neni obecné provadéna kvalimé. ,, (Capek, 2013, s. 93 a 94)

5.2.2 Zakladni pravidla pro uspésnou ttidni schiizku

Ttidni schiizku pfipravuje ucitel s dostateCnym predstihem (idealné i nékolik tydnt
doptedu). Dobie si promysli, jaka témata chce na schiizce probirat a zda se ji budou ucastnit
také déti. Zapoji zaky do pomoci s pfipravami napt. v ramci predmétu vytvarna vychova nebo
pracovni ¢innosti (ucitel maze tedy pozadat o pomoc jednoho z kolegt, pokud ve své tiide tyto
predméty neudi). Zaci mohou vytvaret riizné plakaty, darky pro rodi¢e, mohou se také podilet
na vytvareni pozvanky na tfidni schiizku. Soucasti pozvanek by mélo byt datum, ¢as a misto
konani tfidni schiizky. Pozvanka by také méla obsahovat Casovy harmonogram, aby rodice
vedéli, co je ¢eka, co se bude probirat, pfipadné si mohli dopfedu sepsat poznamky a pfipadné
dotazy, ktefi budou chtit beéhem tfidnich schizek prezentovat. Diky predem zaslanému
harmonogramu si také rodice vyhradi na schizku dostatek ¢asu a nebudou netrpéliveé vyhlizet

jeji konec.

Déle je vhodné vénovat se dostatecné pripravé tridy, jelikoz pravdépodobné tam se bude

schtizka konat a jeji vzhled bude ucitele reprezentovat hned na prvni pohled. Ve tiidé muaze byt:

e plakat s jiz zvladnutym ucivem

e plakat s uCivem, které bude nasledovat

o fotografie z vyletl, riznych akci §koly, ale také z bézného dne ve Skole

e zakovo portfolio nebo jeho prace, vykresy, vyrobky, které ve Skole vytvofil — pouze ty
vydatené a kladné hodnocené

e tfida by méla byt vyzdobena pracemi zaka
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e maly darek pro rodiCe vytvoreny détmi

Se vS§emi témito body poméhaji zaci. Do jaké miry, to zalezi na jejich véku. Ucitel se je vSak

snazi zapojovat jiz od 1. tidy.>’

V den schiizky dba ucitel predevsim na to, aby tifida byla uklizena a Cista. VSechny pomucky,
které s zaky pfipravil, jsou vhodné rozmistény po tfidé. Pro piijemné&jsi navozeni atmosféry
a naslednou kvalitngjsi komunikaci voli ucitel sezeni do U nebo do kruhu, aby si vSichni
pritomni vidé€li do oci. Vhodné je pripravit dostatek tekutin — voda, ¢aj, kava. Pripadné muze
ucitel nachystati mens$i obc¢erstveni, opét klidné za pomoci déti. Na lavicich budou umistény
karticky se jmenovkami (bud’ zakt, nebo rodi¢t), portfolio zakid, harmonogram schiizky a darek
pro rodice. Pokud je ve tfidé€ interaktivni tabule, urcité je dobré ji vyuzit, napt. k prezentovani
harmonogramu schlizky s rozpracovanymi jednotlivymi body. Takto pfipravena prezentace
bude slouzit uciteli jako opora, aby se nenechal pfili§ strhnout diskuzi a drzel se stanoveného
planu. A v neposledni fadé je dulezity i vzhled samotného ucitele. Ucitel by mél byt upraven

a vhodné a ¢Cisté oblecen.”®

Narodice (pfipadné i déti) Ceka ucitel s dostate¢nym predstihem pred tiidou, se v§emi se osobné
pfivita a pozve je do tfidy. Nez se vSichni shromézdi, mohou si ostatni rodi¢e mezitim prohlizet
tfidu, dareCky od svych déti, prace svych deéti, komunikovat s ostatnimi rodi¢i. Pokud se
schtizky ucastni 1 zaci, pak jim oni samotni tvofi jakéhosi pravodce jejich Skolnim svétem,

kterého jsou denné soucasti. Ucitel by mél ptsobit sebevédomé, usmivat se, byt dobfe naladén.

Po shromazdéni vSech pozvanych muze ucitel nechat jesté chvili prostoru pro spontanni
komunikaci. Po n€kolika minutach si vezme ucitel slovo a zahaji schiizku, poprosi rodice a déti,
aby se posadili a vypnuli/ztisili své mobilni telefony. Znovu je vSechny pfivita a pod€kuje za
pfijeti pozvani. Dale strucné sdéli, co rodice na schlizce ¢eka. Je vhodné stiidat aktivity, jedna
aktivita by méla trvat okolo 15 minut, aby vS§ichni pritomni byli schopni efektivné€ vnimat, co

jim ucitel sd€luje, o Cem spolu komunikuji. Schiizka by méla trvat maximaln€ 2 hodiny. Ttidni

7 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 122
8 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 124
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schtizku je vzdy potieba néjak vhodné zakoncit, uzaviit. Nejlépe néjakou zpétnou vazbou od

rodich a déti. Zpétna vazba miize byt ustné, nebo pisemné formou né&jakého dotazniku.>

Po tfidni schiizce by si ucitel mél ud¢lat sebereflexi, zapsat si poznamky, které vi, Ze se mu
budou pii tvoreni dalsi schiizky hodit. Pripadné si zapiSe body, které se zcela nedofesily a budou

potteba jesté prodiskutovat.

Pozor si musime dat na to, Ze na nékterych skolach se konaji tfidni schiizky na celé Skole v jeden
den, ve stejny Cas. Coz je pro rodice, ktefi maji na Skole vicero déti, zcela nerealné skloubit.
Proto jen nutné, aby se schiizky nového typu konaly v rizné dny. Na harmonogramu se musi

ucitel domluvit se svymi kolegy a samoziejmé s vedenim Skoly.

Velmi dalezitou véci pii téchto spoleCnych schizkach je chvalit. Ucitel by mél predevsim
chvalit tfidu jako celek, ale mize pochvalit i jednotlivce. Neboji se pochvalit i rodice. Cilem
téchto spolecnych schiizek neni fesit individualni problémy zaki a jejich prospéch, od toho
mame schiizky konzultacni. Cilem téchto schiizek je navazovat vztahy mezi uCitelem a rodici,
mezi rodi¢i navzajem. Utvaret Skolni spoleCenstvi, diky kterému se ucitelim bude 1épe
pracovat, rodicim se bude lépe vychovavat a budou lépe pfipraveni pomoci svym détem

s u¢ivem a dit& se bude dobie vyvijet a vzdélavat ve skolnim i domacim prostredi.®

Pokud jsou vSichni pfitomni zvykli na tento typ schiizek, nebala bych se zaradit i né&jakou
hravou aktivitu. Jako priklad uvedu aktivitu, kterou najdeme v knize , Krok za krokem 1. tfidou*
od Zdenky Kreislové, a ktera se mi moc libila. Je to aktivita s fotografiemi déti, které rodice
bud’ donesou na tidni schlizku, ale osobné bych spise poprosila o noseni fotografii pribézné
zhruba mésic pred terminem schiizek, fotografii mohou rodice poslat po zakovi. Tato aktivita
je tedy vhodné&jsi pro tfidni schiizku bez piitomnosti déti. Fotografie tedy umistime do stfedu,
aby na né vsichni vidéli. Nejprve vSichni hadaji na zakladé vnéjsi podobnosti, ke kterym
rodi¢im dité z fotografie patii. Pokud se rodiCe znaji z jinych akci Skoly a jinych schizek, pak
by aktivita neméla trvat pfili§ dlouho. Fotky spravné rozdame rodic¢im. Dalsi Casti této aktivity
je, ze rodiCe doplni vétu: ,,Na své dit€ jsem pySna/y, protoze ... .“. Pokud jsou pfitomni oba

rodice, je dobré, aby fekl vétu kazdy sam za sebe. V pfitomnosti déti fikaji rodi¢e danou vétu

% CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 125
% CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 125
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ptimo jim. Tuto aktivitu nemusi ucitel zafadit celou v kuse, ale mezi 1. a 2. ¢asti mize klidné

vlozit n&jaké povidani.®!

Pravdépodobné bych nevolila tento typ hravé aktivity v ptipadé, ze ucitel vede inovativni typ
schizky poprvé. Rodi¢e by tim mohl zaskocit (n€které piijemné, ale nékteré dost mozna
nepiijemné), ne kazdy rad mluvi pfed cizimi lidmi. A ano, rodi¢e se dost Casto mezi sebou
povazuji za cizi, proto je dobré snazit se to diky novym tfidnim schiizkam a jinymi spolecnymi
akcemi zménit. Rodi¢e musi ucitel nejprve poznat, k tomu pravé pomohou tyto oteviené
schizky. Az za né&jaky cas si uCitel mize dovolit zapojovat rodice do hravéjsich aktivit.
Samoziejmé se muze stat, ze bude mit tfidu, ve které vi, ze ani po péti letech spole¢ného
setkavani by s vySe popsanou aktivitou pravdépodobné neuspél. Dulezité je tento fakt

respektovat a hledat jiné moznosti.

Pokud je ze strany ucitele nebo ze strany rodice ¢i ditéte potieba fesSit néco individualng,

domluvi se konzultacni schtizka, ktera probiha pouze za pritomnosti ucitele, zaka a rodice.

5.2.3 Konzultacni schiizka

Konzulta¢ni schizky jsou velmi dulezité, ale nenahrazuji kvalitné vedenou tfidni
schizku. Na téchto schiizkach se probiraji individualni potieby zaka jako je jeho prospéch,
zaClenéni do kolektivu, domaci pfiprava a jiné. Samoziejmeé i na tento typ schiizek se musi
ucitel kvalitn€ pfipravit. Datum a ¢as schizky je domluven dopiedu a mél by byt zavazny.

Pokud se z néjakého divodu nemize jedna strana zic¢astnit, fadn€ se omluvi.

Rodice po prichodu do skoly nemusi na ucitele ¢ekat, protoze s nim ucitel pocita. Konzultacni
schtizky ucitel nikdy neplanuje po tfidnich schiizkach. Vyvaruje se tak tomu, ze rodice Cekaji

dlouhé fronty pted jeho kabinetem a dovniti pak jdou nastvani a rozladéni.®?

Také konzultacni schiizky maji svlij harmonogram a tad. Ucitel by si mél na kazdého rodice
a zaka vyhradit zhruba 20 minut. Pokud je naplanovano nékolik schizek za sebou je

dvojnasobné nutné harmonogram dodrzet. Béhem konzultacnich schiizek se ucitel drzi

61 KREISLOVA, Zdenka. Krok za krokem 1. tiidou: Skolni zralost, spoluprdce s rodici, uc¢ime se cist a psdt,
ndpady pro cely rok. Praha: Grada, 2008. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2038-8.

62 CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, téidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-4640-1, str. 110 - 111
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jednoduchého pravidla, vzdy nejdfive chvali a dava prostor zakovi, az poté dostava prostor

rodi€ a ptipadné se pfistupuje k feSeni néjakého problému.
Prubéh konzultaéni schiizky v bodech:

e privitani, navozeni klidné atmosféry

e Cas na popoviddni, co je v rodiné nového

e Zdk hovori o tom, co se povedlo, co se mu dari

o ddle Zdk hledd, v cem potiebuje zlepSit a co pro to miize udélat

e rodic doplni informaci, popiSe domdci pripravu do Skoly (je vhodné zjistit, kolik zabere
casu, zda nent dité pretéZovano)

o ucitel ukazuje moznosti a cesty ke zlepSeni

e spolecna dohoda, pripadné individudlni pldn“ (Kreislova, 2008, s. 49)

Stech ve své knize popisuje pravidla, kterymi by se ugitel mél fidit, pokud je nucen pii setkani
s rodici probrat n€jakou nepiijemnou vec, napt. zhorSeni prospéchu zaka, ¢i néjaké neadekvatni
chovani. Spise nez aby ucitel zaka hodnotil, se snazi objektivné popsat problém, situaci.
Spolecné s rodi¢i a zdkem pak dospéjeme k hodnoceni a tedy 1 zavérecnému soudu, co je za

problém a jak s nim pracovat.

O problémech zaka ucitel mluvi tak, ze popisuje projevy, co déla, jak postupuje a co by se mél
pokusit zménit. Zak se k tomu mize samoziejma také vyjadiit a popsat problém ze svého thlu
pohledu. Ucitel by mél mit vSechna sva tvrzeni podloZzend a mél by mit pfipravené vhodné
argumenty, pomoci kterych osvétluje rodicim i zakovi dany problém, situaci. Dilezité je také

zvetejiiovat veskera fakta, ktera s problémem souvisi.

5.2.4 Misto a prostiedi setkavani ucitele, rodice a zaka

Je velmi dulezité, kde se s rodici a zaky ucitel setkava. Tiidni schizka se vétSinou
odehrava v kmenové tfidé dané tridy, jelikoZz se ji ucastni vice lidi. Konzulta¢ni schiizka je vSak
soukroméjsi a mnohdy se pfi ni probiraji citlivé a soukromé véci, proto je velmi dilezité vybrat
vhodné misto jejiho konani. Na nekterych skolach najdeme mistnosti, které jsou presné uréené
k ucelu setkavani se s rodici. Jsou vybaveny pohodlnymi sedackami, umoziuji soukromi

a neutralni prostiedi.

Pokud vsak takovou mistnosti nase skola nedisponuje, pak volime pro schiizku jiné vhodné

misto. I konzultacni schiizka se mize konat v kmenové tfidé, jen je potieba dbat na soukromi.
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Tedy ucitel zavie dvefe a dopfedu upozorni, Ze ma schiuizku s rodi¢i a zakem a prosi tedy

o nevyruSovani a klid.

Dalsi moznosti, ale ne zcela idealni, je konani konzulta¢ni schiizky v kabinetu ucitele. BohuZzel
kabinet je opravdu posledni mozné tfeSeni a spiSe bych vzdy hledala néjaké vhodnéj§i misto.
Velmi pravdépodobné totiz kabinet ucitel sdili s nékolika dalSimi kolegy, tudiz neposkytne
dostatek soukromi. Navic se rodi¢e mohou citit nepiijemné. Pokud se vSak jinde schiizka
odehravat nemuze, mél by uclitel s konanim schiizky seznamit své kolegy a pozadat je
o poskytnuti soukromi. Dale pak zajistit poradek v kabinetu. Tedy aby se rodici nenaskytl

pohled na stdl plny neporadku, chaosu, nedopité kavy a nedojedené svaciny.

5.3 Zacit spolu

Vzdélavaci program Zacit spolu, neboli Step by step. ,,Zacit spolu je metodickym
modelem pro predSkolni a primarni vzdélavani, ktery zdiiraziiuje individudlni pristup k ditéti,
partnerstvi §koly, rodiny i $irsi spolecnosti v oblasti vychovy a vzdélavani.“ (Capek, 2013,

s. 164)

V mezinarodnim profesnim ramci kvality ISSA, dokumentu ,, Kompetentni ucitel 21. stoleti* se
v 2. oblasti ,,Rodina a komunita“ dozvime vice o spolupraci s rodinou v programu Zacit spolu.
., Spoluprdace mezi Skolou, rodinou a komunitou je velice vyznamny faktor podporujici efektivitu

vzdeéldvani deti. “ (Kompetentni ucitel 21. stoleti, 2016, s. 12)

V dokumentu ,,Kompetentni ucitel 21. stoleti najdeme 3 kritéria pro spolupraci skoly a rodiny.
Kazdé kritérium je pak konkretizovano nékolika ukazateli, jejichz obsahova napli je také
podrobné rozepsana. Je to tedy navod pro Skoly, které jsou do programu Zacit spolu zapojené,

jak spravné a efektivné vést spolupraci s rodici. Jednotliva kritéria znéji:

1) ,, Ucitel utvdri partnersky vztah s rodinami déti, nabizi rodindm i dalSim cleniim
komunity mozZnost zapojit se do vychovy a vzdélavdni déti, zapojit se do Zivota ucici se
spolecnosti. “ (Kompetentni ucitel 21. stoleti, 2016, s. 13)

2) ,, Ucitel uziva formdlnich i neformdlnich komunikacnich strategii ke sdéleni informaci
o pokrocich v uceni ditéte a dalSich informaci. “ (Kompetentni ucitel 21. stoleti, 2016,
s. 15)

3) ,, Ucitel vyuziva k obohaceni vzdélavani nabidky zdrojii, které mu poskytuji rodiny déti

i $§irst komunita. “ (Kompetentni ucitel 21. stoleti, 2016, s. 17)
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5.4 Projekty podporujici komunikaci a spolupraci rodiny a $koly v CR
Rodice vitani
Jedna se o certifikaci pro Skoly, které si zakladaji na kvalitni komunikaci a spolupréaci s rodici.

Skoly, jejichz pedagogicky sbor si je védom, 7e dobré vztahy mezi rodinou a §kolou vedou ke

spokojenému zakovi, coz se pozitivné odrazi také na jeho studijnich vysledcich.®

Aby Skola ziskala certifikaci Rodi¢e vitani, musi spliiovat urcita kritéria. V prvni fadé musi
spliiovat kritéria povinna, kterych je sedm. V druhé fadé pak musi spliiovat minimalné dveé
kritéria volitelna. VSechna kritéria jsou volné dostupnd na webovych strankach
www.rodicevitani.cz. Pfimo na webovych strankach pak kladou diraz na to, aby Skoly dbaly

predevsim na kvalitu plnéni kritérii nez kvantitu.®*

Seznam kritérii povinnych:

1. Rodice se dostanou bez problémii do Skoly, vcetné odpolednich hodin.

2. Rodicim jsou dostupné kontakty na vSechny ucitele a vedeni Skoly.

3. Rodice maji k dispozici informace o tom, co a kdy se ve Skole déje.

4. Komunikace mezi skolou (ucitelem) a rodici

5. Se zdmérem prihldsit se ke znacce Rodice vitdni jsme seznamili rodice déti, které
vyuzivaji sluzeb nasi skoly.

6. Poradame Skolni akce pro rodice v terminech a hodindch, které jim umozni se jich
opravdu zucastnit.

7. Informacni tabule o znacce Rodice vitani je viditelné umisténa u vstupu do Skoly.

(www.rodicevitani.cz)

Seznam kritérii nepovinnych:
1. Dbame na to, aby zapis do Skoly byl spolecenskou uddlosti prijemnou pro rodice i déti.
Mpyslime pritom na potieby déti i rodicii.

2. Nasi pedagogové nabizeji konzultacni hodiny pro Zaky i rodice.

8 Rodice vitani. Rodice vitani [online]. Ceska republika: Wolters Kluwer CR [cit. 2023-03-25]. Dostupné z:
https://www.rodicevitani.cz/
6 Rodice vitani. Rodice vitani [online]. Ceska republika: Wolters Kluwer CR [cit. 2023-03-25]. Dostupné z:

https://www.rodicevitani.cz/

56


http://www.rodicevitani.cz
http://www.rodicevitani.cz
https://www.rodicevitani.cz/
https://www.rodicevitani.cz/

3. Nabizime rodiciim kromé Zakovské knizky a triidnich schiizek i dalsi zpiisob, jak je
pravidelné informovat o prospéchu ditéte.

4. Kromé spolecnych tridnich schiizek organizujeme i konzultace ve trojici ucitel — dité -
rodic.

5. Konfliktni situace ve Skole reSime tak, aby se jich mohli zucastnit vsichni, jichz se

zdleZitost tykad, véemé rodici a ditéte/deéti.

SVP a dalsi skolni dokumenty zpristupimjeme na webu skoly.

Nabizime rodicum konzultace naseho Skolniho psychologa / vychovného poradce.

Rodice maji moznost ovliviiovat zpiisob stravovani svych déti ve Skole.

O 2 N S

Rodice nasich Zdkii i zdjemci o nasi Skolu maji moznost po domluvé navstivit vyucovani.

10. Zveme rodice do vyucovani, aby se zucastnili spolecné prace se svym ditétem.

11. Organizujeme Skolni akce, na kterych mohou rodice a dalsi rodinni prislusnici
spolupracovat s détmi a potkavat se s uciteli.

12. Umime rodicum doporucit sluzbu externiho odbornika — détského psychologa,
logopeda, medidtora apod.

13. Poskytujeme rodicum na webovych strankdch prostor pro otevifenou diskusi o Skole.
(Napr. diskuzni forum, moderovana kniha ndvitév. Nejedna se o jednosmérnou
komunikaci pomoci formulare na vzkazy skole.)

14. Na nasi Skole funguje nezdavisla rodicovska organizace s viastni prdavni subjektivitou
(podle nového obcanského zdkoniku obvykle zapsany spolek).

15. Rodice maji moznost po domluvé vyuzivat prostory Skoly k viastnim akcim.

16. Poradame vzdélavaci semindre pro rodice na téma vychovy a vzdéldvani.

17. Poradame ,, kurikuldrni odpoledne “, v nichz rodicum vysvétlujeme, co, jak a proc ve

Skole ucime. (www.rodicevitani.cz)
Zapojme vSechny
Nérodni pedagogicky institut Ceské republiky spravuje interaktivni webovou stranku Zapojme

vSechny. ,, Web vznikl s ambici stdt se praktickym pritvodcem spolecnym vzdélavanim (inkluzi)

a vlastné kvalitnim a modernim vzdéldvanim viibec. *“ (www.zapojmevsechny.cz)
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Web je rozdélen do tii skupin: pedagog, rodi€ a ziizovatel §koly. Podle toho se pak tfidi obsah
webu. Na webu najdeme napiiklad poradenskeé sluzby, vzorové dokumenty, praktické priklady,

metody a aktivity nebo domaci a zahraniéni inspiraci.®

Na webu vychazi neustale nové Clanky, které fesi aktualni témata. Soucasti je také rozsahle

zpracované téma Spoluprace rodicu a skoly.
Spoluprace s rodici

Jedna se o seminaf, ktery se zamétuje na spolupraci rodiny a Skoly. Cilem seminafe je rozvijet
pedagogické kompetence ucitell, a to pravé v oblasti spoluprace s rodici. Seminaf je soucasti
programu Vychovny styl uitele.%® Jedna se o 4. modul tohoto programu. Ugastnici seminafe se
seznami s teorii dané problematiky. Ziskaji praktické tipy, jak spolupraci s rodici rozvijet a jak
vytvaret bezpecné prostiedi. Ucitelé si na seminafi naplanuji inovace své prace, které povedou

ke zlep3eni spoluprace a komunikace s rodi¢i.%’

5.5 Komunikace s rodici jako pri¢ina ucitelského stresu

Mezi zdroje ucitelského stresu a zatéze patii také kontakt s rodici, ktery je v ucitelské
profesi nevyhnutelny. Nahromadény stres pak samoziejmé ovliviiuje celou ucitelovu praci,
z béznych problému se stavaji problémy obtizné fesitelné a v§e muze zajit tak daleko, ze dojde
k ucitelskému vyhoteni. Ucitel je unaveny a nechce s rodici dale nic feSit. Problémy se tedy

prohlubuji a komunikace mezi ugitelem a rodi¢em nikam nevede, spise situaci zhorsuje.®®

Vyhoteli ucitelé v komunikaci s rodi¢i pouzivaji méné vhodné komunikacni postupy, které
nejsou dostatecné efektivni a nevedou k feSeni problému. Konflikt s rodi¢i také mnohem vice
emocné prozivaji. Jedna se tedy spiSe o negativni emoce, pocity vlastniho selhani

a nespokojenosti, strach, Ginava. Casto se u vyhotelych uéitelt, nebo piili§ hodnych ugiteld,

8 Zapojme viechny. Zapojme vsechny [online]. Ceské republika: Narodni pedagogicky institut Ceské republiky.
€2023 [cit. 2023-03-25]. Dostupné z: https://zapojmevsechny.cz/

6 L ENKVIKOVA (SELTENHOFEROVA), Klara. Rodi¢e jako spoluaktéfi inkluzivniho vzdélavani. E-
Pedagogium [online]. 2020, 20(1), 27-44 [cit. 2023-04-19]. Dostupné z: doi:10.5507/epd.2020.005, str. 28

8 Vychovny styl v praci uéitele. Kvalita skoly: Spolecnost pro kvalitu skoly [online]. Ostrava: Spole¢nost pro
kvalitu skoly, 2023 [cit. 2023-04-19]. Dostupné z: http://www .kvalitaskoly.cz/?q=node/591

68 VIKTOROVA, Ida. Komunikace s rodi¢i u vyhoielych a spokojenych uiteli. Komensky [online]. 2019,
09/2019, 144(01), 16-19 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://www.ped.muni.cz/media/3210480/komensky_144_01_final.pdf, str. 16 a 17
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stava, ze nejsou schopni nastavit si pro komunikaci s rodi€i jasna pravidla a hranice. Spoléhaji
na to, ze rodice jsou Cestni a budou dodrzovat pravidla slusného chovani. Na to vSak ucitelé
nakonec dopléaceji, protoze nektefi rodi¢e nemaji zadné zabrany a Casto prekracuji inosné
hranice. Telefonuji kdykoliv cht&ji, nerespektuji uciteliv soukromy zivot, tlaci na ucitele

a domahaji se urychlenych feseni.®’

Naopak ucitelé, ktefi jsou spokojeni a nevykazuji zadné znamky ucitelského vyhoteni, jsou
v komunikaci s rodi¢i vétsinou uspésni. S rodic¢i komunikuji a spolupracuji radi a konfliktim
se snazi predchazet. Pokud v§ak konflikt nastane, neodkladaji jeho feSeni, ale snazi se ho vecné

a realné vyfesit.””

Ucitelé vnimaji komunikaci a spolupraci s rodi¢i pozitivne v pfipad€, ze rodic¢e ke spolupraci
pristupuji zodpovédné, respektuji ucitelovu odbornost a podporuji jeho snahy ve vzdélavani
zakt. Jsou také radi, pokud je rodiCe uznavaji a jsou jim za jejich praci vdécni. Naopak
negativné je uciteli vnimana spoluprace s rodic€i, ktefi nedodrzuji pravidla a normy dané skoly,

zpochybiiuji ugitelovu autoritu a chovaji se nevhodng.”!

Hranice a pravidla komunikace jsou tedy pro vztahy ucitelti a rodi¢t naprosto stézejni a mély

by byt nastaveny na uplném zacatku vzajemné spoluprace.

O tom, ze komunikace a spoluprace ucitele s rodiCem je plna tskali, se v odborné literatuie
docitame jiz nékolik let. Proto je velmi zarazejici, ze ucitelé v této oblasti stdle nejsou
dostateCné piipravovani. Budouci ucitelé nestuduji, jak vést komunikaci s dospélymi, tedy
s rodi¢i svych zakt. Nejsou piipravovani na to, jak reagovat na konflikty s rodici, a jak je

efektivné tesit. Ucitelé by také méli byt schopni udrzet si urCity nadhled v pfipadé kritiky.

89 VIKTOROVA, Ida. Komunikace s rodi¢i u vyhoielych a spokojenych uiteli. Komensky [online]. 2019,
09/2019, 144(01), 16-19 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://www.ped.muni.cz/media/3210480/komensky_144_01_final.pdf, str. 17

70 VIKTOROVA, Ida. Komunikace s rodiéi u vyhoielych a spokojenych uéiteli. Komensky [online]. 2019,
09/2019, 144(01), 16-19 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://www.ped.muni.cz/media/3210480/komensky_144_01_final.pdf, str. 19

L PAVLAS MARTANOVA, Veronika a Olga KONUPKOVA. Odlisné svéty uciteli a rodici: interakce s rodici
jako zdroj stresu uCitele. Pedagogickd orientace [online]. 2019, 29(2), 223-242 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://journals.muni.cz/pedor/article/view/12379/pdf, str. 225
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Dukladna pfiprava v této oblasti by jisté pfispéla k niz§imu vyskytu syndromu vyhoteni

u uditelt.”?

2 PAVLAS MARTANOVA, Veronika a Olga KONUPKOVA. Odlisné svéty uitelii a rodi¢ii: interakce s rodi&i
jako zdroj stresu uCitele. Pedagogickd orientace [online]. 2019, 29(2), 223-242 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://journals.muni.cz/pedor/article/view/12379/pdf, str. 236 a 237
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Prakticka Cast

6 Vyzkum

Praktickd vyzkumna ¢éast navazuje na teoretickou cast diplomové prace. Opird se
o poznatky ziskané v prub&hu jejiho psani. Vyzkumna ¢ast predstavuje vysledky vyzkumného

Setfeni, které bylo vedeno formou dotaznikového Setfeni.

Cilem diplomové prace je prozkoumat rizné spravné a nespravné zpusoby komunikace mezi
Skolou a rodinou na zékladnich Skolach.

6.1 Cil vyzkumu, vyzkumné otazky a hypotéza

Cil vyzkumu: ,, Prozkoumat, jak je vedena komunikace a spoluprdce s rodinou na zdkladnich
Skoldach. “

Vyzkumné otazky:

e Vyzkumné otazky pro ucitele
VO 1: ,,Jaké formy komunikace a spoluprdce ucitelé vyuzivaji?
VO 2: ,,Jsou ucitelé spokojeni s realizact schiizek formou triad? “
e Vyzkumné otazky pro rodice

VO 3: ,,Jsou rodice spokojeni s formami komunikace a spoluprdce, které jim jejich Skola

nabizi?
VO 4: ,,Maji rodice moznost zapojovat se do chodu Skoly?
VO 5: ,, Ucastni se rodice schiizek a akci Skoly? “
e Vyzkumné otazky pro zaky
VO 6: ,,Jsou zdci radi, kdyz se mohou ucastnit schiizek s rodici? “
VO 7: ,, Ucastni se zdci spolecné s rodici akci Skoly?
Hypotéza:

H 1: ,, Predpokladam, Ze ucitelé, rodice a Zaci jsou vice spokojeni na Skoldch, které se na

¢

komunikaci a spoluprdci s rodinou zvlast zaméruji. *
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6.2 Metodologie vyzkumu

Vyzkum v diplomové praci vedu kvantitativné. Jako metodu pro sbér dat jsem zvolila

dotaznik.

Kvantitativni vyzkum pomoci empirickych metod zkoumé stanovené hypotézy. Kvantitativni
vyzkum fesi jeden nebo vice problémt, které spolu souvisi. Resenim pak je nékolik na sebe
navazujicich kroki a ¢innosti. Nejdulezit€jsi v kvantitativnim vyzkumu je stanovit si problém,

spravné formulovat hypotézy a ovéfit si je, a na zavér vyvodit zavéry a vhodné je prezentovat.”

Dotaznik je sestaven na zakladé predem stanovenych vyzkumnych otazek. Dotazniky, které
jsou soucasti této diplomové prace, obsahuji kontaktni polozky, tedy polozky, které jsou
jednoduché a slouzi k vytvoreni kontaktu mezi respondentem a vyzkumnikem. Déle kontrolni
polozky, kdy vyzkumnik ovétuje vé€rohodnost zjistovanych udaji. A nakonec filtracni polozky,
které maji za ukol eliminovat respondenty. Otazky v dotaznicich jsou prevazné strukturované,

ale obsahuiji i n&kolik otevienych otazek.”

Dotazniky jsou vytvorené prostiednictvim Formulaii Google. Jsou online a jejich plnéni je

anonymni.

Vybrala jsem si celkem deset zakladnich §kol. Skoly b&zného typu, dale $koly alternativni,
Skoly zapojené do programu Zacit spolu a Skoly s certifikaci Rodice vitani. Pro vybér skol
s programem Zacit spolu jsem vyuzila jejich webové stranky, kde maji zpracovanou sit” skol,
které jsou do jejich programu zapojeny. Vybrala jsem si tedy nahodné nekolik Skol. Stejné jsem
postupovala i u Skol s certifikaci Rodice vitani. Alternativni $koly jsem vybrala nahodné
z celorepublikové nabidky. Reditelam a feditelkam téchto kol jsem zaslala e-mail, ve kterém
jsem se predstavila, stru¢né popsala téma své diplomové prace a pozadala jsem o poskytnuti

dotaznikd uCitelim, rodi¢im a zakam.

Do vyzkumu jsem zapojila také Skolu, ve které jsem ucila pfed nastupem na matefskou
dovolenou. Ostatni zakladni Skoly jsem kontaktovala prostfednictvim kolegyn z vysoké §koly,

nebo byvalych kolegy1i ze zaméstnani.

3 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativaiho vyzkumu. 2., aktualizované
vydani. Praha: Grada, 2016. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-5326-3, str. 11

74 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativaiho vyzkumu. 2., aktualizované
vydani. Praha: Grada, 2016. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-5326-3, str. 158 - 160
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6.3 Analyza dat

Tabulka €. 1: PoCet respondentti

Pocet respondentt

Ucitelé Rodice Zaci Celkem

60 72 142 274

Tabulka €. 2: Analyza otazek dotazniku pro ucitele

Otazka ¢. 1

Kolik je vam let?

25 let a méné 26 - 30 let 31-40let 41-50 let 51 let a vice

Obr. €. 1: Graf otazky €. 1 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Vékova hranice me celkem piekvapila. Nejvice respondentt bylo z té vékove

nejvyssi skupiny. Vzhledem k tomu, ze dotazniky byly vedeny elektronickou

formou, Cekala bych zapojeni spiSe od mladSich ro¢nikd.
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Otazka ¢. 2

Nejvyssi dosazené vzdélani?

0 I I e 0

SS s maturitou, VS, konkrétng VS pedagogické VS jiné SS s maturitou
ale studuji ~ magistersky titul v
pedagogickyobor oboruUcitelstvi
na VS pro 1. stupeil ZS

Obr. €. 2: Graf otazky €. 2 (dotaznik pro ucitele)

Otazka ¢. 3

Na kterém stupni ZS uéite?

Na 1. stupni ZS Na 2. stupni ZS Utim na 1. i 2. stupni ZS

Obr. €. 3: Graf otazky €. 3 (dotaznik pro ucitele)
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Otazka ¢. 4
Jste tridni ucitel/ka?

Ano

Obr. €. 4: Graf otazky €. 4 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Ttidni ucitelé jsou s rodi¢i pochopiteln€¢ v kontaktu mnohem castéji nez

ucitelé netfidni. Zde mame pocty tfidnich a netfidnich uciteld celkem
vyrovnané, coz ale viibec nevadi. Netfidni ucitel s rodi¢i komunikuje také

a mnohem vice ke komunikaci vyuziva konzulta¢nich schtizek.

Otazka ¢. 5
Na jakém typu Skoly ucite?

A © o R
R]&"z’(l) -4‘91) 5 3 64\\%’0 & 59\1)
< 4%"\,\ (l;b'c'\ 6\0 \06\
g S N W
&&“& Qﬁo‘é ({8@
?’\@ A0 %$°©
- 15
t‘,'b'&ox
Obr. €. 5: Graf otazky €. 5 (dotaznik pro ucitele)
Komentar Bohuzel jsem ziskala velmi malo respondentd, ktefi uci na jinych nez

béznych Skolach. Kazdopadné i z toho mala se dalo dobfe vyvodit, ze Skoly,
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které vyuzivaji alternativnich a inovativnich pfistupt ke vzdélavani svych

zaku, se také zaméfuji na hlubsi komunikaci a spolupraci s rodici zaku.

Otazka ¢. 6

Jaké formy komunikace s rodici vyuzivate na vasi Skole?

tfidni schiizky konzultacni konzulta¢ni schizky pro 1.a  elektronicka
schiizky schuzky 6. roCniky komunikace
(planované, (nepldnované, v prednastupem do (volani,SMS, e-
n¢kolikrat do  piipad¢ nutnosti Skoly mail)
roka) feSeni aktudlniho
problému)

Obr. ¢. 6: Graf otazky €. 6 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Z vysledku této otazky jsem méla radost, protoze z grafu jasn€ vyplyva, ze
Skoly nabizeji rodiCim Siroké moznosti komunikace. Jak jsem
predpokladala, nejvice ucitelé vyuzivaji ke komunikaci s rodi¢i tfidnich
schizek a elektronické komunikace. Konzultacni schizky vyuZzivaji
prevazné k feSeni néjakého aktudlniho problému, ale pravidelné je

neporadaji.
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Otazka ¢. 7
Jaké formy spoluprace s rodici vyuzivate na Vasi Skole, jak se mohou rodice zapojit

do chodu Skoly?

Skola neposkytuje rodi¢e se mohou rodic¢e maji moznost rodi¢e mohou ve skole
zadné formy ucastnit Skolnich ucastnit se véstvlastni krouzek
spoluprace, diky vyleti/exkurzi jako  vyuCovacich hodin
kterym by se rodice  doprovod (vzdy po  svych déti (vzdy po
mohli zapojit do chodu domluvé s u¢itelem) domluve s ucitelem)
Skoly

Obr. €. 7: Graf otazky €. 7 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Tento graf je dobré porovnat s grafem k otazce €. 9, 9a a 9b z dotazniku pro

nabizi.

informovali 0 moznostech spoluprace a zapojeni se do chodu skoly.
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rodiCe. VétSina ucitelt uvedla, Ze jejich skola nabizi hned nékolik moznosti
zapojit se do chodu skoly. Ovsem rodice v tomto pifipadé odpovidali spiSe
naopak. VétSina rodicu nebyla spokojena s nabidkou spoluprace a moznosti
zapojit se do chodu skoly. Nejvice rodi¢t odpovidalo, ze se mohou ucastnit
pouze exkurzi ¢i vyletu jako doprovod. Rodice, jejichz dité navstévovalo
Skolu s alternativnimi ¢i inovativnimi prvky, pfipadné Skolu malotfidni, pak
uvadélo témer vSechny moznosti zapojeni se do chodu skoly, které byly

nabizeny, a zaroven psali vlastni moznosti spoluprace, které jejich Skola

Z tohoto vysledku tedy usuzuji, ze v tomto pripadé komunikace mezi rodici

a Skolou lehce vazne a urcité by bylo dobré, kdyby ucitelé rodi¢e vice




Otazka ¢. 8

Jaké akce Vase skola porada pro rodice?

v—

den otevienych  Skolni akademie trhy (velikono¢ni, besidky jiné: vanocni
dveri vanocni, ...) koncert, dilnicky
pro déti a rodice,
den matek,
projektové dny,
Skolni bal,
vernisaze

Obr. ¢. 8: Graf otazky €. 8 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Jak je vidét v grafu, nejCastéji poradané akce na Skolach jsou trhy, Skolni
akademie a dny otevienych dvefi. Pestiejsi nabidku pro rodice maji Skoly
alternativni/inovativni, které poradaji, dle mého nazoru, velmi zajimavé

a nevSedni akce.

Otazka ¢. 9

Kolikrat ve skolnim roce se konaji na Vasi §kole tfidni schuzky?

jednou dvakrat trikrat Ctytikrat petkrat

Obr. €. 9: Graf otazky €. 9 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Nejcastéjsi odpovedi bylo, Ze se tfidni schiizky konaji tfikrat ve Skolnim

roce. Myslim si, ze to je optimalni pocet, zvlast pokud Skoly potradaji
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i schizky konzultacni, coz z grafu k nadchazejici otazce vyplyva. Pokud
ucitel odpovédél, ze skola porada jednu, nebo dveé tiidni schiizky, pak také
v dalsi otazce uvedl, ze porada pro rodiCe alespori 2x ro¢né schiuzku
konzultacni. Takto je to tedy jisté dostacujici. Nékolik ucitela uvedlo, ze se
tfidni schiizky na jejich Skole poradaji Ctyfikrat, ¢i dokonce pétkrat. Pokud
se opravdu jedna o tfidni schiizky, nikoliv o schiizky konzulta¢ni, myslim si,

ze je pocCet schtizek tohoto typu zbyte¢n€ vysoky.

Otazka ¢. 10

Kolikrat ve skolnim roce se konaji na Vasi skole konzulta¢ni schuzky?

0 -
nekonaji se pouze pokud je potieba 1x ve Skolnim roce pro alespoil 2x ve Skolnim
(nutnost vSechny rodice roce pro vSechny
feSeniaktualniho rodiCe
problému)

Obr. €. 10: Graf otazky €. 10 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Podle vysledki ve vyzkumu prevySuji Skoly, které poradaji planované
konzulta¢ni schiizky pro vSechny rodice, to je skvély vysledek. Na nékolika
vSak konzulta¢ni schiizky voli pouze v pfipad€, ze nastane néjaky problém,
ktery je tfeba fesit. To je trosku Skoda, protoze konzulta¢ni schiizky jsou
mnohem osobnéjsi a nabizi lepsi podminky pro sdéleni dilezitych i téch
mén¢ dulezitych informaci (napf. prospéch zaka, zapojeni do kolektivu,

domact pripravu, atd.).
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Otazka ¢. 11

Probihaji na Vasi skole konzultacni schizky formou tzv. triad?

ano ne

Obr. €. 11: Graf otazky €. 11 (dotaznik pro ucitele)

Komentar V této otazce se dle mého nazoru hodné odrazi fakt, Ze nejvice respondentd
bylo ze kol Sluknovského vybézku. Jiz pii predb&zném priizkumu, kdy jsem
se rozhodla psat DP na toto téma, jsem védéla, Ze tripartitni schiizky se na

Skolach v okoli mého bydli§té téméf nevedou. Vyzkum mi to tedy potvrdil.

Otazka ¢. 11a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 11 odpovédéli ANO

Jste s touto formou schuzek spokojen/a?

0
ano jsem spiSe ano, ale mam vyhrady ne nejsem, radé€ji bych
schiizky vedl/a bez pfitomnosti
zaka
Obr. ¢. 12: Graf otazky €. 11a (dotaznik pro ucitele)
Komentar Ucitelé, ktefi vedou schuzky formou triad, by tedy podle jejich odpovédi

nemeénili.
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Otazka ¢. 11b = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 11 odpovédéli NE

Jste s touto formou schuzek spokojen/a?

0
ano jsem spiSe ano, ale n¢kdy bych  ne nejsem, zak by m¢l byt na
piitomnost zdka uvitala schiizce pfitomen
Obr. ¢. 13: Graf otazky ¢. 11b (dotaznik pro ucitele)
Komentar U ucitelq, ktefi tripartitni schiizky nevedou, je vSak patrné, ze v nékterych

situacich by zaka na schtizce uvitali. Jinak jsou vSak s vedenim schiizek bez

pfitomnosti zakt spokojeni.

Otazka ¢. 12

Jak dlouho pred planovanou schuzkou s rodici se na ni pripravujete?

N 0

n¢kolik dnu n¢kolik tydni déle nez mésic nepiipravuji se

Obr. €. 14: Graf otazky ¢. 12 (dotaznik pro ucitele)

Komentar Nejcastéjsi odpovedi bylo, Ze ucitelé vénuji pripravé na schiizky nékolik dni,
coz je urcité dostaCujici, zvlasté pokud pripravuje ucitel schizku tiidy,

kterou jiz vede nekolikatym rokem, a tedy rodi¢e dobfe zna. Osobné si viak
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myslim, Ze nékteré typy schiizek potiebuji dikladnéjsi piipravu. Napftiklad
pokud ucitel vi, ze musi s rodici (a zaky) probrat néjaky konkrétni problém,
nebo pokud se jedna o novou tfidu a nové rodice, které ucitel nezna a neznaji
se ani rodice mezi sebou.

Dvanact ucitelti pak odpovédélo, ze se na schiizky nepfipravuje vibec, coz
tedy nepovazuji za dobré a predpokladam, ze takova schiizka neni ani pro

jednu stranu pfinosna.

Otazka ¢. 13 = pokud nejste tfidni ucitel/ka, nemusite odpovidat

Zapojujete své zaky do priprav na setkani s rodici?

ano ne

Obr. €. 15: Graf otazky ¢. 13 (dotaznik pro ucitele)

Komentar

Ucitelé, ktefi uvedli, ze zapojuji své zaky do pfiprav na schizky, byli
prevazné ucitelé 1. stupné, coz je pochopitelné, protoze ti mladsi zacci pani
ucitelce/panu uciteli na 1. stupni moc radi poméhaji. A zvlasté pokud mohou

pomoci s pfipravami pro jejich rodice.
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Otazka ¢. 14 = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 13 odpovédéli ANO

Jak konkrétné zapojujete zaky do priprav?

HEE ..

uklid tfidy tvorba tvorba vyzdoba tvorba vyroba piiprava
jmenovek  plakata tHidy — pozvanek malého sesitl a
probraného obrazky a  pro rodiCe  darku pro pracovnich
ucivanebo  vyrobky rodice  listi zaku na
uciva, které zaku ukazku
teprve bude rodicum
probirano

Obr. €. 16: Graf otazky ¢. 14 (dotaznik pro ucitele)

Otazka ¢. 15

Jste na setkani s rodici pozitivné naladén/a?

—— 0

urCité ano, t¢$im se na ano spise ne ne, nemam s rodici

setkdni s rodi¢i,mame dobré vztahy a vzdyse
dobr¢ vztahy €8im, az schuzky
skonci

Obr. €. 17: Graf otazky €. 15 (dotaznik pro ucitele)

k utvafeni pfijemnéjsi atmosféry praveé konajici se schiizky.
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Komentar Z vlastni zkusenosti vim, ze ucitelé vétsinou tfidni schiizky v oblibé nemaji,
tento vysledek me tedy celkem prekvapil. Je skvélé, ze ulitelé ke schiizkam

pfistupuji pozitivn€, protoze jejich pozitivni pfistup a néalada pomaha




Otazka ¢. 16

Jaka je ucast rodicu na schuzkach?

velka, vétsSinou se ucastni prumerna, ucastni se zhruba nizka, ucastni se pouze n¢kolik
témef vSichnirodice polovinarodicu malorodi¢u (vétSinou stale ti
stejni)

Obr. €. 18: Graf otazky ¢. 16 (dotaznik pro ucitele)

Komentar VétSina ucitell, ktefi uvedli, ze ucast na schiizkach je vysoka, byli ucitelé
z 1. stupné. Naopak primeérnou a nizkou ucast uvadéli ucitelé druhého
stupné. Tento vysledek je podle mého nazoru dusledkem dvou pfi¢in. Prvni
je ta, ze na prvnim stupni jesté neni dite tolik samostatné a je potifeba pomoc
ze strany rodicu. Také ta komunikace rodice a ucitele je na prvnim stupni
intenzivngjsi. Proto si myslim, ze rodice, ktefi maji dit€¢ na prvnim stupni,
citi vetsi potfebu ucastnit se schiizek. Naopak na druhém stupni jsou déti jiz
starsi, prebiraji za sebe jiz vétsi davku zodpoveédnosti a hlavné se dostavaji
do obdobi puberty, kdy jde vztah s rodiCem vétSinou stranou a mnohem
dilezit&si roli hraji vrstevnici. Rodi€ si pak casto mylné vyvodi, Ze jeho
pfitomnost na schlizce neni dilezita.

Druha pficina vlastn€ vychazi z té prvni. Jde o pfipady, kdy ma rodi¢ na
Skole dvé nebo vice déti v riznych tfidach. Ttidni schizky se ve velké
vétsingé konaji ve stejny den a stejnou hodinu. Pro rodice je tedy nemozné
ucastnit se vSech schizek, proto vybira tu, ktera je pro né aktualné
dilezit&si. Veétsinou pak voli schiizku toho mladsiho zacka prave z vyse

zminénych duvodi.
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Otazka ¢. 17

Cim si myslite, Ze je zpusobena nizka ucast rodic¢a na schuzkach?

2
—
nedostateCnym  schuzky nejsou  nedostateCnou  konani schiizky rodi¢ ma na Skole
zajmem ze ucitelem dobfe  informovanosti o rodi¢iim mnohdy vice déti a musi si
stranyrodici vedeny dulezitosti nevyhovuje vybrat, kterou
schuzek (rodice schuzku navstivi
neptikladaji
schizkam velkou
vahu)

Obr. €. 19: Graf otazky ¢. 17 (dotaznik pro ucitele)

Komentar

V7w

V tomto grafu se potvrzuje jedna z pficin, kterou jsem uvedla u predchozi
otazky. Tedy ta, ze rodiCe maji na Skole vice déti a musi si mezi schizkami
vybirat. To je problém, ktery by mélo feSit vedeni Skoly s celym
pedagogickym sborem. Nejlep§im feSenim by byla piiprava né&jakého
harmonogramu, kdy nebude dochazet k tomu, Ze se schiizky navzajem kryji.
Nikde neni psano pravidlo, ze se schizky musi konat pouze v jeden den,
klidné mohou probihat v priabéhu celého tydne.

Nejvice uciteli uvedlo, ze nizka ucast rodici je zapficinéna jejich
nedostateCnym zdjmem. Samoziejmé v neékterych pfipadech tomu tak jisté
bude, ov§em nutné je si uvédomit to, co je zminéno v teoretické Casti. Tedy,
ze ucitel je iniciatorem schuizek, a pokud je Gcast na schizkach nizka, mél
by snazit hledat zptusoby, jak ucCast zvysit. V tomto piipadé je tedy velmi

dulezita uditelova sebereflexe.
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Otazka ¢. 18

Jak ¢asto dochazi na Vasi §kole ke konfliktum mezi uditeli a rodici?

0 —
velmi Casto prumérné velmi ojedingle vubec

Obr. €. 20: Graf otazky ¢. 18 (dotaznik pro ucitele)

Otazka ¢. 19
Pokud se dostanete do konfliktni situace s rodi¢em, dari se Vam ji bez vétSich

problému vyresit?

0

ano, vzdy se s rodici bez vetSinou ano, ale ne vzdy to  spiSe ne, témeft vzdy je situace

vétSich potizidomluvime a jde hladce velminepiijemnd, konflikt se
konflikt urovname vyhroti a feSenikonfliktu se
vlece

Obr. €. 21: Graf otazky ¢. 19 (dotaznik pro ucitele)
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Otazka ¢. 20

Jak dobre si myslite, Ze VaSe §kola komunikuje a spolupracuje s rodici?

0 0
vyborn¢ velmi dobie dobie Spatn¢ velmi Spatné
Obr. €. 22: Graf otazky ¢. 20 (dotaznik pro ucitele)
Tabulka €. 3: Analyza otazek dotazniku pro rodice
Otazka ¢. 1
Jaké je Vase pohlavi?
0
Zena muz

Obr. ¢. 23: Graf otazky €. 1 (dotaznik pro rodice)
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Otazka ¢. 2
Do jaké tridy chodi Vase dité? (pokud mate na jedné skole vice déti, vyberte prosim

pouze jedno)

1.tfida 2.tfida 3.tfida 4.tfida S.tfida 6.tfida 7.tfida 8.tfida 9. tfida

Obr. ¢. 24: Graf otazky €. 2 (dotaznik pro rodice)

Otazka ¢. 3
Do jakého typu Skoly Vase dité dochazi?

i ——— 2 ———
Oz AP & & Oz
o & S 8 S
& & R i L
s® e & &
N & N N
& o &
& &°¢é '3&
& & &£
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& N
) &
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4

Obr. ¢. 25: Graf otazky €. 3 (dotaznik pro rodice)
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Otazka ¢. 4
Jste spokojeni s vybérem Skoly?

I . 0

spiSe ano, ale mam vyhrady ne

Obr. ¢. 26: Graf otazky €. 4 (dotaznik pro rodice)

Otazka €. 5

Jak komunikujete se Skolou?

osobn¢ formou planovanych osobn¢ formou konzulta¢nich elektronicky (volani, SMS, e-
tfidnich schuzek schuzek mail)

Obr. ¢. 27: Graf otazky €. 5 (dotaznik pro rodice)

Komentar Podle predpokladi je nejCastéji vyuzivanou komunikaci rodici se
Skolou tfidni schiizka, a pak komunikace elektronicka. Vysoké
procento rodict uvedlo také komunikaci prostfednictvim konzulta¢nich

schuzek.
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Otazka ¢. 6

4

Jaké akce pro Vas Skola porada?

den otevienych  Skolni akademie trhy (velikono¢ni, D¢ti u¢irodi¢e  ostatni: vano¢ni  sportovni akce:
dvefti vanocni, ...) koncert, détska orientacni béh,
vystoupeni na  no¢ni orientacni
obecnich akcich, b¢h, sportovni den
den matek,
otevieni nove
ucebny, vanocni
dilna, pfedavani
vysveédCent,
historicky Serm,
pasovani na
Ctenare, den sv.
Martina

Obr. ¢. 28: Graf otazky €. 6 (dotaznik pro rodice)

Komentar Zde vysly vysledky velmi podobné jako v dotazniku pro ucitele.
Nejcastejsi akce, které skoly pro rodi¢e poradaji, jsou den otevienych
dvefi, Skolni akademie a trhy. Alternativni a inovativni Skoly pak

pofadaji dalsi zajimavé akce.
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Otazka ¢. 7

Utastnite se akci §koly poiadanych pro rodife?

0 i
ano, pravideln¢ vetsinou ano spise ne nikdy Skola zadné akce
pro rodice
nepoiada

Obr. ¢. 29: Graf otazky €. 7 (dotaznik pro rodice)

Komentar Vétsina rodict se akci Skoly ucastni. Podle tohoto grafu tedy usuzuji,

ze rodice maji z4jem se Skolou spolupracovat.

Otazka ¢. 8 = pokud jste na otazku ¢. 7 odpovédéli za a) nebo za b), pak na tuto otazku

nemusite odpovidat

Pokud se akci neucastnite, vyberte prosim duvod.

neucastnim se z neni mi ptijemné akce m¢ ni¢im  nepovazuji svou  Skola nepotada
¢asovych duvodu travit ve Skole Cas nezaujaly ucast na akcich za akce pro rodice
dulezitou

Obr. ¢. 30: Graf otazky ¢. 8 (dotaznik pro rodice)

Komentar

Zde odpovidalo nekolik rodica, proc se akci skoly neucastni. Z poctu
odpovidajicich je jasné, ze pravdépodobné odpovedéli také rodice, kteti

v predchozi otdzce uvedli, ze se GCastni pravidelné nebo vétSinou.
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Pravdépodobné tedy uvadéli, z jakého duvodu se obCas neucastni.
Nejcastéjsim diavodem je, ze nemaji Cas. Coz je samoziejmé
pochopitelné. A druhym nejcastéjsim divodem je, ze nepovazuji svou
ucCast za dulezitou. Zde bych jen poznamenala, ze by se rodice méli
zamyslet, zda také jejich déti povazuji jejich ucast na akcich za

nedulezitou.

Otazka ¢. 9
Nabizi Vam Skola, kterou Vase dité navStévuje, dostatecné moznosti spoluprace a

zapojeni se do chodu Skoly?

ano ne

Obr. ¢. 31: Graf otazky €. 9 (dotaznik pro rodice)

Komentar Tento graf je velmi zajimavy v porovnani s vysledky v dotazniku pro
ucitele, konkrétné€ v otazce €. 7. Komentar k této otazce je tedy soucasti

komentare otazky ¢. 7 dotazniku pro ucitele.
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Otazka ¢. 9a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 9 odpoveédéli ANO
Jaké konkrétné mate moznosti spoluprace se Skolou, jak se muzete zapojit do chodu

skoly?

mohu se GiCastnit mohu se ucastnit  vedu na Skole Jako tfidni Lze aktivn¢ pfispét Muzu navrhnout a
jako doprovod vyuky pokud krouzek diveémnik na Skolou po dohodé
Skolnich sepiedem pofddanych akcich ~ zorganizovat
vyleti/exkurzi,po ~ domluvim s (naptf. exkurzi nebo
pfedchozi domluvé  vyulujicim obcerstvenim), ale navrhnout, koho

da se i kdykoliv  pozvat do vyuky.
piijit s navrhem
prakticky na
cokoliv - zapojeni
je tedy mozné a je
na rodici, zda ma
zdjem.

Obr. ¢. 32: Graf otazky ¢. 9a (dotaznik pro rodice)

Komentar O vysledcich této otazky se také vice zminuji v otdzce €. 7 dotazniku
pro ucitele. Hezké jsou zde v§ak posledni dvé odpovédi, které uvedly
dvé maminky. Jedna maminka ma své dit€ na malotiidni Skole a druha
na Skole alternativni. Zde je krasné vidét, jak by méla vypadat
spoluprace se Skolou. Rodi¢ se muze aktivné zapojit, pfijit s vlastnim

napadem, nabidnout pomoc, $kola je rodi¢im oteviena.
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Otazka ¢. 9b = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 9 odpovédéli NE

Uvitali byste moznost spolupracovat se §kolou a zapojovat se do chodu §koly?

urcit¢ ano jen vyjimecné urcité ne

Obr. ¢. 33: Graf otazky ¢. 9b (dotaznik pro rodice)

Komentar V této otazce si myslim, ze se rodi¢e mozna trosku zalekli, ze pokud by
Skola nabizela vice moznosti spoluprace a zapojeni se do chodu skoly,
znamenalo by to pro n€ vice povinnosti a bylo by to casové naro¢né.
Ovsem vSechny tyto typy spoluprace rodi¢i se Skolou by mély byt
samoziejme dobrovolné a zalezi na rodicich, zda se chtéji zapojit, nebo
nikoliv. Je vSak zfejmé, Ze velké procento rodicti ma zajem prohlubovat

se Skolou spolupraci a zapojovat se do chodu skoly.
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Otazka ¢. 10

Jste spokojeni s tim, jak s Vami skola komunikuje a spolupracuje?

- 0

ano, jsem nadmiru ano ano, ale mohlo by  spiSe nejsem viibec nejsem
spokojen/a to byt lepsi spokojen/a

Obr. ¢. 34: Graf otazky ¢. 10 (dotaznik pro rodice)

Komentar Vysledky tohoto grafu jsou velmi uspokojivé. Témer vSichni rodice
jsou spokojeni s tim, jak s nimi Skola komunikuje a spolupracuje. I kdyz

nekolik z nich uvadi, ze je, co zlepSovat.

Otazka ¢. 11

Vyhovuje Vam vedeni tFidnich a konzulta¢nich schuzek?

ano ne

Obr. ¢. 35: Graf otazky ¢. 11 (dotaznik pro rodice)

Komentar Zde jsem byla celkem piekvapena, cekala jsem, ze bude vice

nespokojenych rodica s vedenim schiizek. Jisté na tom bude mit podil

fakt, ze spousta rodi¢l nevi, ze schiizky mohou probihat i jinak, nevi to
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ani spousta ucitelt. JelikoZ tedy nemaji porovnani, jsou spokojeni s tim,

Cco znaji.

Otazka ¢. 11a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 12 odpovédéli NE

Pro¢ Vam vedeni tfidnich a konzulta¢nich schuzek nevyhovuje?

(e}

SChloley Jsou pf'l11§ neOSObm ‘_
(e}
(e}

Sz 2 2 2 ° 2 = B g5 =
0 Q [ ~—
< >0 = R= Q A4 g 0 S
>0 A 2.0 S o ] N 17} a Q L )
< 73] = = Q = |Z} Q
= ESg % E s : g £2
=y E ) O.!::s 3 8 Q -8 k7 [5) S S o g;q.:)
= g £9¢g 5 2 . Sy =5 5 ==
Q E e} = ;H = <= a a)g = = o= _g é =
g ,% =BG g o 2 Q -8 B8 g = ] o &
acs 7] _ﬁ = g = @a O Q. o]
= 3, 28 Z 3 5] 5 o = 20
- g EEZ = 5 g S2 g2 TEE& Yo
z 5 EEE ¢ 55 Sz2 25% Cg
X o 5! 2 2 g g ZEF 828 =3
2 e 2o E 5 5 S 2% 337 252 %
3] A4 w85 @ 2 =28 58 g 2% F g
% g 328 2 3 25 B8 S22 5
= R=fR= = = @2 o = = = O o e
e Elg £ =% Se 228 g%
” 23§ S = $2 58 2
o B 3 5 e vk X
Ezg g 2 28 3= 3
B & S g =8
S Q9 2= g
= g o “
O E g 8
Obr. ¢. 36: Graf otazky €. 11a (dotaznik pro rodice)
Komentar Zde se mi potvrdil dalsi predpoklad. A to ten, ze rodicim nevyhovuje,

ze ucitel s nimi probira prospéch a chovani ditéte pred ostatnimi rodici.
Coz je naprosto pochopitelné. Z tohoto divodu existuji prave planované
konzultacni schiizky. V dalSich davodech se potvrzuje témeér vse, co je
zminéno v teoretické Casti prace. Tedy, Ze schizky jsou neosobni, Ze
rodi¢e nemaji téméf zadny prostor na seznameni se mezi sebou. Rodice
odchazi ze schuzky zahlceni informacemi, které nejsou schopni

vstiebat a zapamatovat si je a maji pak pocit, ze se nedovédéli nic
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uzitetného. A v neposledni fadé si rodi¢e od ucitele vyslechnou, co

vSechno jejich ditéti nejde a v Cem je Spatné.

Otazka ¢. 12

Chodite na planované schuzky pozitivné naladén/a?

ano vétsSinou ano ne

Obr. ¢. 37: Graf otazky ¢. 12 (dotaznik pro rodice)

87




Otazka ¢. 13

Ucastnite se planovanych schiizek?

I I 0 —— 0

ano vzdy vetSinou ano spise ne ne, nikdy (ale ne, nikdy
ucastni se jich
partner/ka,
manzel/ka)

Obr. ¢. 38: Graf otazky ¢. 13 (dotaznik pro rodice)

Komentar Podle tohoto grafu by musely mit vSechny schiizky vzdy témet 100%
ucast. Coz samoziejmé neni pravda. OvSem rodice, ktefi vyplinovali
dotazniky, patfi zfejmé k tém svédomit&jsim, ktefi povazuji ucast na

schuzkach za dulezitou.

88




Otazka ¢. 14

Probihaji na skole schuzky formou tzv. triad?

ano ne

Obr. ¢. 39: Graf otazky ¢. 14 (dotaznik pro rodice)

Komentar Zde je vysledek otazky zifejmé ovlivnén stejné jako u této otazky

v dotazniku pro ucitele.

Otazka ¢. 14a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku €. 14 odpovédéli ANO

Vyhovuje tato forma schuzek?

0 0
ano spiSe ano, ale mam vyhrady ne, myslim si, ze dit¢ by
nemglo byt naschuzce
piitomno

Obr. ¢. 40: Graf otazky €. 14a (dotaznik pro rodice)
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Otazka ¢. 14b - odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 14 odpovédéli NE
Chtéli byste, aby Skola zavedla tento typ schuzek?

ano, dit¢ by mélo byt spiSe ano, jen v ne, myslim si, Ze dit€¢ nevim, nepfijde mi to
na schiizce ptitomno  n€kterych ptipadech by nemélo byt na dualezité
schuizce pfitomno

Obr. ¢. 41: Graf otazky ¢. 14b (dotaznik pro rodice)

Komentar Z grafu vyplyva, ze vétSina rodi¢i by uvitala tripartitni schizky.

Nekteti vzdy a nektefi jen v urcitych pripadech.

Otazka ¢. 15

Jak na Vas pusobi tfida béhem tfidnich schuzek?

N
]

vzdy velmi dobfe, ale ocenil/a dobfe, ale ocenil/a dobfe, ale cht€lo velmi negativng,
pozitivng, je hezky bych viceukdzek bych viceuklizeno by se zaméfitvice ve tiide je témet

upravend, Cista, praci mého ditéte na vyzdobu tfidy vzdy nepotadek,
vyzdobena tfida neni nijak
obrazky a vyrobky vyzdobena,
déti, mohu si nemam moznost si
prohlédnout prace prohlédnout prace
m¢ého ditéte svého ditéte,
necitim se tam
dobie

Obr. ¢. 42: Graf otazky €. 15 (dotaznik pro rodice)
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Otazka ¢. 16

Resil/a jste v minulosti, nebo pravé Feite se §kolou néjaky problém/konflikt?

ano ne

Obr. ¢. 43: Graf otazky ¢. 16 (dotaznik pro rodice)

Komentar Velka cast rodict nemusela nikdy fesit se Skolou zadny konflikt.

Otazka ¢. 17 = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 16 odpoveédéli ANO

Probihalo feSeni problému/konfliktu bez vétsich potizi?

spise ano spise ne rozhodn¢ ne

Obr. ¢. 44: Graf otazky ¢. 17 (dotaznik pro rodice)

Komentar Polovina rodici, ktefi se Skolou museli fesit néjaky problém, ¢i konflikt
uvedla, ze feSeni prob&hlo bez problémi. Druha polovina ovSem

uvedla, ze nastaly béhem feSeni urcité potize. Konkrétni pfiklady jsou

uvedeny v otazce nize.
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Otazka ¢. 18 = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 17 odpovédéli spise
ne/rozhodné ne

Co bylo podle Vas duvodem, ze p¥i reSeni problému/konfliktu nastaly potize?
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Obr. ¢. 45: Graf otazky ¢. 18 (dotaznik pro rodice)

Komentar Rodi¢e pochopitelné oznacili, ze problém pii feSeni konfliktu byl na
strané ucitele v jednom pripadé na strané feditele. Podle téchto
problému, se ucitel dopustil nékterych komunikacnich chyb, které jsou
popsany v teoretické Casti. OvSem nemyslim si, ze by to bylo zcela

jednostranné.
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Otazka ¢. 19

Miyslite si, ze naroky na Vase dité ve Skole jsou:

piilis vysoké spise vysoké optimalni spise nizké piili§ nizké

Obr. ¢. 46: Graf otazky ¢. 19 (dotaznik pro rodice)

Tabulka €. 4: Analyza otazek dotazniku pro zaky

Otazka €. 1
Do jaké chodis tridy?

—— — B

4. trida 5. tida 6. trida 7. trida 8. tfida 9. tiida

Obr. €. 47: Graf otazky €. 1 (dotaznik pro zéky)
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Otazka ¢. 2
Chodis$ do Skoly rad/a?

Jak kdy ne

Obr. €. 48: Graf otazky €. 2 (dotaznik pro zéky)

Otéazka ¢. 3
M34S se svymi spoluzaky hezky vztah?

jens nekteryml ne

Obr. €. 49: Graf otazky €. 3 (dotaznik pro zéky)
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Otazka ¢. 4

Jaky mas vztah ke svému tridnimu uditeli?

e 0
mam ho/ji rdd/a mamk nému/k ni respektuji ho/ji moc dobfe spolu nemam ho/ji rad/a
dobry vztah nevychazime

Obr. €. 50: Graf otazky €. 4 (dotaznik pro zéky)

Otazka €. 5

Kdyz se blizi tFidni schuzky, jsi nervozni?

ne, nemam davod trosku ano ano jsem

Obr. €. 51: Graf otazky €. 5 (dotaznik pro zéky)

Komentar Velka Cast zakt neni z nadchazejicich schiizek nijak nervozni, coz je podle

V nejlepsim piipadé se mohou schiizky ucastnit.
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Ceho bat, ze si o pripadnych problémech mohou po schiizce promluvit.




Otazka ¢. 6

Miizes jit na tiidni schiizku spolec¢né s rodici?

ano ne

Obr. €. 52: Graf otazky €. 6 (dotaznik pro zéky)

Komentar Bohuzel opét velmi malé procento zakti se muze ucastnit schiizek, Opét se

jednalo pfevazné o zaky alternativnich a inovativnich §kol.

Otazka ¢. 6a = odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 6 odpovédél/a ANO

Jsi rad, ze se muzes schuzek ucastnit?

ano, ale nenechaji m¢ moc ne, nebav1 m¢ to, je mi to
mluvit nepiijemmné

Obr. ¢. 53: Graf otazky €. 6a (dotaznik pro zaky)

Komentar Na tuto otazku odpoveédeli pravdépodobné i zaci, ktefi uvedli, Ze se schizky
ucastnit nemohou. Proto jsem v dotazniku u kazdého zaka, ktery odpovédel,
Ze se muze ucastnit schiizek, dohledala, jak odpovédél na tuto otazku. Ze

Ctrnacti zakt uvedlo deset, Zze jsou radi, ze se mohou ucastnit a Ctyfi zaci
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uvedli, ze je tento typ schizek nebavi a je jim pfitomnost na schiizce
nepiijemna. Zde zalezi na osobnosti zadka. Nékteré déti se mezi dospélymi
nemusi citit komfortné. Zvazila bych pak, zda je pfitomnost zaka na schiizce

nutna. Pfipadné se vice zajimat, o ¢em by se rad na schiizce bavil, aby se citil

ptijemnéji.

Otazka ¢. 6b 2 odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 6 odpoveédél/a NE
Libilo by se ti, kdyby ses mohl/a schuzek ucastnit?

ano, libilo nevim ne, nelibilo, ptijde mi to
zbyte¢né

Obr. €. 54: Graf otazky €. 6b (dotaznik pro zaky)

Komentar Tento vysledek byl pro mé piekvapujici. Z vlastni zkuSenosti ze Skoly vim,
ze déti jsou zveédavé, jak schizky probihaji a rady by se jich ucastnily. Oviem
z vyzkumu vyplyva, ze pro zaky piedstava, byt pfitomni na schiizce, neni

prilis lakava.
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Otazka ¢. 7

Co bys chtél/a, aby se na schuzkach resilo, kdyz tam jsi (kdybys tam mohl/a byt)

I I

cht¢l/abych chtél/abych chtél/abych, chtél/abych, chtél/abych, Bylabych Chtélbych, nic nebo

vice probrat vice probrat aby m¢ pan  aby rodice aby pan tam jenom,  aby o m¢ nevim
své vztahy se svij prospéch ucitel/pani poveédeli panu ulitel/pani  abych méla vubec
spoluzaky ucitelka pfed uciteli/pani uCitelka  pitehled o tom nemluvili.

rodi¢i  ucitelce, Ze serodi¢um fekli, co tam resi.
pochvalil a doma peclivé které ucivo
poveédel jim, pfripravuji do mi déla potize

co se mi ve Skoly a jak mi
Skole dari mohou doma
pomahat

Obr. ¢. 55: Graf otazky €. 7 (dotaznik pro zéky)

Komentar

I kdyz predchozi vysledky hovorily spise tak, ze déti se schizek ucastnit
nechtéji. Tento graf predchozi odpovédi lehce vyvraci. Témeér vSichni zaci
uvedli hned nékolik témat, které by na schizce s rodi¢i a ucitelem chtéli
probrat. Nejradé€ji by probrali sviij prospéch, dale jak mohou rodi¢e zakiim
pomoci s doméaci pripravou, a také by chtéli byt ucitelem pred rodici

pochvéleni.
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Otazka ¢. 8

Pomahas Tvému tFidnimu uciteli s pripravami na tfidni schazky?

i 0

ano, vzdy, moc ano, protoze jen obcas nikdy, ale cht¢l/a nikdy a nevadi mi
m¢ to bavi musim bych to

Obr. ¢. 56: Graf otazky €. 8 (dotaznik pro zéky)

Otazka ¢. 9

Poradate ve Skole akce, na které muzes prijit spolecné s rodici?

ano ne

Obr. €. 57: Graf otazky €. 9 (dotaznik pro zéky)
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Otazka ¢. 10 = odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 9 odpoveédél/a ANO

Jaké akce pro rodice ve Skole poradate?

. 2
I
den otevienych  Skolni akademie  trhy (vdno¢ni,  bchy, sportovni  Déti uci rodice
dveri velikonoc¢ni, ...) den

Obr. €. 58: Graf otazky €. 10 (dotaznik pro zaky)

Otazka ¢. 11 = odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 9 odpoveédél/a ANO

Chodis s rodici na tyto akce?

ano, vzdy jen obcas ne, ale chtél/a bych ne a nevadi mi to

Obr. €. 59: Graf otazky €. 11 (dotaznik pro zaky)
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Otazka ¢. 12

Mohou se rodice tucastnit néjakych Skolnich aktivit? Napr.:

R L.

rodice jezdi rodice se rodi¢e vedou rodice se  Ano, ale jsou nevim
jako doprovod mohou pfijit ve Skole nemohou pracovné
na podivat na krouzek  wcastnit zZddné vytizeni, takze
vylety/exkurze vyu€ovani z téchto aktivit, se netcastni
ani jiné vyucovani.
podobné

Obr. €. 60: Graf otazky €. 12 (dotaznik pro zaky)

Komentar Zde byla odpoveéd témér jednoznacna, podle zaku se rodice témer vibec
zapojuji do chodu skoly. Zde zalezi na tom, zda je to tim, ze Skola nenabizi
prili§ mnoho moznosti spoluprace, nebo tim, ze rodiCe se zapojovat nechtéji,

pfipadné z n¢jakych divodi nemohou.

Otazka ¢. 13
Kdyz ve Skole nastane néjaky problém, resi ho ucitel s tebou, s rodic¢i, nebo s vami

obéma?

s 2 =i

pouze se mnou, hned  nejprve se mnou,  nejprve se mnou, dale pouze s rodici, beze
jak problém nastane pokud je potieba, tak i s rodic¢i za mé mne
s rodici piitomnosti

Obr. ¢. 61: Graf otazky €. 13 (dotaznik pro zaky)

Komentar Tato otazka dopadla velmi dobfte.
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Otazka ¢. 14

Kdyz ucitel resi s rodici néjaky problém a ty u toho nemuzes byt, je ti to prijemné?

nevadi mi to neni mi to pifjemné vzdy u toho mizu byt

Obr. €. 62: Graf otazky €. 14 (dotaznik pro zaky)

Komentar Zde si zaci opé€t malinko protifeci. Na schiizkach byt pfitomni vétSinou
nechtéji, ale pokud se fesi n¢jaky problém, pak by u jeho feSeni velka Cast
chtéla byt, coz je samoziejmée pochopitelné a mél by na to mit pravo kazdy

4

zak.

Otazka ¢. 15

Jsi spokojeny/a s tim, jak Tvoji rodice vychazi s Tvou ucitelkou/Tvym ucitelem?

ano jsem nevim, jestli spolu je mi to jedno ne nejsem
vychazi

Obr. €. 63: Graf otazky €. 15 (dotaznik pro zaky)
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Otazka ¢. 16
Do jaké Skoly chodis?

2 2
bézna Z8§ alternativni/inovativni ZS Z8 zapojena do programu
(Montessori,Waldorf, atd.) Zacit spolu

Obr. €. 64: Graf otazky €. 16 (dotaznik pro zaky)
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Tabulka €. 5: Analyza vyzkumné otazky €. 1

., Jaké formy komunikace a spoluprdce ucitelé vyuzivaji?

Jaké formy komunikace s rodi€i vyuZivate na
vasi skole?

Sholy?

Jaké formy spoluprice s rodici vyuZivate na
Vasi skole, jak se mohou rodi€e zapojit do chodu

todide magi mokmost rodite mohou ve skole

ikola mepodoytue rodate se mobou i i
Eadné formy Tiéasteat Skolaich iastnit se wistvlasmi krowsek

spoluprice, diky vilenekusz jake  vvefovacich hedin
idni sclriy ""‘;“::‘ ’d':k":c"';" o ;H‘“""‘h kterym by se rodite  doproved (vidy po  svich 38t (vady po
5 ! omunikacs H D o = "
mhﬂm {neplinovans, v piednsa d (oliniSME & mm‘npi:u::sdocm donluve s utitelem)  domlove s witelem)
oolikritde  plipadé numnosti skoly mail)
roka) fedeni aktuilnihe
problémua)

Jaké akce Vade ikola poFada pro rodice?

den otevienych  Skolniakademie trhy (velikonoéni, besidky Jing: vinoéni
dveti vanoéni, ..} koncert, dilniley
pro déti a rodide,
den matek,
projektove dny,
gkolni bal,
vernisaze

Obr. ¢. 65: Grafy k vyzkumné otazce €. 1

Komentar

Tuto vyzkumnou otazku jsem si polozila, protoze jsem
chtéla zjistit, jak konkrétné Skoly komunikuji s rodici. Jaké jim
nabizeji formy komunikace. Vzdy jsem zadala nékolik moznosti
a dale také moznost vlozeni vlastni odpovédi. Mezi hlavni formy
komunikace na vSech Skolach patii bezpochyby tfidni schtizky, coz
se potvrdilo také ve vyzkumu. Ttidni schiizka je spolecna se vSemi
rodi¢i a podle odpovédi uciteld se konaji nejCastéji tfikrat ve
Skolnim roce. Tridni schizky jsou pak doplnény schiizkami
konzulta¢nimi, které na Skolach probihaji vét§inou alespon dvakrat
do roka. Na nékterych Skolach jsou vSak konzulta¢ni schiizky
vedeny pouze v pripadé feSeni n&jakého aktualniho problému.

Mimo osobniho setkavani pak Skoly nabizeji komunikaci
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elektronickou formou, coz jak vyplynulo z vyzkumu, rodi¢e hojné
vyuzivaji.

Kromé bézné komunikace se Skoly snazi s rodi¢i také
spolupracovat a potradaji nékolikrat roén€ rizné akce, na které jsou
rodiCe a zaci spole¢n€ zvani. Vyzkum ukézal, Ze mezi nejCaste)si
akce, které skoly potadaji, patii dny otevienych dvefi, trhy a Skolni
akademie. Na alternativnich a inovativnich Skolach se pak
setkavame s bohatsi nabidkou akci pro rodice, jako jsou napfiklad
vernisaze, oslavy ke Dni matek, vano¢ni koncert, vystoupeni na

obecnich akcich, aj.

Ucitelé také uvadeji, ze se rodi¢e mohou zapojovat do chodu skolu,
a to napfiklad ucasti na vyletech ¢i exkurzich, vedenim vlastniho
krouzku nebo ucasti ve vyucovani. V tomto ohledu se ovSem
odpovédi ucitelt a rodicu, a také zakt, rozchazeji. Rodice totiz ve
vétsSing€ piipadi uvadéji, ze jim Skoly zdaleka tolik moznosti
spoluprace nenabizi. A zaci uvedli, ze se rodice do zadné z vyse
zminénych spolupraci zapojit nemohou. Rozhodné tedy nechci
tvrdit, ze ucitelé o moznostech zapojeni se do chodu skoly lhali.
Myslim si, ze se rodi¢e opravdu na veétsin€ skol do téchto typua
spoluprace zapojit mohou, jen nejsou dostatecné informovani.
A samotné je ve vétSin€ pripada nenapadne se ucitelim nabidnout.
Samoziejmé jisté hraje roli i1 fakt, ze rodi¢e dochéazi do svych
zameéstnani, pifipadné maji doma menSi déti, takze nemaji

z Casovych divodi moznost se do chodu skoly zapojovat.

Z dotazniku, které vypliiovali ucitelé, tedy jasné vyplyva, ze skoly

nabizeji opravdu pestrou nabidku forem komunikace 1 spoluprace.
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Tabulka €. 6: Analyza vyzkumné otazky ¢. 2

., Jsou ucitelé spokojeni s realizact schiizek formou triad? “

Kolikrat ve Skolnim roce se konaji na Vasi skole Kolikrit ve $kolnim roce se konaji na Vasi
tfidni schiizky? skole konzultaéni schuzky?
o I L I
. nekonai se pouze pokad je potfeba ] x ve Soolnim roce pro alespodi 2x ve Hoolnim
(Esnast viechny rodife roce pro viechey
- felenidkruilntho rodide
Jednou dvakrat ket Etvtikrit pétierit probleru)
Probihaji na Vasi $kole konzultacni schizky Pokud amo, jste s touto formou schiizek
formou tzv. triid? spokojenfa?
ano jsem spide ano, abe mim vihoady me eejem, raddys bvch
nchizky vedl'a ber picennost
ana ne rika
Pokud ne, jste s touto formon schizek
spokojenfa?
0
ano jsem spife ano, ale ndkdy bych  nenejsem, 23k by m&l bit na
pliteennost Zika witala schilzee plitomen
Obr. ¢. 66: Grafy k vyzkumné otazce €. 2
Komentar Vzhledem k tomu, ze pochazim ze severu Cech, konkrétné tedy

z mésta Varnsdorf, které je soudasti tzv. Sluknovského vybé&zku, nejvice
respondentl je praveé z okolnich skol. Ve skolstvi se jiz né&akou dobu
pohybuji, sama jsem nékolik schizek s rodi¢i jiz vedla a da se fici, ze mam
prehled o tom, jak na ostatnich zadkladnich Skolach z mého okoli vedou tfidni
a konzultac¢ni schizky. Védéla jsem, ze konkrétne€ v naS§em mésté je celkem
pét zakladnich Skol a ani na jedné Skole tripartitni schizky nevedou.

Predpokladam vsak, ze ve vétSich méstech je jiz tento typ schiizek béznou
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praxi. Jelikoz jsem oslovila s zadosti o vyplnéni dotazniku také Skoly
z vétSich mést a Skoly alternativniho typu, ve vyzkumu se to nakonec
odrazilo a néekolik ucitelt uvedlo, ze tripartitni schiizky vedou. Vysledkem
bylo, ze ucitelé, ktefi schiizky formou triad vedou, jsou s timto typem
schiizek spokojeni. Jen nékolik z nich uvedlo, Zze maji i vyhrady. Rodice

i vétsina zaka byli s timto typem schiizek také spokojeni.

Ucitelé, ktefi tripartitni schizky nevedou, jsou takto spokojeni, ale
pfiznavaji, ze nékdy by pritomnost zaka na schiizce byla pfinosna. Myslim
si, ze zde hraje roli strach z neznamého. Ucitelé, ktefi tripartitni schiizky
nikdy nevedli, nevi, jak by takova schiizka mohla probihat a neznaji vSechna
pozitiva, ktera tento typ schizek pfinasi. Z dotazniku pro rodice také
vyplynulo, ze by se vétsiné€ z nich libilo, kdyby na schiizky mohli dorazit
i se svym ditdtem. Zaci byli tedy naopak k tripartitnim schizkam spige
skepticti a prili§ by se do nich nehrnuli. OvSem zaroven témer vSichni zaci
uvedli hned n€kolik témat, ktera by na schizkach radi probrali, pokud by

méli tu moznost.
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Tabulka €. 7: Analyza vyzkumné otazky ¢. 3

,,Jsou rodice spokojeni s formami komunikace a spoluprdce, které jim jejich Skola nabizi? “

Jak komunikujete se Skolon?

tidnich schilzek schilzek mzl)

osbué formon plinovangch  osobné formou konzuladnich elsktroeschy (volini, SMS, &-

Nabizi Vim ikola, kterou Vase dité navitévuje,
dostatetné moznosti spoluprice a zapojeni se do
chodu skoly?

amo Be

Jste spokojeni s tim, jak s Vami skola

komunikuje a spolupracuje?
ano, peem nadmiru anc ano, alemoblo by spile mepem wiiher nejsem
spokopen's o byt Jepid spokojen’s

Utastnite se planovanych schiazek?
a0 vy

° = “
VEinE o apide e ne, sikdy {ale ne, ekdy
ifastni s jich
Pt b,

manbelkal

Probihaji na skole schizky formou tzv. triad?

Eo) ae

Chtéli byste, aby skola zavedla tento typ
schiizek?

ano, dié by mélo by spie ano, jen v ne, rvilion i, 2o ditd  nevim, sepdnde mito
na schrizee plitomne  nékteryeh pligadech by nemélo byt na dlleh
schilzce plitomno

Obr. ¢. 67: Grafy k vyzkumné otazce €. 3

Komentar

Z vyzkumu vyplynulo, ze s komunikaci ze strany Skoly jsou rodice
prevazné spokojeni. Rodice uvedli, ze komunikace probiha prevazné na
tfidnich schizkach, dale pak elektronicky, pfipadné na schizkach
konzultacnich. VétSina rodict je spokojena také s tim, jak s nimi Skola
spolupracuje. OvSsem velka cast rodict uvedla, ze jim Skola nenabizi
dostatecné moznosti zapojeni se do chodu Skoly. Jak jsem jiz psala

v komentafi k vyzkumné otazce €. 1, témeft vSichni ucitelé naopak uvedli, ze
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Skola nabizi hned n€kolik moznosti, jak se rodice mohou zapojit do chodu
Skoly. Je tedy pravdépodobné, ze zde dochazi k nedostate¢né informovanosti
mezi rodici a uciteli.

To, ze jsou rodi¢e prevazné spokojeni s tim, jak Skola komunikuje
a spolupracuje, potvrzuje i fakt, ze ani jeden z rodi¢i neodpovédél, ze by se
neucastnil schizek, které Skola porada. RodicCe tedy zjevné maji zajem se
Skolou komunikovat, spolupracovat a mit kladné vztahy. Také velka cast

rodict uvedla, ze by byli radi, kdyby jejich Skola zavedla tripartitni schiizky.

Tabulka €. 8: Analyza vyzkumné otazky ¢. 4

,,Mayji rodice moznost zapojovat se do chodu Skoly? “

Nabizi Vim ikola, kteron Vage dité navitévuje, Pokud ano, jaké konkréiné mate moZnosti spoluprace se
dostateiné moznosti spoluprice a zapojeni se do gkolou, jak se mizete zapojit do chodu Skely?
chodu skoly?

kil ve dlaniml  mchu e faifed vedus ibele Bkcodidni  Laovakivnd plapét '|||'l.h.|_1“h.wd1
.mwn ved  viky poloed iatek dindrmik i Ehkns
wepdedem potsdamich akcich mran.r"\.:'
uvmmmu Fo  dombnims (rept. exkurzi nete
pmdrhndadmf vufujicem obemviiman), ale zrzhnoct kobe
dise s kivioky  pervn do vjuly
0 Ei

II--_...

it & Fb.'m

a3 il 2da md
Tigem

Pokud ne, uvitali byste moZnost spolupracovat se kolon
a zapojovat se do chodu Skoly?

WICHE 2 jen vijimeing upZitd e

Obr. €. 68: Grafy k vyzkumné otdzce €. 4

Komentar

Velka cast rodica uvedla, ze jim Skola nenabizi dostatecné
moznosti zapojeni se do chodu Skoly. Nékolik z nich by pak
uvitalo, kdyby se nabidka spoluprace v tomto ohledu rozsifila.
Neékteti by se zapojili jen vyjimecné a nékolik malo rodi¢t uvedlo,

Ze nemaji zajem se vice zapojovat do chodu skoly.
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Tabulka €. 9: Analyza vyzkumné otazky €. 5

,, Ucasmi se rodice schiizek a akci Skoly? “
Jake akce pro Vas skola porada?
den otevfenych  Ekolniakademie  why (velkonofni, Détiwlirodife  omtami vinofni  sporovei akee:
dvedi vinoinl, ) komoert, dérski onentatnl béh,
vystoupenima  nodfni onentadni
obecnich akejch, béh, sporiovni den
den matek,
otevieni nové
udehbny, vinodn
dilna, piedivini
vysvEdien,
historicky dem,
pasovini na
Etendfe, den sy,
Martina
Utastnite se akei fkoly pofddanych pro rodiée? Polkud se akcei nedcastnite, vyberte prosim davod.
ano, pravidelnd vethimou ano spile ne nikdy Ekola tidné akee neifastrdm se 7 neni e plijemnd  akce mEnefim  nepovaho svou  Skola nepofadi
pro fodide Emonich divodd trivt ve fkole fas nezajaly ucast ma akeich za  akce pro rodsfe
nepofadi dilleatou
Utastnite se planovanych schiazek? |
I I ° —— “
a0 vidy vétlinou mno spide ne ne, eikdy (ale ne, sildy
ifastni se jach
sk,
manbelka)
Obr. ¢. 69: Grafy k vyzkumné otazce €. 5
Komentar Z vyzkumu jasné€ vyplynulo, ze tcast rodicti na akcich
Skoly i schiizkach je velmi chvalyhodna. Rodi¢e maji zajem
navstévovat akce Skoly. Pokud se neucastni, vétSinou to byva
z Casovych davodu.
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Tabulka €. 10: Analyza vyzkumné otazky €. 6

. Jsou Zdci radi, kdyz se mohou ucastnit schiizek s rodici?

Kdyi ze blizi tiidni schizky, jsi nervozni? Miite? jit na thidni schiizkn spoletné = rodifi?

2o spmdern Alved

ey ano as0 jsem

Pokud ano, j=i rad, fe ze miizef schizek aéaztnit? Pokn.dna,h'bﬂubyseh,kﬂyhymmuhﬂladmmk

ana, ale nenschagi mé moc ne, nebavi mé to, Jem i ane. libilo. me. nelibilo. ofide m 1o

Co by= chtél'a, aby ze na schizkach refilo, kdyi tam jzi (kdybyz tam mohl'a byt)

vice probrat  vice probrat  abymépan  abyrodife  abvpan  tamjenom, aby o mé nevim
své vztahy se sviy prospéch uéitelpani povédé pame ultelpani  abych méla vibes
spoluzaky uditelka pfed uéitely/'pani wéitelka piehled o tom nemluvili.

rodidi  uditelce, Te serodifim fekli, co tam fedi.
pochvilil a doma pedlivg  kieré uéivo
povédél jim, pApravugi do mi déla potize

©0 58 Ml Ve ihkoly ajak mi
tkole dafi mohou doma
pomahat

chtélia bych chtélia bych chtélabych, chtéla bych, chtélabych, Bylabych Chtdlbych  nic nebo

Obr. ¢. 70: Grafy k vyzkumné otazce €. 6

Komentat Vysledky k této otazce nevysly podle mého oCekavani. To, ze se zaci

vétSinou nemohou ucastnit schiizek, jsem predpokladala. OvSem cekala
jsem, ze odpoveéd na to, zda by se chtéli Gcastnit schiizek, pokud by méli

moznost, bude celkem jednohlasné ano. To byl z mé strany velky omyl. Jen
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malé mnozstvi zaku uvedlo, ze by se schtizek rado tcastnilo. Naopak dost
zakt uvedlo, Ze je to zbytecné, nebo Ze nevi, zda by se jim to libilo. Odpoved’
Lnevim®“ zcela chapu. Zaci nevi, jak takova schizka probiha, co se na ni
probira, jakou by na schuzce hrali roli. Opét se zde tedy objevuje strach
z neznamého, stejné jako u ucitelt ohledné tripartitnich schiizek. Prekvapil
me zejména ten velky pocCet zaka, kteti odpovedéli, Ze jim to pfijde zbytecné.
Pisobi to na mé dojmem, Ze Zaci o sob€ smysleji tak, Ze vlastn€ nejsou v tom
vztahu ugitel-rodi¢ ddleziti. Ze to jde mimo né&, coz samoziejm& neni pravda.
Veskera komunikace mezi uCitelem a rodi¢em se upina praveé k samotnému
zéakovi.

Kdyz pak zaci méli vybrat, co by radi s rodici a ucitelem probrali, pokud by
mohli, odpovéd’ nic nebo nevim se objevila jen ojedinéle. Naopak zaci
vybrali hned nékolik nabizenych moznosti, co by chtéli na schiizce probrat.
Velkou vahu zaci o€ividné prikladaji prospéchu. Z vyzkumu také vyplynulo,
ze by zaci byli radi, pokud by ucitel rodi¢iim poradil, jak maji s zakem doma
pracovat, aby si zlep$il vysledky. Zcela pochopiteln€ by spousta déti chtélo
slySet, jak je ucitel pfed rodi¢em chvali a vyzdvihuje jejich uspéchy.
Nakonec si tedy myslim, Ze kdyby Skola tripartitni schiizky zavedla, bylo by

to pfinosné pro vSechny strany.
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Tabulka €. 11: Analyza vyzkumné otazky €. 7

., Ucastni se Zdci spolecné s rodici akci Skoly? “

Poiadite ve fkole akce, na které mifed Jakeé akce pro rodice ve fkole poradate?
prijit spolefné s rodici?

I I I 3
—

_ denotenfenych  Skolni akademie  why (vinodni, 'bdl\ ;pmovm Dt vt rodste

ano, vy

dvedi velikonEni, ..)
ne
Chodis s rodiéi na tyto akce? Mohon se rodife ufastnit néjakych fkolnich
aktivit? Nap¥.:

B e : ! -]
rodide jezdi rodifese  rodifevedou  rodifese  Ano,ale jsou nevim
jako doproved  mohow pivit ve fkole nemohoo pracovné
na podivat fa kmou¥ek  Glastmdt Bhdné vytikend, takie
- vylety'exdurze  vyudovini ztéchto aknvit, senelastmi
am piné vyudovin

Jen obias ne, dle chislabych e anevadimito podobng

Obr. ¢. 71: Grafy k vyzkumné otazce €. 7

Komentar

Nektefi zaci s rodici navstévuji akce pravidelné. Nektefi samoziejmé
jen obcas, dle jejich moznosti. Nékolik zaku uvedlo, Ze by se rado akci
ucastnilo, ale rodice necht&i nebo nemohou. A pochopitelné¢ se nasla
1 skupinka déti, které se akci s rodici neucastni, ale uvedly, ze jim to nevadi.
Jsou to mnohdy velmi zajimavé akce, které ucitele, rodi¢e a zaky stmeluji.

Na teéchto skolach se také témer vzdy setkavame s tripartitnimi schiizkami.

U béznych kol je to velmi individualni. Nekteré Skoly vedou komunikaci
a spolupraci s rodi¢i velmi dobfe. Poradaji tfidni i konzultacni schiizky
nékolikrat do roka, poradaji v prubéhu skolniho roku nékolik akci, kterych
se mohou rodi&e Gi&astnit. Nejdasté&jsi akci byl Den otevienych dvefi ¢i Skolni
akademie. Casto viak maji $koly velmi malo moznosti, jak by se mohli
rodice zapojovat do chodu Skoly. Obcas se objevila odpovéd’, ze se mohou
ucastnit exkurzi a vylet jako doprovod. Z vyzkumu také vyplyva, ze vétSina
rodict by byla rada, kdyby Skola nabizela vice moZnosti spoluprace
a zapojeni se do chodu Skoly. Také by nékteri rodie uvitali moznost

pfitomnosti svého ditéte na schiizkach. Stejny nazor v tomto vSak nesdili
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ucitelé. Ucitelé, ktefi nevedou tripartitni schiizky, by ve vétsiné pfipadu nic

neménili, nepfitomnost zaka jim vyhovuyje.

Tabulka €. 12: Analyza hypotézy

., Predpokidddam, Ze ucitelé, rodice a Zdci jsou vice spokojeni na Skoldch, které se na

komunikaci a spoluprdci s rodinou zvlast zaméruji.

Komentar

Po dakladné analyze dotaznikd, mohu stanovenou hypotézu potvrdit.
Skoly, které jsou oteviené spolupraci s rodinou a nabizeji rodictim velké
mnozstvi forem komunikace, spoluprace a moznosti zapojit se do chodu
Skoly, jsou rodi¢i 1 zaky vnimany lépe. Rodi¢im ve vétSiné piipada

vyhovuyje, jak probiha komunikace i vedeni schiizek na téchto skolach.

Urcité je nutné zminit, Ze nejlépe na tom jsou v tomto ohledu Skoly
alternativni nebo inovativni, pfipadné Skoly malotfidni, které Casto vynikaji
svym rodinnym charakterem. Jak vyplynulo z vyzkumu, tyto Skoly nabizi
vice moznosti zapojeni rodi¢t do chodu skoly nez bézné zakladni skoly. Jsou
to mnohdy velmi zajimavé akce, které ucitele, rodice a zaky stmeluji. Na

téchto skolach se také témer vzdy setkavame s tripartitnimi schizkami.

U béznych kol je to velmi individualni. Nekteré Skoly vedou komunikaci
a spolupraci s rodi¢i velmi dobfe. Poradaji tfidni i konzultacni schiizky
nékolikrat do roka, poradaji v prubéhu skolniho roku nékolik akci, kterych
se mohou rodi&e Gi&astnit. Nejdasté&jsi akci byl Den otevienych dvefi ¢i Skolni
akademie. Casto viak maji $koly velmi malo moznosti, jak by se mohli
rodice zapojovat do chodu Skoly. Obcas se objevila odpovéd’, ze se mohou
ucastnit exkurzi a vylet jako doprovod. Z vyzkumu také vyplyva, ze vétSina
rodict by byla rada, kdyby Skola nabizela vice moznosti spoluprace
a zapojeni se do chodu Skoly. Také by néktefi rodie uvitali moznost
pfitomnosti svého ditéte na schiizkach. Stejny nazor v tomto vSak nesdili
ucitelé. Ucitelé, ktefi nevedou tripartitni schiizky, by ve vétsiné pfipadu nic

neménili, nepfitomnost zaka jim vyhovuyje.
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Diskuze

Cilem diplomové prace bylo prozkoumat rizné zpusoby komunikace mezi Skolou
a rodinou na zékladnich Skolach. Vyzkumnym cilem pak bylo prozkoumat, jak je vedena

komunikace a spoluprace s rodinou na zakladnich $kolach.

V teoretické Casti jsem se tedy vénovala studiu komunikace. Zjistovala jsem, pomoci odborné
literatury, jaké jsou zasady spravného komunikovani mezi ucitelem a rodi¢em. Dosla jsem
k nazoru, ze aby komunikace mezi uciteli a rodic¢i pozitivné ovliviiovala jejich vztahy, je z obou
stran potieba zejména vzajemny respekt a schopnost vcitit se do druhého, tedy schopnost byt
empaticky, umét druhého pochopit. Bez vzajemné komunikace a spoluprace rodiny se skolou
to v zadném pripadé€ ve vychovné-vzdelavacim systému nejde. Podle vysledka vyzkumu si toto
uvédomuji i samotni rodiCe a ucitelé. UCitelé ve vétSiné pripadd uvadéji, Ze jsou na schiuzky
s rodi¢i pozitivn€ naladéni a maji s nimi vielé vztahy. RodiCe navstévuji schizky pravidelné,
snazi se ucastnit akci, které jsou pro n¢ poradany a pokud maji moznost, zapojuji se do chodu

skoly.

V teorii jsem se zameéfila také na chyby v komunikaci, kterych by se méli ucitelé pii
komunikovani s rodi¢i vyvarovat. Samoziejmeé dokonalé by bylo, pokud by se chyb
nedopoustéli ani samotni rodice, ale rodi€ v tomto ohledu neni profesional, kdezto ucitel ano.
V knize ,,Ugitel a rodi¢: spoluprace, tiidni schiizka, komunikace* Robert Capek popisuje hned
nékolik chyb. Vybrala a popsala jsem ty, které se, dle mého nazoru a na zakladé vlastnich
zkuSenosti, objevuji nejCastéji. Ve vyzkumu pak n€kolik rodi¢t uvedlo prave chyby, které ve
své teoretické Casti zminuji. Napfiklad to, ze ucitel jednal neadekvatn€, arogantn€, nebo ze

nepiikladal feSenému problému takovou vahu jako rodic.

Velkou cast teoretické casti vénuji studiu samotnych forem komunikace a spoluprace rodict
a Skoly. Podrobné popisuji nejcastéjsi formy komunikace rodiny a skoly, a tou jsou schizky.
Konkrétné schizky tiidni a konzultacni. Fakt, Ze tyto dveé formy vyuzivaji §koly ke komunikaci
nejCasteji, potvrzuje 1 vyzkum. Témér vSichni rodie i ucitelé uvedli, ze mezi nejCastéji
nabizené formy komunikace patii pravé tiidni schiizky a konzulta¢ni schiizky. Vyzkum pak
jesté potvrdil mou domnénku, ze, kromé osobniho setkavani, Skoly s rodi¢i komunikuji také

elektronicky prostfednictvim telefonickych hovort,, SMS zprav a e-maili.

U tiidni schiizky i konzultacni schiizky se v teorii zamétuji na jeji spravné vedeni. Myslim si,
ze skvéle popsany prubéh tfidni schiizky ma ve své knize jiz zminény Robert Capek. Vedeni

tfidni schiizky, které v knize popisuje, me& velmi nadchlo a posouva tim uroven komunikace
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mezi Skolou a rodinou o nékolik urovni vyse. Z vlastni zkuSenosti vSak vim, ze realita vedeni
tiidnich schiizek je velmi odlisna. Ani ja osobné jsem se Casto béhem vedeni tfidni schiuzky
necitila komfortn€, a to i pres to, Ze jsem s rodi¢i svych zakt méla velmi pozitivni vztahy.
A jsem si jista, ze se podobneé citili i samotni rodice. Bohuzel ten starsi typ tfidni schiizky, ktery
na nékterych Skolach stale prevliada. Nejvétsi uskali té€chto schiizek je, Ze jsou neosobni, a tedy
nepomahaji k navazovani tolik dulezitych vztahti mezi ucitelem a rodi¢em. Nepomahaji ani
k navazovani vztahti mezi rodi¢i navzajem. A schiizek se v zadném piipadé nemohou ucastnit
zaci. Nejhorsi vSak podle mého nazoru je, Ze na téchto schiizkach se fesi prospéch zaka. Ucitel
tedy rodici sdéluje informace o prospéchu a chovani zaka pred ostatnimi rodici. Tuto skute¢nost
ve vyzkumu potvrzuji 1 nektefi rodie a pochopitelné uvadi, ze jim to vadi. Jak konkrétné na
skolach ucitelé vedou tfidni schiizky, jsem bohuzel z vyzkumu nezjistila. Abych ziskala
potiebné vysledky k prozkoumani, jak jsou ve Skolach tifidni schizky vedeny, bylo by tieba
vést spise kvalitativni vyzkum formou rozhovorti. Ted’ zpétné trochu lituji, ze jsem nevedla

spise tento typ vyzkumu, ale vim, Ze by to bylo z n€kolika praktickych divoda nad mé sily.

Konzulta¢ni schiizky jsou ¢asove naro¢néjsi, ale pro rodice, uCitele a zaky vétsinou piijemné;si.
I zde vSak zélezi na tom, zda jsou splnény nekteré nutné body pro spravné vedeni konzultacni
schtizky, kterym se v teoretické Casti také vénuji. Z vysledkt vyzkumu vyplynulo, Ze vétSina

Skol vySe zminéné formy komunikace kombinuji, coz je skvélé.

Co se tyCe spokojenosti rodi¢u s vedenim tfidnich a konzultacnich schiizek, téméf vSichni
rodice uvedli, Ze jsou spokojeni. Zde si nemyslim, ze by to bylo tim, Ze vSechny schiizky jsou
vedeny tak, jak by mély byt, 1 kdyz nékteré jisté ano. Tedy, ze se rodice nedozvidaji o prospéchu
svych déti pred zbytkem rodi¢u, Ze rodi¢e nemaji moznost si mezi sebou popovidat, protoze
sedi v lavicich a ¢ekaji, az na né ptijde fada, atd. SpiSe si tento vysledek vysvétluji tak, ze rodice
nemaji s ¢im porovnavat. Neznaji zadny jiny typ tfidni schiizky, proto jsou spokojeni s tim, co
je jim nabizeno. OvSem vyzkum ukazal, Ze tfeba v pfipadé tripartitnich schizek, by velka
vétSina rodict byla za zménu rada a schiizky touto formou by uvitala. Jsem tedy presvédcena,
ze pokud by se skoly rozhodly udélat tlustou ¢aru za ,,starymi* tfidnimi schiizkami a provedly
v tomto ohledu vlastni Skolni reformu tfidnich schiizek, jisté by se u vétSiny rodict setkaly

s pozitivnimi ohlasy.

Co se tyce tripartitnich schiizek neboli tzv. triad, v teorii zmifiuji, ze by samoziejme skoly mély
tuto formu schiizek nabizet. Neni v poradku mluvit o nékom, kdo u toho nemuze byt. Tedy resit
zaka s rodi¢i bez jeho pritomnosti. Vyzkum také ukazal, Ze velkému procentu zakl to neni
ptijemné, kdyz rodiCe a ucitel néco fesi a oni u toho nemohou byt. Vyzkum vSak potvrdil to, co
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jsem predpokladala, ze tripartitni schiizky na Skolach v okoli mého bydlisteé, konkrétnéji tedy
oblast Sluknovského vyb&zku, realizovany piili§ nejsou. Zatimco rodige by je uvitali, uditelé
a zaci spise nikoliv. U uciteld i zakt si myslim, Ze jde o strach z neznamého. Ucitel nevi, jak
takovou schuzku vést a zaci nevi, co od ni oCekavat. OvSem zaci uvedli hned nékolik témat,

kterym by se na tripartitnich schiizkach radi vénovali, pokud by méli moznost.

Myslim si, Ze téma komunikace a spoluprace rodi¢t a skoly je téma, které bude vzdy aktualni.
A jelikoz se celé skolstvi neustale posouva, mélo by dochéazet k posunu i v tomto ohledu.
Domnivam se vSak, Ze na formy komunikace a spoluprace se neklade takovy daraz, jaky by
meél. Neexistuji zadna zavazna pravidla, ktera by Skola, napfiklad ohledné schizek, méla
dodrzovat. Proto na kazdé Skole schizky probihaji velmi individualné a ne vzdy vhodné.
Ucitelé by si zaslouzili mit moznost se v tomto ohledu vice vzdélavat, protoze mnohdy jsou

vztahy s rodici to, co je v jejich profesi trapi nejvice.

Diplomovou praci jsem méla v imyslu obohatit o pfipravu néjaké zajimavé skolni akce pro
rodice a zaky. Popsat detailni organizaci, akci realizovat a nasledné uvést, co se povedlo, co
naopak ne, jaké byly reakce ucitelt, rodi¢t a zaka, atd. Vzhledem k tomu, ze jsem momentalné
na matefské dovolené, neméla jsem moznost akci takového rozsahu ve Skolnim prostiedi

realizovat. Proto jsem se nakonec rozhodla od tohoto napadu upustit.

Mou diplomovou praci by v praxi mohli vyuzit uitelé k tomu, aby pfisli na to, ze s rodici se
v zadném pripadé nemusi bojovat, ze to jde 1 jinak. A pokud se v tomto sméru chtéji posouvat,
musi zaCit nejdiive u zakladi. Coz je pravé spravné komunikovat, vyvarovat se chybam
v komunikaci, pokusit se 0 zmodernizovani zakladnich forem komunikace, které Skoly nabizi,

tedy zaméfit se na vedeni tfidnich a konzultacnich schtizek.
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Zaver

V teoretické Casti jsem se vénovala spravné komunikaci, chybam, kterym by se ucitelé
meéli vyvarovat, kdyz komunikuji s rodici. Déle jsem prostudovala nej¢astéji nabizené formy
komunikace na zakladnich skolach, tedy tfidni schiizky a konzulta¢ni schiizky. Zjistila jsem, ze
na velkém mnozstvi Ceskych kol nejsou schiizky vedeny pfili§ vhodnym zptisobem a je potieba
se v tomto ohledu dale vzdélavat. Napomocny je v tomto ohledu inovativni program Zacit
spolu, ktery se na spolupraci $koly a rodiny detailngji zaméfuje. Skolam v tomto ohledu slouzi
také jako podpora certifikace Rodice vitani, aby se Skola mohla prezentovat touto certifikaci, je
potteba splnit nékolik kritérii, ktera jsou zaméfena prave na zlepSeni komunikace a spoluprace

Skoly a rodiny.

Vysledky kvantitativniho vyzkum, ktery byl veden dotaznikovou metodou, v mnoha ohledech
potvrdily mé predpoklady. OvSem nékteré zavéry, které jsem z vysledkd vyvodila, mé
prekvapily.

Na zaklad¢ vysledka vyzkumu mohu konstatovat, Ze Skoly nabizeji rodicim dostatecné Sirokou
nabidku moznosti jak se Skolou komunikovat a spolupracovat. Kromé vysSe zminénych
osobnich schiizek, je hojné€ vyuzivana také forma elektronické komunikace. Rodice se schiizek
pravidelné ucastni a vétSina z nich je spokojena s tim, jak jsou schiizky vedeny a jak s nimi
Skola komunikuje. Ucitelé uvadéji, ze se na setkani s rodici vétSinou t€8i a maji s nimi dobré

vztahy.

Z vyzkumu vyplynul fakt, Ze tripartitni schizky zdaleka nejsou neodmyslitelnou soucasti
zakladnich skol. Procento respondentd, ktefi odpovédéli, Ze se triad ucastni, bylo ve vSech tfech
dotaznicich velmi nizké. Ucitelé, ktefi schizky formou triad nevedou, by na tom ve vétSing
pfipada nic neménili. Rodice vSak uvedli, ze by zménu uvitali a tripartitni schiizky by se jim
libily. A ptekvapeni nastalo u zaka, ktefi ve velké mife uvedli, Ze nemaji zajem se schiizek

ucastnit.

Zavérem bych tedy napsala, Ze je potfeba na komunikaci a spolupraci Skoly a rodiny neustale
pracovat. Dulezité je se v komunikaci vzajemné respektovat a byt empaticti. UcCitelé by se
nem¢li bat urCitych zmén v oblasti vedeni schiizek s rodici, naopak je potieba se v tomto ohledu
neustale sebevzdélavat a myslet na to, ze rodi¢ neni pro ucitele nepfitel, ale spiSe partner.
A zapominat nesmime na zaky, ktefi jsou tim nejdilezit€j§im ¢lankem, proto bychom je ze

vzajemné komunikace a spoluprace neméli vyclenovat.

118



Seznam pouzitych zdroju
e Literarni zdroje

CAPEK, Robert. Ucitel a rodic: spoluprdce, tFidni schiizka, komunikace. Praha: Grada, 2013.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4640-1.

CAPEK, Robert. Tidni klima a $kolni klima. Praha: Grada, 2010. Pedagogika (Grada). ISBN
978-80-247-2742-4.

DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. UCitel: priprava na profesi. Praha: Grada, 20009.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2863-6.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho vyzkumu. 2.,
aktualizované vydani. Praha: Grada, 2016. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-5326-3.

JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogickd psychologie pro ucitele:
psychologie ve vychové a vzdéldvani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-
0586-1.

KREISLOVA, Zdenka. Krok za krokem 1. tFidou: $kolni zralost, spoluprdce s rodici, ucime se
cist a psat, ndpady pro cely rok. Praha: Grada, 2008. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-
2038-8.

MATEJCEK, Zdengk. Rodice a déti. Tieti, upravené vydani (ve VySehradu prvni). Praha:
Vysehrad, 2017. ISBN 978-80-7429-797-7.

MCGIBONEY, Garry Wade. The Psychology of School Climate. United Kingdom: Cambridge
Scholars Publishing, 2016. ISBN 1-4438-9450-8.

MORGAN, Nicola S. Engaging Families in Schools: Practical strategies to improve parental
involvement. New York: Routledge, Taylor & Francis Group, 2017. ISBN 978-1-138-64624-7.

STECH, Stanislav a Jana ZAPLETALOVA. Uvod do $kolni psychologie. Praha: Portal, 2013.
ISBN 978-80-262-0368-1.

VYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4.

e Clanky z odbornych ¢asopist

119



DACEVOVA, Radmila a Jiii NEMEC. Co ocekavaji rodi¢e od skoly a jak ji
vybiraji?. Pedagogickd orientace [online]. 2022, 32(1), 57-80 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://journals.muni.cz/pedor/article/view/30993/26348

KRATKA, Jana, Lenka GULOVA a Stanislav STRELEC. Ttidni ugitelé: sami o sob& a také z
pohledu zaku a jejich rodica. Komensky [online]. 2020, 03/2020, 144(3), 24-30 [cit. 2023-04-
20]. Dostupné z: https://webcentrum.muni.cz/media/3288446/komensky 144 03 final pdf

LENKVIKOVA (SELTENHOFEROVA), Klara. Rodi¢e jako spoluaktéii inkluzivniho
vzdélavani. E-Pedagogium [online]. 2020, 20(1), 27-44 [cit. 2023-04-19]. Dostupné z:
doi:10.5507/epd.2020.005

MIKUSOVA, Iva. Co vede rodige k prestupu ditéte na alternativni $kolu. Komensky [online].
2021, 06/2021, 145(04), 19-23 [cit. 2023-04-19]. Dostupné zZ:
https://webcentrum.muni.cz/media/3358522/komensky_145_04_tisk-2.pdf

PAVLAS MARTANOVA, Veronika a Olga KONUPKOVA. Odlisné svéty uciteld a rodica:
interakce s rodi€i jako zdroj stresu ucitele. Pedagogicka orientace [online]. 2019, 29(2), 223-

242 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z: https://journals. muni.cz/pedor/article/view/12379/pdf

PLISKOVA, Barbora. Recyklované rodiovstvi aneb rodiovstvi prarodiét vychovéavajicich
druhou generaci potomku. E-Pedagogium [online]. 2022, 2022, 10(3), 85-97 [cit. 2023-04-19].
Dostupné z: doi:10.5507/epd.2022.017

PULISOVA, Kristyna. Neklape nam to: Ugitelé a rodige zak® prvniho stupné zakladni koly a
jejich problémové vztahy. Studia Pedagogica [online]. 2016, 21(3), 167-182 [cit. 2023-04-20].
Dostupné z: doi:10.5817/SP2016-3-9

SUCHACEK, Petr. Empatie uéitele - co, pro¢ a hlavng jak. Socidlni pedagogika [online]. 2022,
duben 2022, 10(1), 88 - 93 [cit. 2023-04-19]. ISSN 1805-8825. Dostupné z:
https://soced.cz/wp-content/uploads/2022/04/Social_Education_10.pdf

VIKTOROVA, Ida. Komunikace s rodi¢i u vyhofelych a  spokojenych
uciteld. Komensky [online]. 2019, 09/2019, 144(01), 16-19 [cit. 2023-04-20]. Dostupné z:
https://www.ped.muni.cz/media/3210480/komensky_144_01_final.pdf

e Internetové zdroje

Formy néahradni rodinné péce. Ministerstvo prdace a socidlnich véci [online]. [cit. 2023-02-12].

Dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/formy-nahradni-rodinne-pece

120


https://journals.muni.cz/pedor/article/view/30993/26348
https://webcentrum.muni.cz/media/3288446/komensky_144_03_final.pdf
https://webcentrum.muni.cz/media/3358522/komensky_145_04_tisk-2.pdf
https://journals.muni.cz/pedor/article/view/12379/pdf
https://soced.cz/wp-content/uploads/2022/04/Social_Education_10.pdf
https://www.ped.muni.cz/media/3210480/komensky_144_01_final.pdf
https://www.mpsv.cz/web/cz/formy-nahradni-rodinne-pece

Ndrodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice: bild kniha. [Praha]: Tauris, 2001.

ISBN isbn80-211-0372-8.

Rdmcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2021, Dostupné

z: RVP ZV - Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani - edu.cz

Rodiée vitani. Rodice vitani [online]. Ceska republika: Wolters Kluwer CR [cit. 2023-03-25].

Dostupné z: https://www.rodicevitani.cz/

RVP ZV — Skolni vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani. Jablonné v Podjestadi. ZS a ZUS
Jablonné v Podjestédi, 2021. Dostupné z: ZS Jablonné v Podjestédi (zsjablonnevp.cz)

RVP ZV — Skolni vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani. Krasna Lipa. ZS a MS Krasna
lipa, 2017. Dostupné z: Dokumenty ZS | ZS a MS Krasn4 Lipa (zskrasnalipa.cz)

RVP ZV — Skolni vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani. Varnsdorf: ZS Varnsdorf, 2022.
Dostupné z: Zakladni Skola Varnsdorf, namésti E. BeneSe 469, okres Dé&Cin, prispévkova

organizace (edupage.org)

Vychovny styl v praci ucitele. Kvalita Skoly: Spolecnost pro kvalitu Skoly [online]. Ostrava:
Spolecnost  pro  kvalitu  Skoly, 2023 [cit.  2023-04-19].  Dostupné  z:
http://www.kvalitaskoly.cz/?q=node/591

Zapojme viechny. Zapojme vSechny [online]. Ceska republika: Narodni pedagogicky institut
Ceské republiky, ¢2023 [cit. 2023-03-25]. Dostupné z: https://zapojmevsechny.cz/

v

Zdakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, strednim, vy$sim odborném a jiném

vzdéldavani (Skolsky zdkon), Dostupny z: https://www.msmt.cz/dokumenty-3/skolsky-zakon

121


http://edu.cz
https://www.rodicevitani.cz/
http://zsjablonnevp.cz
http://zskrasnalipa.cz
http://edupage.org
http://www.kvaH
https://zapojmevsechny.cz/
https://www.msmt.cz/dokumenty-3/skolsky-zakon

Seznam piiloh
e Piiloha ¢. 1: Dotaznik pro ucitele

e Piiloha ¢. 2: Dotaznik pro rodice

e Piiloha ¢. 3: Dotaznik pro zaky

122



Ptiloha ¢. 1: Dotaznik pro ucitele

Otazka ¢. 1

Kolik je vam let?

a) méné nez 25 b) 25 — 30 let ¢) 30 — 40 let d)40-50 | e) 50 a vice let
let let

Otazka ¢. 2

Nejvyssi dosazené vzdélani?

a) SS s maturitou, | b) VS, konkrétnd ¢) VS d) VSjiné | e) SS s

ale studuji magisterské studium, | pedagogické maturitou

pedagogicky obor | obor ucitelstvi pro 1.
na V§ stupeti ZS
Otazka ¢. 3

Na kterém stupni ZS uéite?

a)na 1. stupni ZS

b) na 2. stupni ZS

c)ucimna 1.12.

stupni ZS

Otazka ¢. 4

Jste tridni ucitel/ka?

a) ano

b) ne

Otazka €. 5

Na jakém typu Skoly ucite?

a) bézna ZS b) ZS c) ZS zapojena
s alternativnimi do programu
prvky Zacit spolu

Otazka ¢. 6

Jaké formy komunikace s rodici vyuzivate na vasi Skole? (1ze vybrat vice moznosti)

o tridni schizky

o konzultacni schiizky (planované, nékolikrat do roka)

o schizky pro 1. a 6. ro¢niky pied nastupem do skoly

o elektronicka komunikace (volani, SMS, e-mail)

o konzultacni schiizky (neplanované, v ptipadé nutnosti feSeni aktualniho problému)

Otazka ¢. 7




Jaké formy spoluprace s rodici vyuzivate na Vasi Skole, jak se mohou rodice zapojit

do chodu Skoly? (1ze vybrat vice moznosti)

o $kola neposkytuje zadné formy spoluprace, diky kterym by se rodi¢e mohli zapojit
do chodu skoly

o rodice se mohou ucastnit §kolnich vyletd/exkurzi jako doprovod (vzdy po domluveé
s uCitelem)

o rodice maji moznost ucastnit se vyucovacich hodin svych déti (vzdy po domluve
s uCitelem)

o rodic¢e mohou ve Skole vést vlastni krouzek

o jiné (pfipadné uved'te jiné moznosti spoluprace, které na Vasi skole vyuzivate)

Otazka ¢. 8

Jaké akce VasSe skola porada pro rodice? (l1ze vybrat vice moznosti)

o den otevienych dvefi
o Skolni akademie
o trhy (velikono¢ni, vanocni,...)

o jiné (pfipadné uved'te jiné akce Skoly, které Vase Skola porada)

Otazka ¢. 9
Kolikrat ve skolnim roce se konaji na Vasi §kole tfidni schuzky?

(tFidni schiizka = spolecna se vSemi rodici, pripadné Zdky, schiizka trva 1 — 2 hodiny)

Otazka ¢. 10
Kolikrat ve Skolnim roce se konaji na Vasi $kole konzultac¢ni schuzky?
(konzultacni schiizka = soukromd schiizka ucitel + rodice daného Zaka, pripadné Zdk,

schiizka trva cca 20 minut)

a) nekonaji se b) pouze pokud je ¢) 1x ve Skolnim | d) alespoii 2x ve Skolnim
potieba (nutnost roce pro vSechny | roce pro v§echny rodice
feseni aktualniho rodice
problému)

Otazka ¢. 11




Probihaji na Vasi skole konzultac¢ni schiizky formou tzv. triad?

(triada = schiizky se ucasmi ucitel, rodice daného Zdka i Zdk samotny)

a) ano (ddle
odpovidejte na
otazku 11a)

b) ne (ddle odpovidejte na otdzku 11b)

Otazka ¢. 11a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku €. 11 odpovédéli ANO

Jste s touto formou schuzek spokojen/a?

a) ano jsem

b) spise ano, ale

mam vyhrady

¢) ne nejsem, radéji bych schiizky vedl/a bez

pfitomnosti zaka

Otazka ¢. 11b = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 11 odpovédéli NE

Jste s touto formou schuzek spokojen/a?

a) ano jsem

b) spise ano, ale
nekdy bych
pfitomnost zaka

uvital/a

¢) nejsem, zak by mél byt na schiizce pfitomen

Otazka ¢. 12

Jak dlouho pred planovanou schuzkou s rodici se na ni pripravujete?

a) n€kolik dni

b) nékolik tydna

c) déle nez d) nepfipravuji se

meésic

Otazka ¢. 13 = pokud nejste tfidni ucitel/ka, nemusite odpovidat

Zapojujete své zaky do priprav na setkani s rodici?

a) ano

b) ne (ddle
odpovidejte az na

otazku 15)

Otazka ¢. 14 = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku €. 13 odpovédéli ANO

Jak konkrétné zapojujete zaky do priprav? (Ize vybrat vice moznosti)

o uklid tiidy

o tvorba jmenovek

o tvorba plakat probraného uciva nebo uciva, které teprve bude probirano

o vyzdoba tfidy — obrazky a vyrobky zaka

o tvorba pozvanek pro rodice

o vyroba malého darku pro rodice

o jiné (pfipadn€ uved'te, jak dale zapojujete zaky do pfiprav schizek)




Otazka ¢. 15

Jste na setkani s rodici pozitivné naladén/a?

a) urcit€ ano,
t€Sim se na
setkani s rodici,
mame dobré

vztahy

b) ano

c) spiSe ne d) ne, nemam s rodic¢i dobré
vztahy, vzdy se t€§im, az

schtizky skonci

Otazka ¢. 16

Jaka je ucast rodicu na schuzkach?

a) velka, vétSinou
se ucastni témeér

vsichni rodice

b) primérna, ucastni
se zhruba polovina

rodi¢a

¢) nizka, ucastni se pouze neékolik malo rodicu

(stale ti stejni)

Otazka ¢. 17

Cim si myslite, Ze je zpusobena nizka ucast rodic¢a na schuzkach? (lze vybrat vice

moznosti)

o nedostateCnym zajmem ze strany rodict

o schiizky nejsou ucitelem dobie vedeny

o nedostatecnou informovanosti o dilezitosti schiizek (rodice neptikladaji schiizkam

velkou vahu)

o konani schiizky rodi¢im mnohdy nevyhovuje

o rodi¢ ma na Skole vice déti a musi si vybrat, kterou schiizku navstivi

o jiné (pfipadn€ napiste, ¢im dalSim muze byt zpisobena nizka Gcast rodic¢i na

schizkach)

Otazka ¢. 18

Jak ¢asto dochazi na Vasi §kole ke konfliktum mezi uditeli a rodiéi?

a) velmi Casto

b) primérné

c¢) velmi ojedinéle

Otazka ¢. 19

Pokud se dostanete do konfliktni situace s rodi¢em, dari se Vam ji bez vétSich

problému vyresit?




a) ano, vzdy se b) vétsinou ano, ale | ¢) spiSe ne, téméft vzdy je situace velmi
s rodici bez ne vzdy to jde hladce | nepiijemna, konflikt se vyhroti a feSeni
vétsich potizi konfliktu se vleCe

domluvime a
konflikt

urovname

Otazka €. 20

Jak dobre si myslite, Zze VaSe §kola komunikuje a spolupracuje s rodici?

a) vyborné b) velmi dobie c) dobfe d) Spatné | e) velmi Spatné

Ptiloha €. 2: Dotaznik pro rodice

Otazka ¢. 1

Jaké je Vase pohlavi?

a) zena b) muz

Otazka ¢. 2
Do jaké tridy chodi Vase dité? (pokud mate na jedné skole vice déti, vyberte prosim

pouze jedno)

Otazka ¢. 3

Do jakého typu Skoly Vase dité dochazi?

a) bézna ZS b) ZS s alternativnimi ¢) ZS zapojena do programu Zagit spolu
prvky

Otazka ¢. 4

Jste spokojeni s vybérem Skoly?

a) ano b) ano, ale mam c) ne

vyhrady

Otazka €. 5
Jak komunikujete se Skolou? (1ze vybrat vice moznosti)
(tridni schiizka = spolecnd se vSemi rodici, pripadné Zdky)

(konzultacni schiizka = soukromd schiizka ucitel + rodice daného Zdka, pripadné Zdk)

o osobné formou planovanych tfidnich schiizek
o osobné formou konzultacnich schiizek

o elektronicky (volani, SMS, e-mail)




Otazka ¢. 6

Jaké akce pro Vas Skola porada? (Ize vybrat vice moznosti)

o den otevienych dvefi
o S$kolni akademie
o trhy (velikonoc¢ni, vanocni, ...)

o jiné (pfipadné uved'te, jaké dalsi akce pro Vas Skola porada)

Otazka ¢. 7

Utastnite se akci §koly poiadanych pro rodife?

a) ano, pravideln¢ | b) vétSinou ano c) spiSe ne d) e) Skola zadné
nikdy | akce pro rodice

neporada

Otazka ¢. 8 = pokud jste na otazku ¢. 7 odpovédéli za a) nebo za b), pak na tuto otazku
nemusite odpovidat

Pokud se akci neucastnite, vyberte prosim duvod. (Ize vybrat vice moznosti)

o neucastnim se z Casovych davodu

o neni mi pfijemné travit ve Skole Cas

o akce mé ni¢im nezaujaly

o nepovazuji svou ucast na akcich za dulezitou

o jiné (pfipadn€, uvedte dalsi divody, proC se neucastnite Skolnich akci poradanych

pro rodice)

Otazka ¢. 9
Nabizi Vam Skola, kterou Vase dité navStévuje, dostatecné moznosti spoluprace a

zapojeni se do chodu Skoly?

a) ano (dale b) ne (ddle odpovidejte na otdzku 9b)

odpovidejte na

otazku 9a)

Otazka ¢. 9a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 9 odpoveédéli ANO
Jaké konkrétné mate moznosti spoluprace se Skolou, jak se muzete zapojit do chodu

skoly? (Ize vybrat vice moznosti)




mohu se ucastnit jako doprovod Skolnich vyleti/exkurzi, po predchozi domluve
mohu se Ucastnit vyuky, pokud se pfedem domluvim s vyucujicim

vedu na Skole krouzek

jiné (ptipadné uved'te, jaké dalsi moznosti spoluprace se Skolou mate a jak se

muzete zapojit do chodu skoly)

Otazka ¢. 9b = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 9 odpovédéli NE

Uvitali byste moznost spolupracovat se $§kolou a zapojovat se do chodu §koly?

a) urcité ano b) jen vyjimecné c) urcité ne

Otazka ¢. 10

Jste spokojeni s tim, jak s Vami §kola komunikuje a spolupracuje?

a) ano, jsem b) ano ¢) ano, ale d) e) viubec nejsem
nadmiru mohlo by to spise spokojen/a
spokojen/a byt lepsi nejsem

Otazka ¢. 11

Vyhovuje Vam vedeni tFidnich a konzulta¢nich schuzek?

a) ano (ddle b) ne

odpovidejte az na

otazku 12)

Otazka ¢. 11a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 12 odpovédéli NE

Pro¢ Vam vedeni tFidnich a konzulta¢nich schuzek nevyhovuje? (I1ze vybrat vice

moznosti)
o schizky by mohly byt Castéjsi
o schiizek by naopak mohlo byt méné
o schiizky jsou piili§ neosobni
o vadi mi, ze ucitel se mnou probira prospéch a chovani mého ditéte na tfidnich
schizkach, kde jsou pfitomni i ostatni rodice
o schizky jsou ¢asové€ narocné
o nedozvim se na schiizkach nic uzite¢ného
o ucitel na meé nema dostatek casu
o na spolecnych schiizkach neni prostor seznamit se s ostatnimi rodici




o na schizkach ucitel vzdy sdéluje spoustu informaci, které nestacim vstiebat a
zapamatovat si je

o na schiizkach vétsinou panuje napjata atmosféra, ostatni rodice jsou nervozni,
protoze musi ¢ekat, nez prijdou na fadu

o na schizkach si vzdy vyslechnu jen negativni informace o svém ditéti

o jiné (pfipadné uved'te dalsi davody, pro¢ Vam nevyhovuje vedeni tfidnich a

konzultacnich schiizek)

Otazka ¢. 12

Chodite na planované schuzky pozitivné naladén/a?

a) ano b) vétsinou ano c) ne

Otazka ¢. 13

Ucastnite se planovanych schiizek?

a) ano, vzdy b) vétsinou ano c) spise ne d) ne, | e)ne, nikdy

ucastni
se jich
partner
/ka,

manze

I/ka)

Otazka ¢. 14
Probihaji na skole schuzky formou tzv. triad?

(triada = schiizky se ucasmi ucitel, rodice daného Zdka i Zdk samotny)

a) ano (dale b) ne (ddle odpovidejte na otdzku 14b)
odpovidejte na
otazku 14a)

Otazka ¢. 14a = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku €. 14 odpovédéli ANO

Vyhovuje tato forma schiizek?

a) ano b) spiSe ano, ale mam ¢) ne, myslim si, ze dit€¢ by nemélo byt na

vyhrady schiizce pfitomno




Otazka ¢. 14b = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 14 odpovédéli NE
Chtéli byste, aby Skola zavedla tento typ schuzek?

a) ano, dité by b) spise ano, jen c¢) ne, myslim si, ze | d) nevim, nepfijde mi
mélo byt na v nékterych pfipadech | dit€ by nemélo byt | to dulezité
schtizce pritomno na schiizce

pfitomno

Otazka ¢. 15

Jak na Vas pusobi tfida béhem tridnich schizek? (1ze vybrat vice moznosti)

o vzdy velmi pozitivné, je hezky upravena, Cistd, vyzdobena obrazky a vyrobky déti,
mohu si prohlédnout prace mého ditéte

o dobfe, ale ocenil/a bych vice ukazek praci mého ditéte

o dobfe, ale ocenil/a bych vice uklizeno

o dobfe, ale chtélo by se zaméfit vice na vyzdobu ttidy

o velmi negativné, ve tfide¢ je témer vzdy neporadek, tfida neni nijak vyzdobena,

nemam moznost si prohlédnout prace svého ditéte, necitim se tam dobie

Otazka ¢. 16

Resil/a jste v minulosti, nebo pravé Feite se §kolou néjaky problém/konflikt?

a) ano b) ne (ddle odpovidejte az na otazku 19)

Otazka ¢. 17 = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku €. 16 odpoveédéli ANO

Probihalo FeSeni problému/konfliktu bez vétsich potizi?

a) ano (ddle b) spise ano (ddle c) spiSe ne d)
odpovidejte az na | odpovidejte az na rozhod
otazku 19) otdzku 19) né ne

Otazka ¢. 18 = odpovidejte pouze, pokud jste na otazku ¢. 17 odpovédéli spise
ne/rozhodné ne
Co bylo podle Vas duvodem, ze pri reSeni problému/konfliktu nastaly potize? (1ze

vybrat vice moznosti)

o byl/ajsem pfili§ rozcCileny/a a jednal/a jsme neadekvatné

o ucitel neprojevil dostateCny zajem o feSeni problému/konfliktu

o nebyl/a jsem sezndmen/a s veSkerymi fakty ohledné problému/konfliktu
o ucitel nemél dostatecné argumenty

o ucitel jednal arogantné, neempaticky




problému/konfliktu)

o jiné (pfipadn€ uved'te, jaké dalsi divody podle Vas zpusobily potize pfi feSeni

Otazka ¢. 19

Miyslite si, ze naroky na Vase dité ve Skole jsou:

a) prilis vysoké

b) spise vysoké

c) optimalni d)

spise

nizké

e) piilis nizké

Ptiloha €. 3: Dotaznik pro zaky

Otazka ¢. 1

Do jaké chodis tridy?

Otazka ¢. 2

Chodis$ do Skoly rad/a?

a) ano

b) jak kdy

C) ne

Otazka ¢. 3

M34s se svymi spoluzaky hezky vztah?

a) ano

b) jen s

nékterymi

C) ne

Otazka ¢. 4

Jaky mas vztah ke svému tridnimu uditeli?

Kdyz se blizi tFidni schuzky, jsi nervozni?

a) mam ho/ji b) mam ¢) respektuji ho/ji | d) moc dobfe spolu | ) nemam

rad/a k nému/k ni nevychazime ho/ji rad/a
dobry vztah

Otazka ¢. 5

a) ne, nemam

duvod

b) trosku ano

) ano jsem

Otazka ¢. 6

Miizes jit na tiidni schiizku spolec¢né s rodici?




a) ano (ddle
odpovidej na
otazku 6a)

b) ne (ddle odpovidej na otdzku 6b)

Otazka ¢. 6a = odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 6 odpovédél/a ANO

Jsi rad, ze se muzes schuzek ucastnit?

a) ano

b) ano, ale
nenechaji me

moc mluvit

¢) ne, nebavi me to, je mi to nepiijemné

Otazka ¢. 6b =2 odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 6 odpoveédél/a NE

Libilo by se ti, kdyby ses mohl/a schuzek ucastnit?

a) ano, libilo

b) nevim

¢) ne, nelibilo, pfijde mi to zbyte¢né

Otazka ¢. 7

Co bys chtél/a, aby se na schuzkach reSilo, kdyz tam jsi (kdybys tam mohl/a byt)? (1ze

vybrat vice moznosti)

o

o chtél/a bych vice probrat sviij prospéch

chtél/a bych vice probrat své vztahy se spoluzaky

o chtél/a bych, aby mé pan ucitel/pani ucitelka pted rodi¢i pochvalil a povédél jim, co

se mi ve Skole dafi

o chtél/a bych, aby rodi¢e poveédéli panu uciteli/pani ucitelce, ze se doma peclivé

ptipravuji do skoly

o chtél/a bych, aby pan ucitel/pani ucitelka rodicim fekli, které uc¢ivo mi déla potize a

jak mi mohou doma pomahat

o jiné (pfipadné napi$, co dal§iho bys chtél/a na schiizkach fesit)

Otazka ¢. 8

Pomahas Tvému tFidnimu uciteli s pripravami na tfidni schazky?

a) ano, vzdy,
moc me to

bavi

b) ano, protoze

musim

c) en obcas

d) nikdy, ale chtél/a
bych

e) nikdy a

nevadi mi to

Otazka ¢. 9

Poradate ve Skole akce, na které muzes prijit spolecné s rodici?

a) ano

b) ne (dale odpovidej az na otazku ¢. 12)




Otazka ¢. 10 = odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 9 odpovédél/a ANO

Jaké akce pro rodice ve Skole poradate? (1ze vybrat vice moznosti)

o den otevienych dvefi
o Skolni akademie
o trhy (vano¢ni, velikonocni, ...)

o jiné (pfipadné napis, jaké dalsi akce pro rodice ve Skole poradate)

Otazka ¢. 11 = odpovidej pouze, pokud jsi na otazku ¢. 9 odpovédél/a ANO

Chodis s rodici na tyto akce?

a) ano, vzdy b) jen obcas c) ne, ale chtél/a | d) ne a nevadi mi to

bych

Otazka ¢. 12

Mohou se rodice ucastnit néjakych Skolnich aktivit? Napf.: (Ize vybrat vice moznosti)

o rodice jezdi jako doprovod na vylety/exkurze

o rodiCe se mohou pfijit podivat na vyucovani

o rodi¢e vedou ve Skole krouzek

o rodice se nemohou Gcastnit zadné z téchto aktivit, ani jiné podobné

o jiné (pfipadné napis, jakych dalSich Skolnich aktivit se rodice mohou ucastnit)

Otazka ¢. 13

Kdyz se Skole nastane néjaky problém, reSi ho ucitel s tebou, s rodici, nebo s vami

obéma?

a) pouze se b) nejprve se C) nejprve se d) pouze s rodici, beze mne
mnou, hned mnou, pokud je | mnou, dale

jak problém potieba, tak1s | s rodici za mé

nastane rodici ptitomnosti

Otazka ¢. 14

Kdyz ucitel resi s rodici néjaky problém a ty u toho nemuzes byt, je ti to prijemné?

a) nevadi mi to | b) neni mi to d) vzdy u toho mizu byt

pfijemné

Otazka ¢. 15




Jsi spokojeny/a s tim, jak Tvoji rodic¢e vychazi s Tvou ucitelkou/Tvym ucitelem?

a) ano jsem b) nevim, jestli | ¢)je mito jedno | d)ne nejsem

spolu vychazi




