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Abstrakt

Nazev prace: Socialni rehabilitace klientii Rehabilita¢niho ustavu Kladruby

Pro svou diplomovou praci jsem si zvolila téma socidlni rehabilitace klienti
Rehabilitaéniho ustavu Kladruby. Stanovenym zamérem, ktery mne vedl k této osobni
volbé, bylo zjistit, jaké moznosti socidlni rehabilitace se zaméfenim na pracovni
rehabilitaci maji klienti Rehabilitacniho ustavu Kladruby a zjistit jejich ndzory na tuto
problematiku. Dale jsem chtéla zjistit, zda se klienti po UspéSné socialni rehabilitaci
v RU Kladruby uplatiiuji na trhu prace, popiipadé vyty¢it aspekty, které limituji klienty
pfinavratu na trh préce.

Vyzkumna préce, s jejimiz vysledky si dovoluji vas blize seznamit, sestava
z teoretické a praktické casti. V teoretické Casti predstavuji problematiku osob se
zdravotnim postizenim, ucelenou rehabilitaci, socialni rehabilitaci, pracovni rehabilitaci
a systém davek sociidlniho zabezpeCeni pro osoby se zdravotnim postizenim.
V praktické casti jsou pak predstaveny rozhovory s respondenty, ktefi prosli bilan¢ni
diagnostikou za ucelem usnadnit socialni rehabilitaci OZP umoznénim rekvalifikace a
naslednym zprostiedkovanim prace v souladu sjejich kvalifikacni a zdravotni
zpusobilosti, a vést tyto osoby k orientaci v realném svété, k nalézéni a poznavani sebe
sama, ksocidlnimu a pracovnimu zalenéni a tim i psychické vyrovnanosti.
Ve fazi vybéru vyzkumného souboru jsem zjistila, ze problematika zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim je pro samotné osoby citlivym tématem a je spojovana se
znacnou obavou a nejistotou. Domnivam se, ze pravé tyto pocity osob se zdravotnim
postizenim byly diivodem obtiznosti vybéru vyzkumného vzorku respondentt, kteti byli
ochotni na toto téma komunikovat.

K ziskani potiebnych dat jsem zvolila kvalitativni formu aplikace metody
dotazovéni, technikou sbéru dat byly polofizené rozhovory s klienty Rehabilitaéniho
ustavu Kladruby. Rozhovory byly zaznamenavany na diktafon se souhlasem daného
respondenta a poté¢ piepisovany do pisemné podoby. Puvodni délka rozhovort byla
pokracena, a hovorova podoba jazyka z hlediska autenti¢nosti byla ponechana.
Stézejnim aspektem mych zjisténi bylo, Ze zkuSenosti jednotlivych klientt RU

Kladruby se socialnimi pracovniky v ramci socialni rehabilitace v ustavu se ve vétsiné



ptipadt opakuji a shoduji. Vysledky vyzkumu vypovidaji o tom, Ze socialni rehabilitaci
v RU Kladruby povazuji klienti za dostacujici, je-li doplnéna rehabilitaci pracovni —
aktivitami zaméfenymi na navrat OZP na trh prace s podporou pii vzdélavani a
nabidkou  bezplatné  UcCasti v akreditovanych  rekvalifikaénich  kurzech.
Ukazuje se, ze pozitivni vysledky v rdmci sociélni prace v RU piinasi osobni piistup
podpoieny trpélivosti, s opakovanymi setkdnimi, kdy klient nabyvé pocitu, ze se mu
vénuje Clovek se znalostmi problematiky, kterd se ho bezprostfedné tykd, ma cas plné
vénovat. Z vyzkumu je ziejmé, Ze klientim, kterym byla tato dlouhodobad péce
poskytovana, piinesla pozitivni vysledky v podob¢é namotivovanych klientt s cilem
navraceni se zpét do majoritni spole¢nosti a na trh prace.

Pravidelné socialni seminafe v RU Kladruby zaméfené na problematiku
socialniho zabezpeceni OZP a na podporu zaméstnavani OZP povazuji respondenti za
klicové, nebot’ vytvareni ekonomickych a materidlnich podminek je pro samostatny
zivot OZP cestou k zaclenéni se do spoleCnosti a zpét na trh prace. Seminare klientiim
pomohly zorientovat se v této pomérné slozité problematice, pficemz je tfeba mit na
paméti, ze zdravotni postizeni s sebou nese zvySené financni naklady, spojené
s kompenzacnimi pomutckami (ru¢ni fizeni motorového vozidla), ipravami bytu, osobni
asistenci, atp., které mohou byt alespon ¢asteéné kompenzovany formou piispévka ze
systému davek socidlniho zabezpeceni. Jediné clovék zdravotné kompenzovany a
zajistény v ohledu socialni péce a podpory je schopen zacit uvazovat o navratu do
spolecnosti a do zamé&stnani. Stejné tak pozitivné respondenti hodnotili i motivacni
akce, kde se mohli setkat s potencionalnimi zaméstnavateli, a s jinymi OZP, ktefi se
uspésné vratili na trh prace.

Z celkového poétu 175 diagnostikovanych klientt RU Kladruby pro udely
pracovni rehabilitace se zafadilo na trh prace 9 osob se zménénym zdravotnim stavem.
Polozila jsem si otazku, co bylo diivodem, Ze se klienti RU Kladruby navzdory ispésné
socialni a pracovni rehabilitaci neuplatiiuji na trhu prace s vétsim tspéchem?

Z vypoveédi respondentt vyplynulo nékolik faktort, které povazuji za limitujici pii cesté
navratu na trh prace. U pievazné vétSiny respondentii se projevuje obava z odejmuti

invalidniho dichodu, popfipadé jeho sniZeni, ktera souvisi s nizkou informovanosti



v této oblasti. Svoji situaci vnimaji jako ohrozujici z hlediska nedostate¢ného
finan¢niho zajisténi, a vyjadiuji obavu, Ze nejsou schopni pracovat na plny pracovni
Uvazek s ohledem na jejich zdravotni omezeni. Obava z neptipravenosti zaméstnavatele
sohledem na bezbariérovost, a stim souvisejici nezadouci zavislost na pomoci
ostatnich a dale nepfijeti pracovnim kolektivem, se opakovala ve vétSiné vypovedi
respondentli. Samotn4d doprava do zaméstndni, kterou pocituji jako velkou fyzickou
zatéz, a nutnd potieba flexibility pracovni doby, kterd Gzce souvisi s opakovanymi
rehabilitacemi at’ kratkodobymi, ¢i dlouhodobymi, a s tim spojované Casté uvoliiovani
klienta ze zaméstnani, se podili na demotivaci osob se zdravotnimi komplikacemi pii
navratu na trh prace. Zde je tfeba si uvédomit, ze pro vSechny dotazované respondenty
je zdravotni rehabilitace nedilnou soucasti zivota.

Domnivam se, Ze cile moji prace byly naplnény a poskytly mi odpovédi na mé
vyzkumné otazky. Podpora zaméstnavani OZP je problémem nejenom v CR. Osoby se
zdravotnim  postizenim patfi do skupiny zvlasté ohrozenych potencialni
nezameéstnanosti, a tim i ohroZenych socidlnim vyloucenim. Domnivam se, ze FeSeni
soucasné¢ situace mize zménit dikladné koncepcni feSeni, které spociva
v koordinovaném postupu v rehabilitaci OZP, kde pracovni rehabilitace a za¢lenéni jsou
cilem a konecnym ¢lankem fetézu. Domnivam se, Ze je tfeba rozvinout systém
poradenstvi OZP i systém poradenstvi jejich potencidlnich zaméstnavatelti po odborné
strance. Dale vidim jako pozitivni podpofit vétSi zapojeni nestatnich neziskovych
organizaci, ob¢anskych sdruzeni a nadaci, které by provozovaly stfediska ¢i jinou formu
podpory OZP na trh prace. Domnivam se, Ze cile moji prace byly naplnény a poskytly
mi odpovédi na mé vyzkumné otazky a mym ptanim je, aby vysledky mé préce oslovily
vSechny slozky, které participuji na navratu osob se zménénym zdravotnim stavem zpét
na trh prace, nebot’ vyspélost kazdé spolecnosti je znat piedevsim z toho, jak se chova

ke svym handicapovanym ¢lenim a jak je integruje do zdravé spolecnosti.



Abstract

Title: Social vocational vocational rehabilitation of clients of Rehabilitation Center
Kladruby

For my thesis | chose a topic of social rehabilitation of clients of Rehabilitation Center
Kladruby. An aim of this work, which led me to this personal choice, was to find which
opportunities of social rehabilitation with a focus on vocational rehabilitation the clients
of the Rehabilitation Center Kladruby have and what are their views on this issue. | also
wanted to determine whether the clients after social rehabilitation in RC Kladruby
successfully involve to the labor market, or to point out the aspects that limit the clients
to return to the labor market.

The research, whose results | would like to introduce, consists of a theoretical
and a practical part. The theoretical part introduces problems of persons with
disabilities, comprehensive rehabilitation, social rehabilitation, vocational rehabilitation,
and the system of social security benefits for persons with disabilities. The practical part
is based on interviews with respondents who have undergone total diagnostics in order
to facilitate social rehabilitation of persons with disabilities by facilitating
requalification and subsequent involvement in labor market in accordance with their
qualifications and medical fitness, and lead these people to navigate themselves in the
real world, to the finding and learning about oneself, to the social and labor integration
and thus the psychological balance.

In the selection phase of the research sample, I found out that the issue of
employment of people with disabilities is a very personal and sensitive topic associated
with considerable fear and uncertainty. | believe that these feelings of people with
disabilities were the reason for difficulties in a selection of a research sample of
respondents who were willing to communicate on this topic.

To obtain the necessary data, | chose a qualitative form of application of
questioning techniques. Data collection was by semi-controlled interviews with clients
of RC Kladruby. Interviews were recorded on a tape recorder with the consent of the
respondent and then transcribed into written form. The original length of the interviews

was shorten, a colloquial form of the language in terms of authenticity was left.



A key aspect of my findings was that the experience of individual clients RC
Kladruby with social workers within social rehabilitation in the institution in most cases
repeats and consists. The results of the research reveal that clients of RC Kladruby
consider social rehabilitation in the institution as sufficient, if combined with vocational
rehabilitation — activities focused on the return of persons with disabilities into the labor
market with the support of the education and offering free participation in accredited
vocational training.

It turns out that in the context of social work in RC personal approach with
patience in repeated meetings where the client has a feeling that his person cares of him
with knowledge of the issue full time, brings positive results. From the research it is
clear that clients who have been provided with this long-term care, showed positive
results in terms of motivated clients returning back into the majority of society and the
labor market.

Regular social workshops in RC Kladruby which focused on issues of social
security of disabled and also to promote employment of persons with disabilities
respondents consider as crucial because creating economic and material conditions for
life is their way to the integration into society and back into the labor market. Seminars
help the clients to make sense of this rather complex issue, and it should be remembered
that disability entails increased financial costs associated with assistive devices (hand
driving), free-barrier accommodations, personal assistance, etc.., which can be at least
partially offset by contributions from the social security benefits. Only a person with
compensated health and secured in respect of social care and support is able to start
thinking about returning to society and work. Respondents positively evaluated
motivational events where they could meet with potential employers and other persons
with disabilities who have successfully returned to the labor market.

Out of 175 clients with altered health status diagnosed at RC Kladruby for the
purpose of vocational rehabilitation, 9 is successfully involved in the labor market. |
have asked myself the question, what was the reason that clients of RC Kladruby
despite successful social and vocational rehabilitation do not apply to the labor market

with greater success?



Respondents identified some factors that they consider limiting the way to return
to the labor market. The vast majority of respondents expressed concerns about the
removal of the disability pension, or its reduction, which is associated with low level of
awareness in this area. They perceive their situation as threatening in terms of lack of
financial security, and express concerns that they are unable to work full-time with
regard to their medical restrictions. Fear of unpreparedness of the employer with regard
to accessibility, and related undesirable dependence on the help of others and
acceptance of the work collective, was repeated in most of the respondents’ answers.
Even transportation to work they feel like heavy physical exertion, and an urgent need
for flexibility of working hours, which is closely related to both short-term or long-term
rehabilitation and the associated frequent absence of the client at work contributes to the
lack of motivation of people with health complications when returning the labor market.
It is to be noted that for all respondents medical rehabilitation is an integral part of their
lives.

I am convinced that the purpose of my research have been met and provided me
with answers to my research questions. Support of employment of persons with
disabilities is a problem not only in the Czech Republic. Persons with disabilities are in
the group particularly vulnerable to potential unemployment, and thus the risk of social
exclusion. | believe that the solution to the current situation may change thorough a
conceptual solution that consists of coordinated action in the rehabilitation of persons
with disabilities, where vocational rehabilitation and integration are the goals and also
the final part in the chain. | believe that it is necessary to develop a system of guidance
for disabled and also for their potential employers professionally. Furthermore, | see as
a positive to support greater involvement of non-governmental organizations, civic
associations and foundations that would run centers or other form of support for persons
with disabilities in the labor market. 1 am convinced that the purpose of my research
have been met and provided me with answers to my research questions and my wish is
that the results appeal to all the components that participate in the return of an altered
health condition to the labor market, as the maturity of society is known mainly from

the way it treats its disabled members and how integrates them to healthy society.
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Seznam pouzitych zkratek

ZP — zdravotni postizeni

OZP — osoby se zdravotnim postizenim

DMO - détska mozkova obrna

HK — horni koncetina

DK — dolni koncetina

LDK — leva dolni konc¢etina

ID — invalidni dichod

PnP — ptispévek na péci

ZTP, ZTP/P — prikazy mimotadnych vyhod

MKF — Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi
CR — Ceska republika

RU — rehabilitaéni tistav

SnV — Sance na vzdélani, o.p.s.

NRZP — Nérodni rada osob se zdravotnim postizenim CR
ESFCR — evropsky sociélni fond v CR

OP LLZ — Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
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Uvod

Pro svoji diplomovou praci jsem si vybrala téma, kterému se vénuji v rdmci své
pracovni aktivity vice nez 3 roky. Jsem soucasti tymu, ktery se vénuje realizaci projektu
Podpora klientli rehabilitaéniho ustavu Kladruby pii budouci socidlni rehabilitaci
s mistem realizace RU Kladruby, jehoZ cilem je usnadnit socialni rehabilitaci klientim
umoznénim rekvalifikace a naslednym zprostiedkovanim prace v souladu s kvalifika¢ni
a zdravotni zpusobilosti. Moje pracovni zatazeni je bilan¢ni a pracovni diagnostik a
lektor socidlnich seminafti se zaméfenim na oblast zaméstnani osob se zdravotnim
postiZzenim v rehabilitaénim tstavu Kladruby.

Dtvodem mého rozhodnuti byla osobni zkusenost, diky které se mi zménil cely
zivot. Utlak michy tumordzni masou mi zpasobil tézkou paraparézu dolnich konéetin a
nasledna chemoterapie a transplantace kostni diené s dlouhodobou rehabilitaci mi
umoznili spole¢né souziti s lidmi se zménénym zdravotnim stavem. Na zéklad¢ této
zkusenosti jsem mohla vidét problémy, se kterymi se potykaji klienti RU z jiného
pohledu, nez z jakého pohledu je vidi odbornici, ktefi s lidmi se zdravotnim postizenim
pracuji.

Clovek zdravotné postizeny se citi byt vyfazen ze spoleénosti v souvislosti s tim,
jakym zplisobem s nim spolecnost zachazi. Kazdé postizeni zivotni podminky jedince
vyznamné utvari a omezuje, a takovy Clovék se musi se svou chorobou naucit zit.
Chceme-li byt v napomoci UspéS$ni, musime piedev§im znat situaci nemocnych,
nejenom pouze somatickou, ale také psychickou a lidskou. Teprve na zakladé téchto
znalosti se redln¢ otvird pole i jinym typim pomoci. A proto je tieba klast diraz na
komplexni pé¢i nemocného, jehoZ nedilnou soucésti je i socidlni rehabilitace.

Socialni rehabilitace, jak ji popisuje Kitiz (1986), je soubor socidlnich opatieni
spoleCnosti  k zajisténi distojného a maximalné hodnotného zivota zdravotné
postizenych lidi dle stupné jejich postizeni. Je néstrojem vedoucim k zafazeni se zpét do
majoritni spolecnosti, k seberealizaci osob se zdravotnim znevyhodnénim a s ni
souvisejici i uplatnéni na trhu prace. Nastroje socialni rehabilitace ptedstavuji souhrn
socialnich sluzeb, popf. systém riznych ptispévka a dalsi legislativy, ktera podporuje

socialni zabezpeceni téchto osob.
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Cilem mé diplomove prace bylo zjistit, jaké moznosti socialni rehabilitace se
zaméfenim na pracovni rehabilitaci maji klienti Rehabilitaéniho ustavu Kladruby a
zjistit jejich nazory na tuto problematiku. Dale jsem chtéla zjistit, zda se klienti po

isp&sné socialni rehabilitaci v RU Kladruby uplatiiuji na trhu prace.
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1. Soucasny stav
1.1 Rehabilitace
Sam pojem rehabilitace je pfijiman riznymi zpusoby, ale lze fici, Ze byl mezinarodné
akceptovan, jak uvadi J. Votava. Slovo rehabilitace je vyraz novolatinsky a je utvoteno
z latinského ,,habilis“, coz znamena schopny, a z pfedpony ,,re, ktera znamena znovu,
opakovani, navrat. (Votava, 1983, s. 9)

Rehabilitaci je tfeba chapat jako obor piesahujici hranice oboru Cisté
medicinského, a to do oblasti socialni, pracovni a pedagogické. Podstata pojmu
rehabilitace byva mylné zaménovan za masaze, napravovani, nékdy je redukovan pouze
na fyzikalni terapii. N&kteti lidé rehabilitaci spojuji s jakymsi alternativnim zptisobem
1é¢by. Jak uvadi Petr Kolai (2012), dosud publikovana literatura u nas i ve svété je
v tomto oboru natolik roztfi§téna, Ze neumoznuje uceleny pohled. Rehabilitace neni
omezena jenom na diagnostické a 1écebné metody, ale také se snazi omezit rozsah
psychickych, behaviordlnich a socidlnich zmén spojenych s duasledky turazu c¢i

onemocnéni.

1.1.1 Rehabilitace — historie

Pojem rehabilitace se zacal pouzivat za prvni svétové valky ve Spojenych statech
americkych. Jednalo se o snahu pomoci vojaktim vratit se do aktivniho Zivota, ktefi se
vraceli z valeéné fronty. Z tohoto dtivodu vznikl v roce 1918 Soldiers Rehabilitation
Act — zékon o rehabilitaci vojakt. V navaznosti na tento zékon vznikl o dva roky
pozdgji Civilian Rehabilitation Act — zakon pro vSechny obcany. (Kolaf, 2012)

U nas se pééi o vojaky vracejici se z prvni svétové valky zabyval profesor R.
Jedlicka, ktery provadél u zranénych vojakt v ustavu uréeném pro pohybové postizené
déti velice moderni rehabilitaci. Pojmu rehabilitace se vSak pfili§ nevyuzivalo, ale
pouzivalo se obratu lé¢ba mrzakii nebo zmrzacenych, nebo véle¢nych invalidi. Slovo
rehabilitace ani v zadné odborné literatufe nenachazime a také nebyla zakotvena
v zadném zakon¢. (Jankovsky, 2005, s. 8) U nas i v Evropé se zacala rehabilitace

prosazovat az po druhé svétové valce. (Kolar, 2012)

16



1.1.2 Rehabilitace - v sou¢asné dobé
V soudasné dobé v Ceské republice prevlada v rehabilitaci pojeti 1é¢ebné-preventivni,
¢imz se od jinych zemi lisi, jak uvadi Petr Kolaf, kde rehabilitace usiluje predev§im o
spoleCenské zaClenéni osob se zdravotnim postizenim. Prikopnikem a zastdncem této
koncepce je u nas profesor Jan Pfeiffer a klinika rehabilitaéniho 1ékafstvi 1. Lékarské
fakulty Univerzity Karlovy (Kolat, 2012).

Ve své knize Vysokajova (2000) vyjmenovava piedpokladané typy sluzeb
Vv rehabilitaci, jako je od stanovené diagnézy az po zprostfedkovani zaméstnani na
volném trhu prace ¢i v chranéné diln€. Sluzby, které jsou urcené pro osoby se
zdravotnim postizenim, by se mély vztahovat na veskerou zdravotni péci, zékladni,
sttedni a vysoké Skolstvi, pfipravu k povolani a zprostfedkovani zaméstnani, socialni
zabezpedeni a socidlni sluzby. Tyto sluzby by mély byt zajistovany v ramci existujicich
socialnich, zdravotnich, vzd¢lavacich a pracovnich spolecenskych struktur. Jsou-li
rehabilitacni sluzby poskytovany ve zvlastnich k tomu uréenych zatizenich, je tkolem

téchto ustavi zajistit klientiim co nejdfive jejich integraci do spole¢nosti.

1.1.3 Rehabilitace — dle WHO

Po druhé svétové valce v ramci globalizace pfichazeji ke slovu svétové organizace.
Svétova zdravotnicka organizace (WHO) stanovila v roce 1969 definici rehabilitace
nasledovné: ,Rehabilitace je kombinované a koordinované pouziti 1écebnych,
socialnich, vychovnych a pracovnich prostfedkii pro vycvik nebo piecvi€eni jednotlivce
(jedince) k nejvyssi mozné funkéni schopnosti.“ Jak vidime, v definici se nehovoii o
tom, ze by se rehabilitace mél délit na 1é¢ebnou, socialni, pedagogickou a pracovni, ale
ze jde o koordinované vyuzivani prostiedkl podle potieby.

Vroce 1981 Svétova zdravotnicka organizace tuto definici rozsifila:
,Rehabilitace obsahuje vSechny prostfedky sméiujici ke zmenSeni tlaku, ktery piisobi
disabilita a n&sledna handicap a usiluje o spolecenské zaclenéni postizeného.“ (Trojan,
2005, s. 196)
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1.2 Ucelena rehabilitace

Ucelena rehabilitace je podle definice Organizace spojenych narodi (OSN) proces, pfi
kterém méa kombinované a koordinované uplatnéni 1ékaiskych, socialnich, vychovnych
a pracovnich opatieni umoznit obaniim se zdravotnim postizenim co nejlepsi za€lenéni
do aktivniho Zivota spole¢nosti. (Venglarova, 2006, s. 137)

Z vyse uvedenych informaci je zfejmé, Ze termin rehabilitace je velmi Siroky
pojem. Jednd se 0 soucasné pojeti rehabilitace, ktera jiz neni chapana jako vyhradné
zdravotnicka aktivita ve smyslu fyzioterapie, ale jako interdisciplinarni obor, ktery
zahrnuje péci nejen zdravotnickou, ale také socidlné pravni a pedagogicko
psychologickou a pracovni. (Jankovsky, 2005, s. 19)

Terminu komprehezivni rehabilitace uziva pro ucelenou rehabilitaci J. Jesensky
a déli ji na Ctyfi hlavni slozky podle zaméfeni pii plnéni tkolu, ale také podle
jednotlivych prostfedkt a instituci, které jsou pii ni aplikovany a to na rehabilitaci
lécebnou, pracovni, socialni a pedagogickou. Smyslem a cilem je pokud moZzno co
nejiplngj$i zaclenéni lidi se zdravotnim postizenim do aktivniho Zzivota majiciho
o¢ekavanou kvalitu. (Jesensky, 1995, s. 26) Zacleniovani lidi se zdravotnim postiZzenim
do aktivniho Zivota je dlouhodoby proces, proto je zapotiebi rozliSit rehabilitaci
dlouhodobou od rehabilitace kratkodobé, ¢i prechodné, kterd ma spiSe navrat ke stavu
zdravi a upevnéni celkové kondice u méné zavazného onemocnéni (Jankovsky, 2005, s.
19)

Kolaf (2012) ve své publikaci uvadi, ze ,,ucelena rehabilitace se vztahuje na
osoby, jejichz zdravotni stav byl v diisledku nemoci, urazu nebo vrozené vady riznou
mérou omezen a které potiebuji zvlastni pomoc k dosazeni co nejvyssiho stupné
zavislosti.* Jakousi ideovou ucebnici ucelené rehabilitace je International Classification
of Functioning, Disability and Health, kterou ptelozil prof. Pfeiffer do ¢eského jazyka.
(Kolat, 2012)

MKF je zaloZena na propojeni dvou rliznych modeli — modelu lékatského a
modelu socidlniho. Lékarsky model vidi problémy dané osoby tak, Ze jsou zplsobeny
chorobou, traumatem nebo jinymi zdravotnimi problémy, které vyzaduji lékatrskou péci,

zajiSténou léCenim pacienta prostiednictvim odbornikid. Socidlni model vidi vychodisko
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predevsim jako socidlné¢ vytvotfeny problém a zasadné jako pfedmét plné integrace
¢lovéka do spoleCnosti. Situace vyZzaduje socidlni aktivitu, a je to kolektivni
odpovédnost spolecnosti, kterd v Sirokém métitku vytvaii modifikace prostiedi,
nezbytné pro plnou ucast téchto osob ve vSech oblastech spoleCenského zivota. Aby
bylo dosazeno propojeni téchto modeld, je vyuzivan ,biopsychosocidlni® pfistup.
(MKF, 2001, s. 32)

Jak uvadi P. Kolatr (2012), cilem ucelené rehabilitace je odstranovani a feSeni
omezujicich problémil osob se zménénym zdravotnim stavem, kdy jednim z principl pfi
1é¢bé pacienta je celostni (komplexni) vnimani pacienta. Je tieba mit na zfeteli, Ze
lidsky Zivot probiha za konkrétnich podminek biologickych, psychologickych, socialné
psychologickych, materialné ekonomickych a ekologickych, a to je tieba zahrnout do
diagnostickych, 1é¢ebnych a preventivnich postupti. Onemocnéni a Urazy neni mozné
spatiovat izolovang, jak uvadi autor, ale vzdy je zafazovat i do kontextu téchto vztahii,

protoZe procesy 1écby a rehabilitace jsou jimi zasadn€ ovlivnény.

1.2.1 Rehabilitace - bio-psycho-socialnim model
Vymezeni tohoto fenoménu znamena prosazovani celostniho biopsychosocialniho
pistupu v péci o nemocné. (Chromy, 2005, s. 26)

Biopsychosocialni model je komplexni pohled na vztahy, které ovliviuji zdravi i
nemoc vné 1 uvnitf jedince. Zdravi je udrZzovano balanci mezi faktory biologickymi,
psychologickymi a socialnimi a faktory prostfedi. Clovéka miizeme z hlediska nemoci a
zdravi adekvatné chéapat pouze v tom piipade, pokud odbornik zvazuje vSechny trovné
pacientova fungovani (biologickd, psychologicka, sociélni, spiritudlni). Sociélni
fungovéani se vztahuje k jedincovu chovéani v roding, k pfatelam, v profesi, a jinym
dalezitym mezilidskym vztahtim, vztah kUfadim a spoleCenskym institucim.
(Raudenska, 2011, s. 29)

Jankovsky (2005) uvadi, ze problematikou ucelené rehabilitace je definovani
¢lovéka — kdo je clovek. Dulezité je zdaraznit integritu a celistvost osobnosti ¢loveéka.

Ackoliv se osobnost sklada z n€kolika dimenzi, vrstev, pfesto tvoii integralni jednotu.
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Clovek je pak vniméan a definovan jako bio-psycho-socio-spiritudlni bytost. V tomto
smyslu hovotime o holistickém pojeti ¢loveéka.

V evropském mysleni se s touto problematikou setkavame jiz ve starém Recku.
Soucasnému c¢lovéku bude mnohem bliZsi teorie zakladatele psychoanalyzy Sigmunda
Freuda, ktery k oznaceni vrstev osobnosti pouzil pojmy id-ego-superego.

Problematika celistvosti ¢lov€ka ndm umoziiuje vnimat rehabilitaci lidi
s télesnym a kombinovanym postizenim opravdu ucelené¢, se vSemi ndalezitostmi,
moZnostmi a konsekvencemi. Pokud bychom se pokusili rehabilitaci zazit napf. jen na

télesnou stranku, dopustili bychom se nezadouciho redukcionalismu, ¢imz by nejvice

trp€li pravé ti, kterym je rehabilitace uréena. (Jankovsky, 2005, s. 16)

1.2.2 Sociélni rehabilitace
Pojem  socialni  rehabilitace lze chapat vuz§im a  SirS§im  smyslu.
V §irS§im kontextu je socialni rehabilitace zastfeSujici pojem, ktery obsahuje komplex
riznych sluzeb a puisobeni s cilem predchazet a fesit moznost socidlni exkluze osob
socialn€ znevyhodnénych.

V uzs§im kontextu jde o vymezeni socialni rehabilitace dle zakona ¢. 108/2006 o
socialnich sluzbach, kdy socidlni rehabilitace je ,soubor specifickych c¢innosti
smétujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem
jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykt a ndcvikem vykonu
béznych, pro samostatny zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zplsobem
vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialti a kompetenci.“ (Z&kon o socialnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb.)

Zékladnim cilem socialni rehabilitace je tedy spoleCenska integrace, podpora
sob&stacnosti, nezavislosti a ochrana osob se zdravotnim postiZzenim.

Socialni rehabilitaci popisuje Kiiz (1986) ve své publikaci jako soubor
socialnich opatfeni spole¢nosti k zajisténi distojného a maximalné hodnotného Zivota
zdravotné postizenych lidi dle stupné jejich postizeni. Zabezpeceni dobré socialni
situace Cloveka, ktery je zdravotné postizeny je predpokladem tGispés$né rehabilitace. Jak

dale uvadi Kitiz (1986) dokonce i piechodné vytazeni Elovéka z prace, omezeni
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v rodinném i dal§im spolecenském Zzivoté v disledku nemoci ¢i Grazu znamena naruSeni

socialni situace nejen samotné postizené osoby, ale vétSinou i jeho rodiny.

1.2.2.1 Sociélni rehabilitace - legislativni Uprava

Legislativni upravu socialni rehabilitace zajistuje zdkon o socidlnich sluzbach 108/2006
Sb. a dalsi vyhlasky a zdkony (napf. vyhlaSka €. 505/2006, zdkon 155/1995 Sb. o
dichodovém pojisténi a dalsi), ktera podporuje rozvoj téch znalosti a schopnosti lidi se
zdravotnim postizenim, které potfebuji k uspokojeni svych potieb k samostatnému
zivotu. Tato sluzba mize byt poskytovana jak v domacim prostiedi, tak ambulantné
V zafizeni socialnich sluzeb, kam osoba dochazi. (Bulantové, 2011)

Socialni rehabilitace v zakoné o socialnich sluzbach § 70 je specifikovana takto:

Socialni rehabilitace je soubor specifickych c¢innosti smétujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobé&stacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykti a nacvikem vykonu béznych, pro
samostatny zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zplisobem vyuzivajicim
zachovanych schopnosti, potenciali a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje
formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb
poskytovanych v centrech socialn¢ rehabilitacnich sluzeb.

Sluzby socialni rehabilitace poskytované formou terénnich nebo ambulantnich
sluZzeb obsahuji tyto zdkladni Cinnosti, které jsou uvedeny v zdkoné 108/2006 Sb. O
socialnich sluzbéach, vyjmenovavaji nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni
osobu, sobéstatnosti a dalSich CcCinnosti vedoucich k socialnimu zaclenéni,
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim. Dale tam patfi vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, @ V neposledni fadé pomoc pii uplatiiovani prav,
opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti. (Zakon o socialnich sluzbach

¢. 108/2006Sh.)

1.2.2.2 Sociélni rehabilitace — ptisobnost

Socialni rehabilitace se tyka nejen lidi doCasné nebo trvale vyfazenych z mozZnosti

vvvvvv
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péci. Do oblasti socidlni rehabilitace patii zakony, vyhlasky, nafizeni, smérnice a
pokyny. (Kiiz, 1986, s. 25)

P. Kolai (2012) popisuje socialni rehabilitaci jako proces, ve kterém je ¢lovék
S dlouhodobym ¢i trvalym zdravotnim poskozenim podroben néacviku dovednosti,
smeiujicich k dosazeni samostatnosti a sobéstaCnosti v maximalni mozné miie
s ohledem na jeho zdravotni postizeni, a to za Ucelem co nejvyssi mozné urovné jeho
integrace do spole¢nosti.

V Ceské republice doslo po roce 1989 k vyraznému rozvoji socialni rehabilitace.
Pozitivni vliv na tento rozvoj mélo zapojeni nestatnich neziskovych organizaci,
pfedev§im obcanskd sdruzeni osob se zdravotnim postizenim, néktera zdravotnicka
zafizeni a nadace, které¢ zacaly provozovat stfediska, ve kterych maji tyto osoby
ptilezitost naudit se zakladnim dovednostem v oblasti sebeobsluhy, sobé&stacnosti a
orientace uvadi P. Kolaf ve své knize. (Kolaf, 2012) V souvislosti s hledanim préace je
mozné oslovit napf. nékterou z organizaci, které socidlni rehabilitaci poskytuji.
(Bulantova, 2011, s. 134)

1.2.2.3 Socialni rehabilitace — cil a ucel
Cilem poskytovani sluzby sociélni rehabilitace (§8 70) je pomoci lidem dosahnout vétsi
miry samostatnosti, nezavislosti a sob&stacnosti v bézném zivoté. Poskytovatel sluzby
socialni rehabilitace vzdy nabizi klientim celé spektrum zdkladnich ¢innosti,
prostfednictvim nichZ lze tento cil sluzby napliovat. Pomaha lidem rozvijet jejich
schopnosti a dovednosti, posilovat jejich pozitivni ndvyky a nacviovat vykon béznych
¢innosti, které jsou nezbytné pro samostatny zivot. Spolupréci s klientem stavi vzdy na
tom, ze v maximalni mozné mife vyuziva jeho zachovanych schopnosti a kompetenci,

které se snazi posilovat, upeviiovat a dale je rozvijet. (Www.mpsv.cz)

1.2.2.4 Sociélni rehabilitace — nastroje
Néstroje socialni rehabilitace pfedstavuji souhrn socialnich sluzeb, popt. systém
ruznych piispévki a dalsi legislativy, kterd podporuje socidlni zabezpeceni osob se

zdravotnim postizenim.
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Socialni sluzby zahrnuji socidlni poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby
socialni prevence. Sociélni poradenstvi je rozdéleno na zakladni poradenstvi
(zprostfedkovava kazdy poskytovatel socidlnich sluzeb) nebo odborné (poradny pro
osoby se zdravotnim postizenim, poradny pro seniory, poradny pro rodinu a mezilidské
vztahy). Soucasti odborného poradenstvi jsou zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav,
opravnénych zajmi a pfi obstardvani osobnich zélezitosti a také napt. pljcovani
kompenzacnich pomucek. (Vyhlaska 505/2006 Sb.)

V Ceské republice doslo po roce 1989 k vyraznému rozvoji sociélni rehabilitace.
Pozitivni vliv na tento rozvoj mélo zapojeni nestatnich neziskovych organizaci,
pfedev§im obcanska sdruzeni osob se zdravotnim postizenim, néktera zdravotnicka
zafizeni a nadace, které zacaly provozovat stfediska, ve kterych maji tyto osoby
prilezitost naucit se zakladnim dovednostem v oblasti sebeobsluhy, sobéstacnosti a

orientace uvadi Kolaf ve své knize. (Kolaf, 2012).

1.2.3 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace je chapana jako soubor nastroji vedoucich k vyrovnani ptilezitosti
osob se zdravotnim postizenim na trhu prace a zaroven je také soucdsti komplexu
¢innosti a opatieni sméfujicich k plné integraci Clovéka s postizenim. Pracovni
rehabilitace je legislativné zakotvena v zakoné o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. a v
provadeéjici vyhlasce 518/2004 Sb.

Pracovni rehabilitaci definuje zakon ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti § 69:
Osoby se zdravotnim postizenim maji pravo na pracovni rehabilitaci. Pracovni
rehabilitaci zabezpeduje krajska pobocka Ufadu prace mistné piislusna podle bydliste
osoby se zdravotnim postizenim ve spolupraci s pracovné rehabilitacnimi stiedisky
nebo muize na zékladé pisemné dohody povéfit zabezpeCenim pracovni rehabilitace
jinou préavnickou nebo fyzickou osobu.

Pracovni rehabilitace je souvisld Cinnost zaméfend na ziskani a udrzeni
vhodného zaméstndni osoby se zdravotnim postiZzenim, kterou na zakladé jeji Zadosti

zabezpetuji krajské pobocky Utadu prace a hradi naklady s ni spojené.
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Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména poradenskou cinnost zaméfenou na
volbu povoldni, volbu zaméstnani nebo jiné vydélecné Ccinnosti, teoretickou a
praktickou pfipravu pro zaméstnani nebo jinou vydéle¢nou ¢innost, zprosttedkovani,
udrzeni a zménu zaméstnani, zménu povolani a vytvafeni vhodnych podminek pro
vykon zaméstnani nebo jiné vydélecné ¢innosti.

Krajska pobocka Utadu prace v souéinnosti s osobou se zdravotnim postizenim
sestavi individudlni plan pracovni rehabilitace s ohledem na jeji zdravotni zpusobilost,
schopnost vykonavat soustavné zaméstnani nebo jinou vydélec¢nou ¢innost a kvalifikaci
a s ohledem na situaci na trhu prace; pfitom vychazi z vyjadieni odborné pracovni
skupiny

Na pracovni rehabilitaci mohou byt na zakladé doporuceni oSetfujiciho lékate
vydaného jménem poskytovatele zdravotnich sluzeb zatazeny fyzické osoby, které jsou
uznany za doCasn¢ neschopné prace, a na zaklad¢ doporuceni okresni spravy socialniho
zabezpeceni vydaného v ramci kontrolni 1ékaiské prohlidky téz fyzické osoby, které
ptestaly byt invalidnimi. Zatazeni téchto fyzickych osob na pracovni rehabilitaci nesmi
byt v rozporu s jejich zdravotni zpisobilosti.

Teoretickd a prakticka ptiprava pro zaméstnani nebo jinou vydélecnou ¢innost
osob se zdravotnim postizenim zahrnuje mimo jiné ptipravu na budouci povolani,
ptipravu k préci a specializované rekvalifika¢ni kurzy. (dostupné z business. center.cz)

Mezi nastroje pracovni rehabilitace se fadi profesni a pracovni poradenstvi,
ruzné formy piipravy na zaméstnani a specificka legislativni opatieni.

Profesni poradenstvi je diagnostika moznosti, schopnosti a predpokladii jedince
a poradenska ¢innost zaméfend na vybér vhodného studijniho oboru a nasledné volbu
povolani. Tyto sluzby poskytuji nejéastéji vychovni poradci na $koléch, pedagogicko-
psychologické poradny, resp. u zakli a studenti se zdravotnim postizenim jsou to
specidln¢ pedagogicka centra. Plosné provadéji diagnostiku také trady prace.

Soucasti pracovniho poradenstvi je poradenska Cinnost zaméfena na volbu
zaméstnani nebo jiné vydélecné Cinnosti. Poradenskou cinnost nabizeji ufady prace,
konkrétng informa&né poradenské stiediska pii UP, piip. v ramci socialni rehabilitace

poskytuji neziskové organizace sluzby podporovaného zaméstnavani (APZ).
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1.2.3.1 Chranéné pracovni misto
Chranéné pracovni misto je pracovni misto zfizené zaméstnavatelem pro osobu se
zdravotnim postizenim na zakladé pisemné dohody s Ufadem prace. Na ziizeni
chranéného pracovniho mista poskytuje Utad prace zaméstnavateli ptispévek. Chranéné
pracovni misto musi byt obsazeno po dobu 3 let. Chranénym pracovnim mistem muze
byt i pracovni misto, které je obsazeno osobou se zdravotnim postizenim, pokud je
vymezeno V pisemné dohodé mezi zaméstnavatelem a Utadem prace. Dohoda se
uzavira na dobu 3 let.

Vymezenim ¢i zfizenim chranéného pracovniho mista je podminéno
poskytovani piispévku na caste¢nou thradu provoznich naklad chranéného pracovniho
mista a ptispévku na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. (zdkon o

zaméstnanosti)

1.2.3.2 Podpora zaméstnavani OZP

Statistiky o nezaméstnanosti OZP a poc¢tu nabizenych mist pro postizené lidi jsou i pies
snahu stdtu a realizovanych ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti dlouhodobé
neptiznivé. Jak dale autor uvadi, Utady prace s jejich nové pievzatymi agendami se
nemohou, z divodu nedostatku personalu, skupiné OZP dostate¢né a intenzivné
vénovat. (Augusta, 2013)

Podpora zamé&stnavani OZP je problémem nejen Ceské republiky, ale i dalsich
zemi. Vyuziti rekvalifikaci, spoleCensky ucelovych pracovnich mist a dal§ich nastroji,
muze narazet na problémy spojené s piistupnosti prostiedi, Gpravami pracoviste,
vyuzivanim zvlastnich pomticek. Tyto potifeby vyzaduji specializaci a kvalifikovany

pfistup.

1.2.3.3 Statistika nezaméstnanych OZP

I kdyz oficialni statistiky o potu OZP v CR, k dispozici jsou viak tdaje o poétu
nezaméstnanych OZP (registrovanych Uftadem prace) za obdobi prosinec 2011.
(Augusta, 2013). V tomto obdobi ¢ini celkova mira nezaméstnanosti cca 8,9% z celkové

populace a 12,4% z toho tvoii OZP, tj. 63 092 osob. (www.mpsv.cz). Uiad prace
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k uvedenému datu evidoval cca 35 784 volnych pracovnich mist, a z toho necelé 2 628
byly povazovany a oznaceny jako vhodné pro osoby se ZP. Na jedno pracovni misto pro

osoby se ZP tak ptipadalo 24 uchazeci. (Augusta, 2013)

1.2.3.4 Vyznam prace pro ¢lovéka
Prace je uvédomélou a cilevédomou cCinnosti lidi, je prvni a zékladni podminkou
existence ¢lovéka jako spoleCenské bytosti. Jak uvadi I. Novy ve své knize, prace je
prvni a zakladni podminkou existence ¢loveéka jako spoleCenské bytosti. V pracovnim
procesu ¢loveék vyjadiuje sam sebe, svou subjektivitu ve svété, ktery ho obklopuje. Ma
vyznamné misto socializace, kterd je celozivotnim procesem. (Novy, 1997, s. 137)
Novosad popisuje praci jako proces seberealizace a sebeurCovani. V praci clovek
poznava sam sebe, svij zamér, svou energii, své usili. (Novosad, 2011) Prace méa
dalezity vyznam, patfi k narokiim socialniho prostiedi a formuje cloveéka jako
komplexni, biopsychosocialni bytost. (Cevela, 2009, s. 72)

Buchtova (2002) uvadi, ze lidé bez prace mohou mit pocit, ze nikam nepatii.
Prace ma pro clovéka nezastupitelné postaveni. Frankl (2006) popisuje praci jako
¢innost, ktera potvrzuje jedinecnost individua ve vztahu ke spole¢nosti. Stava se pro
¢lovéka dilezitou podminkou jeho dastojné existence a zarovenl mu poskytuje pocit
seberealizace a spolecenské uzitecnosti. Uspokojuje potieby c¢lovéka v ohledu je
ctizadosti, sebeuplatnéni a sebeucty. Dale Buchtova (2002) popisuje, Ze prace neni
pouze nastrojem k vyrob¢ statki, nebo k vykonavani sluzeb, ale vytvaii socialni pole
kontaktu a moznosti vést rozhovory, potkavat jiné lidi a uzavirat pratelstvi. Praci také
ukazujeme détem, které vychovavame, platné hodnoty. Motivy k praci mohou mit
individualné rozmanity vyznam. Pro né€koho je to aktivita, seberealizace, pro jiného to
miize byt napft. socialni kontakt, nebo samostatnost a nezavislost. (Frankl, 2006)

Nezaméstnanost znamend ztrdtu vyznamné socialni role, je duleZitou slozkou
identity ¢loveéka, kterd ho spojuje se spole¢nosti. Profesni role ma velky vyznam
v zaclenéni do socidlni hierarchie. Je Casto chapana jako selhani jedince. Status

vvvvv

slidmi. V zaméstnani si vytvatime neformalni vztahy, které Casto piesahuji roli
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spolupracovnika. Nezaméstnanost vede k socidlni izolaci, a mnoho nezaméstnanych
vnimad, Ze jejich zivot ztratil Gcel a strukturu a ziskdnim zaméstnani znamend zacit opét
zit. (Frankl, 2006)

Ztrata prace ponizuje ¢lovéka, ktery chce a umi pracovat, narusuje jeho pohodu
psychickou a poSkozuje Zivot jeho rodiny. Ztrata prace pro ¢lovéka znamena pokles
zivotni urovné, zaroven také negativni osobnosti zmény. Z vyzkumi je ziejmé, Ze se u
dlouhodobé nezaméstnanych objevuje hluboké strddani ze ztraty préace, pokles

sebevédomi a sebetcty, pocity neuzitecnosti a beznadgje.

1.2.3.5 Zaméstnani zdravotné postiZenych
Nezaméstnanost plsobi selektivné, a postihuje predevsim rizikové skupiny lidi, u
kterych je vétsi riziko ztraty prace, a jsou pfeduréeny pro dlouho nezaméstnanost.
Mnozi z téchto rizikovych skupin (zdravotni stav, vzdé&lani, vysoky v¢k, pohlavi,
ptislusnost k etnické skuping€) potiebuji zvySenou pomoc.

Zdravotné postizeni lidé se zménénou pracovni schopnosti se potykaji nejen
s ekonomickymi, socialnimi a psychickymi problémy, ale jak uvadi autorka knihy,
zejména s problémy smyslu zivota, s problémy pocitu lidské duastojnosti. Dale B.
Buchtova (2002) zduraznuje, Ze s nartustajicim dirazem na produktivitu a vykon prace
maji lidé s handicapem v soucasné spole¢nosti ¢im dal mensi Sanci se uplatnit na trhu
préce.

Néstup do zaméstnani zdravotné postizenych lidi je novou konfrontaci
S majoritni, zdravou populaci a pfedstavuje krizi identity. Integrace do spolecnosti se
pro ného stava stresujici a nema s touto situaci dostatek zkuSenosti. Opét si v této situaci
uvédomuje svoji odliSnost s jeji negativnim vyznamem. Problémy které ptichazeji,
plynou z jedné strany z divodu nezralosti a nepfiméfeného oc¢ekavani lidi s postizenim,
a zdruhé strany z nepiipravenosti zdravych lidi, jejich neinformovanosti a
pretrvavajicimi predsudky.

Uspokojovani potteb socidlniho ocenéni je u postizenych mnohem obtiznéjsi, a
proto v ramci potieby seberealizace je pravdépodobné, ze miize dochazet k néjakému

extrémnimu feSeni. Jednou z variant nadmérného zvyraznéni osobniho vykonu je
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pomoci dalSich studijnich uspéchli. Stava se, Ze Cloveék se zdravotnim postizenim
vystuduje napt. postupné dvé vysoké Skoly, 1 kdyzZ je zfejmé, Ze se jen velmi obtizné
uplatni. Jak uvadi M. Végnerovd (2012) v knize, i kdyby nebylo studium dobré
K nicemu jinému, nez krozvoji osobnosti postizeného c¢loveéka, je tato varianta
piijatelna, a je dobré ho podporovat. Vzdélani méni alespon nékteré postoje postizenych

a pfispiva k jejich Zivotnimu uplatnéni.

1.3 Zdravotni postiZeni

Clovek se zdravotnim postizenim potiebuje pti pohybu, vnimani a piijiméani informaci,
nebo pii komunikaci s jinymi lidmi urcité specidlni pomicky, nebo pomoc od ostatnich
lidi. Lidé se zdravotnim postizenim ve svém zivoté prozivaji vice situaci, ve kterych
prozivaji ur¢ity handicap. Mnoho situaci, které ¢lovéka handicapuji, nevznika pouze na
zaklad¢ zdravotniho postizeni, ale v disledku architektonickych a mezilidskych

vztahu.

824

Zdravotni postiZzeni s sebou piinasi né€ktera omezeni, kterd si Casto lidé bez
handicapu nedokazi predstavit. Zdravotni handicap v lidech vyvolavd mnoho
predsudkli a obav. Urc¢itd nedlivéra k lidem se zdravotnim postizenim se projevuje
nejvice v souvislostech s pracovnim vykonem. Piestoze by nékteti zaméstnavatelé byli
ochotni pfijmout do zaméstndni zaméstnance se zdravotnim postiZzenim, casto si
nedokézi ptedstavit, jakou praci by mohl handicapovany ¢lovék vykonavat.

Znacné procento lidi se zdravotnim postizenim pracovat mize a chce, ale potiebuji
pfizplisobit pracovni prostiedi. Pfizpiisobenim pracovniho prostredi, zajiSténim
vhodnych kompenzacnich pomicek, zabezpeCenim asistenta pro praci, nebo Gpravou
pracovniho rezimu, se minimalizuji omezeni vykonu prace.

Pokladam za dutlezité seznamit zamestnavatele s urCitymi druhy zdravotniho omezeni a
zdravotniho postiZzeni, popsat pracovni omezeni, potieby a moznosti pracovniho

uplatnéni této skupiny lidi. (dostupné z http://www.praceprozp.cz)
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1.3.1 Definice zdravotniho postiZeni

V Ceském pravnim fadu neexistuje jednotna legélni definice osob se zdravotnim
postizenim. Jednotlivé normy pouzivaji pro svou potiebu vlastni vymezeni pojmu.
Vyhlaska ¢. 182/1991 Sb. Ministerstva prace a socidlnich véci, kterou se provadi zdkon
o socialnim zabezpeceni, v § 31 a 8 33 ve spojeni s pfilohou ¢. 4 definuje nepiimo
tézce zdravotné postizen¢ho obcana jako toho, komu byly pfiznany mimotadné vyhody
jakéhokoliv stupné; navic se jednd o osoby nedoslychavé a slabozraké.
Stejna vyhlaska definuje v piiloze 5 obfana s téZkymi vadami nosného nebo
pohybového  ustroji pomoci taxativniho vyjmenovani forem  postizeni.
Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci ¢. 284/1995 Sb., kterou se provadi zakon
o dichodovém pojisténi, definuje bezmocnost jako stav, kdy osoba potiebuje
dlouhodobé pomoc jiné osoby pii nékterych nezbytnych zivotnich tkonech.
Pracovnépravni legislativa pouziva terminy: osoba se zdravotnim postizenim (zakon o
zameéstnanosti 435/2004 Sb.) a obCan se zménénou pracovni schopnosti (vyhldska ¢.

149/1988 Sb.).

Za nejvhodngjsi termin je mozné povazovat ,,0soba se zdravotnim postizenim,*
ktery se ustdlil v odborné literatufe a je pouzivan rovnéz odborniky.
Termin osoba piedchazi terminu postizeni, navic pojem osoba je, oproti uz§imu

terminu obcan, §irsi. (dostupneé z http://www.praceprozp.cz)

1.3.2 Osoba se zdravotnim postiZenim z hlediska zikona o zaméstnanosti

V souvislosti se zaméstnavanim lidi se zdravotnim postizenim je v zakoné ¢. 435/2004
Sb. zakona o zaméstnanosti jasn¢ specifikovano, kdo je povazovan za osobu se
zdravotnim postizenim. Za osobu se zdravotnim postizenim se povazuje Clovek,
kterému byla pfiznana invalidita 1., 1., nebo III. stupné. Pfiznani invalidity I., Il., nebo
III. stupné je spojeno s ndrokem na pobirani invalidniho dichodu. Déle je za osobu se
zdravotnim postizenim povazovana osoba zdravotné znevyhodnénd. Osoby zdravotné

znevyhodnéné maji objektivné prokazatelné zdravotni komplikace, které nejsou natolik
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zavazné, aby jim byl pfiznan invalidni dichod. Paragraf 67 vymezuje a charakterizuje

4 skupiny, které jsou povazovany za osoby se zdravotnim postizenim.

Osobami se zdravotnim postizenim jsou fyzické osoby, které jsou:
a) organem socialniho zabezpeCeni uznany invalidnimi ve tfetim stupni
b) orgdnem sociélniho zabezpeceni uznany invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni
¢) rozhodnutim ufadu prace uznany zdravotné znevyhodnénymi

Za zdravotné znevyhodnénou 0Sobu se povazuje fyzickda osoba, ktera ma
zachovanu schopnost vykonavat soustavné zaméstnani nebo jinou vydélecnou ¢innost,
ale jeji schopnosti byt nebo ziistat pracovné zaclenéna, vykondvat dosavadni povolani
nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou podstatné omezeny z
dtvodu jejiho dlouhodob¢ nepiiznivého zdravotniho stavu.

Procentualni vyjadieni stupiu invalidity, by mélo byt z medicinského hlediska
vyjaddfenim zévaznosti zdravotniho postizeni. T¢zké zdravotni postizeni znamena
zuzeny vybér profesnich oborti a tudiz i nabidku vhodnych pracovnich pozic. Moznost
rekvalifikace ve smyslu piizptisobeni se na novou socialni situaci, je rovnéz omezena.

Ptiznani 1., Il., nebo III. stupn¢ invalidity miize byt ukazatelem néarocnosti pro
upravu pracovniho prostiedi, pro opatfeni zvlaStnich kompenzacnich pomticek, nebo
pro potiebu vyuzivat pii praci asistenci dalsi osoby atd. Z diivodi zvySenych néakladii na
potfeby zaméstnancli se zdravotnim postizenim, jsou zaméstnavatelé zaméstnavajici
osoby se zdravotnim postizenim finanéné zvyhodnovani. Stupen invalidity neni
ukazatelem ptedpokladané kvality pracovniho vykonu. Kazdy ¢lovék ma individualni

schopnosti, dovednosti, viili, vzdélani atd.

1.3.3 Osoba se zdravotnim postiZenim — postiZeni jako naro¢na Zivotni situace
Kazdé postizeni pisobi podle toho, jak kazdy sadm své postizeni proziva, jak toto
prozivani na ného plisobi, jaké zplisoby feSeni své situace nachédzi a jak tyto zpusoby
ovliviiuji jeho osobnost. Z hlediska prozivani ¢lovéka postizeni mizeme chapat jako
naro¢nou zivotni situaci, nebot’ ma dlouhodob¢ zatézujici vliv, zvySuje stres, zhorSuje
jeho kazdodenni situaci, zptsobuje fadu konfliktl, z nichZ nékteré jsou pro postizené

nefesitelné a zplisobuji fadu frustraci.
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Vyznamny vliv v Zivoté postizené osoby ma, jakym zptsobem se vyviji jeho
vztah k okolnimu svétu, jak zasahuje handicap do tohoto vztahu. Ve své knize
psychopatologie handicapu Vagnerova pise, ze kazda osobnost se vyviji pod vlivem
prostiedi, ve které Zije. Dale uvadi, Ze nasledkem postiZeni plisobi prostiedi na jedince
jinak, nez za normalnich okolnosti a sam postizeny cloveék je zatizen omezenim
potiebnymi zkuSenostmi. Tak se svét pro ¢lovéka miiZe stat hlife srozumitelnym a zatézi
se stava jina akceptace jeho okolim, omezeni socialnich kontaktd. (Vagnerova, 2012, s.
98)

Vliv postizeni se odrazi v tom, jak zasahuje osobnost samu, ale také v tom, jak
ovliviluje moZnosti postizeného navazovat socidlni kontakty s okolim, poptipadé¢ jeho
schopnost tyto kontakty udrZzet a rozvijet. Také je velmi dulezité, jaké dusledky ma
postizeni na osobni sebehodnoceni. (Vagnerova, 2001, s. 66)

1.3.4 Osoba se zdravotnim postizenim — sociélni role a socialni stigma

S dlouhodobym ¢i trvalym postizenim ziskava ¢lovék zaroven specifickou socialni roli.
Postizeny ¢lovék ma z jedné strany pravo na ohledy, trpélivost a toleranci nedostatki
vyplyvajici z jeho postizeni. Zaroven je vSak povazovan za nesrovnatelného se
zdravymi. Automaticky se od né¢ho neocekava to samé, co od zdravého jedince a pokud
by se jim chtél ptiblizit, spolecnost ¢asto zareaguje odmitavé. Timto chovanim nuti
pfijmout pasivné receptivni roli ¢loveka, jenZ ma pravo na zabezpeceni, ale nema pravo
usilovat o vyrovnani zdravym. (Vagnerova, 2002)

Trvalé postizeni mlize byt hodnoceno jako socidlni stigma. Je tieba si uvédomit,
ze stigma neni vlastnosti ¢loveka, ale je mu socialné pfisouzeno. Znamena to, jak jsou
jedinci vnimani, hodnoceni a na zakladé toho akceptovani. Stigmatizace zaroven méni
roli postizeného Cloveka, jeho socidlni status a v disledku toho ¢asto i jeho identitu.
Postizeny ¢lov€k ma malo privilegii, je mu pfisuzovano vice negativnich vlastnosti, je
vice odmitan a tim ma vétsi tendenci kizolaci od zdravé populace. Zavaznym
problémem zdravotné postizenych je jejich integrace do majoritni spolecnosti zdravych

lidi, schopnost této spole¢nosti postizené absorbovat. (Vagnerové, 2002)
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Vagnerova (2012) ve své publikaci popisuje tzv. efekt similarity, coz spoéiva
V tom, Ze lidé se zdravotnim postizenim preferuji spolec¢nost lidi se stejnym zdravotnim
znevyhodnénim, kde vytvareji socidlni skupiny majici charakter minority, a majici
podobné problémy, podobné reagujici a obdobné feSici problémy. Tato izolace muze

vice jesté vice prohloubit integraci do majoritni spolecnosti zdravych lidi.

1.3.5 Osoby se zdravotnim postiZzenim - prava
Tyto osoby maji stejné nadéje, touhy a prava jako kazdy jiny clovek. Tento zésadni fakt
se nesetkava se vSeobecnym pochopenim, jak by se dalo piedpokladat, uvadi
Vysokajova (2000) ve své publikaci. Faktem je, Ze dosud Zadnému statu se nepodatilo
vyfeSit problém jak integrovat vSechny zdravotné postizené do aktivniho a
spolecenského Zivota. Na rozdil od realizace ob¢anskych a politickych prav, maji tyto
osoby daleko vétsi problémy v oblasti prav hospodarskych, socidlnich a kulturnich, nez
zdravi spoluobané. Znevyhodnovani a kraceni prav osob se zdravotnim postizenim se
tykd oblasti vzdélavani, zaméstnanosti, piistupu k informacim, piistupnosti prostiedi,
sluzeb, rodinného zivota apod. Ackoli jsou zakladni lidska prava zaruCovana vSem
lidem bez rozdiluy, je ve vztahu ke zdravotné znevyhodnénym osobam, skute€nost jina.
Murphy (2001) ve své knize uvadi, Ze ne zcela objektivnim zptisobem predavané
informace prostfednictvim médii vefejnost ziskdva dojem, ze osoby s postizenim
dostanou penize od statu na auto, pomucky, dopravu, Gpravu bytu, osobni péci apod. a
maji narok na fadu zdravotnich a socialnich sluzeb. Vefejnost témito sdélenimi
neziskava realny obraz, ze prostiedky od statu jsou na urovni ptispévku, ktery zdaleka

nepokryva skutecnou vysi nédkladl a nedosadhne na n¢ kazdy.

1.3.6 Osoby se zdravotnim postiZenim — a postoje spole¢nosti

Postizeni jsou pro zdravé lidi podle Murphyho (2001) neustalou viditelnou
pfipominkou, Ze spole¢nost, v niz Ziji, je prostoupena nerovnosti a utrpenim, ze Ziji ve
falesném raji a ze oni jsou zranitelni. Nemoc a postizeni pry nepfedstavuji jen
somaticky problém, ale také psychicky a socialni. Dale autor popisuje postizeni jako

proces, ktery uvadéji do pohybu somatické pficiny, ale definici a vyznam mu déva

32



spole¢nost. V prvé fadé jde o socidlni stav. Podle Murphyho (2001) ,, nejsou lidé
dlouhodobé¢ télesné handicapovani ani nemocni, ani zdravi, ani mrtvi, ani Upln¢€ Zivi, ani
mimo spolecnost, ani zcela v ni...Nemocny zije v socialnim odkladu, dokud se mu
neulevi. Té€lesné postizeni stravi v podobném stavu zbytek Zivota. Nejsou ani to, ani
ono.

Zdravotn€ postizeni jedinci jsou jednak pfedmétem soucitu, ale protoZe
symbolizuji néco negativniho, cemu by se mél ¢lovék vyhnout, tak vzbuzuji zéroven
odpor a hriizu. Na jedné stran¢ ¢lovéku s postizenim jsou pfiznavéana rizna privilegia,
ale na druhé strané prichazeji o néktera prava, které maji pouze zdravi lidé. Castym
problémem byvéa integrace do spolecnosti zdravych lidi, tedy schopnost majoritni
spolecnosti vstiebat handicapované. Jak uvadi Hubinkovd, postizeni byvaji casto
vnimani jako postizené objekty, pro které je nutné néco stale dé€lat, a na zakladé toho
nejsou povazovani za rovnocenné partnery. Pfitom pravé zapojeni napiiklad do
pracovniho procesu témto lidem dodéava pocit vlastni dilezitosti a schopnosti byt
alespon ¢aste¢né sobéstacni. (Vagnerovd, 2001, s. 99)

Hubinkové (2007) uvadi, Ze pro handicapovaného jedince neni zcela jednoduché
smifit se s danou situaci a zit s postizenim a védomim celozivotni pomoci druhych,
proto pro pomahajiciho a pecujiciho je tato Cinnost také nejednou vysoce psychicky a
fyzicky naro¢nou, i kdyz pomoc vykonava zcela dobrovolné. Dale Hubinkova (2007)
zduraznuje mysSlenku, ze vyspélost kazdé spolecnosti je znat piedev§im z toho, jak se

chova ke svym handicapovanym ¢leniim a jak je integruje do zdravé spolecnosti.

1.4 Rehabilita¢ni ustav Kladruby — charakteristika a specializace
Rehabilitacni ustav Kladruby je modernim odbornym lé¢ebnym rehabilitacnim tGstavem,
ktery poskytuje ustavni celodenni komplexni rehabilitacni 1é€bu klientd po trazech a
operacich pohybového a nervoveho systému. (www.rehabilitace.cz)

Zabezpecuje intenzivni rehabilitaci pacientl s tézkym pohybovym postizenim
vcetné jejich resocializace. Rehabilitacni 1é¢ba je poskytovana na oddéleni

ortopedickém, neurologickém a na spinalni rehabilitaéni jednotce (RU v datech a
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obrazech), ktera od 1. 7. 2002 zajistuje komplexni rehabilitacni pé¢i po zavaznych
cerstvych miSnich postiZenich, a je soucasti celostatni sité.

Rehabilitani ustav je statni prispévkovou organizaci, pfimo fizenou Ministerstvem
zdravotnictvi CR. Je samostatnym pravnim subjektem — podle rozhodnuti Ministerstva

zdravotnictvi. (www.rehabilitace.cz)

1.4.1 Rehabilita¢ni Gstav Kladruby - nabidka
Kapacita zafizeni je 250 luzek, klienti jsou ubytovani v 6 lizkovych oddélenich.
Rehabilita¢ni 1é¢ba je uskute¢fiovana v bezbariérovém prostiedi, v komplexu budov
vzajemné propojenych systémem chodeb. Rehabilitace probiha v. moderné vybavenych
cvic¢ebnach, velké télocvicné a mensich télocvicnach. Jsou zde bazény pro individuélni
fyzioterapii, skupinova cviceni, plavecky bazén a fitness centrum. Soucasti rehabilita¢ni
budovy je téZ moderné vybavené odd¢leni hydroterapie, fyzikalni terapie a ergoterapie.
Rehabilitacni program zahrnuje rovnéz péc¢i logopedickou, psychologickou, sluzby
socioterapeutické a protetické.

V ramci rehabilitaéniho programu maji klienti moZnost absolvovat kursy
autoskoly pro télesné postizené nebo kondi¢ni jizdy. Pro volny €as jsou pfipraveny

rizné kulturni i sportovni akce. (dostupné z http://www.fyzioterapeuti.cz/rhz/beroun)

1.4.2 Rehabilita¢ni ustav Kladruby — cile a poslani

,»Poslanim Rehabilitacniho ustavu Kladruby je poskytovat rehabilita¢ni a socidlni sluzby
tak, aby nasi klienti dosahli co nejvétsi nezavislosti a sob&stacnosti a osvojili si zdravy
zivotni styl.*

Cilem rehabilitacniho procesu je navrat klienta k plnohodnotnému zplisobu
zivota.(www.rehabil.cz)

Komplexni 1é¢ba je zacilena k tomu, aby tézce télesné postizeny &lovék jiz v RU
ziskal maximalné moznou fyzickou i duSevni kondici, m¢l moznost se vratit k roding,
pripadné i do svého zaméstnani. Neni-li schopen pivodni pracovni ¢innosti umoznit mu
rekvalifikaci. Zustava-li zavisly na pomoci jinych osob, aby zavislost byla minimalni.

Hlavnim Ukolem rehabilitaéniho tymu — Iékaf, sestra, fyzioterapeut, ergoterapeut,
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socioterapeut, psycholog, logoped je pIné pfipravit pacienta pro dalsi Zivot. (RU

v datech a obrazech)

1.4.3 Rehabilita¢ni ustav Kladruby — historie
Rehabilitac¢ni tstav Kladruby lezi 7 km od Vlasimi pobliz obce Kladruby. V roce 1932
bylo rozhodnuto postavit nové sanatorium pro 1é¢bu tuberkul6zy.

Po okupaci némeckymi vojsky v roce 1939 nacisté prevzali sanatorium pro
vale¢né ucely. Kompletné byla stavba dokoncena v roce 1941 a do provozu byla dana
jako vojenska nemocnice o rok pozdéji.

Po skonceni II. svétové valky slouzil Ustav jako sovétskd repatriacni stanice,
kterou prochazeli byvali sovétsti vojaci pred navratem domu.

Od roku 1946 pievzalo ustav do péfe Ministerstvo zdravotnictvi. Oficialni
zahajeni provozu se uskutecnilo v roce 1947, kdy zatizeni neslo nazev ,,Statni ustav
dolécovaci“ s kapacitou 160 lizek. Z pocatku tstav slouzil pro dolé¢ovani invalidi a
postupné ptrechazel k 1éceni poruch pohybového ustroji po operacich a urazech.
V pribé¢hu c¢asu dochdzelo ke stale vétSimu rozSifovani oboru rehabilitace.

(www.rehabilitace.cz)

1.5 Sance na vzdélani, o.p.s. — vznik
Obecné prospdsna spole¢nost Sance na vzdélani byla zaloZena v Gnoru roku 2009.
Zakladatelem spolecnosti je spole¢nost s ru¢enim omezenym Centrum andragogiky,

s.r.o. se sidlem v Hradci Kralové.

1.5.1 Sance na vzdélani — poslani
Sance na vzdélani, o.p.s., pfipravuje projekty, které piinaseji inovativni prvky reflexe na
potieby vzdélani pro osoby se znevyhodnénim — se zdravotnim a socidlnim, a jejich
postupné zafazovani na trh prace.

Poslanim obecné prospésné spoleénosti Sance na vzdélani, o.p.s. je vést tyto
osoby k orientaci v realném svété, k nalézani a poznavani sebe sama, k socialnimu a

pracovnimu za¢lenéni a tim i psychické vyrovnanosti. (diagndza, 2011)
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1.5.2 Sance na vzdélani - Registrovany projekt
V roce 2010 ziskala spole¢nost grant na projekt Podpora klientd rehabilita¢niho Gstavu
Kladruby pti budouci sociélni rehabilitaci, ktery byl financovan z prostfedki ESFCR
prostiednictvim OPLZZ a ze statniho rozpo&tu CR. Projekt byl v realizaci od 1. 5. 2010
do 30. 4. 2012, s mistem realizace Rehabilita¢ni ustav Kladruby. (diagndza, 2011)
Projekt vychézel ze zkudenosti zaméstnanci RU Kladruby, ktefi na zikladé
osobnich rozhovori s klienty pokladaji za nezbytné doplnit zdravotni rehabilitaci o
motivaci klientd pro zapojeni do aktivniho Zivota vcetné trhu prace, o bilancni a
pracovni diagnostiku, o poradenstvi ve vybéru vhodné pracovni pozice, o vzdélavani a
rekvalifikace =~ zaméfené na  uplatnéni ve  vhodné  pracovni  pozici

(www.sancenavzdelani.org)

1.5.3 Sance na vzdélani - Cil projektu

Cilem projektu bylo usnadnit sociilni rehabilitaci umoZznénim rekvalifikace a
naslednym zprostiedkovanim prace v souladu s kvalifika¢ni a zdravotni zpusobilosti
pacientd. (diagndza, 2011)

Dalsim z cila projektu bylo vytvofeni databaze spolupracujicich firem,
odpovidajicich pracovnich mist a vhodnych rekvalifikaci tak, aby bylo mozné uplatnit
Klienty Ustavu na trhu prace i po ukonéeni projektu.

Jednotlivi klienti prosli bilan¢ni a pracovni diagnostikou, na jejimz zakladé jim
byla doporucena vhodna rekvalifikace.

Soucasné bylo jednano s podniky o moznosti uplatnéni klienta po absolvovani
rekvalifikace. (www.sancenavzdelani.org) Po ukonceni rehabilitace a rekvalifikace byli
klienti schopni nastoupit na pfedem vybrana pracovni mista. Soucéasti projektu byly
aktivity motivujici klienty k uplatnéni na trhu prace, besedy s osobami zdravotné

postizenymi, které jiZz nasli vhodné misto na trhu prace, a seminafe. (diagndza, 2011)

1.5.4 Sance na vzdélani - kli¢ové aktivity projektu
Bilanéni a pracovni diagnostice klientt RU Kladruby se vénuje diagnostik (socialni

pracovnik, 1ékat), ktery analyzuje zdravotni, socialni a pracovni informace od klienta a
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zpracovava je do dotazniku. Déale se podili se na piipravé databaze klientd a na
vytvateni vhodnych motivacénich aktivit.

Motivaci klientid podporuje realiza¢ni tym, ktery pfipravuje vhodné motivaéni
akce pro klienty, besedy s OZP - ktefi se uspé$né vratili na trh prace, besedy se zastupci
neziskového sektoru - ktefi poskytuji poradenstvi a pomoc OZP, dale besedy se
zastupci spolupracujicich podnikdl, potencionalnich zaméstnavatelii, motivacni seminafe
s tematikou poradenstvi 0 zaméstnavani a davkach i vyhodach pro OZP, konference na

téma zamé&stnavani OZP, a individudlné podpora klienta popft. jeho rodiny.

1.5.5 Kariérové poradenstvi

Kariérové poradenstvi se zaméfuje na podporu pii vytvafeni individualniho
planu pro klienta dle dotaznikii a osobniho pohovoru, na stanoveni cila a kroku
k dosazeni planu, dale na ujasnovani aktualnich potieb souvisejicich s pracovnim
uplatnénim: dil¢i vzdélavani, rekvalifikace, podpora pfi sestavovani Zzivotopisu a
motivac¢niho dopisu, pfiprava na pracovni pohovor, na podporu pfi vytvaieni e-mailové
adresy vhodné pro korespondenci se zaméstnavatelem, atp.

Dalsi aktivity spocivaji v poradenstvi pfi vybéru pracovniho uplatnéni z hlediska
zdravotniho stavu a socialniho postaveni (tymova spoluprace s diagnostiky, lékaii,
psychoterapeuty a dal§imi odborniky), v pfimé podpofe a pomoci pii napliovani cilt
klienta — vyhledavani vhodného zaméstnavatele dle mista bydlisté, atp.

Diilezitou soucasti kariérového poradenstvi je pracovné pravni poradenstvi —
oblast zakona o zaméstnanosti, pfispévky na zaméstnavani OZP, moznosti soub&hu
zaméstnani a pobirani ID, socialni a rodinné moznosti klientil, atd. a také exkurze

k zaméstnavatelim.

1.5.6 Rekvalifikace

Dalsi dtlezitou aktivitou spolecnosti je realizovani vhodnych vzdélavacich kurz a
akreditovanych rekvalifika¢nich kurzti pro klienty, ktefi prosli bilan¢ni a pracovni
diagnostikou s ohledem na pozadavky a zdravotni stav klienta (napf. poc¢itatové kurzy a

angli¢tiny, které byly zahajeny a piipadné dokonéeny jiz v pribéhu rehabilitace v RU),
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a po pro propuiténi z RU bylo mozné pokradovani kurzii v daném regionu (napf. PC
pomoci Live meetingu z domaciho prostiedi). VétSina vzdélavacich aktivit byla
vzhledem Kk charakteru cilové skupiny individudlni a zacinala az po dokonceni
rehabilitace (napt. akreditované rekvalifikacni kurzy: Ergoterapie, Sanitaf, Kosmeticka,

Socialni pracovnik atp.)

1.5.7 Spolupréce s podniky a spoluprace a konzultace s institucemi

Jednou z dulezitych aktivit Sance na vzdélani bylo osloveni ptivodnich zaméstnavatel
klientd k pfipadnému vytvofeni nového pracovniho mista odpovidajiciho jejich
zdravotnimu stavu, oslovovani novych vhodnych zaméstnavatelt dle bydlisté klienta a
dal$ich potieb klienta, spoluprace na vytvaieni pracovnich mist pro zdravotné a socialné
znevyhodnéné osoby. Déle komplexni poradenstvi, legislativa zaméstnavani zdravotné
a socialn¢ znevyhodnénych osob, jak oslovit tuto cilovou skupinu, vytvéfeni
specifickych podminek na pracovisti, jak komunikovat s lidmi se znevyhodnénim ve
spolecnosti, exkurze na pracovisti, vytvareni databaze zaméstnavatel zdravotné
znevyhodnénych osob a poskytovani pracovni asistence pfimo na vybraném pracovisti,
pokud je to nezbytné. Osoby se zdravotnim postizenim mély moznost vyzkouset si praci
na 2-3 dny, po té doslo k vyhodnoceni o vhodnosti pracovni pozice.

(www.sancenavzdelani.org)

1.5.8 Sance na vzdélani - Program Nadace Ceské pojistovny

Od kvétna 2012 se finan¢ni podpory na projektu ujala Nadace Ceské pojistovny.
Projekt pokracuje a je postupné rozsifovan do dalSich programd.

Novy program je rozdélen do tii ¢asti:

« Navrat do Zivota — podpora klientd Ceské pojistovny, a.s.

* Podpora klientli Rehabilita¢niho tstavu Kladruby pfi budouci socialni rehabilitaci

* Podpora klientl dalSich rehabilitacnich ustavii — integrace socialné¢ vyloucenych

skupina trhu prace
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Cilem programu je usnadnit socidlni a pracovni rehabilitaci umoznénim rekvalifikace a
naslednym zprostfedkovanim prace v souladu s kvalifikaéni a zdravotni zpusobilosti

klientd i dal$ich zajemci. (www.sancenavzdelani.org)

1.6 Invalidita
Invalidita je jednou z podminek pro vznik naroku na invalidni dichod. (Kahoun, 2009)
Dale jak uvadi autor ve své publikaci je vyjadienim urcitého omezeni ¢lovéka v jeho

vztahu Kk Gc¢asti na spoleCensky vyznamné praci ¢ili zménéna pracovni schopnost.
(Vurm, 2007, s. 30)

1.5.1 Posuzovani invalidity
Zakonnd uprava dichodového systému vychdzi ze zdkona ¢&. 155/1995 Sb., o
dichodovém pojisténi
Pojisténec je invalidni, jestlize z diivodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho

stavu nastal pokles jeho pracovni schopnosti nejméné o 35 %.
Jestlize pracovni schopnost pojisténce poklesla

a. nejméné o 35 %, avSak nejvice o 49 %, jedna se 0 invaliditu prvniho stupné¢,

b. nejméné o 50 %, avsak nejvice o 69 %, jedna se o invaliditu druhého stupné,

c. nejméné o 70 %, jedné se o invaliditu tfetiho stupné. (www.uplnezneni.cz)

O invalidit€¢ rozhoduji a miru poklesu pracovni schopnosti stanovuji posudkovi
Iékatri okresni spravy socialniho zabezpecCeni na zakladé nalezu oSetfujiciho 1ékare,
vysledkt odbornych vysetieni, poptipadée vlastniho vySetieni. (Bulantova, 2011)

Pracovni schopnosti se rozumi schopnost pojisténce vykonavat vydéle¢nou ¢innost
odpovidajici jeho télesnym, smyslovym a duSevnim schopnostem, s piihlédnutim k
dosazenému vzdélani, zkuSenostem a znalostem a pfedchozim vyd€le¢nym ¢innostem.

Poklesem pracovni schopnosti se rozumi pokles schopnosti vykonavat vydéle¢nou
¢innost v disledku omezeni télesnych, smyslovych a dusevnich schopnosti ve srovnani
se stavem, ktery byl u pojisténce pied vznikem dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho

stavu.
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1.6.2 Invalidni dichody

Socidlni pfijmy (tzn. pfijmy spojené s opatienimi socidlni politiky) pifedstavuji
vyznamny nastroj socidlni politiky. Tvofi je zejména davky dichodového a
nemocenského pojisténi, davky statni socidlni podpory, penézité davky socialni pomoci,
podpory v nezaméstnanosti. (Francova, 2008)

Invalidni dichody (stejné jako ostatni davky ze systému) Vv socidlnim pojisténi je
nutno povazovat za nahradu ztraty pravidelnych pfijma, nikoliv za kompenzaci vSech
ptipadi vrozeného nebo ziskan¢ho zdravotniho poSkozeni. Dichodové pojisténi obfant
S nepfiznivym zdravotnim stavem je nastaveno tak, aby motivovalo jejich navratu do
pracovniho procesu, ktery by neohrozoval jejich zdravi a umoznil jim opatfit si dostatek
finanénich prostfedkt vlastnim pti¢inénim. (Krebs, 2007) V. Kahoun ve své knize
uvadi, Ze podporou invalidniho dichodu jsou zabezpeceni obcané, kteti v disledku
neptiznivého zdravotniho stavu ztratili zptisobilost pracovat, anebo jejich zpiisobilost
K praci byla vyrazné snizena. Jedna se tedy o davky podminéné dlouhodobé
neptiznivym zdravotnim stavem. (Kahoun, 2009)

Za dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav dle 8§ 26 se stav pro ucely tohoto
zdkona povazuje zdravotni stav, ktery omezuje télesné, smyslové nebo duSevni
schopnosti pojisténce vyznamné pro jeho pracovni schopnost, pokud tento zdravotni
stav trva déle nez 1 rok nebo podle poznatkl 1ékaiské védy lze predpokladat, ze bude

trvat déle nez 1 rok.

1.7 Prispévky a vyhody pro zdravotné postiZené osoby

Zdravotni stav zménény urazem, nemoci ¢i postizenim klade vysoké naroky i na oblast
financi. Je dulezité védét, na jaké prispévky a vyhody maji osoby se zdravotnim
postizenim naroky. (Bulantova, 2011)

Pravni predpisy:

zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

zakon ¢. 329/2011 Sbh., 0 poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim

vyhlaska ¢. 388/2011 Sb., 0 provedeni nékterych ustanoveni zakona o poskytovani
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davek osobam se zdravotnim postizenim.

Zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim upravuje:
pfispévek na mobilitu

piispévek na zvlastni pomicku

prikaz osoby se zdravotnim postizenim a nékteré benefity, které z n¢j vyplyvaji.

1.7.1 Prispévek na péci
Tento klicovy ptispevek slouzi k zajisténi pottebné péce osobam se zdravotnim
postizenim, které vzhledem ke svému zdravotnimu stavu potiebuji pomoc pfi zajisténi

zakladnich Zivotnich potieb. (Bulantova, 2011)

1.7.1.1 Podminky niroku na prispévek na péci
Narok na pfispévek ma osoba, ktera z divodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho
stavu potiebuje pomoc jiné fyzické osoby pfi zvladani zakladnich Zivotnich potieb v
rozsahu stanoveném stupné zavislosti, pokud ji tuto pomoc poskytuje osoba blizkad nebo
asistent socialni péce nebo poskytovatel socialnich sluzeb, ktery je zapsan v registru
poskytovatelli socidlnich sluzeb, anebo speciadlni ltizkové zafizeni hospicového typu,
narok na piispévek ma tato osoba i po dobu, po kterou je ji podle zvlastniho predpisu
poskytovana zdravotni péce formou ustavni péce v nemocnici nebo odborném 1é¢ebném
tistavu. O piispévku rozhoduje krajska poboc¢ka Utadu prace. (WwWw. mpsv.cz)

Podle zakona ¢. 108/2006 Sb. §8:

Osoba starsi 18 let véku se povazuje za zavislou na pomoci jiné fyzické osoby v:

e Stupni | (lehka zavislost) — jestlize z divodu nepiiznivého zdravotniho stavu
neni schopna zvladat tfi nebo Ctyii zékladni zivotni potieby.

e Stupni II (stfedné tézka zavislost) — jestlize z divodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat pét nebo Sest zédkladnich
Zivotnich potieb.

e Stupni IIT (téZzka zavislost) — jestlize z divodu dlouhodobé neptiznivého
zdravotniho stavu neni schopna zvladat sedm nebo osm zakladnich Zivotnich

potieb.

41



e Stupni IV (Uplnd zavislost) — jestlize z divodu dlouhodobé nepiiznivého
zdravotniho stavu neni schopna zvladat devét nebo deset zakladnich Zivotnich

potieb a vyzaduje kazdodenni pomoc, dohled nebo pécéi jiné fyzické osoby.

1.7.1.2 Zakladni zivotni potieby podle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.
Pti posuzovani stupné zavislosti se hodnoti schopnost zvladat tyto zékladni Zivotni
potieby:

e Mobilita — za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje stav,
kdy osoba je schopna zvladat usedani, stoj, zaujimat polohy, pohybovat se chizi
krok za krokem, i s pferusovanymi zastavkami v dosahu alespon 200 m, a to i po
nerovném povrchu, chiizi po schodech v rozsahu jednoho patra smérem nahoru 1
dold, pouzivat dopravni prosttedky vcetné bariérovych.

e Orientace — za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potiebu se povazuje stav,
kdy osoba je schopna poznavat a rozeznavat zrakem a sluchem, mit pfiméfené
dusevni kompetence, orientovat se ¢asem, mistem a osobou, orientovat se v
obvyklém prosttedi a situacich a pfiméfené na n¢ reagovat.

e Komunikace — za schopnost zvladat tuto zakladni zivotni potfebu se povazuje
stav, kdy osoba je schopna dorozumét se a porozumét a to mluvenou
srozumitelnou te€i a psanou zpravou, porozumet, vSeobecné pouzivanym
zakladnim obrazovym symbolim nebo signaltim, pouzivat bézné komunikacni
prostiedky.

e Stravovani — za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potfebu se povazuje
stav, kdy osoba je schopna vybrat si ke konzumaci hotovy napoj a potraviny,
napoj nalit, stravu naporcovat, naservirovat, najist se a napit, dodrzovat
stanoveny dietni rezim.

e Oblékani a obouvani — za schopnost zvladat tuto zakladni Zivotni potiebu se
povazuje stav, kdy osoba je schopna vybrat si obleCeni a obuti pfimétené
okolnostem, oblékat se a obouvat se, svlékat se a zouvat se, manipulovat s

oble¢enim v souvislosti s dennim rezimem.
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e Télesna hygiena — za schopnost zvladat tuto zakladni zivotni potiebu se
povazuje stav, kdy osoba je schopna pouzit hygienické zatizeni, myt si a
osuSovat jednotlivé Casti téla, provadét celkovou hygienu, Cesat se, provadét

ustni hygienu, holit se.

e Vykon fyziologické potieby — za schopnost zvladat tuto zakladni Zzivotni
potfebu se povazuje stav, kdy osoba je schopna pouzivat WC, vyprazdnit se,
provést ocistu, pouzivat hygienické pomucky.

o Péce o zdravi — za schopnost zvladat tuto zakladni zivotni potfebu se povazuje
stav, kdy osoba je schopna dodrzovat stanoveny lé¢ebny rezim provadét
stanovend léCebna a oSetfovatelskd opatfeni a pouZivat k tomu potiebné 1éky a
pomtcky.

e Osobni aktivity — za schopnost zvladat zakladni Zivotni potfebu se povazuje
stav, kdy osoba je schopna vstupovat do vztaht s jinymi osobami, stanovit si a
dodrZet denni program, vykonavat aktivity obvyklé véku a prostredi jako napf.
vzdélavani, zaméstnani, volnoCasové aktivity, vyfizovat své zalezitosti.

e Péfe o domacnost — za schopnost zvladat tuto zakladni zivotni potiebu se
povazuje stav, kdy osoba je schopna nakladat s penézi v rdmci osobnich piijmi
a domacnosti, manipulovat s pfedméty denni potieby, obstarat si bézny nakup,
ovladat bézné denni spotiebice, uvafit si teplé jidlo a napoj, vykonavat bézné

domaci prace, obsluhovat topeni a udrzovat potradek.

1.7.2 Ptispévek na mobilitu

Ptispévek na mobilitu a na zvlastni pomicku upravuje zdkon ¢&. 329/2001 Sb., o
poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZenim, ktery upravuje systém piispeévkll
pro zdravotn& postizené, je G¢inny od 1. 1. 2011. Zadosti o ptispévky poskytované
V ramci tohoto zakona se poddvaji na krajské pobocce ufadu prace. Zdravotni stav a
zvladani zékladnich zivotnich potfeb se pro ucely ptfiznani ptispévkll na péci posuzuje
dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, stejné jako pro ucely naroku na

ptispévek na pééi. (Bulantova, 2011)
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1.7.2.1 Narok na prispévek na mobilitu
Néarok na piispévek na mobilitu ma osoba star$i 1 roku, ktera neni schopna zvladat
zakladni Zivotni potieby v oblasti mobility nebo orientace, opakované se v kalendarnim
mésici dopravuje nebo je dopravovana a nejsou ji poskytovany pobytové socialni sluzby
podle zakona o socidlnich sluzbach v domové¢ pro osoby se zdravotnim postizenim, v
domové pro seniory, v domové se zvlaStnim rezimem nebo ve zdravotnickém zatizeni
ustavni péce.

Podminky naroku na ptispévek na mobilitu musi byt splnény po cely kalendaini
mesic. A splnéni podminky opakovaného dopravovani prokazuje Zzadatel Cestnym

prohlaSenim. VySe piispévku na mobilitu €ini za kalendaini mésic 400 K¢.

1.7.2.2 Posuzovani zdravotniho stavu

Schopnost osoby zvladat zakladni zivotni potieby v oblasti mobility nebo orientace se
pro narok na pfispévek na mobilitu posuzuje podle zakona o socialnich sluzbach
stejnym zptisobem jako pro ucely prispévku na péci.

Jestlize byl zdravotni stav Zadatele o pfispévek na mobilitu jiz posouzen pro
ucely prispévku na péci podle zakona o socialnich sluzbach, vychazi krajska pobocka
Utadu prace pii rozhodovani o p¥ispévku na mobilitu z tohoto posudku. V ostatnich
piipadech pozada krajska poboc¢ka Utadu prace okresni spravu socialniho zabezpeéeni o
posouzeni schopnosti zvladat zakladni Zivotni potfeby v oblasti mobility nebo orientace.

(www.uplnezneni.cz)

1.7.3 Prispévek na zvlastni pomiicku

Ptispévek na zvlastni pomucku, poskytovany na zakladé zakona 329/2011 Sb., o
poskytovani davek osobdm se zdravotnim postizenim, v sobé slucuje nckolik diive
poskytovanych prispévkll, pro osoby se zdravotnim postizenim. Narok maji osoby
S dlouhodobé neptiznivym zdravotnim stavem. Je poskytovan osobam, které slouZzi
k sebeobsluze, nebo k realizaci pracovniho uplatnéni, k piipravé budouciho povolani,

k ziskavani informaci, vzdélavani anebo ke styku s okolim a které mohou vyuzivat ve
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svém socialnim prostifedi. Pfitom se pifihlizi k dalsim pomutckam, zdravotnickym

prostfedkiim, Gpravam a predmétim, které osoba vyuziva. (Bulantova, 2011)

1.7.4 Prispévek na porizeni motorového vozidla

Je-li pfispévek na zvlastni pomucku poskytovan na potizeni motorového vozidla, je
rovnéz podminkou, Ze se osoba opakovan¢é v kalenddinim mésici dopravuje a ze je
schopna fidit motorové vozidlo nebo je schopna byt pfevazena motorovym vozidlem;
splnéni podminky opakované¢ho dopravovani prokazuje zadatel Cestnym prohlaSenim.
Maximalni vyse piispévku na zvlastni pomutcku poskytovaného na potizeni motorového
vozidla ¢ini 200 000 K¢&. VySe prispévku na zvlaStni pomicku poskytovaného na
pofizeni motorového vozidla se stanovi s pfihlédnutim k ¢etnosti a diivodu dopravy, k
piijmu osoby a piijmu osob s ni spolecné posuzovanych podle zakona o Zivotnim a
existenénim minimu a k celkovym majetkovym poméram. (www.uplnezneni.cz).
Prispévek lze poskytnout opakované po uplynuti lhity 10 let od data nabyti pravni moci

rozhodnuti o ptiznani pfedchoziho piispévku. (Bulantov4, 2011)

1.7.5 Priikaz osoby se zdravotnim postiZenim
Osobam, kterym byl podle zdkona o socidlnich sluzbach pfiznan piispévek na péci, a
osobam, kterym byl pfiznan ptispévek na mobilitu nebo ptispévek na zvlastni pomucku,
vydava krajska poboc¢ka Utadu prace podle jiného pravniho ptedpisu Kartu socialnich
systémd, kterd soucasné v zdkonem stanovenych piipadech slouzi jako priikaz osoby s
tézkym zdravotnim postizenim (priikaz TP) nebo prikaz osoby se zvlast' tézkym
zdravotnim postizenim (prukaz ZTP) anebo prikaz osoby se zvIast’ tézkym zdravotnim
postiZzenim s potiebou privodce (prikaz ZTP/P). § 34

Priikaz osoby se zdravotnim postizenim uvedeny nélezi téz osob¢ starsi 1 roku,
ktera z duvodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat
zékladni zivotni potfeby v oblasti mobility nebo orientace nebo je uznana zavislou na

pomoci jiné osoby podle zakona o socialnich sluzbach.
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Prikaz TP nalezi osobam, které jsou podle zdkona o socialnich sluzbach povazovany
pro ucely ptispévku na péci za osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve stupni | (lehka
zavislost).

Prikaz ZTP nalezi osobam, které jsou podle zakona o socialnich sluzbach povazovany
pro ucely piispévku na péci za osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve stupni II (stfedné
tézka zavislost), a osobam star§im 18 let, které nejsou schopny zvladat zakladni Zivotni
potieby v oblasti mobility nebo orientace z divodu uplné nebo praktické hluchoty.
Prikaz ZTP/P nalezi osobam, které jsou podle zédkona o socialnich sluzbach
povazovany pro Ucely piispévku na péci za osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve
stupni III (tézka zavislost) nebo stupni IV (Uplna zavislost), a osobam, u kterych bylo
pro ucely prispévku na mobilitu zjiSténo, ze nejsou schopny zvladat zakladni zivotni
potieby v oblasti mobility nebo orientace.(MPSV)

Pro ucely fizeni o pfiznéni prikazu osoby se zdravotnim postizenim pozada
krajska pobo¢ka Ufadu prace pfislusnou okresni spravu socidlniho zabezpeeni o
posouzeni schopnosti zadatele zvladat zakladni Zivotni potfeby v oblasti mobility a
orientace a o posouzeni stupné zavislosti; pti rozhodovani o pfiznani pritkazu osoby se
zdravotnim  postizenim vychazi krajska pobocka Ufadu prace z tohoto

posudku.(www.uplnezneni.cz)
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2. CIL PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Cil préace
Cilem mé préace je zjistit moznosti socidlni rehabilitace se zaméfenim na pracovni
rehabilitaci v Rehabilitatnim ustavu Kladruby a zjistit nazory klientd na socialni
rehabilitaci tohoto Ustavu.

Dil¢i cil jsem si stanovila pro pfipad, pokud z vyzkumu vyplyne, Ze se klienti
zafazuji na trh prace s nedostate¢nou usp&snosti. Co bylo pro klienty RU Kladruby,
ktefi prosli spéSnou socidlni rehabilitaci v Gstavu limitujicimi faktory na cesté pfi

uplatnéni se na trhu prace?

2.2Vyzkumné otazky

Ve své diplomové praci jsem si stanovila dvé hlavni vyzkumné otazky:

,»Jaké maji klienti moznosti socialni rehabilitace v Rehabilitacnim ustavu Kladruby?*
,Uplatiuji se klienti po uspésné socidlni rehabilitaci v Rehabilitacnim ustavu Kladruby

na trhu prace?*
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3. Metodika

3.1 Technika sbéru dat

V diplomové praci je pouzita strategie kvalitativniho vyzkumu pomoci metod
dotazovani. U kvalitativniho vyzkumu sbér dat a jejich analyza probiha v delSim
casovém intervalu, vyzkumny proces ma longitudindlni charakter. Vyzkumnik vytvaii
komplexni, holisticky obraz informuje o0 nézorech ucastnikti vyzkumu a provadi
zkoumani v pfirozenych podminkach (Hendl, 2005, s. 50).

Hlavnimi technikami sbéru dat jsou s ohledem na cil prace polostrukturované
rozhovory s klienty Rehabilitaéniho ustavu uskuteénéné pii osobnim kontaktu.
Rozhovor je takova technika terénniho sbéru informaci, pii které jsou potiebné
informace od zkoumanych osob ziskavany prostfednictvim zamérné cilenych otazek
kladenych respondentovi v rozhovoru vedeném tvari v tvar nebo telefonicky.

Ziskané informace sméfuji ke zjisténi skutecnosti, vztahujicich se ke zkoumané
spoledenské realité (Disman, 2007). Klienti RU Kladruby byli seznameni s obsahem
rozhovoru, byl jim vysvétlen zdmér rozhovoru a jeho pfedpokladany cil. Rozhovor
predstavoval seznam otazek, které byly upravovany dle rozdilnosti respondentt, délky
rozhovortl se pohybovaly okolo 90 minut.

Rozhovory byly zaznamenavany na diktafon se souhlasem daného respondenta a
poté piepisovany do pisemné podoby. Plvodni délka rozhovori byla pokracena, a

hovorovéa podoba jazyka z hlediska autenti¢nosti byla ponechana.

2.2Vybérovy soubor
Vyzkumny soubor byl tvofen klienty Rehabilitatniho tustavu Kladruby, ktefi byli
vybrani pomoci kvotniho vybéru, kde kvotou pro vybér byla provedend bilan¢ni
diagnostika moznosti uplatnéni na trhu préce.

Ve fazi vybéru respondentli pro mij vyzkum jsem zjistila, Ze problematika
zamestnavani osob se zdravotnim postiZzenim je pro samotné osoby citlivym tématem, a
je spojovano se zna¢nou obavou a nejistotou. Domnivam se, pravé toto bylo divodem

obtiznosti vybéru vyzkumného vzorku respondentd, kteti byli ochotni na toto téma
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komunikovat. Ze 175 osob diagnostikovanych pro ucely usnadnéni socialni rehabilitace
umoznénim rekvalifikace a ndslednym zprostfedkovanim prace, bylo ochotno
spolupracovat na vyzkumu pouze 15 respondentt, z toho byli 3 muZi a 5 Zen. Vzhledem
Kk limitovanému rozsahu prace jsem ve vyzkumné ¢asti podrobné predstavila 8
respondentli, ziskané¢ informace dalSich 7 dotazovanych klientd jsem vyuzila

k celkovému nahledu na zkoumanou problematiku.
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4. VYSLEDKY

1. AleS

Muz 42 let, rozvedeny, je limitovan pravostrannou hemiparézou, chiize s oporou 1
francouzské hole, PHK schopen zakladnich ¢innosti, tzn. prace obouru¢ schopen. Po
kraniotraumatu, nasledkem havarie na motorce pted 6 lety. Po onemocnéni kognitivni
deficit - zpomalené psychomotorické tempo, zhorSeni kratkodobé paméti, dlouhodoba
pamét’ neporusena, socialné velmi zdatny, vzhledem Kk poruse zraku neni mozné fizeni
motorového vozidla tendence k ulpivani na examinatora.

Mate uznany invalidni diichod a vyuZivate socidlnich davek a prispévki?

,Ano invalidni diichod mam, ale nevim jaky stupen asi 3. Pobiram jesté prispevek na
péci ve vysi 4000, - K¢ a vim, Ze mam karticku ZTP. Auto neridim, i kdyZz jsem pred tim
Fidil velice dobie a ujel jsem pies milion kilometrii. Spatné vidim a nechci, abych
zpuisobil néjakou havarii. Kdyz jsem jel poprvé na pobyt do Rehabilitacniho ustavu
Kladruby, uz jsem meél invalidni diichod i socialni davky zarizené, vSechno mi
zarizovala mamka. Trosku mi socialni davky pomdhaji. Ale je to nejmensi minimum
penez, co jsem kdy v zivote pobiral a mél. Ale samoziejmé mi to trosku pomuze. Z téch
penez, co ted mam musim vystacit, a je to teézky, ale zaplat panbith mi s nimi hospodari
moje mamka. Pro vlastni potiebu mi ziistava 3000 az 4000 mésicné a to je mdlo.

Vite co znamend pojem socialni rehabilitace?

,,Ja nevim, co bych si mél pod tim predstavit. *

Kolikrat jste byl na pobytu v rehabilitaénim tstavu v Kladrubech a vyuzil jste
sluZeb socialnich pracovnic?

.,V rehabilitacnim ustavu v Kladrubech jsem byl trikrat, naposled jsem byl pred rokem.
Kdyz jsem jel poprvé na pobyt do Rehabilitacniho ustavu Kladruby, uz jsem mél
invalidni diichod i socidlni davky zarizené, vsechno mi zarizovala mamka, proto jsem
nepotieboval vyuzit jejich sluzeb. *

Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonaval pied urazem?

L, Mam stredoskolske vzdeélani - mechanizacni Skola v C’esk)?ch Budejovicich, ale v oboru
jsem nikdy nepracoval. Pracoval jsem jako obchodni zastupce u jedné firmy se

sportovnim oblecenim a dopracoval jsem se az na obchodniho reditele. Vdy mé moc
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zdlezelo na tom, abych vydeélaval hodné penéz, a ani jsem nepremyslel nad tim, na co
vSechno bych ty penize potreboval. Byl jsem zvykly pracovat celé dny a porad dokola
pracovat a hlavne mél jsem tu prdci rad, moc jsem se snazil zlepsovat se a byl jsem
hodné ucenlivy. Drive jsem pracoval porad mezi lidmi, budoval jsem si pratelstvi a
obchodni vztahy, a to mi ted’ chybi.

Jakou mate osobni zkuSenost s hledanim prace s vasim zdravotnim postiZenim?

,, Nemam Zadnou, protoze mé do té doby nenapadlo, Ze bych mohl vtomto stavu
pracovat. “

Vyuzil jste sluZeb Sance na vzdélani v Ustavu v Kladrubech v ramci rekvalifikace
¢i zaméstnani?

,Ano, v Kladrubech to bylo poprvé, kdyz jsem zacal premyslet o praci, slysel jsem, Ze
zde lidem pomahate hledat praci, a proto jsem si s Vami sjednal schiizku. Na pocitacich
jsem umeél velice dobre, ale bohuzel soucdsti moji nemoci jsem hodné zapomnél. Takze i
prdaci na pocitaci jsem z velké casti zapomnél. Jinak na pocitaci jsem pracoval velice
dobre. Na pocitaci jsem se NV ramci rekvalifikacniho kurzu naucil alespon posilat e-
maily. Hlavné jsem se musel smiFit s tim, Ze uz v Zivoté nesednu za volant. Myslim, Ze by
bylo vsechno snazsi, kdybych mél dostatek penéz. Myslim dostatek penéz alespon na
soukromé pouziti, takto nemohu jit ani mezi lidi do baru na kaficko. Byl jsem zvykly
pracovat celé dny a mél jsem svou prdaci rad. V soucasné dobé jsem nezaméstnany,
protoze jsem jesté Zdadnou dobrou praci nenasel. Pro mé nic vhodného nemaji. U mé to
je nejvetsi probléem jak se dostavat do prdace. Musel bych jezdit taxikem, a to bych
nezaplatil. A taky vitbec nevim, jestli kdyz pobiram ID tak jestli mizu u toho pracovat,
aby to nebyl problém. Pani ze Sance na vzdélani mi také pomahala hledat praci, volala
vSem firmam, zkouSela mi sehnat praci \ V chrdanénych dilndch, ale nesehnala. Protoze u
mé ten problém, zZe mé nékdo musi dopravit do té prace. ,,

Obavaite se néceho pri hledani prace?

,,Pro mne nikde nic vhodného nemaji. Taky mij pohyb je strasné omezeny. Chiize mi
nejde prilis dobre a ja mam strach, Ze bych zase upadl. Sam nechodim viibec nikam,
protoze domu to mam do kopce a bez opory a nikam nedojdu. Proto se nedostanu sam

do préce. Ohledné mého zdravotniho stavu se vsechno zlepsuje, ale velmi pomalinku. “
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Ceho byste chtél jesté dosahnout?

, Mam zazadano o dalsi pobyt do rehabilitacniho ustavu Kladruby, moc tesim. Dvakrat
tydné ke mné chodi charitativni pracovnice, jdeme se na piil hodiny se minimalné projit,
a potom procvicujeme muj mozek. Kazdy den doma cvicim, jezdim na rotopedu 20
kilometru. Se sestrickou cvicime pamét' a chiizi, protoze chodime na prochazky. Ja bych
hlavné chtél pracovat na tom, abych se porad mohl zlepsovat. Kéz by tenhle ten
rozhovor nékomu pomohl. Ja bych byl rad. Kdybych to sam slysel, néco takového, tak

bych si urcité hodné véci uvédomil. Ja si myslim, zZe slyset to, lidem urcité pomiize.

Tabulka 1 Shrnuti zakladnich informaci, Klient Ales

Stupen postizeni

Pravostranna hemiparéza

Stupen ID

3. stupen

Prispévky

PnP, ZTP

Pojem socialni rehabilitace

Nevi, co to znamena

Opakovany pobyt RU

Ano, 3x

Dosazené vzdélani

Stiedoskolské - mechanizaéni skola

Pracovni zkusenost pted disabilitou

Ano, obchodni feditel

Zkusenost s hledanim préce jako OZP zadnou
Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech ne
Vyuziti Sance na vzdélani, o.p.s Ano

Rekvalifika¢ni kurz

rekvalifikace na pocitaci

Nyné&jsi zaméstnani

zadné

Prekazka pii nastoupeni do zaméstnani jako OZP

Doprava do prace, nedostatek pracovnich pozic pro lidi se
zdravotnim postizenim

Ceho se obavé pii hledani zaméstnani jako OZP

Limitace v mobilité v rdmci cesty do prace

Ceho cheete dosahnout

Zlepsovani svého zdravotniho stavu

Zdroj: Vlastni vyzkum
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2. Bedrich

Muz 33 let, svobodny, limitovan paraplegii dolnich koncetin, s inkontinenci. Mobilita
pomoci mechanického invalidniho voziku s ob&asnou chuzi v choditku. Po padu ze
sttechy Uraz patefe s poranénim michy pied 2 lety.

Mate uznany invalidni diichod a vyuZivate socidlnich davek a prispévki?

., Mam invalidni diichod 3. stupné, chodi mi 7200 korun, myslim si, zZe je to hodné mdlo,
a ja nerozumim proc, kdyz jsem po celou dobu pracoval. Nejradéji bych si diichod
nechal prepocitat, ale mam strach, Ze by mi ho jeste vzali. Mam prispévek na péci 4 000
korun, pecuje o mne moje mamka. Ja ani nevim, na jak dlouhou dobu jsem prispévek na
péci dostal. Myslim si, Ze mi v lété konci, a myslite si, Ze si 0 nej miizu znovu pozadat?
Jesté pobiram 400 korun mésicné na mobilitu, a mam karticku ZTP/P. Nemam 7idicdk,
a vim, ze kdybych si ho udélal, byl bych sobéstacnej. Ale kamarad se mi zabil v auté, tak
se mi moc za volant nechce. Rikala jste, Ze miizu dostat penize na porizeni auta a na
rucni rizeni. To je az 200 000 korun? A proc ty penize nemiizou byt na néco jinyho?
Kdybych si je mohl tak vyzvednout, a nechat si je v bance.

Vite co znamena pojem socialni rehabilitace?

,Socialni? To je o penézich? Je to o penézich, které clovek nemd, ale miize je ziskat. *
Kolikrat jste byl na pobytu v rehabilitatnim ustavu v Kladrubech a vyuzil jste
sluZeb socialnich pracovnic?

.V Kladrubech jsem byl dvakrat, naposledy minuly rok. Pomoc socialni pracovnice
Jjsem vyuzil jen cdstecné. Spolu s jednou socialni pracovnici jsme néco malo resili, uz
nevim, co to presné bylo, ale trochu mi to pomohlo. Ale vétsinu mi mamka vybéhavala
tady v misté, kde bydlime a hlavné jsme se poptavali riizné zndmych, atp. Hodné mi
pomohla v Kladrubech pani primdrka, ktera mi napsala do zpravy, Ze nejsem prace
schopny, a to mi pomohlo k prispévku na péci.

Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonaval pred irazem?

., Jsem vyuceny malif, lakyrnik. Pracoval jsem u jedné stavebni firmy jako malii a
natérac. Hledam praci, potiebuju jit do prace. Za prvé, kviili penéziim. A pak byl jsem

zvykly byt celé dny v praci...spis mi vic chybi ta prdace. Je to takova depka, kdyz jste cely
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dny doma, a nic nedélate. Je to velky napor na psychiku. Ja jsem rad, ze uz je konecné
teplo, a Ze muzu néco délat na zahrade. Bez ty prace je to opravdu Sileny.

Jakou mate osobni zkusenost s hledanim préace s vas§im zdravotnim postiZenim?

,, Hledal jsem praci na internetu, taky jsem rozesilal nékolik zivotopisii. Normalni ¢lovek
nemiize sehnat prdaci, tak ani mi postizeny nemiiZzeme sehnat prdaci, i kdyz
zameéstnavatelum vysvetluju, ze za nas maji ulevy. Tady u nas ve mésté vitbec prdce
neni, a dojizdét do Karlovych Varu, kdy si musim zaplatit cestu...jestli se mi to viibec
vyplati. Vezméte si, Ze za cdstecny uvazek dostanu treba 2 000 korun, ktery potom
projezdim. “

Vyuzil jste sluzeb Sance na vzdélani, o.p.s. v Ustavu v Kladrubech v ramci
rekvalifikace ¢i zaméstnani?

., Kdyz jsem byl na pobytu v Kladrubech, zucastnil jsem se semindre, ktery jste poradali,
a ptal jsem se vds tam na prdci a vzal si na vds kontakty. Ja osobné ocenim kazdou
pomoc, protoze si myslim, zZe je dobry, kdyz nekdo vyridi ty veci okolo prace za mne.
Protoze vy treba vite, jaké ta firma ma potom za ndas invalidy ulevy a vyhody. Nechapu,
proc¢ na seminar neprislo daleko vice lidi. Myslim si, Ze je tahle pomoc pro pacienty
dobrad. Taky si myslim, Ze by bylo dobry zaplatit si néjakej kurz. Ale to je problém.
Nikdo mi to neproplati, Ze ne? Jediné se zeptat na pracdku, ale tam se mnou asi
neudélaji nic, protoze jsem uz tak placenej od statu. Taky si myslim, Ze na pracaku jsou
jenom lidi, kteri nepracujou, ale ne proto, zZe jsou invalidni. Ja poradné nevim, jak to
v§echno je. Pani ze Sance na vzdélani mi néjakou dobu shanéla praci, snazili jsme se
oba dva, ale to Karlovarsko je na tohle strasny. Mél bych praci urcité v Praze, tieba
V tom Paraplicku, to vim. Ale odstéhovat se kvili tomu, t0 ne, a dojizdet taky to ne. Taky
mi ta pani ze Sance nabizela, aby se ziicastnil plesu ve Varech, kde méli byt vozickdri.
Ucelem méla byt moznost novych kontaktsi, ktery by se mi mohl k nécemu hodit, a ze by
sem potkal néjaky lidi na voziku, kteri pracujou. Ale ja jsem se tam stejné nedostal,
nesehnal jsem auto. “

Obavate se néceho pii hledani prace?

., Blok Zadnej nemam. Mam akorat velkou obavu, Ze kdyz najdu praci a mam invalidni

diichod 3. Stupné, jestli mi diichod neseberou, nebo nesnizej jako tomu panovi v televizi.
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Spis dneska viibec sehnat praci je hodné tézky, a aby tam jesté k tomu méli bezbariérové
upravy...nejsou mista s bezbariérovym prostiedim. Chranény dilny by mély byt pro nas
postizeny, ze jo? Na kazdym rohu chranénou dilnu taky nemate, myslim si, Ze jich je
strasné malo. Ja si myslim, Ze miizu délat jakoukoli praci. Jenom Ze jsem na tom Voziku,
a nohy mi neposlouchaji. Ale jsem schopen délat spoustu véci, na zahradé sekat travu,
natirat, zasadit stromky, ted’ budu natirat pergolu. Obcas ukdpne ta siza...Bydlim u

>

mamy, je to fajn, ale bydlel jsem uz 9 let sam, mél jsem vztah se slecnou 4 roky...a ted
je vsechno pryc. *

Ceho byste chtél jesté dosahnout?

,, Porad se zlepsuju, je to o hodné lepsi, nez to bylo na zacatku. Ted' jak jsem se vratil po
druhym pobytu z Kladrub, tak uz néco mdlo v choditku ujdu. Mdame doma dvé patra,
chodim po zadku, snesu si rukama vozik, dojedu na voziku na nakup. Nechceme si Zadat
0 plosinu, nebo néco podobnyho, protoze si rikame, zZe kdyz uz jsem takhle pohyblivej,
tak nebudeme predelavat zabradli a dalsi upravy.

Ja doufam, ze néjak chodit budu, uz zkousim i trochu chodit po schodech, drzim
se zdabradli a steny. Kazdy den cvicim, jezdim na rotopedu, a trénuju postupné schody.
Na rehabilitaci uz nedojizdim, i kdyz bych ji potreboval, protozZe ted uz by si to musel
platit, a na to penize nemadm. Mimo domov se dostavam s pomoci kamaradii, presto zZe
tech kamaradii jsem hodné ztratil. To taky docela hodné zaboli. Ale dovedu si predstavit
natirat okna v sedé na voziku, treba na chodbé Skoly. Jen by mi stacilo mit nékoho pri
ruce...t0 Si dovedu predstavit. Dalo by se toho délat hodne, natirat néco do néjakych
pul metru, to bych zvladnul. Jenom ne praci ve vysce. Mam jen nemocny nohy a ne ruce.
Opravdu jsem zkousel hledat praci, ale ta snaha je uz takova marnd. Ale ted uz je tady
konecne léto, tak budu shanét min a zase se vic budu snazit, az bude prichazet zima.
Treba od zari bych chtél zacit naplno shanét. Tak zatim mne ted’ plati stat, i kdyz malo,

‘

ale aspon néco, 11 000 korun. Ale to clovek kolikrat nema ani v kramé u kasy, ze jo.*
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Tabulka 2 Souhrn zakladnich informaci, Klient Bedrich

Stupeni postizeni

Paraplegie DK

Stupen ID

3. stupent

Prispévky

PnP, ZTP/P

Pojem socialni rehabilitace

Je to o penézich, které muze ¢lovek ziskat

Opakovany pobyt RU

Ano, 2x

Dosazené vzdélani

Vyuceny — malif, lakyrnik

Pracovni zkusenost pted disabilitou

Ano, u stavebni firmy jako malif a natéra¢

Zkusenost s hledanim préce jako OZP

Ano, pies internet, rozesilani zivotopist

Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech

Ano, ¢aste¢né

Vyuziti Sance na vzdélani, o.p.s Ano
Rekvalifikaéni kurz ne
Nynéjsi zaméestnani zadné

Prekazka pii nastoupeni do zaméstnani jako OZP

Prace neni pro zdravé natoz pro OZP v mém bydlisti

Ceho se obavite pii hledani zaméstnani jako OZP

Ztrata nebo snizeni ID

Ceho cheete dosahnout

Zlepsovani svého zdravotniho stavu, najit praci

Zdroj: Vlastni vyzkum
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3. Cyril

Muz 37 let, svobodny, je limitovan paraparézou HK stéle s ortézou. Mobilita chiizi bez
opérnych pomiicek, trpi velkymi bolestmi HK. Po postinfekéni virdze ve svalech nicim
nepodlozené.

Mate uznany invalidni diichod a vyuZivate socidlnich davek a prispévki?

, Mam 3. stupen invalidniho diichodu, ddle mam 3. stupen prispévku na péci, a k tomu
jesté pobiram meésicné prispévek na mobilitu. I kdyz ted’ uz vim, Ze jsem si mohl zazadat
o prispévek na auto, zatim jsem to neudélal. Za cely tii roky mi to nikdo neporadil.
Vite co znamend pojem socialni rehabilitace?

nAno. Je to asi znovu se zaclenéni do normalu, pomoci rehabilitace, rodiny, pridtel,
sebevzdeldavani a nevim ddl... *

Kolikréat jste byl na pobytu v rehabilitatnim ustavu v Kladrubech a vyuzil jste
sluzeb socialnich pracovnic?

.,V Ustavu v Kladrubech jsem byl béhem roku a pil trikrdat. Mél jsem tam se sociélni
pracovnici Spatnou zkuSenost. S nicim mi neporadila, Fekla mi, Ze si to musim zjistit a
vridit sam v misté bydliste. TakzZe veSkery informace, které jsem kolem prispevki a
davek ziskal, byly od jednoho blizkého pacienta a dalsich pacientii v Kladrubech.
Kamarad v ustavu mi ve vsem poradil, vsechno mi vysvetlil, a dal mi i informace
tkajici se prispévku na péci.

Kdyz jsem byl vRU poprvé, tak jsem nevédél, na co vSechno bych mohl mit
narok, o co a kde bych mohl zadat. Vedel jsem, ze nekteri pacienti maji prikazky na
parkovani, a néjaké dalsi vyhody. Museli jsme se doma s nasima radit vsude mozné, co
mame delat a kam mame zajit. Radili jsme se i s rodinnym pravnikem. Protoze kdyz jsi
celou dobu zdravej a najednou ses postizenej, tak vitbec nemds tuseni, kam se miiZes
obrdtit. Nemiizes se obrdtit ani na nikoho ze zndmych. Protoze jsou vsichni zdravi a
Zadny z nich takovy zkuSenosti nemd a nic nevi. Takze nejlepsi informace a zkusenosti
Jjsou od dalsich postizenych. A to tak probihalo \ Vv téch Kladrubech. Jinak nikdo ti nikde
neporadi. To si vSechno musis§ sam zjistovat, kazdej se na tebe vykasle. Napriklad
Prispévek na péci jsem nepobiral rok a piil, prestoze jsem nemocny uz 3 roky. | tuhle

informaci, Ze si miZu zazadat o tenhle prispévek, mi rekl kamarad v Ustavu. Taky jsem
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vithec nevedel, Ze si mizu zazadat o prispévek na auto. Ani nevim, kde a jak mam
pozadat.

Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonaval pred onemocnénim?

,,Jsem vyuceny kuchar ¢isnik, a taky kadernik. Pracoval jsem jako kuchar v zahranici.
Je samozrejmé blby, Ze jsem ze vSeho vypadl, myslim tim svoji praci. ProtoZe to byla
bomba vty kuchyni, a jesté k tomu jsem mél zaroven jinou praci, a obé prdce mne
bavily. Ale potom z toho Upiné vypadnes, takze to je blby. *

Jakou mate osobni zkuSenost s hledanim prace s vasim zdravotnim postiZenim?
,,Jasné ze jsem si praci hledal nejdiive sam, a taky i diky kontaktiim pres mého tatu.
Treba tady u nas v Jablonci...na internetu jsou stranky s nabidkou prace pro postizené,
je tady kavdarna, kde je mozné na pul uvazku obsluhovat lidi, a kdyz jsi v lepsim
zdravotnim stavu, tak se miizes vénovat i priprave caji, atp. Mé bylo uplnée jedno, co
bych sel délat. Jestli néjakyho ridice, nebo prodavace, nebo néco na pocitaci. I kdyz mi
bylo jasny, ze asi to s téma mejma rukama v prdaci nevydrzim, stejné jsem to zkousel.
Vzdyt jsem si kviili tomu udélal i kurzy, na pocitac zakladni kurz, dalsi pro pokrocilé, a
potom rekvalifikacni kurz ergoterapeuticky. Jenze ja kdyz zacnu néco délat, mam Silené
bolesti ve svalech rukou, v bicepsech a v tricepsech, ze se z toho miizu zbldaznit a nejsem
schopny téma rukama cokoli delsi dobu délat. | tta mi rikal, na praci se zatim vykasli,
a vénuj se hlavné téem rukam, protoze ty si je nejdiive musis dat do poradku, protoze
kdyz ty je mas ted takovyhle, tak jesté nékde spadnes, a pak se nedas dohromady
vithec. *

Vyutzil jste sluzeb Sance na vzdélani v Gstavu v Kladrubech v ramci rekvalifikace
¢i zaméstnani?

., Ano, udélal jsem si tFi rekvalifikacni kurzy prostiednictvim Sance na vzdélani. Protoze
kdyz jsem vidél v Kladrubech, jak to tam vypada, tolik rozbouranejch lidi tam clovék
vidi, kolik je tam postizenych, a kdyz se potom z toho vyhrabes, tak si rikds, Ze jim to
treba néjak vratis. Abys jim mohl treba néjak pomoct. TakZe proto jsem si ten €rgo
terapeuticky kurz chtél udelat. Taky jsem si ho delal az po téch pocitacovych kurzech. A
zdroveri jsme se vénovali spolecné s pani ze Sance na vzdélani hledani néjakého

vhodného zaméstnani. Hledali jsme V docela Siroky oblasti. V Liberci, Jablonci, chtel

58



jsem zkusit i Prahu, protozZe jsem si myslel, Zze by tam mohlo byt vic pracovnich mist.
Budto to nevyslo mné, nebo tomu zaméstnavateli. Protoze pozadavek zaméstnavatele
byl, abych pracoval casové v kuse a bez preruseni. A to ja nemiizu, vzhledem ke svému
zdravotnimu stavu. Mé spousta zaméstnavatelii, se kterymi jsem jednal, mi reklo, tak az
se date do poradku, a vas zdravotni stav se vam trochu ustali, tak miZeme mluvit o
néjaké vzajemné spolupraci. Ale kdyz vy porad jezdite nékde po nemocnicich a po
rehabilitacnich ustavech, tak na tu praci cas v plny mire nemate. Dokonce jsem se
uchazel misto rady blizko bydlisté v Liberci, byl to rozvoz kanceldrskych véci, a to se mi
libilo. No jo, ale tam mi taky zaméstnavatel rekl, zZe jestli to chci délat, nejdrive se
musim dit do poradku.

Mpyslim si, Ze je nejucinnéjsi pracovat na navratu do prace primo uz od pobytu v
nemocnicich, a potom hned v rehabilitacnich Ustavech. ProtozZe kdyz uz prijdes domii,
tak uz se tim treba ani tak nebudes zaobirat. Ale v téch Kladrubech si treba reknes,
podivej se, tady bych si mohl udélat kurz, kdyz tady je ta moznost a zaroven bych si
mohl tim zvysit svoji kvalifikaci. Musim pro sebe néco udélat. To si myslim, Ze je hodné
diillezity a byla by velka skoda, pokud by to v tom ustavu nemélo fungovat.

Obavaite se néceho pri hledani prace?

., Chtel bych pracovat, nechci byt doma, ale ja stejné se 3. stupneém invalidniho diichodu
nemuzu pracovat viitbec! Jsem presvédceny o tom, Ze kdyz piijdu pracovat, tak mi ten
duchod snizi na 2. stupen.

J& si tak /ikam, mam v pordadku nohy, zada, hlavu, mam poskozeny jen ty ruce. A
lidi jsou na tom daleko hir a snazi se. Tak proc¢ bych se nesnazil i ja. Myslim si, Ze by
nebyl problém sehnat praci, ale nejhorsi je to, Ze potrebujes do toho jezdit na
rehabilitace, a do nemocnice, a potirebujes na to porad volno. *

Ceho byste chtél jesté dosahnout?

,Ja potrebuju jit do prdce, hlavne kviili lidem. Potrebuju spolecnost. Presto Ze
postupem casu si zvykam byt doma, nejhorsi je vydrzet pres zimu. Udélal jsem si
ergoterapeuticky kurz s cilem, abych mohl jit do dilen k postizenym lidem. To si tak
planuju. Ale jak rikam, musi se mi ty ruce jeste o trochu posunout dopredu. Protoze

mam problémy sém se sebou, a byt nékde 8 hodin bez jakéhokoliv odpocinku, to je zatim
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Spatny. Ja chodim dvakrat tydné tady u nas na rehabilitace. K tomu tiiikrat do mésice
mne tata vozi do Motolské nemocnice. To uz je omezeni pro tu samotnou prdaci. To bych
V praci porad rikal, ja nemiizu zitra prijit, budeme se muset dohodnout, ja jedu tamhle
na vySetreni...a tamhle na rehabilitaci. Porad se omlouvat, Ze do prdace nemiizu prijit.
Takze kdyz to tak zvazim, je opravdu diilezitéjsi se vénovat jenom tomu léceni. Protoze
jé& s&zim na to, dat se upiné dohromady. A kdyz ne uplné, tak aspon byt o néco lepsi.
Ted’ mém obdobi, kdy mne obé ruce dost bolej. Oni mne bolej porad, ale ted’ mé bolej

opravdu hodné.

Tabulka 3 Souhrn zakladnich informaci, Klient Cyril

Stupeti postiZeni Paraparéze HK s ortézou
Stupeit ID 3. stupen
Prispévky PnP, Ptispévek na mobilitu
Pojem socialni rehabilitace Znovuzaélenéni do normalu
Opakovany pobyt RU Ano, 3x
Dosazen¢ vzdélani Vyuceny — kuchaf, ¢isnik, kadeinik
Pracovni zkuSenost pied disabilitou Ano, jako kuchaf v zahranici
Zkusenost s hledanim prace jako OZP Ano, pfes internet, pfes rodinu a znamé, UP
Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech Ano, $patné zkuSenost
Vyuziti Sance na vzdélani, o.p.s Ano
Rekvalifikaéni kurz Ergoterapeuticky, a 2 pocitadové
Nynéjsi zaméestnani zadné
Prekazka pii nastoupeni do zaméstnani jako OZP Absence v rdmci rehabilitace
Ceho se obavite pii hledani zaméstnani jako OZP Ztrata ID, nedostatek Casu na rehabilitaci
Ceho chcete dosahnout ZlepSovani svého zdravotniho stavu, najit praci

Zdroj: Vlastni vyzkum
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4. Dana
Zena 33 let, vdana, je limitovéana paraplegii DK, progredujici neuropatie, inkontinentn,
rozsahlé stfevni potize. Po onkologickém onemocnéni, po 15 letech zhorSovani
zdravotniho stavu. Mobilita pomoci elektrického voziku.
Mate uznany invalidni diichod a vyuZivate socidlnich davek a prispévki?
,» Mam invalidni diichod 3. stupné, a dostala jsem ho az po 18 letech marodeéni, a to
jenom diky lékarskym zpravam od primarky z Kladrub. Invalidni diichod 3. stupné mam
teprve 2 roky. Celou dobu mi posudkovy lékar vikal, Ze mam ruce a hlavu, a to ze mi
staci k tomu, abych pracovala. Taky dostavam prispévek na péci 2. stupné, diky kterému
Si miizu zaplatit asistentku, na které jsem zavisld, protoze se sama nedostanu z domu
S vozikem. Uz nekolikrat jsem spadla, tak se sama bojim. S prispévkem na péci mi taky
hodné pomohly Kladruby, protoze jsem méla do konce roku 2008 jenom 1. stupern, a
kdyz jsem prijela na opakovany pobyt a vekla to moji primdrce, okamzité mi napsala
lekarskou zpravu - zhorsent zdravotniho stavu a socidlni pracovnice mi vSechno ostatni
zaridily. Jinak bych vyssi prispévek nedostala, a ja si nedovedu predstavit, z ceho bych
si asistentku zaplatila. *
Vite co znamen& pojem socialni rehabilitace?
»Myslim si, Ze to neni rehabilitace jako cviceni, ale je to pomoc tady pro néas
handicapovany, v téch vecech jako je pomoc pri moznosti pracovat, moznost si najit
néejakou praci, pomoci toto celé oblasti socialni? “
Kolikréat jste byla na pobytu v rehabilitaénim tustavu v Kladrubech a vyuZzila jste
sluZeb socialnich pracovnic?
.,V Kladrubech na rehabilitaci jsem byla ctyrikrat. Jeste minuly rok jsem v Ustavu
mohla trochu chodit na berlich, ale ted’ uz nemuzu chodit viibec. Dokonce jsem si
poridila elektricky vozik, tak rychle se mi zdravotni stav zhorsuje.

Kdyz se vratim k tomu invalidnimu diichodu, kdyz jsem byla u posudkove komise,
tak mi nikdy nechtéli vérit, ze mam tak rozsahle strevni potize a dalsi komplikace. AZ
teprve opravdu diky zpravam od pani primarky jsem mohla zacit zZit trochu jako ¢lovék.

Meé viastné Kladruby od 1. roku, tak hodné ve vsem pomohli! Uz od prvniho pobytu, kdy
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mi nechtéli priznat vithec zadny diichod, a ja jsem na to nebyla zdravotné viitbec dobre.
Socidlni pracovnice mi pomohly uz tenkrat k 1. stupni ID.

Vzdycky kdyz jsem néco potiebovala, tak se diky vzdjemny spoluprdaci socialni
pracovnice s primarkou, se vsechno dalo do pohybu. Socidalni pracovnice mi vSechno
pomohly vyridit.

Dalsi s ¢im mi pomohly socidlni pracovnice, byl prispévek na auto a na rucni
Fizeni, dokonce jsem si tam udélala | kondicni jizdy. Kdyz jsem si vSechno zaridila a
koupila, opet jsem méla u nas v misté bydliste probléemy s proplacenim prispevku, do té
doby, nez mi s tim pomohly v Kladrubech. Potiebuju byt mobilni a sobéstacnd, a k tomu
vSechny ty prispévky potrebuju, protoze vSechno si sama zaplatit nemiizu. Bylo strasné
byt odkazand na nékom, kdo mne kdy a kam odveze, nebo byt porad doma, a byt zavisla
porad na nekom. To je hrozny!

Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonadvala pfed onemocnénim?

s Vzdeélani stredoskolské ekonomického smeru. Drive jsem doma vyrabéla Sperky a jeste
obcas vyrabim a obcas je jezdivam prodavat na jarmark. Nracim se tak hodné promrzla
a fyzicky vycerpana, Ze cely druhy den musim odpocivat. Veétsinou z toho zase
onemocnim.

Taky jsem pred lety méla svoji realitni kancelar, a kdyz uz jsem méla zdravotni
problémy, nemohla jsem tam pracovat na plny UOvazek, pomahala mi kamaradka.
Pozadala jsem si o castecny invalidni diichod, ale bylo mi Feceno, Ze pokud podnikam,
nemam na néj narok, dokud nezrusim zivnost. Nebyla jsem v kancelari zdaleka kazdy
den, a zdravotni stav se mi natolik zhorsSoval, Ze jsem kancelar musela zavrit. *

Jakou mate osobni zkusenost s hledanim préace s vasim zdravotnim postiZenim?

,Sama jsem prdci zatim nehledala. Vyrabim doma Sperky, ale to mi nevyhovuje byt
sama doma. Taky si s tim témér nic nevydélam, je to jenom proto, Ze mne to bavi. Jesté
Ze jsem vdana a bydlim s manzelem, protoze sama bych neméla ani na ndajem. Prispévek

na péci dam asistentce, kterou potrebuju, a diichod mi pokryje tak dvé tietiny najmu.
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Vyuzila jste sluZeb Sance na vzdélani v Ustavu v Kladrubech v ramci rekvalifikace
¢i zaméstnani?

., Asi prred rokem a piil jsem si udélal v Kladrubech pies Sanci rekvalifikacni kurz na
pocitace. Aly byly to jenom zaklady, rdda bych si udélat jesté kurz pro pokrocilé. Potom
kdyz jsem se vratila z Kladrub, tak jsme sJ. M. zkousely hledat néjaké vhodné
zaméstnani, a pani ze Sance mi pomdhala sestavit motivacni dopis, ktery jsem potom
posilala zaméstnavateliim. Sehnaly jsme jenom prdci na nocni sménu, telefonistku. Ja
Jjsem ale jednak nocni delat nemohla kviili zdravotnim probléemum, a taky bych tam byla
celou noc sama a ne mezi lidmi. Strasné bych chtéla jit do prace nékam mezi lidi. Mé
prosté nevyhovuje byt sama doma.

Se Sanci jsem se v Kladrubech spojila, protoze jsem v té dobé také chtéla jit
pracovat, Fikala jsem si sama pro sebe, Ze by to pro mée byla pozitivni zména. A Ze by to
bylo bezva. Pani M. potom nasla néjaké nabidky, ale jedna prace byla sice vsede ale v
noci. Ale miij zdravotni stav tak o jeho zpiisob prace nedovolovalo. Nemohla jsem si
dovolit, jesté vic rozhodit sviij zdravotni stav, tim ze bych pracovala nékde po nocich. A
za druhé nemohla jsem zacit chodit do prdce, protozZe jsem se neuméla dostat auta,
musel by mé nékdo pomoc nalozit se do toho auta, jesté k tomu vecer, nékam prijedes,
zase potrebuji vozicek z auta vyndat, ted’ je treba nekde obrubnik, a nékolikrat jsem uz
na tom mechanickym vozik upadla. Jak bych do té prace jezdila? A navic mé neustale
chytaji ty stievni problémy. JA kdyZz se pripravim, Ze nékam odchdzim, tak béhem piil
hodiny zjistim, Ze vitbec nemuizu z bytu vyjit, potiebuji prosté na zachod. Ja si myslim, Ze
by mne stejné z prdace vyhodili, protoZe ja bych porad potieboval néjaké Ulevy. A pani
doktorka mi rikala, Ze musim prioritné poslouchat svoje télo a byt k nému Setrna. *
Obavate se néceho pri hledani prace?

,,Chtéla bych chodit do prace mezi lidi, ale rozhodné chci, aby méli bezbariérovy
pristup, protoZe urcitée bych nechtéla, abych byla zavisla na nékom, kdo mi bude
pomahat. Protoze okamzité poznam, jestli nékoho obtézuju. Ja potrebuju, abych byla co
nejmin zavisla na ostatnich! Kdybych hledala praci, wrcite bych potrebovala na
zkraceny Uvazek, protoze uz jen ty prejezdy mne hodné unavuji. Vim urcité, Ze 8 hodin

bych nikde nevydrzela “
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Ceho byste chtéla jesté dosahnout?

., Byt samostatna! Taky bych chtela strasné moc pracovat. Kdybych tak byla jenom na
tom vozicku. Ale takhle je to uplné o nécem jiném, trdpit se s témi strevnimi
problémy...hrozi mi néjaka ,,nehoda“, coz si nedovedu viibec predstavit, Ze by se mi
néco takovyho stalo, protozZe to uz bych si tak akorat mohla odjet domii a uz se tam
nikdy neukézat. To bylo tak trapny! Urcité vim, ze kdyby se toto zlepsilo, a v to doufam,
tak to vithec nebudu vozik resit a hned pijdu do prdce mezi lidi. Do prdce bych chtéla
ze vSeho uplné nejvic. I kdybych si méla vydelat jenom 2000 korun mésicné, tak bych

Sla. Z toho divodu, ze by byla mezi lidmi. Ale j& opravdu nemohu...ty strevni

potize...jenom vozicek by mi v tom nezabranil. *

Tabulka 4 Souhrn zakladnich informaci, Klientka Dana

Stupeni postizeni

Paraplegie DK, neuropatie, stfevni potize

Stupeti ID

3. stupen

Piispévky

PnP

Pojem socialni rehabilitace

Pomoc handicapovanym lidem, pomoc najit praci

Opakovany pobyt RU

Ano, 4x

Dosazené vzdélani

Stiedoskolské ekonomického sméru

Pracovni zkusenost pted disabilitou

Ano, vyroba $perki, spolumajitelka realitni kancelaie

Zkusenost s hledanim prace jako OZP

Ne

Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech

Ano, dobra zkusenost

Vyuziti Sance na vzdé&lani, o.p.s Ano
Rekvalifika¢ni kurz Pocitacovy
Nynéjsi zaméstnani zadné

Prekazka pii nastoupeni do zaméstnani jako OZP

Vyrazné zhorseni zdravotniho stavu

Ceho se obavite pii hledani zaméstnani jako OZP

Neptipravenost zaméstnavatele v ramci bezbariérovosti

Ceho cheete dosahnout

ZlepSovani svého zdravotniho stavu, najit praci

Zdroj: Vlastni vyzkum
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5. Ema
Zena 27 let, svobodna, je limitovana paraparézou akralnich ¢asti DK, velké bolesti zad a
ky¢li, chize bez opérnych pomticek. Po operaci pieruSeni nervii na DK pied 3 lety.
Mobilita chuzi jiz bez opérnych pomucek.
Mate uznany invalidni diichod a vyuZivate socidlnich davek a prispévki?
., Pobiram 3. Stupen invalidniho diichodu, a prispévek na péci ani jiné davky a vyhody
nemam. Jsem pry dostatecné sobéstacna, auto ridim sama bez jakékoli upravy. Invalidni
duchod jsem si vyrizovala sama v misté bydliste.
Vite co znamend pojem socialni rehabilitace?
., Nevim, co si mam pod pojmem socialni rehabilitace predstavit.
Kolikrat jste byla na pobytu v rehabilitaénim ustavu v Kladrubech a vyuzila jste
sluZeb socialnich pracovnic?
., V' rehabilitacnim ustavu tady v Kladrubech jsem byla ctyrikrat. Se socialnimi
pracovnicemi v Ustavu jsem nic neresila, nepotiebovala jsem t0. Méla by tady v Ustavu
fungovat pomoc se zaméstnavanim OZP. Mélo by to byt vsude na nasténkach, aby lidi o
tom vedeli a mohli o pomoc pozadat. ProtozZe nikoho nenapadne, kdyz sem jede na
léceni, Ze tady nékdo néco takovyho déla, jako déla Sance.

Jinak si myslim, Ze tady v ustavu vSechno funguje skvéle, a nic bych tu nemenila.
Akorat by bylo fajn, kdyby tu fungovala stale ta podpora lidi, pokud by méli potrebu jit
do prdce. ProtoZe jsem tu poznala hodné moc lidi, kteri museli skoncit ve své prdaci kviili
zdravotnimu stavu a nemuzou to dal délat. Je to v Zivoté klicoveé, protoze bez penez
nemiizeme fungovat. To si myslim, Ze jsem na tom jesté dobre. Potkala jsem tu lidi,
kteri maji castecny diichod, a nemaji obé nohy a nejde jim se vratit do prace. Nechapu,
jak to délaji, kde berou ty penize. Nikoho nepadne, Ze ti nékde néjaka organizace miize
pomoc hledat préaci. A to si myslim, Ze by to mélo fungovat a méli by o tom lidi védet. **
Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonavala pred nemoci?
., Mam stiedoSkolské vzdelani v oboru podnikani a sluzeb. Nez se mi to stalo, pracovala

jsemv kanceldri, normalné na osm hodin. “
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Jakou mate osobni zkuSenost s hledanim prace s vasim zdravotnim postiZenim?

., V soucasné dobé jsem nezaméstnand, celou dobu lécby, uz to jsou tii roky. Zkousela
jsem pracovat, proto jsem tam nastoupila na hlavni pracovni pomér 8-9 hodin denne,
protoze jsem tam chtéla dal zustat pracovat, protoze jsem uz potiebovala vic penéz, nez
mam jenom z toho diichodu. Ale absolutné jsem to tam nezviddla. Nemiizu dlouho stat,
dlouho sedet, a i kdyz to byla kancelarska prace, ze zdravotnich duvodii jsem to tam
nezvladala. Kdyz mas bolesti zad, a hodné té boli noha, tak to se nedad tak dlouho
vydrzet. Potiebovala bych sehnat praci nejlépe na castecny uvazek. Pochopila jsem v té
prdci, Ze se musim vracet postupné, ze to nejde skocit do toho najednou — hned naplno
do prdce. Potrebu zkouset pracovat, ale pomalu a postupne, treba denné na maximalne
Ctyri hodiny, nebo trikrat tydné nejdrive. Asi by bylo nejlepsi v zacatku tri krat tydné na
ctyri hodiny. Nebo treba na 8 hodin denné, ale jen dvakrat v tydnu. Treba rok
takovymto zpisobem, abych si Setiila sviij organismus. A potom si dovedu predstavit si,
Ze by to treba mohlo jit pracovat naplno. Dalsi ditvod pro¢ nepracuji je ten, protoze
jsem denné rehabilitovala, a pokud jsem nebyla tady v ustavu, tak jsem chodila denné
na rehabilitaci tady v bydlisti. Nezvladala jsem soucasné dochdzet na rehabku a
pracovat, protoze mne nikdo nezaméstna, kdyz denné nékam musim dochdzet. Taky jsem
byla ve stavu, kdy to ani neslo. Hodné mne bolela noha, méla jsem berle, hodné
unavend po cviceni, na rehabilitaci jsem byla treba 3-4 hodiny.

Vyuzila jste sluZeb Sance na vzdélani v Ustavu v Kladrubech v ramci rekvalifikace
¢i zaméstnani?

,ANo, ze Sance mi do e-mailu posilala néjaké nabidky zaméstnani, kdyz jsem se
zajimala o praci, posilala mi odkaz na tri mista. Myslim si, Ze kdyz pracovni misto
nékdo vyrizuje za toho clovéka s invalidnim dichodem, nebo mu pomaha to
vykomunikovat, jsem presvédcend, Ze potom v té praci si zaméstnavatel vic uvédomi, Ze
mas néjaké omezeni. Je logické, Ze ta priprava zaméstnavatele na prijem toho
tobé, a nenabalujou na tebe takovy napor, necekaji od tebe takove tempo a nasazeni,

coz je dneska normalni u zdravych osob. Prescasy, uplné na doraz, zkracovani i casu na
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obéd atp. Jako OZP potiebujes treba casteji na zachod, a jinak si ulevovat, a to uz na
tebe vsichni znepokojené koukaji.

Jak jsem zkousSela jit do prdace-na tu brigaddu, napsala jsem si sama motivacni
dopis a Zivotopis, nasla jsem si ho na internetu. V Zivotopisu uvadim, Ze mdam invalidni
diichod, a kdyz se zaméstnavatelem telefonuju, tak mu to rikam.“

Obavate se néceho pri hledani prace?

., Pocitala jsem s tim, Ze mi ten invalidni diichod seberou, kdyz zacnu pracovat. Taky
jsem se svym zdravotnim stavem omezena i z hlediska cestovani. Nevydrzim jezdit za
praci tieba pres celou Prahu. V dopravnich prostredcich to neni jednoduché, nikdo té
nepusti sednout, protoze na prvni pohled vypadam zdrava, a nikomu nikde nevysvétlis,
Ze mam bolesti v zadech, Ze ti otékd noha, a Ze mas veliky kiece. Nez se nékam
dopravou dostanu, tak jsem vyrizend, prijedu domiu utahand a bez energie jenom
z cestovani.

Ceho byste chtéla jesté dosahnout?

., Chtéla bych chodit do prace, protoze bych se uz rada osamostatnila od rodicu, takze
Z duvodu financniho. Ted mi musi pomdahat rodice, protoze mam hypotéeku na sviij byt, a
sama bych to nezvladla. Diichod je sice dobrej, ale na dnesni Ziti to nestaci. A taky
dalsi duvod je ten, Ze uz mi doma hrabe a nemizu doma vydrzet. Jsem hodné
spolecenskej ¢lovek a lidi mi opravdu hodné chybi.

Clovék je zdravy, normalné pracuje, a potom prijde néjakd nemoc nebo tiraz, a
ty najednou potrebujes pomoc od nékoho jiného. Tak ale ja uz se chci taky zpatky dostat
do toho svého normalu, jako jsem byla pred tim, pred trema rokama, kdyz jsem byla

I3

zdrava a pracovala jsem.
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Tabulka 5 Souhrn zakladnich informaci, Klientka Ema

Stupeni postizeni

Paraparéza DK

Stupen ID

3. stupent

Prispévky

nema

Pojem socialni rehabilitace

Nevi, co znamena

Opakovany pobyt RU

Ano, 4x

Dosazené vzdélani

Stiedoskolské vzdélani v oboru podnikani a sluzeb

Pracovni zkuSenost pfed disabilitou

Ano, prace v kancelati

Zkusenost s hledanim préce jako OZP

Ano, motivacni dopisy, Zivotopis

Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech Ne

Vyuziti Sance na vzdélani, o.p.s Ano
Rekvalifikaéni kurz ne
Nynéjsi zaméestnani zadné

Prekazka pii nastoupeni do zaméstnani jako OZP

Nedostupnost pracovni pozice se zkracenym Gvazkem
Vv blizkosti bydlisté

Ceho se obavite pii hledani zaméstnani jako OZP

Ztrata ID a nasledné prace na plny tivazek

Ceho cheete dosahnout

Osamostatnit se, zlepseni zdravotniho stavu

Zdroj: Vlastni vyzkum
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6. FrantiSka
Zena 50 let, vdana, je limitovana vertebrogennim algickym syndromem
s neurologickym postizenim HK a DK, a s neurologickymi projevy jemné motoriky.
Stav po opakovanych operacich rukou. Pacientka trpi chronickymi bolestmi a otoky
HK, bolestmi zad, je sobésta¢na, dobie psychicky kompenzovana, empaticka.
Mate uznany invalidni dichod a vyuzivate socidlnich davek a prispévka?
., Mam invalidni diichod 1. stupné a jiné socialni davky nemam. VSichni doktori mi rekli,
Ze mam zmeénit praci. Nic jinyho nemam. *
Vite co znamena socialni rehabilitace?
., Myslim si, Ze by to mohlo bejt, Ze chodis pravidelné do sauny. *
Kolikrat jste byla na pobytu v rehabilitaénim ustavu v Kladrubech a vyuZila jste
sluZeb socialnich pracovnic?
,, V rehabilitacnim ustavu v Kladrubech jsem byl dvakrdt a naposledy v listopadu roku
2011. Od socialnich pracovnic Vv ustavu jsem potiebovala informaci, co mam udélat,
aby mi byla prodlouzena jesté neschopenka. Uz jsem byla nemocna vice nez rok, a
nevedela jsem, co nam udelat, aby zustala dal na neschopence. Rekli mi, co mam udélat,
a na zaklade ty informace mi nemocenskou o dalsi tri mesice prodlouzili. Potom jsem to
samy udélala jesté jednou, oni mi nemocenskou prodlouzili znovu, a potom uz jsem Sla
pred posudkovou komisi a dostala jsem invalidni diichod. Invalidni diichod jsem si
potom uz zarizovala sama. Od té doby jsem byla na prezkoumani u posudkové komise a
byl mi invalidni diichod prodlouzeny, ale ja z toho nepoznam, na jakou dobu jeste. *
Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonavala pied urazem?
,Jsem vyucend damska krejcovda. Ted jsem osoba samostatné vydélecné cinnd,
V zemedeélstvi, dojim kravy, staram se o driibez, kraliky, okopavam brambory, vSechno
okolo zemedelstvi. Moje hlavni ¢innosti je invalidni diichod, a to dalsi je podnikani. No
opravdu...tak to mad srovnany v hlave.

Mpyslela jsem, Ze bych sla treba nékde do kramu. Ale tam zase nemiizu nosit tézky
bremena, a vyrovnavat zbozi do mrazakii kvilli rukam. Nikdo mi tam nebude délat

’ [
ulevy.
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Z jakého diivodu je pro vas dilezité chodit do prace?

,, Potrebuji jit mezi lidi. Je to pro mé hodné dulezity byt mezi lidmi. Doma uz jsem 20 let.
A taky bych chtéla byt nezavisla na manzelovi, porad se hadame. “

Jakou mate osobni zkusenost s hledanim prace s vasim zdravotnim stavem?

, Ale hledam si jinou praci, protoze praci v zemédélstvi prosté dal délat nemiizu. Ruce
mé z té prace hodné boli, a hrozné otékaji, kdyz je chladno hodné zebou, a potom mam
velky bolesti. Nemiizu viibec prsty potom ohnout, jak mam ruce otekly.
Mam problém néjakou jinou prdaci sehnat. Vsak taky vikali mi, Ze budu mit velky
problém néjakou jinou prdci sehnat, protoze mam ty problémy se zdravotnim stavem
docela vazny, to mi rekla traumatolog v Praze.

Jasné, prdci si shanim i sama. VZdycky nekam poslu Zivotopis. S napsanim
Zivotopisu a motivacniho dopisu my pomohla pani ze Sance. S jeho sepsinim jsem
urcité potrebovala pomoci. Nevedéla jsem, co tam mam viibec psat.

Ja praci jsem jinou prdci, nez delam v tom zemédelstvi nehledala, protoze jsem
se domnivala, Ze po té operaci se to zlepsi, a Ze mi jesté potom ten rehabilitacni ustav
pomiize a Ze mu zdravotni stav zlepsi. Ale ta operace mi nepomohla.

Takze jsem postupné pochopila a taky mi to doktori rekli, Ze tuhle prdci opravdu
uz vitbec delat nemuzu a Ze si musim najit néco jiného. Dokonce i doktorka
V Kladrubech mi zakazala dal tuhle praci delat. Kdyz uz jsem pochopila, Ze opravdu
nemuzu délat t0, CO delam a nemiizu delat ani tu krejcovou, vitbec jsem netusila, co teda
budu a co mam vitbec délat. Kde a co mam hledat, a s kym se mam o tom poradit.

Mozna, ze bych ani nemusela mit praci na zkraceny uvazek. Muselo by se to
zkusit. Ja mam velky problém delsi dobu stat, mam strasné bolesti v zadech a musim si
casto sednout, a nemiizu dlouho stat na misté. Nejde mi s témi zady vydrzet v klidu. Ma
tak bolaveé ruce, porad si je davam si na radiator, porad hledam rukavice. Ja ty ruce

¢

prosté vitbec necitim. Ja treba nemuzu vyzdimat ani hadr na podlahu.
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Vyuzila jste sluzeb Sance na vzdélani v Gstavu v Kladrubech v ramci rekvalifikace
¢i zaméstnani?

,, Tady mi to pomohlo pri poslednim pobytu v Kladrubech hodné. Pomohlo mi to v tom,
Ze sem si mohla s nekym popovidat a poradit se, jakej kurz by byl dobrej, a viibec, co by
bylo dobry, co bych s téma bolavejma rukama mohla délat.

Udélala jsem si kurz na pocitac, a diky tomu jsem se ho naucila trochu oviladat,
to jsem viibec neuméla. Ted diky tomu si muzu hledat praci na pocitaci i sama.
Jo, ze Sance mi pomohla s napsdanim Zivotopisu a motivacniho dopisu. S jeho sepsdanim
Jjsem urcité potiebovala pomoc. Protoze jsem dlouho nemohla najit prdci, a méla jsem
zajem o néjaké rekvalifikacni kurzy. V iistavu pres Sanci jsem si udélala zdakladni kurz
na pocitace, a ergoterapeuticky kurz Praze, ta mi to zaplatila, jinak bych to délat
nemohla, neméla bych na to penize.

Co se tyce hledani prace, néco jsem si se zaméstnavateli vyrizovala sama, a néco
pani ze Sance. Pani ze Sance mi nasla kontakty na vsechny ty domovy diichodcii a
vétsinou mi tam i volala a vyjednavala mi to se zaméstnavatelem. Protoze jsem chtéla
delat tu ergoterapii nékde. Proto jsem si ten kurz délala.

Obavaite se néceho pri hledani prace?

Ja si myslim, Ze zkrdatka na trhu prace ta prace neni. A to jsem vidycky
zameéstnavatelum Fikala, Ze mam invalidni duchod. Donesla jsem vsude Zivotopisy
0sobné, a vetsinou mi rekli, Ze se ozvou. A nikdy se mi neozvali.

Nejhorsi je, ze mam invalidni duichod 1. Stupen, a mam 4 700 korun. A jen tak
néjakou praci opravdu délat nemiizu, mam problém néjakou praci vitbec sehnat. Nase
vztahy s manzelem nejsou idedlni, a ja jsem na ném zavisld! A to nechci byt! Musim
delat v tom zemédelstvi, praci, kterou uz neni mozny s mym zdravotnim stavem délat, a
Jjsem uz hrozné unavenda po 20 letech. *

Ceho byste chtéla jesté dosahnout?
,Ja bych si chtéla najit néjakou praci ohledné toho ergoterapeutického kurzu, ktery
Jjsem si udélala. ZkouSela jsem to v domovech pro seniory a v pecovateldku v okoli. Ale

nabidli mi tam jenom praci v pradelné, ale to ja délat vzhledem k svému zdravotnimu
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stavu nemohou. Moc bych tam chtéla délat tu ergoterapii, na kterou jsem si udélala
kurz. Ja mam opravdu velky problém, néjakou praci sehnat.

Vlastné kdyz jsem byla taky jako pacienta v Ustavu v Kladrubech, doktorka mi
tady doporucila a dala telefon na vds, Ze pracuje, jako myslim Sance na vzdélani, a ze
mi pomuzete vybrat, ktery kurz by se pro mne hodil, Ze bychom mohly spolecne néco

vymyslet. Kdyz jsem méla vizitu s doktorkou, ta jak je u vas v tymu, tak ji napadio, zZe by

pro mne ta ergoterapie byla docela dobra.

Tabulka 6 Souhrn zakladnich informaci, Klientka Frantiska

Stupen postizeni

Neurologické postizeni HK a DK, s neurologickymi
projevy jemné motoriky

Stupen ID

1. stupen

Prispévky

nema

Pojem socialni rehabilitace

Pravidelna navstéva sauny

Opakovany pobyt RU

Ano, 2x

Dosazené vzdélani

Vyucena damska krejcova

Pracovni zkusenost pted disabilitou

Ano, prace jako OSVC v zem&délstvi

Zkusenost s hledanim préce jako OZP

Ne

Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech

Ano, spokojena

Vyuziti Sance na vzdélani, o.p.s

Ano

Rekvalifika¢ni kurz

Ano, pocitace, ergoterapeuticky kurz

Nynéjsi zaméstnani

OSVC v zemédélstvi

Prekazka pti nastoupeni do zaméstnani jako OZP

Prace neni pro zdravé natoz pro OZP

Ceho se obavite pii hledani zaméstnani jako OZP

Zavislosti na manzelovi

Ceho cheete dosahnout

Osamostatnit se, najit praci jako ergoterapeut, nezavislost

Zdroj: Vlastni vyzkum
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7. Gabriela

Zena 26 let, svobodna, limitovana triparézou (DK a LHK), hybnost pfevazné pomoci
mechanického voziku sobcéasnou chuzi se dvéma francouzskymi holemi. Ptic¢ina
zdravotniho postiZeni je DMO.

Mate uznany invalidni diichod a vyuZivate socidlnich davek a prispévki?

,Mam 3. stupen invalidniho diichodu, mam prispevek na péci, ale nevim jaky stuper.
Ale myslim si, Ze mi chodi 4 000 korun. Mam karticku ZTP/P, a ten prispévek na
mobilitu, a to jsou myslim ctyri stovky. Invalidni diichod mi dali, kdyz mi bylo osmnact.
Vsechny ty prispévky jsme vyrizovali tady u nas doma. Jo, taky mdm jesté rucni rizeni,
ale to mi tatka zaplatil, protoze mi to nechtéli proplatit.

Vite co znamena socialni rehabilitace?

,,Socialni rehabilitace, nevim, rada se dozvim co sociélni rehabilitace je.

Kolikrét jste byla na pobytu v rehabilitaénim ustavu v Kladrubech a vyuzila jste
nékdy sluzZeb socialnich pracovnic?

,,Na rehabilitaci v Kladrubech jsem byla dvakrat, naposledy v listopadu 2011. Se
socialnimi pracovnicemi v Kladrubech jsem nikdy nic neresila. ProtoZe jsem tyhle ty
socialni véci méla uz vsechny zarizeny.

Jaké mate vzdélani a jako praci jste vykonavala pred urazem?

., Vystudovala jsem vysokou skolu, bakalarsky program verejnou spravu, a ted jeste
studuju magistersky program marketinkovou komunikaci. Jd jsem jeSté nikdy
nepracovala, protoze jsem hlavne studovala a jesté studuju.

V soucasné dobé nékde pracujete, a pokud ano, jak vas v zaméstnani p¥ijali?

, Ted pracuju v Praze, vjedné velké firmé. Deélam tam administrativni cinnost,
marketink a dalsi podobné véci. Nyni pracuju na plny uvazek, ale zacinala jsem na
zkrdceny uvazek na 50%, pak jsem pracovala na 80%, a ted krdtce pracuju na cely
uvazek. Mam zajisteny sluzebni viz v praci. Jezdi pro mne a odvazi mne domit. Chodim
dvakrat v tydnu na télesnou rehabilitaci, a mam povolené jednou v tydnu, Ze miizu prijit

do préce déle.
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Firma mad 150 zaméstnancu, vsichni mi zacali okamzZité hodné pomahat. Byla
jsem v Soku, ze najednou vsechno jde, a uvérila jsem, ze mi vSichni v praci pomiizou a
Ze to bude super. V préaci jsem celou dobu na voziku.

Tyhle pracovni pozice, na které jsem ja, byly vypsany pro lidi na voziku a pro
lidi z RU v Kladrubech. Nase persondini ve firmé bazirovala na tom, aby nastoupili lidi
S postizenim. Hned pri prvnim setkani ve firmé jsme vyzkousely pristup na toalety.
V praci mame velmi dobrou firemni kulturu. Zeptala jsem se séfa nasi firmy, jaké to pro
né je, ze jsem na voziku. Miij séf mi odpovédel, Ze se vsichni bali. Upravovali nam a
zvetsovali plochu u stolu, abychom tam s kolegou na voziku mohli. Kdyz jsme potom
nastoupili, nebylo pro né nic probléem. Nekoukali na nas tak jako na vozickare. Hele,
pojd, jdeme na obéd, klidné prisii a rekli. Potrebujes pomoc tieba s nakupem? Tak jsme
sli nakoupit. Stehovala jsem se, a hned se seslo dvacet lidi a za pét hodin jsem byla
prestéhovana. *
Z jakého diivodu je pro vas dilezité chodit do prace?
,,Ja jsem mohla zacit pracovat ve firmé u tatinka. Ale to nemohlo fungovat. Tata mi
rikal, Ze na tu praci nemam, Ze to nezvladnu, Ze to vidi tak na pul troku. Mamka za mne
vSechno delala, ja sem neuméla varit, nic zaridit. Porad za mne mluvila, vSechno
zarizovala. Ja jsem védeéla, Ze to takhle nejde, Ze to tak nechci. Jedind Sance jak
V podstaté utéct z domu a postavit se na vilastni nohy. Potrebovala jsem odstrihnout tu
pupecni Snuru. Vedéla jsem, Ze se musim prosté sebrat a odejit. Kdyz néco citim, Ze
mam udélat, tak to udéelam. I kdyz jsem citila, ze ty nasledky budou pro mne kruty.
Hnacim motorem bylo poznat spoustu lidi a nechtéla jsem byt zavisla na socidlnich
davkach. To je pro mne hrozna predstava. Ja jsem obrecela, kdyz mi dali invalidni
duchod, ze jsem diichodce.
Jakou mate osobni zkuSenost s hledanim prace s vasim zdravotnim postiZenim?
,Jeste nez jsem dostala nabidku od firmy, u které ted pracuju, posilali jsme s pani ze
Sance miij Zivotopis asi na Sest mist, ale nikdo se nikdy ani neozval. Kdyz jsem sama
hledala praci, hledala jsem na téch portalech primo pro handicapovany. Predpokladala
jsem, ze kdyZz tam ten inzerat dali, tak nebudou vesit, Ze jsem na voziku. Nikdy predem

nikomu nerikam, ze sem na vozicku. Ani kdyz nékam jedeme sluzebné. Pravda je, Ze
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jezdim se Séfem, a ten se musel naucit jak rychle mi ma pomoci, aby nedoslo k néjakym
neprijemnostem.
Vyutzila jste sluZeb Sance na vzdélani v Gstavu v Kladrubech v ramci rekvalifikace
¢i zaméstnani?
. Myslim si, Ze k praci, kterou délam u nds ve firmé, vede vzdélani. Kdyz jsem dodélala
bakalare, potkala jsem na akci v ... Kladrubech pani ze Sance v ramci Kladrubskych
her. Zajimala jsem se tam o prdci, protoze jsem uz chtéla zacit pracovat. Do dvou
mésicii mi zavolala ze Sance a nabidla pozici operatorky v oblasti OZP. Rekla jsem ji,
Ze na to nemusim mit vysokoskolské vzdélani, ze vim, Ze mam na vic. Za dalsi mésic mi
volala, zda chci jit pracovat do organizace NRZP. Odmitla jsem, a rekla, Ze chci prdci,
kde nebudou handicapovani. Ja jsem vyrustala mezi zdravejma, a do Zadnyho spolku
mezi postizeny jsem se nedostala, a nikdy se neangazovala. Az potom u dalsi firmy, u té
co pracuju, jsem se dostala do druhého kola vybérového rizeni. Do dvou mésicii mi
potom zavolali a nabidli mi praci. Musela jsem si sehnat v Praze byt, a pak jsem
nastoupila do prace. Byl to Sok, protoze jsem byla pred tim celou dobu chranénd
rodinou mezi ctyrmi stenami.

Je to super, takova sluzba pro pacienty. To co mi poskytla Sance v Ustavu
v Kladrubech. Kdyby bylo slovo s vétsi intenzitou nez super, tak ho pouziju. Ja si
myslim, Ze to je to nejvic co mize existovat, tém lidem takhle pomdhat. Ale jsem
presvédcend o tom, Ze je to véc tech lidi. Kdyz prosté ten clovek nechce, tak nechce!
Mas v hlave to, Ze je si po uraze, a Ze ten Zivot skoncil. Tak ja nebudu ted pracovat,
Jjsem ted’ na voziku, a vezmu si ted’ ty socialni davky. A to, Ze je néjaka moznost jit
pracovat, to ho viibec ted nezajimad. Protoze on zrovna v hlave vesi to, zZe je na voziku.
Takze on se musi dat nejdriv psychicky dohromady, aby potom mohl uvazovat stejné tak
jako ja, Ze pujde néco delat. Sama jsem tyhle predstavy méla taky. Ja jsem od 15 do 18
roku nenavidela svet, a mamku jsem vinila z toho, Ze mi ublizila zamerné. Ja je chdpu,
protoze vim, ze nez jsem se sama vypracovala, abych mohla takhle fungovat, tak mi to
dalo strasnou praci! A dalsi véc - prosté nékteri lidi jsou pohoddri, a ty socidalni davky
jim stacej. Myslim si, Ze by se ti postizeni, meli brat hodné mezi lidi, protoze jinak se

zaviou doma, je to konec. Tezko rict, kdy a jestli se vitbec vrati do toho svéta zpétky,
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jestli budou mit lidi radi a nebudou ostatni obvinovat a tak podobné. Ano, urcité je
potrieba ty lidi nechat dozrat! To je to spravné slovo!*

Obavate se néceho pri hledani prace?

,,Ja jsem si nikdy nepripoustéla to, ze az jednou budu praci hledat, Ze to budu mit tezky,
kdyz jsem na voziku. Ja jsem to nikdy neresila. Studovala jsem, bicovala jsem se, abych
méla vzdelani, studovala jsem na stipendium. Na vysoké skole jsem dokonce na mésic
odjela i do Anglie.

Kdybych znovu musela hledat praci, pozadala bych stryce, ktery pracuje na
uradu prace. To povazuju za nejlepsi cestu, pres urad prace. Miij stryc mi pomahal
vratit se do spolecnosti. Pomahal mi s komunikacnimi dovednostmi. Viastné mne vedl
tim celym Zivotem, Skolou atd.

Ceho byste chtéla jesté dosahnout?

., Doufam, Ze moje misto v téhle prdce je na dlouho, a ze tam zistanu. To bych si moc
prala. Kdyz nékomu znamému vypravim, jak vztahy v nasi firmé funguji, tak si
uvedomuju, ze to neni tak vsude. Vim, Ze mam stésti. Miij déda vzdycky rika, nevzdavej
to, se§ pod vrcholem! Je mu 78 let a uci vSechny vnoucata matematiku. Az dodeélam
konecné vysku, tak mi spadne kamen ze srdce. ProtoZe skloubit praci a Skolu to je uplné
nejhorsi co jsem zazila. Taky cvicim jogu a to vypovidd o tom, Ze jsem v pohode. A
chodim plavat. Musim délat aktivitu, ktera mi doddva energii. Taky jsem zménila stravu,
maso jim jednou za meésic. Musela jsem od zakladu zmeénit Zivot, abych mohla byt

V pohode.
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Tabulka 7 Souhrn zakladnich informaci, Klientka Gabriela

Stupeni postizeni

Triparéza, DMO

Stupen ID

3. stupent

Prispévky

PnP, ZTP/P, ptispévek na mobilitu

Pojem socialni rehabilitace

Nevi, rada se dozvi co je soc. rehabilitace

Opakovany pobyt RU

Ano, 2x

Dosazené vzdélani

Vysokoskolské, dale studuje

Pracovni zkusenost pted disabilitou

Z4dn4, doposud studovala

Zkusenost s hledanim préce jako OZP

Ano, portal pro handicapované

Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech Ne
Vyuziti Sance na vzdélani, o.p.s Ano
Rekvalifikaéni kurz Ne

Nynéjsi zaméstnani

Administrativni ¢innost a marketink na plny Gvazek

Prekazka pfi nastoupeni do zaméstnani jako OZP

zadna

Ceho se obavite pii hledani zaméstnani jako OZP

V rémci vzdélani nedostateéné docenéni pii vybéru
pracovni pozice

Ceho cheete dosahnout

Setrvani ve firmé, ve které je maximalné spokojena

Zdroj: Vlastni vyzkum
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8. Hana

Zena 47 let, vdana, limitovana kvadruparézou, svalovou dystrofii, polyneuropatii,
chronickym tinavovym syndromem, a poruchami vyprazdiiovani. Nasledkem septického
Soku po operaci pted 2 lety. Mobilita chiizi pomoci ¢tytkolového choditka, s vyrazné
kolisavou kondici — nutné c¢asté odpocinky béhem dne, stiidani stoje, sedu, lehu.
V soucasné dob& nesmi fidit motorové vozidlo.

Mate uznany invalidni dichod a vyuzivate davek a prispévka?

., Kdyz jsem méla jit k posudkovy komisy kvuli dichodu, tak jsem upadla a odvezli mne
do Spitalu. Porad jesté mam nemocenskou, doporucili mi, at’ si ji prodluzuju, Ze je to
pro mne vyhodnejsi. Ale ted’ opravdu nevim, co mam délat, jestli si ji mam jesté
naposledy prodlouzit. Ja jsem se psychicky slozZila z toho, Ze nevim co, mam délat. Miij
zaméstnavatel mne neustale atakoval, kdy uz nastoupim do prace, pritom vi, a dokonce
videél v jakym Spatnym zdravotnim stavu jesté jsem. Miij lekar mi rekl, at’ se smiFim
S tim, Ze uz nikdy nebudu moct delat praci zdravotni sestry, at se s tim srovnam. Takze
uz si nic nechci prodluzovat, pro moji psychiku chci uz védet na cem sem, jestli mi treba
daji néjakej diichod, treba na rok, nebo castecnej. Je mi to jedno, co se mnou udélaji,
ale uz chci védet, co a jak bude. Hlavné proto, zZe na mne tlaci ten mij zaméstnavatel.
Takze si ted zazadam o diichod, a kdybych dostala castecnej, tak jsem dohodnuta
S manzelem, Ze mne uzivi, a ze zatim budu doma. Napadlo mne, Ze bych mohla treba
délat néjakou telefonistku, i kdyz nejsem néjaka magistra nebo doktorka, ale ty
zkuSenosti, ktery mam, které jsem nacerpala za 29 let, co se tyce treba rehabilitacnich
pomiicek a dalsi véci co jsem vzdycky pacientii radila. Takze v téhle sfére mne napadlo,
Ze bych se treba nabidla.

Na socidalce mi rekli, Ze pokud jsem na neschopence, tak nemam ndrok na
prispevek na péci. Kdyz s manzelem nékam jedeme, nemiizeme stat na misté pro
vozickare, a uz jenom to oznaceni na auto by mi hrozné pomohlo. Ja dojdu kousek a
mam problém se vrdtit zpatky. Treba z auta do obchodniho domu a jsem unavend. TakZe
taky z tohoto ditvodu si zazadam o invalidni diichod, abych mohla mit i ty dalsi véci,

ktery jsi mi vysvetlovala, zZe existuji a jak jsi mi vytiskla ten prehled.
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Vite co znamena pojem sociélni rehabilitace?

,No to je, Ze mas cloveka zaclenovat...nevim...pomdhat jit nakoupit, pomdhat jit
k lékari, do divadla, pomoc se zaméstnanim, zaridit mu prispévky. Je to tak? “

Kolikrét jste byla na pobytu v rehabilitaénim ustavu v Kladrubech a vyuzila jste
sluZzeb socialnich pracovnic?

, Byla jsem jednou, v lété pojedu podruhé do Kladrub na rehabilitaci. Abych pravdu
rekla, byla jsem jednou za socialni pracovnici, a jd jsem se s ni tam nepohodla. Moje
prakticka lékarka mi rekla, Ze kdyz jedu do Kladrub, at’ si tam uz zazadam o duchod, zZe
je uz cas. A ta pani socialni na mne vyjela, ze je jesté brzo. Ja jako véci neznald jsem
delala, co mi rekla moje pani doktorka, a ono to bylo jinak, a tak doslo ke stretu. Ale
nedalo mi to, a pockala jsem si na tu druhou socidlni pracovnici v Ustavu, a ta mi
vSechno v klidu vysvétlila, ukdzala mi papiry, dala mi broZurku s informacemi, a tim
Jjsem vsechno pochopila.

Vis, tak ti mne to cely zradilo a znechutilo v tom si dal néco zjistovat, a
zarizovat. A potom jak jsem potkala tebe za Sanci, jak jsi nebyla v bilém plasti, nebylo
to nekde v kanceladri, bylo to pratelsky, pusobilo to celé jako rady od kamaradky...nebo
Jjak bych to jinak lip Fekla. Ty jsi mne do toho tim vcucla, a vikala jsi mi ¢im dal tim vic
rad, a pak jsi mi jeste dala K tomu vsechny ty papiry s informacema...Takze ty jsi mi
hodné otevrela oci. Pak jsem i ja davala rady dal tady pacientim, a vikala jim, Ze
informace mam od tebe, a aby si za tebou dosli. Je tady hodné lidi, kteri nevedi, na co
maji narok, na co maji prdavo a boji se zeptat. Pacienti viibec tireba nevédi, Ze existuji
takové ty informacni brozurky na uradech, ja nevim, kdo by jim to meél rikat, Ze to viibec
existuje. Vezmi si, nez jsi mi vSechny ty informace rekla, jak jsem byla neznald, a to
jsem byla sestra z neurologie z ambulance. Pacient treba po iktu, ziistane na vozicku,
tak ten vitbec nevi, co ma délat a o co si kde miize pozZadat. To je jenom jako - jedna
pani povidala, nebo Ze se zeptd néjakyho jinyho vozickare. Ale mezi lidma je strasné
neznalosti u téchto veci. Je to hodné smutny. “

Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonavala pred nemoci?
,»Mam stredoskolské vzdélani, zdravotni sestra. Pracovala jsem jako zdravotni sestra na

neurologii, na ambulanci i v nemocnici 29 let.
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Jakou mate osobni zku$enost s hledanim prace s vasim zdravotnim stavem?

,, Uz si obcas na internetu zkousim hledat praci, jak jsi mi dala ty rizny odkazy. Ja mam
svoji vizi. Az mi doktori Feknou, Ze uz miizu jezdit, Ze si muzu nechat predélat Fizeni na
auto, tak piijdu pozadat tireba do nemocnice o praci. Ne jak zdravotni sestra, ale treba
néco okolo socialnich veci, abych jim rekla, Ze by pro né bylo prinosem, Ze zaméstnaji
postizenyho cloveka atp. Nebo bych se nabidla do néjakych sluzeb invalidu, ja jesté
presné nevim.

Lidi s handicapem maji takovy pocity, Ze i kdyz by méla treba socidlka
predstavu, ze on uz zvladne pracovat, tak oni to tfeba nezvladnou, protoze to nesteésti,
ktery na né padne, je pro né tak hrozny, ze vithec maji co délat se svoji sebeobsluhou.
nekam privydelat. Kazdej clovek je jinej, lidi nejsou stroje, kazdej se nevejde do téch
Skatulek. Nekdo beznohej jde treba klidné sportovat, nebo lyzuje, nebo plave, ale taky je
¢lovek s jednou nohou, pro kteryho to je konec svéeta, a ma problém si treba i dojit ven
si sednout pred baradk na lavicku. Ale to v téch tabulkach neni.

Ja porad verim... ale i kdyby to takhle ziistalo, jsem srovnana, Stastna za to Ze
Jjsem videla ty lidi v Kladrubech, a jsem stastnd, jak na tom ted jsem, jak hodné jsem se
zlepsila. *

Vyutzila jste sluZeb Sance na vzdélani v Gstavu v Kladrubech v ramci rekvalifikace
¢i zaméstnani?
., V Kladrubech socialni prdce ve smyslu informaci a poradenstvi byla a bych tak rekla
,, 0 nicem*. Pak az ty rozhovory s tebou nebo s tvoji kolegyni, a ta tvoje predndska, to
si myslim, Ze by méli mit pacienti v Kladrubech povinny. To je tak strasné dilezity, Ta
vase prednaska byla tak strasné diilezita. Protoze vim, Ze takovych lidi jako jsem tam
byla j&, na neschopence je hodné, a ty lidi viibec nevédi ,, kterd bije“. Myslim si, Ze by
bylo dobré, treba udélat prednadsku, dal lidem jesté materialy do ruky s kontaktem, aby
méli mozZnost jesté se prijit zeptat. A ne tak jako jsem dostala papir do ruky v kancelari
V Kladrubech, to bylo podle mne nedostacujici.

Kladruby maji veliky jméno jako Ustav, ale k té uzasné péci toho cviceni, kdyby

pribyla jesté tahle uzasna péce. A ta tam uzasna neni! Tu jsem méla ja od tebe. Vzdyt se
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to miize stat z minuty na minutu komukoliv z nds. A vsichni tohle miizeme potiebovat.
Nebo pro nase pribuzné. A hrozny je, Ze ti lidé nevedi.

Obavate se néceho pri hledani prace?

,, Takhle, ja ted’ uz vim, Ze do té ordinace jit zpatky nezvladnu. Jednak fyzicky, ale ted uz
ani psychicky. Protoze doktor ublizil, jak mne porad atakoval s tou praci, kdy se vratim.
Na jedné strané citim, Ze nemuizu, Ze to jesté nezvladam a na druhy strané — on mne tam
psychicky nuti, ze tam potiebuje pomoc. A manzel do toho...abych o to misto neprisla,
ze bylo dobre placeny...Srovndavam se s tim, Ze tam uz nepiijdu zpatky. Ale samoziejmé
vim, Ze nechci byt do budoucna nékde doma, to ne, ale chtéla bych zurocit vSechno, ¢im
Jjsem prosla. Vis, oni maji ty socidlni pracovnice na uradech uplné jinej pohled, kdyz to
nezazijou na vlastni kuzi, tak jako jsi to zazila ty. To pak maji takovyhle lidi pro
pacienta ten nejvetsi prinos!

Ceho byste chtél jesté dosahnout?

,,Co se tyce prace, ja si chci najit neco, treba ani ne v mé profesi, ze nékomu budu
pomahat, a ze necim budu uzitecna. Ale rozhodné uz se nenecham a nebudu délat, co by
mne nebavilo, nebo to co bych musela délat, nebo nechtéla jenom kviili néjakému
vydelku. ProtoZe ten Zivot je tak kratkej, a tak lehce miizes bejt jeden den nahore a
druhej den dole...Jesté aby nam nékdo néco vnucoval...nebo prikazoval. Uz si
nenecham od nekoho nic prikazovat, neni to tak ze bych byla psychicky labilni, ale Ze by

si lidi meéli vazit sami sebe. A je strasné lidi, kteri si sami sebe nevazi.
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Tabulka 8 Souhrn zakladnich informaci, Klientka Hana

Stupeni postizeni

Kvadruparéza, polyneuropatie, chronicky tnavovy
syndrom, svalové dystrofie

Stupen ID

Zadny, prodluzovani nemocenskych davek

Prispévky

zadné

Pojem socialni rehabilitace

Pomoc zaclenovat lidi do spole¢nosti

Opakovany pobyt RU

Ano, 2x

Dosazené vzdélani

Stredoskolské — vieobecna sestra

Pracovni zkusenost pted disabilitou

Ano, 29 let prace v nemocnici na neurologii a na
ambulanci

Zkusenost s hledanim préce jako OZP

Ne

Vyuziti sluzeb SP v Kladrubech

Ano, nespokojena

Vyuziti Sance na vzdélani, o.p.s

Ano

Rekvalifika¢ni kurz

Ne

Nynéjsi zaméstnani

Stale v pracovni neschopnosti

Prekazka pfi nastoupeni do zaméstnani jako OZP

Fyzicky a psychicky stav zamezuje vraceni do zaméstnani

Ceho se obavite pii hledani zaméstnani jako OZP

Zaméstnavatel mi nevéri, v jakém zdravotnim stavu se
nachazi

Ceho cheete dosahnout

Nayjit praci, ve které bude uzitecna ostatnim a praci, kterou
Si vybere sama

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Tabulka 9 Souhrnné informace o klientech

Kvadruparéza,
. Neurol. chron.
Pravostranna Paraplegie Paraparéze HK Par:zlﬁlrzg':ﬁEK’ Paraparéza postizeni HK a Triparéza, Gnavovy
hemiparéza DK s ortézou leuropatie, DK DK, s poruchou DMO syndrom,
strevni potize . . . 2
jemné motoriky svalova
dystrofie
3. stupenl 3. stupent 3. stupent 3. stupent 3. stupen 1. stupen 3. stupenl Zadny
PP, Prispévek PnP, ZTP/P,
PnP, ZTP PnP, ZTP/P » (TSP PnP nema nema pfispévek na zadné
na mobilitu e
mobilitu
Jetoo
penézich, Znovuzaclenéni handiignzjo\fan ym Nevi, co pod Pravidelna Nevi, rada se Pomoc
Nevi které mize do normalu lidem P om 0){: pojmem SR navstéva saun dozvi co jesoc. | zaclenovat lidi
Clovek M, pom maé predstavit y rehabilitace do spole¢nosti
. najit praci
ziskat
Ano, 3x Ano, 2x Ano, 3x Ano, 4x Ano, 4x Ano, 2x Ano, 2x Ano, 2x
1 R Stiedoskolské
Stedoskolské | seng— | Vyuseny - Stredoskolské vzdelani o oo | stredoskolske
- o PR K ickéh b Vyuéena damska | Vysokoskolské, “ .
mechanizatni m;'ihr: kuchaf, ¢isnik, ekonomického v ot qru’ krejéovs dale studuje — vSeobecna
. lakyrnik kadeinik sméru podnikéni a sestra
skola .
sluzeb
Ano Ano Ano Ano Ano Ano Zadna Ano,
zadnou Ano Ano Ne Ano Ne Ano Ne
ne N A no. AHO’VSpama Ano,vdobra Ne Ano, spokojena Ne Ano,
Castedné zkuenost zkuenost nespokojena
Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Ano ne ano Ano Ne Ano Ne Ne
% Administrativni .
Yadné yadné adné adné 7adné OSVCv Ginnost na plny |  Stale v prac.
zem&délstvi p neschopnosti
Ovazek
Doprava do
prace, Préce neni Nedostupn9 st s
. . . pracovni Fyzicky a
nedostatek pro zdravé Vyrazné - . . e
. M Absence . pozice se Prace neni pro psychicky
pracovnich natoz pro . zhorSeni 4 . . x $Ado s :
L L Vv ramci - zkrdcenym zdravé natoz pro zadna stav zamezuje
pozic pro lidi ozpP L zdravotniho A -
7 rehabilitace Gvazkem ozpP vréceni do
se v mém stavu P - S
. ey v blizkosti zamestnani
zdravotnim bydlisti cvix
o bydlisté
postizenim
V rdmci Zamé&stnavatel
Limitace Ztréta ID Nepfipravenost Ztréta ID a vzdélani mi nevéfi,
V mobilité Ztréta nebo " zaméstnavatele nasledné Zavislosti na nedostate¢né Vv jakém
P o . nedostatek ¢asu PRI : . . . o .
V ramci cesty snizeni ID na rehabilitaci VvV ramci préce na plny manzelovi docenéni pri zdravotnim
do préace bezbariérovosti Ovazek vybéru stavu se
pracovni pozice nachazi
Ziepsovani | Zlepsovéni . . . Najit praci, ve
ZlepSovani svého svého Zlepsovani Osamostatnit | Osamostatnit se, Setrvani ve které bude
svého . . svého se a zlepSeni najit praci jako firmg, ve které uzite¢na
. zdravotniho zdravotniho . P . P p
zdravotniho o » zdravotniho zdravotniho ergoterapeut, je maximalné ostatnim a
stavu, najit stavu, najit PR . " o
stavu - - stavu, najit praci stavu nezavislost spokojena préci, kterou
praci praci i vybere

Zdroj: Vlastni vyzkum
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5. Diskuze

Cilem mé diplomové prace bylo zjistit, jaké moZnosti socidlni rehabilitace se
zaméfenim na pracovni rehabilitaci maji klienti Rehabilitacniho ustavu Kladruby a
zjistit jejich nazory na tuto problematiku. Déle jsem si dala za cil zjistit, zda a v jaké
mife se klienti po usp&$né socialni rehabilitaci v RU Kladruby vraceji na trh préce,
popi. co je divodem, pro¢ se na trh price nezafazuji s vétSim uspéchem.
Poslanim obecn& prospésné spole¢nosti ve spolupraci s RU Kladruby bylo usnadnit
socialni rehabilitaci OZP umoZznénim rekvalifikace a naslednym zprosttedkovanim
prace v souladu s jejich kvalifika¢ni a zdravotni zpusobilosti, a vést tyto osoby Kk
orientaci v realném svété, k nalézani a poznavani sebe sama, k socialnimu a pracovnimu
zacClenéni a tim i psychické vyrovnanosti.

Pro dosaZeni cile jsem si vyty¢ila dvé vyzkumné otazky: Jaké maji klienti
moznosti socialni rehabilitace v Rehabilitacnim ustavu Kladruby? Uplatiuji se klienti
po uspesné socialni rehabilitaci v Rehabilitacnim ustavu Kladruby na trhu prace?
Ke kazdé vyzkumné otazce jsem dotazovanym pokladala odpovidajici dopliujici
otazky, které Jsem piizptisobovala jednotlivym respondenttim.
Ve fazi vybéru vyzkumného souboru jsem zjistila, Ze problematika zaméstndvani osob
se zdravotnim postizenim je pro samotné osoby citlivym tématem, a je spojovano se
zna¢nou obavou a nejistotou. Domnivam se, prave toto bylo diivodem obtiznosti vybéru
vyzkumného vzorku respondentti, kteti byli ochotni na toto téma komunikovat. Ze 175
osob diagnostikovanych pro tucely usnadnéni socialni rehabilitace umoZznénim
rekvalifikace a naslednym zprostfedkovanim prace, bylo ochotno spolupracovat na
vyzkumu pouze 15 respondentl. Vzhledem k limitovanému rozsahu prace jsem ve
vyzkumné Casti podrobnéji predstavila 8 respondentii, ziskané informace dalSich 7
dotazovanych klientd jsem vyuzila k celkovému nahledu na zkoumanou problematiku.
Vyzkumna otazka: Jaké maji klienti moznosti socidlni rehabilitace v Rehabilitacnim
ustavu Kladruby?

Na otdzku co si predstavuji klienti pod pojmem socialni rehabilitace z 8

dotazovanych respondentd 5 respondentd nevédélo, co si maji pod timto pojmem
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predstavit. Pouze 3 respondenti pozitivné, 1 kdyZ ne zcela pfesné socialni rehabilitaci
popsali. Hana popisuje SR jako pomoc zaclenovat lidi do spolecnosti a respondent
Cyril popisuje SR jako znovu zaclenéni lidi do normélu. Podobné Votava
(1993)popisuje rehabilitaci, kde ji vystizné popisuje z historického hlediska, jako
puvod latinského vyrazu ,,habilis®, coz znamena schopny, a ptedponou ,,re®, vyjadiujici
znovu, opakovani, ndvrat. Socidlni rehabilitace je jinym autorem (Kolaf, 2012) popséna
jako proces, ve kterém je ¢loveék s dlouhodobym ¢i trvalym zdravotnim poskozenim
podroben nacviku dovednosti, sméfujicich k dosazeni samostatnosti a sobé&stacnosti
V maximalni mozné mife s ohledem na jeho zdravotni postizeni, a to za ucelem co
nejvyssi mozné urovné jeho integrace do spole¢nosti. FrantiSka na otdzku co je SR
odpovida, ze je to pravidelnd navstéeva sauny. V prvni chvili mne jeji odpovéd
zaskocila, ale vybavila jsem si publikaci (Kolafe 2012), kde uvadi, ze podstata pojmu
rehabilitace byvd myln¢ zaménovana za masaze, a mnohdy byva redukovan pouze na
fyzikalni terapii. Bedfich odpovédél na otazku co je SR, Ze je to néco o penézich, které
miuze clovek ziskat. Tento ndzor respondenta se piiblizuje informacim ze zakona o
socialnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006, Sb.), kde se piSe, Ze SR je také systém riiznych
prispevkil a dalsi legislativy, ktera podporuje socidlni zabezpeceni osob se zdravotnim
postiZzenim.

Odpovédi dotazovanych respondentil na otazku co je SR vypovidaji, Zze samotny
pojem SR, je potfebnym osobam velmi vzdaleny, jeji nastroje, které slouzi k podpote
klientd Scilem pfedchazet a feSit moznou socialni exkluze osob socialné
znevyhodnénych, nejsou dostatecné cCitelné a zndmé. Domnivam se, Ze pokud je
zakladnim cilem SR spolecenskd integrace, podpora sobéstacnosti, nezavislosti a
ochrana, méli by byt OZP o moznostech a rozsahu této sluzby byt dostatecné
informovani.

Na otazku kolikrat klienti absolvovali pobyt v RU Kladruby dva respondenti
odpovédéli 4 krat, dva respondenti odpovédéli, 3 krat a &tyfi respondenti byli v RU 2
krat. Z vypovédi dotazovanych respondentti vyplyva, Ze nastroje pracovni rehabilitace,
méli potiebu vyuzit klienti az b&hem svého opakovaného pobytu v RU, nikdo

z dotazovanych se nezabyval Gvahami navratu do zaméstnani jiz pfi prvnim 1écebném
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pobytu v Ustavu v Kladrubech. Raudenska (2011) se piSe, Ze c¢lovéka miuZeme
Z hlediska nemoci a zdravi adekvatné chéapat jen v ptipad€, pokud odbornik zvazuje
vSechny turovné pacientova fungovani tj. biologickou-psychologickou-sociélni.
S autorkou souhlasim, nebot’ aplikace uvedeného piistupu dava samotnym klientim
vetsi Sanci, aby byli odborniky pochopeni v rdmci jejich aktualnich potfeb, a béhem
prvniho pobytu VRU by se mél zaméfit predeviim na lé¢ebnou rehabilitaci
s maximalnim usilim zlepSeni zdravotniho stavu v co nejvétsi mozné mite.

Na otazku, zda vyuzili sluZeb socialnich pracovnic v RU v Kladrubech nebo
sluzeb Sance na vzdélani vramci rekvalifikace & zaméstnani respondenti
odpovédéli:

Vétsina dotazovanych respondentl ma se sluzbami SP v RU velmi dobrou
zkuSenost. Jako podpirny krok klienti klasifikuji spolupréci 1ékaiti jednotlivych
oddéleni a socidlnich pracovnic, kdy na zaklad¢ lékarské zpravy s objektivnim
hodnocenim oSetfujiciho lékaie v RU pacient dosahli na n&které piispévky a vyhody pro
OZP, jako je napt. prispévek na péci, na potfizeni ruéniho fizeni, na mobilitu, a Dana
hovoii o odmitavych a neprofesionalnich piistupech SP v misté bydliste. K této
zkuSenosti respondentky bych pfipojila ndzor autora (Murphy, 2001), Ze ne zcela
objektivnim zptusobem piedavané informace prostiednictvim médii vetejnost ziskava
dojem, ze OZP dostanou penize od statu na auto, pomutcky, dopravu, Upravu bytu,
osobni péc¢i apod. a maji narok na fadu zdravotnich a socialnich sluzeb. Klientka uvadi
jako klicové, ze potiebuje byt mobilni a sobéstacna a k tomu potiebuje mit vytizené
ptispévky a vyhody, které podpoii jeji sobéstacnost. Popisuje nesnesitelnost zavislosti
na okoli, byt’ na blizkém c¢lenu své rodiny. Dale Hubinkova (rok) zdiraziuje myslenku,
7e vyspé€lost kazdé spole¢nosti je znat piedevs§im ztoho, jak se chova ke svym
handicapovanym ¢lenim a jak je integruyje do zdravé  spolecnosti.
Dva dotazovani méli se SP Spatnou zkusenost. Uvadi, Ze nevéd¢€l, na co vSechno by
mohl mit narok, o co a kde by mohl pozadat, a SP mu s ni¢im neporadila. Dale
vypovida, ze veskeré informace tykajici se davek a vyhod pro OZP ziskal od
spolupacientli béhem pobytu v ustavu. Tvrdi, Ze nejlepsi informace a zkuSenosti lze

ziskal od dalSich stejné postizenych lidi. Podobny nazor sdili Hana, ktera mé rovnéz se
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SP Vv ustavu negativni zkuSenost a uvadi, Ze se spolu nepohodly. Tato zkuSenost jak
sama fika, ji zradila, a znechutila, dal si cokoli zjistovat a zafizovat. Povazuje socialni
praci v RU ve smyslu informaci a poradenstvi jak fiké ,,0 ni¢em*.

Klicové aktivity pracovni rehabilitace vSichni respondenti povazuji za pfinosné a
podpirné, a Hana uvadi jako pozitivni individualni setkani se SP ze SnV, kde ji byly
poskytnuty informace o moznych vyhodach a davkach pro OZP, a vyjadifuje se ve
smyslu, Ze ji tato setkani oteviela o¢i a pomohla zorientovat Vv jeji zdravotné socidlni
situaci. Vypovida, Ze mezi lidmi s postizenim je hodné neznalosti v tomto ohledu. Za
velmi pozitivni nejen pro ni, ale i pro ostatni pacienty pfipomina semindi socialniho
poradenstvi, a povazuje za velmi dileZitou pro pacienty. Frantiska uvadi, ze sluzby SnV’
Ji pri jejim poslednim pobytu v ustavu hodné pomohly. Ptedev§im tim, ze si mohla
s nékym promluvit a poradit se, jaky rekvalifikacni kurzy by y pro ni vhodné s ohledem
na jeji zdravotni stav. Tato podpirna aktivita je specifikovana v zakoné o zaméstnanosti
(€. 435/2004, SB.), kde je uvedeno, Ze teoretickd a praktickd piiprava pro zaméstnani
nebo jinou vydélecnou ¢innost OZP zahrnuje mimo jiné pfipravu na budouci povolani,
ptipravu Kk praci a specializované rekvalifikacni kurzy. Pro klientku, byla tato podpora,
jak sama uvadi Vv jeji situaci velmi dilezita. Absolvovala 2 rekvalifika¢ni kurzy, a na
zaklad¢é této skuteCnosti spoleéné s kariérovou poradkyni hledaly vhodné pracovni
misto s ohledem na jeji zdravotni postizeni. Ale§ vypovida, ze kdyZ byl na pobytu
v Kladrubech, a dostala se k nému informace, Ze Sn¥V pomdhd lidem v RU hledat praci,
bylo to poprvé behem doby jeho zdravotniho postizeni, kdy zacal o praci premyslet.
Autorka (Vagnerova, 2012) uvadi, ze kazdé postizeni pisobi podle toho, jak kazdy sam
své postizeni proziva, a jak toto prozivani na n¢ho ptisobi. Respondent Ales, vnimal své
postizeni jako limitujici ve spojitosti s navratem na trh prace az do té doby, nez se
potkal se skutenosti, Ze ostatni spolupacienti vRU se stejnym, & podobnym
zdravotnim omezenim se zajimaji nebo usiluji o navrat do zaméstnani. V tomto ptipade¢,
ptiklad ostatnich klientd, se stal motivujicim, a dilezitym pii jeho nahledu do
budoucnosti. Bediich popisuje skute¢nost, ze b&hem lé¢ebného pobytu v RU se
zG&astnil seminate SnV, kde se seznamil s moznosti podpory pii hleddni prace OZP a

zacal spolupracovat se SnV s cilem najit vhodné pracovni uplatnéni v misté bydliste.
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Rik4, Ze si ceni kazdou pomoc v této situaci, protoZe je dilleZité, kdyz nkdo vyfizuje
potiebné véci okolo navratu na trh prace za né¢ho. Jiny z pacientt tikd, ze je dilezité
uvazovat o zafazeni se do zaméstnani a pracovat na sob& co nejdiive po névratu
z nemocnice, jiz bdhem pobytu v RU, s ¢mz se shoduje autorka (Vagnerova, 200),
ktera fika, Ze vliv postizeni se odrazi v tom, jak zasahuje osobnost samu, ale take v tom,
jak ovlivitluje moznosti postizeného navazovat socialni kontakty s okolim. Jestlize se
béhem pobytu v ustavu néjaka moznd pomoc zvysit si kvalifikaci a ud¢€lat si
rekvalifika¢ni kurz naskytne, mél by toho ¢lovék vyuzit. Protoze po ndvratu zpét domd,
se s tim uz ¢lovék nebude tolik chtit zaobirat, a ani nebude mit takovou mozZnost. Dale
tikd, Ze by v rehabilitanich ustavech méla fungovat pomoc se zaméstnadvanim OZP,
protoze béhem rehabilitaci potkdva mnoho pacientti, ktefi museli skoncit ve své praci
kvali zdravotnimu stavu a nevédi, co budou nebo co muzou dile délat. Gabriela
vypovida, ze prostiednictvim podpory SnV md nynéjsi zaméstnani, ve kterém je velmi
spokojena. Seminafe se zucastnila s tématem zaméstnavani OZP RU v Kladrubech SP
ze SnV, kterého se klientka zulastnila s cilem najit si vhodné zaméstnani a zacit
pracovat. Je to super, takova sluzba pro pacienty, uvadi klientka, to co mi poskytla SnV
v Ustavu v Kladrubech. Kdyby bylo slovo s vétsi intenzitou neZ super, tak ho pouZiju.
J& si myslim, Ze to je to nejvic co muze existovat, tém lidem takhle poméhat dodava
respondentka.

Na otazku zda pobiraji ID a vyuZivaji nékteré ze socialnich davek a
prispévki pro OZP respondenti odpoveédeli:

Invalidni diichod: Sest respondenttl pobira ID 3. stupné, jeden respondent pobira
ID 1. stupné a jeden respondent pobira davky nemocenského pojisténi vice nez jeden
rok.

Ptispévek na péci: Pét respondentli pobira PnP, tii respondenti nepobiraji PnP.
Ptispévek na mobilitu: Dva dotazovani pobiraji pfispévek na mobilitu, Sest
dotazovanych je bez tohoto piispévku.

Mimotadné vyhody ZTP, TTP/P: Tii respondenti vyuzivaji téchto vyhod, pét

respondentll nevyuZiva.
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Respondenti se vyjadiuji se ve smyslu, Ze socidlni davky a jim trosku pomdhaji, ale Ze
Jje to nejmensi minimum penéz, c0 Kdy Vv zivoté pobiral, uvadi Ales, a je téZky z penéz,
co ma k dispozici vyjit. Bedfich se vyjadiuje ke svému nizkému dtichodu, Ze nerozumi
proc je ID tak nizky, dadle nevi na jak dlouhou dobu ma ID uznany, a nevi, se ma
informovat. Respondent mi béhem rozhovoru polozil otazku, za jakych okolnosti je
mozné ziskat ptispévek na potizeni motorového vozidla a rucniho fizeni, a jaka je vyse
jeho podpory, po té, co mu bylo opakované poskytnuto SP. Kladu si otazku, Kladu si
otazku, jakym zptisobem pracovat s takovymi klienty v ramci socialni prace, a kde je
hranice mezi pomahanim a ponechanim osobni zodpovédnosti za sebe sama. Dana
uvadi, ze na prispévcich je zcela zavisla, z PnP si miiZe zaplatit asistentku, diky které se
dostane zdomu sinvalidnim vozikem. Dale uvadi, ze méla letité problémy
s vyfizovanim piispevkil a vyhod pro OZP v misté bydliste.

Vyzkumna otazka: Uplatiiuji se klienti po uspéSné socialni rehabilitaci
V Rehabilitacnim ustavu Kladruby na trhu prdace?

Na otdzku jaké maji dosazené vzdélani a jakou praci vykonavali pred
urazem ¢i nemoci respondenti odpoveédéli:

Ctyfi respondenti uvadgji, ze maji stfedoskolské vzdélani, tii jsou vyudeni
Vv oboru, a jedna respondentka mé vysokoskolské vzd&lani. Gabriela dostudovala VS, a
bezprostiedn¢ usilovala o vyhledani zaméstnani, které si navzdory handicapu trpéliveé
vybirala, aby odpovidalo jejim pozadavkiim a kvalitam, jak sama uvadi. Mij nézor a
osobni zkusenost v rdmci SP s klienty je, ze vzdélani, potazmo druh prace, kterou znaji
a ovladaji, maji znacny vliv s ohledem k navratu do zaméstnani. Administrativni prace
na vozi¢ku je ptipustnéj$i, neZ maliiské a natéradské prace pro ¢lovéka se zdravotnim
omezenim. Pfevazna vétsina dotazovanych uvadi, ze si potfebuji najit praci, aby byli ve
spole€nosti, a Bedfich vnima svoji situaci jako velky napor na psychiku. Dilezitym
aspektem pro osoby sID je absence finan¢nich prostfedkt. Ale§ uvadi, ze mu vzdy
zalezelo na tom, aby vyd¢laval hodné€ penéz, byl zvykly pracovat celé dny, a svoji praci
mél velmi rad.

Na otazku zda klienti maji osobni zkuSenost s hledanim prace s jejich

zdravotnim postiZenim, respondenti uvadi:
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Ale$ nema zadnou zkuSenost s hledanim prace, protoze do té doby, nez se setkal
V Kladrubech se pracovnici ze SnV, ho nenapadlo, Ze bych mohl v tomto stavu pracovat.
Respondentka Dana uvadi, Ze doposud sama praci nehledala. Bedfich vypovida, Ze
hledal praci na internetu, rozesilal n¢kolik zivotopist. Dale tika, Ze kdyz nemiize sehnat
praci normalni c¢lovek, tak ani postizeny clovek nesezene praci. Mysli, ze za ¢asteCny
Uvazek dostane tieba jenom 2 000 korun, které potom projezdi. Dalsi z klientti Uvadi,
ze mu bylo Gplné€ jedno, co bych Sel délat. Aby mél vétsi Sanci najit si vhodnou praci,
udé¢lal si 3 rekvalifikacni kurzy. Ema uvadi, Ze si sama nasla praci a zkouSela pracovat,
nastoupila na hlavni pracovni pomér 8-9 hodin denné. Uvadi, ze potiebovala vic penéz,
nez ma jenom z ID. Popisuje, Ze absolutné nezvidadla plnou pracovni dobu pracovat ze
zdravotnich ditvodii. Dale uvadi, ze denné jezdila rehabilitovat, a nezvladala sou¢asné
dochazet na rehabilitaci a pracovat. FrantiS8ka, doufala, Ze po operaci se jeji zdravotni
stav zlepsi, zZe bude moci delat svoji praci. Ale operace ji nepomohla. Respondentka
Gabriela dostala nabidku od firmy, u které nyni pracuje, ale fika, ze posilala se SP ze
SnV Zivotopis asi na Sest mist, ale nikdo se nikdy ji neozval. Pokud se snazila najit praci
sama, hledala na portalech primo pro handicapované osoby. Piedpokladala, ze kdyz
tam ten inzerat dali pro OZP, tak nebudou fesit, ze je na voziku. Hana obc¢as zkousi
hledat préaci na internetu a az ji lékari Feknou, Ze uz miiZe rFidit, necha si predélat auto na
rucni rizeni, a pujde pozadat do nemocnice o praci, predstavuje se néjakou socialni
praci.

Na otazku zda vnimaji néjakou prekazku v ramci zafazeni se na trh prace,
nebo zda se néceho obavaji pri hledani zaméstnani, jako OZP respondenti uvadgji:
Bedtich popisuje velkou obavu - mysli si, ze pokud si najde praci a zdroven pobira ID
3. stupné, aby mu ID nesebrali, nebo nesnizili, jako panovi v televizi, uvadi respondent.
Dale uvadi, ze sehnat praci je v dnesni dobé tézky, a jesté k tomu aby méli bezbariérové
prostiedi. Stejné pocity proziva respondent Cyril, protoze se domniva, Ze stejné se 3.
stupném ID nemuize vitbec pracovat. Je ptesvédceny o tom, ze kdyz nastoupi do prace,
tak mu ID snizi na 2. stupeil. Jako limitujici vnima, fakt opakovaného dojizdéni na
rehabilitace, do nemocnice, a proto potiebuje v praci stale volno. Ma zkuSenost, Ze tohle

zamé&stnavatelé ve vétSin€ piripadi netoleruji. Jankovsky ve své knize popisuje
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zaClenovani lidi se zdravotnim postizenim do aktivniho zivota jako dlouhodoby proces,
ktery je doprovazen at' kratkodobou ¢i dlouhodobou rehabilitaci. (Jankovsky, 2006)
Ema stejné jako dva predchozi dotazovani tikd, ze pokud zacne pracovat, zZe vi, Ze ji ID
seberou. Dalsi obavou je dopravovani se do prace s jejim zdravotnim omezenim.
Popisuje, Ze nevydrzi v dopravnich prostiedcich, Ze je maximalné¢ vy€erpana jen
z cestovani do préce. Jeden z respondentt situaci na trhu prace vnima tak, Ze pro ného
nikde nic vhodného nemaji a Danu demotivuje strach, protoze by nechtéla byt zavisla na
nékom, Kdo ji bude pomahat, aby mé&li bezbariérova ptistup. Popisuje, Ze nezvlada pocit,
ze n€koho stale obt¢zuje. Dale uvadi, Ze potirebuje praci na zkraceny uvazek, protoze ji
unavuje uz jenom doprava do prace. Gabriela uvadi, ze si nikdy nepfipoustéla to, ze az
jednou bude praci hledat, Ze to bude mit tézky, kdyz je na voziku.

Na otdzku ¢eho by chtéli klienti jesté dosahnout, vypovidaji:
Pievazna vétSina respondentti se shoduje v nazoru, ze potiebuji a chtéji jit do prace
kvili spolecnosti, kterou postrddaji, pracuji usilovné na tom, aby se stale zdravotné
zlepSovali. Naptiklad respondentka Dana uvadi, ze do prdace bych chtéla jit ze vseho
uplné nejvic, 1 za predpokladu, ze by si méla vydélat jenom 2000 korun meési¢né. Tak
moc potiebuje byt mezi lidmi, ale zdravotni stav je ji limitaci. Jeden z klientu fika, ze
kdyby sam slysel, néco takového, tak bych si ur¢ité hodné véci uvédomil, a vyjadiuje
ptani, aby tento rozhovor lidem pomohl. Bedfich se vyjadiuje slovy, Ze by chtel najit
praci, ale ma pocit, ze dalsi snaha o nalezeni pracovniho mista je uz marna. Popisuje,
ze si dovede predstavit natirat okna i z voziku, pokud by mél nékoho pii ruce. Ema se
pfipojuje s pranim jit do zaméstnani, protoze by se jiz rada osamostatnila od zavislosti
na rodi¢ich, z davodu finanéniho. Rika, Ze ID na dnesni Ziti nestaci. Autorka Buchtova
(2002) pise, ze postizeni lidé se zménénou pracovni schopnosti se potykaji
s ekonomickymi, socialnimi a psychickymi problémy. Respondentka Eva potvrzuje
svou vypovédi autorCiny slova. Gabriela vypovida, ze doufa a moc by si piala, aby v
zaméstnani, které ziskala, ziistane dlouho dobu. Vztahy lidi ve firmé jsou idealni,
spolupracovnici ji v maximalni mozné mife vychazeji vstfic, a respondentka si
uvédomuje, ze takto idealni to neni vSude. Je ve své praci nadmiru spokojena, coz je

pro OZP velmi dulezité. Buchtova (2002) ve své knize pise, ze lidé bez prace mohou
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mit pocit, Ze nikam nepatii, a z rozhovoru s Gabrielou bylo zfejmé, ze pravé védomi, ze
byla velmi pozitivné€ a na profesionalni urovni pfijata do kolektivu ve svém zaméstnani,
ji dava pocit sounalezitosti se spole¢nosti. Klientka Hana si chce najit préaci, ve které
bude moci nékomu pomdhat, a bude cimkoli uzitecna. Zde bych uvedla a souhlasila
s autorem (Novy, 1997) ktery fika, Ze Vv pracovnim procesu ¢lovék vyjadiuje sam sebe,
svou subjektivitu ve svété, ktery ho obklopuje. Respondentka dale ik, Ze nebude d¢lat
nic, co by ji nebavilo, jenom néco kviili vydélku, protoze Zivot je tak kratky, a tak lehce
¢lovék muze byt jeden den nahote a druhy den dole. Dale tika, Ze uz si nenecha nic od
nikoho ptikazovat, a ze by si lidi mé¢li vazit sami sebe. K tomu bych rada pouzila slova
autor (Novosad, 2011) ktery popisuje ¢lovéka Vv praci - ¢lovék poznava sam sebe, svij

zamér, svou energii, své usili.
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6. ZAVER

Tato prace méla za cil zjistit, jaké mozZnosti socialni rehabilitace se zaméfenim na
pracovni rehabilitaci maji klienti RU Kladruby, zjistit jejich nazory na socialni
rehabilitaci Gstavu, a také to, zda se klienti po UspéSné socidlni rehabilitaci vraci na trh
prace.

Cilem socialni rehabilitace je ziskat a udrzet si maximalni moznou miru
nezavislosti, socialni a pracovni schopnosti a moznost se pln¢ zaclenit a participovat ve
vSech oblastech zivota spoleCnosti. Zaclenovani lidi se zdravotnim postizenim do
aktivniho zivota je dlouhodoby proces a uskuteciiuje se pomoci nastroji socidlni
rehabilitace, které ptfedstavuji souhrn socidlnich sluzeb, poradenstvi, systém riznych
ptispévki a dalsi legislativy, ktera podporuje socialni zabezpeceni osob se zdravotnim
postizenim.

Byla socialni rehabilitace klientdt RU Kladruby béhem jejich 1é¢ebného pobytu
v RU podporou a v &em jim usnadnila Zivot z hlediska navratu do zaméstnani? Co
postradaji v tomto ohledu a jakou maji pfedstavu o podpofe v ramci usnadnéni jejich
zivota se zdravotnim znevyhodnénim?

Z vyzkumu vyplyva, e socialni rehabilitaci v RU Kladruby povazuji klienti
Ustavu jako dostacujici, je-li doplnéna rehabilitaci pracovni — aktivitami zaméfenymi na
ndvrat OZP na trh prace spodporou pii vzdélavani a nabidkou bezplatné tcasti
v akreditovanych rekvalifikac¢nich kurzech.

Ukazuje se, ze pozitivni vysledky v ramci socialni prace v RU piinasi osobni
pfistup podpofeny trpélivosti, s opakovanymi setkanimi, kdy klient nabyva pocitu, Ze se
mu ¢loveék se znalostmi problematiky, ktera se ho bezprostiedné tyka, ma cas plné
vénovat. Z vyzkumu je ziejmé, Ze vétSina klientll, kterym byla tato dlouhodoba péce
poskytovana, vykazuje pozitivni vysledky v podobé jejich zatazeni na trh prace.
Vysledky vyzkumu poukazuji na pozitivni hodnoceni pravidelnych socialnich seminait
zamé&fenych na problematiku socidlniho zabezpeceni OZP a na podporu zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim. Zdravotni postizeni S sebou nese zvysSené finan¢ni
naklady, spojené skompenza¢nimi pomickami (ruc¢ni fizeni motorového vozidla),

upravami bytu, osobni asistenci, atp., které mohou byt alesponi ¢aste¢né¢ kompenzovany
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formou prispévki ze systému davek socialniho zabezpeceni. Jak individualni, tak i
skupinové poradenstvi ve formé socialnich seminaiti povazovali klienty RU za kli¢ové,
nebot’ vytvaieni ekonomickych a materidlnich podminek je pro samostatny zivot OZP
cestou k zaclenéni se do spoleCnosti a zpét na trh prace. Seminafre klientim pomohly
zorientovat se v této pomérné slozité problematice.

Z vyzkumu prace vyplyva skuteénost, ze se klienti béhem prvniho pobytu v RU
zaméfuji predevsim na 1ééebnou rehabilitaci s cilem se v co nejvétsi mozné mife vratit
do pfedchoziho zdravotniho stavu. V této fazi potiebuji podporu socilni rehabilitace
z hlediska socialniho zabezpeteni. Pii opakovaném pobytu, kdy se klient RU citi byt
zdravotn€ kompenzovan, si pfipousti myslenku, ze by se mohl zacilit vice na svoji
budoucnost, na pripadnou zménu kvalifikace a nasledn€ na navrat do prace. V tomto
obdobi nastava pro klienty RU prostor pro sluzby pracovni rehabilitace. Piestoze
oficialni statistiky o poétu OZP v CR neexistuji, pfedpoklada se, Ze podet OZP dosahuje
jednoho milionu, ale ve skute¢nosti jich mize byt mnohem vice, pficemz je obecné
znamo, ze OZP patii mezi nejohrozengj§i socialni skupinu na trhu prace. Podle
statistiky pracuje pouze 16 % OZP, coz je velmi malé cislo.

Z hlediska pracovni rehabilitace klienti RU pozitivné hodnotili sluzby
kariéroveho poradenstvi, které se zamétovalo na vytvareni individualniho planu pro
Klienta, na stanoveni cilti a krokd k dosazeni tohoto planu, na ujastiovani aktualnich
potieb souvisejicich s pracovnim uplatnénim: dil¢i vzdélavani, rekvalifikace, podpora
pii sestavovani zivotopisu a motivacniho dopisu, pfiprava na pracovni pohovor, na
podporu pfi vytvareni emailové adresy vhodné pro korespondenci se zaméstnavatelem,
atp. Tyto aktivity respondenti hodnotili kladn€, a v rozhovorech vypovidaji, ze povazuji
za ptinosné, pokud osoba kompetentni komunikuje se zaméstnavateli za OZP.

Pozitivné se respondenti vyjadiuji K motiva¢nim akcim, kde se mohli setkat
S potencionalnimi zameéstnavateli, nebo s jinymi OZP, ktefi se GspéSn¢ vratili na trh
prace. Spokojenost vyjadiuji 1 k semindfim s problematikou zaméstnavani. Nektefi
z klientdi jak sami uvadgji, na seminafi zacali spolupracovat se SnV, ktera je vedla a

podporovala na cesté ke vhodnému zaméstnani s ohledem na jejich zdravotni stav.
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Vysledkem snahy usnadnit socialni rehabilitaci umoznénim rekvalifikace a
naslednym zprostiedkovanim prace v souladu s kvalifika¢ni a zdravotni zpusobilosti
pacientti v RU bylo, Ze se ze 175 osob diagnostikovanych pro tyto téely zafadilo na trh
prace 9 osob se zdravotnim postizenim. Kladu si otazku, zda je tato vysledné cislo
uspokojujici, ¢i neni. Dale si kladu otazku, co limituje OZP pfii navratu na trh prace, a
co vnimaji jako kli¢ovy problém. Pro¢ vétsina OZP nepracuje nebo si praci nehleda?

Z vyzkumu vyplyva nékolik skutecnosti. U pievazné vétSiny respondentli se
projevuje obava z odejmuti ID, popi. jeho snizeni. Svoji situaci vnimaji jako ohrozujici
Z hlediska nedostatecného zajiSténi, a vyjadiuji obavu, Ze nejsou schopni pracovat na
plny pracovni Uvazek s ohledem na jejich zdravotni omezeni.

Dalsim z limitujicich faktort je strach z nepfipravenosti zaméstnavatele v ohledu
bezbariérovosti, a nezadouci zavislosti na pomoci ostatnich a z nepfijeti pracovnim
kolektivem. Samotnou doprava do zaméstnani pocituji jako velkou fyzickou zatéz,
podilejici se na demotivaci pii navratu na trh prace.

Casto zmifiovanou piekazkou byla moznost flexibility v pracovni dobé, ktera
Uzce souvisi s opakovanymi rehabilitacemi at’ kratkodobymi, ¢i dlouhodobymi, a s tim
spojované Casté uvoliiovani klienta ze zaméstnani. Pro vSechny dotazované respondenty
je zdravotni rehabilitace nedilnou soucasti zivota a je spojend s Castymi ndvstévami
l1ékate. Jednak je Casové i fyzicky naro¢né zkoordinovat praci s rehabilitaci, a dale
potiteba opakovaného uvoliovani zaméstnavatelll ze zaméstnani nevede ke spokojenosti
zaméstnavatele.

Domnivam se, ze moje cile prace byly naplnény, respondenti mi v ramci
polostrukturovanych rozhovorti odpovédé€li na stanovené vyzkumné otazky.

Zavérem mé diplomové prace miizu konstatovat, Ze socialni rehabilitaci v RU Kladruby
povazuji klienti ustavu jako dostaCujici, je-li doplnéna rehabilitaci pracovni, kterou
v ramci spoluprace s RU Kladruby dopliiuje obecné prospésna spoleénost Sance na
vzdélani. PrestoZze se ze 175 osob diagnostikovanych pro tyto tcely pracovni
rehabilitace zafadilo na trh prace pouze 9 osob se zdravotnim postizenim, klienti RU

Kladruby vyjadiuji ve svych vypovédich spokojenost a pozitivni hodnoceni k aktivitam
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zam&fenym na jejich podporu jak z hlediska socialniho zabezpeceni, tak i z hlediska
podpory navratu na trh préace.

Co je diivodem, 7e se klienti RU Kladruby navzdory uspé$né socialni a pracovni
rehabilitaci neuplatiiuji na trhu prace s vétsim tspéchem? Podpora zaméstnavani OZP je
problémem nejenom v CR. Osoby se zdravotnim postizenim patii do skupiny zvIasts
ohrozenych potencialni nezaméstnanosti, a tim 1 ohroZenych socidlnim vylouc¢enim.

Domnivam se, Ze FeSeni soucasné situace miize zménit dikladné koncepcni
feSeni, které spoc¢iva v koordinovaném postupu v rehabilitaci OZP, kde pracovni
rehabilitace a zaclenéni jsou cilem a konecnym ¢lankem fetézu. Domnivam se, ze je
ticba rozvinout systém poradenstvi OZP i systém poradenstvi jejich potencialnich
zamg@stnavateld po odborné strance. Dale vidim jako pozitivni podpofit vétsi zapojeni
nestatnich neziskovych organizaci, obéanskych sdruzeni a nadaci, které by provozovali
stiediska ¢i jinou formu podpory OZP na trh prace.

Myslim si, Ze cile mé diplomové prace byly naplnény, a mym pifadnim je, aby
vysledky mé prace oslovily vSechny slozky, které participuji na ndvratu osob se
zménénym zdravotnim stavem zpét na trh prace, nebot’ vyspélost kazdé spole¢nosti je
znat piedevsim z toho, jak se chova ke svym handicapovanym ¢lentim a jak je integruje

do zdravé spolecnosti.
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9. Prilohy

Seznam ptiloh:
1. Navod k rozhovoru s klientem Rehabilitaéniho tstavu Kladruby
2. Rehabilita¢ni ustav Kladruby
3. Rehabilitac¢ni ustav Kladruby
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Piiloha ¢. 1 Navod k rozhovoru s klientem Rehabilita¢niho ustavu Kladruby

e Kiient........... a jeho zdravotni stav

e Mate uznany invalidni dichod a vyuzivate socialnich davek a prispévkua?

e Vite co znamena pojem socialni rehabilitace?

e Kolikrét jste byl na pobytu v rehabilitaénim tstavu v Kladrubech a vyuZil

jste sluzeb sociélnich pracovnic?

e Jaké mate vzdélani a jakou praci jste vykonaval pred drazem?

e Jakou mate osobni zkuSenost s hledanim prace s vasim zdravotnim

postiZenim?

e Vyuzil jste sluzeb Sance na vzdélani v Ustavu v Kladrubech v ramci

rekvalifikace ¢i zaméstnani?

e Obavate se néceho pri hledani prace?

o Ceho byste chtél jesté dosahnout?
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Piiloha ¢. 2Rehabilitacni ustav Kladruby
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Zdroj: http:rehabilitace.cz

Priloha €. 3 Rehabilitacni ustav Kladruby

Zdroj: http: rehabilitace.cz



