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Anotace

Tato bakalaiska prace se zabyva vzdélavanim pfislusnikii dopravni policie se
zaméeienim na jejich vzdélavani v psychologickych kompetencich potiebnych k vykonu
sluzby. Vénuje se charakteristice bezpeénostniho sboru Policie Ceské republiky,
zakladnim popisem jeho povinnosti a opravnéni s vymezenim ¢innosti sluzby dopravni
policie, aplikaci psychologie v ¢innostech policie, vzdélavacim institucim, vybranym
vzdélavacim programim a odborné piipravé se zhodnocenim a komparaci trovné

vzdélavani s potfebami policistil v piimém vykonu sluzby.
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Annotation

This thesis deals with training for traffic policemen and focuses on their training in
psychological competences needed to perform the services. It deals with the
characteristics of the security forces of the Czech Republic Police, the basic description
of its duties and powers defining the activities of the Traffic Police, the application of
psychology in Police activities, educational institutions, selected educational programs
and training with evaluation and comparison of the level of education with the needs of

police officers perfoming the direct services.
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UVOD

Moderni spolecnost, v niz Zijeme, prochazi neustdlymi zménami a vyvojem,
ktery klade stale vétsi naroky na okolni svét. Na spolecenské zmény museji adekvatné
reagovat také organizace, které si chtéji zajistit uspé€sné budouci fungovani. Jednim z
hlavnich aspektti ovlivitujicich uspésSnost a kvalitu organizace je jeji schopnost G¢inné a
efektivné pfipravovat své zaméstnance k vykonu jejich profese. Toho lze dosdhnout
jedingé soustavnym vzd€lavanim a formovanim zaméstnancli v ramci procesu
celozivotniho vzdélavani. Zaméstnanci vybaveni potiebnymi kompetencemi jsou
hlavnim bohatstvim organizace a zajist'uji nejen vhodnou prezentaci organizace na
vetejnosti, ale také jeji bezproblémovy vnitini chod, coz se odrazi v pfiznivém klimatu
uvniti organizace a spokojenosti zaméstnancl. Soustavné vzdélavani zaméstnanci je
zarukou toho, Ze se organizaci podaii dosahnout zamyslenych cili, uspéchti a bude
schopna reflektovat spolecensky pokrok. V dneSni dobé& ¢astéjSich organizacnich zmén
jsou zaméstnanci nuceni spliovat stale piisnéjsi kritéria, kterd jsou organizaci s
ohledem na spolecenské pozadavky nastavovana. Jsou vyzadovani zaméstnanci nejen
nalezité¢ odborné pfipraveni, ale také vybaveni zadoucimi osobnostnimi rysy. Jednou z
takovych organizaci, kterd klade vysoké naroky na své zaméstnance, je Policie Ceské
republiky.

Pii vybéru zaméstnancti do fad Policie CR hraje jednu z hlavnich roli
psychologie. Jeji poznatky jsou vSak vyuzivany v celém spektru policejnich ¢innosti a o
jeji dulezitosti dnes jiz nikdo nepochybuje. Policisté vybaveni kvalitnimi
psychologickymi kompetencemi jsou schopni vykondvat svou sluzbu Iépe a utvaret
kladny obraz bezpecnostniho sboru v ocich vefejnosti. Vzhledem k ndro€nosti prace
policistt, kteti si museji v ramci vykonu svych pravomoci a plnéni povinnosti 0svojit
potiebné psychologické poznatky, zaujala psychologie jeden z hlavnich pilifd v
soudobém vzdélavacim systému policejniho $kolstvi. Tim je zajisténo, Ze Policie CR
bude nadéle organizaci plnici své zavazky vici spolecnosti s nejvyssi moznou mirou
profesionality.

Téma bakalafské prace bylo zvoleno s ohledem na dulezitost vzd€lavani
policistil v oblasti psychologie, nebot’ se s aplikaci psychologickych poznatkt 1ze setkat

témef ve vSech policejnich ¢innostech.



Cilem této prace je zhodnotit Groven a dostupnost vzdélavani dopravnich
policistli v psychologickych kompetencich a zjisténé teoretické poznatky z této oblasti
komparovat s potiebami policisti v pfimém vykonu sluzby.

V uvodu prace je pozornost vénovana charakteristice bezpecnostniho sboru
Policie CR s vymezenim jeho zakladnich povinnosti a opravnéni a blizsi specifikaci
ukoll dopravnich policistl. Druha kapitola pojednava o psychologii v fadach Policie
CR, o jeji historii a aplikaci v policejnich &innostech. Tieti kapitola se zabyva
vzdélavaci soustavou v Policii CR, vyznamem, filozofii a systémem vzdélavani
policistii a vybranymi vzdé&lavacimi programy, které slouzi k vycviku policisti v
psychologickych kompetencich. Navazuje Cctvrtd kapitola popisujici vzdélavaci
subjekty, které vzdélavani policisti zajistuji. Zavéreénd kapitola je vénovana
vyzkumnému Setieni, které si klade za cil zhodnotit Groven vzdé€lanosti v oblasti
psychologie v ftadach dopravnich policisti v piimém vykonu sluzby a jejich
spokojenosti s nabizenym vzdé€lanim. Vyzkum je realizovan pomoci dotaznikového
Setfeni a vysledné data jsou vyhodnocena a prezentovéana v paté kapitole této préce.

Zavéry této prace by mohly pfispét k odhaleni potieb policisti v oblasti
psychologického vzdélavani a dopomoci ke zkvalitnéni této oblasti ze strany

zamestnavatele.
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TEORETICKA CAST

1 Policie Ceské republiky

Vzhledem k tomu, ze se v této praci zabyvam vzdélavanim piislusniki Policie
Ceské republiky, vénuji tuto kapitolu charakteristice tohoto bezpe¢nostniho sboru,
popisem povinnosti policisty a jeho opravnénim a podrobnéji se zamé&fim na popis

¢innosti dopravniho policisty.

1.1 Charakteristika Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky je bezpetnostnim ozbrojenym sborem ziizenym zakonem
Ceské narodni rady ze dne 21. &ervna 1991, jehoz primarnim poslanim je sluzba
vetejnosti. Jejim ukolem je ochrana bezpecnosti osob a majetku, ochrana vetejného
potadku, prevence trestné ¢innosti a rovnéz plnéni tkoli vyplyvajicich z trestniho tadu,
ukolt na tseku vnitiniho pofadku a bezpecnosti svéfené ji zakony, predpisy Evropskych
spoleCenstvi a mezinarodnimi smlouvami, které jsou soudasti pravniho fadu Ceské
republiky.!

Cinnost Policie Ceské republiky Fidi policejni prezidium v &ele s policejnim
prezidentem, ktery za cinnost policie odpovidda ministru vnitra. Policejni prezidium
zejména urcuje cile rozvoje policie, fesi koncepci jeji organizace a jeji fizeni a stanovuje
tikoly jednotlivych sluzeb. V ramci Policie Ceské republiky piisobi sluzba potadkové
policie, sluzba dopravni policie, sluzba cizinecké policie, letecka sluzba, pyrotechnicka
sluzba, ochrannd sluzba, sluzba kriminalni policie a vySetfovani a dal$i specializované
sluzby.

,Dnem 1. Ledna 2009 nabyl ucinnosti novy zakon ¢. 273/2008 Sb., o Policii

Ceské republiky, ktery zavrsil reformu policie a prinesl nékteré zasadni zmény

1 VOKUS, Jifi. Policie Ceské republiky = Police of the Czech Republic: pomdhat a chranit. 1. vyd. Praha: Policejni
prezidium Ceské republiky, 2010. ISBN 978-802-5460-986. Str. 3
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V postavent jejich soucasti. Spravy krajii byly nahrazeny krajskymi reditelstvimi, jejichz
uzemni obvody byly vymezeny obvody jednoho, dvou ¢i tri samosprdavnych krajii pri
zachovani poctu osmi utvaru. Okresni reditelstvi byla zruSena a zaclenéna do krajskych
reditelstvi. Obvodni a méstska reditelstvi ziistala v redukované podobé zachovina.

Piislusniky Policie Ceské republiky mohou byt pouze statni ob&ané Ceské
republiky, ktefi o pfijeti pisemné pozadaji, jsou star$i 18 let, jsou bezuhonni, spliuji
pozadovany stupenn vzdélani, jsou zdravotn€, osobnostné a fyzicky zpusobili k vykonu
sluzby. Policisté nesméji byt ¢leny politickych stran ¢i politickych hnuti a nesméji
vykonavat zivnostenskou nebo jinou vydéle¢nou ¢innost.?

Zadatelé o zafazeni do sluzebniho poméru piislusnika Policie Ceské republiky
podstupuji pfijimaci fizeni, jehoz soucasti je zdravotni prohlidka, test fyzické zdatnosti
a psychologické vySetfeni. Pravé uspéSné absolvovani psychologického vysSetieni je
ptedpokladem pro bezproblémovy a kvalitni vykon policejni prace s moznosti dalSiho

vzdelavani prislusnika v psychologickych kompetencich.

1.2 Zakladni povinnosti policisty

Policista je pfi plnéni ukoll policie povinen dodrZovat pravidla zdvoftilosti, dbat
cti, vaznosti a diistojnosti osob i své vlastni.* Chrani bezpednost a poradek ve
spolecnosti, prosazuje zakonnost, chrani prava a svobody osob, preventivné plisobi proti
trestné a jiné protipravni ¢innosti a usiluje o trvalou podporu a divéru vefejnosti.®

V ptipadé, ze je ohroZen ¢i naruSen vnitini pofadek a bezpecnost, je policista
V pracovni dob& povinen provést kon v ramci své pravomoci nebo pifijmout vhodna
opatieni, aby toto ohroZeni odstranil. Totozné je policista povinen postupovat i v dobé
mimo sluzbu v ptipadé, je-li je bezprostfedné ohrozen zivot, zdravi nebo svoboda osob,

je-1i ohrozen majetek nebo pokud doslo k utoku na tyto hodnoty.®

2 VILASEK, Josef, Milo§ FIALA a David VONDRASEK. Integrovany zichranny systém CR na po¢atku 21. stoleti.
1. vyd. V Praze: Karolinum, 2014, 189 s. ISBN 978-802-4624-778. Str. 48

8 Z4kon ¢&. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislugnikii bezpe¢nostnich sbort

4 Zékon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii CR

5 POLICIE CESKE REPUBLIKY. Eficky kodex [online]. 2005 [cit. 2015-01-12]. Dostupné z:
http://www.policie.cz/clanek/eticky-kodex-policie-ceske-republiky.aspx

8 VOKUS, Jifi. Policie Ceské republiky = Police of the Czech Republic: pomdhat a chranit. 1. vyd. Praha: Policejni
prezidium Ceské republiky, 2010. ISBN 978-802-5460-986. Str. 12
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1.3 Opravnéni policisty

Policista pti vykonu své sluzby vyuzivéa nejriznéjSich opravnéni, kterd musi znat
nejen teoreticky, ale musi byt schopen tato opravnéni aplikovat v praxi. Mezi
nejvyznamnéjsi opravnéni policisty patfi napt. omezeni osobni svobody, odebirani véci
¢i zbrani, zastavovani dopravnich prosttedkii za ucelem jejich prohlidek, pouziti
technickych prostiedkl k zabranéni odjezdu vozidla, vstup do obydli nebo na soukromy
pozemek bez souhlasu uzivatele, v rdmci prevence domaciho nasili je policista také
opravnén vykazat osobu z obydli a jeho bezprostiedniho okoli a v neposledni fadé je
policista opravnén uzivat donucovaci prostiedky a zbraii’. Podminky, za jakych lze
jednotliva opravnéni policistou vyuzivat, jsou striktn¢ definovany pravnimi normami.
Aby byl policista schopen svych opravnéni v ramci zakona vyuzivat, musi podstoupit
intenzivni vycvikovy program, pti némz si ve vzdélavacich institucich k tomu uréenych
osvoji dovednosti, védomosti a postoje, které jsou pro vykon sluzby a zdkonné uzivani

svych opravnéni nezbytné.

1.4  Sluzba dopravni policie

Vramci Policie Ceské republiky piisobi sluzba poiadkové policie, sluzba
dopravni policie, sluzba cizinecké policie, leteckd sluzba, pyrotechnicka sluzba,
ochranni sluzba, sluzba kriminalni policie a vySetfovani a dalsi specializované sluzby.
Vzhledem k tématu moji prace se detailnéji zamétim na popis sluzby dopravni policie.

Sluzba dopravni policie je fizena Reditelstvim sluzby dopravni policie Policejniho
prezidia Ceské republiky, které metodicky fidi nizsi stupné dopravnich inspektoratl na
krajské urovni.®
Mezi hlavni ukoly dopravni policie patii zejména dohled na bezpecnost a

plynulost silni¢niho provozu, Setfeni dopravnich nehod, kontrole dodrzovani podminek

7 Zakon €. 273/2008 Sb., o Policii CR
8 POLICIE CR. Dopravni policie [online]. 2015 [cit. 2015-01-19]. Dostupné z: http://www.policie.cz/clanek/o-nas-
clanky-dopravni-policie.aspx
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provozovani silni¢ni dopravy, Setfeni vybrané trestné cinnosti spachané na useku
dopravy a specializované ukoly, které plni pracovisté komunikaéniho inzenyrstvi.®
Policisté dopravniho inspektoratu vykonavaji pfi vykonu své sluzby Siroké
spektrum ¢innosti. Mezi ty nejzakladnéjsi patii kontroly dodrzovani pravidel provozu na
pozemnich komunikacich ze strany ucastnikli silni¢niho provozu vcetné dohledu a
kontrol technického stavu dopravnich prostiedkli. Mezi nejcastéji provadéné kontroly
prislusniki dopravni policie patfi kontroly na dodrzovani zadkazu pozivani
alkoholickych napoji a drog ftidi¢i dopravnich prostiedki, kontroly dodrzovani
stanovené rychlosti jizdy atd. V ramci blokového fizeni policisté ud€luji sankce za
legislativné vymezena prestupkova jednani ¢i takova jedndni oznamuji k projednéani
pfisluSnym spravnim orgdntim. Vedle dohledu na bezpecnost a plynulost silni¢niho
provozu provadeji dopravni policisté Setfeni dopravnich nehod, pficemz jsou povinni
misto dopravni nehody zabezpecit, zdokumentovat, odhalit pfi¢inu jednani, které
zapticinilo takovou nehodu a Vv nékterych ptipadech ihned stanovit pravni kvalifikaci
protipravniho jednani vedouciho k zavinéni dopravni nehody s néslednym udélenim
patficné sankce osobé€, kterd se protipravniho jednani dopustila. S vySe uvedenou
¢innosti je neodmysliteln¢€ spojena také prace a komunikace s pachateli protizakonnych
jednéni, poskozenymi, obét'mi trestnych ¢int ¢i s poziistalymi po osobach usmrcenych
pii dopravnich nehodach. Nektera takova jednani jsou pro policisty velmi psychicky
naro¢na a vyzaduji zvlaStni formu pfipravy, napt. absolvovani specializovanych kurzi.
Vedle ¢innosti v terénu museji policisté vést na svych organizacnich ¢lancich spisovou
dokumentaci piestupkt ¢i trestnych ¢ind, v ramci ¢ehoz provadéji vyslechy osob a dalsi
Setfeni sméfujici k objasiiovani protipravnich jedndni, museji ovladat a peCovat o
techniku, kterd jim byla k vykonu jejich sluZzby svéfena, osvojit si informacni
technologie potfebné k vykonu sluzby a neustdle se vramci vykonu zaméstnani
vzdélavat, nebot’ pravidelné¢ dochdzi k legislativnim zméndm a uUpravam, obméné
techniky a jsou vydavdna nova nafizeni (napf. zavazné pokyny, rozkazy), ktera

policistiim stanovuji metodiku vykonu jejich prace.

® VOKUS, Jifi. Policie Ceské republiky = Police of the Czech Republic: pomdhat a chranit. 1. vyd. Praha: Policejni
prezidium Ceské republiky, 2010. ISBN 978-802-5460-986. Str. 30
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2 Psychologie v Policii CR

2.1 Historie psychologie v Policii CR

Psychologie vyuzivana v oblasti prava, tzv. forenzni psychologie, se zacala
systematicky vyuzivat v Ceské republice teprve v druhé polovind minulého stoleti.
Psychologickych sluzeb bylo stale vice vyuzivano v ramci ptipravného, rozhodovaciho
a vykonavaciho fizeni a postupné se koncipovaly odbory kriminalistické, soudni,
vézenské a kriminologické psychologie. Samostatné se zacala rozvijet forenzné-
personalistickd psychologie, ktera je zaméfend na vybér a péci prislusnikl
bezpecnostnich sborti a péci o né.

Pocatkem 70. let vstoupila psychologie do oblasti vzdélavani policistii a postupné
se utvarela psychologicka pracovisté. Koncem 80. let byly psychology jiz obsazeny
vSechny kraje a zacalo dochdzet ke koncepcnimu rozvoji psychologie. Psychologové
byli vtéto dobé zatazeni do sluzebniho poméru a hlavni naplni jejich prace byla
persondlni psychologie. Pocatkem 90. let doslo ke zcivilnéni policejnich psychologii.
Psychologicka péce o policisty byla v této dobé poskytovana ziidka, spiSe formou
individuélniho poradenstvi. Poc¢atkem roku 1993 bylo na Ministerstvu vnitra zalozeno
oddéleni psychologie a sociologie a policejni psychologové timto ziskali své metodické,
koncepcni a supervizni zdzemi. Jejich ndplni prace se stala zejména oblast personalniho
vybéru uchaze€li, konzultani a poradenskd cinnost. Koncem 90. let byly
prostiednictvim programu PHARE Evropské unie polozeny =zaklady systému
posttraumatické intervenéni péce a systému vybéru policejniho managementu metodou
Assessment Centre, na zékladé které teSi uchazec¢i modelové situace a jejich vykon je
hodnocen a skérovan vySkolenymi posuzovateli. Posuzovana je tfada oblasti, napf.
komunikace, feSeni problémi, mezilidské vztahy, odolnost vii¢i zatézi apod.

Policie CR prosla za poslednich tficet let obrovskym rozvojem a vytvofila si sit’
psychologickych pracovist’, kterych se v rezortu Ministerstva vnitra v souc¢asné dobé
nachdzi asi tficet, pisobi zhruba padesat policejnich psychologh a tficet ucitelli

psychologie a policejni deontologie. ,,Garantem odborné a etické kvality psychologické

10 BASTECKA, Bohumila. Terénni krizové prace: psychosocialni intervenéni tymy. Vyd. 1. Praha: Grada
Publishing, 2005, 299 s. ISBN 80-247-0708-X. Str. 252
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péce o policisty je oddeéleni psychologie a sociologie personalniho odboru Ministerstva

vnitra CR.“1

2.2 Uplatnéni psychologie Vv policejnich ¢innostech

2.2.1 Psychologie v oblasti personalni

Uplatnéni psychologie je v policejnich ¢innostech ziejmé jiz od piijimaciho fizeni
nového uchazede o praci policisty. Zadatelé o zafazeni do sluZebniho poméru jsou
podrobovéani zdravotnimu vySetfeni, jehoz soucasti je psychologické vySetieni
policejnim psychologem. Psychologické vysetfeni zajisti zjisténi osobnostnich
predpokladii nezbytnych k vykonu sluzby. Soucasti tohoto vySetieni je pisemna cast a
fizeny rozhovor s psychologem, jehoz zavérem je komplexni posouzeni vhodnosti
uchazeCe o vykon sluzby. VysSetfeni jsou provadéna vyluéné psychologickymi
pracovisti policie ¢i ministerstva vnitra. Zadatel, ktery nesplni kritéria psychologického
vySetfeni, nemuze byt zatfazen do sluzebniho poméru policisty a smi opakované Zadat o

pfijeti nejdiive po uplynuti dvou let.'?

2.2.2  Psychologie v oblasti vzdélavani a vycviku policistu

Dalsi uplatnéni naléza psychologie po pfijeti uchazece do sluzebniho poméru
policisty v oblasti vzdélavani policistti a jejich pfipravy na vykon sluzby. Vzhledem
k vyétu Cinnosti, jimiz se policista v zaméstnani zabyva, je ziskani potiebnych
psychologickych kompetenci jednim ze zakladnich ptfedpokladli pro vykon policejni
prace.

Systémy policejniho Skolstvi v riznych zemich kladou znaény daraz na
psychologickou priipravu policisti a totozny trend se také prosazuje v Ceské republice.
Policisté si musi osvojit vybrané poznatky rtiznych psychologickych disciplin, které

zvysuji jejich zpusobilost pochopit psychologicky zaklad situaci, ke kterym v jejich

11 BASTECKA, Bohumila. Terénni krizova prace: psychosocilni intervenéni tymy. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing,
2005, 299 s. ISBN 80-247-0708-X. Str. 251

12 pOLICIE CR. Informace pro uchazee: Priibéh ptijimaciho fizeni [online]. 2015 [cit. 2015-01-31]. Dostupné z:
http://www.policie.cz/clanek/prubeh-prijimaciho-rizeni.aspx
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policejni praxi dochazi. M¢li by si osvojit schopnosti vhledu do situace, vciténi se do
momentalniho rozpolozeni protéjski svého jednani, rozliSovat situaci standardni,
obvyklou, zvladnutelnou rutinnim postupem od situace konfliktni, stresové, pfi kterych
je nutné volit odliSnou taktiku jednani s obanem. Psychologicky vhled do situace,
pfipravenost a schopnost ménit postupy svého jednani tvoii zékladni osnovu zminénych
psychologickych prosttedkt v policejni praxi.t®

Vyuka psychologie se uplatiiuje na vSech stupnich systému policejniho skolstvi, od
zékladni odborné ptipravy az po Policejni akademii. Pro policisty jsou organizovany
socialné psychologické vycviky v podobé tréninkovych programd, které se zaméiuji na
zvladani konfliktl, ptekondvéani stresovych situaci nebo zdokonalovani komunikace
Vv podminkdch policejniho jednani, napt. krizova komunikace, komunikace s médii
apod.t*

Cilem vzd¢€lavaci soustavy ministerstva vnitra zajistujici vycvik a vzdélavani
policistl je tedy mimo jiné vybavit policisty schopnostmi a kompetencemi, které zajisti
Vjejich cinnostech vybér takovych rozhodnuti a postupli, které budou v danych
situacich optimalni a bude jimi dosazeno pozadovanych vysledkd. V urcitych situacich
existuje mnohdy vice moznych feSeni a vyber toho optimalniho zavisi na individuélnich
schopnostech policisty.

Vedle pravnich a policejnich disciplin reprezentuje tedy psychologie tfeti pilif
Vv oblasti vzdélani policisti. V procesu vzde€lavani policisti je cilem vybavit je
psychologickymi kompetencemi, které jim umozni zvlddat standardni i konfliktni
situace, ke kterym dochazi pti vykonu jejich profese. Takovymi kompetencemi se mini
ucinnd a adekvatni komunikace vedouci k vyfeSeni situace bez pouziti prostiedkt

jmenovanych zakonem.®

2.2.3 Psychologie v praci policisty

Kdykoliv se policista rozhoduje ¢i jednd urcitym zptusobem, at’ v profesiondlnim
nebo soukromém Zzivoté, opird sva rozhodnuti a jednani o vnitini sudek. Casto byva

takovy tisudek zaloZen na nedostatecnych informacich, nepodlozenych hypotézach nebo

13 CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzeit: Ale Cengk, 2006, 309 s. ISBN 80-868-9873-3. Str. 36
4 CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzefi: Ale§ Cenck, 2006, 309 s. ISBN 80-868-9873-3. Str. 45
15 CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzefi: Ale§ Cengk, 2006, 309 s. ISBN 80-868-9873-3. Str. 45
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predsudcich a potom je ziejmé, Ze piijatd rozhodnuti nemohou byt optimalni.'® Je tedy
nezbytné, aby bylo vzdélavani a vycvik policistd v tomto ohledu jednou z priorit a bylo
tak mozné zajistit optimalnost ptijimanych rozhodnuti, ¢imz se také zvysi profesionalita
celého bezpecnostniho sboru a piiblizi jej Siroké vefejnosti.

Policista musi pii vykonu svého zaméstnani vzdy prosazovat zakonnost a mnohdy
se pti tomto nevyhne konfliktnimu jednani. Konflikty se policista v ramci vykonu svého
zaméstnani snazi vyfesit autoritativnim zptsobem. ReSeni zaloZena na autorité jsou
v mnohych ptipadech vynucend, zacastnéné strany s feSenim nemusi souhlasit a mohou
se mu snazit vyhnout. ReSeni zalozend na sile, resp. autorité, nemusi fesit podstatu
konfliktu, ale ¥di se vlastnimi zdjmy a pravidly.!” Zalezi potom na schopnostech
policisty, zda-li je schopen danou situaci zvladnout a podafi se mu dosahnout ucelu
sledovaného danym zakrokem. ,,Policisté se casto ocitaji v socidlné komplikovanych a
psychologicky vyhrocenych situacich. Je zapotrebi, aby byli do téchto situaci nalezite
odborné vybaveni. “ 18

V ramci policie vznikaji napf. tymy krizovych interventl, ktefi jsou vyuzivéani
v piipadech akutni psychologické pomoci. Tato psychologickd pomoc je poskytovana
zejména obétem a piibuznym obéti nasilné trestné Cinnosti, détem, seniordm,
hendikepovanym a dal$im osobam, které se staly obétmi trestnych ¢inli, rodinnym
prislusnikii pohieSovanych osob, poziistalym po obétech dopravnich nehod apod.

Vznik tymi krizovych interventii do znaéné miry ovlivnil vztah mezi Policii CR a
vetejnosti. Pfed jejich vznikem se dbalo hlavné na dodrzovéani prav obvinénych ci
obzalovanych a prava poskozenych ¢i obéti byla v tomto sméru opomijena. Zajem o to,
co poskozeny proziva a jak je mu moZno pomoci, zéalezel na policistech, ktefi byli
s obéti v prvotnim kontaktu a ne vzdy byli tito policisté schopni adekvatné reagovat na
psychicky stav poskozeného, popf. nabidnout mu potiebnou kvalifikovanou pomoc.
Z tohoto duvodu jsou tedy prosSkolovani krizovi interventi, ktefi jsou v mimofadnych
udélostech schopni kvalifikované pomoci a jejich ¢innost nabyla systémového ramce.*®
,, Vsichni, kdo vyraznym zpusobem prispivaji k naplnéni ucelu trestniho rizeni, tedy

policejni organy, statni zastupci, soudci a prisedici, ale i dalsi osoby pracujici

16 CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzeii: Ales Cengk, 2006, 309 s. ISBN 80-868-9873-3. Str. 33

17 VYROST, Jozef. Socialni psychologie. 2., pfeprac. a roz3. vyd. Editor Ivan Slaménik. Praha: Grada, 2008, 404 s.
Psyché (Grada). ISBN 978-802-4714-288. Str. 310

18 CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzeii: Ales Cengk, 2006, 309 s. ISBN 80-868-9873-3. Str. 39

19 MATOUSKOVA, Ingrid. Aplikovan forenzni psychologie. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, 296 s. Psyché (Grada).
ISBN 978-80-247-4580-0. Str. 98
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S poskozenymi, svédky, vazebné stihanymi apod., méli by zohlednovat také psychické
procesy a viastnosti pachatelii, resp. podezielych nebo obvinénych, svédkii ¢i obéti. “%°
Psychologie se uplatiiuje napfi¢ vSemi policejnimi Cinnostmi. Jejich poznatkl je
vyuzivano pii Cinnostech zdkladnich c¢lankd policie, napi. obvodnich oddéleni ¢i
dopravnich inspektoratl, dale v ¢innostech kriminalni policie, pyrotechnické sluzby,

zasahové jednotky atd.

2.2.4 Psychologie a péce o policisty

Je ztejmé, Ze psychologie zaujima v policejni praxi nezastupitelné misto, at’ uz se
jednd o kazdodenni bézny kontakt a komunikaci s lidmi nebo vyhrocené a naro¢né
situace, jejichz zvladnuti vyzaduje jistou psychickou odolnost kazdého jedince. Stava se
vSak, ze v nékterych naro¢nych situacich mtize policista vykazovat psychické a télesné
pfiznaky stresové reakce. Neni to nic neobvyklého. I policista je ¢lov€k a davno je
pfekondn mytus, Ze spravny policista nesmi projevit slabost ani v situacich, které
kazdym normalnim ¢lovékem silné otfesou. V téchto pripadech Ize opét nalézt uplatnéni
psychologie v ramci ¢innosti policie. Jedna se o sytém posttraumatické péce a dalsi péce
o zaméstnance u Policie CR. Byly u nas zohlednény zkuienosti policejnich sbort
ruznych stati Evropské unie. K vytvofeni systému posttraumatické intervencni péce
vedly v Policii CR pozadavky praxe. Vyssi riziko postihu traumatizujici udalosti je
samoziejm¢ v oblastech, kde se policisté setkavaji napf. s tragickymi nehodami,

nésilnou kriminalitou, katastrofami apod. 2

Piiklady traumatizujicich udalosti v priibéhu policejni sluzby:??

- ohrozeni vlastniho Zivota a zdravi

- ohrozeni zivota nebo vazna zranéni u vlastnich déti, partnert, blizkych
piibuznych, kolegii nebo ptatel

- pouziti sluzebni zbrané se smrtelnymi nésledky nebo té€Zkymi zranénimi

- pohled na vazna zranéni ¢i ptipady kruté smrti, vrazdy

20 7 AHORSKA, Jindfigka. Psychologické intervence pii vySetfovani trestnych &nti. Vyd. 1. Praha: Portal, 2007, 135
s. ISBN 978-807-3672-362. Str. 14

21 BASTECK A, Bohumila. Terénni krizova prace: psychosocialni intervenéni tymy. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing,
2005, 299 s. ISBN 80-247-0708-X. Str. 253-254

22 BASTECKA, Bohumila. Terénni krizova prace: psychosocilni intervenéni tymy. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing,
2005, 299 s. ISBN 80-247-0708-X. Str. 254
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- sebevrazda kolegy, smrt policisty pfi vykonu sluzby
- brani rukojmich a inosy
- zasahy u teroristickych utokt

- nasazeni u hromadnych nestésti a katastrof.

Traumatizujici zazitky mohou vést az k posttraumatické stresové poruse, kterd ma
charakter nemoci. Cilem intervenéni péce je prevence rozvoje posttraumatické stresové
poruchy a predejit pretrvavajicim nasledktim psychické traumatizace. V soucasné dobé
je nabizena pomoc policistim na velmi dobré Grovni a kazdy policista je 0 moZnosti
vyuziti takovéto pomoci dostatecné informovan, napt. prostiednictvim letakt, které jsou
k dispozici na vsech policejnich oddé€lenich.

Soucasti péce o policisty je psychologické poradenstvi, které je vyuzivano policisty
V ramci feSeni rodinnych problémi, osobnich problémi ¢i jinych nepfijemnych situaci.
Zajistuje také prevenci pracovniho pftetizeni, které by mohlo vyustit v kolaps
organismu. To by mohlo mit vazné nésledky, zejména u policistl, ktefi pfi vykonu
svého zaméstnani pouZzivaji zbrai.

Je v zajmu kazdého policisty, ktery se ocitnul Vv tiZzivé zivotni situaci vyvolané napf.
narocnymi pracovnimi zalezitostmi ¢i osobnimi problémy, aby se obratil na specialisty
nabizejici psychologickou pomoc a nepotlacoval psychologické problémy, nebot’ tyto
mohou mit za nasledek vlekld duSevni onemocnéni, jejichz 1é€ba pak mlize vyzadovat

mnohonasobné delsi dobu a miZe vést napt. ke ztrat€ zaméestnani.
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3 Vzdélavani v Policii CR

3.1 Vyznam vzdélavani

Povolani, vnichz vdnesni dobé neni zapotfebi neustidle zdokonalovat své
dovednosti a dopliiovat si své znalosti, neni mnoho.? Policie CR je bezesporu slozkou,
ve které je neustala nutnost aktualizace znalosti a dovednosti podminkou. Je to jednak
zpusobeno neustale se ménicim prostfedim v disledku globaliza¢nich, moderniza¢nich
a inovacnich trendd a jednak snahou vytvofit vysoce kvalifikovany sbor, v némz kazdy
policista bude vybaven etickym standardem a odbornymi kompetencemi. S ohledem
na pozadavky, které byly na Policii CR kladeny, vznikla v ramci reformy Policie CR
Koncepce celozivotniho vzdeélavani prislusnikii Policie Ceské republiky.?* Cilem této
koncepce je stanovit systém vzdélavani policistil, ktery bude poskytovat zdruku odborné
kvalifikace policisti k vykonu sluzby od doby jejich pfijeti do sluzebniho poméru a po
celou dobu jeho trvani. Systém ma zajistit vzdélavani policistii za Gcelem ziskavani
odborn¢ kvalifikace potfebné k vykonu jejich profese a také pro jejich kariérni rast.
Systém vzdélavani policistii ma vytvotit podminky pro ptipravu policistl pro vykonnou,
spolehlivou, apolitickou a nestrannou profesionalni vefejnou sluzbu zaloZzenou na

principech demokratického pravniho statu.

3.2 Filozofie vzdélavani policisti

Zékladni filozofie vzdélavani policistli zahrnuje né€kolik nasledujicich bodt, které
jsou definovany Koncepci celoZivotniho vzdélavani ptislusniki Policie CR%:
- préace policisty ma byt vzdy sluzbou vefejnosti zaloZzenou na zikaznickém
principu,
- policista mé byt profesiondlem, ktery je kvalifikovany, motivovany a disponuje

vysokym etickym standardem,

2 pALAN, Zdengk a Tomas LANGER. Zaklady andragogiky. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-808-6723-587. Str. 81

2 MV CR. Koncepce celozivotniho vzdélavani piislusnikii policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008. C.j. MV-
16511-1/V0-2008

%5 MV CR. Koncepce celozivomiho vzdélavani prislusniki policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008. C.j. MV-
16511-1/V0O-2008
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- vzdélavani policisti ma byt zalozeno na kompetencnim ptistupu,

- kazdy policista md byt osobné zodpovédny za svou odbornou piipravenost
k vykonu sluzby,

- spolecné se systémem zajiStujicim povinné plnéni kvalifikacnich pozadavki
budovat 1 systém podporujici vzdélavani policistii v SirSim spektru odbornych

znalosti.

Systém vzdélavani policisti ma byt zalozen na n¢kolika zékladnich principech:

- umoznéni rovného piistupu do systému pro vSechny policisty,

- obsah, formy a metody piipravy musi vychazet z objektivizovanych a zavazné
stanovenych pozadavkli na vykon konkrétnich cinnosti stanovenych pro
zastavanou funkci a ze zasad vzdélavani dospélych,

- prenos pozadavki z policejni praxe do systému vzdélavani policisti,

- celozivotni vzdélavani obsahuje systém ovéfovani kvality a efektivity
vzdélavacich programd,

- zajisténi pfenosu nejnovejsich poznatkl z policejni praxe do policejnich skol,

- vytvofeni podminek pro vyzadovani osobni odpovédnosti policisti za
ptipravenost k vykonu sluzby, véetné zavedeni motivacnich prvki,

- provazanost se systémem personalni prace,

- zajistit vzdélavani s vyuzitim resortnich Skol, policejnich vycvikovych zafizeni
a subjektt, mimoresortnich vzdé€lavacich zafizeni, zahrani¢ni spoluprace,

distan¢niho vzdélavani a informacnich technologii.

Ziskanim odbornych kompetenci ve vzdélavacim procesu zajisti, aby byl policista
pii vykonu své sluzby schopen samostatné ¢innosti a rozhodovéni, choval se vzdy
v souladu s pravnimi normami a sluzebni etikou, respektoval lidska prava, zvladal
komunikaci odpovidajici charakteru sluzebniho tkolu, spolehlivé a hospodarné ovladal
svefené technické prostiedky k vykonu sluzby, zvladal psychicky naro¢né situace

sluzebnich zakroku.
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3.3 Systém vzdélavani policisti

Policejni vzdé&lavaci systém zahrnuje:?®

1) kvalifika¢ni pfipravu, ktera obsahuje

a)

361/2003 Sh.?"),

b)
c)

studium k ziskani stupné (a oboru) vzdelani (§ 19 odst. 2 a 3 zakona .

studium k ziskdni zaméteni vzdélani (§ 19 odst. 4 zdkona €. 361/2003 Sb.),

studium k ziskani dalSiho odborného pozadavku podle § 19 zékona C.

361/2003 Sh. (jednim z kvalifika¢nich kurzi je i zakladni odborna piiprava),

d)

odst. 2 pism. b) zakona ¢. 361/2003 Sb. k vybranym ¢innostem,

2)

zakona ¢. 361/2003 Sb.,

3) ptipravu na vykonani sluzebni zkousky,

4) systém manazerského vzdélavani.

Studium k ziskani stupné a oboru vzdélani

studium ve specializacni ptiprave, kterd poskytuje kvalifikaci v rezimu § 45

dalsi odbornou ptipravu, ktera zahrnuje systém i sluzebni ptipravy dle §§ 45, 77

Je nutné splnit kvalifikacni pozadavek vzdélani stanoveného v § 7 zékona ¢.

361/2003 Sb., které bude poskytovat kvalifikacni pfedpoklad pro zastadvanou sluzebni

funkeci.

Tabulka ¢. 1: Kvalifika¢ni pfedpoklad pro zastavanou funkci

SluzZebni hodnost | Minimalni stupen vzdélani Doba trvani sluzebniho poméru | Tarifni tfida
a) | referent stfedni nebo stiedni s vyucnim listem - 1
b)|vrchni referent | stfedni s maturitni zkouSkou - 2
c)|asistent stfedni s maturitni zkouskou - 3
d)|vrchni asistent | stfedni s maturitni zkouSkou 2 roky 4
e)|inspektor stredni s maturitni zkouskou 3 roky 5
f) |vrchni inspektor | stredni s maturitni zkouSkou/vy35i odborné 5 let 6
g)| komisar vy55i odborné nebo vysoko3kolské v bakalarském studijnim programu |6 let 7
h)|vrchni komisaf  |vysoko$kolské v bakalarském studijnim programu 7 let 8
i) |rada vysokoSkolské v magisterském studijnim programu 9 let 9
j) |vrchni rada vysokoskolske v magisterském studijnim programu 10 let 10
k) |vrchni statni rada | vysoko3kolské v magisterském studijnim programu 12 let 1"

Zdroj: § 7 odst. 1 zakona ¢. 361/2003 Sb., o sluZzebnim pomeéru ptislusnik bezpecnostnich sbora

% pOLICIE CR. Systém vzdélavani a vycvik policisti [online]. 2015 [cit. 2015-02-01]. Dostupné z:
http://www.policie.cz/clanek/system-vzdelavani-a-vycvik-policistu-39.aspx
27 Z&kon ¢&. 361/2003 Sb., o sluzebnim pomé&ru pfislusniki bezpe&nostnich sbort
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Studium k ziskani zaméreni vzdélani
Cilem je doplnéni odbornych védomosti a dovednosti nezbytnych pro vykon
sluzby nebo prostfednictvim odborného studia nebo studium v programech

celozivotniho vzd€lavani orientovanych na vykon sluzebni ¢innosti.

Studium Kk ziskani dal§iho odborného pozadavku podle § 19 zakona ¢.
361/2000 Sb.

Prostfednictvim kvalifikacnich kurzl, jejichz soucasti je i1 jazykova ptiprava,
vybavit policisty kompetencemi, které budou odpovidat dalsim odbornym pozadavkim
stanovenym pro kazdé sluzebni misto podle § 19 zdkona ¢. 361/2003 Sb. Odbornymi
pozadavky se rozumi pozadavky na uz$i vymezeni odborné zplsobilosti pro kazdé
sluzebni misto systemizované v Policii CR.

Dale je zde zahrnuto studium v zakladni odborné ptiprave, které je povinné pro
vSechny policisty, ktefi byli ptijati do sluzebniho poméru a klade si za cil vybavit nové
pfijatého policistu obecnymi védomostmi, dovednostmi, schopnostmi, postoji a
hodnotami, které odpovidaji pozadavkim kladenym na policistu bez ohledu na sluzebni

zafazeni, ale také kompetencemi potfebnymi k vykonu zastavaného sluzebniho mista.?®

Studium ve specializa¢ni pFipravé

Studium se zaméfenim K ziskani zpusobilosti, ktera je nezbytna pro vykonavani
specifické sluzebni ¢innosti, ktera piimo nevyplyva z katalogu &innosti v Policii CR a je
vykonavéana pouze tim policistou, ktery je k tomu uren rozhodnutim sluzebniho

funkcionafre.

Dalsi odborna priprava
Cilem je neustale zachovavat a prohlubovat kvalifikaci, jez byla pro zastavané
sluzebni misto ziskana. Jednim z hlavnich prvki dal$i odborné ptipravy je sluzebni

priprava, ktera je realizovana jako soucast vykonu sluZby mimo plsobnost policejnich

28 MV CR. Koncepce celozivomiho vzdélavani prislusniki policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008. C.j. MV-
16511-1/V0O-2008
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skol a jejim smyslem je udrzovat, prohlubovat a inovovat odbornost policistl v rdmci
vykonavané sluzebni ¢innosti v priib&hu celého jejiho trvani.?®

Do dalsi odborné ptipravy je zahrnuta napt. vSeobecna odborna priprava, ktera
upeviluje, rozsifuje a prohlubuje kompetence policisty, dale pak sluzebni télesna,
stielecka a takticka priprava slouzici k ziskavani a rozsifovani znalosti, dovednosti a
pohybovych schopnosti k vykonu sluzby, manipulace se zbrani, uzivani donucovacich

prostiedkt, véetné taktiky zakroka apod.

Vzdélavani managementu

Vzhledem k tomu, Ze jsou na manazery zapojené do procesu fizeni ¢innosti
v ramci Policie CR kladeny vysoké naroky a jejich rozhodovani &asto souvisi s dopady
na prava a svobody obc¢ani, je zajiSténi jejich dal§iho vzdélavani, které jim poskytne
navySeni odborné zpusobilosti v oblasti fizeni a vedeni svych spolupracovnikd a
odbornych policejnich Cinnosti, nezbytnosti a probihd v rdmci procesu celozivotniho
vzdélavani. Vzdélavani nizsiho a sttedniho managementu je zajiStovano riznymi kurzy
realizovanymi jednotlivymi krajskymi policejnimi vzdélavacimi stiedisky®, vzdélavani

top managementu je v tomto sméru zajisténo Policejni akademii.

3.3.1 Zakladni odborna priprava

Zakladni odbornd piiprava je V profesi fadového policisty nejdilezitéjSim
prvkem v procesu vzdélavani, nebot’ pii niz dochazi k osvojeni si kli¢ovych
kompetenci, dovednosti, schopnosti a navykii nezbytnych pro budouci vykon jejich
sluzby. Z tohoto dtivodu se ji budu v tomto oddilu podrobnéji vénovat.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, zékladni odbornd pfiprava spadd v systému
vzdélavani policistl do studia ur¢ené¢ho k ziskani dalSiho odborného pozadavku. Je
vymezena Ramcovym vzdélavacim programem3, ktery stanovuje jeji ramec

Vv policejnich Skolach Ministerstva vnitra a je zavaznym vychozim dokumentem pro

2 MV CR. Koncepce celozivotniho vzdélavani piislusnikii policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008. C.j. MV-
16511-1/V0O-2008

80 Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 14 ze dne 21. ledna 2010, o $kolnich policejnich stfediscich

31 MV CR. Rdmcovy vzdélavaci program - Zékladni odbornd priprava pro policisty sluzby porddkové a sluzby
dopravni policie zarazené ve 3. a 4. tarifni tiidé. Praha: OVSPS, 2009. 36 s. C.j. MV-182222-8/\V0-2009
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tvorbu Skolnich vzdélavacich programt pro policisty sluzby poradkové a dopravni
policie.

Zakladni odborna piiprava poskytuje policistim zaméfeni vzdélani v oboru
bezpecnostné-pravni ¢innost ve forme odborného vzdélavani v policejnich skolach MV
pro vybrana sluzebni mista. Obsah a cile zdkladni odborné pfipravy jsou zaloZeny na

filozofickém pojeti policejni prace, které je zminéno v piedeslé podkapitole.

Jak jsem jiz uvedl, zakladni odbornou piipravou si policisté osvojuji odborné

kompetence tim, ze jsou u nich posilovany nasledujici kli¢ové kompetence.

Komunikativni kompetence

Osvojeni si komunikativnich kompetenci poskytne policistovi schopnost vhodné
prezentovat mluveny i psany projev, vyjadfovat se vzdy pfiméfené ke konkrétnim
situacim, spravn¢ a srozumiteln¢ formulovat myslenky i v pisemné podobé, dodrzovat
jazykové normy s uzivanim spravné odborné terminologie, umét zaznamendvat
podstatné informace ztextd a mluveného slova lidi, vzdy se prezentovat v souladu

S kulturnimi zasadami a slu§nymi spolecenskymi normami.

Personalni kompetence

Personalni kompetence zajisti policistovi pii vykonu sluzby redlné posouzeni
svych fyzickych a duSevnich schopnosti, odhad vysledkli svych jednani a chovani,
umoZzni mu stanovovat si realné cile, nauci ho efektivni prace s vytvofenim si redlnych
pracovnich i ucebnich plant s logickou posloupnosti a ¢asovym harmonogramem jejich
plnéni, bude schopen zvolit si takové prostfedky, pomiicky a zpisoby, které mu zajisti
naplnéni jednotlivych aktivit, bude schopen vyuZivat ke svému zdokonalovéni
zkuSenosti jinych lidi, zjistovat a kriticky hodnotit sviij pokrok v uéeni i v praci a byt
schopen pfijimat hodnoceni svych pozitivnich 1 negativnich vysledki od ostatnich, byt

pfistupny dal§imu vzdélavani, fyzickému a psychickému rozvoji a pecovat o své zdravi.
Socialni kompetence

Témito kompetencemi se rozumi adaptabilita na prostfedi, v némz sluzba

probiha, spoluprace s ostatnimi, pfijimani a odpovédné plnéni uloZenych ukolt, podileni
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se na zdokonalovani pracovnich postupt s predkladanim vlastnich navrhii a piijimani
navrhi jinych lidi, byt prospésnym pii vytvafeni pracovnich, spolecenskych a rodinnych
vztahti s pfedchazenim konfliktd, byt aktivnim v boji proti diskriminaci a

nesnasenlivosti.

Schopnost samostatného FeSeni pracovnich i mimopracovnich problému

K tomuto je zapotiebi porozuméni zadavanym ukoliim ¢i urceni jadra problému,
ziskani informaci nezbytnych k vyfeSeni problému, urceni strategie feSeni, zvazovani
pozitiv a negativ konkrétnich zptsobu feSeni s vybérem optimalniho zptsobu feseni a
jeho pouziti, vyhodnoceni a ovéfovani spravnosti zvoleného postupu, spoluprice

s ostatnimi ¢leny hlidky pfi vykonu sluzebnich povinnosti.

Schopnost vyuziti technologickych prostfedki v komunikaci a efektivni
prace s informacemi

Tyto kompetence zahrnuji znalost prace s vypocetni technikou s védomim
vyhod, které poskytuje, ale i rizik souvisejicich s jejim pouzivanim, pro feSeni
vybranych ukolti byt schopen spravného uziti vhodnych softwarovych komponentd a
samostatné si osvojovat praci s nimi s pomoci napovéd a manuall,, bezpecné ovladat
elektronickou postu se vSemi jejimi moznostmi, vyuzivat celosvétovou sit’ Internet
zejména k zisku informaci pottebnych k vykonu sluzby, dale pak byt schopen vyuziti
informaci pochdzejicich z odbornych textd a materidli s vybérem informaci
relevantnich k feSeni konkrétnich ukoll, volit vhodné informac¢ni zdroje k zisku
informaci a pouzivat k tomu odpovidajici techniku, ziskané¢ informace vhodné
interpretovat, téidit, vyhodnocovat a orientovat se v nich s jejich naslednou prezentaci
s ohledem na jejich dalsi uZivatele, tzn. prezentovat informace srozumitelnég, logicky,

piehledné a jazykové spravné.

K zisku odbornych kompetenci je také zapotfebi osvojeni si vybranych

ob¢anskych kompetenci.>

3 MV CR. Rdmcovy vzdélavaci program - Zékladni odbornd priprava pro policisty sluzby pordadkové a sluzby
dopravni policie zarazené ve 3. a 4. tarifni tFide. Praha: OVSPS, 2009. 36 s. C.j. MV-182222-8/\VVO-2009
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V oblasti realizace osobniho potenciilu a zapojeni do spolec¢nosti

Osvojeni si obcanskych kompetenci v uvedené oblasti umozni policistovi
odpovédné, samostatné, aktivni a iniciativni jednani a to jak ve vlastnim zajmu, tak
hlavné¢ v zajmu vefejném, ziskd smysl pro aktivni vystupovani proti rasismu,
nesnasenlivosti a diskriminaci s respektem prav a osobnosti jinych lidi, pficemz bude
dodrzovat pravidla chovani a pravni normy, moralni principy, zasazovat se pro
uplatiiovani demokracie, pfistupovat s toleranci k lidem s odlisnym kulturnim
presvédCenim, mit povédomi o politickém a socidlnim déni v zemi i za jejimi hranicemi
1 o vefejnych zalezitostech mistniho charakteru, uvédomovat si vyznam zivotniho
prostiedi a jednat s ohledem na udrzitelny rozvoj, policista musi ctit zivot jako nejvyssi
hodnotu, byt odpovédnym za vlastni Zivot, naucit se rozvijet vlastni kritické mysleni,
aby dokézal vyhodnocovat informace, nebyl manipulativnim a mohl si vytvofit vlastni

usudky, o kterych bude schopen diskutovat s ostatnimi.

Osobnostni profil policisty

Cilem je vychovat takového policistu, ktery bude pii vykonu své prace vzdy
dasledny, bude vnimavy ke svym potiebam v oblasti dals$iho vzdélavani a zkvalitiovani
své prace, osvoji si seberegulaci a sebehodnoceni, osvoji si navyky vedouci k udrzeni a
zlepseni fyzickych schopnosti nezbytnych k vykonu sluzby a v oblasti kondi¢ni
ptipravy bude své pohybové schopnosti nadéle rozvijet, bude si uvédomovat Skodlivost
navykovych latek a neustdle bude rozvijet osobni, profesni a spolecensky potencial a
Vv ramci svych moznosti timto predchazet tnavé a degradaci jeho osoby plynouci ze

zastavané sluzebni ¢innosti.

Odborné kompetence, které policista v zdkladni odborné ptipravé ziska, Ize

rozdélit do dvou nésledujicich oblasti.®

Oblast etiky a chovani k ob¢anim
Policista si ziskem kompetenci v této oblasti uvédomi a pochopi ulohu policie
v demokratické spolecnosti, nau¢i se rozpoznat a pochopi etické aspekty, socialni

pozadi a dosah sluZzebni ¢innosti, bude vnimavy k vefejnému minéni a pozadavkim

8 MV CR. Rdmcovy vzdélavaci program - Zékladni odbornd priprava pro policisty sluzby poradkové a sluzby
dopravni policie zarazené ve 3. a 4. tarifni tFide. Praha: OVSPS, 2009. 36 s. C.j. MV-182222-8/\VVO-2009
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vefejnosti na ¢innost policie, uvédomi si spolecenskou nebezpecnost korupce a bude
jeho snahou jemu piedchazet a zabranovat, pochopi, Ze je potifeba zaclenit do své
kazdodenni ¢innosti prevenci, ktera ma stejny vyznam jako represe, nauci se pii praci
S obcany aplikovat pravidla chovani, kterd by piedchézela ijmam na osobni bezpecnosti
a zarovei nebylo omezeno plnéni policejnich ukoll, bude schopny predchazet
konfliktiim a nauci se je fesit, bude se chovat dle etickych a pravnich norem, svédomité

plnit své povinnosti vychézejici z ptredepsanych norem a uplatiovat sva zakonna prava.

Oblast odbornosti a pravniho védomi

Policista si musi vzit za své, aby pii vykonu hlidkové sluzby chranil Zivot a
zdravi lidi a majetek, predchdzel a branil naruSovani vetejného potadku a v ptipade jeho
naruSeni podnikl kroky k jeho obnoveni, zakrocoval proti pachateliim trestné ¢innosti a
pii zjisténi takové Cinnosti provedl prvotni ikony na misté ¢inu - zejména jeho zajisténi,
dokumentaci a uchovani zjisténych stop, efektivni prace se svédky udalosti, zajist'uje a
organizuje pomoc ranénym, realizuje patrani po pachatelich trestnych ¢intl a zajistuje
bezprostfedni vyrozumivani ptisluSnych operacnich stredisek, shromazd'uje a vyhledava
poznatky o trestnych ¢inech pachanych zejména v jeho svéfeném useku a odpovida za
jejich dalsi zpracovani a predani nadfizenym sluzebnim funkcionaiiim, v rdmci svych
sluzebnich pravomoci patra po pachatelich trestné cinnosti a prestupkl, po
pohifeSovanych osobach a vécech, realizuje provadéni eskort osob omezenym na osobni
svobodé€ a streZeni téchto osob umisténych v policejnich celach, dale pak plni tkoly
vychézejici ze systému centralizované ochrany a ozndmeni obanl na tisnovych
telefonnich linkach, dokumentuje, odhaluje a projedndva prestupkovd jednani
Vv blokovych fizenich, vede pfidélenou spisovou dokumentaci, zajiStuje plnéni
zakladnich ukolii Policie CR pii dohledu na bezpeénost a plynulost silni¢niho provozu a
ukolll vramci integrovaného zachranného systému, vcetné zdsad ochrany sil a
prostfedkil pfed piisobenim nebezpecnych latek a veSkerou tuto ¢innost vykonavé za

ucelem poskytovani pomoci obcaniim a napliiovani sluzby vetejnosti.
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3.3.1.1 Skladba a ¢lenéni zakladni odborné piipravy
Zakladni odborna pfiprava se ¢leni na nasledujici casti:

- Cast odborné praxe, kterd probihad ve Skolicim policejnim stfedisku ptislusného
krajského fteditelstvi policie zpravidla v délce jednoho mésice a pii niz si
policisté osvojuji bezpecnou manipulaci se sluzebni zbrani a stielecké
dovednosti, dale eticky kodex, zakon o sluzebnim poméru, ovladani vypocetni
techniky, zasady prvni pomoci,

- Skolni ¢ast zakladni odborné ptipravy v délce trvani zpravidla Sesti mésicil,

- druha c¢ast praxe probihajici ve Skolicim policejnim stfedisku krajského
feditelstvi policie zpravidla v délce dvou mésicl, pfi niZ jsou opakovany a
prohlubovany znalosti, dovednosti a postoje ziskané ve skolni ¢asti zakladni
odborné pfipravy, jsou hodnoceny dovednosti pouzivani donucovacich
prostfedkli a probihd dal$i osvojovani pohybovych dovednosti pii ovladdani
technickych prostfedki ve sluzebnich vozidlech, vcetné pouzivani zvlastniho

vystrazného zatizeni.

3.3.1.2 Obsah a cile vzdélavani v zdakladni odborné piipravé
Aby byl policista po absolvovani zakladni odborné piipravy kompetentni
k vykonavani sluzebniho mista, musi si osvojit problematiku, ktera je v této pfipraveé

vyucovéna a kterd je obsahové rozélenéna do nasledujicich predméti,

Pravo

Studiem tohoto pfedmétu si policista osvoji informace tykajici se Ustavy Ceské
republiky, Listiny zékladnich prav a svobod, sluzebniho poméru, trestniho préva
hmotného, ptestupkového prava, vybranych ustanoveni obanského zédkoniku a zdkona
o rodiné, fizeni o pfestupcich, organizaci trestniho fizeni s vymezenim jeho subjekti,
postupu pied zahdjenim trestniho stihdni, zajiStovani osob, véci a jinych majetkovych
hodnot pro ucely trestniho fizeni, dokazovani a pohyb osob v ramci Schengenského

prostoru.

3 MV CR. Rdmcovy vzdélavaci program - Zékladni odbornd priprava pro policisty sluzby pordadkové a sluzby
dopravni policie zarazené ve 3. a 4. tarifni tFide. Praha: OVSPS, 2009. 36 s. C.j. MV-182222-8/VVO-2009
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Sluzba poradkové policie

Piedmét seznamuje policisty s problematikou organizace a Fizeni Policie CR a
jejimi tkoly, integrovanym zachrannym systémem, zdkonem o Policii CR, legislativnim
vymezenim pouziti donucovacich prostfedkii a zbrané€, opravnénim policisty podle
zakona o Policii CR, pravni Gipravou podminek pro umistovani osob do policejnich cel,
eskort osob, dale policisty seznamuje s taktickymi zédsadami a zvlastnostmi provadéni
sluzebnich zakroka a ukonti, sluzbou potadkové policie a jejim ¢lenénim, zakroky pod

jednotnym velenim, policejnimi akcemi a spolupraci s ostatnimi organy statni spravy.

Kriminalistika

Zde jsou policisté vyucovani zdkladni kriminalistické Cinnosti, kterd zahrnuje
zkoumani stop, patrani po osobach a vécech, osvojeni si metod identifikace osob a véci,
kriminalistické dokumentace a taktiky, pohybu a zajisténi na misté¢ Cinu, pichled

V kriminalistickém informac¢nim systému atd.

Sluzba dopravni policie

Vyukou uvedeného ptredmétu dojde u policisti k osvojeni si dovednosti pii praci
s technickymi prostfedky v ramci dopravni sluzby, seznami se s legislativnimi normami
vymezujicimi fidi¢ské prikazy a opravnéni, technickou zpisobilost provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, ¢innost policistii v rdmeci provozu na komunikacich, jsou
obezndmeni s problematikou Setfeni dopravnich nehod, zasad bezpecné jizdy
S dopravné-psychologickymi aspekty ftizeni vozidel v provozu na komunikacich,
taktikou pii uzivani zvlastniho vystrazného zafizeni v silni¢nim provozu, nauci se
zastavovat a kontrolovat vozidla, fidit provoz na komunikacich, dohlizet na bezpe¢nost

a plynulost provozu, rozpoznavat a pravné kvalifikovat pfestupky v doprave.

Piiprava k pouZziti donucovacich prostredku

Soucasti zékladni odborné ptipravy je dal$i prohlubovéani fyzické zdatnosti a
dovednosti, které jsou zamétfeny na donucovaci prostiedky, které jsou pfi policejnich
¢innostech v rdmci opravnéni vyuzivany. Vycvik je zaméfen na padové techniky,
porazoveé, znehybnujici a odvadéci techniky, zajisténi osoby pomoci sluzebnich pout

véetné zajisténi pod hrozbou zbrané, udery, kryty a praci s obuSkem. Dale je feSena
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problematika sluzebnich zakrok pti kontrolach osob a vozidel a zakroki pod

jednotnym velenim.

Priprava k pouziti sluzebni zbrané

Pfi tomto jsou policisté uceni bezpecnostnimu opatieni souvisejicimu se
zbranémi, s jejich manipulaci, uloZenim a organizacnimi zalezitostmi. U¢i se také
technickym prvkiim stfelnych zbrani, odhalovat zavady, jejich pfiiny a odstranéni.
Provani se ndcvik tkonl se zbrani s vyuzitim policejni taktiky a v neposledni fadé

samotna stielba ze sluzebni zbrané.

Zdravotnicka priprava

Tento pfedmét seznamuje policisty se systémem pravnich norem z oblasti
poskytovani prvni pomoci, integrovaného zachranného systému a se zakladnimi
zdravotnickymi znalostmi. Vyu€ovaci pfedmét je pfipravi na zvladnuti organizace pfi
pfijezdu na misto s vyskytem ranénych vcetné mist hromadnych nestésti, ucinné
poskytnuti prvni pomoci v piipadech zdvaznych poranéni ¢i otravach a poskytnuti prvni

pomoci ranénym v disledku pouziti sluzebni zbrané ¢i donucovacich prostredka.

Administrativa a informacni technologie

Policisté jsou timto pfipravovani na pouzivani informacnich technologii ve své
profesi. Jsou obeznameni s bezpe¢nostnimi piedpisy v dané oblasti, ochranou osobnich
udajii, vramci vykonu spisové sluzby s nalezitostmi a zpracovani sluzebnich
dokumentu, vnitfni siti Intranet, formami elektronické komunikace a informacénimi

systémy potiebnymi k vykonu sluzby.

Spojovaci priprava

Kazdy policista musi byt schopen bezpecné ovladat spojovaci prostiredky, které
jsou slozkami integrovaného zachranného systému vyuzivany. Proto se nezbytné byt
obeznamen se systémem spojeni, obsluhou spojovacich zatizeni a byt schopen datovych
prenosu v radiokomunika¢nim provozu. Zde se také policisté uci obsluhovat zvlastni

vystrazné zatizeni ve sluZzebnich vozidlech.
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3.3.1.3 Organizace a zasady vzdélavani v zakladni odborné pripravé

Vzdélavani v zakladni odborné ptipravé je realizovano formou denniho studia a
je urceno policistim, ktefi byli nové pfijati do sluzebniho poméru a dosahli minimalné
sttedniho vzdélani s maturitou. Vyuka probihd jednak formou pfedmétovou a jednak
formou modelovych situaci a praktickych zaméstnani.

Aby si policisté osvojili zaklady nezbytnych psychologickych kompetenci, na
nichz budou moci stavét v procesu dal$itho uceni, je vyuka koncipovana tak, ze pfii
provadéni modelovych situaci a praktickych cviceni jsou simulovdny podminky
redlnych situaci. To znamena, ze vycvik probihd v riznych svételnych a klimatickych
podminkach, jsou navozovany situace vyvolavajici napt. redlny stres a emocni prozitky,
coz u policistil vede k formovani jejich osobnostnich vlastnosti, které jsou pfi spravném
vykonu sluzby nezbytné. Policisté jsou vedeni k tomu, aby si sami vytvafeli védomi
odpovédnosti za sva jedndni a to zejména v piipadech, kdy jejich zasahem dochazi
K omezeni obcanskych prav a svobod. Soucasné jsou vedeni k samostatnosti a

k uvédoméni si potieby dalsiho samostatného vzdélavani.®

3.3.2 Kurzy k ziskani dalsi odborné kvalifikace

Po absolvovani zakladni odborné ptipravy jsou policisté schopni na zakladé
osvojenych kompetenci zastavat sluzebni misto, na né&z byli pfidéleni. Proces
vzdélavani vSak pro né zadkladni odbornou piipravou zdaleka neskoncil. Védomosti,
které si pii ni osvojili, budou pii vykonu policejnich ¢innosti dale prohlubovéany a uceni
bude probihat v podstaté po celou dobu jejich profesni kariéry.

Vzhledem K nutnosti dalsiho zvySovani odborné kvalifikace jsou pro policisty
realizovany nejriznéj$i kurzy. S potfebou zvySovani kvalifikace v oblasti socialni a
komunikac¢ni zminim nékteré z téchto kurzi, jejichz absolvovanim policisté ziskavaji

potiebné psychologické kompetence K vykonu sluzby.

3 MV CR. Rdmcovy vzdélavaci program - Zékladni odbornd priprava pro policisty sluzby pordadkové a sluzby
dopravni policie zarazené ve 3. a 4. tarifni tFide. Praha: OVSPS, 2009. 36 s. C.j. MV-182222-8/VVO-2009
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3.3.2.1 Metoda ieSeni konfliktii pomoci analyzy transakci

Cilem tohoto kurzu je zlepSit pomoci analyzy transakci profesni chovani
policistli vii¢i vetfejnosti a spolupracovnikiim a Iépe zvladat konfliktni situace. Policisté
se zde nauc¢i analyzovat a korigovat své chovani, poznaji zékonitosti a mechaniku
mezilidskych vztahti, budou schopni se vyvarovat konfliktnim situacim a pievadét tyto
situace na konstruktivni a vécné rozhovory.®® Kurz je veden metodou team teaching a
vyuziva se pii ném piipravenych tivodnich nahravek k jednotlivym tématiim, prezentaci
a cviceni v pracovnich seSitech. Soucasti kazdé lekce je tfizend diskuze. Vyuka probiha

po tfi dny formou denniho studia.

3.3.2.2 Rozvoj socialné psychologickych kompetenci pomoci transakéni analyzy
Kurz je ur¢en mimo jiné policistim, jejichz prace predpoklada socidlné
psychologické kompetence v situacich fizeni jednotliveti nebo skupin. Podminkou pro
jeho vykonani je piedeslé absolvovani kurzu Metoda feSeni konfliktli pomoci analyzy
transakci. Cilem je zlepSit pomoci transakéni analyzy socidlné psychologické
kompetence V oblasti fizeni jednotlivet nebo skupin. Ugastnici kurzu se naudi korektnd
utvaret interpersonalni vztahy s cilem zlepsit spolupraci a vytvaret uvolnéné pracovni
klima, ovlivnit chovéni jednotlivych ptislusnikli organizace nebo ¢lent skupiny, tak aby
se v ni mohli vSichni citit dobte, zlepSit propojeni pozadavki organizace a psychickych
potieb zaméstnancii a umeét rozpoznat a zpracovat nezdravé trendy ve vztazich
Vv organizaci nebo skupiné. Absolventi jsou déale schopni jasnéji si uvédomovat dopad
svého rozhodovani a chovéni, uzavirat jasné a vyslovn¢ vyjadiené dohody se sebou i
s okolim a pfitom G¢inn¢ vyuzivat dovednosti ziskané v kurzu zminéném v pfedchozim
pododdilu, brat do uvahy nové skutecnosti a zohlednovat je, korektné spolupracovat na
feSeni problémi v roviné funk¢ni hierarchie a vyhnout se pfitom boji o moc, ktery je

pro feseni problémi kontraproduktivni.3’

B MV (?R. Metoda resent konfliktit pomoci analyzy transakei. Praha: OVSPS, 2009. C. j. MV-3078-7/SP-2Q09
3 MV CR. Rozvoj socidlné psychologickych kompetenci pomoci transakéni analyzy. Praha: OVSPS, 2009. C.j. MV-
3078-7/SP-2009
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3.3.2.3 Krizovd intervence

Smyslem kurzu je vyskolit policisty v systému psychologické pomoci obétem
trestné Ginnosti a mimotadnych udalosti.*® Policisté byvaji prvnimi, kdo pfichazi do
kontaktu s obétmi trestnych ¢ind a tento kontakt je pro danou obét, kterd utrpéla
znacnou psychickou ujmu, velmi dulezity. Vyskoleni krizovi interventi jsou schopni
poskytovat obétem trestné Cinnosti €i jejich ptibuznym kvalifikovanou psychologickou
pomoc a spolupracovat s nimi s ohledem na jejich duSevni stav. Jsou dale schopni
rozpoznat a predvidat psychické projevy a reakce lidi na vzniklé situace, zmény v jejich
chovani a jsou schopni na né pfiméfené reagovat. Cilem je také predat obétem trestné
¢innosti informace o moznostech vyuziti sluzeb instituci, které za timto ucelem nabizeji

Svou pomaoc.

B MV CR. Vycvik krizovych interventii v systému pro psychologickou pomoc obétem trestné cinnosti a mimorddnych
udadlosti. Praha: OVSPS, 2011. C.j. MV-56923-1/V0O-2011
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4 Vzdélavaci instituce pro policisty

Mezi vzdé€lavaci instituce, v nichz probiha vzd€lavani policistl, patii Vyssi
policejni Skola MV v Praze, Vyssi policejni Skola a stfedni policejni Skola MV
v Hole3ové, Vysii policejni §kola MV pro kriminalni policii a Policejni akademie Ceské
republiky, které jsou vzdélavacimi subjekty Ministerstva vnitra. Ke dni 31. 12. 2012
doslo rozhodnutim vlady k zaniku policejnich skol v Praze - Ruzyni, Jihlavé a Brné a
z téchto subjektil se stala detaSovand pracovisté stavajicich policejnich Skol, v nichz
nadale probiha odborné ptiprava policistl, napt. formou vzdélavacich kurza.

Dalsimi vzdélavacimi subjekty jsou S$kolni policejni stfediska, stfediska
specializovaného vycviku a policejni instruktofi. Tyto vzdélavaci subjekty podléhaji

jednotlivych krajskym feditelstvim.

4.1 Skoly Ministerstva vnitra

4.1.1 VysSi policejni Skola MV v Praze

Skola je organizacni slozkou statu a jejim statutdrnim organem je feditel. Skola
disponuje akreditaci pro odborné vzdélavani ve studijnich oborech Bezpecnostné pravni
¢innost a Dopravné bezpecnostni cCinnost. Realizuje vzdélavani zaméstnancl

Ministerstva vnitra a pfislusnikd policie v nasledujicich typech studia.®

Vys$i odborné studium

Je uréeno pouze pro policisty zafazené ve sluzebnim poméru piislusniki Policie
CR s vyukou ve vzdélavacich programech Bezpe¢nostné pravni &innost a Dopravné
bezpe€nostni  Cinnost. Vzdélavaci program je implementovanymi metodami,
organizatnimi  formami vyuky 1 odbornou praxi koncipovan jako model
strukturovaného studia uspofadaného do série organicky navazujiciho uciva. Vzdélavaci

obsah vychézi z konkrétnich pozadavkli na vzdélavani policistii stanovenych pravnimi

39 vYSSi POLICEINT SKOLA MV V PRAZE. [online]. 2015 [cit. 2015-02-03]. Dostupné z:
http://www.skolamv.cz/category/typy-studia/studium-pro-policisty/
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predpisy CR, sluzebnim zdkonem a internimi akty fizeni. Studium je zakonceno

absolutoriem a absolventi ziskavaji vy$si odborné policejni vzdélani.

Zakladni odborna priprava

Jedna se o kvalifika¢ni kurz, ktery je zaméfeny na bezpecnostné pravni ¢innost
sluzby potfadkové, dopravni a Zelezni¢ni policie. Cilem kurzu je poskytnuti zacinajicim
policistim odborné vzdélani pro vykon jejich budouci policejni ¢innosti a posilit jejich
klicové, obcanské a odborné kompetence. Vyuka je zaméiena jak na teoretickou stranku

vyucované problematiky, tak na prakticka cvi¢eni a modelové situace.

Kurz krizového vyjednavani pro policisty CR

Je specializanim kurzem zaméfenym na vyuku vyjedndvani v krizovych
situacich. Absolventi ziskaji znalosti pro kvalifikované vyjednavani jako jeden
Z postupt pfi feSeni krizovych situaci. Sklada se zteoretické vyuky i praktickych
cviceni se zaméfenim na osobnost vyjednavace, komunikacni dovednosti, strategii a

taktiku vyjednavani a krizové situace

Mimo vyse uvedenych probiha ve skolském zatizeni celd fada dalSich kurzt, napt.
kurz stfelecké piipravy z brokové zbrané pro pfisluiniky Policie CR, kterym byla k
vykonu sluzby pfidélena brokovnice, kvalifika¢ni kurz pro policisty uzemnich odbort
sluzby potfadkové policie, kvalifikatni kurz pro vedouci a zéastupce vedoucich

vykonnych organizaénich ¢lanki sluzby potadkové policie a jiné.

4.1.2 VysSi policejni $kola a stfedni policejni Skola MV v HoleSové

Obdobn¢ jako Vyssi policejni Skola MV v Praze nabizi tato Skola vyssi odborné
vzdélani v programu Bezpec¢nostné¢ pravni cinnost, zakladni odbornou pfiipravu
zaéinajicich policistii a dal$i odbornou piipravu.

Kromé uvedeného nabizi také Ctyfleté maturitni studium pro Zaky zakladnich kol
se studijnim oborem Bezpecnostné pravni ¢innost S prioritou piipravit absolventy pro

piijeti do sluzebniho poméru ptisluSnika Policie CR. Zaci jsou pii studiu uceni

40 vYSSi POLICEINT SKOLA A STREDNI POLICEINI SKOLA MV V HOLESOVE. [online]. 2015 [cit. 2015-02-
03]. Dostupné z: http://www.spshol.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=237&Itemid=58
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zdatnosti, odpovédnosti, dovednostmi, jsou vedeni k fyzickym a psychickym
predpokladim k vykonu policejni prace, odolnosti vici fyzické a psychické zatézi

V naroc¢nych situacich a k osvojeni si komunikativnich dovednosti.

Mezi kurzy, které Skolni zatizeni nabizi, patii napt.:
- metoda feSeni konfliktli pomoci transakéni analyzy,
- specializa¢ni kurz pro odbornou pfipravu odstielovacii,
- inovacni kurz informacnich a komunikac¢nich technologii,
- specializa¢ni kurz pro policisty sluzby krimindlni policie a vySetfovani s
profesni specializaci Operativné patraci ¢innost,

- jazykovy kurz anglictiny, némciny a dalsi.

Policejni skola v Holesové patii mezi nejvétsi policejni Skoly v nasi zemi. Vyuziva
rozsahlé vycvikové prostory a je zde mimo jiné umisténo stiedisko pro vycvik psovodl
a sluzebnich psii Policejniho prezidia CR & stfelnice pro vycvik stielby z dlouhych
zbrani. Skola dale disponuje u¢ebnou modelovych situaci, uéebnou integrované vyuky,
ttemi trenazérovymi u¢ebnami pro vycvik ve stielecké piipraveé, tfemi pistolovymi a
jednou malorazkovou stfelnici. K rozvoji fyzické zdatnosti Skola vyuziva dvou

télocvicen.

w7

4.1.3 Vyssi policejni Skola MV pro kriminalni policii

Skola se nachazi vobci Ceperka v Pardubickém kraji. Je zaméfena na
poskytovani vyssiho odborného vzdélavani pro pfislusniky Policie CR formou
kombinovaného studia, vzdélavani v kurzech zakladni odborné ptipravy policistil, ve
specializacnich, inovacnich nebo zdokonalovacich kurzech. Vzdé€lavaci programy jsou
zpracovavany podle aktualnich potieb vykonnych utvarti Policie CR tak, aby utvaiely
uceleny systém celoZivotniho odborného vzdélavani policisti utvart kriminélni policie,
kriminalistickych technikil a jinych policejnich sluzeb. Skola také zajistuje ptipravu

policistd pro vykon sluzby na operaénich stiediscich Policie CR, realizuje kurzy
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vypocetni techniky, jazykové kurzy, kurzy komunikace a asertivity urené vSem

policistiim a ob¢anskym zaméstnanctim Policie CR a Ministerstva vnitra.*!

4.1.4 Policejni akademie Ceské republiky

Policejni akademie je statni vysokou Skolou univerzitniho typu. Uskuteciiuje
Vv prezencni nebo kombinované formé bakalarsky, magistersky a doktorsky studijni
program. Mohou zde studovat nejen policisté ve sluzebnim poméru Policie CR, ale i
zaméstnanci Ministerstva vnitra a ostatnich rezortd, jejichz slozky rovnéz uskuteciuji
ochranu prava. Studium je také umoznéno civilnim uchazecim, ktefi po dosazeni
sttedoSkolského vzdélani maji zijem studovat vysokou Skolu zaméfenou na
bezpe&nostné pravni problematiku.*?

Policejni akademie se ¢leni na Fakultu bezpe¢nostniho managementu a Fakultu

bezpecnostné pravni.

Fakulta bezpe¢nostniho managementu

Je postavena na obecném pravnim a pifirodovédném zéklad¢ s diirazem na
obecné i zvlastni Casti spravniho prava a na problematiku analyzy a fizeni rizik. Katedry
této fakulty zajistuji vyuku v oblastech®?:

- krizového fizeni se zaméfenim na prevenci, feSeni a minimalizaci nasledkl
mimotadnych udalosti a krizi,

- managementu a informatiky se zaméfenim na ochranu dat, bezpecnost
informaci, ekonomie a manazerskou ekonomiku, informacni systémy,
statistické metody,

- vefené spravy s vyukou spravniho, policejniho, danového a poplatkového
préava, prava zivotniho prosttedi aj.,

- vefejnopravnich disciplin se zamétenim na pravovédu, statoveédu, lidska prava,

evropska a mezinarodni prava,

4 vYSSi POLICEINI SKOLA PRO KRIMINALNI POLICIL. [online]. 2006 [cit. 2015-02-04]. Dostupné z:
http://www.vpsmvkp.cz/info/info.htm

42 POLICEJNI AKADEMIE CESKE REPUBLIKY. [online]. 2014 [cit. 2015-02-04]. Dostupné z:
http://www.polac.cz/g2/view.php?o_skole/index.html

43 POLICEJNI AKADEMIE CESKE REPUBLIKY. [online]. 2014 [cit. 2015-02-04]. Dostupné z:
http://www.polac.cz/g2/view.php?fbm/index.html
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soukromopravnich disciplin se zaméfenim na obchodni, pracovni, obCanské a
socialni pravo,

spolecenskych véd s vyukou policejni a forenzni psychologie, politologie,
sociologie, profesni a policejni etiky,

jazyku s realizaci vyuky 1 atestaci odborného jazyka bezpecnostné pravniho,

krizového a policejniho managementu, kriminalistiky.

Fakulta bezpe¢nostné pravni

Je zaméiena zejména na posileni vyuky jednotlivych profilacnich disciplin

policejniho a bezpecnostniho charakteru a navazujicich pravnich disciplin, zejména

prava trestniho a spravniho a z toho vychazejici kriminalistiky a kriminologie, ve vztahu

dalsiho propojeni vzdé&lavaciho procesu s praxi Policie CR a dalsich bezpe¢nostnich

o 44

Katedry bezpec¢nostné pravni fakulty zajist'uji vyuku v oblastech:
kriminalistiky se zaméfenim na kriminalistickou techniku, taktiku a metodiku
vySetfovani trestné ¢innosti,
kriminologie s problematikou socialnich aspektti a souvislosti kriminalnich
jevi, modernich cest k omezovani kriminality,
profesni pfipravy s vyukou teoretickych 1 praktickych poznatki sebeobrany,
policejnich zakrokt a s vycvikem v kondi¢ni a stfelecké piiprave,
trestniho prava hmotného a procesniho,
cizinecké policie s vymezenim problematiky hospodarské kriminality,
organizovaného zlo¢inu, ochrany statnich hranic, vizové praxe,
bezpecnostnich sluzeb a jejich technickych prostiedk,
teorie policejné bezpe€nostnich €innosti se zaméfenim na policejni pravo, teorii

informacni bezpecnosti, zpravodajské sluzby.

44 POLICEJNI AKADEMIE CESKE REPUBLIKY. [online]. 2014 [cit. 2015-02-04]. Dostupné z:
http://www.polac.cz/g2/view.php?fbp/index.html
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4.2 Vzdélavaci subjekty Policie CR

4.2.1 SKolni policejni stiediska

Tato Skolici stiediska zajist'uji vychovné vzdélavaci proces policistii zafazenych
ve sluzbé poradkové, dopravni a Zeleznicni policie v ramci zékladni odborné piipravy a
soucasné realizuji koncepcni, kontrolni, metodickou a vykonnou ¢innost v systému

sluzebni piipravy policistt.*

4.2.2 Instruktori sluZebni pripravy

V ramci jednotlivych uzemnich odborl policie zajist'uji dalsi odbornou piipravu
policistl v misté¢ vykonu jejich sluzby s ohledem na aktualni potfeby policistl pii
vykonu sluzby. Jedna se predevSim o pravidelnou realizaci stielecké, kondi¢ni a

taktické ptipravy policistl.

4.2.3 Subjekty urcené Policejnim prezidiem

Jedna se o strediska specializovanych vycvikd, kterd zabezpecuji v ramci
celostatni piipravy odbornou ptipravu Vv Gzce specializovanych ¢innostech, které spadaji
do vécné pilisobnosti organizacnich ¢lankti Policejniho prezidia. Jedna se o odbornou

piipravu v oblasti pyrotechniky, hipologie, kynologie a potapé&skych ¢innosti.*®

45 MV CR. Koncepce celozivotniho vzdélavani prislusnikii policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008. C.j. MV -
16511-1/V0-2008
46 MV CR. Koncepce celozivotniho vzdélavani prislusnikii policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008. C.j. MV-
16511-1/V0O-2008
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EMPIRICKA CAST

5 Terénni vyzkumné Setreni

Empirickd ¢ast prace je tvofena vlastnim terénnim vyzkumnym Setfenim

realizovanym formou dotaznikové metody.

5.1 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného Setfeni je zjisténi, zda jsou policisté dle svého nazoru Vv ramci
vykonu sluzby schopni zvladat konfliktni situace, ke kterym dochazi v souvislosti
s vykonem jejich pravomoci, zda povazuji své dosavadni vzdélani a vycvik v této
oblasti za dostacujici a zda by méli zdjem o dalsi pravidelny vycvik v psychologickych

kompetencich.

K naplnéni cile jsem stanovil nasledujici hypotézy:

Hypotéza ¢. 1: VétSina policistli je schopna zvladat konflikty vznikajici v rdmci
vykonu jejich sluzby.

Hypotéza ¢ 2: Vzdélavani v psychologickych kompetencich je pro potiebu
policistll dostatecné.

Hypotéza €. 3: Policisté maji zdjem o svij dal§i rozvoj a jsou ochotni se dale
vzdélavat v oblasti psychologie

Hypotéza €. 4: O dalsi vzdélani v oblasti psychologie je mensi zdjem u policisti

slouzicich déle nez 10 let.
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5.2 Metodika zpracovani vyzkumného Setieni

Ve vyzkumném Setieni je uzito dotaznikové metody, kterd byla z mého pohledu
pro tento udel nejvhodnéjsim feSenim. Vypracoval jsem dotaznik*’, ktery pfinasi
odpovédi na stézejni otazky tykajici se problematiky psychologické piipravenosti
policistii k vykonu sluzby a jejich nazorem na vzdélavani v dané oblasti. Odpovéd'mi
policistii by méla byt ziskana potiebna data pro potvrzeni nebo vyvraceni stanovenych
hypotéz.

Dotaznik obsahuje celkem pét otazek, z nichz jedna zjistuje pohlavi respondenti,
druhd délku trvani sluZzebniho poméru a =zbylé se dotykaji problematiky
psychologickych kompetenci. Otazka zjistujici délku trvani sluzebniho poméru
rozdéluje respondenty na kratce slouzici (do tii let), sttedné slouzici (od tii do deseti let)
a dlouze slouzici (nad deset let).

Dotaznik byl respondentim piedkladan v tiSténé podobé a jeho vyplnéni bylo
zcela anonymni, coz by mélo zajistit objektivitu zjisténych informaci.

Na otazky tykajici se psychologickych kompetenci byl mozny vybér ze Ctyt
moznosti - URCITE ANO, SPISE ANO, SPiSE NE A URCITE NE.

Respondenti byli pouceni o nutnosti odpoveédét na vSechny polozené otazky se
zachovanim vaznosti a pravdivosti z divodu dosazeni co nejvétsi mozné objektivity
provedeného vyzkumného Setteni.

Vramci zjiStovani vzdélavacich potifeb policistl s riznou délkou trvani
sluZzebniho poméru, byly vysledky vyhodnoceny oddé€lené pravé s ohledem na dobu, po
kterou jsou policisté zafazeni ve sluzebnim poméru Policie CR. Zaméfil jsem se
zejména na policisty slouzici 3 a vice let, nebot’ policisté s kratsi dobou trvani
sluzebniho poméru tvofili jen malou skupinu respondentii a neméli dokon€eny vSechny
vzdélavaci programy, které predchazeji plnohodnotnému vykonu sluzby.

K naslednému zpracovani nashromazdénych dat jsem pouZzil program Excel, ktery
je soucasti softwarové sady Microsoft Office 2007. K jednotlivym otazkam byly
Vuvedeném programu vypracovany tabulky s cetnostmi odpovédi vcetné
procentudlniho vyjadieni jednotlivych Ccetnosti. Kromé tabulek jsem pfistoupil i

ke grafickému znazornéni vystupi z dotazniku pomoci barevné odliSenych grafi.

47 Viz ptiloha A
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5.3 Soubor respondentii vyzkumného Setireni

K naplnéni cile empirické ¢asti bakalatské prace jsem zvolil skupinu dopravnich
policistli v pfimém vykonu sluzby, jejichZ €innost provadéna v ramci vykonu sluzby
uzce souvisi s potiebou psychologickych kompetenci a jejich vzdélavanim.

Ochotu vyplnit ptedlozeny dotaznik prokézalo 32 dopravnich policistli jednoho

dopravniho inspektoratu ve StredoCeském kraji.

Z hlediska pohlavi respondenttl, ktefi se vyzkumného Setieni zucastnili, se soubor
¢leni na 27 muza (84 %) a 5 Zen (16 %). Vzhledem k nizkému poctu zacastnénych zen
a ke skuteCnosti, Zze se jejich odpovédi V podstaté shoduji s odpovéd'mi muzi,
nepfistoupil jsem v dals$im vyhodnocovani vysledkii k oddélené prezentaci cetnosti

odpovédi dle pohlavi respondentii.

Tabulka €. 2: rozdéleni respondentti dle pohlavi

muz 27 84
zena 5 16

Graf ¢. 1: rozdéleni respondentt dle pohlavi

B muz

M Zena

Policisté, kteti se ucastnili dotaznikového vyzkumu, jsou dale rozdéleni dle
trvani jejich sluzebniho poméru u Policie CR. Soubor tedy tvoii 5 policistii (16 %), ktefi
slouzi méné nez 3 roky, 19 policisti (59 %), ktefi slouzi v rozmezi od 3 do 10 let a 8

policisti (25%), kteti slouzi vice nez 10 let.
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Tabulka €. 3: rozdéleni respondentti dle doby trvani sluzebniho poméru

odpovéd ¢etnost odpovédi | Cetnost v %

kratce (méné nez 3 roky) 5 16
stfedné (3-10 let) 19 59
dlouho (10 let a vice) 8 25

Graf ¢. 2: rozdéleni respondentt dle doby trvani sluzebniho poméru

m kratce (méné nez 3 roky)
m stifedné (3-10 let)

dlouho (10 let a vice)

5.4 Analyza vysledku Setfeni

V této podkapitole budu interpretovat vysledky Setfeni k jednotlivym otdzkam
dotazniku. Nejprve uvedu znéni otdzky a nésledné provedu jeji vyhodnoceni vcetné

tabulkového a grafického zndzornéni dosazenych vysledkii.

Otazka ¢. 1: ,, Myslite si o sobé, ze umite dobre psychologicky zvladat konfliktni

situace, ke kterym v ramci Vaseho sluzebniho jednani s obcany dochazi? *

Z odpovédi bylo zjisténo, ze vSichni zucastnéni se domnivaji, ze uméji zvladat
konfliktni situace, které v ramci jejich sluzby s obCany vznikaji, pfiCemz 14-krat bylo
odpovézeno ,,URCITE ANO*, coz piedstavuje 44 % z celkového poétu odpovédi a 18-
krat byla zvolena odpovéd’ ,,.SPISE ANO*, coz predstavuje 56 % z celkového poétu

odpovedi.
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Tabulka €. 4: schopnost policistii psychologického zvladani konflikti

Eetnost odpovidi

urcité ano 14 44
spiSe ano 18 56
spiSe ne 0 0
urcité ne 0 0

Graf ¢. 3: schopnost policistll psychologického zvladani konfliktt
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urcité ano spiSe ano spise ne urcité ne

Policisté, ktefi jsou ve sluZzebnim poméru zatazeni v rozmezi 3 — 10 let, tvoii
skupinu 19-ti respondentd a volili odpovéd’ ,,URCITE ANO* celkem 7-krat (37%) a
odpovéd ,,SPISE ANO* celkem 12-krat (63%).

Tabulka €. 5: schopnost psychologického zvladani konfliktd u policistli s dobou trvani sluzebniho poméru

3-10 let
Zetnost odpovidi

urcité ano 7 37
spiSe ano 12 63
spise ne 0 0
urcité ne 0 0
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Graf ¢. 4: schopnost psychologického zvladani konfliktl u policisti s dobou trvani sluzebniho poméru 3-
10 let

12
10

o N B O

urcité ano spiSe ano spise ne urcité ne

Policisti s délkou trvani sluzebniho poméru vice nez 10 let se zGcastnilo celkem

8, z nichz 7 odpovédélo na otazku &. 1 ,,URCITE ANO* a 1 odpovédél ,,SPISE ANO*.

Tabulka €. 6: schopnost psychologického zvladani konflikt u policistt s dobou trvani sluzebniho poméru

nad 10 let
Eetnost odpovédi

urcité ano 7 88
spise ano 1 12
spise ne 0 0
urcité ne 0 0

Graf ¢. 5: schopnost psychologického zvladani konfliktd u policisti s dobou trvani sluzebniho poméru

nad 10 let
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urcité ano spiSe ano spise ne urcité ne
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Otazka ¢&. 2: ,, Povazujete své dosavadni sluzebni vzdelani a modelovy vycvik

V psychologickych kompetencich za dostacujici?

Vyhodnocenim této otazky bylo zjisté€no, Ze pfevazna ¢ast respondentli povazuje
své dosavadni vzdélani v této oblasti za dostadujici. Odpovéd’ ,,URCITE ANO* volilo 5
policistii, coz ¢ini 16 % z celkového poétu odpovédi a odpovéd ,,SPISE ANO* volilo
15 policistt, coz €ini 47 % z celkového poctu odpovédi. Naopak 12 policisti, tedy 37 %
dotdzanych volilo odpoveéd’ ,,SPISE NE.«

Tabulka ¢. 7: dostate¢nost dosavadniho psychologického vzdélani policistt

odpovéd’ ¢etnost odpovédi cetnost v %

urcité ano 5 16
spiSe ano 15 47
spise ne 12 37
urcité ne 0 0

Graf ¢. 6: dostate¢nost dosavadniho psychologického vzdélani policisti
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Policisté¢ zatazeni do sluzebniho poméru v rozmezi 3 — 10 let odpovédéli na
otazku &. 2 ,,URCITE ANO* 4-krat (21%), ,,SPISE ANO* 8- krét (42 %) a ,,SPISE NE*
7-krat (37 %).

Tabulka ¢. 8: dostate¢nost dosavadniho psychologického vzdélani u policist slouZicich v rozmezi 3-10

let
Eetnost odpovédi

urcité ano 4 21
spise ano 8 42
spise ne 7 37
urcité ne 0 0

Graf ¢. 7: dostate¢nost dosavadniho psychologického vzdélani u policistt slouzicich v rozmezi 3-10 let

g

urcité ano spise ano spise ne urcité ne

Z policistii, ktefi dobou trvani sluzebniho poméru piesahli 10 let, odpovédelo 7

(88 %) ,,SPISE ANO*“a 1 (12 %) ,,SPISE NE.“

Tabulka ¢. 9: dostatecnost dosavadniho psychologického vzdélani u policistti slouzicich 10 a vice let

getnost odpovidi

urcité ano 0 0
spise ano 7 88
spiSe ne 1 12
urcité ne 0 0
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Graf ¢. 8: dosavadniho psychologického vzdélani u policistd slouzicich 10 a vice let

O PP N W & U1 OO0V

urcité ano spiSe ano spise ne urcité ne

Otazka ¢. 3: ,Meéli byste zdajem o pravidelny sluzebni modelovy vycvik

V psychologickych kompetencich? “

Z odpovédi na danou otazku bylo zjisténo, ze vétSina respondentd by méla zéjem
o dalsi pravidelny vycvik v psychologickych kompetencich. 8 policistd, tedy 25 %
dotazanych na otazku odpovédélo ,,URCITE ANO* a 14 policistt, tj. 44 % dotazanych
odpovédélo ,SPISE ANO.“ 10 policistt vSak uvadi, ze by neméli zdjem a dalsi
vzdélavani &i vyevik v této oblasti, pfiemz 8 policistd volilo odpovéd ,,SPISE NE*,
coz predstavuje 25 % z(lastnénych a 2 policisté odpovédéli ,,URCITE NE¥, coz

ptredstavuje 6 % z celkového poctu oslovenych.

Tabulka €. 10: zajem policistil o pravidelny psychologicky vycvik

odpovéd’ ¢etnost odpoveédi cetnost v %

urcité ano 8 25
spiSe ano 14 44
spise ne 8 25
urcité ne 2 6
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Graf ¢. 9: zajem policistd o pravidelny psychologicky vycvik

urcité ano spiSe ano spise ne urcité ne

Na otazku &. 3 volili policisté slouZici v rozmezi 3-10 let odpovéd’ ,,URCITE
ANO* celkem 8-krét (42 %), odpovéd’ ,,SPISE ANO* celkem 7- krat (37 %), odpovéd’
,SPISE NE* 3-krat (16 %) a odpovéd’ ,,URCITE NE* 1-krat (5 %).

Tabulka ¢. 11: zajem o pravidelny psychologicky vycvik u policisti slouzicich v rozmezi 3-10 let

odpovéd’ ¢etnost odpovédi cetnost v %

urcité ano 8 42
spise ano 7 37
spise ne 3 16
urcité ne 1 5

Graf ¢. 10: o pravidelny psychologicky vycvik u policisti slouzicich v rozmezi 3-10 let

urcité ano spiSe ano spise ne urcité ne

51



Policisté slouZici 10 a vice let na danou otazku volili odpovéd’ ,,SPISE ANO* 2-

krat (25 %), odpovéd’ ,,SPISE NE*“ 5-krat (63 %) a ,,URCITE NE* 1-krét (12 %).

Tabulka ¢. 12: zajem o pravidelny psychologicky vycvik u policisti slouzicich déle nez 10 let

odpovéd’ ¢etnost odpovédi ¢etnost v %

urcité ano 0 0
spise ano 2 25
spise ne 5 63
urCité ne 1 12

Graf ¢. 11: z4jem o pravidelny psychologicky vycvik u policistl slouzicich déle nez 10 let
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5.5 Shrnuti vysledkii a ovéreni hypotéz

Z vysledkti vyzkumného Seteni vyplyva, ze vSichni dopravni policisté, ktefi se
dotaznikového Setfeni zcastnili, jsou presvédéeni, Ze je v jejich schopnostech zvladat
konfliktni situace vznikajici v souvislosti s vykonem jejich pravomoci. Zadny policista
neuvedl, ze by nebyl takové situace schopen zvladat. I pfes to, ze cast policistl
nepovazuje své dosavadni vzdélani v psychologickych kompetencich za dostacujici, da
se s ohledem na jejich schopnost zvladat konfliktni situace ptredpokladat, ze je tomu
naopak a vzdé¢lavaci systém je na vykon sluzby pfipravil dostatecné. Napovidd tomu i
fakt, Ze vétSina policistil povazuje své dosavadni vzdélani v dané oblasti za dostate¢né.
Je v8ak zapotiebi uvazit, ze nedostatecnost tohoto vzdélani nemusi byt jen subjektivné
vnimanou skute¢nosti skupiny policistl, ale miize byt zplisobena napt. systémem ci

metodou vzdélavani, kterd nemusi vyhovovat vS§em. Nadpolovi¢ni skupina respondentti
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citi potfebu dalSitho vzdélavani a méla by zijem o dalsi vycvik a vzdélavani

Vv psychologickych kompetencich.

Hypotéza ¢. 1, ktera piedpokladala, ze vétSina policisti je schopna zvladat
konflikty v ramci vykonu jejich sluzby, byla potvrzena. Z Setfeni vyplynulo, Ze vSichni

dotazani se domnivaji, ze jsou schopni uvedené konflikty zvladat.

Hypotéza ¢. 2, ktera predpokladala dostatecnost vzdélavani v psychologickych
kompetencich, byla potvrzena. 63 % dotazanych povazuje dosavadni vzdélani v této

oblasti za dostate¢né.

Hypotéza €. 3, kterd piedpokladala, Ze policisté maji zdjem o sviij dalsi rozvoj a
jsou ochotni se dale vzdélavat v oblasti psychologie, byla potvrzena. 69 % respondentti

by mélo zajem o pravidelny vycvik a v oblasti psychologie.
Hypotéza ¢. 4, ktera predpokladala, Ze je o dalsi vzdélavani v oblasti psychologie

mensi zajem u policistd slouzicich déle nez 10 let, byla potvrzena. 75 % dotazanych

nema zajem o dalsi vycvik v tomto sméru.
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ZAVER

Cilem bakalatské prace bylo zhodnotit trovenn a dostupnost vzdélavani
dopravnich policistd v psychologickych kompetencich s néslednou komparaci této
urovné s potiebami policistii v pfimém vykonu sluzby. V teoretické c¢asti byl
charakterizovan bezpe¢nostni sbor Policie Ceské republiky a byly vymezeny jeho
povinnosti a opravnéni, ktera jsou policisty pfi vykonu sluzby vyuzivana. Podrobnéji
byly vymezeny Ccinnosti dopravnich policisti. Bylo také poukdzano na dulezitost
psychologickych poznatkd vyuzivanych policisty v souvislosti s vykonem jejich sluzby.
Pozornost byla vénovana také zékladnimu popisu vzdélavaci soustavy se zaméefenim na
nejdulezitéj$i vzdelavaci fazi dopravniho policisty — zakladni odbornou pfipravu a na
vybrané vzdelavaci programy slouzici k ziskani dalSich potfebnych psychologickych
kompetenci. Nebylo opomenuto také shrnuti a charakteristika vzdélavacich subjektl
uréenych k policejnimu vzdélavani. V empirické Casti prace byl zjisStovan soucasny
pohled dopravnich policisti na problematiku psychologickych kompetenci v souvislosti
s vykonem jejich pravomoci a oblast vzdélavani, ktera se psychologie pfimo dotyka.

Pti zpracovani prace bylo vyuzito jednak praktickych a teoretickych poznatkil
z policejni praxe a jednak teoretickych poznatkli vzdélavaci koncepce Ministerstva
vnitra, Policejniho prezidia, dal§i odborné literatury a legislativnich norem. V zavére¢né
¢asti prace bylo vyuzito poznatkli empirického razu vychazejicich z vlastniho
vyzkumného Setfeni.

Cil prace byl vzhledem k zjisténym poznatkiim naplnén. Lze konstatovat, ze
Policie CR pruzné reaguje na zmény ve spolednosti a se zvysujicimi se naroky ¢&ini
patfi¢né kroky vedouci k jejimu GspéSnému fungovani. Oblast vzdélavani zaméfeného
zejména na psychologii se jevi jako zcela dostacujici a dotdzani policisté jsou ve vetsi
mife s jeji kvalitou a dostupnosti spokojeni. Zaroven si vzhledem k naroc¢nosti svého
povolani uvédomuji nutnost dalSi odborné piipravy a je z jejich strany patrnd ochota
dale se vzdélavat.

Prace vSak hodnotila uvedenou problematiku Vramci jednoho dopravniho
inspektoratu ve Stiedoceském kraji a vysledky, jakych bylo dosazeno, nemuseji odrazet

situaci panujici v jinych policejnich soucastech.
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PRILOHY

Priloha A — dotaznik

DOTAZNIK

Tento dotaznik je pro potfeby vyzkumu k bakalafské praci, je uréen dopravnim policistim, je
velice dullezité, abyste odpovidal/a pravdivé a vazné, vyplnény dotaznik je anonymni a VaSe
odpovédi budou vyhodnoceny v ramci hromadného zpracovani dat.

U otazky ¢. 1-3 zakrouzkujte Cislici, ktera znaci Va$i odpovéd” odpovidajici nize uvedene stupnici.
U otazky ¢&. 4 zakrouzZkujte cislici, ktera odpovida délce trvani Vaseho sluzebniho poméru u PCR.

U otazky ¢. 5 zakrouZkujte cislici odpovidajici Vasemu pohlavi

1 Urcité ano 2 SpiSe ano 3 Spise ne 4 Urcité ne

Myslite si o sobé, ze umite dobfe psychologicky zvladat konfliktni situace, ke kterym v ramci
Va$eho sluzebniho jednani s ob&any dochazi?

1 2 3 4
2. Povazujete své dosavadni sluzebni vzdélavani a modelovy vycvik v psychologickych
kompetencich za dostaéujici?
1 2 3 4
3. Mgéli byste zajem o pravidelny sluzebni modelovy vycvik v psychologickych kompetencich?
1 2 3 4

4. Jak dlouho slouzite u PCR?

1 kratce (méné nez 3 roky)

2 stfedné (3 - 10 let)

3 dlouho (10 let a vice)

5. Jste muz ¢&i Zzena?

1 muz

2 Zena
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