Filozoficka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
Katedra medialnich a kulturalnich studii a Zurnalistiky

Olomouc 2016

Bakalatrska diplomova prace
Srovnani medialnich rutin tradi¢nich a novych médii
na prikladu Zlinského deniku
The Comparation of Media Routines of New and Traditional Media

Vedouci prace: Mgr. et Mgr. Karel Paral Vypracoval: Ondiej MaliSek



Podékovani

Pod¢kovat bych chtél vedoucimu mé prace Mgr. et Mgr. Karlu Péralovi za trpélivost 1
vSechny rady, jimiz pfispél. Velké diky patii vSem dotazovanym za ochotu zucastnit se
rozhovort, at’ jiz v pracovni dob€ ¢i mimo ni, a v neposledni fadé¢ mym rodi¢iim a ptatelim za
podporu, jiz se mi dostavalo. ZvlaStni podékovani pak patii Stanislavu MaliSkovi za

provedenou jazykovou korekturu.



Cestné prohlaseni
Prohlasuji, Ze jsem tuto diplomovou bakaldfskou praci vypracoval samostatné na zakladé
literatury a dalSich zdroji uvedenych v zavéru prace. Pocet znakli v praci véetné¢ mezer je

83 247.

V Olomouci dne

Ondiej Malisek



Abstrakt

Bakalarska diplomova prace se vénuje rozdiliim v rutinnich postupech medialni produkce
novych a tradicnich médii na ptikladu regiondlniho Zlinského deniku. Cilem je
charakterizovat rutiny kazdodenni prace na riiznych pozicich v redakci tisténého média a
porovnat je srutinami prace v redakci média internetového, dale popsat jejich vzajemny
vztah, podobnosti a rozdily, se zvlastnim ptihlédnutim k faktu, ze ob¢ ¢asti jsou fyzicky i
organiza¢né samostatné. Vyzkumna ¢ast vychazi z teoretickych koncepti medialni logiky a
medialnich rutin. Zvolenou metodou je kvalitativni vyzkum technikou polostrukturovaného
rozhovoru. Prace obsahuje prepisy rozhovori s jednotlivymi pracovniky Zlinského deniku a

editorem jeho internetové obdoby zlinsky.denik.cz.
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Abstract

The bachelor thesis focus on differences of media production routines of new and traditional
media explained by example of local press Zlinsky denik. An aim is to characterize routines
of everyday work at different positions in press media newsroom, to compare them to work
routines of internet media and then to describe relationship, similarities and differences of
these two with consideration of fact that they are physically as well as structurally
independent. The research part is based on theoretical concepts of media logic and media
routines. The used method is qualitative research in form of semi-structured interview
technique. The thesis contains transcriptions of interviews with staff of Zlinsky denik and

editor of its internet version zlinsky.denik.cz.
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Uvod

Regionélni tisk ma v Ceské republice dlouhou tradici a v poslednich letech si spolu se
zbytkem medialniho trhu prosel znacnymi proménami. Rozsifeni zpravodajstvi a publicistiky
na internet zdsadné¢ proménilo vztahy mezi novinaii a jejich publikem, stejné tak jako
nakladani s casem v redakci, ale i fadu dalSich faktorti, napt. ekonomickou stranku vydavani
novin. Ackoli se problematice medidlnich rutin regionalnich periodik vénovaly diplomové
prace jiz diive, obvykle srovnavali regiondlni tisk s celostdtnim, popf. se zajimali o
specifickou oblast medialni produkce.' Podobné i tzv. ,;nova média“ jsou Gastym tématem,
vztah mezi praxi regiondlniho novinafe a novymi médii vSak byva opomijen, ¢i zmiiovan jen
okrajove jako soucast jin¢ho tématu.

Cilem této prace je srovnat rutiny medidlni produkce v redakci tiSténého média s rutinami
jeho internetové podoby. Zvoleny ptiklad Zlinského deniku se vyznacuje jistou zvlastnosti —
Zlinsky denik nemé vlastni oddéleni zamétené na spravu webovych stranek, webeditofi stoji
zcela mimo redakéni struktury a jsou oddé€leni taktéz fyzicky, nebot’ zpravidla pracuji na
dalku. Vzhledem k povaze internetového prostiedi nejde o technické omezeni, miize nicméné
vytvaiet fadu jinych tézkosti v kazdodennim procesu. Na né i na dalsi rutinni postupy prace
novinafi v regionalnim tisku budou zamétfeny kvalitativni rozhovory, jejichZ interpretace
v této praci predkladame.

Samotny teoreticky koncept medialnich rutin, zpracovany napt. v praci G. Tuchmannové
nebo pozdé€ji P. Shoemakerové a S. Reese, nam poslouzil coby zdklad pro stanoveni
zkoumanych kategorii 1 metodiky. Sledované interni postupy v redakci jsme rozd¢lili na Ctyii
oblasti (viz nize), zvlastni pozornost piitom budeme vénovat webeditorim, multimedializaci a
vzajemnému vztahu mezi tiskem a webem. Zakladni otdzkou vyzkumu je: Jak se lisi medialni
rutiny Zlinského deniku a jeho internetové obdoby zlinsky.denik.cz? Z ni pak vychézeji dilci
otazky na naplil prace na jednotlivych pozicich (tedy: Jakd je napln prace redaktora/editora/
Séfredaktora/webeditora?), jejichZ zodpovézenim si miiZeme vytvofit piedstavu o praktickém
fungovani redakce. Nasledné srovnani rozdélime na dalsi dil¢i otazky: vztah mezi redakci a

webem, roli redaktoril v internetovém periodiku a ptipadné vzdjemné podobnosti a rozdily. Za

" Napt.: Musil P. (2015): Medidlni rutiny sportovaiho novindie v regiondlnim Deniku. Univerzita Palackého,
Olomouc; Fojta M. (2011): Proména novinaiskych rutin v souvislosti s multimedializaci regionalni sportovni

zurnalistiky (pripadova studie Deniku a MF DNES). Masarykova univerzita, Brno.



metodu vyzkumu jsme zvolili kvalitativni rozhovor, konkrétné¢ jeho polostrukturovanou

2
formu~.

Bakalarska prace se de€li na Ctyfi hlavni Casti. V teoretické Casti vysvétlime hlavni
teoretické koncepty, s nimiz budeme operovat. Prvnim z nich je medidlni logika, pfedstavena
poprvé v praci D. L. Altheidea a P. Snowa, ktefi si povSimli, ze pozadavky redakce na jeji
zamestnance vytvari jistou logiku kazdodenni ¢innosti. T¢ se tito pracovnici podfizuji v zajmu
zefektivnéni vlastni prace. Druhou vyznamnou teorii pak je teorie medidlnich rutin, jez
muzeme povazovat za prakticky diisledek medidlni logiky. Tyto rutiny se projevuji na mnoha
urovnich, kterych si postupné¢ budeme vSimat v jednotlivych podkapitolach: vybér témat,
préce se zdroji, zpracovani textu a nakonec organizaéni struktury a délba prace v redakci.’

V otdzce vybéru témat nas bude predevSim zajimat koncept tzv. ,.gatekeepingu® a
zpravodajskych hodnot, které za vybérem obsahu stoji a jimiz se zabyvali J. Galtung a M. H.
Rugeova, poprvé ve své praci The Structure of Foreign News. Zv1ast si pak budeme vS§imat
praci novinarii se zdroji informaci, pfestoZe by mohla byt zatfazena 1 k vybéru témat. V této
praci ji nicméné chapeme jako samostatnou, protoze zasahuje 1 do zpracovani textu. Podobné
jako zpravodajské hodnoty pii vybéru, zde zminime koncept vlastnosti zdroji, s nimz ptisel
ve své praci H. Gans.

U zpracovani medialnich sdéleni si povSimneme nejrozsSifenéjSich pozadavkl na préci
novinare — predevs§im srozumitelnosti jeho textu a tzv. ,,defenzivnim® ¢i ,,obrannym rutindm®,
tj. tém, které pomdahaji novinafim vypotadat se s piipadnou kritikou. Téch si vSimala i
Tuchmannova a jeji vymezeni ¢ty zakladnich technik zminime taktéz.

Na zavér teoretické Casti pak blize rozebereme otazku organizace prace v redakci, hlavné
organizace ¢asove, nebot’ aktualnost a ¢asové limity uzavérek jsou klicovymi pro kazdodenni
praci novinafe a samy o sob& generuji fadu rutinnich postupti ve vsSech jiz zminénych
oblastech. Stejné tak si budeme vSimat délby prace mezi jednotlivymi zaméstnanci a jejich

kazdodennich povinnosti.

2 Pivodné se piedpokladal piedvyzkum v podobé ziigastnéného pozorovani v redakci, z praktickych davoda
popsanych v casti 4.7. Organizace prace v redakci, vSak bylo od tohoto upusténo.

? Shoemakerova a Rees zde mluvi o tiech vrcholech pomyslného trojuhelniku: organizace (Producer/Media
organization) — zdroje (Sources) — publikum (Audience), kde kazdé rutina mdze byt umisténa n¢kde na tomto
pomyslném ,grafu. Témito rutinami jsou pak predevsim: sbér a vybér informaci (tj. vybér témat a prace se
zdroji) na Grovni organizace-zdroj a jejich prezentace publiku (tedy zpracovani textu). Zminuji i vliv organizace

prace, ovSem piimo se ji vénuji v samostatné kapitole. Shoemaker a Reese 1996: 105 — 108.



Za zvlastni oblast by se dala povazovat také multimedializace. Jednd se vSak o proces
zasahujici jak do zpracovani, tak i do dalSich aspekti produkce a proto jsme povazovali jeji
vydélovani v teoretické casti za zbytecné. Namisto toho multimedializaci zahrneme pod
jednotlivé vySe uvedené body a blize se ji budeme vénovat az v posledni podkapitole

analytické Casti.

Teoretickou ¢ast nasleduje kratké vymezeni né¢kolika termint, tj. predevsim ,.tradi¢ni* a
,hova média“. Zejména u novych médii si vSimneme 1 dalSich promén, které se k nim vazi,
jejich rozdili oproti tradicnimu tisku, a také zasad pro psani na internetu J. Nielsena. Tteti
kapitolou je pak ¢ast metodologicka, kde se kratce zminime o rozhovorech, stejné tak jako o
cilech a otazkéach vyzkumu (viz vyse).

Interpretace odpovédi ziskanych pomoci rozhovorii uvedeme v analytické ¢asti. Na jeji
uvod zaradime strucnou charakteristiku Zlinského deniku, coby regiondlniho média
spadajiciho pod zastiesujici spole¢nost VLMedia," a organiza¢ni struktury Denikt. Zvlastni
pozornost pak budeme vénovat pozici webeditora v této struktufe, jeho ukolliim a povinnostem
vzhledem k redakci, stejné jako moZznostem ovliviiovat napli tiSt€éného Deniku, ¢i praci
zaméstnancu redakce. Nésledné uvedeme kratké profily pracovnikii redakce, které jsme
vybrali coby vzorek dotazovanych.’ Bude se jednat o celkem &tyfi zaméstnance, stojici na
ruznych postech, konkrétné redaktora, editora, Séfredaktora a webeditora, abychom tak
pokryli pokud mozno cely proces vzniku sdéleni od jeho ziskani az po findlni zpracovani,
kontrolu a pfipadnou multimedializaci pro potieby internetovych stranek.

V analytické ¢asti vyzkumu budeme postupovat podle jednotlivych kategorii uréenych jiz
v teoretické ¢asti a u kazdé z nich si budeme zvlasté v§imat tisku i webu, abychom tak ziskali
zékladni obraz pro zavéreCné porovnani. Zjisténi o jejich spolupréaci ¢i naopak nezavislosti
jednoho na druhém se budeme vénovat v posledni podkapitole 4.8. Multimedializace a vztah
mezi tiskem a webem, kde si jiz pfimo v§imneme vzajemného piisobeni mezi obéma slozkami
Zlinského deniku i otdzky multimedializace vysledkii redakéni prace.

V zavéru bakalarské prace shrneme ziskané poznatky a pokusime se nastinit dalsi
moznosti vyzkumu. V pfilohach ptipojujeme také fotokopii kratké brozury Martina Nevyjela

Zavazna pravidla tvorby ¢lanki pro Stfedni a vychodni Moravu z roku 2013, ktera se pokousi

* Drive VLP. Slougenim se spole¢nosti Astrosat v &ervenci 2016 vzniklo sou¢asné Vitava-Labe-Media.

> Informace pro tyto medailony jsme taktéz ziskali béhem rozhovort.



shrnout uzudlni predstavu o redakéni praci, rozSifenou mezi zaméstnanci spole¢nosti VLM, a

které poslouzila jako pomocny material k samotnym rozhovortim.



1. Teoreticka vychodiska

1.1. Medialni logika

S konceptem medialni logiky piisli poprvé David L. Altheide a Paul Snow v roce 1979.
Pojem souvisi se standardizaci uvnitf medidlnich organizaci, které vysokou mirou
hierarchizace, d&lbou prace a rozd&lenim roli (§¢fredaktor, editor, fotograf, redaktor apod.)’
ptipominaji primyslovou vyrobu. Piestoze prace v redakci byva ¢asto vnimana jako svobodna
a tvuréi, opak je pravdou. Kazd4d medidlni organizace ma vlastni vnitini pravidla, kterym se
zaméstnanci musi podfidit — ¢i pfesnéji, které sami dobrovolné piebiraji. V tom se projevuje
personalni politika medialnich organizaci, které si své zaméstnance vybiraji a motivuji je
k psani ur¢itym zptsobem (Trampota 2006: 48 — 58). Snaha o co nejefektivnéjsi splnéni
pozadavki, stejné tak jako dostani individudlnim pfedstavam o praci novinafe, vede
zaméstnance redakce k dodrzovani osvédcené logiky prace — a tudiz ke standardizaci.

Rozli§it miZeme logiku technologickou (podfizenou pouZivané technologii, jejim
moznostem a omezenim), ekonomickou (limitovanou snahami o snizeni nakladi a zvySeni
zisku) a kone¢n¢ logiku medidlni kultury (McQuail 2009: 341).

Logika medialni kultury uzce souvisi s medidlnimi rutinami — ty mohou byt povaZzovany
za jeji ptimy disledek. Pii praci redaktora, editora 1 dalSich zaméstnancii redakce piichazi ke
slovu mnozstvi standardizovanych postupti, pfedevSim v otazce vyuzivani ¢asu a prostoru,
které vyplyvaji z kladenych narokt. Na piikladu tisténého média tak mize medidlni logika
velet co nejuspornéji nakladat s délkou textu, aby bylo mozné vysledek prace umistit na
pozadované misto. Z toho divodu pak redaktor sahd k osvédCenym metodam — napft. ke
znamé vystavbé zpravy do podoby ,,obracené pyramidy*, tak aby bylo v piipadé potieby
mozné zkratit text o méné dilezité informace v zavéru.

V pojeti Altheidea a Snowa je tato nucena standardizace spojena se vznikem
»pseudoudalosti®, ¢i ,medialnich udélosti“, tedy udalosti, které by se bez ucasti médii
neodehraly, nebo by jim nebyla vénovéana pozornost, a o kterych média informuji opakujicim
se, predvidatelnym zplsobem (tamtéz: 342 — 344). Pseudoudélosti jsou pro redaktory

vyhodné, zejména jako jednoduchy zplsob jak se dostat k predpfipravenym, piesvédcivym

® Je otazkou nakolik toto plati v soucasnosti, kdy redakce omezuji pocet pracovniki a ve vétsi mife zapojuji

moderni technologie. Napt.: Cuiik a kol 2012: 152 — 177.



(obvykle se jedna o udalosti ,,0ficidlni*) a cCasto téz dramatickym zpravam. Nicméné je

ziejmé, e takto ,,na miru $ité* udalosti mohou snadno poslouzit k manipulaci.’

1.2. Medialni rutiny

Snaha pracovnikii redakce o dodrzovani logiky prace je tedy nuti spolé¢hat se na
zab&hnuté postupy, které usnadiuji praci, zajistuji formalni dodrzeni zasad zpravodajské
objektivity apod. Casto jsou pro praci redaktort zasadni, nebot’ pracovnici redakci se musi
vypofadat s velkym mnozstvim informaci v ase limitovaném uzavérkou, a zdroven tyto
postupy — medialni rutiny — usnadnuji kontrolu.

Rutiny mediadlni produkce se projevuji prakticky ve vSech oblastech prace v redakci: pti
vybéru zprav a sestavovani agendy, pfi praci se zdroji a ziskavani informaci, 1 pii vysledném

zpracovani zpravy (Shoemaker a Reese 1996: 105 — 138).

a) Vybér tématu

JiZ na samotném pocatku vzniku kazdého medialniho sdéleni stoji fada rutinnich
postup, jejichz hlavnim cilem je usnadnit a urychlit vybér toho, co se dostane do tisku ¢i do
vysilani, a co bude naopak vynechdno, jakozto nedtlezité. RuB3-Mohl (2005: 97) pise, ze
vybér zprav se mize podafit jen novindiim, ktefi se ,,udrzuji v obraze®, nicméné je ziejmé, ze
samotny piehled nestaci — jelikoz prostor ve zpravodajstvi je omezeny, je tieba vybirat co je
dalezité a co neni (mluvi se o tzv. gatekeepingu). Na vybéru se podili subjektivni zkuSenosti
redaktora, stejn¢ jako technické moznosti nebo dokonce o¢ekavani nadiizenych a tim padem i
politika medialni organizace. Vliv téchto faktort je vSak jen ¢asteCny. Mnohem vyznamnéjsi
pro kazdodenni praci editorti a redaktorti jsou neformulovana pravidla toho, co je pro média
»Zajimaveé®, ¢i,,nosné*, jinak feceno, co ma zpravodajskou hodnotu.

S konceptem zpravodajskych hodnot pfisli poprvé J. Galtung a M. H. Ruge v roce 1965.
Identifikovali celkem dvanact takovychto kritérii, na nichz je zaloZeny vybér zpravodajskych
obsahi:

Prvni znich je kritérium ,frekvence” (Galtung a Ruge 1965: 66), charakterizované

¥ v v v ’ v Vv , . , 8 v - ;-
pfedev§im Casem potifebnym k ,,pfeméné* udalosti na zpravu.” Cas obecné hraje v praci

" Trampota pfimo mluvi o udalostech ,,zinscenovanych za u¢elem jejich nasledné mediace. Typickym piikladem
pseudoudalosti je usporadani tiskové konference.” Trampota 2006: 34 — 35.
¥ Galtung a Ruge zde pouZivaji metaforu vysilaného pienosu — pokud se frekvence shoduje, signal je rozeznén,

odtud ponékud matouci oznaceni.



novinaie zasadni tlohu a to v mnoha podobach, od tlaku uzavérek, az po ¢asovy prostor ve
vysilani. Udalost, jejiz zpracovani nezabere pfili§ Casu, proto mize byt redaktory preferovana,
nicméné ¢asové hledisko ma mnoho dalSich rozmeéru, které rozebereme nize.

Na druhém misté stoji hodnota vyznamu ¢&i intenzity (tamtéz)®, ktera je pfirozenym
kritériem pro kazdou zpravu, piestoze interpretace toho, co je a co neni skute¢né¢ dulezité, se
muze liSit na zéklad¢ dalSich hodnot i osobnich preferenci redaktora.

Jako dalsi uvadi Galtung a Ruge (tamtéz: 66 — 67) jednoznacnost a smysluplnost. Za
jednoznacnosti stoji opét potfeba co nejrychlejSiho zpracovani. Slozité udalosti vyzaduji jak
mnoho ¢asu pro zpracovani, tak 1 velky prostor v médiu a pro pracovniky redakce nejsou
proto pfili§ vhodné. Na druhou stranu udélosti jednoduché a snadno vysvétlitelné publiku
(napt. zazenim na konflikt dvou stran) je mozné zpracovat s mnohem mensim vynalozenym
usilim. Smysluplnost pak obsahuje pfedev§im kulturni blizkost nebo relevanci (tj. vztah
k prosttedi Ctenafre ¢i divaka 1 v pfipad€é, ze se udalost odehrava v kulturné vzdaleném
prostiedi).

Paté kritérium pak souvisi s o¢ekavanim publika a pfedvidatelnosti udalosti a dopliuje se
s Sestou hodnotou, jiZz je naopak neocekéavatelnost udalosti (tamtéz: 67), ktera zcela vybocuje
ze zkuSenosti divaka a ¢tenadii. Tyto hodnoty se mohou vzajemné dopliovat — je-1i udalost,
kterou nikdo nepredvidal dostatecné senzacni, upoutd pozornost medialnich organizaci stejné
jako napt. kazdoro¢né opakované vyroc€i, u néjz se predpokladé, Zze bude zminéno alespon
okrajové.

S tim souvisi 1 sedma hodnota — kontinuita, ktera novinafe vede k opakovani jiz jednou
zminovanych zprav, vyviji-li se udalost v case. Svlij vyznam vSak ma i samotna moznost
reprezentace udalosti v médiich (Castecné souvisejici s ,frekvenci“ vySe). Snadno
zpracovatelna udalost se pravdépodobnéji objevi na strankach novin, nez udalost slozita,
predeviim narativizace udélosti je velkou prednosti (tamtéz: 67 — 68)'°. Zbyla kritéria jsou
pak predevsim vztah k elitnim narodiim a elitnim osobnostem a personalizace (¢i mira mozné
personalizace). Posledni hodnotou je negativita udalosti, kterd vSak nemusi byt podminkou —
jak uvadi Trampota (2006: 26 — 27), kritérium negativity je sice funkéni v soucasné zapadni

spolecnosti, neni v§ak univerzalni.

b) Prace se zdroji

Y orig.: ,,Treshold*; srov.: ,,Velky rozsah udalosti. McQuail 2009: 320

' Viz dale: 1.2.c) Zpracovéni.



Prace se zdroji stoji na pomezi piipravy a zpracovani kazdého medidlniho sdéleni.
Dostupnost informaci mtize byt také konstituujici zpravodajskou hodnotou, mnohem castéji se
vsak projevuje ve dvou rovinach — v pfistupu k riznym druhlim informacénich zdroji a
v nasledném ,,ovétovani* a odkazovani na jind média, zejména tiskové agentury.

Hlavni technikou sbéru informaci je pro redaktory rozhovor, ktery miize nabyvat riznych
podob — pfimy rozhovor s ucastnikem udalosti, telefonat, ktery ma zjistit kratké oficialni
stanovisko, apod. Lisi se délka, zaméteni i technicky zptsob, kterym je rozhovor veden.
Ptfedevsim v televiznim a rozhlasovém zpravodajstvi je pfimo vedeny rozhovor preferovanym
redakce tiSténych médii vSak uptednostiiuji citaci pfimého vyjadieni, piestoze v jejich ptipade
do jist¢ miry aktualnost odpadéd. SpiSe se zdirazituje oZiveni nudného textu (Burns 2004:
123). Redaktor vSak nemuze piijimat kazdé prohlaseni, které se k nému dostane, nckteré
informace mohou byt nedtivéryhodné, zkreslené ¢i jednoduse zbytecné.

Ptesnéji vymezit co urCuje vybér zdroji v meédiich, se pokusil Herbert Gans (In:
Trampota 2006: 86 — 88), ktery vybral ¢tyfi vlastnosti, podobné zpravodajskym hodnotam:
podnétnost (nakolik zdroj sam vychazi médiim vstfic), moc, schopnost dodat vhodné
informace a geografickou a socidlni blizkost k novinaifim. K nim vSak pfistupuji dalsi
proménné, jako piedchozi zkuSenosti se zdrojem, jeho produktivita (jak Casto s konkrétni
redakci spolupracuje), spolehlivost, divéryhodnost, autorita nebo schopnost vyjadiovani.
Tyto podminky vSak nejlépe spliuji oficialni zdroje — tiskovi mluvéi casto aktivné
vyhledavaji kontakt s medialnimi organizacemi (napt. pofadanim tiskovych konferenci), stoji
v roli autority s politickou, ¢i ekonomickou moci a jsou také vnimani jako ti, kdo maji
k dispozici nejnovejsi informace.

Dalsim zpiisobem jak potvrdit spravnost informaci, je ukézat, ze 1 jiné medidlni
organizace doSly ke stejnym vysledktim. Zvlastni roli ma proto to, co Shoemaker a Reese
(1996: 117 — 120) nazyvaji konzistentnosti zpravodajstvi. Navzdory vzajemné konkurenci
jednotlivych tituld, je odkazovani na jind média rozsiteny zplisob jak potvrdit spravnost svého
ptistupu Casto vyuzivanym zdrojem informaci jsou také starsi texty toho samého redaktora, ¢i
alespoil jeho kolegy ze stejné¢ redakce, a nemaly vliv ma také vzajemnd inspirace mezi

redaktory.

¢) Zpracovani
Vybér tématu a ziskdni informaci od zdroji nasleduje zpracovani textu (¢i jiné formy —

rozhlasového nebo televizniho ptispévku). Vytvareni clanku vSak podléhd fadé pozadavki jak



ze strany publika, tak ze strany editora. Pfedné — zpravodajsky text neni (aZz na vyjimky)
prostou zpravou, ale redaktor jej zpracovava do co nejsrozumitelnéjsi podoby, nejcastéji
dochazi k narativizaci ziskanych informaci. Ty se stavaji pokud mozno snadno pochopitelnym
ptibéhem se zacatkem, vyvrcholenim a koncem. Co se stane soucasti takovéto narace, a co
nikoli, je opét na volbé redaktora (Shoemaker a Reese 1996: 109 — 110).

Srozumitelnost je vSeobecné vyznamnym kritériem pii zpracovavani zpravy, jehoz
dodrzeni vSak vyzaduje ptihlizeni k fad€¢ predevs§im jazykovych doporuceni. Jazyk uzivany
redaktory by mél byt jednoduchy, véty spiSe kratké a kazda by meéla obsahovat jednu
mySlenku. V textu by se nemél objevovat Zargon a slang ani piebyte¢nd slova, protoze
znejasiuji sdéleni. Naopak se k oZiveni textu pouziva dasledné ¢inny rod sloves a predevsim
pfima fe¢ (Burns 2004: 119 — 146). Naptiklad Langer a Schulz von Thun (In: Langer a kol.
2013: 19 — 25) shrnuji pojem srozumitelnosti do ¢tyf charakteristik: jednoduchost (kratké
vety, bézné pojmy, vysvétleni odbornych nazvii, konkrétnost, ndzornost), ¢lenéni (logicka
naslednost, ptehlednost), hutnost (pfesné formulace bez zbyte¢né zdobnosti, omezené jen na
nejpodstatnéjsi) a dynamicnost (pestrost, osobni ptistup, zajimavé podani).

Dalsi z rutin ptisobicich pfi zpracovani tématu souvisi s deklarovanou informativni
funkci zpravodajstvi. Shoemaker a Reese (1996: 107) je oznauji jako obranné rutiny'',
jelikoz jejich hlavnim ucelem je branit redaktory pted kritikou a umoznit co nejrychlejsi
zpracovani textu v situaci, kdy neni prostor pro oveéfovani pravdivosti ziskanych informaci.
Nejvyznamnéj$i z nich je objektivita, kterou Tuchman (1972: 665 — 671) charakterizuje
pomoci Ctyf metod prace s informacemi: prezentace opozitnich ndzorti (ma zajistit vyvazenost
zpravy), prezentace dodateCnych dukazti podporujicich pravdivost tvrzeni, vyuzivani
uvozovek (tedy pfimych citaci jinych lidi za jejichz vyroky jiz neni redaktor zodpovédny),
uvadéni jmen ucastnikli (opét dolozeni, Ze se nejednd o osobni nazor redaktora) a strukturace
textu z pohledu diilezitosti informaci. K naplnéni téchto pozadavku si zpravodajstvi vytvoftilo
svébytnou kompozici, oznac¢ovanou obvykle jako ,,obracena pyramida®, kterd ma také n¢kolik
dalsich vyhod — ptedevSim piehlednost a moznost snadno a rychle zasahovat do rozsahu
textu. Podobnym pravidlem dodrZzovanym redaktory, je Ze text by mél odpovidat na otazky

KDO? — CO? — KDE? — KDY?, ke kterym se ptidavaji JAK? — PROC?. 2

Iy orig.: ,,.Defensive Routines®.
12 Obracena pyramida“ je zmifiovana prakticky ve viech publikacich jako zikladni kompozice pro zpravodajské

texty, stejné tak jako jeji vyhody a nevyhody. Napf.: Burns 2004: 119 — 131; Trampota 2006: 61 — 63.



d) Organizace prace v redakci

Jak jiz bylo feceno, medialni organizace ma zpravidla znacné hierarchizovanou strukturu
a propracovanou délbu prace, kterd posiluje ji zazité rutiny produkce. To se projevuje
prakticky na vSech urovnich, od vrcholného managementu, az po samotnou redakci a jeji
vnitini uspotradani (Burton a Jirdk 2001: 106). Zakladni kostru redakce tvofi posloupnost
séfredaktor-editor-redaktor. Tuto trojici profesi dopliuji dalsi specialisté — fotograf, korektor,
k nim pak pfistupuji ,,nenovinaisti* pracovnici.

Z pohledu medidlnich rutin ovliviiuje organizace praci zaméstnancli redakce piedevSim
dvéma sméry — jednak plisobenim ¢asového tlaku, ktery je vysledkem technického fungovani
média, a za druhé prostorem, ktery redaktorovi poskytuje (Shoemaker a Reese 1996: 112 —
117). Casové hledisko je pfitom pro novinafe stéZejni v mnoha ohledech. Zaprvé na ngj
pusobi tlak vyvolany pottebou aktudlnosti zpravodajstvi — informace musi byt co nejrychleji
ziskany, co nejrychleji zpracovany a co nejrychleji zvefejnény. Redaktor tudiz ¢asto musi
sahat nejen k rutinizovanym postupim (napi. povrchni dodrzovéani objektivity namisto
oveéfovani faktd), ale v nékterych ptipadech 1 k ,predpfipravenym® textim a jakémukoli
jinému zptsobu zkraceni doby prace (Tuchman 1973: 118 — 129).

Vedle potieby aktudlnosti vSak Cas pfinasi 1 dalsi tlak v podobé¢ ptesné danych ¢asovych
horizontl pro odevzdani vysledka redaktorovy Cinnosti (u tisku uzavérka, v televizi a rozhlasu
potom ¢as vysilani, prime-time apod.). Redaktor se tak jen tézko mtize zdrZzovat u jednoho
tématu dlouhodob¢, a navic se Casto rad¢ji soustiedi na ty zpravy, které se k nému dostanou
,vCas®, nez na udalosti tésné pred uzavérkou, kdy jiz nema prostor pro jejich zpracovani.
Timto zpisobem muze hledisko Casu ovlivnit zasadné 1 vybér obsahii (Shoemaker a Reese
1996: 114 — 115).

Zminované omezeni prostoru se muze zdat na prvni pohled mén€ vyznamné pro
kazdodenni praci, ve skute¢nosti vSak vytvari mnohem vyrazn€jsi rutinni postupy, nez tlak
casovy, ovSem z v&tsi ¢asti piisobici v roviné zpracovani textu. Ma ovSem také svou druhou
stranu — prostor netvoii jen omezeni, ale téZ povinnost jej zaplnit. Jak uvadéji Shoemaker a
Reese (tamtéz), i v piipad€, ze se ten den nestalo nic, co by redaktor povazoval za natolik
dilezité, je nucen néco napsat.

Organizace redak¢ni ¢innosti vSak tlaky nejen vytvari, ale zaroveil pomaha redaktorim
projevujicim se jednak v horizontdlnim sméru (jednotlivé rubriky — sport, politika, domaci,
zahrani¢i apod.), jednak ve sméru vertikdlnim (redaktor, editor, S$éfredaktor). Hlavnim

nastrojem komunikace mezi jednotlivymi irovnémi a rubrikami jsou pak pravidelné porady,



béhem nichz se rozdéluji tikoly redaktorim a které piedstavuji pomysiny zacatek redakéni

prace.



2. Tradic¢ni versus nova média

Vymezeni tradi€nich a novych médii je znacné¢ proménlivé, vzhledem k tomu ze v jisté
fazi vyvoje byl ,,novym médiem* rozhlas, stejn¢ tak jako televize. Naproti tomu tisk — jakozto
nejstarsi zplisob Siteni zpravodajstvi, byva vétSinou vniman jako médium ,.tradi¢ni* (McQuail
2009: 50 — 53). V soucasnosti se za nové médium povazuje predevsim vypocetni technika —
pocitace a jejich sité, uzeji pak predevsim ty medidlni organizace, které se uspesné uchytily na
internetu, piestoze jeho uziti, jak uvadi McQuail (tamtéz), velmi ¢asto neodpovida masové
komunikaci v podani tradi¢nich médii. * Internet se pro né stal predeviim novym prostiedim
pro Sifeni zpravodajstvi. Pozitivni definice nicméné neexistuje a nejcastéjSim vymezenim
téchto pojmi zlstavaji vzajemné rozdily.

Za jeden ze zakladnich je oznaCovana centralizace tradicnich médii a jejich postaveni
viuci piijemci. Ktomu pfistupuje té€z prace s Casem, rozdily v zanrech atd., ale jakakoli
podrobng;jsi definice se jiz musi vyporadat se znaénymi diferencemi mezi jednotlivymi druhy
tradiénich médii (televize, rozhlas, tisk).'* Stejné tak i pfesné vymezeni ,,novych médii“ je
piinejmensim problematické. Hlavnim a nejcastéji zminovanym rysem novych médii je jejich
multimedialni povaha. Tradi¢ni média existuji vedle nich i nadale, ale internetové prostiedi
jejich moznosti kombinuje, a to na nové trovni — rizné druhy obsahil je mozné propojovat dle
potieby jak na urovni jediného sdéleni (kombinace textu, obrazu, videa, zvuku), tak i v roviné
hypertextu — sdéleni propojenych vzijemné odkazy. Nova média nejsou limitovana

technologii tisku, opakujicimi se cykly uzavérek (&i tzv. ,prime time*'

), ani nemohou urcit
kdy, v jakém potadi a ktera sdéleni bude publikum ptijimat. Namisto toho proto nabizeji
velké mnozstvi vzajemné propojenych zprav, které opakované a neustale aktualizuji. Na jednu
stranu tak umoznuje internet publikovat zpravy v redlném case, na druhou je vSak tlak na
aktualnost tak velky, ze nenechava pracovnikiim redakce prostor pro korekci chyb (k té musi

dochazet az pti zpétnych aktualizacich; Bednat 2011: 13 —31).

B Termin ,tradi¢ni média“ se zde viak neobjevuje. Namisto toho mluvi McQuail o ,starych® médiich, ¢i
jednotlive o tisku a vysilani (a téz o filmu a hudebnich nahravkach); srov.: Bednar 2011: 65 — 68.

1 Blize napft.: McQuail 2009: 35 — 58; Osvaldova a kol. 2011: 57 — 61; 73 —76; 109 — 115.

15 Casovy usek televizniho & rozhlasového programového schématu, charakterizovany nejvétsi sledovanosti &

poslechovosti.“ Osvaldova, Halada a kol. 2007: 157 — 158.



Zasadni proménu doznaly moznosti zpétné vazby, u tradicnich médii velmi omezené, ¢i
viibec zadné.'® Internet je naproti tomu interaktivni a vypracoval si nékolik modelti zpé&tné
vazby — predevsim se jedna o diskuze, ankety a znamkovani komunikatu. Zaroven s tim, jak
se zapojuji Ctenaii do zpétné vazby a jak roste mnozstvi a vyznam jejich ptispévki, dochazi
ke smazavani rozdilli mezi producenty a piijemci medialnich sdé€leni, kteti zaznamenali taktéz
zna¢nou proménu. Jejich vnimani zprav na internetu se zasadné 1isi od vnimani zprav v tisku
nebo v televizi. Zasadni roli naptiklad hraje titulek, ktery je Casto jedinou viditelnou Casti
clanku na webové strance. Jacob Nielsen (In: Osvaldova a kol. 2011: 63) proto pfisSel
s n€¢kolika zakladnimi zasadami pro psani na internetu:

- Text by mél obsahovat zvyraznéna kli¢ova slova

- Mé&l by byt rozdélen srozumitelnymi mezititulky

- Odstavce 1 véty by mély byt kratké, v kazdém odstavci by méla byt jen jedna mySlenka
- Text je vhodné strukturovat do ,,obracené pyramidy* (viz 1.2.c) Zpracovani)

- M¢l by obsahovat hypertextové odkazy

- M¢l by byt krat$i nez srovnatelny text na papire

v

'V piipadé tisku se mize jednat o vysledky priizkumil, pravo na odpovéd’, &i v nejkrajn&jsim piipadé soudni
proces, televize a rozhlas v zdsad¢ umoziuji zpétnou vazbu v kombinaci s telefonem, v ptipadé ptimych vstupti
apod. Hlavnim cilem je vSak vzdy ukazat otevienost publiku, byt’ jen iluzorni: ,Médium rozhoduje, zda a jaka

zpétna vazba bude publikovana, ma moznost ji redakéné upravovat.* Bednar 2011: 21.



3. Metodologie

3.1. Vyzkumné otazky a strategie vyzkumu

Jak jsme jiz uvedli, cilem prace je srovnat rutiny medialni produkce v redakci tisténého
média s rutinami jeho internetové podoby. Hlavni vyzkumnou otazkou'’ tedy je: Jak se lisi
rutiny medialni produkce v redakci Zlinského deniku od jeho internetové verze
zlinsky.denik.cz?

Pro vyzkum se prvofadym problémem jevi rozdeleni tkold v redakcich, obecné se proto
muzeme ptat: Co je naplni prdace na jednotlivych pozicich tisteného Deniku/internetového
Dentku? Vzhledem ke komparativnimu charakteru prace mizeme tuto dilé¢i otazku rozdélit na
dvé oblasti: otazky tykajici se tiSténého periodika a otadzky vztahujici se k
titulu internetovému. Nestaci vSak formalni vymezeni ukoli a pravomoci, ale mnohem
dualezitéjsi je kazdodenni ¢innost a zvlastnosti, které vSak muize odhalit az vyzkum v terénu.

Vztah mezi redakcemi tvofi druhy okruh problémil, mizeme se tedy ptat: Co je pro
redakce specifické a v cem se naopak shoduji? Jak probiha vzajemna spoluprdce?
Samoziejmé je mozné, ze béhem vyzkumu v terénu se objevi dalsi otdzky, které budeme
muset zodpovédeét vzhledem k cili prace. Z tohoto ptehledu miizeme vytvofit nasledujici
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Hlavni vyzkumna otazka:
- Jak se lisi rutiny medialni produkce v redakci Zlinského deniku od jeho internetove verze
zlinsky.denik.cz?
Odvozené vyzkumné otazky:
- Jak je organizovana prace a rozdéleny role v redakci tisténého Deniku?
- Co je naplni prace Séfredaktora?
- Co je naplni prdce editora?
- Co je naplni prdce redaktora?
- Jak je organizovana prdce v redakci internetového Deniku?
- Co je naplni prdace webeditora?
- Jaky je vztah mezi tisténym a internetovym periodikem?
- Jak se lisi prdace v obou redakcich, co je pro né specifické a v cem se naopak

podobaji?

"7 Renata Sedlakovi ji oznaduje jako ,,zakladni®. Sedlakova 2014: 68 — 69.



- Jaka je role redaktorii tisteného Deniku v jeho internetove verzi (je-li néjaka)?

- Jak probiha spoluprace mezi obéma redakcemi, nenachdzeji-li se na stejném miste?

Renata Sedlakova (2014: 74 — 77) uvadi tfi zékladni, vSeobecné otdzky a z nich
vyplyvajici tfi zakladni strategie, které mohou byt vztazeny ke kazdé empirické praci na poli
spolecenskych véd: O jaky proces/jev se jedna? (explorativni vyzkum), Jak tento proces/jev
probiha? (deskriptivni vyzkum) a Pro¢ tomu tak je? (explanaéni vyzkum).'® JelikoZ budeme
v praci srovnavat procesy stojici za vznikem medidlniho sdéleni ve dvou nezavislych sekcich
redakce, bude analytickd ¢ast vyzkumem deskriptivnim, tj. vztazenim zkoumanych procesi
k dal§im jeviim, kontextu apod. Takovyto vyzkum pracuje s pomérné velkym mnoZstvim dat,
kterd uspotfadava a tiidi, at’ uz se jedna o data kvantitativni nebo (jako v tomto piipad¢)

kvalitativni (Sedlakova 2014: 74).

3.2. Kvalitativni vyzkum

Vyhody a nevyhody kvalitativniho vyzkumu popisuje napt. Corbinova (In: Corbin a
Strauss 2008: 12 — 15), ktera si piitom v§ima dvou véci: zaprvé, vyzkumna otdzka by sama
méla diktovat metodiku, a za druhé, kvalitativni vyzkum dava prostor pro mnohem
komplexnéjsi pochopeni problému a mize ptrinést odpovédi, které neni mozné ,,vypocitat®.
Vyzkumné otazky, které jsme stanovili vyse, zcela jisté vyzaduji vice nez jen kvantitativni
statistiku, k jejich zodpoveézeni musime pochopit motivy, kontext a obsahle popsat zkoumané
jevy.

Na druhou stranu vSak musime upozornit na zasadni limit kvalitativniho vyzkumu,
kterym je jeho omezena zobecnitelnost. Studium konkrétniho jevu malokdy dava prtilezitost
k vyvozeni §ife uplatnitelnych zavér. S timto védomim je tieba ptistupovat k této diplomové
praci, jejimz jedinym cilem je popsat jedine¢nou situaci v celé jeji slozitosti. K tomu jsme

také vybrali odpovidajici ndstroje — v tomto piipad¢ polostrukturovany rozhovor.

3.3. Polostrukturovany rozhovor"

'8 Srov.: Hendl mluvi obdobné o tiech kategoriich, a sice exploraci, popisu a explanaci. V jeho terminologii by
charakter této prace odpovidal nejspiSe popisu: ,,popisny vyzkum dava obraz specifickych podrobnosti situace,
jevu nebo vztahd ... popisny vyzkum popisuje jevy a soustiedi se na otazky: kdo, jak a kolik.“ Hendl 2008: 36 —
37.

' Téz semistrukturovany, fizeny, ,.rozhovor s navodem®. Napt-.: Hendl 2008: 174.



Rozhovor, at’ jiz v jakékoli podobé, je jednou z nejrozsifenéjSich metod pifi zkoumani
médii, nebot umoziuje piimy kontakt s pfijemcem ¢i puvodcem sdéleni. Formu
polostrukturované¢ho rozhovoru jsme vybrali proto, Ze pocitd spfedem pfipravenymi
otazkami, tvoficimi zdkladni kostru celého vyzkumu. Vedle nich vsak figuruji také otazky
sekundarni, ¢i sondazni, které vznikaji v pribéhu dotazovani, at jiz z kterékoli strany
(vyzkumnik se miZe zeptat na n&co, co jej doposud nenapadlo, naopak informant®® mize
zminit véci mimo zamysleny smér rozhovoru). Ty dévaji moznost nejen identifikovat proces,
¢1 jev a popsat jej (k tomu by stacilo napt. zacastnéné pozorovani), ale také prozkoumat
motivy ucastnika procesu/jevu a jeho interpretace vlastni role i roli druhych. Vyzkumnik tedy
neni tak zavisly na svych konverza¢nich schopnostech jako pii rozhovoru hloubkovém, kde
hrozi vzdaleni od ptivodniho tématu a piipadné znacnd mira chaoti¢nosti nasbiranych dat.
Ptesto mlize ziskat velké mnozstvi informaci o tom, jak zkoumany subjekt sam hodnoti své
jednani a blize pochopit jeho motivaci ke konkrétnimu ¢inu. Na rozdil od standardizovaného
nebo strukturovaného rozhovoru se zde od vyzkumnika neocekava ptisné dodrzovani sledu
otazek, ale naopak je dan prostor reakcim na nepiedvidané podméty, které by mohly byt pro
vyzkum uzite¢né.

Na druhou stranu vSak musime pamatovat na to, ze rozhovor je vzdy aktivni interakci
dvou ucastniki. Svou roli tudiz hraji schopnosti vyzkumnika, ktery musi rozhovor do znacné
miry vést. Informace, které béhem rozhovoru ziska, jsou pak vzdy jiz ,,zpracované* v mysli
informanta a nemohou byt proto brany za univerzalni fakta, ale slouzi jen pro analyzu
informantovych vnitinich pohnutek a nazort. UrCitou roli, byt ne tak velkou, jako v jinych
typech vyzkumu, mtze hrat také tzv. efekt morcete, tj. stav kdy pozorovany vi, ze je
ucastnikem vyzkumu a podle této skuteCnosti se také chova. NejCastéji se tvari v tvar
vyzkumnikovi snazi vypadat lépe, a proto si napt. ddva pozor na pracovni postupy, které by

mohl jinak zanedbavat (Trampota a Vojtéchovska 2010: 71 — 85).

20V ptipadé kvalitativnich rozhovorii se pro dotazovaného pouziva termin “informant”. Sedlakova 2014: 207.



4. Analyticka ¢ast
4.1. Profil redakce Zlinského deniku a vydavatelstvi VLMedia

Spolecnost Vltava Labe Media (VLMedia, VLM) je projektem investi¢ni skupiny Penta
Investments, zastfeSujici nékolik medialnich organizaci — kromé samotného Deniku dalSich
23 regionalnich tydeniku, lifestylové tituly (napft.: Story, Glanc atd.), Tydenik Kvéty, nékolik
mésiénikd ad., véetnd napf. National Geographic Cesko. VLM je nastupcem dvou slougenych
vydavatelstvi, VLP (Vltava-Labe-Press) a Astrosat a podle oficidlnich informaci spole¢nosti
tvoti 17% &eského medialniho trhu.*' Vlastni také tiskarny v Praze a v Olomouci a n&kolik
dalsich spole¢nosti, vesmés distribu¢nich a zamé&Fenych na tvorbu webovych stranek.

Denik je ,,vlajkovou lodi* vydavatelstvi. Prezentuje se jako regiondlni tisk, zaméfeny na
lokélni udalosti, €asto i na ty, kterych by si ,,vétSi* tituly nev§imaly. Centralni redakce se
nachazi v Praze, pod ni pak spadaji jednotlivé divize, v pfipadé¢ Zlinského deniku divize
Stredni Morava. Samotné redakce Denikii jsou organizovany podle okresi a kraji, ve
Zlinském kraji tak vychazeji celkem ctyfi Deniky: Zlinsky, Slovacky (pro okres Uherské
Hradist¢), Valassky (pro okres Vsetin) a Krométizsky. Kvili této struktute se ponckud 1isi i
vzhled Denikii — na prvnich stranach se nenachéazi celostatni zpravodajstvi, jak byva obvyklg,
nybrz regiondlni zpravy, nasledované publicistikou. Celostatni a zahrani¢ni zpravy se
nachazeji az uvnitt kazdého vydani v samostatném sesitu, stejn¢ jako sportovni rubrika.

Krajské redakce kromé vlastniho okresu koordinuji také spolupraci v celém kraji.
V jejich &ele stoji $éfredaktor, zodpovédny za inzertni oddéleni i vlastni redakci, formalng
také za sportovni redakci, ta v§ak ma zna¢né nezavislé postaveni: ,.Ze bysme méli spojenou
poradu nebo tak, tak to ne... kdyz oni maji néco mimoradného, nebo néeco co jde, tak prijdou,
reknou... My jim to nachystame, oni si to odkdazou dovniti a je to proste vyresené. My se
zaradujem, protoze my tim mame vyreseny otvirak. “ (7.2.c) Tomas Hyanek: 20) Zaméstnance
tvofi editofi a redaktofi, krom& nich také korektor, fotograf a nenovindisky personal.
V minulosti méli redaktofi pfesné rozdélené ukoly (rubriky, oblasti, viz niZe: 4.7. Organizace
prace), v posledni dob& vSak dosSlo k vyraznému snizeni poctu pracovnikli a k persondlnim

zménam, které vnitini organizaci redakce zcela rozrusily.

U http://www.vlp.cz/vlp/podil-na-trhu/

*2 http://www.vlp.cz/vlp/o-firme/

> Tyka se Zlinského kraje. Napf. v Olomouckém kraji zéroven existuje také pozice krajského $éfredaktora,
v praxi je vSak koordinace okresti vrukou editort, kteii se staraji o napln novin. Viz 4.7. Organizace prace

v redakci.



4.2. Pozice webeditora

Webeditor Deniku stoji mimo béznou hierarchii redakce, nezodpovida se $éfredaktorovi,
nybrz ptimo diviznimu fediteli (7.2.d) Zuzana Raskova: 9). PriCiny jsou predevsim persondlni
— vzdy dva webeditofi (stfidajici se na smény) se staraji o celé uzemi kraje, a kazdy z nich tak
ma na starosti webové podoby vSech krajskych titulti, ve vyjime¢nych ptipadech pak celou
divizi (7.2.c) Tomas§ Hyanek: 22 — 25).**

Obecné je hlavnim tkolem webeditora starost o vSechny svéfené internetové stranky:
., Kompletni starost o web... momentalné i vietné facebookové stranky, kterou mame (kazdy
z Denikt ma vlastni). Twitter, to je takova moje dobrovolnost, viceméné moje iniciativa. “
(7.2.d) Zuzana RaSkova: 3) Technické zélezitosti a graficka uprava vSech stranek denik.cz se
sice te$i centraln¢, webeditoi1 vSak zajiSt'uji obsah a komunikaci s redakci a to vCetné napf.
soutézi, hlasovani apod., které ptipravuji a vymysleji. Mimo to vykondvaji béznou editorskou
¢innost pro web: ,, Nejcasteji oprava pravopisnych chyb, pokud jde o aktualni zpravu, ktera
neprosla korekturou, tvorba vhodného titulku, ddle formatovani - clenéni textu mezititulky,
fotkami, zvyraznénim casti textu.” (7.2.€) Zuzana RaSkova: 38) Vyznamnou soucasti jejich
prace je pak uprava fotografii a videozaznamu k ¢lanktm: ,, Kdyz je, vkladame video do textu,
Ize pouzit naSe redakcni i Youtube... Dal se kompletné starame o multimédia — fotografie

(véetné upravy fotografii) a videa (véetné strihu). *“ (tamtéz)

4.3. Zkoumany vzorek

Vzhledem k problému, jimz se tato prace zabyva — vztahu mezi redakci tisténého deniku
a jeho internetové podoby na urovni rutin medidlni produkce — byl vybér omezen na
pracovniky téchto dvou casti redakce, konkrétné na zastupce hlavnich pozic zodpovédnych za
vytvareni a zpracovani medidlniho sdéleni.

Z redakce tisténé¢ho Zlinského deniku proto byli vybrani nésledujici: $éfredaktor Tomas
Hyének, editor Lukas Fabian a redaktorka Jana Zavadilova, ktefi ptedstavuji pfiklad zédkladni
organizacni posloupnosti, zmitiované jiz v ¢asti 1.2.d) Organizace prace v redakci. VSichni tfi
pracuji v deniku po né€kolik let a v ptipadé LukaSe Fabiana a TomasSe Hyanka si stihli projit
riznymi funkcemi.

Z webeditorti byla vybrana Zuzana RaSkova, vzhledem k tomu, Ze v dobé provadéni

vyzkumu byla jako jedind k dispozici. V piipadé Denikli neexistuje mezi webeditory Zadna

** Béhem vikendu mé celou divizi na starosti jediny webeditor. 7.2.d) Zuzana Raskova: 16.



hierarchie, nebylo tudiz nutné vybirat vice informant, aby byla respektovana dé¢lba

povinnosti ¢i pracovni napIné.

a) Tomas Hyanek, $éfredaktor

V minulosti moderator zprav v Radiu Zlin, Radiu Rock Max a Réadiu Apollo a redaktor
Ceské televize. Ve Zlinském deniku pracuje $est let. Na pozici redaktora byl jen prvniho puil
roku, dlouhodobé pak pusobil na pozici editora, posledni rok je $éfredaktorem Zlinského

deniku, kde vystiidal Davida Karolu®.

b) Lukas Fabian, editor
V médiich pracuje sedm let. Zac¢inal tii roky v tydeniku Dobry den s kuryrem vydavaném
na uzemi okresu Uherské Hradisté, poté presel do Zlinského deniku, kde pracuje jiz Ctvrtym

rokem. Vé&tsinu asu zde pusobil coby redaktor, posledni piilrok pak v pozici editora.”®

¢) Jana Zavadilova, redaktorka
Pro Zlinsky denik pracuje od roku 2012. Jeji profilace v redakci zahrnuje piedevs§im
pravo a krimi, kontakt s hasi¢i a zdchranafi a s tim spojené katastrofy a zdravotnictvi, dale pak

lidské pribehy, kulturu a zdbavu, rozhovory.

d) Zuzana Raskova, webeditorka
v médiich nema. Tti roky studuje na Univerzité¢ Tomase Bati ve Zlin¢ obor Marketingova

komunikace.

4.4. Vybér témat

Strategie vybéru témat v redakci Zlinského deniku v mnohém odpovida obecné znamym
ptistuptim vSech médii, ovS§em ma také sva specifika. Ve stfedu stoji zdsady zpravodajskych
hodnot, jak je popsali Galtung a Ruge (1965). Nejednd se vSak o Umyslné dodrZovani
konceptu, nybrz o intuitivni sledovani toho, co Ctenafe zajima (Ci co pracovnici redakce
predpokladaji, Ze je zajimd — pfedevS§im v piipad¢ redaktorti). Zejména u hodnot negativity,

vztahu k elitnim osobam a neocekavatelnosti spojené s interpretovanym vyznamem udalosti,

> Nyni divizni §éfredaktor v Olomouci

2%V gervenci 2016 praci v Deniku ukonéil a odesel do tiskového odd&leni Magistratu mésta Zlina.



miize ,.hodnotnost zpravy prevazit i nad osobnimi pifedstavami pracovnika redakce o
podstaté jeho povolani. Na urovni editorti a $éfredaktora je vybér jiz ¢astecné ovlivnén i
prazkumy ¢tenosti a svou roli u nich mé také sledovani internetovych diskuzi a socidlnich siti:
,,Ja osobné jsem si zalozil skupinu na Facebooku ,,Co mé Stve ve Zliné*“ a ta je takova veseld
studnice témat. Pritom jsem to zaklddal s takovou predstavou — tehdy — Ze to bude slouzit
redaktorium... Prosté jde o to, aby to byly veéci, které zajimaji lidi a veci, na které lidi sami
upozorni. To jsou potom obvykle ty nejzajimavéjsi. “ (7.2.c) Tomas Hyanek: 30 — 37)*’

Mezi zdroji moZnych témat pak kromé internetu dominuje pfedev§im osobni zkuSenost
s kazdodennim okolim, oficidlni informace obecnich zastupitelstev a inspirace jinymi médii
(ptedevsim ostatnimi Deniky: ,,... spis se podivam, co psaly jiné Deniky, ale jakozZe jiné
média takhle nevyuzivam. Protoze samoziejmé ja chci byt originalni a prvni. Nechci prosté
vyuzivat Frontu nebo konkurencni deniky.“ 7.2.a) Jana Zavadilova: 27).”® Cast témat je také
dopiedu naplanovana diky pozvankdm a opakujicim se udalostem (7.2.c) Tomas§ Hyének: 36
—37).

Zatimco doposud zminované skutecnosti patii k vSeobecné sdilenym praxim novinaiské
profese, vyznaCuje se Zlinsky denik né&kolika specifiky, vychéazejicimi z jeho charakteru
regionalniho média.

Zlinsky denik (potazmo Denik jako celek) se prezentuje jako médium zaméfené na
lokéIni udélosti a piSici 1 o tom, ¢eho si jind periodika nev§imaji. Zpravodajskou hodnotu
vztahu k elitnim narodiim tak do zna¢né miry nahrazuje vztah k regionu, jakozto urcujici pro
vybér témat: ,, ... nase heslo je, Ze piseme o lidech a pro lidi, o kterych nikdo jiny nenapise...
takze, my to bereme z toho hlediska, zZe i kdyz napiseme o néjakém... rozsireni Skolky nékde
v Krekove, Ze pro né je to v podstate udalost... Ve Fronté, v Lidovkach, nikde o tom, Ze se
v Krekoveé opravuje skolka, nenapisou.* (7.2.b) Lukas Fabian: 42 — 43) Obdobny princip plati
1 v ptipad¢ vztahu k elitnim osobam, byt zde je vhodné€jsi mluvit o spoluptisobeni (napf.
prezidentova ndvstéva Zlinského kraje), nez o nahrazeni jedné hodnoty druhou. Zesilena je
také hodnota personalizace a Denik se zabyva i tématy, kterd nemusi byt nutné povazovéana za
zpravodajska (napf. historie obci, tipy na turistické zajimavosti, zvyky spojené se svatky

apod.). Vyznamnym kritériem je pokryti co nejvétsi ¢asti Zlinského kraje a zajimavost pro co

" Srov.: 7.2.b) Lukas Fabian: 33. — 39.
*¥ Neochota pouzivat socidlni sité v pripadé redaktorky Jany Zavadilové mize souviset i s generaénim rozdilem:
,,Jd jsem stara struktura, ale co se tyka treba krimi téemat, tak se podivam na to ,Co mé Stve ve Zliné"... ale jestli

Jjsem z tama Cerpala, jedno dvé témata je uz moc. “7.2.a) Jana Zavadilova: 27. — 30.



nejvetsi ¢ast jeho obyvatel: |, ... prave jak tady mame ten seridl, kazdy tyden predstavujeme
jednu obci na Zlinsku z toho pohledu néjakych zajimavosti... a co je v té obci hezkého, kam se
da zajit na vylety, proc¢ tam lidi radi bydli, co se jim tam libi, co se jim tam nelibi... tento
seridl je velice oblibeny a velice cteny. SlySel jsem dokonce, Ze si ho lidi vyhledavaji, kdyz
hledaji, kam by se treba prestéhovali.” (7.2.b) Lukas Fabian: 43) Velky vyznam ma také
hodnota negativity, dlouhodob¢ zvysujici zdjem ¢tenditi o témata s ni spojend (7.2.c) Tomas

Hyének: 38).

V piipad¢ internetové obdoby Zlinského deniku je situace o poznani jednodussi,
vzhledem ktomu, ze prace webeditord spocdiva Cist€ jen v prepracovavani redaktory
ptipravenych text do podoby vhodné pro web. Obsahové se obé média 1i§i minimalné,
vétSina textli urCenych pro tistény Zlinsky denik miti taktéZ na internet, maximalné s Casovym
piedstihem/zpozdénim (viz dale) ¢i s vypusténim/ptidanim dodate¢nych informaci. Vybér je
tak u webeditori omezen na minimum (7.2.d) Zuzana Raskova: 15 — 16; 28 — 29).

Na druhou stranu sami castené slouzi v pozici gatekeeperti v prostfedi internetu,
zprostiedkovavaji zpétnou vazbu se Ctendfi a sni také tipy na Clanky, pfichazejici timto
kandlem (zejména prosttednictvim socialnich siti: ,, Sledujeme Facebook, sledujeme riizné
kanaly, protoze my jsme tady regiondlni, takze se sleduji riizna regionalni méstecka, riizné
skupiny... a tam ziskavame hodné témat... potom se ddva echo do redakce, redakce to
okamzité zpracovava... a oni nam i piSou zprdavu, zZe se tady néco stalo... tak se to predava
nejakéemu redaktorovi, ktery na tom zacina pracovat.“ 7.2.d) Zuzana Raskova: 24. — 27).
Nemohou nicméné nahradit osobni kontakty udrzované redaktory a pocet takto pfichazejicich

tipti na témata neni vysoky.

4.5. Prace se zdroji

V pfistupu ke zdrojim informaci se redakce Zlinského deniku ni¢im neli$i od vétSiny
ostatnich medidlnich organizaci. Preferovanym a vyzadovanym zdrojem je osobni kontakt
s dotenou osobou, s pfimym ucastnikem udélosti ¢i s oficidlnim piedstavitelem odpovédné
strany (firmy, zastupitelstva apod.). Zejména na urovni redaktorit maji osobni kontakty
rozhodujici ulohu a vzdjemna spoluprace mezi pracovniky redakce a oficidlnimi zdroji je
dlouhodob4 a Casto oboustrannd, zaloZena na pratelskych vztazich, které mohou otevfit cestu 1
k neoficidlnim informacim: ,, ... oni znaji moji prdci i znaji moje postupy, vi, Ze je prosté
neprozradim jako zdroje. Poji nds i pratelstvi, vzajemné sympatie, empatie.” (7.2.a) Jana

Zavadilova: 21) Redaktofi (ale 1 editofi a $éfredaktor) sami dostavaji tipy a nabidky, na



druhou stranu je od nich oc¢ekdvana jista uroven kvality zpracovani, véetné faktické piesnosti,
dodrzeni zasad objektivity atd.: ,,... ¢im tu praci delas déle a mas uz kontakty, tak uz se ti
potom lidé ozyvaji sami, kdyz s tebou maji dobrou zkusenost. Takze clovek si na to, aby meél
témata, musi i vycvicit starosty... uplné nejlepsi je mit v kazdé obci, v kazdéem mésté nékoho,
néjaky sviij zdroj. ** (7.2.b) Lukas Fabian: 33) Podobné jako v pripad¢ zpravodajskych hodnot
Shoemakerové a Reese i zde dochazi k intuitivnimu dodrzovani zasad Gansovych (In:
Trampota 2006: 86 — 88), ovsem opét s piihlédnutim k zaméfeni Deniku na regiondlni
udalosti a udalosti v malych obcich, kde se lidé Casto vzdjemné znaji. UdrZovani pratelskych
vztahil s oficidlnimi predstaviteli je tim podstatné usnadnéno. Patrny je vySsi diraz na kritéria
geografické a socialni blizkosti pracovnikim redakce na jedné strané, ale téz blizkosti
»obycejnym* lidem na stran¢ druhé. ,,Hlas vefejnosti naptiklad nesmi chybét v zadném textu
1 za cenu jeho anonymity ve vyjimecnych ptipadech: ,,Neomezujeme se jen na oficialni
predstavitele instituci, citujeme vidy predevsim ty, kterych se probléem tyka nejvice —
“obycejné lidi”. To je ukol c¢islo 1!!!* (Nevyjel 2013)

Zatimco duveéryhodnost oficidlnich zdroji neni zpochybniovana, pouze posuzovana
z pohledu druhé strany sporu (omezeni problému na dvé opozitni strany je v médiich taktéz
bézné¢). Mimo né jsou za duvéryhodné povazovany v zasadé jen osobni zkuSenosti, nebo
faktické informace. Neni bez zajimavosti, ze pfinejmenSim na Urovni redaktorti nehraje
internet pii1 vyhledavani informaci tak vyznamnou roli, jak by se mohlo zdat. Dotazovana Jana
Zavadilova jej vyuziva predevsim jako komunikacni kanal se svymi ,,zivymi*“ kontakty na
krajském soudu, magistratu apod.?’ Redaktofi také nemaji pristup k CTK a agenturni
zpravodajstvi slouzi spiSe pro editory k doplnéni: ,,Oni vetsinou rozpracovavaji to samé co
my. Chodi na ty samé tiskovky co my, takze v podstaté to je z devadesati procent stejné...
pokud bychom se méli CTK inspirovat nebo z ni brat, tak je to jenom kviili tomu, Ze nemdme
persondlni moznost. Nemdame tady dnes redaktora, aby se na ten soud slo, tak se to vezme
z CTK. ““ (7.2.b) Lukas Fabian: 34)

Mnohem vyznamnéjsi roli hraje internet pro dodrzovani konzistence zpravodajstvi, byt
se nejednd o tak zadsadni problém, jako primarni ziskdvani informaci pro potteby redakéni
prace. Vysledné texty jsou k dispozici v archivu vydavatelstvi VLM (mimo jin¢) pro dalsi

vyuziti ze strany redaktord. Sviij vyznam mé pro né€ taktéz prace kolegi z jinych redakci

** Predpokladam, e se jedna spiSe jen o osobni preferenci. Ve Zlinském deniku viak pracuji jen dva redaktofi a

s editory a $éfredaktorem tento pfistup Jana Zavadilova sdili. 7.2.a) Jana Zavadilova: 24. —27.



Deniki, naproti tomu Mladé fronta DNES, Lidové noviny nebo jiné tituly jsou vyuzivany

k potvrzovani vlastnich zji§téni jen minimaln¢ (7.2.a) Jana Zavadilova: 27 — 30).

Podobné jako v ptipadé vybéru témat i prace se zdroji v ptipadé webeditorii je znaéné
omezena skuteCnosti, ze napli jejich prace neobsahuje samotné vytvaieni a zpracovavani
textl, ale spiSe jen Upravu pro potieby webu. Jednou z hlavnich povinnosti webeditora je
ovSem doplnovat k ¢lanku fotografie a videa. Hlavnim zdrojem multimedialniho obsahu vsak
zistava vnitfni archiv Deniku, kam umist'uji fotografie 1 natoCené videozaznamy sami
redaktofi a fotografové jednotlivych redakci, at’ jiz k samotnym c¢lankiim ¢i ilustrativni
fotografie pouzitelné pro vice textd. Pouze ve vyjimecnych piipadech sahaji webeditoti
k prebirani fotografii z CTK: , Denik md obrovskou databdzi ilustracnich fotek, mdme
redaktory, kteri foti, takze pro fotky je vidycky kam sdahnout. Kdyz jsou néjaké materialy...
specidlni, redaktori tam nebyli, tak se sahd do Cetky. (7.2.d) Zuzana Raskova: 22)

4.6. Zpracovani

Tak jako vybér témat podle zpravodajskych hodnot, nebo pfistup ke zdrojim podle
kritérii jejich vyznamu a vhodnosti, 1 postupy pro zpracovani textu se v prostiedi kazdodenni
rutiny stavaji zcela intuitivnimi (7.2.a) Jana Zavadilova: 33; 35 — 36). At jiz se pohybujeme
na urovni redaktort, editor ¢i samotného Séfredaktora, jejich prace je fizena toliko uzudlné
sdilenymi zasadami, sice védomé dodrZzovanymi, ovSem bez znalosti jejich piivodu. Stézejni
je zde autorita starSich kolegt, ktefi pfedavaji uznavané postupy novackam: ,Ja se ucim
podle kolegii zkusenéjsich a prebiram, co v téch novindch vidim... Zdadné skripta jsem na to
nedostal, ani manual, ucim se za pochodu... Jsou néjaké uzy, pravidla kde ma byt linka, kdyz
tady mas perex... jak mas psat zdroje fotek... “ (7.2.b) Lukas Fabian: 45)

Gramaticka spravnost je hlidana korektory, faktickd spravnost jen ¢astecné editory, ktefi
texty redaktor prochédzeji. Na autory textl je tak kladen vétsi tlak na ovéfovani informaci,
v praxi vSak realizované jen v omezené mife. Na viné muze byt jak nedostatek casu, tak
neochota samotnych redaktorii vyuzivat bézné¢ dostupné internetové zdroje a jejich spoléhani
se Cisté jen na informace ziskané rozhovory od zdrojii primarnich (viz vyse).

Mezi dodrZzovanymi postupy vévodi predev§im pozadavek formalni objektivity,
realizované praci se zdroji informaci. Zdroje musi byt divéryhodné (viz vySe) a minimem
jsou zpravidla dva, nejcastéji opozitni, ndzory stavéné proti sob&, nékdy doplnéné o treti
komentujici a posuzujici (velmi Casto se jednd o zminiované ,,0bycejné* lidi — jejich ohlasy

musi byt ptitomny v kazdém ¢lanku). Anonymita zdrojii je moZna jen vyjimecné v piipadech,



kdy by mohl byt doty¢ny poskozen a i v téchto situacich je pozadovano doloZeni jeho
kompetentnosti (Nevyjel 2013).

Dal$im vyznamnym kritériem je vagné vymezeny pozadavek na to, aby byl text ,,pro
ctenare prijemny“ (7.2.b) Luka$ Fabian: 45). Za timto neurcitym vyjadienim se skryvaji jak
pozadavky na praci editord a grafickou upravu, tak hlavné jazykovd jednoduchost a
srozumitelnost, pfiblizeni se fe€i Ctendi, vysvétlovani termind, vyhybani se
administrativnimu stylu, apod. Nevyjel (2013) navic ptidava pravidlo: ,, PiSeme vzdy az po
otazce: Co to pro ctenare znamena? ““ Nakolik je tato zdsada dodrzovéana v praxi, vSak neni
mozné zjistit. Podobné 1 napliiovani zasady pro praci s citacemi (mély by byt ,,0Zivenim
textu“ a obsahovat ,,vzdy dojmy osob, reakce, emoce*, tamtéz) je jiz otazkou pro jiny typ
vyzkumu.

Vzhledem k intuitivité dodrZovani zminénych pravidel nehraje ¢asovy tlak pii1 zpracovani
ziskanych materialti takovou roli, jak by se mohlo zdat. Dokonce 1 ve vypjatych situacich
blizici se uzavérky davaji redaktofi a editofi prednost posunu terminu, popt. umisténi textu na
weboveé stranky, €1 dopiedu pfipravi nékolik verzi ¢lanku pro kazdy z moZznych vysledk

(7.2.a) Jana Zavadilova: 37 — 38; 7.2.b) Lukas Fabian: 47 — 48).

Zpracovani textu pro potieby webovych stranek predstavuje odlisny ukol, vzhledem k jiz
zminované podstaté prace webeditora. Jeho hlavni Cinnosti neni ani tak piiprava samotné¢ho
lanku,*° jako spiSe jeho editace, tj. oprava gramatickych chyb, rozélendni na odstavce,
roz€lenéni pomoci mezititulki a pfedevsim vytvofeni vhodného titulku a pfidani ilustra¢nich
fotografii, popt. videa (7.2.e) Zuzana Raskova: 38).

Zasady pro vytvaieni vhodnych titulkii jsou podobné neurcité jako v ptipadé redakcni
prace. Alfou a omegou je snaha pfitahnout Ctenafe a navysit tak ¢tenost ¢lanku — webeditor
intuitivné hleda to nejzajimaveéjsi, co nejspiSe privabi pozornost Casto spiSe svou kuriozitou
nez informacéni hodnotou. Miize se jednat dokonce 1 o otevienou vyzvu (Hlasujte! Podivejte
se!), pfitom vSak musi titulek obsahovat hlavni mySlenku ¢lanku, ¢i nejdilezitéjsi informaci
v ném obsazenou: ,,Jd osobné se vzdycky titulek hodnotim tak, Ze se snazim vzit do ctendre,
premyslet jako on...Klikla bych na takovy titulek? Neklikla? A proc? ... Na webu nesmi byt
titulek nikdy nudny a nicnerikajici... musi byt konkrétni, musi byt jasno hned o cem clanek

je... Cil je donutit ctendre kliknout.” (tamtéz: 39) Redaktofi sami se podle slov Zuzany

% Na to (vytvateni vlastnich textl) neni prostor... viastné se stardme o ¢tyii weby... a o vikendu je to viech

devet webii (Zlinsky i Olomoucky kraj)... Vikendy byvaji nejnarocnéjsi. “ 7.2.d) Zuzana Raskova: 15 — 19.



Raskové snazi vychazet v téchto pozadavcich webeditoriim vsttic, coz mize také ovliviiovat
volbu titulkd pro tisténou podobu Zlinského deniku: ,, ... kolegové se do printu snazi vymyslet
poutaveé titulky, které jsou pouzitelné i na webu. Na druhou stranu jsou vsak
limitovani prostorem, tak se prosté vhodnéjsi znéni titulku nevejde optimalné, proto se
objevuji i trislovné titulky, které ale moc konkrétniho nereknou. ““ (tamtéz)

Vzhledem k podstaté zpravodajskych webt je ¢asovy tlak na zpracovani mnohem vétsi
nez v prostiedi tisku a v piipad¢ Zlinského deniku je jest¢ umocnén tim, ze kazdy webeditor
musi obhospodatrovat hned né€kolik webovych stranek zaroven (7.2.d) Zuzana Raskova: 15 —
16). Domnivam se, ze pravé proto u nich doSlo k omezeni prace jen na nejnutnéjsi Upravy. Je-
li potteba skute¢né velkd rychlost, spokojuji se webeditofi s pouhym oznamenim tvofenym
titulkem a ilustracni fotografii, pIn¢ tak vyuzivaji moznosti internetu — pozdé¢ji se sdéleni
dopliiuje o dalsi zjiSténé informace. V takto vypjatych piipadech je Cas pottebny na
zpracovani sdéleni extrémné kratky: ,, Oriznout fotku, zmensit na format, ktery tam ma byt a
vlozit do toho naseho systému, to je otazka tii minut. A text, vétSinou kratounky, se tam prosté
jenom pldcne, takze do péti minut ten clanek je na webu. “ (tamtéz: 35) Obecné je Casto prace
na ¢lanku ,roztazena* na vétsi Casové rozpéti a webeditor se k nému musi opakované vracet,
aby ptidaval dalsi a dalsi nova zjisténi, aktualizace, popt. opravoval chyby. Oproti svym
koleglim se vSak webeditoii tési znacné volnosti v piipadé ¢lankt, které rychlost nevyzaduji.
Nejsou nijak vazani uzdvérkami ani poradami a mohou si na Upravu textu vyhradit libovolné
mnozstvi Casu: ,, ... kdyz je tlak na cas, tak to nechavame tak jak nam to prijde a tieba se
k tomu casem vratime. Kdyz ten cas je, tak si hrajeme, clanek se treba rozfragmentuje na
mezititulky, vilozi se do néj fotky a tak... Tohle je prosté v nasi pravomoci, jak cemu dame
prednost, cemu se venujeme. *“ (tamtéz: 18 — 21)

Mimo zminéné ukoly vytvaii webeditofi v omezené mife i vlastni obsah — jedna se
predevsim o soutéze, hlasovani, ankety, ale dokonce 1 sdéleni inzertni.®' Jedina prace, ktera se
blizi tvorbé zpravodajského (v tomto piipad€ spiSe publicistického) obsahu jsou online
rozhovory™?, které maji taktéZ na starosti. Ty mohou byt realizovany jak prostiednictvim
internetu ,,na dalku®, tak pfimo zredakce, kde webeditor piepisuje hostovy odpovédi na
ptichazejici dotazy: ,, Technicky je realizace moznd tak, ze posleme dotycnému odkaz a heslo,
a odpovida sam... castéji ale prichazi k nam do redakce, kde s hostem stravim vic nez hodinu

tim, Ze pisu jeho odpovédi na dotazy, nekdy je to i tymova prdce, to kdyz host nenachazi

! Ve vyjimeénych piipadech, napt. kdyz redakce hledala nové zaméstnance. 7.2.¢) Zuzana Raskova: 38.

?? K definici online rozhovoru viz napt.: Cutik a kol. 2014: 103.



slova. “ (7.2.e) Zuzana Raskova: 38) Casova naro¢nost takovéto prace je o pozndni vyssi,
zejména je-li rozhovor veden za pfitomnosti hosta v redakci, nicméné i zde je role webeditora

spiSe kontrolni — otazky ptichdzeji od ¢tenaiti a o odpovédi se stard host samotny.

4.7. Organizace prace v redakci

Spolu s proménami medialniho prostfedi se v poslednich nékolika letech zasadnim
zptisobem zménila i organizace redakéni Cinnosti. Pivodni model Zlinského deniku byl
nasledovny: V cCele redakce stal Séfredaktor, jehoz prace spocivala v koordinovani ¢innosti
redakce s ostatnimi okresy kraje, komunikaci s managementem vydavatelstvi a dohliZzeni na
chod redakce. Pozice Séfredaktora tak stala na pomezi mezi vy$§imi manaZerskymi funkcemi
a redakci samotnou. Kazdodenni organiza¢ni ¢innost vykondavali editofi, ktefi méli hlavni
slovo ve vybéru témat a délbé prace a na starosti méli také nasledné upravy ¢lankt. V redakci
byli celkem ti1 stfidajici se po dvou na sméndch (vzdy jeden hlavni a druhy pomocny, tzv.
,poh*; 7.2.b) Lukas Fabian: 20).

Samotné zpracovani textll byla prace redaktort. Zlinsky denik mél ptivodné kolem sedmi
redaktoril (7.2.c) Tomas Hyanek: 18), ktefi méli rozdélenou praci, jednak na tirovni tematické,
kdy se kazdy z nich vénoval nékteré rubrice (napt. krimi, zdravotnictvi, politika atd.), jednak
geograficky — jednotlivi redaktofi méli ptidélené oblasti, kterym se vénovali, kde udrzovali
kontakty s ptedstaviteli obci apod.

Prestoze mél tento model vyhodu pravé v rozdéleni tkol a tim snizeni narokli na
jednotlivé redaktory, z persondlnich diivodl je dnes jiz zcela opustén. Jeho pozistatky se
zachovaly jen na editorské trovni — Zlinsky denik ma stale tfi stfidajici se editory, ovSem
jednim z téchto editorii je S$éfredaktor, ktery vykonava editorské ukoly spolu s vlastnimi
povinnostmi: ,, To uz neni jak diiv, Ze séfredaktor si sedél u sebe v kancelari a délal v podstate
opravdu jenom toho koordindtora. Tedka uz to dospélo k té fazi, Ze Séfredaktor deld opravdu
vSechno. Véetné obvolavani pohibii. “ (7.2.c) Tomas Hyanek: 3 — 5)*° Po kazdém z redaktorti
je vyZadovan denné jeden velky ¢lanek a jeden az dva kratsi (7.2.a) Jana Zavadilova: 31). Ve
Zlinském deniku nicméné zlstavaji dlouhodobé pouze dva (7.2.c) Tomas Hyanek: 7),%* z nich
Jana Zavadilova se nadéle vénuje své pivodni tematické profilaci, jinak je vSak prace na

vSech rubrikach rozprostfena mezi vSechny pracovniky (nejen redaktory, ale téZ editory, ktefi

3 Srov.: ... véera bylo tfeba mdlo redaktori, ja jsem ani nemél koho poslat na tiskovku, tak jesté v ramei toho
rana jsem si odskocil na radnici na tiskovku a jesté si sam psal otvirak.. “ 7.2.b) Lukas Fabian: 19.

** Jiz v dob& provadéni vyzkumu $éfredaktor pocital s pfijetim tfetiho redaktora.



jsou pro nedostate¢nost lidskych zdroji nuceni dopliovat stranky vlastnimi texty): ,,... je
otazka, co bude dal, ze Jana treba déla primarné krimi... jenze to fungovalo diiv, kdyz tady
bylo treba sedm redaktorii. Kazdy mél néjakou oblast a tu si hlidal. Kdyz tady mame dva
redaktory tak uz prosté z logiky véci vyplyva, zZe vsichni délaji vSechno... zuistalo to krimi, ale
ted’ vyhledove i to se ma rusit, Ze se ma rozprostrit napric celymi novinami. “ (tamtéz: 18 — 19)
Toto omezeni délby prace vyrazné zvysSuje pozadavky na vSechny trovné redakce — redaktoti
musi pokryt mnohem vétsi pole plisobnosti, editofi musi piejimat praci redaktort a
Séfredaktor zase povinnosti editorské (tamtéz: 3 — 5). To také navySuje potiebu Setiit Cas

rutinizovanymi postupy pii zpracovani a praci se zdroji.

Zakladni Sasovy ramec redakéni prace tvori porada v 8:45 a uzavérka v 21:50.%° nejedna
se vSak o definitivni hranici, uzavérku je mozné vyjimecné posunout, napt. v piipadé
sportovnich utkani, pozd&jsiho zvefejnéni vysledkd hlasovani apod.® Ranni poradu vede
Séfredaktor, ptip. editor, je vSak spiSe formalni: ,, ... pokud on (redaktor) ma uz jasné, co ten
den bude délat, tak uz v podstaté nemusi na poradu chodit. Kolikrat ma schiizku domluvenou
treba na osm hodin, tak jde na tu schiizku — Jana typicky chodi uz zrovna na soudy, ty byvaji
od osmi do deviti, tak ta tam casto chybi...” (7.2.b) Lukas Fabian: 11) Navic obvykle maji
redaktofi témata piipravena doptedu, nebo obdrzi zadané tkoly od editora po navratu do
redakce apod. Tak jako v ostatnich aspektech organizace prace, i v tomto bod¢ vyzaduje maly
pocet pracovnikli zna¢nou pruznost.

Prace editorii je mimo to urCend jesté Casem 11:45, kdy probihd videokonference
s centralni prazskou redakci. Tato videokonference je dasledkem celkové koncepce Deniku,
kterou zde kratce ptiblizime: Zakladem seSitu jsou okresni strany, plnéné redaktory okresnich
redakci. K nim pfistupuji spolecné krajské strany, za n¢z zodpovidaji Séfredaktoti krajskych
redakci, popt. zvlastni krajsti Séfredaktofi. Na tyto strany se umistuji texty pfipravované ve
vSech okresnich redakcich kraje, v praxi proto komunikaci mezi okresy zprostiedkovavaji
predeviim editofi, ktefi se na celokrajskych tématech®” domlouvaji. Denik si viak zachovava
také celostatni zpravodajstvi (umisténé netradicné uvnitt seSitu) a obdobnd hierarchie tudiz

funguje 1 smérem ,,vzhiiru®. Celostatni rubriku opét plni texty regionalnich redaktord, které si

%% Porada: 7.2.c) Tomas Hyanek: 11. — 12.; uzavérka: 7.2.c) Tomas Hyanek: 42.
*® Viz napt.: 7.2.b) Lukas Fabian: 47.

37 Kromé toho je spoleéné fotografie na titulni stran&, n&kdy té tematické strany. 7.2.b) Lukas Fabian: 6. — 7.



prazska redakce vybira podle piedbéznych redakénich plani na zmiiované videokonferenci®®:
, V Praze si udélaji zhruba jasno, co bude vtom vnitinim (celostdtnim) sesite, ale té
(konference) my se tak jako ucastnime, my si ji poslechneme, ale malokdy se po nds néco
chce. To se spis tyka Olomouce... prosté to co zajima je, jako z prazského pohledu... a chtéli
by k sobé, tak se musi domlouvat, aby to v novindch nebylo dvakrat... proto ta porada byva az
o tFi ctvrté nebo o ctvrt na dvanact, mezitim vSechny okresy z celé republiky nahazou ty
(redakéni) plany. “(7.2.c) Tomas Hyanek: 13 — 14)

Hlavnim komunikaénim kandlem je telefon a Skype a to jak pro porady s okresnimi
redakcemi, tak formou videokonferenci i pfi poradach editorti s centralni redakci v Praze.
Séfredaktor ma moznost se téchto porad ucastnit, déla to viak jen vyjimeéné: ,, Md také svoje
tipy, ma pravo veta... Ucastni se v podstaté i porad... Téch videokonferenci se nevicastni, ale
pozoruje... My vime, Ze on miize videt, co tam resSime, a kolikrat se tam jako deus ex machina
zjevi a my ani nevime, Ze nas zrovna sleduje, ale zrovna ndam néco, o cem se hadame,

rozsekne. “ (7.2.b) Lukés Fabian: 15 — 17)*°

Organizace prace webeditorti je zna¢n€ odliSna. Vzhledem k jejich praci z domova a
k povaze online Zurnalistiky obecné (viz 2) Tradi¢ni versus nova média) nejsou limitovani
casovymi horizonty, jakymi jsou ranni porady a vecerni uzavérky. Délba prace neexistuje —
v ramci Zlinského kraje ptisobi pouze dvé webeditorky, které plni stejné ukoly pro vSechny
¢tyfi deniky bez rozdilu. Klicovym momentem je pouze 15:00, kdy se stiidaji smény, o
konkrétnim ukonceni prace vSak hovofit nelze vzhledem k tomu, ze webové stranky jsou
k dispozici dvacet Ctyfi hodin denné: ,,... stFidd se ranni-odpoledni. S tim, Ze jedna z nas
zacina rano, hlida aktuality, které prichazi v té dobe a dava to na vsechny weby Zlinského
kraje a svoje weby... prichystava si materialy, co nejsou aktudlni nebo jsou dlouhodobéjsi
nebo casové neohranicené. No a pak prichazi do sluzby druha webeditorka na treti hodinu a
viastne dela totéz. Od té doby hlida aktudlky na celém kraji a chysta si svoje viastni weby...
Tohle neni prace na od-do.* (7.2.d) Zuzana RaSkova: 5) O konci prace tak rozhoduje spise
dokonceni vSech ukolii, osobni volba a organizace ¢asu webeditora. Ten si mize rozvrhnout

praci libovoln€ — dokonce ani nemusi uvetejnit na strankéch vse, co ten den redaktofi vlozi do

¥ Dojde-li k vyznamné udélosti celostatniho vyznamu, umistuje se zprava do celostatni ¢asti novin. Vyjimkou
jsou pak Deniky v misté ¢inu. Tém je pripravena odliSna celostatni rubrika, aby mohla byt ona udalost na jejich
vlastnich stranach. Prednost tak maji vzdy regionalni strany. 7.2.c) Tomas Hyanek: 13. — 16.

%% Srov.: 7.2.c) Tomas Hyanek: 4.



LYAgentury (viz nize), ale mize se méné zdvaznym textim vénovat pozdé€ji. Jak jiz bylo
feceno, pouze u dulezitych aktualit je vyzadovana rychlost (7.2.d) Zuzana Raskova: 5; 14; 18

~20).

4.8. Multimedializace a vztah mezi tiskem a webem

Jak jiz bylo feCeno, je webeditor organiza¢né zcela nezavisly na samotné redakci a
,online oddéleni” (tj. dva stiidajici se webeditofi v rdmcei kraje) predstavuje do zna¢né miry
samostatny celek vradmci organizacnich struktur Deniku. Vzijemny kontakt mezi nimi a
Zlinskym denikem piesto probihd neustdle a obousmérng: ,, Neustdle jsme pomoci Skypu
spojeni a samoziejmé vSichni mame mobil... kazda z téch redakci nas miize oslovit, kdyz néco
potiebuje, kdykoli, cokoli, nebo kdyz my néco potrebujeme doplnit... MizZeme prichdzet
s navrhy. “ (7.2.d) Zuzana Raskova: 11 — 13)

Prvotadym ukolem webeditora je plnit webové stranky Zlinského deniku obsahem, ktery
ptipravuji redaktofi pro bézné tiSt€né vydani a umistuji do vnittniho systému Deniku, tzv.
SAgentury: ... to co oni napisou, tak se dostava k editorovi... budto oni nebo editor to
vklada do agentury. Tam odtamtud my si potom cerpame zpravy. Samoziejmé, Ze jsou i
vyjimky, takze obcas nam nékteré materialy chodi mailem, pres Skype, riizné, ale primarné je
to ta agentura. Tam chodi i zpravy z Cetky.* (7.2.d) Zuzana Raskova: 7) Kazdodenni prace
webeditort pak sestavd predevSim z upravy téchto materidlti, predevsim titulki a piidani
multimedialniho obsahu bud’ dodaného redaktory ke konkrétnimu clanku, ¢i vybraného
z archivli VLM. Je patrné snaha ve velké mife vyuzivat galerie fotografii a videa oddé€lené od
textu, & propojené se samotnym &lankem pomoci odkazd. *° Casto se viak veskera
multimedializace omezuje na pouhé ,,pieklapéni textu na web a ptidani n¢kolika fotografii:
., ... U nds neni prostor na to patrat, jestli jsou ty clanky néjakym zpiisobem dobre postavené
nebo tak. Vétsinou to nechavame tak jak to ten redaktor napsal. On je taky pod tim podepsany
Jjako autor, takze mu to zase nemiizeme moc prekopat, i kdyz kolikrat by clovek chtel. “* (7.2.d)
Zuzana Raskova: 29)

Ze strany redaktorti je vyzadovana vysok4 mira spolupréce, zvlast’ vzhledem k omezené
pracovni naplni webeditorti. Redaktofi tak obstardvaji nejen obsah psany, ale i fotografie a
dokonce také videozdznamy, coz navySuje jejich vlastni povinnosti. Potfeba dodani
multimedialniho obsahu zde zasla dokonce tak daleko, Ze vyuZzivani mobilniho telefonu

k fotografovani a nataceni je povazovano za zcela béZnou a samoziejmou soucdst prace na

* Viz vyse: 4.6. Zpracovani.



kazdém clanku: ,, DFiv ne, protoze jsem neméla kvalitni mobilni zarizeni. Ale tedka mam tady
ten telefon, takze ja vyfotim a poslu treba mailem Tomdsovi... v kazdé situaci néco natacim. *
(7.2.a) Jana Zavadilova: 12 — 14)*' Zaroven viak vyhody online prostiedi umozituji
redaktoriim jejich praci usnadnit. Potfeb¢é aktudlnosti mize byt uéinéno zadost pouhym
kratkym oznadmenim na webu, zatimco se tématu vénuje vétsSi pozornost pozdé€ji a online
obsah se postupné dopliuje. Tato taktika je obzvlasté vyuzivana v ptipadech extrémniho
vytizeni — pti vyznamné a nahlé udalosti, ¢i blizi-li se uzaveérka. Vyzaduje vsak od redaktort
dlouhodobéjsi zapojeni do procesu zpracovani informace: ,, ... tomu se pak clovéek vénuje cely
den, sleduje co kde prichazi za zpravy, dopliuje tam nové fotky... Takze klidné si tam dame
jenom flesku: ,, Tohle se stalo*, titulek, fotka a hned to jde ven a uz se to jenom upravuje.
(7.2.d) Zuzana Ragkova: 20 — 21)*

Komunikace probihd i ze strany webeditor, predevSim prostiednictvim Skypu a
mobilnich telefonti, vyjimecné také prostfednictvim e-mailu. Webeditoti pfedstavuji hlavni
spojovaci ¢lanek mezi redakei a prostiedim socialnich siti,* sami také p¥inaeji tipy na &lanky
a mohou se zapojovat do ptipravy redakéniho planu. Stoji tak v pozici dalSiho gatekeepera,
bud’ ,,dodateného, kdy kontroluji a edituji jiz jednou schvélena témata dodana redaktory, **
¢1 na stejné urovni jako zbytek redakce, v ptipadech kdy sami dodédvaji témata clankt. Ackoli
je vsak vzajemny kontakt mezi redakci a webeditorem diky Skypu a mobilnim telefonim
mozny prakticky neustale, obé strany téchto kanalti vyuzivaji jen minimalné a davaji pfednost

pouhému jednosmérnému piedavani vypracovanych texttl (7.2.d) Zuzana Raskova: 11 — 13).*

! Redakce ma k dispozici také fotografa, jeho hlavnim tikolem je vsak fotografovani a potizovani videozaznami
tak ztistava zcela v rukou redaktort.

2 Specifickym zanrem jsou pak tzv. online pfenosy — pii nich redaktor na misté udalosti predava informace
pfimo de redakce, kde je editofi zpracovavaji a ihned predavaji webeditorim. 7.2.a) Jana Zavadilova: 7. — 11.

# Zuzana Raskova zpravuje facebookovy a twitterovy ucet Zlinského deniku. Viz vyie: 4.2. Pozice webeditora.
* Navzdory minimélni editatni praci webeditorti maji velkou moc v rozhodovani kdy a v jaké form& bude
dodany ¢lanek uverejnén. Text mlize byt napiiklad rozclenén a postupné dopliiovan, mize byt zcela vypustén a
téma pokryto pouze fotografiemi/videem, mize byt uvetejnén co nejrychleji, stejné jako se zpozdénim. Web také
neni vazan potiebou zaplnit strany za kazdou cenu. 7.2.d) Zuzana Raskova: 18. — 21.

¥ Srov.: ,, Ale ve findle neni ani 1iplné potieba, aby tady sedéla. Co bysme si Fekli za celé odpoledne, kdy? tak si

napiseme jednou na Skypu? “ 7.2.c) Tomas Hyanek: 23.



5. Zavér

Cilem této prace bylo detailn€¢ popsat a nasledné srovnat rutinni postupy medidlni
produkce v redakci tradicniho média a média nového. Za vzorek obou typti médii byl vybran
Zlinsky denik, potazmo jeho internetovd obdoba www.zlinsky.denik.cz, ktery poslouzil jako
ilustrativni ptiklad. ZvIast pak stala otazka jejich vzadjemného vztahu, nebot’ ackoli tvoti ob¢
média jeden celek, lidé stojici za kazdym z nich pracuji oddéleng.

Na zacatku samotné prace jsme definovali hlavni vyzkumnou otazku: Jak se lisi rutiny
medidlni produkce v redakci Zlinského deniku od jeho internetové verze zlinsky.denik.cz? Na
jejim zaklade jsme mohli vymezit tfi diléi otazky: Jak je organizovana prace a rozdéleny role
v redakci tisténého Deniku/jeho online obdoby (na jednotlivych pozicich v redakci)? Jaky je
vzdjemny vztah mezi tisténym a internetovym periodikem? Jako metodu sbéru dat jsme zvolili
polostrukturovany rozhovor, pro moznost jeho pruzného ptizpiisobeni okolnostem. Tato
forma rozhovoru umoziuje ziskat i informace mimo pfedem dany plan otazek, coz se béhem
vlastniho vyzkumu opakované potvrdilo. Za vzorek dotazovanych jsme pak wvybrali
pracovniky na raznych postech, tak abychom co nejlépe pokryli pracovni procesy uvnitt celé
redakce. Konkrétné se jednalo o: $éfredaktora Zlinského deniku TomaSe Hyanka, editora
Lukase Fabiana, redaktorku Janu Zavadilovou a webeditorku Zuzanu Raskovou.*

V uvodu jsme nadéle struéné¢ definovali terminy ,tradicni“ a ,,nova“ média. Vé&tsi
pozornost jsme vénovali teoretické koncepci medialni logiky D. L. Altheida a P. Snowa a z ni
vychazejicim medialnim rutindm, coby nastroji pracovniki redakce, jimiz se vypotadavaji
s pozadavky kazdodenni prace. Vzhledem k tomu, Ze se rutiny medidlni produkce projevuji ve
vSech aspektech prace v redakci, pro potteby vyzkumu jsme je rozdélili do ¢tyir kategorii —
vybér témat (kde jsme si schvalné povsimli konceptu zpravodajskych hodnot J. Galtunga a M.
H. Rugeové rozhodujicich o vybéru), prace se zdroji (opet na zaklade vlastnosti téchto zdrojt,

rozpracovanych H. Gansem), zpracovani sdéleni a organizace prace v redakci.

Jak je organizovana prace a rozdéleny role v redakci tisténého Deniku?

Pfi samotném vyzkumu bylo zjiSténo, ze se rutinni postupy ve Zlinském deniku z velké
Casti nijak zasadné nelisi od obecné rozsitenych praktik medialnich organizaci. Specifika pak
souviseji se zaméfenim Zlinského deniku na regiondlni témata. Pii vybéru témat sleduji

pracovnici redakce zpravodajské hodnoty udélosti, se zvySenym zdjmem o udélosti negativni.

* Prepis rozhovorti je uveden v ptilohach. Profily informantii viz 4.3. Zkoumany vzorek.



Naproti tomu vSak vztah k elitnim ndrodim a osobam dopliluje a ¢aste¢né nahrazuje vztah
k regionu. Zaméteni na lokalni udalosti se zase projevuje i ve zvySeném zajmu o hodnoty
personalizace, blizkosti a dopadu na ,,oby¢ejné lidi“. Zlinsky denik se taktéz prezentuje jako
médium pisici o tom, ,,0 ¢em by nikdo jiny nepsal“ a redaktoii se bézné vénuji i méné
dillezitym udalostem na venkové ¢i nezpravodajskym tématim.

Prvoradou roli hraji oficialni zdroje spolu s reakcemi a komentafi ,,obycejnych lidi* a
jednoznacéné je preferovan osobni kontakt a Casto az pratelské vztahy s predstaviteli mést,
vesnic, kraje, policie atd. Objektivita takového ptistupu je jiz otdzkou pro dalsi vyzkum.

Duvéryhodnost zdroja i jejich divéru vici redaktorim mé v o¢ich pracovnikti redakce
zajistit disledné dodrzovani zisad pro zpracovani textu, shrnuté Martinem Nevyjelem
v Zavaznych pravidlech tvorby ¢lanki.*” Mezi nimi vévodi pfedevsim pozadavek objektivity,
faktické presnosti (hlidané vSak jen omezené editory) a vagné vymezena ,piijemnost pro
Ctenare®. VSechny vySe zminéné rutiny jsou vSak jen intuitivné dodrzovany ,,spravny postup®,
pfevzaty od starSich kolegt.

Organizace prace se li$i nejvice, jelikoz délba prace ve Zlinském deniku jiz zcela zanikla.
Séfredaktor plni zaroven funkci editora, editofi ¢asto musi sami nahrazovat redaktory a
systém piidélenych oblasti a rubrik také neni dodrZzovan, ale ,,vSichni dé€laji vSe*. Zajimavosti

je, ze potizovani fotografii a videozaznamu redaktory je povazovano za zcela béznou praxi.

Jak je organizovana prace a rozdéleny role v internetovém Deniku?

V prostiedi internetového Deniku je situace o poznani jednodussi, vzhledem k tomu zZe
jedinym pracovnikem je webeditor (resp. dva, stfidajici se na smény), ktery plni veskeré
povinnosti spojené s provozem vSech Ctyf webovych stranek ve Zlinském kraji a facebookych
a twitterovych uctt Denikli. Otazka vybéru témat a prace se zdroji u webeditord Deniku
odpada — sami nevytvaii zadné texty, s vyjimkou soutézi, anket, hlasovani apod. a pouze
ptebiraji vysledky redakéni prace a upravuji je pro potieby online Zurnalistiky. Pouze
vyjimecné sami vystupuji v pozici gatekeepert a to, kdyz pfispivaji moZznymi tématy na
zaklad¢ zpétné vazby na internetu.
textu a pfedevsim vybér ilustrativni fotografie, popt. videozdznamu (bud’ dodaného redaktory,
nebo z archivu). StéZzejnim je pro né hledisko casu — aktudlnost je rozhodujicim kritériem,

Casto se proto uveiejni jen kratké ozndmeni. Paradoxné tak nejsou vystavovani takovému

*" K dispozici v ptilohach.



tlaku jako jejich kolegové v redakci tisku a mohou se efektivné vypotadat s nepfetrzitou

sluzbou.

Jaky je vzajemny vztah mezi tiSténym a internetovym periodikem?

Vzajemny vztah mezi Zlinskym denikem a jeho internetovou obdobou charakterizuje
predevsim zavislost webeditorti na doddvanych ¢lancich redaktorti. Vzhledem k tomu, ze se
obsah tisku a webu podstatné nelisi, to vSak redaktorim a editorim nepfinasi nijak zasadni
navyseni pracovnich povinnosti,* ale spise moznost v ptipads Gasového presu vyuzit internet
jako alternativu pro zvetejnéni ¢lanku. Naproti tomu role webeditori ve Zlinském deniku je
prakticky nulova. Nejen fyzicky, ale 1 organizacné tvoii zcela nezavislou ¢ast organizace,
podléhajici pfimo diviznimu $éfredaktorovi v Olomouci.

Ackoli potencial 1 technické moznosti pro uzsi spolupraci mezi tiskem a webem existuji,
v praxi k ni dochazi jen velmi omezené. Vzajemnd komunikace je minimalni, ani jedna strana
na ni nema zadny zdjem a veSkera multimedializace je tak omezena na ,preklapéni textt

urcenych pro tisk na webové stranky.

Vyzkum provedeny ve Zlinském deniku, jehoz vysledky jsme zde piedlozili,
nepiedstavuje komplexni pohled na medidlni organizaci, ale spise studii specifického piipadu,
ovlivnéného tadou proménnych, jez se jinde nemuseji opakovat. Na misté by jisté bylo
porovnani s dal§imi redakcemi ze sité Denik, stejné jako s jinymi medialnimi organizacemi,
které by dodalo Sir§i kontext a umoznilo posoudit, nakolik jsou sledované rutinni postupy
rozSifenou praxi, ¢i naopak pouhou reakci na aktudlni problémy regionalniho tisku na
vychodni Moravé. VéEtsi pozornost by si také zaslouzily pfiiny tohoto stavu — predevsim
personalni situace redakce Zlinského deniku, kterd neumoznuje aktivnéj$i spolupraci
s webovou obdobou. Maly pocet redaktori a pracovni vytizenost webeditorti i redaktorti nuti
ob¢ strany soustfedit se zcela na své vlastni tkoly. Jakykoli pfesah by vyzadoval podstatné
uvolnéni tlakt, které novinafe nuti k intuitivnimu opakovani rutinnich postupti. Paradoxné je

vsak soucasny trend spiSe opacny.

* K tomu dochézi spie pro persondlni nedostatky a celkovou proménu medidlniho trhu.
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7. Prilohy

7.1. Otazky k polostrukturovanym rozhovorim

a) Redaktor

Pozice v redakci

1. | Jak dlouho pracujete v Deniku?

2. | Jaka je vase tematicka profilace?

Organizace prace v redakci

Jak probiha komunikace s ostatnimi pracovniky redakce (redaktory, fotografem, editorem)?

Jak mate nastavenou pracovni dobu?

Kolik ¢asu priblizné travite v redakei a kolik v terénu?

Spolupracujete s jinymi redakcemi Deniku?

Jste v kontaktu s web-editorem Zlinského deniku?

X XN | B

Pisete ¢lanky i1 pro webovou obdobu Zlinského deniku?

Prace se zdroji

9. | Jak udrzujete kontakty se svymi zdroji?

10. | Nakolik se spoléhate na internetové zdroje?

11. | Pouzivate ke své praci nékdy CTK/tipy na internetu/ interni systém Deniku?

12. | Sledujete zpétnou vazbu k ¢lankim (socialni sité, diskuze)?

Zpracovani

13. | Kolik ¢lankt1 denné zpracujete?

14. | Nakolik do textu zasahuje editor/$éfredaktor?

15. | Dodrzujete néjaké zasady ohledné jazykového zpracovani?

16. | Jak fesite Casovy tlak pfi neCekanych vyznamnych udéalostech?

17. | Obstaravate fotografie/videa k ¢lankiim?

b) Editor

Pozice v redakci

1. | Jak dlouho pracujete v Deniku?

2. | Jak dlouho pracujete ve funkci editora?

Organizace prace v redakei

3. | Jaka jsou pravomoci a povinnosti editora?

4. | Jak je organizovéna préce editora v prub¢hu dne?

5. | Nakolik zasahuje $éfredaktor do pripravy redakcnich plani?




6. | Jak probih4a komunikace uvnitt redakce/mezi redakcemi?
7. | Jste v kontaktu s web-editorem Zlinského deniku?
8. | Mate ptistup do webového systému? Muzete do n¢j zasahovat?
Prace se zdroji
9. | Nakolik se spoléhate na internetové zdroje?
10. | Vyuzivéte pti své praci CTK/tipy na internetu/ interni systém Deniku?
11. | Sledujete zpétnou vazbu na internetu (socialni sité, diskuze)?
12. | Sledujete statistiky ¢tenosti?
Zpracovani
13. | Na jaka témata poutate na titulni strané?
14. | Jaky prostor davate méné dilezitym tématim?
15. | Znate obsah inzertnich stran?
16. | Funguji v ramci redakce néjaka pravidla ohledné jazykového zpracovani?
17. | Jak fesite ¢asovy tlak pfi neCekanych vyznamnych udalostech?

¢) Séfredaktor

Pozice v redakci

1. | Jak dlouho pracujete v Deniku?
2. | Jak dlouho pracujete ve funkci $éfredaktora (popt. na diivéjSich pozicich)?
Organizace prace v redakci
3. | Co je naplni prace $éfredaktora?
4. | Jak vznika redak¢ni plan a kdo se na jeho ptiprave podili?
5. | Kolik pracovnikii mé redakce a jak maji rozdélené ukoly?
6. | Funguje spoluprace se sportovni redakci?
7. | Jak probiha spoluprace s jinymi redakcemi Deniku?
8. | Jste v kontaktu s web-editorem Zlinského deniku?
Prace se zdroji
9. | Nakolik se spoléhate na internetové zdroje?
10. | V jaké mife vyuzivate ke své praci CTK/tipy na internetu/ interni systém Deniku?
11. | Sledujete zpétnou vazbu na internetu (socialni sité, diskuze)?
12. | Zohledmnujete statistiky ctenosti?
Zpracovani
13. | Na jaka témata poutate na titulni strane?
14. | Jaky prostor davate méné dilezitym tématim?

15.

Znate obsah inzertnich stran?




16.

Funguji v ramci redakce néjaka pravidla ohledné jazykového zpracovani?

17.

Jak fesite Casovy tlak pii neCekanych vyznamnych udalostech?

d) Webeditor

Pozice v redakci

1. | Jaka je pozice webeditora v redakci?
2. | Existuje délba prace mezi webeditory a pokud ano, pak jak vypada?
Organizace prace v redakci
3. | Jaké jsou povinnosti webeditora?
4. | Jak mate rozvrzené koly béhem dne?
5. | Podilite se na pfipravé redakénich plana?
6. | Jak funguje komunikace s redakci?
7. | Nakolik jsou pro vas zavazna ¢asova omezeni redakéni prace?
8. | Vytvafite i vlastni texty?
Prace se zdroji
9. | Odkud ziskavate fotografie a videa k ¢lanktim?
10. | Vyuzivate ke své praci CTK?
11. | Sledujete zpétnou vazbu na internetu (socidlni sité, diskuze)?
12. | Piihlizite ke zpétné vazbé pii vybéru témat?
Zpracovani
13. | Lisi se n&jak text na web od textu uré¢eného pro tisk?
14. | Kolik texti denné se objevi na webu?
15. | Nakolik zasahujete do textu redaktord?
16. | Dodrzujete n€jaké zasady pro zpracovani textu na web?
17. | Jak tesite ¢asovy tlak pti neCekanych udalostech?




7.2. Polostrukturované rozhovory s ¢leny redakce Zlinského deniku

a) Jana Zavadilova, redaktorka

1. Jak dlouho pracujes v redakci Deniku?

Tady v Deniku od listopadu 2012.

2. Jaka je presné tva tematicka profilace?

Krimi zpravy.

3. Pokud vim, méate jako redaktori rozdélené obce, jesté s kolegyni.

Obce maji vSichni. Obce mame rozdélené, ale tak jako, potfad se to méni. Je to takovy Zivy
organismus, ktery se prosté neustale rozviji, vyviji a méni. A plus mam jeste... ja to vlastné
ani nevim — jo, zdravotnictvi, to znamena lidské ptibehy, kultura a zdbava, storky, odleh¢ené
véci, rozhovory, pravo a krimi, hasi¢i, zdchranafi, katastrofy a zdravotnictvi.

4. Jak mas nastavenou pracovni dobu, jako redaktorka?

Nemam nastavenou pracovni dobu. Jako mam stanovené v pracovni smlouvé objem hodin,
ktery je podle zakoniku préce, ale chapu, Ze kdyZ ¢lovék déla novinare, tak nema stanovenou
pracovni dobu. To jsou riizné profese, které to tak maji, s tim prosté lidé nic nenadé€laj. Bud’
se s tim smifi, nebo...

5. TakZe kdyZ je potieba, tak jsi tady?

Ano.

6. Kolik ¢asu priblizné stravi$ v redakci a kolik v terénu? Asi to nejde Fict presné, ale
aspon zhruba...

Tam je to tézké. V tom krimi tieba, tam je to tak, ze kdyz se stane néco velkého, jako ja
nevim, tieba to bylo... poZar sto trojky,* nebo at’ to byla metanolova kauza, kdyz byli u
soudu, at’ to byly vybuchy ve Vrbéticich nebo Uhersky brod™, tam to jsou véci, kdy vétsinu
Casu travim prave na téch mistech. A tieba piijdu sem, tfeba mezitim, protoze to jsou hodné
aktudlni véci, tak volam do redakce, piSeme online, dejme tomu — to znamena, to jsme
vzdycky délavali s Tomem®', takZe oni to mezitim uz davaji ten text dohromady, ale ty
informace, ty prvotni, to syrové, to co je v tom centru déni, to viceméné jim pfinesu ja a oni to

napiSou. Ale kdyz je tfeba soud, nebo néco, tak fikam, od té piil devaté do dvanacti zhruba, no

* Pozar budovy &. 103 v arealu byvalého Svitu ve Zlin& 9. 1. 2013
http://zlinsky.denik.cz/pozary/on-line-zpravodajstvi-z-pozaru-v-byvalem-zlinskem-svitu-20130109.html
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! Tomas Hyanek, v sou¢asnosti §éfredaktor Zlinského deniku. V dobé o niz Jana Zavadilova mluvi jesté ptisobil

jako editor.
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a potom to piSu. Pak jest€¢ mam k tomu samoziejmé i jiné véci, které musim délat, které tady
délame vSichni. To znamena kratké zpravy, z obci, glosa a tak.

7. KdyZ jsi uvadéla ty Vrbétice jako priklad, jak probihd komunikace se zbytkem
redakce? Pres telefon?

Ano, pfes telefon.

8. A v redakci to zrovna i pisi?

Zalezi na tom co, protoze x-krat jsem byla ve Vrbéticich a nepsali nic, ale to bylo uz potom,
kdyz jsem tam jezdila toho pil roku, nebo ted’ka kdyz jsem tam byla. Ale kdyz... kdyz se to
ptimo stalo, tak samoziejmé my jsme méli online pfenos a to prosté komunikujes a oni zrovna
piSou. Nebo kdyz tady byl prezident, jsme méli online pfenos a tak. Vyjimecné udalosti.

9. Jak presné online pFenosy funguji?

Ty to nevis?

10. Nikdy jsem to nedélal, takZe opravdu nevim.

Jo, tak prosté jedu do Vrbétic, tam néco buchlo a tak voldm a tfeba Marie fekne ,,UZ jste na
mist&? ,,Jo Marusko’ 2, tak uz ti ptind$im prvni informace, jsme kousek od mista, dal k aredlu
jsme se nedostali, protoze vSude je policie, je to zapaskované, hasiCi, zachranafi, situace
vypada vazn¢, srocuji se tady lidi.“ A popiSu ten okamzity stav udélosti, dodam tomu
dramati¢nost a ona piSe. PiSe na onlinu, podle toho jaké maji misto.

11. Pozdéji se to aktualizuje?

Porad se to aktualizuje. To se piSe prakticky celou dobu, co ja tam jsem a co volam, tak se to
deéla.

12. Dodavas i fotografie? Nebo tieba videa?

Dfiv ne. Dfiv ne, protoZe jsem neméla kvalitni mobilni zafizeni. Ale ted’ka mam, mam tady
ten telefon, takze ja vyfotim a poslu tfeba mailem ... Tomasovi. Néco. Tieba.

13. I néco natacis?

Urcité. Vzdycky.

14. Ano?

Ano, v kazdé situaci néco natac¢im.

15. KdyZ mluvime o webu, jste v kontaktu i s web-editory Zlinského deniku?

Mame tady rozpis sluzeb, jak pracuji a podle toho s nima jedname.

16. Spolupracujete s jinymi redakcemi Deniku?

32 Marie Sidlova, editorka Zlinského deniku.



Mame tady Intranet a mame tady kontakty na vSechny redaktory v celé republice, pokud je
potieba. Ale jako osobné, co jsem jednala s jinymi redaktory z jinych redakci, tak musim fict,
ze byli velice vstficni.

17. Néjaka spoluprace, ob¢as, kdyZ je potieba?

No, pracovala jsem uz z redakce Moravskoslezského deniku a pak jsem spolupracovala
s redaktorkou Prerovského deniku, Havifovsky denik nebo tak néjak... to bylo v souvislosti
s metanolovou kauzou. A pak uz si nepamatuju...

18. PiSes i ¢lanky pro web, kromé téch primych prenosia?

Ano stava se to, ze tfeba uz jsou zalomené noviny, nebo uz to je pozd¢ vecer, kdy uz jsou
v tisku a tak a néco se stane, takze ja to musim napsat, dat to do agentury, domluvit se s web-
editorem, Ze je potieba to tam dat a potom to do printu jde tfeba az dal$i den nebo tak.

19. Takze spiS nouzové reSeni.

Nebo jsem psala néco, co prosté se do novin nevlezlo, nékde z obci a bylo mi téch lidi lito, tak
jsem to dala aspofi na web.

20. A lisi se néjak prace pro web?

Ne, je to UpIn¢ stejné.

21. Jak udrzujeS kontakty se svymi zdroji, tfeba u soudu a podobné? Zna$ se s nimi
osobné?

Znam je... oni znaji moji praci i znaji moje postupy, vi ze je prosté neprozradim jako zdroje.
Poji nés 1 pratelstvi, takze vzajemné sympatie, empatie. Postupné jsem si vytvofila... stava se
mi, ze potom mi volaji 1 lidi, ktefi mi pfed tim zadné kontakty nedavali. Vicemén¢ se na mé
obraci lidi protoze...

22. Dostavas i néjaka aviza z jejich strany?

Ano, takhle to funguje.

23. Nakolik se spoléhas na internetové zdroje? Treba i k reSerSim?

Nespoléham se na to viibec.

24. Pracujes tedy jenom piimo s lidmi? Nehleda$ nic na internetu?

Jo, takhle... ve svych textech urcité. Protoze zbyte¢né dé€lat jednu praci — ja jsem tieba ted’ka,
7e pisu pfipad, o kterém jsem uz psala, ktery jsem si vypracovala a pro¢ bych si to méla znovu
psat a vymyslet, kdyZ uz to mam jednou napsané. TakZe sviij text si pouziju. Co se tyka citaci,
urcitych mluvéich nebo tak, pokud je to stejné téma a vim, ze se mé¢ k tomu v minulosti
vyjadiovali, tak ale vzdycky jim zavolam a zeptdm se, jestli se od té doby néco zménilo a
jestli tu citaci mohu znovu pouZit, aby o tom védéli. A to je to co mi déla dobré vztahy

s myma kontaktama, Ze se k nim chovam slusné.



25. Pouziva$ nékdy CTK nebo vnitini systém Deniku?

Ne, ja nemam piistup do CTK.

26. TakZe je viibec nepouzivas?

Ne.

27. Co tipy na internetu, tfeba i na ¢lanky?

Ano, ale nevyuzivam jenom internet. A myslim si, Ze co se tyka tipti na ¢lanky, ano, a tak spis
se podivam, co psaly jiné Deniky, ale jakoze jiné média takhle nevyuzivam. Protoze
samoziejmé ja chcu byt origindlni a prvni, jo. JakoZe nechci prosté vyuzivat Frontu®® nebo...
nebo prosté konkurencni deniky. VétSinou se opici oni po mné... Ted’ka s tim piipadem, jak
jsem psala, 7e ho bodl’* a to... ja jsem vlastné byla prvni, kdo to psal, no a oni se toho chytli —
je to takové pékné téma, takové lepive, takze... ale samoziejmé, kdyz je néco, tak vyuzivam
vSechna média a feknu si ,,To je dobré, to je dobry tip, ale rozhodné to nedélam tak, ze bych
udélala Ctrl-C Ctrl-V, ale snazim se do toho vnést i hodn¢ jako néco svého, nebo ptidat
bonus, nebo co tam oni nemaji tam ptidat a tak jako. Takze jo.

28. Co socialni sité?

Socialni sité ani ne. J& jsem stara struktura, ale co se tyka tfeba krimi témat, tak se podivam na
to ,Co mé §tve ve Zlin&*,” coZ je mimochodem. .. portal, ktery vymyslel nas $éfredaktor Tom
Hyanek. Takze tam se obCas podivam, ale jestli jsem z tama Cerpala, jedno dvé témata je uz
moc.

29. Sledujes i zpétné vazby k ¢lankim?

Ne-e. Jako podivam se na Facebooku nebo tak. PotéSilo mé video z novoro¢niho ohnostroje,
které mélo... ja nevim, pres Sest tisic zhlédnuti, o hledani mrtvoly taky pfes Sest tisic
zhlédnuti... to ¢lovéka potési, ze to jako nedé€lal zbytecné. Ale jinak to nesleduju, nemam na
to Cas.

30. A kdybys méla cas, sledovala bys je?

Asi ne. Pro mé je to uz stara vesta. Zivot jde dal.

31. Kolik ¢lankii denné zpracujes?

> Mlada Fronta DNES
**Pokus o vrazdu Lukéase D. 20. srpna 2015. V dobé rozhovoru konéilo soudni lideni tohoto piipadu.
http://zlinsky.denik.cz/zlociny-a-soudy/46lety-miroslav-j-ze-zlina-bodl-sveho-spiciho-pritele-odsedi-si-16-let-

20160301.html

> Vetejna skupina na Facebooku
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Podivej se, kdyz se zeptas kazdého redaktora — a vi§ to sam — tak denné by mél byt napsany
otvirak, dvojak a kratdk, jo? Takze kdyz napisu dva ¢lanky v priméru — jako napsala jsem i
vic — takze dva tfi. Ale to ma kazdy tak jako stanovené.

32. Nakolik do nich zasahuji editofi nebo $éfredaktor?

No, do mych uz minimalné. Viceméné¢. Jako samoziejmé, nékdy to musi zkratit, ale stava se
mi i u Marusky, ze mi prosté nehrabne do textu.

33. Dodrzuje§ néjaké zasady ohledné jazykového zpracovani? Vim, Ze mate i piimo
konkrétni pokyny...

Ano, od Lydie RakuSanové...

34. Ne — myslim od pana Nevyjela z Olomouce>®

Jo. Ale ja... ja to takhle nedélam jako. Ja prost€... ne, nefidim se tim.

35. Viibec? Neridis se tim?

Ne.

36. Pracujes spis intuitivné?

Intuitivn€. VyloZené intuitivné a myslim si, Ze je to dobry, jakoZze. Nemam s tim problémy...
ze stran nadiizenych nemam k tomu vytky.

37. Jak resis tlak pri neCekanych udalostech. Tieba ty Vrbétice...

NeteSim to nijak. Prosté se to musi udélat — jsou to noviny. Sice si zafvu, ale prosté se to
udéla. To by ty noviny nevysly nikdy.

38. Editori mi rikali, Ze se tfeba na posledni chvili posunovala uzavérka...

Ano, ano... Tak tfeba kdyz je hokej, findle, nebo tak...

> Martin Nevyjel, divizni feditel pro stiedni a vychodni Moravu (zahrnuje Olomoucky a Zlinsky kraj).



b) Lukas Fabian, editor

1. Ja bych se zeptal na zacatek, jak dlouho vlastné pracuje§ v Deniku?

Konkrétn¢ ve Zlinském deniku? Tak ve Zlinském deniku jsem ted’ka tii roky, na¢indm ctvrty.
2. Piedtim jsi pracoval v jiném deniku nebo néjakém jiném titulu?

No, pfedtim jsem pracoval v médiich. Zacdinal jsem v takovém regionalnim tydeniku na
Uherskohradist’sku, ktery se jmenuje Dobry den s kuryrem a tam jsem byl dva nebo tfi roky.
A pak jsem vlastné pfisel sem.

3. Pokud se nepletu, tak ty uz jsi ted’ editor?

No, to se neda fict, jestli natrvalo, ale prozatim (smich).

4. A jak dlouho jsi v této funkci?

Nastupoval... na editora jsem Sel v Cervnu. Vic nez ptl roku teda.

5. K praci editora — jaké jsou vlastné tvoje povinnosti v redakcei, jako editor?

V podstaté fidi a hlida vyrobu dané¢ho dne.

6. Pokud to vezmeme od rana, jak je organizovana prace editora v prubéhu dne?

Od rana — tak rano musim udélat poradu s redaktory, to znamend, co oni maji pfipravené za
témata, co oni maji vyhlédlé, co se d¢je. Pfipadné — ja mam zase svoje zdroje, co se déje,
takze jim miZzu néjaké téma navrhnout, nebo jim zadam rovnou — rovnou jdi délat tady tohle,
to je tieba udélat dneska. Potom — nebo pted tim — to je jedno, si udélam poradu s okresy, pies
Skype, prosté s okresnimi redakcemi... Slovacky denik, Krométizsky a Valassky, protoze my
jakoze na nékterych vécech pracujeme spolecné. VSichni ¢tyfi maji tieba stejnou fotku na
titulce, pokud si nevyzadaji solo, takze oni mi davaji navrhy, nebo obvykle odsouhlasi, co ja
jim navrhnu (smich)... a podobné. Néktera témata se zpracovavaji krajsky, takze ja jim feknu,
co po nich potfebuju, jo. Tfeba na stranu... n¢jakou tematickou stranu doda kazda redakce
néco, takze ja jim feknu, jo, domlouvaji se ankety...

7. TakZe Zlin je takové... takova centralni...

Takové centralni krajska redakce, ktera troSku tidi ty ostatni. A potom si samoziejmé proctu
maily, podivdim se do CTK, co se ten den ma dit, aby mi néco neuniklo, oteviu si rizné
zpravodajské servery, policajty, hasi¢e, vSechno to musim v pribéhu dne hlidat, protoze
nesmi mi uniknout, pokud by se ten den stalo néco... tfeba kdyby vybuchly Vrbétice a ja si
tady néco prosté... a dvé hodiny na to nepfisel, tak je celkem problém jakoze. TakZe musim —
a to je blbé, Ze to se ti stane dvakrat za rok! A je pruaser, kdyZ si toho nevS§imnes... Takze
musim hlidat i celostatni zpravy co se zrovna déje, jestli tady se ndhodou néco neto... a

musi$, pokud se tady zrovna aktualné néco d¢je, tak musiS vyhodnotit — to je to nejhorSi —



jestli tam mas nékoho poslat, kolik lidi a tak. Viz tieba ta stielba na té Druzb&’’, nebo pravé
Vrbétice, co ja si pamatuju, kdyz dosla ta esemeska od hasict tak to bylo, ja nevim: ,,Pozar
skladu.”“! A ja... kolega tam jel a ja tikal: ,,No to bude zase blbost, to bude zbytecné tam
jezdit.“ A nakonec z toho byla celostatni aféra na jakou dobu...

8. Rozumim. Tak ja se jeSté napied zeptam, kolik redaktora teda pod tebou pracuje ted
tady?

No, jak kdy. Nejvic tfi. Nebo kdyz to spocitam v 1été se stazistama, tak vas tady bylo pét, ale
kmenovi redaktofi jsou tu tfi a to vétSinou je jeden bud’ nemocny, nebo ma dovolenou, nebo
ma zrovna volno za vikend, nebo za néjakou... mimotadku, takZe spis tak pracuju se dvéma.
9. Maji néjak rozdélené ukoly?

Redaktofi maji rozdélené oblasti, takZze kazdy si hlidd své mésta a neleze do zeli tomu
druhému. A své vesnice. A také maji oblasti tematicky rozdélené, takZze n€kdo d¢€la tieba
dopravu, politiku, kulturu, nékdo jiny zase zdravotnictvi, socialni véci, charitu a n¢kdo jiny
zase neco jiného.

10. Jo, rozumim...

Ale to jsem jeste nedofekl... jsme skoncili v deset hodin! (smich)

11. Chtél jsem se k tomu vratit, jen jsem se chtél zeptat na ty redaktory — ucastni se
porad vSichni redaktori?

No, pokud neni domluvené tfeba uz ze dne predem, ze uz je nékde v terénu, pokud on ma uz
jakoby jasné, co ten den bude d¢lat, tak uz v podstaté nemusi na tu poradu chodit. Kolikrat ma
schiizku domluvenou tfeba na osm hodin, tak jde na tu schiizku — Jana typicky chodi uz
zrovna na soudy*, jakoZe ty byvaji od osmi do deviti, tak ta tam Easto chybi, no...

12. Tak pokud se k tomu teda vratime, tak mame tedy poradu, pak si tedy prochazis
ty...

Pak ja musim udé¢lat plan, pro Prahu, co se bude vlastn¢ teda ten den délat. Co budeme mit na
fotce, co bude otvirdk, co bude grafika, co bude podval, co na trojce, ale je to vétSinou velmi
orientacni, protoze délej plan novin v deset hodin rdno! Ten plan se d€la proto, ze kdyz je tam
néco zaujme, tak aby si to vytahli pro celostat, viz, jak byla ta Druzba, ty Vrbeétice, tak to co
vychazelo v celostatu jsme tady pro né zpracovavali my. Oni sem neposlou nikoho z Prahy, to

délame vSecko my tady jakoZe. Potom v jedenact je porada s praZskou centralni redakci a se
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> Jana Zavadilova, redaktorka (viz vyse).



vSemi krajskymi redakcemi, kterd vlastné€... tam si fekneme drobnosti, co je tieba potieba
poutat, jo, jestli potfebujeme vyrobit tady to ucho, jestli tteba...

13. Jak to funguje prakticky? Jak probiha tahle komunikace uvniti redakce?

Ptes Skype. VSechno je to pres Skype. Konferak... jakoby... mame. Videokonferenci mame
s Prahou a s tim krajem normalné si piSeme. Ale to jsou kolikrat stovky nebo i tisice zprav za
den, to jako... (smich). A tfeba sedmdesat procent se t& jich netykd, ale musis si je precist,
jestli se t& ndhodou netykaji. A Praha na nas tika n¢jaké pozadavky. Konkrétné, typicky vcera
bylo schvalené ta elektronicka evidence trzeb. Oni to budou psat centralné, ale chtéji tam mit
ohlasy ze vSech koutd republiky, tak my jim je vlastné¢ dodame. Aby tam m¢li citovaného...
nebo, kdyz je tady na navstéve, ja nevim, tteba typicky kdyz tady byl prezident a mél tady
tiskovku a oni néco chtéli, tak vlastné prazska centralni redakce néas zatukoluje, jako mé — chce
to po mn¢ a ja musim zaukolovat redaktora, aby se tfeba na néco zeptal na té tiskovce, co
chce Praha. Takze kolikrat jakoby plnime jejich pozadavky.

14. Ma v tomto vyssi roli tfeba Olomouc? Protoze, ja vim, Ze v Olomouci $éfredaktor je
zodpovédny za Olomoucky i Zlinsky kraj.

Jakoby... jak my jsme krajskd redakce a jsme mirn¢ nadfizeni okresnim, tak samoziejmé
Olomouc je divizni, sttedomoravska redakce, tak je zase mirn¢ nadiazena nam. Ale je to spis
o tom, Ze tfeba okresy si naplni svoje dvé strany a my jim doplnime tady krajsky dalsi dvé a
na divizi se zase doplni dalsi dve strany, které jdou zase celodivizné. Takze vylozené nam nic
jakoby nerozkazuji, nebo takhle, ale kdyz je néco, tak spi§ jenom konzultujeme, co je potieba
udé¢lat celomoravsky, kdyz to feknu tak.

15. A jesté tedy k tém planim — zasahuje do toho néjak i $éfredaktor, nebo je to Cisté jen
v tvoji rezii?

Zasahuje, samoziejme. Ma také svoje tipy, ma pravo veta...

16. Ukastni se porad?

Ucastni se v podstaté i porad.

17. 1 téch videokonferenci?

Téch videokonferenci se netcastni, ale pozoruje, tieba... je jakoby v téch skupinich
skypovych, takze k tomu ma pfistup. My vime, Ze on mize vidét, co tam feSime, a kolikrat se
tam jako deus ex machina zjevi a my ani nevime, Ze nas zrovna sleduje, ale prosté ndm zrovna
na néco, o ¢em se hadame, tak to tam rozsekne, jakoze.

18. Tak kdybychom néjak dal...

Tak to jdeme na obéd (smich). No tak to vlastné do ob&da musim vyfesit vSechny tady ty

porady, plany, domlouvacky, co se bude délat, vymyslim vlastné grafiku, jaka vlastné bude —



protoze musime tfeba davat povinné tady tu spodni grafiku. Chodi rizné tiskové zpravy, takze
j& je davam do agentury, coz je vlastné nas systém, do které¢ho se ukladaji ¢lanky, fotky,
z tama to jde potom na web, takze musim jakoby hlidat, aby na web néjaké zpravy — bud’ tam
musim davat staré ¢lanky z novin, jakoby kdyz to dneska vyjde, tak to dneska dam na web,
nebo dohlédnout na to, zkontrolovat, jestli to tam dali redaktofi, pfipadné dat to tam za
stazisty, protoze ti nemaji ptistup do toho systému. A od toho obéda potom uz pomalicku
miiZzu zacinat néco jakoby plnit v téch novinach. Protoze, kdybych to mél zacit vSechno d¢lat
az vecer, tak by $la zase kvalita dolii, protoze bych na uréité penzum prace mél min casu.
Jako, ¢im vickrat ten Clanek prectes, tim miize byt lepsi, vychytas — je vétsi pravdépodobnost,
ze vychytas$ vSechny vady, ale kdyz ti nékdo odevzda ¢lanek v sedm hodin a ty mas uzavérku
v osm, tak jsi rad, Ze tam ten ¢lanek prosté nasypes a rychle to preletis.

19. A ty v roli editora jesté i néco piSes?

Ano. Editor by jednou za ¢as mél néco napsat, aby ukazal redaktoriim, Ze je nad nimi, kdyz to
feknu tak blbé... (smich) No ne, ale aby si redaktofi nefekli, co ndm to tam veli n€kdo, kdo
neumi sam néco napsat, takze... vSak vidi§, vCera bylo tfeba malo redaktord, ja jsem ani
nem¢él koho poslat na tiskovku, tak jesté v ramci toho rana jsem si odskocil na radnici na
tiskovku a jesté si sam psal otvirdk, jakoze. V nouzi... spi§ kdyz to feknu uptimné, nez cekat,
kdyz vim, ze n¢kdo pracuje na néjakém otviraku, ale vim, Ze to nemusi prosté¢ dopadnout, ze
muze byt az veCer a buhvi v jaké kvalité a ja mdm néjaké téma svoje, které vim, Ze si na tii
telefony béhem hodiny dokdzu sdm zpracovat, tak si to rad¢ji napiSu sdm, at’ mam klid.

20. Jestli miizeme pokrodit dal...

No, tam uz po tom obédé, jakoby po té jedné druhé, se zacCinaji plnit ty strany, uz mam aspon
krat’dky, takze si uz néco upravuju. Tiskové zpravy tieba upravujes tak aby prost¢... protoze,
kdyz to ptijde z... z radnice jesté dobré, ale kdyz to ptijde z kraje nebo tak, tak to je prosté
uiedniCina. Musi$ to prevést do néjaké Ctivé formy, da-li se to tak fict. No a uz pomalu
zacCinas lamat a d¢las tisice a jeden drobnych ukoli. Hledas fotky vhodné, ilustrativni, posilas
je grafikiim na tpravu. K tomu je musi§ pojmenovat, ze. Musi§ sestavit tieba pro tu grafiku
informace, zase poslat to grafikim, aby to upravili. Oni ti to zas poSlou zpatky. Mezitim od tii
hodin zacinaji byt hotové nékteré strany na okresech a oni nam to posilaji, takze j4 musim
vyrobit pédéefko, nechat to vytisknout, zanést to na korektornu, ted’ka pfijdou korektorky, uz
opravuji. Ted’ka ony ti to zas pfinesou uZ opravené na papife, jenZe ty to musis opravit v tom
programu... ale do toho mezitim lames, jo? (smich) TakZe od toho je tady ta vedlej$i sména,
ktera ma prezdivku ,,poh* — to tam ani nepis, to znamena, jakoze pohlinek (smich) — kterd tam

prosté jenom tiskne a opravuje... a ma pohodu viceméné... jenom tak jako vypomahd, aby se



ten hlavni editor mohl vénovat té¢ hlavni praci, vyrobé téch novin a nemusel furt chodit
k tiskarné...

21. Takie to je tady prace Marie Sidlové?

Ne, my se stftiddme. Dneska ma hlavni Maruska a ja jsem tady jako pohinek a vcera jsem zas
m¢l hlavni ja a ona mi pfisla jakoby pomoct na vedlejsi... No a to je uz je v podstaté od té
druhé az do vecera to stejné. Prosté se jenom lame, jak ti chodi texty. Ty ten text samozfejmé
Musis§ tfeba pohlidat, Ze tam mluvi vSichni, co mluvit maji. Jestli nebylo na néco
zapomenuto... editor by mél mit i1 jakoby vétSi zkuSenost, tak ja kolikrat vlastné odhalim
chybu, kterou ten zacateCnik ani nevi, ze ji napsal. On se tieba pteslechl, ale ja vim, Ze se
preslechl. Typicky ted’ka napsala kolegyné na faSanku, ze nejlepsi maska byla ,,baba s ni§i a
J4, protoze uz jsem na par faSankoch byl, par jsem jich psal, tak vim, Ze ta maska se
nejmenuje baba s nisi, ale jmenuje se ,,baba v nlisi*, jakoze. No a ti co chodi na faSanky, by
to samoziejme poznali a fekli by si ,,Jezis, ta je blba...“ nebo néco, jo? A to je jeden piiklad...
22. Opravujes spis faktické chyby?

Vychytavame spis faktické chyby. Gramatiku ne!

23. Na to mate korektorky?

Na to mame korektorky. Samoziejmé, kdyz tam vidi§ néjakou gramatickou, tak to opravis
rovnou, ale jsi tam od néceho jiného. A abys to hlavné — a to je to podstatné — no, musis to
graficky upravit, aby to tam sedé¢lo. Vybrat fotky, napsat popisky, vSecko prosté pofesit,
potom uz jako grafik v podstaté. Odpoledne se meéniS na grafika, ktery sazi noviny...

24. A vy mate primo i svého grafika, ktery se tomuto vénuje?

My méme grafika v Olomouci, na dalku... nebo grafické¢ odd€leni. Ten nam pravé upravuje
fotky, déla grafiky... j& mu poSlu podklady a on to ud¢€la obrazkoveé. Tohle nam déla grafik,
tohle (ukazuje v jednom z vytisku Deniku), ofezy fotek a tak... Kolikrat si fikam, Ze se to
naucim i sdm (smich). Kolikrat tady ¢ekas posledni na néjakou fotku a ¢ekds na ni hodinu —
on ma vecer spoustu prace, ze — a kdyz to potom vidis, tak kdybys mél ten program v pocitaci,
tak by sis ji za pét minut upravil i sdm...

25. Myslim, Ze v Olomouci sedi také vaSe online oddéleni, které se stara o stranky...

Jak to mysli§?

26. Co mate primo stranky Zlinského deniku, zlinsky.denik.cz.

Jo, web! Ne... webacku mame tady ve Zling...

27. Opravdu? To jsem ziejmé Spatné informovany...



Ale! No... ne, mozna je to jenom jinak. Takhle, ona je jako ze Zlina, ale ty webacky — jedna
webacka déla osm webil. Takze ano, ona v podstaté déla celou divizi. Ale nesedi v Olomouci,
protoze je Zlinacka. Kdyby byla z Prostéjova, tak sedi v Olomouci. Ona ten web mize dé¢lat
zkamakoliv, Ze ano. Takze mame dvé webacky, jedna je z Hradisté a jedna tady ze Zlina, ale
délaji... jo, pak je myslim jesté jeden, ten je odnékud z Prostéjova... a oni se stfidaji pro celou
divizi. Ale vim, Ze kdyz ma jeden ten webak sluzbu, tak déla osm webil.

28. Ja myslel, Ze se to v§echno déla z Olomouce, jako jedina...

D¢la se to centralné, ale je jedno z kama. Dé¢la to jeden ¢lovek.

29. V tom pripadé zi'ejmé otazka, jestli jste kontaktu s webeditory, zfejmé odpada...

No, ona nesedi tady, ona déld z domu. A kdyZ ma sluzbu ta hradiSt’ska tak taky. VSechno je to
ptes Skype. Nebo ptes telefon.

30. A vy mate pristup k webu? MiiZete do toho néjak zasahovat?

Ne. Muzu tam teda vkladat videa, fotky, ¢lanky, ale vSechno jakoby ptes né. Nemiizu to tam
vylozen¢ ja sam vlozit, Ze by se to na tom webu objevilo. Ja to musim vlozit do agentury a oni
si to tam pak néjak upravi a tfeba si nastavi automaticky, v kolik to na tom webu vyskoci,
nebo takhle. Dadvam tam obsah, ale nedavam to piimo na web.

31. Spoléhas se na internetové zdroje?

Jak v em. Nejlepsi jsou zdroje osobni. Nejzajimavéjsi témata od stolu a od pocitace
nevysedis. Cim vic zna &lovék lidi, ¢im vic lidi zna dobte, jakoZe si s nima sednes, tim se ti
lépe prichazi na témata. JakoZe tieba viz Jana’, ona se zn4 sriznyma téma statnima
zastupcema dobfie a oni kolikrat tak jako... ale to rad¢ji ne.

32. Reknéme, 7e udrzuji osobni kontakty.

Ano, osobni kontakty, vzdycky. Ono kdyz se s n¢jakym mluvéim znas, mtizes se ho zeptat
prosté: ,JJakoze, posluchaj...“ — normalné a ne: ,,Dobry den, prosim vas, jak vy to mate...“ —
oficialné. Kdyz mas moZznost se nékoho na néco zeptat jakoby neoficialn¢ a on k tobé ma
divéru, ze s tebou mize mluvit oteviené, tak prosté dostdvas mnohem lepsi informace. JakoZze
divéru ve smyslu, Ze nic tieba nezkomoli§ nebo nepiekrouti§ — a Ze tomu rozumis, takhle.

33. Pokud jde o naméty na clanky, také se spoléhiate na to, co nékde slySite? Staci
obecné, nemusi§ nic Fikat konkrétné.

No... téch zdroju je moc. Takovy ten zakladni je, Ze sledujes weby mést, obci, sledujes, o cem
jednaji tieba zastupitelstva, pokud n€kdo mé tfeba program zastupitelstva. Dobré jsou tieba

rizné diskusni fora... no ale fikdm — ¢im tu praci délas déle a mas uz kontakty, tak uz se ti

%% Jana Zavadilov4, redaktorka Deniku.



potom lidé ozyvaji sami, kdyz s tebou maji dobrou zkusenost. Jednou napiSe$, ja nevim,
s n¢jakym fteditelem néjaké skoly néjaky dobry ¢lanek a uz se ti potom ozyva sam. Takze
¢loveék si na to, aby mél témata, tak si musi i vycvicit rizné ty starosty a tak... Gplné nejlepsi
je mit vkazdé déding, v kazdé obci, v kazdém mésté nékoho, néjaky jakoby svij zdroj.
Prosté, tam zna$ teditele kulturdku, tam znas, ja nevim, velitele mistnich hasi¢l, tam znas
predsedu té-jé, jo, fotbalu. A kdyz z kazdé dédiny takhle nékoho znas, kdo je tfeba ochotny
kdyz se néco déje, kdo je taky takovy akéni, aby komunikoval... tak to ja takhle mam tfeba
s Drzkovou, s Bieznici...

34. A vyuZziva$ néjak p¥i praci tfeba CTK? Nebo vasi vnitini agenturu? Objevuji se i
tam naméty na ¢lanky?

Do CTK se samoziejmé divam, ale myslim si, Ze oni nemaji zpravy vylozeng, jako Zze by mély
néjaké pecky, o kterych my bysme nevédéli. VEtSinou oni rozpracovavaji to samé co ja — nebo
co my. Chodi na ty samé tiskovky co my, takze v podstaté to je z devadesati procent stejné.
My moc z Cetky... pokud bychom se méli Cetkou inspirovat nebo z ni brat, tak je to jenom
kviili tomu, Ze neméme personalni moznost.

35. TakzZe jen jako doplnéni...

Ano. Rekne se tieba: ,,Neméame tady dnes redaktora, aby se na ten soud §lo, tak se to vezme
z CTK.“ Ale my vime, Ze ten soud je, nebo takhle. Vé&tsinou nas Cetka nepiekvapi.

36. Sledujete néjakou zpétnou vazbu k ¢lankim? Tieba i na internetu? Komentaie pod
¢lanky a podobné?

Jo-jo. Ted’ to mame néjaky zmeénény a ja uz zas tolik nepiSu, jakoby, ale kdyz se teda vratim
diiv, kdyz jsem teda psal, tak samoziejmé Ze tam jsou komentéaie — nebo byvaly. Je pfijemné,
kdyz se komentaie vénuji danému tématu a nerypou do tebe tieba (smich). Coz se mi stavalo
v mych zacatcich, kdyz jsem jesté délal v Kuryru, tak jsem tam mél vylozené fanklub, ktefi
tam spiS nechodili kvili t¢ém ¢lanktim, ale aby rypali do mé. A tady to naStésti bylo spis
naopak, tady se spi$ lidi vénovali tomu, jakoze... ale tak asi jsem tam nedélal néjaké zdsadni
krpy, aby do mé prosté¢ néco méli divod valit. VétSinou lidi si radi rypnou. A psal jsem
jednou clanek, na ktery jsem mél miliardu reakci... chodily mi maily. Na jeden ¢lanek mi
prosté¢ za par dnlii pifiSlo maild, jako za celou kariéru... toto mi nedoSlo, jakoze reakci,
pozitivnich, negativnich, riznych. Od odborniki jsem mél pozitivni, tieba feditel archivu
tikal, Ze to bylo perfektné zpracované. Slo o to, ten &lanek se jmenoval: ,J* — jako mékké i

. L r . s 60 v . o r .
nebo ypsilon — Sirdkov nebo Syrdkov — ,,Spor o jedno pismeno‘”". ProtoZe jsou rizné zdroje,
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kdy se nazev toho kopce pise s tvrdym nebo s mékkym. Na jedné stran¢ obce se to piSe s
tvrdym na druhé s mékkym. Je tam autobusova zastdvka — na jedné strané je to s mékkym na
druhé s tvrdym. Sama Centrala vychodni Moravy® ma v jednéch materialech s m&kkym,
druhé s tvrdym a lidi se o to ted’ celkem hadaji tam jako. A ja jsem si fikal: hm, tak zkusim
oslovit Ustav pro jazyk Gesky, at’ to teda rozseknou, ne? A napsal jsem a v podstaté grd bylo
to, Ze to dneska nikdo nezjisti, protoze je tfeba védét motivaci pred téma tfemi sty lety, ale
pokud je to tvrdé y, tak ty motivace jsou tyto, tyto, tyto, pokud mekké i, tak tyto, tyto, tyto, jo,
ale Ze je potieba se sjednotit a oni Ze se teda ptiklanéji k tvrdému y. No a na to teda pfichazely
reakce jak to teda je jakoze perfektné zpracované a ,,diky, dozvédéli jsme se toto* a-t-d a-t-d,
ale 1 reakce typu: ,,Proc ses nezeptal naseho starosty, ten by ti jasné€ fekl, Ze je to mékké* a zas
na druhou stranu ,,Ty uz sa o naSu dédinu v zivoté nezajimaj, tady kazdy vi, Ze to je tvrdé! Uz
si prosté to neber do huby!*, (smich) jo... a jakoZe... zajimavé, z obou stran sporu. Ale ja
jsem v tom c¢lanku nepsal, jestli to je meékké nebo je tvrdé. Ja jsem tam jenom napsal, co si
mysli jazykovy Ustav — a ti taky nefekli, jestli je to takové nebo takové. Rekli, Ze to nejde
zjistit, ale oni jsou Valasi, vija. Z kazdé strany kopce maji svoji pravdu. Tak to bylo asi nejvic
reakci, co jsem m¢l, tady toto.

37. Co tieba socialni sité?

No... my mame jakoby facebook, jako nés... (nesrozumitelné). Ja jsem takovy to... ja nemam
facebook osobn¢. Osobné tomu nefandim, takze ja ani nesledu;ji nas zlinsky facebook. Myslim
si, ze tam téch reakci bylo asi hodné diiv, nebo tak, ale ja to ani nesleduju. Ale dostalo se ke
mn¢ nekdy tieba, ze o0 mné n¢kdo tieba napsal, Ze moje glosa, Ze byla dobra, ze se mu libila...
nebo jsem uz nékomu volal a zrovna mi fekl: ,,Zrovna dneska rano jsem cetl tu vasi... dobré¢,
s tim souhlasim®, nebo tak jako. Takze takové tfeba reakce, jakoze mam. Ale Facebook
nesleduju.

38. A sleduje$ néjaké statistiky ¢tenosti?

Samoziejmé, je to spis zaleZitost managementu, ale 1 ja se tieba zajimam. S tou ¢tenosti — jako
néjakych propoctl, maji rizné koeficienty, kolik lidi si jedny noviny pfecte. Zrovna my mame
myslim jeden z nejvysSich koeficientli, protoze mame nejvic ptredplatiteld, takze se pocita
s tim, ze kdyZ ty noviny pfijdou do jedné domacnosti, tak Ze si to tam prolistujou aspon tfi

lidi, jo. My mame myslim koeficient ¢ty pravé. TakZe prodejnost je néco jiného nez Ctenost,

o' Centréla cestovniho ruchu Vychodni Moravy o. p. s. — neziskova organizace Zlinského kraje, ktera ma

podporovat turistiku v oblasti, viz: http://www.ccrvm.cz/
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ale dostava se k nam i ty informace o té ¢tenosti, protoze jakoby ta prodejnost, nebo tisk, to se
da na riizné ty festaky (? nesrozumitelné), razné noviny, kde se daji a pak se fekne: ,,Jézis,
my jsme méli ndklad obrovsky!*“ Ale to je prosté neobjektivni. No a potom je tfeba zajimavé
informace — ¢isla, ¢tenost na webu, kde ty objektivné mtizes vidét, co prosté je ¢tené. Obcas
se prosté zajimam, ted jsem psal pied &trnacti dny, jak tady po hokeji #adili ti Komet'aci®, tak
to m¢ potom zajimalo, jaky to mélo potom ohlas na webu. Tak fikala webacka, ze to mélo
skoro sedm tisic, jakoze ¢tenost.

39. Ted’ je otazka, jestli je to moc nebo malo...

No, je to jakoze dost. Nebo na nekteré ¢lanky... je to jakoze jedno z lepSich. Tam ten ¢lanek
je tfeba dva tii dny, Ze...

40. Kdyz jsme se dostali az k jednotlivym ¢lankiim a k tomu jak zaujmou — na jaka
témata poutate na titulni strané?

To je otazka, co tam patii a co lidi laka. Samoziejmé, kde je krev, mrtvola, nestésti, tak to se
¢te a prodava, jakoze samo. To je 1 stim webem. Ty se mitizeS tii dny dé¢lat s né¢jakou
investigativni novinafinou, rozplétat n€jakou kauzu nebo tak, ale pak n€kde srazi vlak né¢koho
a stejné je to nejctenéjsi. Takze... na tu titulku by mély pattit véci s co nejvétsim zabérem
potencionalnich ctenaru... takze v podstaté, co by mohlo zajimat co nejvic lidi. Kolikrat
n¢jaka rarita nebo kuriozita, Ze to si prost¢ feknes, to si prectou aj tam, aj tam. Nékdy tam mas
téma (ukazuje v jednom z vytisku Deniku), to si prosté v Kloboukach, ,,Vize Zlina: Mésto bez
aut®, to si asi v Kloboukach nepfectou®. Ale ndkdy mas néco jakoby celokrajského, Ze, takZe
ja, kdyz uz je to néjaké téma, které se netyka jenom jednoho mésta, udélat to z vice mést a
tak, at’ se tam ti lidi jakoby najdou. Ale nedé se na to takhle jako fict. Prosté, takhle — Gplné
nejjednodussi je: To nejzajimavejsi, co mas ten dany den k dispozici, no tak to tam patii.

41. Znate obsah i inzertnich stranek?

Jo, ja dostanu rano maketu, podle které pozndm, na jaké stran¢ mam vlastné kolik prostoru,
kolik kde bude inzeratt a tak. Ale ja kdyz si aj potom oteviu ten program, kde to uz sazim, tak
ten inzerat uz je tam vlastné dany. Takze j4 nemtzu dat nékam... a ja s nim ani nemizu, on je

tam zakotveny, takze ja si s nim nem{izu ani nijak hybat.

62 Zapas mezi PSG Zlin a HC Kometa Brno, 24. 1. 2016.
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42. Ja bych se jeSté vratil k tém tématiim. Mluvili jsme o tom nejzajimavéjsim, o tom co
zaujme co nejvic lidi, ale jaky prostor se diva méné zivaznym tématim, nebo méné
zajimavym tématim?

No, tak... to jsou ty krataky a tak, no. Ale zase — my jsme regiondlni denik a nase heslo je
v podstaté, ze my piSeme o lidech a pro lidi, o kterych nikdo jiny jakoby nenapiSe, jo, takze,
my to bereme z toho hlediska, Zze i kdyz napiSeme o néjakém... ja nevim... rozsiteni Skolky
n¢kde v Kiekoveé, Ze pro né¢ je to v podstaté jakoby udalost, ,JéziSmarja, o nas piSou
v novindch!“ Ve Fronté, v Lidovkach, nikde o tom, ze se v Kiekové opravuje Skolka,
nenapiSou. A potom jsou samoziejme noviny v t€ dédiné vyprodané, 1 kdyz napises takovou,
jakoZe, blbost. Ale spousta lidi praveé chce mit... no, u nas se prosté dovi véci, které se nikde
jinde nedozvi a pokud je zajima takovy ten regionalni piesah, viz ja, Ze jsem prosté
z HradiSt'... pochazim z Brodu, studoval jsem v Hradisti, ale jsem ted’ka peCeny vareny na
Zlinsku, Vsetinsko mi taky neni nezndmé¢, v kazdé dédin¢ mam néjakého znamého, jo, skoro,
vzdycky jsem sedl do auta a jel do péti dédin za kdmoSama nebo tak, takze pro tady ty lidi,
ktefi nejsou soustiedéni vylozené jen na svou jednu vesnici nebo mésto a zajiméd je — coz
pravé naSe Ctendie jakoby zajima — co se déje ve vedlejsi vesnici. Tady je tieba 1 hodné
veéticich, takze prave aj kdyz udélas néjaky rozhovor s farafem, z néjaké dédiny, piecte si to
cela farnost, nebo aj toto — ja, jako ateista jsem si velice se zdjmem piecetl ted’ka ten
rozhovor, co jsme méli s tim zlinskym farafem®, pravé. Jakoze, velice p&kné mluvil, mn& se
to libilo. A do kostela nechodim a zrovna on mluvil velice dobfte.

43. Neni to trochu boj? Na jedné strané psat o tom, co zaujme co nejvic lidi a na druhé
opravdu o tom, co by nikdo jiny nenapsal?

No ne, prave proto to nejzajimavejsi, pro ten co nejveétsi zaber, to mas jakoby na té jedniCce a
tady tohle davas jako kratsi zpravy prosté dal. To uz si vyhlédne ten, koho to zajima. Jakoze,
vidi$ to... co mas tady (ukazuje v jednom z vytisku Deniku), mas jasné, jestli uvidi... staci si
precist domicil a jestli ho to zajima nebo ne. Ptekvapive, pravé jak tady mame ten serial,
kazdy tyden ptedstavujeme jednu obci na Zlinsku a z toho pohledu néjakych zajimavosti,
tieba tady, ze Ublo vzniklo podle slovanského gbl (smich) a co je v té obci hezkého, kam se
da zajit na vylety, proc¢ tam lidi radi bydli, co se jim tam libi, co se jim tam nelibi a ptekvapive

v s v v ’ 1 e . r 12 . v ;65 v
— moZnd ne piekvapivé, nevim — ale tento seridl je velice oblibeny a velice ¢teny.” SlySel
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jsem dokonce, ze si ho lidi vyhledavaji, kdyz hledaji, kam by se tfeba prestéhovali. Hledaji,
jakoze né€jakou dédinu v okoli Zlina a jesté nevi. A oni tam v tomto naSem seridlu maji, co je
tam vlastné za kulturu, co je tam za spolky, co je tam za sluzby, jestli je tam obchod, jestli je
tam Skolka, jestli tam jsou stavebni parcely a tfeba kolikrat kolik spoji z tama jezdi, jo, a
takovéto véci.

44. Jesté bych se zeptal, jestli v redakce funguji néjaké... nechci Fict pravidla, ale dejme
tomu zasady pro jazykové zpracovani? Nebo tfeba i po strance toho formalniho?

Urcit€ jsou néjaké zasady, ale v Zivote jsem je nevidél.

45. TakzZe je to spiS intuitivni?

No, ano. Tak to vzdycky David tika, at’ je to prosté pro Ctenafe piijemné, jo, ale nevim, co by
se stalo, kdybych to dal sem... (ukazuje v jednom z vytiskit Deniku, smich). Prosté vim, Ze se
to dva roky dava ta Spalta... Ja se uc¢im podle kolegl zkusen¢;jSich, jakoze a pfebiram taky, co
v téch novinach vidim, kolikrat pfeberu néco Spatné, ze, nékdo udé€la chybu, ja ji pak udélam
taky, ale ja na to vzdycky fikam: Zadné skripta jsem na to nedostal, ani manual, ué¢im se za
pochodu, prosté. Takze jo, jsou né€jaké uzusy, jo, pravidla jsou, kde ma byt linka, Ze tady nent,
tady je, ze kdyz tady mas ten perex, tak tady ta linka byt nesmi, ta rozdélovaci (ukazuje
v jednom z vytiskii Deniku). Samoziejmé, ze jsou, jak mas psat zdroje fotek a ze tady ma
byt... to je zrovna Spatné (smich)... ze tady ma byt, co vidi§ na té fotce jakoby, no... nechtél
jsem tam dat ,,zvonice®, protoZe potom o ni pisu dal, jo.

46. A v pripadé néjaké necekané nebo vyznamné udalosti, ktera se k vam najednou
dostane...

Jako, kdyz se zrovna stane n¢jaka mimotadka?

47. No, jaky je postup, nebo jak se to v ten okamzik resi?

No, ja musim vyhodnotit, jak mimotadna je to mimofadka, jestli na to se oplati vsadit, abych
zrovna jako redaktorovi, ktery mi piSe néco, co mélo byt jako otvirdk do zitrka, abych ja si
vazné mohl lajznout mu fict: ,,Ted’ka se na vSechno vykasli, stalo se to a let’ tam a budeme
psat tohle.“ Ale to jsou pravé ty udalosti, viz, on tady piSe néco nad¢asového, co mize byt az
za dva dny a ted’ka prostg, jo, na Jednadvacitku® vpadli zakuklenci a je to prosté obsancované
policajtka z protikorup¢ni, no tak hned, béZ tam se podivat, udélej ohlasy, video, fotky, a
otevieme tim zitra noviny. A to se klidn€ miiZe stat tfeba ve tfi hodiny, v pét, Sest... Svit zacal

hofet v sedm hodin®’, kdyZ byly noviny hotové a muselo se to, no... Nékdy mame i dost

% Tzv. ,,Batuv mrakodrap“ — budova ¢. 21 v arealu byvalého Svitu, dnes sidlo Zlinského kraje.
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mimoftadky, Ze mame prodlouzenou uzavéerku... To bylo asi takové nejvétsi vzriso, kdyz bylo
ve Zlin¢ referendum a my jsme prosté chtéli, bojovali jsme za to, abychom méli rano
v novinach vysledek referenda. A tam samoziejmé bylo, s¢itani melo byt nékdy do desiti,
nebo do jedendcti, to se nevédeélo, jo. A ja uz jsem mél ¢lanek... ja jsem mél nékolik verzi,
piipravené. Ze to referendum dopadlo $patné, ze dopadlo... nebo, dobie $patné... Ze dopadlo
tak, ze dopadlo tak a mél jsem nékolik verzi a jenom jsem cekal na to finalni ¢islo a mél jsem
domluvené — protoze fakt, to bylo v jedenact hodin, my jsme si nechali, a to stoji prachy,
posunout uzaveérku a tak — ja jsem mél tfeba domluvené to 1 s mluvéim Mésta, fikam:
»Zavolam v jedenact hodin, a uz méj nachystanou odpovéd na to, jestli to proSlo a méj i
nachystanou odpovéd, jestli to neproslo!, prosté (smich).

48. Takze kdyzZ je ¢asovy tlak, tak se to musi FeSit timto zplisobem...

No, no... ale ja vim tfeba, co jsem sly3el, tieba CTK, kdyZ piSou n&jaky... tieba hokej, to
jsem vidél, ze borec ma tfeba deset minut do konce a je to tésné a on ma rozepsané tii
varianty! Ze vyhrali, Ze remizovali a Ze prohrali. A ja taky. To se je§td nevédélo, jak ten zapas
dopadne a ja jsem mél vymyslené dva titulky uz. Kdyz se hral titul, Ze, kdyz se hralo finale
play-off a tady se nevédélo, Ze tak prosté: ,Mistfi* nebo: ,,Zklamani, opét pied branami®, jo.
Kdyz je ten ¢asovy pres, a kdyz je to az vecer, tak uz mas vymyslené dva titulky, dva tvody,

Jo, zapas jesté nezacal, ale uz mas prichystané dva mustry, no.



¢) Tomas Hyanek, $éfredaktor

1. Na zacatek bych se zeptal, jak dlouho uz pracujes v Deniku.

Sest let uz.

2. A konkrétné ve funkci Séfredaktora nebo i na jinych pozicich?

No, editor pét a pul, Séfredaktor pal. S tim, ze uz tady se ty funkce misi, takze to spociva
v tom, ze ted’ jsem $éfredaktor, redaktor a editor a ptl sekretaiky v jednom.

3. Na to jsem se chtél pravé zeptat — jaké jsou tvé povinnosti jako $éfredaktora v ramci
redakce?

Séfredaktor v podstaté... nevim jak v jinych redakcich, tam to asi funguje jinak, mam takové
zkuSenosti tfeba jako z radia, z televize a podobné, ale tady $éfredaktor dospél do takové faze,
7e uz je to jenom takovy koordinator.

4. Takze jen rozdavas ukoly ostatnim?

Vicemén¢. Prehazova¢ ukold, plnéni tkoll, které zase ptijdou z vySSich mist a podobné.
Koordinovani toho vSeho dohromady, ptfipadné pomoc, kdyZ je tfeba... tedka si nemizu
uvédomit, tfeba editofi jestli to maji lepsi na jedniCku nebo neni, tak fict: ,,Toto je asi lepsi,*
takova ta vzajemna komunikace, to naraznikové pasmo vytvofit.

5. A sam jeSté i piSeS nebo tieba délas i praci editorskou?

Editor je redaktor spi§ uz. To uz neni jak diiv, ze $éfredaktor si sed¢l u sebe v kanclu a —
nefikdm Ze honkal nohama, to bych kecal — ale délal v podstaté opravdu jenom toho
koordinatora, vybiral téma na porady a bla bla. Ted’ka uz to dospélo k té fazi, ze séfredaktor
de¢la opravdu vSechno. Vcetné obvolavani pohibii.

6. Kolik pracovniki ma redakce? A jak maji rozdélené ukoly

C-c-4 osm deset se v§im vSudy. Kdyz k tomu zapocteme i uklizecku.

7. EditoFi jsou myslim dva...

I se mnou tfi. Ta vSehochut’, jo. Takze editofi jsou tfi, oficialn¢ dva a redaktofi, jakoze na
staly uvazek dva, stim Ze se pocitd vyhledové s tretim. Plus jeSt€é pod nds spadd jesté
koordinace okresu, to je Valassky, Kroméfizsky a Slovacky denik.

8. Jak probiha spoluprace s jinymi redakcemi? Koordinujes to ty?

Koordinuji j4 plus editofi a... v podstaté na ty krajské strany, tam se musime domlouvat, co se
tam da. Co oni si davaji na své strany, o tom si rozhoduji oni, co maji jako lokalniho a pak
jsou takové ty rizné téma strany a podobné. A ta komunikace viceméné probiha telefonicky,
po Skypu a dohodnem se, Ze ten pfispéje tim, ten prispéje tim, kdyZ jsou treba né¢jaké téma
strany... jenze tim, Ze nam ted’ka téch redaktord ubyva taky, tak viceméné uz to vSechno pada

na Zlin.



9. A co jiné kraje? Spolupracujete i s jinymi krajskymi redakcemi?

My vlastné v té hierarchii spadame pod Olomouc, to znamena, Ze jsme jako kdyz divizné
s Olomouci slouceni. Takze to uz je zase druha Cast toho seSitu, tu uz zase déla celostat a
Olomouc jako divizi, takze to spojeni s nama — tak jak my komunikujeme s okresama, tak zas
Olomouc komunikuje se Zlinem, jako s krajem a dohadujem co zas bude na diviznich
stranach, abysme se tam n¢kde nepotkali, abysme neméli stejné téma a podobné.

10. Kdybychom vzali tfeba tviij typicky den v praci, od za¢atku do konce, tak jaké mas
v redakci povinnosti?

Od vybéru témat... no, pak uz se to hrozné tiisti, pak uz je to velmi tézko popsat. Bud’ pisu,
nebo komunikuju s okresama, planujeme na dalsi tyden, nebo na dal$i dny, jak bude vypadat
titulka, komunikace s inzerci, protoZze je spousta témat, tfeba online rozhovory,
(nesrozumitelné) které musi byt nebo jsou nadomlouvané s inzerci, protoze to tieba maji
zaplacené a podobné. Takze viceméné, kdyz to shrnu, tak je to cely den o t€ komunikaci a o
tom domlouvani. Permanentné je ¢loveék na Skypu, na telefonu a furt se néco fesi.

11. V kolik hodin je porada?

Porada je rano v osm ctyfticet pét. Svého Casu jsme mivali jesté druhou, ta byla kolem druhé,
jestli si dobfe pamatuju, ale tu jsme potom zrusili, protoze nebyla k nicemu.

12. Poradu vedes ty, nékdy pokud tady nejsi, tak editori...

Ptesné tak.

13. Kromé toho jsem se od Lukase® dozvédél, Ze probih4 jeité i jedna porada, jakoby
s Prahou, ktera se reSi pres Skype.

Jo no, ta je v jedendct Ctyficet pet. V Praze oni si udé€laji zhruba jasno, co bude v tom vnitfnim
sesite, ale té my se tak jako ucastnime, my si ji poslechnem, ale malokdy se po nas néco chce.
To se spis tyka té Olomouce, to oni uz si tam... (nesrozumitelné).

14. TakZe zase tam funguje ta hierarchie.

Tak. Oni se tfeba ozvou. Tteba jak byla ta stfelba v tom Brodu a podobné, tak to oni se ozvou
piimo nam, jako na Zlin: ,,Reknéte ndm, co z tama budete mit, jaky o¢ekavate vystup...* nebo
je tady tfeba prezident... coZ je zase zajima, prosté to co zajima je, jako z prazského pohledu,
7ze muze byt zajimavé i pro né a chtéli by k sobé, tak to se musi domlouvat, aby to v téch
novinach nebylo dvakrat. ProtoZe oni pak musi nahrazovat, protozZe oni si feknou, dobfe tak
my si tieba stfelbu z Brodu dame na celou stranu tfinact, coZ je jako otvirkova strana toho

druhého, a my to budeme mit na jednicce, tak je nesmysl, aby si ¢lovek koupil noviny druhy

%% T ukas Fabian, editor Zlinského deniku (viz vyse)



den a mél to na jednicce a pak to mél jesté znova celé zopakované tady. Takze my se praveé
musime dopoledne, do téch dvanacti, domluvit. My jim feknem: ,Jo, my vam to dame ty
materidly na tu tfinactku, ale pro nas ji musite udélat jinak.“ A to uz je signdl i pro tu
Olomouc, protoze tyto (ukazuje v jednom vytiskit Deniku) méame spole¢né s Olomouci. Tim
padem Olomouc by piisla o ten Brod taky, takze Olomouc si ho musi nékam dat taky a ndm
ptipravi jinou stranu. My tam budeme mit tieba, ja nevim... Karla Gotta, dam ptiklad, jo.

15. Takze krajské témata jdou primarné na ty vase strany.

Ty jdou doptfedu. Ale protoZe si to bere 1 celostat, tak abysme to tam neméli dvakrat, tak
specialné pro nas ptipravi tu stranu jinou. To znamend, Ze kdyz si koupi$ noviny v Brnég, tak
tam bude Uhersky Brod tady (ukazuje v jednom z vytiski Deniku), ale nebude na titulce.
Zatimco kdyz si koupis noviny v celé divizi, tak tady bude teda ten Karel Gott, ale ten Brod,
ta strelba bude prosté na titulni strané. Aby se to dostalo doptedu, aby dostal pfednost ten
region. To je vlastné zéklad, nebo hlavni mySlenka toho regionalniho Deniku, Ze ten region,
na rozdil od Fronty®, ktera ma celostatni titulku a region utopeny nékde uvnit¥, tak mi to
mame piesné opacné. Mame celostat utopeny uvnitt a na titulku ma jit ten region.

16. Chtél jsem se zeptat jak vznika redak¢ni plan a kdo se na tom podili, ale o tom uz
jsem se bavil s LukaSem, Ze vy vlastné posilite plan do Prahy, jen jako takovy nastin.

Jo, to se poSle v podstaté, co bude v novindch. Tam pro né je hlavni fotka, jako co oni
vyzadujou, co budeme mit na titulce za foto, protoze oni to taky musi (nesrozumitelné),
nékam dovnitt, jako to neni jenom o té tfinactce, to je prosté 1 tady (ukazuje v jednom
z vytiskit Deniku). Tteba, kdyz tady byl ten Zeman, tak oni, ze si vezmou prost¢ tady perex ze
Zemana, jak byl nékde ve Valasskych Kloboukach. Takze je zajima i to, co neni — kdyz jsem
uvadél ten ptipad toho Brodu — takova pecka, ale na fotku to tfeba miize byt zajimavé. Néjaky
archeologicky ndlez n¢kde v Hradisti, tam néco vykopou, tak oni si feknou: ,,JJo, my si tu
fotku vezmem,* a to feknou pravé na zakladé toho planu, ktery my jim ddme do agentury. A
oni ti Prazici, proto ta porada byva az o tii Ctvrté nebo o ¢tvrt na dvandct, Ze jo, mezitim
vSechny ty okresy z celé republiky nahdZou ty plany. Ten Prazak, ten prazsky editor si to
projde, ty plany a on nepotiebuje ¢ist z kazdého okresu, jedenaosmdesat Denikil, nepotiebuje
Cist pfesné, Ze tam budeme mit storku s néjakym... papucaiem, potiebuje védét fotku a hlavni
téma a z toho si vybira. Pak kdyz samoziejmé néco vybéhne, pak to vS§echno domlouvam po

tom Skypu.

 Mlada fronta DNES



17. Dal bych se zeptal, jak je rozdélena prace mezi ucastniky redakce? Vim, Ze redaktori
maji néjak rozdélenou praci, editofi... nevim, jestli maji nebo nemaji...

No, jasn€... je to uz taky takové trosku... rozprostiené, ze i editofi piSou a podobné. Ale jestli
si myslel jako rozdéleni oblasti tieba...?

18. No, miZeme mluvit i tom.

Tak i to fungovalo a jesté Gastednd funguje, a je otazka, co bude dal, Ze Jana’® tfeba d&la
primarn¢ krimi, ale kdyz je potieba, tak udéla normalné zpravodajstvi, udéla politiku, udéla
zdravotnictvi, co potiebuje... storku. Jarka Kuncova zase d¢€lala skolstvi, kraj, ekonomiku, jo,
a tady takové véci... jenze to fungovalo diiv, kdyZz tady bylo tfeba sedm redaktort, jo. Kazdy
mél n€jakou oblast a tu si hlidal. KdyZz tady médme dva redaktory tak uz prosté, logicky...
z logiky véci vyplyva, Ze vSichni délaji vSechno.

19. Takze vyhledové toto uz iplné opoustite... nebo tedy opustili jste?

No... ztstalo to krimi, ale ted’ vyhledove i1 to krimi se ma ruSit, Ze se ma rozprostfit naptic
celyma novinama, takze ani to krimi uz nebude pln¢ jako na jednoho redaktora.

20. Jesté bych se zeptal, jestli funguje spoluprace se sportovni redakei?

Oni si viceméné jedou samostatn¢, protoze oni jsou taky v tom druhém seSitu. Ale jsou... jako
tfeba ted’ bude to utkani Sparta-Zlin v sobotu, tak normalné spolu komunikujeme. Jo, feknu:
»loto by bylo dobry na titulku,” nebo Zlin vyhraje titul, tak je jasny, ze to jde prosté na
titulku nebo prostd (nesrozumitelné)... Ale co oni si davaji na jejich strany, to nefe$im. Ze
bysme méli spojenou poradu nebo tak, tak to ne. Jo, fikdm, zas je to o tom, ze kdyz oni maji
néco mimoradného, nebo néco co jde, tak piijdou, feknou... viz dnesSni titulka (ukazuje v
jednom z vytiskii Deniku). My jim to nachystame, oni si to odkadzou dovniti a je to prosté
vyfesené. My se zaradujem, protoze my tim mame vyfeSeny otvirak, ten napiSou oni...

21. A co web? Jste v kontaktu s webeditory?

Jsme, ale oni si taky tak néjak castecné funguji s6lo. VSechny texty, které vlastné¢ davame do
novin, a zvlast’ aktudlky, se davaji do agentury, tam je ten webdk vidi, on si je z tama bere a
dle svého uvazeni a jesté¢ po své editaci, to ddva na web. Tam rozliSujeme, jako ze se tam
tteba davaji hesla jako: ,,Jhned na web®, ,,Vyslo v tisku“ a podobné& a podle toho on uz si sdm
rozhoduje, co na web da a protoZe web uz se zacina troSku odd¢€lovat, Ze uz citime, Ze Ctendf,
co ¢te na webu, necte uZ v novinach a naopak, takze titulek, ktery zaujme v novinach, urcité
nezaujme na webu, takZe oni uZ musi pfemyslet nad tim jak ten ¢lanek... ne, ¢lanek ani tak

neupravujou, spi§ hodi jiny titulek. Treba ne néjak dramaticky, Ze by ho zménili, Ze by

" Jana Zavadilové, redaktorka Deniku



zménili podstatu véci, ale upravi ho tak, aby byl... protoZe ten web se chova trochu jinak, nez
ty tiSténé noviny.

22. Pokud vim, tak webeditofi jsou spole¢ni pro celou divizi a snad mate jen jednoho,
respektive dva, ktefi se ale stiidaji.

Ano sttidaji se, ale ne divize, divize ma Ctyfi. Kraj ma dva.

23. Pracuji z domu? V redakci totiz nebyvaji viibec...

Tak Zuzka Raskova, ta (nesrozumitelné) ze Zlina, tak ta je doma, hlavné. Ale ve finale neni
ani upln¢ potieba, aby tady sed¢la. Co bysme si fekli za celé odpoledne, kdyz tak si napiSeme
jednou na Skypu? Takze to v pohod¢ zvladad jako praci z domu. Ta Milena MareSova, ta
druha, tak ta... tak ona uz je star$§i dama, ma néco pies padesat, tak ta jesté furt, to je starad
Skola, Ze chodi do prace a kdesi cosi, takZe ta tam sedi v té redakci.

24. Ona je vlastné z HradisSté, Ze?

No, ale je pravda, Ze tam ta redakce, protoze oni tam jesté maji ty dva tydeniky, tak tam je
trochu vic lidi. TakZe tam je to takové... a je to 1 o tom kontaktu s t€éma lidma, jo, Ze ona se
asi citi lip, kdyZz je pfimo v kontaktu snima a tak podobng. Ale taky miva, Ze déla o
vikendech, jakoze déla z domu a tak. A oni si jeSté fungujou, ten web, oni maji podobnou
hierarchii jako ty noviny, Ze maji centralniho webeditora na ten web denik.cz a ten si vybira...
ale to uz si komunikujou oni mezi sebou, to uz jde mimo nas.

25. Takze web je aplné samostatna zaleZitost...

Ano, my jim predavame informace vramci kraje, maximaln¢ vramci divize, ale to
vyjimecné, spis kraje, a ony si uz ty webacky komunikujou se svyma nadiizenyma dal, at’ uz
v ramci divize nebo celostatu, ale to uz si vybiraji spolu.

26. Tieba na okresni urovni spoluprace funguje néjak vic?

Tak... bavime se s okresama kazdy den...

27. Ja jsem myslel v ramci web.

Tam to funguje Gplné stejné jako ve Zlin€. Jo, oni dévaji do agentury...

28. Ano, ale rikal jsi, Ze v ramci kraje si to jeSté vyménujete, s divizi uz min a celostat
teda... tak jestli funguje na té nizsi irovni zase naopak tésnéjsi spoluprace.

No, neni to vic propojené. Tam to funguje stejn€. Prvotadéji je komunikace kraj a web. Ale
kdyz maji okresy néjakou pecku nebo né€co co chcou aby §lo na ten web, tak si to s tim
webdkem vykomunikujou, jo. On je tam primarné pro né, aby jim vySel vstiic, protoZze my
29. Dobfe, ja bych se tedy ted’ presunul k trochu jinému tématu. Nakolik se spoléhate na

internetové zdroje? Tieba i ty sam.



Je vzdycky lepsi a je to strasn€ poznat z textu, jestli jde ¢lovek na misto, nebo piSe tak zvané
od stolu. To je hrozn€ poznat a na tom prosté trvam. Je to... nevim, jestli to zas az tak pozna
Ctenaf, ale myslim si, Ze jo. Ale kazdopadné vzdycky fikam kazdému, Ze je lep$i i pro to psani
byt na misté nebo byt s tim clovékem. Mnohem lip se to piSe, protoze ziskas pohled na tu véc,
vis, o Cem piSes, at’ uz je to ,,to*, ,,ten“ nebo ,.ta“, bardk nebo ¢loveék, vzdycky je to lepsi. A i
na rozhovory. Strasné blbé se dé€laji rozhovory po mailu. To je néco piiSerného. Navic ten
Clovék ti néco fekne, ty nevis, co ti fekne po tom mailu, dost tézko se uz potom dava
navazujici otazka, jo...

30. Co tieba p¥i vybéru témat? V jaké mife vyuZiva§ CTK nebo tieba tipy na internetu?
No, ja osobn¢ jsem si zaloZil skupinu na Facebooku ,,Co mé Stve ve Zlin¢* a ta je takova
jakoZe vesela studnice takovych témat. Pfitom jsem to zakladal s takovou predstavou — tehdy
— ze to bude slouzit redaktoriim, tak ti se na to Uplné vyprdli, ale jsou tam zajimavé véci. Ale
jo, internet celkove, hlavné diskuze, tfeba na mésté maji diskusni forum, tak tam. Prosté jde o
to, aby to byly véci, které zajimaji lidi a véci, na které lidi sami upozorni. To jsou potom
obvykle ty nejzajimavé;jsi.

31. Sledujes tifeba i socialni sité, rizné debaty...?

Jasné.

32. A mate i néjakou zpétnou vazbu?

Ono by to totiz melo byt tak, ze kdyz redaktor odchazi z redakce, tak ne Ze za sebou zavie
dvefe a Gista hlava, jo jako, tak jako jsem kdysi slysel n&jakou uklizecku, Ze: ,,Cista podlaha —
¢ista hlava,” nebo néco takového, ze prosté za sebou zavie dvefe a hotovo. Ale spravny
redaktor je trosku ten pozornéjsi, ktery ma ty oci furt oteviené a prosté sleduje, co se déje
kolem a vychazi z toho, jo. Posloucha lidi, nebo zaslechne, uvidi, nékdy i z uplné ptakoviny
muze vylézt p¢kné téma... ale ona taky muze byt celkem zajimava diskuze a ve finale zjistis,
ze je to upln¢ k niCemu.

33. Mate i néjakou zpétnou vazbu ke €lankiim? At uZ na socialnich sitich, nebo na...

Na webu? Na socidlnich sitich jo.

34. A tieba i v diskuzich pod ¢lanky?

No, diskuze byly a byly... nevim jestli to byl dobry krok nebo Spatny krok, oni vlastné
zavedli néco podobného, jako celkem neddvno Fronta® nebo jak mé idnes, tak, Ze tam musig
mit registraci, Ze to nemiZze byt Upln€¢ anonymni. ProtoZe, kdyZ jsme méli anonymni, tak
rizné policejni témata a bla bla bla... tak tam byly diskuze tfeba osmdesat piispévkd, jo, oni
se tam rizn€ napadali. A ted’ka, jak zavedli, ze tam ten ¢lovék, co k tomu chce néco fict nebo

napiSe néjaky prispévek do té diskuze, tak tam musi byt zaregistrovany, tak od té doby prosté



ticho po pé&sin¢, jo. Tam mame jeden dva tfi ptispévky, vétSinou ke sportu. Ted tady zrovna
vidim, ze ,,Vize Zlina — mésto bez aut®, tak k tomu je jeden ptispévek, nékdo odvazny sem
néco napsal. Ale myslim si, Ze je to Skoda. ProtoZe na jednu stranu chapu, ze ob¢as tam byly
sprost’arny a podobné a nebyl nikdo, kdo by to mohl hlidat, jo — asi tam to zase bude, Ze to
vSechno stoji a padd na lidech — ale na druhou stranu, asi to potom bylo i mozna ¢tenéjsi,
protoze kolikrat si ¢lov€k precetl jenom ten titulek a pak uz Sel rovnou do té diskuze, Ze ten
¢lanek ani necetl.

35. Tam se to nijak nehlidalo? Nedélaly se Zadné kontroly?

D¢laly, ale obvykle na to stejné jakoby ptiSel nékdo z redakce, protoze se tam objevilo to a to
a pak se upozornil webdk, protoze ten webak toho mél straSné¢ moc, protoZze on ma na starosti
Ctyfi weby, agenturu a jesté Facebook, takZe on to nemohl uhlidat. Kdyz se tam rozjela néjaka
diskuze, tfeba u JaneCky, nevim jestli to vis, byvaly naméstek primatora mé¢l jit do basy,
nakonec nesel, osvobodili ho, jo, amnestovali, tak tam se rozjela diskuze, tam bylo dvé sté
padesat piispévku, to neSlo uhlidat. To by musel jeden ¢loveék sedét jenom u té diskuze a
kontrolovat to, jo.

36. Kdybychom se to pokusili vyjadrit néjak... procentualné, nebo pomérem, odhadem,
kolik naméta ziskavate z diskuzi nebo jak casto? A kdybychom proti tomu postavili
tfeba CTK, naméty od lidi kolem...

Tak, Cast véci je planovana. Ale ne planovana centralné¢ nebo né¢kym zevnitt, ale je planovana
tim, Ze piijdou pozvanky, piijdou upozornéni, jo a bla bla bla, takze to je ¢ast planu. Tak...
patnact procent. Pak ndco berem z Cetky, nebo se inspirujem Cetkou, dopliiujem nebo si
piezdrojujem sami.

37. To rikal i Lukas, Ze to je spiS na doplnéni.

Ano, na doplnéni, no... zbytek... vlastni témata a to uz je vétSinou ten internet a podobn¢.
Dneska je to na vyhledavani... asi jo, asi ten internet je uz takova ta dominantni ¢ast toho.
Protoze uz vlastné aj obce maji weby a piSou si tam, sice vétSinou tam maji pozvanky, ja
nevim... ples hasi¢ii dobrovolnych a podobné, jo, Ze tam neni obvykle néjaka extra pecka, ale
co taky cekat od obce. Ale je to taky o tom, aj kdyz tam nic neni, ze redaktor tam zavola a
zepta se starosty a pokud neni uplné... tak jako nevstiicny, tak fekne: ,,Ted’ jsme tady opravili
chodnik za dvandct a pll milionu,* coZ pro tu obec tieba jsou velké penize. Ve Zling ptfitom...
plivnuti do mofte.

38. Jesté tedy k tématim — jaka témata patii na titulni stranu? Jaka jsou pro vas ta

hlavni, na ktera poutate?



Vzhledem k tomu, Ze vychdzime denn¢ a téch témat, jakoze takovych téch pecek, neni tplné
moc, takze se na té titulce prosté objevi sem tam — spi§ Castéji — i véci, které by tieba
normalng... ne normalng, ale nejsou tfeba Upln¢ titulkové. Ale dostanou se tam, jo. Ale
obecné nejvic tdhne krimi. Krimi kauzy. To je podlozené ¢isly. Jako co jsem vidél prizkumy,
co se Cte na webu a co d¢lali aj prizkum jako, co nejvic lidi ¢tou v novinach, tak na prvnim
misté nebylo zpravodajstvi viibec, na prvnim misté byla strana servis. Ta je nejctené;si,
z celych novin. Jako fakt. Dlouhodobé. To prosté v té top desitce, je na prvnim misté. Mezi
tim jsou inzeraty, z toho divodu, Ze jsou vlastng, na rozdil od radia a televize, jsou na ocCich
vlastné furt, takze ti neuteCou. V té televizi ti prosté reklama prob&hne a je pry¢, kdezto tady ti
prosté lezi. Takze lidi maji ty inzeraty prosté na ocich, vzdycky je ¢tou a (nesrozumitelné)
pfed ofima. Aj na tom internetu se ti to ridzn€ méni a béha ti to tam, ale to co mas tady
vytiSténé, to ti nikdo nevygumuje z tadyma. No a v té top péetce je krimi na tom patém miste,
jako prvni zpravodajské.

39. TakzZe prvni ¢tyFi mista inzerce a potom...

Prvni misto servis, pak inzerce, rtizn¢ rozdélena — fadkova, plosna, bla bla bla. Lidi, pfestoze
dostavaji Kaufland kazdy tyden do schranky, tak si radi vezmou celou stranu a daji tam, ze
Jo... (ukazuje v jednom z vytisku Deniku). Ta strana je, vlastné kopiruje ten jejich letak, akorat
7e je tam vybrané to nejlepsi, tak oni si to stejné radi prectou, jo. Ja se taky kolikrat rad
podivam, kdyz tady ma n¢kdo inzerat, ze tady maji kvétak za devatendct devadesat (smich).
40. A kdyz pripravujete néjak tematickou skladbu, znate i obsah inzerce, ktera tam
bude?

Pokud ta inzerce je n¢jak vazana na zpravodajstvi, tak to vime. Jako jestli se bavime o
takovychto inzeratech, ploSnych a ne néjakych zaplacenych ¢lancich, tak to vime, ale vétSinou
se nas to n¢jak nedotykd. Co je na titulce, tak jde stejné vétSinou centralné, tieba
(nesrozumitelné) a tak podobné. My to tam vidime vétSinou, ty inzeraty, tak padesat na
padesat. Nekteré jsou tieba rizove, ze cekdme, jestli ten klient zaplati nebo nezaplati, jo... ale
vétSinou se to tam dohodi vecer. Ale vime uz od rdna, ne obsahov¢, ale plosnég, jak ty noviny
budou vypadat.

41. Funguji uvnité redakce tieba i néjaka, vnitini pravidla, co se tyfe zpracovani

clanki? At jiz po té jazykové nebo po té... formalni?



No, asi jsou. VSude jsou né¢jakd pravidla a pravidla jsou vétSinou k tomu, aby se
nedodrzovala. Mame prosté... ano, mame. Pravidla médme. Jak moc se dodrzujou nebo
nedodrzujou...”!

42. Ja bych se jeSté zeptal na Casovy tlak — jak se s nim vyporadavate v pripadé, Ze dojde
k nec¢ekané udalosti, viz tifeba nedavné Vrbétice?

Oproti diivéjsku je ted’ka vyhoda toho webu, jo, Ze se da fleSka na web. Dneska uz se hraje na
to, aby to tam mé¢l ten Denik, nebo kdokoli jiny co nejdiiv. Takze se hodi fleSka na web,
n¢kdo jede na misto. Pokud uz neni Cas jakoby do uzavérky novin, tak s tou se da jesté hybat,
kdyz se k tomu da jesté zjistit relativné néco a je to ve schopnostech redaktord, editort, kdyz
se néco stane v osm vecer, uzavérka je dvacet jedna padesat, do té doby to musi vidét jesté
aspon korektorka a projit to rychle néjakou revizi a néjakou editaci a kdyz se vi, Ze se k tomu
jeste stihne napsat clanek, tak se ty noviny jesté prelomi, jo, na posledni chvilku. A mize se
dat védét Olomouci, Ze prosté uzaverka... oni daj védet do tiskarny, ze ptiJdeme o ptil hodiny
pozdéji, jo. Ale pak uZ je to teda na kvap, to uz je adrenalin, protoZe uz to korektorka vSechno
cpe sem a vSechno uz jede hrozné rychle. Ale... d& se pak dopliiovat potom web. Takze se da
Jit prosté€ tou cestou, Ze se fekne: ,,Dobry, to uz do té uzavérky prosté nestihnem a ptl hodiny
nam nepomuze, dalsi informace budou az — nevim, kecadm — budou az o ptilnoci, tak pak se
uz hraje s webem a uz se vi, ze ten druhy den to vydani tomu bude vénovat vic, jo. A pak se to
fesi, ze tam dame... Ze kolikrat ta aktudlni informace se smrskne jenom do tohoto (ukazuje
v jednom z vytisku Deniku)... stane se to pfed uzavérkou, jo, prosté, tieba néco vybuchne, tak
se tam da toto a da se tam: ,,Vic na webu‘ nebo ,,Sledujeme na nasem webu®, jo. To je ta
dostalo, co se dostalo a zbytek smiila. Ale uz dlouho se nestalo néco takového.

43. A co tireba v pripadé téch Vrbétic? Neméli jste néjakou honic¢ku?

Kdyz byly Vrbétice, tak ja jsem mél tu vyhodu, Ze jsem zrovna mél mésic dovolenou (smich),
takZe ja jsem to s obrovskym Gismévem sledoval v televizi na CT 24. Ale zazil jsem ten Brod.
A je fakt, Ze ten Brod mé... ne pobavil, to je Spatny vyraz, Ze ja jsem k tomu Brodu tieba

ptiSel ndhodou, jo. Je to o tom, Ze to hned nevyhodnotis.

" Tomas Hyanek vtomto misté rozhovoru poskytl pro potfeby mé prace Zavazna pravidla tvorby &lankd

vypracovana Martinem Nevyjelem.



d) Zuzana Raskova, webeditorka

1. Na uvod bych se zeptal, zda existuje viibec néjaka délba prace mezi webeditory? Vy
jste, mam pocit, tFi, ne?

My jsme... byli jsme Ctyfi, ted’ na léto jsme tam byli tfi a ted’ka pfiSel kolega od zafi, takze
budeme zase Ctyfi. Mame v celém Olomouckém a Zlinském kraji devét webli dohromady a
mame to rozdélené tak, Zze dva webaci jsou na Olomoucky kraj a dva webaci na Zlinsky kraj.
2. Jinak délate kazdy vSechno? Nemate néjaké tématické rozdéleni?

Ne, ne... délame vSechno.

3. Jako webeditorka, jaké jsou viibec tvé povinnosti?

Kompletn& starost o web. Uplné od 4 po zet viechno, v&etnd — momentalné i véetnd
facebookove stranky, kterou mame. Twitter, to je takova moje dobrovolnost, to jsme neméli
jako, to nemame nic nafizeného, viceméné moje iniciativa. Ale priorita samoziejmé web a
v posledni dob¢ jesté Facebook, no. Ale tam se déla fakt uplné€ vSechno.

4. Ty pracujes z domu?

Ano, pracuju z domova.

5. A béhem dne mas néjak rozvrzené ukoly?

Tak v prvni fad¢ neni to tak, ze bysme mély néjak pravideln€... no, mame, ale stfida se to
ranni-odpoledni. S tim, ze jedna z nés — s kolegyni se stiiddme — zac¢ina rano, hlida aktuality,
které ptichazi v ty dob¢ a dava to na vSechny ty weby Zlinskyho kraje a svoje weby, co ona za
n¢ ma zodpoveédnost, tam si prichystava takovy ty materidly, co nejsou aktudlni... nebo
dlouhodobéjsi nebo cCasové neohraniCeny, v podstaté. No a pak piichazi do sluzby druha
webeditorka na tfeti hodinu a vlastné déla totéz. Od té doby hlida aktudrky na celém kraji a
chysta si svoje vlastni weby. Takze tohle je tak do desaté hodiny... hlavné spi§ do pulnoci,
ono to neni, ze bysme to mély od-do. Tohle neni prace na od-do.

6. Musi to jet neustale?

Clovék tim Zije. Prost& rano vstanu, kouknu na web, i kdyZ nemam sluzbu. Tak to prosté je.

7. Jak funguje komunikace s redakci? Jakym zpiisobem se k vim dostavaji materialy?
Pokud vim, je tam néjaky vnitini systém.

Je, je...V prvni fad€ piSou redaktofi ty materidly, to co oni napiSou, tak se dostava k editorovi.
Editor to néjakym zplisobem upravi a dostanou vlastné povoleni, Ze bud’to oni nebo editor to
vklada to agentury. Tam odtamtad’ my si potom cerpame ty zpravy. Samoziejmé&, Ze jsou i
vyjimky, takZe obc¢as nékteré materidly ndm chodi mailem, ptes Skype rtizné, ale primarné je
to ta agentura. Tam chodi i zpravy z Cetky...

8. KdyZ vam takto néco prijde, musite to jeSté i preklapét do vaseho systému?



Musi se to tam... neni to automatizovany, musi se to z toho prosté vzit a naldmat, rozradit,
titulek, perex, upravujou se titulky podle toho, co je vhodnéjsi pro web, protoze ty zpravy co
jdou do agentury, tak jsou pfipravené pro print. My si to chystdme trosicku jinak.

9. K tomu se jesté pozdéji vratime. Ted’ by mé zajimalo, jaka je vlastné vaSe pozice vici
redakci. Stojite upIné nezavisle nebo se zodpovidate nékomu v redakci?

Zodpovidame se diviznimu $éfredaktorovi. To je Clovek, ktery vlastné dozoruje vSechny
redakce v celé divizi, ¢ili Zlinsky a Olomoucky kraj.

10. Ano, pan Nevyjel...

No, ted’ uz je to pan Karola. Nevyjel uz povysil a je néjaky teditel. Je to asi par mésict
zpatky.

11. Aha... Udrzujete néjaky kontakt s redakci?

Neustale. Neustale jsme pomoci Skypu spojeni a samoziejmé v§ichni mame mobil.

12. Jak ¢asto toho musite vyuZzivat?

Porad. Potad. Prosté, na Skypu jsme zeleni a tim kazdé z téch redakci nas mize oslovit, kdyz
néco potiebuje, kdykoli, cokoli, nebo kdyz my néco pottebujeme doplnit.

13. A podilite se i néjak na pripravé plana?

MiiZzeme piichazet s navrhama.

14. Nakolik jsou pro vas ziavazna casova omezeni? Redakéni prace samoziejmé ma
porady, uzavérky a takové — nakolik vy toto musite dodrzovat?

Tak Cas... pro nds ¢as nehraje az takovou roli, ze bysme mély n¢kde néco (nesrozumitelné).
Prosté, kdyz je zprava aktualni, tak ji prosté davame hned. To je prosté samoziejmost. Dneska
je doba online, kdy tohleto prosté¢ jinak nejde.

15. Vytvarite nékdy i vlastni texty?

Na to neni ¢as. Na to neni prostor.

16. To je casovy tlak tak velky?

Jo, to je. V té sluzbé vlastné se stardme o Ctyfi weby a ¢asteéné chvilkami, kdyz tfeba kolega
z druhy divize musi odskocit n€kam, tak o vSech devét webil a o vikendu je to vSech devét
webil — sobota kompletné devet webii celej den a v nedéli je to do jedné hodiny taky vSech
17. Kolik tak zprav se denné na webu objevi? Zhruba, nemusi to byt presné,
samoziejmé...

Na kazdej web jde tak kolem desitky zprav. Na kazdy ztéch webl kolem desitky
minimalné... kolem desitky zprav denné.

18. Jak dlouho vam trva to tak néjak prepracovat do podoby pouZitelné pro web?



To je rtzné, podle typu zpravy. Kdyz se preklapi néjaka Cetkovd zprava, kterd je
predzvejkana, tak to je par minut. Akorat je potieba k ni najit vhodnou ilustra¢ni fotku, nebo
jestli mame konkrétni fotku. Je to hlavné o tom hledani té fotky, tfeba ten titulek, s tim se
musi troSku pracovat, kdyz je tlak na cas, tak to nechdvame tak jak nam to pfijde a tieba se
k tomu casem vratime. Kdyz ten Cas je, tak si hrajeme s tim, kdy se ten ¢lanek tfeba
rozfragmentuje na mezititulky, vlozi se do néj fotky a tak.

19. Kolik tak ¢asu na takovou tupravu mate zhruba?

Kolik si udélame. Tohleto je prosté¢ v nasi pravomoci, jak ¢emu dame piednost, cemu se
vénujeme.

20. V pripadé téch hodné aktualnich?

Tam jde o... jasné, ted’ka tieba ten trolejbus jak se tady... tak to je historicky nejctencjsi
material, takovy kuridzni. A tomu se pak c¢lovék vénuje celej den, jo, Ze sleduje co kde
piichazi za zpravy, dopliuje tam novy fotky...

21. A v ten prvni okamzik, kdyZ se objevilo néjaké oznameni, Ze se néco takového stalo,
tak kolik mate zhruba ¢asu na to, abyste to tam daly?

Prosté co nejdiiv. Takze klidné tfeba si tam dame jenom flesku: ,,Tohle se stalo®, titulek,
fotka a hned to jde ven a uz se to jenom upravuje.

22. Odkud ziskavate fotky k ¢lankim? VyuZivate tfeba i CTK?

Denik mé obrovskou databazi ilustracnich fotek, mame redaktory, ktefi foti, takze pro fotky je
vzdycky kam sahnout. Kdyz jsou néjaké materialy, které jsou specialni, redaktoii tam nebyli,
tak se saha do Cetky, ale ne moc... ne moc... jako...

23. Sledujete zpétnou vazbu k ¢lankum? Diskuze jste ted’ zrusili... teda ne zrusili, ale je
to jen pro prihlasené.

Diskuze mame na ptihlaseni, ano. Popravdé, neni to u nds tak jako to funguje na Novinkach,
kde mame miliony hejtrti a musi se to... musi se to neustale cenzurovat, tak tohle jsem u nas
nezazila. Za celou dobu minimalng, teda jenom u nékterych témat, ktery... tieba politicky
témata, tak tam se to hodné... ale jinak mame sluSny ctenare urcité, co se tohohle tyce.

24. A co tieba na Facebooku? Tam sledujete néjakou zpétnou vazbu?

Taky na Facebooku, ale jak fikam, lidi vybiraji si hodn¢ témata, ktery budou diskutovat. Ne
ke vSemu se vyjadiujou a za celych pét let jsem se nesetkala s n¢jakou... feknéme
komunika¢né vypjatou situaci.

25. Ke zpétné vazbé néjak prihliZite, co se tyce vybéru témat?

Urcité, to ano. Sledujeme Facebook, sledujeme rizné kandly, protoze my jsme tady

regionalni, takZe se sledujou riizny tady ty regionalni méstecka, rizné skupiny a tak a tam



ziskavame hodné témat, jo. Tieba tady je jedna hodné populdrni, tfeba pro krimi, ,,Policejni
hlidky Zlinsko* a tam tfeba se objevila prvni informace o tom trolejbusu, jo. A to potom se
davéa echo do redakce, redakce to okamzité¢ zpracovava, jo? Takze ty témata, ktery ty lidi
prichazi... a oni nam aj piSou zpravu, ze se tady néco stalo... tak se to pfedava né¢jakému
redaktorovi, ktery na tom za¢ina pracovat. Takze pracuje se s tim, co si lidi pfejou Cist a
slyset.

26. Stava se vam to Casto, Ze vam takto prichazi tipy?

Casto ne, ale tak parkrat do tydne. Piimy tipy uréité. Myslim si, e redaktoti, ktefi to tady
maji dobfe obchozeny, tak maji vic lidi, ktefi jim ty tipy davaji sami od sebe, a nejde to zas
tak UpIn€ (nesrozumitelné) ptres ten online.

27. U vas asi néjaky osobni kontakt s lidmi odpada, Ze?

Ne, ne. Osobni kontakt jenom vyjime¢né, kdyzZ mame online rozhovory, tak to potom
zafizujeme osobn¢.

28. Ja bych se ted’ jesté vratil k tomu samotnému zpracovani. Mé by totiZ zajimalo, ¢im
se liSi obsah tisku a webu, jestli tam jsou néjaké rozdily?

VétSinove minimalni. VétSinove opravdu... jenom nékdy, Ze se na web neda celej kompletni
¢lanek, ale da se odkaz, ze se Cte... ze zbytek toho ¢lanku si piectou v novinach. A potom se
to, kdyz to vyjde v printu, tfeba nasledujici den potom doplni.

29. Co treba do zpracovani? LiSi se néjak text pro web od textu urceného pro tisk
v jakési jejich idealni podobé? Asi to zni trochu...

Rozumim, rozumim... no, u nas neni prostor na to patrat, jestli jsou ty ¢lanky néjakym
zpusobem dobie postavené nebo tak. VEtSinou to nechdvame tak jak to ten redaktor napsal.
On je taky pod tim podepsany jako autor, takze mu to zase nemizeme moc piekopat, 1 kdyz
kolikrat by ¢lovek chtél.

30. A kolik textu tak denné na ten web umistite?

Kolem desitky textd, ale jsou dny, kdy tam dame tteba i tficet pét, jo.

31. Zalezi asi i na tématu...

Zalezi na tématu, zalezi na tom, co je zrovna za den. Tieba vikendy jsou vytiZzeny, tam jssou
zase horn¢ galerky... zpracovava se hodné multimedidlni materidl (nesrozumitelné)...
snazime 1 video.

32. A odkud ziskavate videa k ¢lankim? Zase je porizuji redaktori?

Redaktofi... fotograf hlavné foti, ma fot'dk hlavné na foceni. Redaktofi foti, nataci.



33. Uz jsi fikala, Ze do téch textl témér nezasahujete, Ze na to neni ¢as, ale co v pripadé
téch méné aktuilnich témat, nebo témat které maji vic ¢asu na zpracovani? Nakolik
viibec zasahujete do texti redaktora?

Tak kdyz mé tfeba oslovi redaktorka, ze potfebuje s néjakym tématem pomoc, tak se na tom
néjakym zplisobem podilim, ale to jde mimo takovej ten hlavni program, bych fekla. to je
takovy spi$ iniciativa té redaktorky, nez abych...

34. TakZe na to opravdu neni ¢as, na takové apravy?

Ne, ned€la se to.

35. Jak reSite ¢asovy tlak v pripadé necekanych aktudlnich udalosti? Mas néjakou
taktiku, jak co nejrychleji zpracovat text?

Tak za téch pét let uz ma Clovék ty véci v ruce, jo. TakZe ofiznout fotku, zmenSit na format,
ktery tam ma byt a vlozit do té nasi... do toho naSeho systému, to je otazka tii minut. A text,
vétSinou kratounkej, to se tam prosté jenom placne, takze do péti minut ten Clanek je na
webu, kdyZ je néco takového... Takové ty velké témata, ktery se tfeba zpracovavaji, kde jsou
rizné komentare, rozhovor k tomu...

36. MuzZeme vyuzit priklad Vrbétic... i kdyzZ to uz je chvili...

No, to uz neni aktualni. Hlavné tam jde vidét u toho, Ze ty lidi to uz nudi to téma, Ze uz je to
ohrany a ze uz to neni nic novyho, ze uz... ani kdyz ted’ka ty nové poznatky tam u toho byly,
tak uz se to moc necte a uz se tomu ani moc nevénujem.

37. Jde takovéto znudéni poznat i na zpétné vazbé?

Ano, urcité. Jde to vidét na ¢tennosti. Kdyz je néjaké velké téma jako ten trolejbus, tak to je
potom... to je raketoveé, jo prosté. Béhem toho prvniho dne byl, kdyz bych to fekla
procentudlné, tii tisic, Ctyfi tisice, pét tisic procent ¢tennosti nez bézny ¢lanky v jiny dny, jo.

To fakt bylo historicky nejvic ted’ka.

e) Zuzana RasSkova, webeditorka (dodatecné doplnéni rozhovoru pies email)

38. Rikala jsi, Ze webeditoFi délaji viechno. Starite se i o "technické" véci (myslim tim
tfeba grafiku stranek, fungovani webu jako takového, z pohledu programovani,
kodovani - promii, v tomhle se fakt moc nevyznam — apod.)

K prvni otazce: Tak az tak technicky ,,vS8echno‘ nedélame, ani by to neslo, vznikl by z toho
chaos... mame v Praze tym programatori a kompetentnich lidi, ktefi rozhoduji o fungovani a
podobé stranek jako takovych. Proto vypadaji vSechny ,.denikovské*“ weby stejné, kromé
obsahu, pochopitelné. Grafika stranek se za téch 5 let, co jsem soucésti, zménila jiZ tfikrat.

Poprvé se jen modernizoval vzhled, dal$i zmény jiz byly s dirazem na fungovani na mobilech



a tabletech (Denik ma i vlastni aplikaci) a také s ohledem na analyzu toho, jak ¢tenafi stranku

pouzivaji. To aby prioritni informace byly tam, kde je hledaji.

My webaci mame na starost jen obsah a navic jeSté jen ten zpravodajsky, to znamena, ze i o
spravu reklamniho prostoru se také stara oddéleni IT v Praze.

Konkrétn¢ jsme zodpovédni za  zafazovani obsahu produkovaného redakei,
piipadné agenturni zpravy (CTK). Jde o zpravodajské texty a jejich editaci — nejdastgji
oprava pravopisnych chyb, pokud jde o aktualni zpravu, ktera neprosla korekturou, tvorba
vhodného titulku, dale formatovani - Clenéni textu mezititulky, fotkami, zvyraznénim c&asti
textu. Kdyz je, vkladdme video do textu, lze pouzit nase redakéni 1 YouTube,
prolinkovavame se souvisejicimi ¢lanky — to vSe se d¢la v editoru, kod strdnek neméame
zptistupnén. Dal se kompletné stardme o multimédia - fotogalerie (vCetné Gpravy fotografii) a

videa (v¢etné sttihu).

Dalsi, co délame a na co jsem pii naSem setkdni pozapomnéla, snad 1 proto, ze nepovazuji toto
za tvorbu v pravém slova smyslu, je pfeci jen v omezené formé tvorba specifického obsahu.
Tvofime poutdky na soutéze, tvoiime ankety k ¢lankim, poutdme tfeba vydani néjakeé
specialni prilohy, nebo tfeba hledani nového kolegy. V minulych letech jsme délali velmi
Casto soutéze o vstupenky na koncerty a na hokej, to bylo pln¢ v mé kompetenci od vymysleni
formatu soutéze, pies realizaci a komunikaci se soutézicimi a vyherci. Letos jsme méli soutézi
jen nékolik. A uplné specificka véc, co d€lame, jsou on-line rozhovory. Technicky je realizace
mozna tak, ze posleme doty¢nému odkaz a heslo, a odpovida sam... Castéji ale prichdzi k ndm
do redakce, kde s hostem stravim vic nez hodinu tim, Ze piSu jeho odpovédi na dotazy, nékdy
je to 1 tymova prace, to kdyz host nenachazi slova...

D4l starame se o Facebookové ucty — plati do totéz co pro Clanek, tedy ze dobry post musi

zaujmout. Nékterd témata na Facebooku fréi vic nez jina.

39. Titulky, nadpisy - jak by mél vypadat titulek k textu na webu, pokud ma zaujmout?
Cim se liSi titulek na webu od toho v tisku? Dodrzuje§ néjaké zasady pro zpracovani
textu na web?

K titulkéim: Cim se li§i titulek v tisku a na webu... V prvni fadé musim fici, Ze se kolegové do
printu snazi vymyslet poutavé titulky, které jsou pouZitelné i na webu. Na druhou stranu jsou
vSak limitovani prostorem tak se prosté¢ vhodn&jsi znéni titulku nevejde optimalné, proto se

objevuji i ttislovné titulky, které ale moc konkrétniho nefeknou. Na webu nesmi byt titulek



nikdy nudny a nicnefikajici. I vyborné téma muze blby titulek Gplné zabit. Titulek pro web
musi byt konkrétni, musi byt jasno hned, o ¢em ¢lanek je a to co nejzajimavéjSim zptisobem.

Cil je donutit ¢tenate kliknout.

Ja osobné se vzdycky titulek hodnotim tak, Ze se snazim vzit do Ctenare, pfemyslet jako on.
Klikla bych na takovy titulek? Neklikla? A pro¢? A pokud mne titulek neoslovuje, snazim se
ho upravit. Délam to prioritné u ¢lanki, kde je zajimavé téma, s velkym potencidlem ¢tenosti.
Hledam pak v ¢lanku néco, co mne oslovi a to se do titulku snazim dostat. Nejzajimavé;si vec,
klidn€¢ Sokujici, emocionaln¢ zajimavou... Takovy titulek méa pak potencial ptitahnout
pozornost Ctenafe. Kdyz je u ¢lanku péknd fotogalerie, video, zajimavé anketa,
soutéZ...upozornim na to 1 v titulku... (velkym pismem FOTO, VIDEO: ..., a¢ je obecn¢
doporucovano, Ze takto kiicet se v titulku nema, funguje to) kdyz se vejde 1 Call to action,

piidavam ,,Podivejte se*, ,,Hlasujte* apod.

Jsou samoziejmée témata, kde se mi to dafi 1épe a kde se to dati lip kolegiim. Ja tfeba nemam
buiiky na jazyk sportu (ano, je to vidét i na mne) ...takze to nechavam na naSich redaktorech.
N¢ékdy se na vhodnosti titulku domlouvam s editory.

Podobny potencidl lakat ke kliknuti ma i nahledova fotografie u ¢lanku, zvlast kdyz je

aktualni k danému textu.
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Jak zvolime zanr materialu

Tézisté informaci
Novinky, fakta, data

Komplikovana data
(novy pfistroj v
nemocnici, IT témata... )
Osoby a jejich pohnutky
Nazor, argumentace

Dé&j, jsme vidy osobné
pritomni

Forma zpracovani
Zpravodajsky clanek
Feature (na zacatku a na
konci pfibéh, uprostred
data)

Interview, portrét
Komentar, glosa, esej

Reportaz (vyuzivame
,na vlastni kGzi“)



Nejdulezitéjsi pravidlo objektivity

* Je nutné byt otevieny pro vysledek zjisténi, i
kdyZ tfeba zcela zméni nasi pavodni pfedstavu
o clanku. Nesmime si vybirat z vypovédi jen to,
co se nam hodi.

Nezdrojujeme materialy, abychom
si potvrdili svou tezi!!!!

Nejcastéjsi chyby: ztracime se v textu

* PiSeme vidy aZ po otazce: Co to pro ¢tenare znamena?

« Téma musime vysvétlit: Casto ¢tenariim
nevysvétlujeme, jen citujeme zdroje bez souvislosti

« Citace neni vie, co nam zdroj fekne: Fakta piSeme do
autorského textu, emoce a nazory jsou v citacich

« Citace je zpestieni textu: Délka citace je 5 fadki ve
sloupci RW. Nemusi byt pfepisem, dodrzujeme smys|

+ Citace text ozivuje: V citacich nejsou pisemna vyjadreni
zastupcl instituci, ale vidy dojmy osob, reakce, emoce

* PiSeme jednoduchym jazykem: NepouZivame cizi
slova. Ufednické texty a vyrazy prepisujeme




e

5 pravidel pro otvirak

« DUVERYHODNE ZDROJE: Zpravodajstvi stavime vidy na
dlvéryhodnych informacich, nikoli spekulacich

+ OSLOVIME OBE STRANY: Prostor k vyjadfeni musi vidy a aktudlné
dostat obé strany sporu

* OSLOVIME OBYCENE LIDI: Neomezujeme se jen na oficialni
predstavitele instituci, citujeme vidy predevsim ty, kterych se
problém tykd nejvice - ,,obycejné lidi“. To je ukol Eislo 1!!!

 CITUJEME JMENO A PRIJMENI, BEZ FUNKCE: Zdroje vidy citujeme
s uvedenim jména, prijmeni a funkce, bez akademickych titult a
vojenskych, policejnich ¢i hasi¢skych hodnosti

+  MINIMUM JSOU TRI RUZNE ZDROJE: Je nutné vidy vychazet z
minimalné dvou, idealné ze tfi zdrojli informaci. Kauza: jeden pro,
druhy proti, a jeden posuzujici. Dva zdroje nejsou starosta a reditel
odboru, ale napf. starosta a opozice, feditel odboru a ob¢ané, atd.

e

Co je duvéryhodny zdroj

* Nami samotnymi zjistény fakt

* Skutecnost (sami jsme svédky néjaké udalosti,
vidime to na vlastni o¢i)

* Agenturni zprava

* Oficialni zdroje (tiskové zpravy, mluvdi,
oficialni stanoviska a prohlaseni, oficialni
dokumenty)

* Dalsi spolehlivé zdroje, které v textu uvadime




Chybéjici vyjadreni a zduvodnéni

* Budou se vyskytovat minimalné!!!!

* Na vyjadreni dame zdroji vidy minimdlné 24
hodin. Vyjimkou je aktualni déni z daného
dne, na coz jej upozornime telefonicky i sms.

* Pokud se nepodafi ziskat aktualni vyjadreni,
sahneme pro citaci do archivu s vysvétlenim
»jak drive uved|”. Do textu vidy napiSeme, jak
dlouho mél zdroj na vyjadreni a jakymi
cestami jsme jej oslovovali.

A

Kdy je pFipustné anonymni vyjadreni

Podminkou pouZiti je, Ze redakce zdroj dobre zna
« Anonym pouZijeme u informaci, kdy by
jmenovéani mohlo zdroj poskodit. Vidy musime

uvést davod, proé je zdroj anonymni — napfiklad:
boji se ztraty zaméstnani, nechce ubliZit rodiné...

« U anonymu je tfeba vérohodné popsat jejich
kompetentnost — napfiklad: je dobfe obeznamen
se spisem, byl pfitomen danému jednani, pasobi
v SirSim vedeni firmy...




