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1 - Souhrn

Diplomova prace se zabyva vytvofenim podnikatelského zaméru pro zalozeni vlastni
svatebni agentury. Hlavnim cilem je névrh, zpracovani, analyza a vyhodnoceni, zda je tento
plan realizovatelny. V teoretické Casti prace jsou shrnuty odborné poznatky tykajici se
piipravy, struktury a jednotlivych casti podnikatelského zdméru. Dale pravni, danové a
ekonomické aspekty podniku, obchodni a marketingova strategie a analyza podniku.

Praktickd c¢ast je zameéfena na zalozeni konkrétniho podniku, kde jsou popsany kroky
k zahajeni podnikatelské ¢innosti z hlediska pravni formy a administrativy. V dal$im kroku je
piedstavena svatebni agentura a vytvofena analyza prostfedi. Potiebné informace k prazkumu
trhu jsou ziskany dotaznikovym prizkumem zaméfenym na cilovou skupinu. Na zaklad¢
vysledki je vytvofena marketingova strategie a obchodni plan, coz by mélo vést k uspésné
realizaci prosperujiciho podniku. Dil¢im cilem je vyhodnoceni obchodnich aktivit vytvorené
agentury z pohledu ekonomického, obchodniho a konkurenéniho. Na zavér je sestaven

finan¢ni plan pro ptehled potfebného kapitalu a oc¢ekavanych piijmt do budoucna.

Klic¢ova slova: podnik, analyza, strategie, marketing, svatba, cil, pfijem, podnikatelsky zdmér,

sluzby, trh, obchod, agentura



2 — Cil prace a metodika

Cilem této diplomové prace je navrh, zpracovani, zhodnoceni efektivnosti, analyza a
vyhodnoceni redlnosti podnikatelského zaméru svatebni agentury poskytujici veskeré sluzby
souvisejici s organizaci svatby. Dil¢im cilem je odhad vysi potiebnych finan¢nich prostiedkt
a planovaného piijmu k zalozeni agentury, shrnuti pfedstav o marketingové strategii a
obchodnim pldnu a vyhodnoceni aktivit z pohledu ekonomického, obchodniho a

konkurenéniho.

Pro zpracovani literarni reserSe jsou pouzity podklady ziskané z odborné literatury a
zédkonnych predpisii, uvedeny v seznamu pouzitych zdroji, které byly konzultovany

s vedoucim prace.

V teoretické Casti se jednd o popis zakladnich pojmu tykajicich se podnikani, ptfipravu a
strukturu podnikatelského zaméru, pravni Gpravu a proces, ktery budouci podnikatel musi
absolvovat pfed zahdjenim podnikatelské Cinnosti a v jejim pribéhu. Déle je popsana
obchodni a marketingova strategie a analyza podniku, kterou tvofi SWOT analyza, analyza

vngjsiho prostiedi, Porterova analyza, finan¢ni analyza a pomérové ukazatele.

Prakticka ¢ast je rozdélena na Cast analytickou a projektovou. V analytické Casti je popsan
podnikatelsky zdmér a provedena analyza prostfedi. Projektova ¢ast je tvofena jako postup,
neboli navrh projektu pro zaloZeni firmy v oblasti poskytovani veSkerych sluzeb souvisejicich
se svatbou. Pro zpracovani praktické ¢asti byly ¢erpany informace od podnikatelek, které jsou
majitelkami uspéSnych svatebnich agentur, diky kterym byl ziskan piehled o konkurenci na
trhu, finan¢nim planu a poté vytvofena analyza. Dale byl zpracovdn a vyhodnocen dotaznik
pro potencialni zdkazniky, na jehoZ zaklad€ byla navrZzena marketingova strategie a obchodni
plan. V této Casti prace jsou uvedeny znalosti, zkuSenosti a vlastni napady autorky pro

realizaci dan¢ho podniku, kterému by se v profesnim zivoté rada vénovala.



3 — Vysledky a diskuze

Uspé&sny podnikatel by mél mit piehled z oblasti financi, marketingu, obchodu, zkusenosti
s fizenim provozu a zaméstnancti. Mnoho lidi odradi od podnikéni finan¢ni nejistota a riziko.
Proto je velmi dilezité si pfed zalozenim vlastniho podniku ujasnit, po ¢em v zivoté opravdu

touzime a co jsme ochotni pro to ud¢lat.

Existuje vSak nékolik divodul, pro¢ se vydat pravé cestou podnikani a to: vlastni tvorba,
samostatnost, seberealizace, osobni rozvoj v mnoha smeérech a piedevSim nezévislost.
Dilezité je prijit s origindlni myslenkou, a na ni postavit kvalitni podnikatelsky zdmér
S propracovanou rozvojovou strategii pro dany podnik. Podnikatel je osoba, ktera pfijde
snapadem a vyuzije prilezitosti. Je schopna zabezpecit finan¢ni prostfedky, ma dobré
organizani schopnosti, kreativni, iniciativni, cilevédoméd a je schopna na sebe vzit

zodpovédnost a ptipadna rizika.

Cilem této diplomové prace bylo navrzeni, vytvofeni postupu pro zalozeni svatebni
agentury s veskerymi nalezitostmi k realizaci podnikatelského zdméru a zhodnoceni, zda
podnikatelskd planovana cinnost bude prosperujici, ¢i nikoliv. Po zpracovani celého
podnikatelského zdméru lze fici, Ze stanovenych cili bylo dosaZeno, tedy lze praci povazovat
za Uspésnou k realizaci daného podniku, avsak je tfeba podotknout, Ze vysledky neodpovidaji

plné pfedstavam autorky.

Dnes je na Ceském trhu pomémé velké mnoZstvi svatebnich agentur, nabizejicich
pomocnou ruku pii organizaci svatby, ale jen malo znich poskytuje kvalitni sluzby
S profesiondlnim pfistupem. Majitelka svatebni agentury Wedding design pani Markéta
FryCova pusobi na trhu jiz 15 let. Tato prace je pro ni nedilnou soucasti zivota, vasen, radost,
ale samozfejmé 1 starost. Jeji nazor je, Ze 1 pfes nasycenost trhu v této oblasti je pro ni
konkurencnich svatebnich agentur pouze sedm. Prace svatebni agentky je opravdu naro¢na
casove a predevsim psychicky. Ostatni agentury jsou zakladany nezkuSenymi podnikatelkami,
které uspotadaji par netspésnych svateb a vétSinou za rok svou ¢innost ukonci a tim pospini
dobré jméno vSech svatebnich agentur. Proto je dileZité mit opravdu dobfe propracovanou
strategii, uCit se stadle novym vécem v oboru, mit pevné nervy, umét jednat s klienty a rychle
reagovat na nezadouci situace. Agentury s letitymi zkuSenostmi spliluji ocekavanou kvalitu

sluzeb, avSak v zddaném obdobi svateb jsou jejich kapacity naplnény a tim se snizuji jejich



casové moznosti. Za jejich dalsi slabou stranku lze povazovat vysokou cenu nabizenych
sluzeb, kterd klienty odrazuje. Tyto mezery na trhu muze agentura Campanella vykryt

nabidkou finan¢né dostupnych sluzeb a ¢asovou flexibilitou.

Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze mnoho respondentii svatebni agentury viibec nezna,
nebo je nevyuzivaji, ani do budoucna nemaji v planu je vyuzit. Vysledky z prazkumu byly pro
budouci podnikatelku celkem piekvapivé. Dilezité tedy je se zaméfit na zdkaznika a
presvédcit ho, ze vyuziti svatebni agentury je vyhodou K uSetieni ¢asu, penéz, stresu, starosti
s garanci kvality a jistoty ke splnéni vysnéného svatebniho dne. Ukdézat klientovi, ze sluzby
svatebni agentury dnes nejsou zddnym zbyteCnym luxusem. Cestou k dosazeni tohoto cile
jsou internetové stranky s kompletnim piehledem cen poskytovanych sluzeb. Moznost
vyplnéni formulafe svatby na miru, kde zjisti pfiblizny finanéni rozpocet. K dispozici budou i
online kurzy pro nevésty na internetu a zdarma poskytnuta prvni schiizka s koordinatorkou.
Pfinosem svatebni agentury jsou dale nabizené kreativni sluzby, jako je prezentace fotografii
svatebcanti pred tim, nez si fekli své ,,ano®, originalni boxy na penize misto svatebnich darti a
jiné. Budouci podnikatelka ptedpoklada, ze béhem své podnikatelské ¢innosti nasbirda mnoho
zkuSenosti a bude obohacena o nové napady, diky kterym bude své sluzby rozvijet. Velmi
diilezité je naslouchat zakaznikovi a uskutecnit jeho sny tak, aby byl maximalné spokojen a

tvotil dobré jméno podniku pro dalsi potencialni klienty.

Pokud by piijmy, vydaje a zisky odpovidaly primérnym stanovenym ¢astkdm uvedenym v
této praci, podnik by byl v prvnim roce ve ztrat¢, avSak béhem druhého roku by dosahoval
zisku dostacujiciho pro jeho budouci rozvoj. Pokud by byl podnik nadale uspésny,
podnikatelka by planovala rozsiteni agentury do zahranici, kde by poskytovala nejen sluzby
obéantim Ceské republiky do zahrani¢i, ale i cizincim do nasi zemé. Ceské republika je pro
cizince finanén€ velmi dostupnym a atraktivnim mistem s mnoho historickymi pamatkami,

zamky a hrady idealni pro uskutecnéni svatebniho obtadu.

Prace svatebni agentky neni jednoduchd, ale pokud je dobfe odvedena bude pokazdé
pfinaSet pocit, Ze jste soucasti promény nejemotivnéjsiho dne svatebfanli v krdsnou

vzpominku na cely Zivot.
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