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Abstrakt

Tato bakalaiska prace na zakladé poznatkid ziskanych v teoretické Casti analyzuje vnéjsi
i vnitini prostfedi podniku na vyrobu a prodej spotfebitelsky upravitelnych diaia. Zkouma jeho
vyrobni, marketingovy, organiza¢ni ifinan¢ni plan a shromazd'uje tak veskeré informace
vedouci k tvorbé podnikatelského planu.

Nazev prace je Podnikatelsky zamér na spoleCnost vyrabéjici a prodavajici diare. Jedna se
o spole¢nost jménem Klik diaf. Jejich produktem je diaf, do kterého si zakaznik mize vybrat
jednotlivé ¢asti dle svych preferenci.

Hlavnim cilem je tedy zpracovani podnikatelského zdméru pro spolecnost na vyrobu
a prodej uzivatelsky prizpusobitelnych diaft na zakladé analyz zainteresovanych stran
a obecného ioborového okoli. K tomuto cili se dopracuji pomoci cili vedlejSich jako je
pruzkum konkurencniho prostiedi, nalezeni cilovych zakaznik(, vypracovani marketingového,
organiza¢niho a finan¢niho planu a dostatecné nalezeni, analyzovani a popsani rizik pojicich se

zalozenim spolecCnosti.

Prace se déli do tii &asti. Casti teoretické, ktera obsahuje veskeré poznatky a vychodiska
potfebné pro vytvoreni nasledujicich dvou ¢asti bakalatské prace, analyzy soucasného stavu

a navrhu vlastniho feSeni.
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Abstract

This bachelor thesis, based on the knowledge gained in the theoretical pard, analyzes the
external and internal environment of the company witch sels the customizable diaries. It
examines its production, marketing, organization and financial plan and collects all information

leading to the creation of the business plan.

The name of the thesis is Business plan for a company producing and selling diaries. This
company is anamed Click diaf. Their product is a diary where the customer can choose

individual parts according to their preferences.

The main objective is therefore to develop a business plan for an company to produce and sell
user-customizable diaries based on analyzes of stakeholders and the general and industry
environments. To accomplish this goal, I'm completing secondary goals such as exploring the
competitive environment, finding demographics for target customers, developing a marketing,
organizational and financial plan, and finding, analyzing and describing the risks involved in
setting up a company.

The thesis is divided into three parts. The theoretical part, which contains all the knowledge
and the basics needed to create the following two parts, analysis of the current state and design

of my own solution.
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UVOD

Jako téma této bakalarské prace jsem si vybrala Podnikatelsky zamér. K tomuto tématu jsem
tihla prevazné kvili moznosti kreativniho zpracovani praktické casti prace. Proto jsem se také
rozhodla vénovat spotiebitelsky upravitelnym diaiim. Prace nese nazev Podnikatelsky zameér
na zalozeni spoleCnosti vyrabéjici a prodavajici diate.

Nazev spolecnosti bude Klik diaf, s.r.o. Jejich produkt bude diar, do kterého si zakaznik
muze vybrat jednotlivé ¢asti. Zakladni set obsahuje tydenni rozdéleni, uvodni kontaktni stranu,
rocni prehlede s ro¢nim seznamem tkol, mésicni piehled a zavéreéné poznamky. V rozsitujici
nabidce bude denni rozdé€leni, seznamy ukoll na rtizna ¢asova obdobi, specialni seznamy jako
seznam nakupl, seznam kontakti, nebo napriklad balicek prazdnych poznamkovych listd.
Zakaznik si bude moct na internetové strance navolit, co piesné si k zdkladnimu klikacimu setu
vybere. Do budoucnosti bude mozné si zakoupit také samotna rozsifeni. Bude se jednat
o tématické sady, které budou obsahovat vice nez jen jeden bali¢ek. Naptiklad Sportovni
rozsifeni, cestovatelské rozsifeni a rozsifeni na planovani udalosti, oslav a svateb.

Jadrem této prace je seznameni s nov€ vznikajici spolecnosti. Pro co nejlepsi vypracovani

podnikatelského planu vyuziju veskeré poznatky ziskané za dobu mého studia, které sepiSu do

teoretické Casti bakalarské prace.



CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Hlavnim cilem bakalatské prace je zpracovani podnikatelského zaméru pro internetovou
spoleCnost na vyrobu a prodej uzivatelsky pfizpusobitelnych diaiG na zakladé analyz
zainteresovanych stran a obecného i oborového okoli.

Pomoci vedlejsich cilt, jako je pruzkum konkuren¢niho prostiedi, nalezeni demograficky
cilovych zakaznik, analyza interni i externiho okoli spole¢nosti, vypracovani marketingového
planu stejné jako organiza¢niho planu, vypracovani financniho planu a dostatecné nalezeni,
analyzovani a popsani rizik pojicich se zalozenim spole€nosti, se budu snazit dopracovat

k hlavnimu cili.

Prace se déli do tif ¢asti. Casti teoretické, analyzy sou¢asného stavu a navrhu vlastniho
feSeni.

Teoretickd Cast bude obsahovat vSechny poznatky a vychodiska potfebné pro vytvoreni
nasledujicich dvou ¢asti bakalarské prace. Jednotlivé kapitoly se vénuji popisu podnikatelského
planu a vSem jeho nalezitostem. Podnikateli i podnikani samotnému. Popisuje marketingovou,
organizacni, financni Cast zakladani spoleCnosti. Zaroven zde budou taky teoreticky popsané
a vysvétlené analyzy z nasledujici ¢asti.

Cast druha, analyza sou¢asného stavu, se vénuje analyzam vnitiniho i vn&jsiho prostiedi
spolecnosti. Budou zde provedeny SWOT analyza, PEST analyza, analyza zainteresovanych
stran a Porterova analyza péti sil.

Vlastni navrhy feSeni jsou posledni Casti mé bakalaiské prace. Zde jiz bude samotny
vypracovany podnikatelsky plan pro mou spolecnost, stejn¢ jako podrobnéjsi zakladni udaje
o ni, vizualni znazornéni jednotlivych stran diafe i jeho obalu a navrhy internetové stranky pro

prode;.
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1. TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Tato ¢ast vymezuje zékladni pojmy, na nichz stoji zbytek bakalarské prace. Jednotlivé
kapitoly obsahuji teoretické informace tykajici se podnikatelskému zaméru, podnikani jako

takového ale tieba i k jednotlivych analyz z druhé ¢asti bakalarské prace.
1.1.Uvodni pojmy

Tato kapitola definuje zakladni pojmy, jako je podnikani, podnikatel a podnik a zékladni

druhy pravnich forem podnikani.

1.1.1. Podnikani

Definici podnikani v ob¢anském zakoniku najdeme ve znéni: . Podnikdnim se rozumi
soustavnd cinnost provddéna samostatné podnikatelem viastnim jménem a na vlastni
odpovédnost za ucelem dosazeni zisku.*. (Novy obCansky zakonik 89/2012 Sb., 2017) Neni to
ale jedina mozna definice. Hned si mizeme uvést, jak jej definuje Zivnostensky zakonik:
LZivnosti je soustavnd cinnost provozovand samostatné, viastnim jménem na viastni
odpovédnost, za ucelem dosazZeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem . (Zakon

o zivnostenském podnikani 455/1991 Sb., 1991)

,, Teorie podnikani nezarucuje automaticky iuspéch bez naddni a prislusnych viastnosti
podnikatele. Pomaha vSak podnikateli najit nejlepsi cestu k uspéchu, prekonat bariéry

a vyhnout se neuspéchu “. (Srpova a kol., 2010, s. 18)

Teorie podnikani se vyvijela velice pomalu. Nejprve byla obsazena v ramci jinych védnich
disciplin, dokud nebyla v osmdesatych letech 20. stoleni koncipovana jako samostatna védni
disciplina. (Srpova a kol., 2010, s. 19). Mezi historicky vyznamné postavy podnikani mizeme
uvést napiiklad Richarda Cantillona, ktery svétu poprvé piedstavil slovo ,,entrepreneur”, tedy
podnikatel. Nebo také Jeana-Babtiste Saye s jeho teorii tfi vyrovnanych faktort (Srpova a kol.,
2010, s. 18). Realnost, svébytnost a opravnénost podnikani prokazal svym vyzkumem P.

Wickham

Od 18. stoleti podnikani uslo dlouhou cestu a v moderni dobé jiz neni nikdo, kdo by jej

neznal. Stale vice lidi se této védni discipliné vénuje ¢i ji studuje.
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1.1.2. Podnikatel

S pojmem podnikani jde ruku v ruce pojem podnikatel. Namisto definice podnikéani se da
pouzit tfeba ijen par vhodné zvolenych slov: ,cilem podnikani je maximalizace bohatstvi
viastnikir“. (Jakubikova, 2013, s. 14) Podnikani je tedy snaha dosahnout vysSich vynost nez
nakladua a tim docilit zisku. VysSich vynost podnikatel docili, kdyz bude uspokojovat potieby
zakaznika. Nabizet své vyrobky a sluzby na trhu prace tak, aby se docililo uspokojeni potieb
zakaznika, ale neni bez rizika. Snahou podnikatele by tedy mélo byt nalezeni vhodné strategie

a politiky pro minimalizaci rizika na pfijatelnou uroven (Jakubikova, 2013, s. 14).

Pro vSechny druhy podnikani plati, ze podnikatel do svého podniku na jeho pocatku vklada
kapital. Jednat se mize o kapital vlastni, nebo také cizi. Vstupni kapital je nevyhnutelnou
slozkou podnikani, li§i se pouze ve své vysi. Podnikatel potom vede svou podnikatelskou
¢innost tak, aby vstupni kapital byl zhodnocen a aby se zvySovala hodnota firmy (Synek, 2002,
s. 3).

1.1.3. Podnik

,,Nejobecnéji je podnik chdpdn jako subjekt, ve kterém dochdzi k preméné vstupii na
vystupy “. (Srpova a kol., 2010, s. 35). Podnik existuje za ucelem podnikani a je zakladam
podnikatelem. Podnik se vyznacuje ekonomickou a pravni samostatnosti. Ekonomicka
samostatnost znamena moznost podnikat v ¢emkoli a kdekoli, pravni samostatnost dovoluje
podniku vstupovat a vystupovat do pravnich vztaht s jinymi subjekty (Srpova a kol., 2010, s.
36).

Podniky délime na mikro, malé, stfedni a velké. Déli se pomoci nékolika faktord, které jsou
pro lepsi prehlednost jsou uvedeny v tabulce €.1.

Tabulka ¢. 1: Piehled raznych velikosti podnika
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: Srpova a kol., 2010, s. 37)

Kategorie podniku Pocet zaméstnanciu  Roc¢ni obrat v EUR  Aktiva v EUR

Mikro pod 10 pod 2 mil. pod 2 mil.
Maly pod 50 pod 10 mil. pod 10 mil.
Stredni pod 250 pod 50 mil. pod 43 mil.
Velky vic nez 250 vice nez 50 min vice nez 43 mil.
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Rozdéleni z tabulky ¢.1 je zaloZeno na zakladé doporuceni Evropské komise z roku 2003.
Podniky takto déli z davodu, Zze malym a stfednim podnikiim je poskytovana podpora. Kromé
tfi kritérii uvedenych v tabulce ¢.1 musi byt podniky také zavislé. Tedy 25 % a vice kapitalu
nebo hlasovacich prav ma v moci pfimo ¢i nepfimo velky podnik. Dalsi déleni velikosti
podniku ma napfiklad statisticky afad Evropské unie. Déli podniky jen dle po¢tu zaméstnancu,
protoze malé podniky, s méné nez dvaceti zaméstnanci, nemaji vSeobecnou statistickou

povinnost (Srpova a kol., 2010, s. 37).

Cile podniku si podnikatel stanovuje, aby bylo jasné viditelné, ceho chce dosahnout. Pri
volbé cili podniku zalezi na GCelu, za jakym byl podnik zalozen. VétSina podniki ma stejny
primarni cil, a to maximalizaci zisku bez ohledu na ¢asové obdobi a rizika (Synek, 2002, s. 55).
Podnik ale nemiize existovat pouze s cilem primarnim, musi si stanovit dil¢i cile, pomoci jejichz
plnéni postupné dosahne cile primarniho. Délime je do nékolika kategorii. Podle vyznamu,
velikosti, ¢asového hlediska, vztahu mezi jednotlivymi cili a obsahu (Synek, 2002, s. 64).

Cile dle casového hlediska dé€lime na dlouhodobé, stfednédobé a kratkodobé. Kratkodobé
cile jsou vét§inou do jednoho roku trvani, nékdy ale mohou trvat i do tfi let. Pomoci jejich

plnénim se dosahuje cilti dlouhodobych. Na pomezi dlouhodobych a kratkodobych cila lezi cile

sttednédobé (Synek, 2002, s. 65).

1.1.4. Pravni formy podnikani

Volba pravni formy je pro podnikatele a jeho podnik kli¢ova. Je tedy na toto rozhodnuti
kladen velky tlak, ale neni to nic, co by se s mirnymi komplikacemi nedalo zménit (Srpova
a kol., 2010, s. 67).

Rizné pravni formy podnikani se od sebe liSi na zakladé ¢tyf zakladnich rozdilnych
parametrq:

e vlastnicka fidici struktura

e majetkova odpovédnost vlastnikt a spoluvlastniki podniku

e povolovaci fizeni vzniku podniku

e vztah ke statu

Dle téchto parametra se poté v Ceské republice d€li podnikatelska ¢innost na individualni,
vefejnou obchodni spole¢nost, komanditni spolecnost, spoleCnost sruenim omezenym,

akciovou spolecnost a druzstvo (Synek, 2002, s. 80).
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Spole¢nost s ru¢enim omezenym patii mezi kapitalové spolecnosti. Ty se vyznacuji tim,
ze spolecnici ruci za zavazky spolecnosti jen do vyse svého vkladu. Spole¢nost za své zavazky
odpovida veskerym svym majetkem. Zakladni kapital je tvoren vklady spole¢niki. Minimalni
vyse vkladu ¢ini 1 K& Nejvyssim organem je valna hromada slozena z jednatelti, pfipadné

muze byt volena i dozor¢i rada (Synek, 2002, s. 82).

1.2. Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan podnikatel tvofi, aby mohl komplexné¢ posoudit realnost
a zivotaschopnost svého podnikani. Jedna se o pisemny dokument sestaveny z nékolika
zasadnich ¢asti popisujici vSechny faktory souvisejici s podnikatelskou ¢innosti (Srpova a kol.,

2010, s. 56).

1.2.1. Ugel podnikatelského plianu

Podnikatel tvofi podnikatelsky plan ze dvou divodu. Jednak pro sebe, jako vnitini
planovaci, rozhodovaci a kontrolni nastroj v momentech zakladani podniku ¢i pred
vyznamnymi zménami v podniku. Jednak také jako podklad pro externi subjekty, které poté
analyzuji podnik na zakladé téchto dokumentd, napiiklad uchazi-li se podnikatel o n¢jaky druh

podnikatelské podpory (Srpova a kol., 2010, s. 56).

1.2.2. Struktura podnikatelského planu

Struktura podnikatelského planu vznikla za uCelem efektivnosti a prehlednosti. Neni
pouze jedna nadefinovana struktura, ktera se musi nutné dodrzet. Velmi zavisi na samotném
podniku a na divodu tvorby podnikatelského zaméru. Snazi-li se podnikatel pomoci n¢j ziskat
podporu od investora ¢i banky, mize se stat, ze budou mit vlastni pozadavky na sloZeni a rozsah

(Srpova a kol., 2010, s. 14).
Srpova a kol. (2010, s. 58-66) definuje nasledujici strukturu podnikatelského planu:

Shrnuti — v tomto pfipade€ neslouzi jako obsah. Mély by v ném byt nahustény informace
z nasledujicich cCasti tak, aby co nejvice zaujali pripadného Ctenare. Rozsah shrnuti by nemél

byt kratsi nez dve strany a zaroven delsi nez sedm stran (Srpova a kol., 2010, s. 58).

Popis podniku — vzhledem k velkému mnozstvi firem na trhu, to neni pro zacinajici
spolecnosti jednoduché. Konkurence je obrovska a mnozstvi zakazniki omezené. Podnikatel

se proto musi odlisit od ostatnich. Je dulezité v podnikatelském planu takovou vyhodu popsat,
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pro potencionalni zakazniky. Aby védéli, ¢im se zrovna tento produkt ¢i sluzba odliSuji od
ostatnich a co vice jim muZze tato spolecnost nabidnout nez konkurence (Srpova a kol., 2010, s.
58).

Popis produktu — v této Casti podnikatelského planu popisuje podnikatel sviij vyrobek,
ktery vyrabi ¢i sluzbu, kterou poskytuje. Je vhodné popisovat produkt co nejvice z hlediska
zakaznika a nezabihat do technickych podrobnosti. Je to pravé zakaznik, kdo bude dist
podnikatelsky plan a je velice pravdépodobné Ze zrovna nebude rozumét oboru, do kterého
produkt spada. Proto by jej ptili§ mnoho technickych informaci mohlo odradit od dal§iho Cteni

(Srpova a kol., 2010, s. 60).

Stejné jako pfi popisu samotné spolecnosti je dobré uvést pro€ je zrovna tento produkt
lepsi nez produkty konkurence. Da se vyuzit i maticového zobrazeni, kdy do sloupcli uvedeme
parametry a ceny produktd, do fadkd proti sobé postavime na$ produkt s produkty

konkurencnimi (Srpova a kol., 2010, s. 60).

Okoli firmy - vanalyze okoli je dulezit¢é se zaméfit na makroekonomické
i mikroekonomické prostiedi. Makroekonomické prostredi jako takové neni mozno ovlivnit,
ale je vhodné se v ném dobfte orientovat. Spole¢nost by méla sledovat vyvojové trendy a vyuzit
je ve svij prospéch. Analyza mikroprostiedi se zaméfuje na analyzu zakaznikt a konkurence
(Srpova a kol., 2010, s. 61). Prizkum zakazniku a konkuren¢niho prostedi by mél byt proveden
velice detailné. Poznat dikladné své zakazniky je dulezité z divodu jejich nezbytnosti pro
existenci podniku. Poznat dopodrobna svou konkurenci je tfeba z divodud, Ze konkurence
ovlivituje moznosti odbytu produktu ¢i sluzby (Srpova a kol., 2010, s. 62).

Vyrobni plan — jedna se o popis vyrobnich postupti, uvedeni stroju a zafizeni, vyrobni
kapacity, informace o prostorovém umisténi vyroby, pfipadné skladu materialu a také se jedna
o materialové a surovinové zabezpeceni. Zalezi na velikosti podniku a jak velka je jeho vyrobni
¢innost, ¢i zda vibec existuje. Také se v této ¢asti objastiuji vztahy s dodavateli (Srpova a kol.,
2010, s. 65).

Marketingovy plan — tato ¢éast podnikatelského zaméru se snazi prokazat, jak se
produkt podniku dostane k zakaznikovi. Marketing je klicovou slozkou uspéchu jakéhokoli
projektu, je proto tfeba na néj klast velky daraz. Hlavné také z divodu, Ze ¢tenar bude této Casti
vénovat zvySenou pozornost (Srpova a kol., 2010, s. 63).

Organizaéni plan — Zvolit vhodny tym je klic¢ovym krokem po podnikatele. Spickovy

produkt mu nestaci, nema-li pfi sobé€ tym schopnych lidi.
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K jednotlivym ¢lenim tymu se vétSinou zadné informace neuvadéji. Jestlize ano, tak
vétSinou jen k vedoucim pracovnikim, ato velice stru¢né. Dosazené vzdélani a praktické
zkuSenosti staci. V pripadé Ze jsou uvedeny celé zivotopisy, coz neni potieba, jsou pridany do
prilohy (Srpova a kol., 2010, s. 62).

Hodi se zde také uvést organizacni schéma osobnosti podniku. Nejlépe dvé. Jedno
organizacni schéma pti zakladani spoleCnosti a jedno organizac¢ni schéma pro obdobi kdy jiz
budou dulezité pracovni funkce obsazeny (Srpova a kol., 2010, s. 62).

Finanéni plan — je Ciselnym vyjadienim ostatnich ¢asti podnikatelského zaméru.
Nabhlizi na ekonomickou vyuzitelnost a celkovou realnost samotného podnikatelského planu.
Jeho soucasti je financni analyza a vystupem jsou poté planovana rozvaha a vykaz zisku a ztrat,

plan finan¢nich tokd, hodnoceni efektivnosti a plan financovani podnikatelského zaméru

(Srpova a kol., 2010, s. 65).

Analyza rizik — analyzovat rizika, tedy vSechny negativni odchylky od cile, nastini
pravdépodobnost dosazeni vytyCenych cili a pomaze pfipravit vhodné feSeni pro prfipad, ze
rizikova situace nastane. Zarover takova analyza pomuize najit i mozna preventivni opatient,
ktera by mohla eliminovat zavazna rizika (Srpova a kol., 2010, s. 66).

Priloha — krom jiz zminénych Zivotopist klicovych osobnosti, které se vkladaji do
ptilohové casti zde mizeme najit vypisy z rejstiikll, fotografie, nakresy Ci jina graficka
znazornéni finalniho produktu, vysledky prizkumu trhi, vykazy ziskt a ztrat a jiné ucetni

dokumenty, ¢lanky z novin nebo tfeba rtizné certifikaty (Srpova a kol., 2010, s. 66).
1.3.Marketing

Marketing je dulezitou soucasti firemni strategie. Stoji a pada na vztazich se zakazniky.
Firma a organizace s ni spojené maji z marketingu prospéch pravé tehdy, kdyz marketing
uspésné pokryva pozadavky zakazniki. Nejedna se pouze o reklamu, pomoci které jsou
ziskavani novi zakaznici. Marketing bychom méli chapat spiSe jako mozny nastroj pro feseni
situaci, kdy se v trznim prostiedi vyskytuje vice konkurentt, ktefi usiluji o zajem zakaznikd.
(Srpova a kol., 2010, s. 63).

Je dulezité stanovit a jasné definovat marketingové cile. Ty pomohou definovat tfi zakladni

otazky jenz uvadi Srpova a kol. (2010, s. 63):

e Jaké bude naSe postaveni na trhu, o ktery usilujeme?

e O jaké obraty a podily na trhu budeme usilovat v pfistich letech?
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e Které rustové cile sledujeme?
,2Dosavadni vyzkumy prokdzali, Ze 20 % zdkaznikii prinasi firmé 80 % zisku*. (Jakubikova,
2013, s. 51) Proto se nékdy do marketingu vkladaji na prvni pohled pfili§ vysoké ¢asti rozpoctu,
ale pro firmu je nesmirn¢ dulezité oslovit nové zakazniky. To je bez vhodné vypracované

marketingové kampané prakticky nemozné (Jakubikova, 2013, s. 51).

Zakladnim poslanim marketingu je vytvoreni takového obrazu podniku a jeho produktd,
ktery by ho odlisil od konkurence na trhu. Diferenciace se docili riznymi marketingovymi

nastroji jako je segmentace i targeting (Jakubikova, 2013, s. 52).

Marketing predstavuje integrovany soubor Cinnosti. Zacinaje vyzkumy trhu a analyz
prostiedi firem, pies prizkumy pfani a potieb zakaznikli az po planovani, tvorbu a propagaci
produktu (Jakubikova, 2013, s. 53). Jedna-li se o produkt, je ¢astym nastrojem pii jeho vzniku

marketingovy mix.

1.3.1. Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor takovych marketingovych proménnych, které maji za cil
dostat firemni program co nejblize k pfanim a potfebam zakaznikt na trhu. Sklada se ze Ctyt
prvku, takzvanych 4P — product, price, place, promotion, neboli produkt, cena, misto

a propagace. Tyto prvky jsou navzajem propojeny (Jakubikova, 2013, s. 54).

Cilovy
Marketingovy trh

mix

Obrizek ¢. 1: Marketingovy mix
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: Jakubikova, 2013, s. 54)

v
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Tyto prvky jsou zcela na volbé podniku. Je na podnikateli, jakou cenu svému produktu
da, jak ho bude distribuovat a jakou marketingovou propagaci zvoli. Marketingovym mixem
jsou velké firmy s monopolnim postavenim schopny ovliviiovat inékteré faktory

makroprostiedi (Jakubikova, 2013, s. 54).

1.4. Vyrobni ¢innost podniku

Vyrobni ¢innost neboli pfeména vyrobnich faktori na statky, ovliviiuje konkurencni
schopnost vyrobkii podniku. Vyroba zahrnuje zasobovani, skladovani, zpracovani, odbyt,
financovani a vSe co tvori v podniku hodnotu. Obecné by mélo jit o snahu snizovat vyrobni
naklady a zvySovat uZziteCnost vyrobka (Synek, 2002, s. 196).

Synek (2002, s. 198-209) déli planovani vyroby na Ctyti nasledujici Casti:

e Planovani vyrobniho programu, tedy druhové skladby a objemu vyroby.

¢ Plinovani vyrobniho procesu, aby bylo dosazeno optimalni kombinace vyrobnich
faktord, pfi které jsou co nejnizsi naklady. Je také dulezité urcit a definovat velikost
vyrobni dodavky, sestaveni lhtitového planu a sestaveni plant vyrobnich kapacit.

e Planovani vyrobnich kapacit, tedy planovani maximalniho objemu produkce za
urcité casoveé obdobi.

e Plinovani lokalizace podniku

1.5.Provozné organizacni plan

Smyslem organizovani je vytvofit efektivni prostfedi pro koexistenci a spolupraci
zaméstnancu podniku a tim dat vzniknout nejlepsi mozné organizacni strukture (Synek, 2002,

s. 149).

Organizovani je dulezité, pro efektivni pribéh prace v podniku. Je nutné zavést délbu prace
a omezenost rozpéti fizeni atim dat vzniknout jednotlivych organiza¢nim urovnim. Poté

z ploché organizacni struktury vznika strmé organizac¢ni struktura. (Synek, 2002, s. 150).

Pfi tvorbé organizacni struktury je potfeba rozhodovat o vzniku organizacnich jednotek
a vztahy mezi nimi. Organiza¢ni jednotky jsou tvofeny bud’ podle podnikovych funkci, nebo
podle objektu, jako je naptiklad vyrobek ¢i trh. Jejich propojeni je poté mozno nékolika
zpusoby. Liniové, kdy kazdy podfizeny ma prave jednoho nadfizeného, nebo muze byt zvolen

viceliniovy systém, kdy jeden podfizeny ma vice nadfizenych (Synek, 2002, s. 151-153).
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1.6.Finan¢ni plan

Finan¢ni plan ukazuje profit, ktery podnik generuje ajak jej vyuziva. Ukazuje jeho
cashflow a externi finance (Burns, 2016, s. 148). Jeho soucasti je finan¢ni analyza, ktera se
provadi jako realné dolozeni finan¢ni situace podniku a zaroven jako dolozeni efektivnosti
podniku. Krom finan¢ni analyzy je vhodné provést vypocet bodu zvratu, aby bylo ziejmé, pti
jakém objemu produkce bude podnik ziskovy a pfi jakém ztratovy.

Je tieba uvést jakym zptusobem bude cely podnik financovan. V piipadé€, ze pozadujeme
cizi zdroje, je tieba definovat konkrétni parametry, jako je jejich vySe, doba splaceni

a podminky jejich poskytnuti (Srpova a kol., 2010, s. 65).
1.6.1. Financni analyza

Financ¢ni analyza je provadéna ve tfech krocich. Nejprve jsou vycisleny veskeré naklady
a vynosy s podnikem spojené. Jedna se o naklady fixni, variabilni, ale taky naklady spojené se
vznikem spole¢nosti. Nasledné jsou odhadnuty piijmy podniku na urené Easové obdobi. Casto

se jedna o tfi roky doptedu. Zde jsou uvedeny predpokladané trzby za prodej vyrobku a sluzeb.

V dal§i ¢asti je uvedena pocateCni rozvaha, ktera dava prehled o pasivech a aktivech
podniku. Pasiva by se méla rovnat aktivim. Dale se zde nachazi vykazy zisku a ztrat, pomoci
nichz je vyc¢islen zisk podniku, pomoci vysledku hospodatfeni po zdanéni pomoci DPPO/DPFO.

Posledni ¢ast se vénuje zkoumani cash-flow projektu. (Hisrich a Peters, 1996, s.58)

Casto se pii finan&ni analyze uZivaji pomérovy finanéni ukazatelé. Patii mezi n& ukazatele
likvidity, ukazatele rentability, ukazatele zadluzenosti, ukazatele aktivity, ukazatele trzni

hodnoty a ukazatele s vyuzitim cash-flow (Srpova a kol., 2010, s. 65)

1.7.Rizika

Zalozeni nového podniku se neobejde bez rizik. Pripustit jejich existence je dalezitym
krokem pfi jejich eliminaci. Mit riziko je zdrava stranka kazdého projektu a nedefinovat jej jen
za tim UCelem, Ze zaloZeni bude vypadat méné rizikové nas muze stat celé podnikani. Rizika se

musi najit, definovat a omezit, ¢i zcela eliminovat (Burns, 2016, s. 71).

Riziko jako takové neni pouze nebezpeci. Souvisi sice s hrozbou, ale v teorii se riziko bere

jako nebezpeci vzniku §kody, poskozeni ¢i zniceni pri podnikani. Riziko se mize vztahovat
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do ekonomické sféry, ale také do sféry politické, bezpecnostni, pravni ¢i financni (Smejkal
a kol., 2006, s. 78).

Neda se fici, ze riziko je jistou ztratou. Jeho vysledek je nejisty, vzdy musi existovat alespon
dvé mozné varianty, v jakych maze scénaf nastat. Zaroven ale musi alespon jedna z téchto dvou
variant byt nezadouci (Smejkal a kol., 2006, s. 79). Proto by mélo byt podnikatelské riziko

hodnoceno vzdy ze dvou stranek — pozitivni a negativni (Smejkal a kol., 2006, s. 80).

1.7.1. Analyza rizik

Analyza rizik je prvnim logickym krokem pfi snaze snizit riziko podnikani. Jedna se
o nalezeni a definovani hrozeb a jejich pravdépodobnosti uskutecnéni spolu s jejich dopadem
na spoleCnost a jeji aktiva (Smejkal a kol., 2006, s. 81). ,, Aktivum je v§echno, co md pro subjekt
hodnotu, kterd miiZe byt zmenSena piisobenim hrozby*. (Smejkal a kol., 2006, s. 82) Vysledky
analyzy rizik predchédzi samotnému fizeni rizik. Pomaha zvolit vhodné kroky pfi budoucim
zvladani rizik (Smejkal a kol., 2006, s. 81).

Smejkal a kol. (2006, s. 81) déli analyzu rizik do ¢ty kroka:

e identifikace aktiv posuzovaného objektu

e stanoveni hodnoty aktiv a jejich vyznam pro podnik a ohodnoceni dopadu jejich
ztraty, znény ¢i poskozeni

e identifikace hrozeb a slabin které mohou negativné ovlivnit hodnotu aktiv

e stanoveni zdvaznosti hrozeb a miry zranitelnosti

1.8.Analyzy vyuzitelné pri vzniku podnikatelského ziméru

Pti zakladani podniku, ale i v prubéhu jeho zivota, je potieba provadét rizné analyzy, aby
se lépe poznalo externi a interni prostfedi podniku. Tato kapitola se vénuje PEST analyze,

Porterové analyze péti sil, analyze zainteresovanych stran a SWOT analyze.

1.8.1. PEST analyza

PEST analyza, nebo také SLEPT analyza, je analyzou obeckého okoli, ktera je
provadéna pii procesu zjiStovani skuteCného stavu podniku. Zkouma takové okolni faktory
prostfedi podniku, na které se musi reagovat. At uz se jedna o ekonomickou situaci okoli,

politickou a socialni situaci okoli i statu jako takového, technologicky pokrok ¢i samotnou
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legislativu zemé. Nerespektovani téchto faktori mize podniku zpusobit problémy (Smejkal

a kol., 2006, s. 69).

Socialni faktory

Socialni faktory ovliviiuji jak stranu poptavky, tak stranu nabidky. U poptavky ovliviiuji
vyrobky a sluzby a u nabidky podnikavost a pracovni motivaci. Mohou se tykat klimatu ve
spoleCnosti, celkového zivotniho stylu aurovné spoleCnosti, nebo také postoje lidi
zainteresovanych v dané spolecnosti. Tedy zaméstnanct, dodavatelti, zakaznikti i konkurence
(Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 45).

Environmentalni faktory

Environmentalni a ekologie jdou ruku v ruce s klimatickymi zménami pocasi béhem
celého roku. Neékteré podniky jsou piimo ohrozovany nahlymi klimatickymi vykyvy
a neCekanym pocasim. Specializuje-li se n€jaky podnik na vyrobu zimnich dopliikid a poté jsou
pfes zimu vysoké teploty, dostane se podnik velmi rychle do ztrat. V poslednim desetileti byl
na podniky vlivem ekologickych faktort vyvinut tlak na lepsi vyuzivani spotieby energie
a vyssi vyuziti prirodnich zdroju (Ketkovsky a Vykypél, 20006, s. 45).

Legislativni faktory

Zakony jsou zpusob, jakym stat ovliviiuje chod spolecnosti a jejich ekonomiku. Tato
cast PEST analyzy se zamétuje na zadkony spojené s podnikem, jejich interpretaci a co pro
podnik znamenaji (Ketkovsky a Vykypél, 2000, s. 47).

Ekonomické faktory

Ekonomicka situace statu siln€ ovliviiuje podniky jako takové. Faktory jako stadium
hospodarského cyklu, politicka situace ovliviiujici ekonomickou situaci statu, mira inflace Ci
deflace, urokové sazby, vyvoj kurzt, vladni vydaje, dafiova zatizeni a situace na kapitalovém
trhu hraji pfi tomto ovliviiovani velkou roli (Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 43).

Ketkovsky a Vykypél ve své knize hovoii o tzv. Magickém ctyiuhelniku, ktery je
vhodno dodrzovat, chce-li se dosahnout Gspésné strategické analyzy. Cilem je maximalizace
ekonomického rustu, kterého se dosahne, kdyZz se vSechny Ctyfi strany Ctyfuhelniku budou
zlepSovat rovnomérné. Pfi zlepSeni jen jedné z nich dojde k negativnimu ovlivnéni stran
ostatnich (Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 44). Ctyifuhelnik se sklada ze &tyi nasledujicich
veliin:

e ckonomicky rist

e nezameéstnanost
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e inflace
e vngjsi rovnovaha
Politické faktory

Politické déni statu ovliviiuje veskeré podniky statu. Nejedna se jen o politické strany,
natlakové skupiny a jiné politické organy. Radime sem také instituce patiici ptimo pod stat,
které ovliviiuji chod ekonomiky. Jako centralni banku, soudy, burzy, média a dalsi (Ketkovsky
a Vykypél, 20006, s. 47).

Technologické faktory

Technologie a jeji vyvoj je kliCovym faktorem pii vyvoji kazdé spole¢nosti. Bez stale
novych vynalezl by firmy nebyly na takové urovni, na jaké jsou nyni. Investovat do novych
technologii je proto velice dulezité, protoze kdyby nikdy nebyl vynalezen laser, baterie, jaderna
elektrarna, automobil ¢i pocita¢ podniky by tézko fungovali. Stalé posouvani hranic
technologickych vynalezi ma ale isva negativa. Nové vynalezy Casto nahrazuji ty star€.

Napriklad nahrazeni DVD digitalnimi soubory (Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 46).
1.8.2. Porterova analyza péti sil

Porterova analyza péti sil je jednou z analyz vyuzivanych pro prizkum oborového okoli.
Nejedna se o obecné okoli jako u PEST analyzy. Zaméfuje se spiSe na dikladné prozkoumani
sektoru, kde se podnik nachazi. Zjistuje existenci substitutd produktu, silu a existenci
zakaznikq, bariéry pro vstup novych firem, analyzuje konkurenci jiz piisobici na daném trhu
a prozkoumava dodavatele. I pfes to, ze se musi chovani sektoru, ve kterém se podnik vyskytuje
do urcité miry respektovat, neznamena to, ze jej sam nemuzeme ovlivnit. Velikost miry
ovlivnéni trzniho sektoru uz zalezi prevazné na velikosti podniku a jeho vyznamu v daném

sektoru (Smejkal a kol., 2006, s. 69).
Stala konkurence

Konkurence pusobici na trhu se musi pozorné analyzovat a neustale sledovat. Zda
nevyviji novy vyrobek, zda neméni svou firemni strategii, zda se stale nerozriista a nezvétsuje
svtj podil na trhu, zda nezvysuje své naklady na marketingovou propagaci. Je dulezité sledovat
a analyzovat trh se vSemi stavajicimi konkurenty, pfedevSim, je-li rozmanity, nejisty

a nepratelsky (Kerkovsky a Vykypél, 2000, s. 52).
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Nova konkurence

Hrozba vstupu novych konkurentt na trh a je zavisla na jednotlivych bariérach vstupu

trhu samotného. Dle Ketkovského a Vykypéla (2006, s. 51) se jedna o téchto pét bariér:

e diferenciace vyrobku

e rozsah produkce

e distribu¢ni kanaly

e absolutni vyhody v celkovych nakladech

e mozna reakce souCasnych podniki na aktualnim trhu na vstup nového

konkurenta.

Se vstupem podnikt na trh jde ruku v ruce i jejich vystup z daného trhu. Mezi bariéry
vystupu muzeme zafadit zvyky a stereotypy fidicich pracovnikl, utopeni penéz ve vyrobnich

prostfedcich a vysoké naklady (Kefkovsky a Vykypél, 2006, s. 51).
Substituty

Substitu¢ni produkty vyrobku podniku je dulezité zkoumat a analyzovat. Existence
substitutd a jejich cena a kvalita ovliviiuji ziskovost a tspésnost podniku. Zarover je existence
substituti nevyhnutelnou soucasti podnikani a ¢im vice se o né bude spoleCnost zajimat
a analyzovat je, tim 1épe (Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 52).

Odbératelé

Vyjednavaci sila zakaznikl je silna na kazdém trhu. Urceni svého zakaznika by proto
mélo byt prioritou pro kazdy podnik pfi analyzovani oborového okoli. Je dilezité védét kdo
jsou zakaznici podniku, jaké maji potieby a pozadavky a jak si je udrzet. I pfesto, ze snaha
o udrzovani zakaznika je financné méné€ naro¢né nez ziskavani novych, se musi davat dilezitost
také potencionalnim zakaznikim (Kefkovsky a Vykypél, 20006, s. 48).

Nejprve je tieba identifikovat zakaznika a zhodnotit faktory jeho rozhodovéani pfi
nakupovani. Dale je nezbytn€ nutné pocitat s demografickymi a geografickymi faktory, které
vytvaii zmény v kategoriich zakaznikd. Je jasné Ze zména v populaci, posuny véku populace ¢i
zmény jejiho pfijmu ovlivni zdkaznické kategorie stejn€ jako umisténi podniku a geografické
umisténi jeho zakaznika (Kefkovsky a Vykypél, 2006, s. 49).

Vyjednavaci sila dodavatelu

,, Vtomto pripadé jde predevsim o to analyzovat dostupnost a ndklady vSech vstupii
potiebnych kvyrobé a stabilitu doddvek“. (Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 50) Pfi analyze

dodavatelského prostredi je tfeba vzit v potaz dostupnost a naklady na material, energii, kapital,
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a dostupnost a naklady pracovni sily. Zminovana dostupnost a naklady jsou definovany na
zékladé vztahu podniku s jeho dodavateli. Veskeré tyto aspekty jsou posuzovany v Gase. Cas
hraje pro uspéch podniku velkou roli. Nedostane-li podnik dodavku od svého dodavatele vcas,
muze to posunout celou zakazku a stat podnik penize navic (Ketkovsky a Vykypél, 20006, s.

50).
1.8.3. Analyza zainteresovanych stran

Zainteresované strany jsou nedilnou soucasti kazdého podniku a vyznamné ovliviiuji
veskery jeho chod. Zainteresovana strana nemusi byt pfimo konkrétni osoba, ale tfeba i skupina
osob, ktera se na projektu podili. Jedna se tedy o subjekty, které maji negativni ¢i pozitivni
zajem o podnik, nebo jsou jim omezeny Ci ovlivnény.

Déli se na primarni a sekundarni. Tedy na ty strany, které jsou hlavni (cilové skupiny,
zameéstnanci podniku, investofi ¢i partnefi) a ty strany, jejichz vazba k projektu neni tak silna

jako u stran primarnich.

Analyza zainteresovanych stran pomaha definovat jednotlivé zainteresované strany
a jejich zajem na Uspéchu ¢i neuspéchu projektu. Prvni verze vznika na pocatku celého projektu
a postupné po odsouhlasovani jednotlivych casti se vypracovavaji dalsi verze (Jezkova a kol,

2013, s. 67).
Analyza rizik se provadi ve Ctyfech zakladnich krocich:

¢ identifikace jednotlivych zainteresovanych stran
e vyhodnoceni zajmu zainteresovanych stran a jejich mira vlivu na podniku
e urCeni prioritnich zainteresovanych stran avolba vhodné strategie pifi komunikaci

s nimi a nasledné vypracovani analyzy vlivu a zajmu.

Veskeré udaje ziskané pfi téchto tiech krocich se utfidi do prehledné matice. Horizontalni
linka zobrazuje velikost vlivu zainteresované strany a vertikalni linka znazoriuje zajem
zainteresované strany. Poté jsou tyto dvé linie rozd€leny jednou vertikalni a jednou horizontalni
carou a nasledné uvnitt vznikaji ¢tyti obdélniky, do kterych se jednotlivé zainteresované strany
rozdéli. Tyto obdélniky zndzornuji ¢tyfi zdkladni moznosti zainteresovanych stran. Strany,
které maji zajem o podnik a zaroven na n¢j maji vliv, takzvani klicovy hraci a strany které maji
zajem o podnik, ale nemaji na n¢j vliv. Dale strany, které nemaji zajem, ale maji vliv, jedna se

tvarce a poté strany které nemaji ani zajem ani vliv, tedy dav. (Jezkova a kol, 2013, s. 68).
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zajem

vliv

Obrizek ¢. 2: Matice zajmu a vlivu
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: Jezkova a kol, 2013, s. 67)

1.8.4. SWOT analyza

SWOT analyza popisuje silné a slabé stranky podniku stejné jako jeho pfilezitosti
a hrozby. Kdyz se na tyhle ¢tyfi pojmy podivame v anglictin€ — Strengths, Weaknesses,
Oportunities, Threats — zjistime, Ze jméno této analyzy je slozeno z prvnich pismen téchto slov.

Analyza slouzi k zékladnimu zesumirovani faktort, které ptisobi na finalni dosazeni
cild. ,,7vori logicky rdmec vedouci ke konkrétnimu systematickému zkoumani vnitrnich
prednosti a slabin, vnéjsich prileZitosti a ohrozZeni ik vysloveni zakladnich strategickych
alternativ, o kterych mize podnik uvazovat*. (Horadkova, 2003, s. 46)

Silné a slabé stranky a jejich uroverni posoudi vedeni podniku spolu s vhodné zvolenym
subjektem z fad expertu ¢i zpusobilych zakaznikt. Nejprve vymezi faktory napliujici podstatu
téchto stranek a kazdy jednotlivy faktor poté hodnoti z hlediska vlivu na podnik. Hodnotici
stupnice ma tfi moznosti hodnoceni — vyborny, velmi dobry, dobry, nebo 1, 2, 3. Ve je poté

zaznaCeno do tabulky (Horakova, 2003, s. 48).
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2. ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Celkova analyza podniku Klik diaf obsahuje analyzy vnitiniho a vnéjSiho okoli spole¢nosti.
Jedna se o PEST analyzu, Porterovu analyzu péti sil a nasledné o SWOT analyzu, ktera slouzi
jako shrnuti silnych a slabych stranek podniku stejné tak jako pfilezitosti a hrozeb na podnik
pusobicich. Zaroven tato ¢ast obsahuje trzni segmentaci a analyzu zainteresovanych stran.

Pomoci téchto analyz by mélo byt dosazeno komplexni analyzy podniku.

Klik diaf je nova spoleCnost vstupujici na dany trh. Ackoli nema velké mnozstvi
konkurenti, nema zakazniky jisté. Provedeni komplexni analyzy vnéjsiho a oborového okoli
a faktord, které na podnik z téchto stran pasobi, nam proto pomtze zhodnotit soucasny stav,
nastinit stav budouci a zjistit silné a slabé stranky tohoto podniku.

Podnik vyrabi a prodava spotiebitelsky upravitelné diafe. Tento produkt je vyrabén
a zasilan ekologicky pfijatelnymi zpusoby. Klik diaf ma Ctyfi zaméstnance. Jednatel

a spolecnik v jedné osobé, externi ticetni a dva brigadnici.
2.1.Popis produktu

Produktem je diaf, do kterého si zakaznik muze vybrat jednotlivé Casti. Zakladni set
obsahuje tydenni rozdéleni, ivodni kontaktni stranu, ro¢ni piehlede s ro¢nim seznamem ukold,
meésicni prehled a zavéreéné poznamky. Dohromady 85 stran, které mohou byt poskladané
v libovolném poradi. Prodava se v jednoduchych, minimalistickych, pfirodnich deskach ze

sololitu. Soucasti zakladniho setu je také klikaci systém, ktery drzi cely diat pohromadé.

Z rozsitujici nabidky si zakaznik v budoucnu bude moct vybrat z celé fady riznych typa
stranek. Denni rozdé€leni, seznamy ukold na rlizna Casova obdobi, specialni seznamy jako
bucket list, seznam nakupd, seznam kontaktd, nebo napfiklad balicek prazdnych
poznamkovych listi. Dale také cela rozsifeni, ktera obsahuji hned nekolik riznych balicku.

Sportovni roz§ifeni, cestovatelské rozsifeni a rozsifeni na planovani udalosti, oslav a svateb.

Pti odesilani k zakaznikovi si spolecnost drzi ekologickou troven. Nebali se do plastovych
obalt, ale do recyklovanych tenkych vypliovych papirt neboli Sedaku, které budou prelepeny

samolepkou s logem podniku.
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2.2.Trzni segmentace

V Ceské republice zije 10,8 milionti obyvatel (Cesky statisticky ufad, 2018), z toho 245 268
vysokoskolskych studentu kde 137 196 z nich nastupuje do prvniho rocniku vysoké Skoly
(ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2019). Primarné se podnik Klik diaf zamétuje
na studenty vysokych skol, protoze mezi nimi jsou diafe hojn¢ vyuzivany. Dale na studenty
sttednich §kol, kterych je v Ceské republice 427 107 (ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy, 2019) a i kdyz diafe bude vyuzivat mensi procento student nez na vysokych
Skolach, stale ma tento segment potencial. Geograficky se cili na trh Brna a jeho okoli. Tedy na
Jihomoravsky kraj. Protne-li se tedy primarni sektor vysokosSkolskych studentt a trh
Jihomoravského kraje ziska se né€jakych 65 000 potencialnich zakaznikd. Mezi studenty
stiednich $kol to poté dle Statistické roCenky Skolstvi je 45 920 zaku (Cesky statisticky urad,
2018).

Dal§i zakazniky bude spolecnost hledat mezi pracujicim obyvatelstvem. Ekonomicky
aktivnich obyvatel je v Ceské republice 4 942 200 (esky statisticky ufad, 2018). Jen malé
procento aktivné pracujicich lidi ale vyuziva diafe. Predevsim se jedna o pracovniky tercialniho
sektoru.

Tabulka ¢&. 2: Trzni segmentace
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: Cesky statisticky ufad, 2018)

Umisténi trhu Segment Pocet potencionalnich zakazniki
Vysokoskolsti studenti 66 155
Jihomoravsky Stifedoskolsti studenti 45 920
LS Pracuyjici obyvatelé tercialniho 500 000
sektoru
5 Studenti vysokych §kol 245 268
Ceska republika
Ekonomicky pracujici obyvatelé 5 000 000
2.3.PEST analyza

Pti této analyze se podrobnéji zamétfim na jednotlivé oblasti vnéjsiho okoli, jako je socialni,

environmentalni, legislativni, ekonomicka, politicka a technologicka oblast podniku. Zaroven
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vyzdvihnu rizika a pfilezitosti z jednotlivych oblasti a zasadim je do tabulky, aby bylo na prvni

pohled jasné viditelné, co jaka oblast pfinese a ¢im hrozi.
Socialni oblast

V Ceské republice zije 10,8 mil obyvatel, z nichz v Jihomoravském kraji necely 1 200 000.
Nas primarni sektor tvoii 66 155 brnénskych studentu z 245 268 vysokoskolskych studentt
Ceské republiky. Vzhledem ke snizovani student’ vysokych kol z divodi nastupu populadng
slabych ro¢nika se nase cilova skupina stale vice zmensuje. Na vSech Skolach krom zakladnich,
studentd ubyva. Navic od roku 2014 stale klesa i podet absolventd vysokych kol (Cesky
statisticky ufad, 2018).

Co se socialniho vyvoje v Jihomoravském kraji tyCe, dle Ceského statistického uradu je mira
ekonomické aktivity v kraji nejvyssi od roku 2008 a mira nezameéstnanosti klesla na historické
minimum 4 %, coZ je sice vice nez pramér Ceské republiky, ale stale je to rekordni minimum
pro kraj. Pramérny hruby plat ¢ini 30 777 korun. To je pro nas vyhodou, protoze ekonomicky
aktivni obyvatelstvo bude spi§ potiebovat diaf na koordinaci vSech svych aktivit. Zaroven je
také vyhodou, ze vice nez polovina pracujicich ptuisobi v tercialnim sektoru, protoze praveé tito
zaméstnanci budou mit zdjem o diaf (Cesky statisticky ufad, 2018).

Environment

Velké prilezitosti jsou pro podnik ze stran environmentalniho okoli. Klik diar je zcela
z ekologickych materiali a cela spolecnost se snazi byt vnimana jako ekologicky pratelska.
Vzhledem k tomu, Ze se v aktualni dob¢ trend ekologie rozrista, je mozné na tomto trhu ziskat
nové zakazniky, ktefi oceni Klik diaf kvuli ekologickému vyuziti materialu.

Dlouhodobé roste mnozstvi komunalniho odpadu na jednoho Clovéka a zarovern i mnozstvi
odpadu tiidéného (Cesky statisticky ufad, 2018). Ackoli ma rast tiidéného odpadu negativni
dopad na zivotni prostiedi, je to stale pozitivni faktor. Znamena to, ze lidé se alespoii trochu
zajimaji o sviij odpad a tiebaze jej stale produkuji, alespon jej tfidi. Klik diaf se pravé na takové
lidi snazi cilit, svym ekologickym vyuzitim materialu by mohl zaujmout ty, ktefi se zabyvaji
tfidénim odpadu.

Zadné klimatické zmény & vykyvy pocasi by pro podnik nemély byt velkou hrozbou,
jelikoz se nejedna o podnik, jehoz uspéch by se pojil s klimatem, jako naptiklad prodejci lyzi.

Vyznamné zmény v environmentalnich zakonech se nyni dé€ji okolo emisi. Zpfisfiovani
emisnich limitt se planuje. Budeme proto muset vynalozit vetSi vstupni naklady pfi nakupu

auta, které bude tyto normy spliiovat, ponévadz si nemizeme byt jisti, zda na nas tyto nové
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zakony nebudou nahodou platit také. Kvili plnéni ekologického nafizeni se musi zménit postup
¢i dokonce prestat vyrabét. Takovato nafizeni jsou nevyzpytatelna. Naposledy bylo zavedeno
zru$eni obalovych materialli, sackll. Prestoze se nas zrovna tento zakon netyka, protoze sacky
pouzivat nebudeme, je mozné ze se schvali zakon, ktery piimo ovlivni vyrobu ¢i baleni naseho
produktu.

Legislativa

Legislativné podnik ovliviiuje obCansky zakonik, zivnostensky zakonik a zakonik prace.
Pracovné-pravni predpisy, které definuji vztahy mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, jejich
povinnosti a prava. Zakon o obchodnich korporacich, hlavné hlava IV, kterd pojednava
o spolecnostech s ruenim omezenym. UrCuje prava a povinnosti spolecniku, minimalni vysi
vkladu, informace o kmenovém listu, a o jednotlivych organech spolegnosti. Utetné se
spole¢nost musi fidit zdkonem o Ucetnictvi, zdkonem o dani a pfijmu a zdkonem o dani
z ptidané hodnoty. Zaroven se musi fidit souborem opatfeni o bezpecnosti prace (BOZP)
a pozarni ochrané (PO)

Muze nastat zména legislativnich podminek, jako bylo v pfipadé elektronické evidence
trzeb. Poté se musi podnik pfizptsobit a nastava zvySovani nakladu.

Ekonomika

Jen v Jihomoravském kraji se dle Ceského statistického uradu zaevidovalo do registru
ekonomickych subjekt 5,1 tisic novych subjekt jen v roce 2017. Za posledni roky je tento
rast pomérné staly, mizeme jej tedy predpokladat i do let budoucich. Konkurence tedy neni

mal4 a nové podniky se zakladaji v jednom kuse.

DPH v Jihomoravském kraji se zvySuje poslednich sedm let. Sice je nejnizsi z celé Ceské
republiky, ale ma stalou stoupajici tendenci. Co se HPH tyce, tak kontinualné vznika propad

mezi zemeédélskym sektorem a sektorem sluzeb.

Jihomoravsky kraj vypisuje desitky grantd rocné téméf na vSe apro vSechny typy
spolecnosti. O nékteré bychom si mohly pozadat. V roce 2019 naptiklad individualni dotace

JMK.
Politika

Soucasnou vladu tvoii koalice politického hnuti ANO a Ceské strany socialné
demokratické. Takto bylo rozhodnuto v Cervenci roku 2018, po volbach do poslanecké
snémovny v roce 2017. V jejich programu stoji snahy o digitalni esko, o investovani do dalnic

a elektraren, o snaze o vyrovnani rozpoctu a o snaze posileni bezpeCnosti a obrany Ceské
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republiky. Nic z toho nam nemuze pfinést zadné prilezitosti, spiSe naopak. Andrej Babi§ se
nenechal slySet, ze by chtél podporovat malé podniky ¢i se snazil investovat do novych

spolecnosti.

Ceska republika dosahuje rekordnd nizké nezaméstnanosti, coZ pfina§i problémy na
pracovnim trhu. Neni dostate¢né mnozstvi pracovni sily a lidé, kteti hledaji pracovni misto,
pozaduji vyssi a vyssi platové ohodnoceni.

Spole¢nost Klik diaf muze taky ovlivnit politicka situace v zahraniCi a celkovy stav
mezinarodniho trhu. Nékdo muze dostat néjaké sankce, nebo se zméni politicka situace statu
auz se napiiklad nemutze vyvazet, ¢i se zméni danova situace, které se nasledné musi
pfizpisobovat cenova politika vyrobku. Aktualni hrozbou mezinarodniho meéfitka je Brexit.
Nastane-li je mozné ze vyvozu do Velké Britanie jiz nebude vibec mozny. Muze to také
ovlivnit na§ vyrobni proces, kdyby nékdo v naS§em dodavatelském fetézci odebiral od Velké
Britanie. Cela tato situace ale neni jen hrozbou, mohou z toho plynou i pfilezitosti. Je mozné,
ze bude odfiznut n€jaka konkurence a jeji zakaznici prejdou ke spolecnosti Klik diaf.

Aktualni je na Ceské politické scéné pomérny klid. Takova pomérné stabilni politicka
situace ve staté mize byt rozhodujici méfitko pro pripadné investory, ktefi vyhledavaji podniky
ve prostiedi s relativné neménicimi se zakony. Vzhledem k politické situaci se neméni danova
povinnost kazdou chvili, ¢i se nepfidavaji danové sazby.

Technologie

Velice rizikové jsou pro nas stale novéjsi a novejsi technologie. Lidé upousti od papirovych
diafa a presouvaji se na mobilni aplikace ¢i Google kalendar. Knihy jsou nahrazovany
elektronickymi soubory. Na druhé strané je ale technologicky posun nevyhnutelny a mohl by
pro nas slouzit i jako zdroj snizeni naklad. Kdyby investoval nas dodavatel, tedy tiskarna, do
novych a modernéjSich zafizeni, pro nas by to v dlouhodobéjs§im hledisku znamenaly nizsi

néaklady, kvalitn&jsi tisk a celkové zlepseni produktu.
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Tabulka €. 3: PEST analyza
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Charakteristika hrozeb

Ubyvani studentu stfednich
a vysokych skol

Socialni oblast

Zprtistiovani emisnich limitt

Zavedeni novych ekologickych
Environmentalni

zakonu
oblast

Nedodrzovani predpist
Legislativni oblast
Zmeéna legislativnich podminek

Velké mnozstvi novych podnika

Ekonomicka oblast

Pro nas nevhodny politicky

program vedoucich stran vlady
Politicka oblast Situace na pracovnim trhu

Zmény na mezinarodnim trhu

Klidna politicka situace

Technologicka Nové elektronické diare

oblast
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Charakteristika prilezitosti

Stoupajici zaméstnanost

aktivniho obyvatelstva
Klesajici nezaméstnanost
Vysoka ekonomicka aktivita
Hodné zaméstnanych

v tercialnim sektoru

Novy zakaznici na
ekologickém trhu

Rust tfidéného odpadu
Neovlivnéni klimatickymi

zménami

Podpora v zakonech

Granty vypisované

Jihomoravskym krajem,
zvySovani velikosti sektoru

suzeb v HPH

Pomeérné stabilni, nemeénici se

politicka situace

Snizeni naklada ze stran

tiskarny



2.4.Porterova analyza péti sil

Porterova analyza péti sil se vyuziva pro prizkum oborového okoli podniku. Postupné
zanalyzuji stavajici i novou konkurenci, substituty vyskytujici se na trhu, dodavatele a nakonec
zakazniky. Nasledn€ vytvorim tabulku, ktera bude slouzit pro lepsi orientaci v analyze a také

jako souhrn rizik a pfilezitosti, které nam mohou jednotliva okoli pfinést.
Stavajici konkurence

Jakozto nova spoleénost na trhu diait se Klik diaf, s.r.o0. v Ceské republice zafadi mezi
magnaty jako je Albi, Presco group a Moleskine. Toto jsou nejvétsi prodejci diaft u nas. Jejich
produkty jsou v kazdém papirnictvi a knihkupectvi. Dohromady zabiraji alespon 80 % trhu. Ani
jedna z téchto spolecnosti se ale nespecializuje Cisté jen na takovy druh produktu jako je Klik
diaf. Presco group prodava klasické ro¢ni diafe. Kazdoro€né zahlti trh svymi produkty, vétSinou
velikost A5 s magnetickym zaviranim a roztomilym potiskem na obale. Albi prodava spise
diafe na gumu. Taky ale vzdy jednorocni. Moleskine se od Presco group a Albi odliSuje
v kvalité uzitého papiru a minimalistickém pojeti. VSichni tito prodejci diara ale sdili jedno,
vydavaji diare, které zakaznici po roce musi vyhodit a koupit si nové. Pochopitelné. Vydéla jim
to vice penéz.

Piimou konkurenci v Ceské republice s dlouholetou tradici nemaji. Objevuje se ale stale
vice a vice novych mensich spole¢nosti s kreativnimi napady a novymi pojetimi diaii. Jednou
takovou spolecnosti je Doller. Jejich produkt ziskava v poslednich par letech na popularité.
Povédomi o této znaCce roste signifikantné. To také pomaha otevirat oci zakaznikd a pifiméje

je to divat se jinam nez jen na diafe v knihkupectvich.

Internet je stale vétsi prodejni silou na Ceském trhu. Tim se ale také tento trh otevira tisicim
novych podnikd. Témér vse, co by si zakaznik mohl prat, je jen jedno kliknuti daleko.
Konkurenci Klik diafe je tedy poté jednoznacné Filofax, spole¢nost se zna¢nou historii
v managerském typu diaii. Poté Franklin planner, zalozen na myslenkach knihy Sephena R.
Coveyho — 7 navyku skutec¢né efektivnich lidi. Obrovskou konkurenci je The happy planner,
jeden z nejznameéjsich prodejct spotiebitelsky upravitelnych diait na celém svéte.

Nova konkurence

V dnesni dobé vznika stale vice a vice menSich spoleCnosti zameétujicich se pouze na jedno
odvétvi trhu, ve kterém si sviij produkt snazi zdokonalit na maximum. Ptiklady takovych
podnikid najdeme v mnoha trznich odvétvich. V gastronomii se rozmahaji podniky jako Fancy

fries, suSenkarny, Spagetarna ajiné. Stejné tak je tomu iu ostatnich trhi. Toho s diafi
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nevyjimaje. V poslednich letech vznikly spolecnosti jako Doller, Infinity diaf, Humblok a jiné
firmy, které se specializuji pouze na jeden diafovy vyrobek. Je proto predpokladatelné, ze
takovychto podniku bude stale vice a vice a nova konkurence se bude zvySovat.

Ve stale pribyvajici konkurenci ale neni pouze riziko ztraty zakaznikt. Da se v ni vidét
i moznost piilezitosti. Cim vice spole¢nosti s podobnym napadem, tim vét§imu mnoZstvi
zakazniku se dostanou do podvédomi. Potom je jiz tfeba jen vytvorit zakaznicky nejptijatelnéjsi
vyrobek.

Substituty

Substitut za Klik diaf by zékaznik musel hledat na internetu. Tam jsou mu moznosti
otevieny. Muze si vybrat z desitek produktd. Mezi nejznaméjsi substituty patii The happy
planner a Filofax. Po Filofaxu sahnou spiSe star§i generace, podnikatelé ¢i milovnici
jednoduchého designu. Jedna se o téméf identicky systém jako je klik diar. Zakaznik si koupi
slozky a do nich si vybira jednotlivé stranky. Co ale postrada je kreativita a Siroka nabidka. The
happy planner je na druhou stranu velice kreativni, mladistva a sv€zi znacka. Stale ale nema
zakaznik na vybér moc moznosti vnitini Casti diafe. Maji sice né€jaka rozSifeni, ale co se
zakladni sady tyce je pomérné stroha.

Nové se na trh dostaly takzvané luxusni diafe a managerské diafe od Albi. Albi je velka
spoleCnost na ¢eském trhu a jejich produkty jsou velice lehce dostupné Sirokému okoli.
Zanedlouho budou tyto diare k prodeji v kazdém knihkupectvi. Oslovi proto tak ty zakazniky,
ktefi nechtéji hledat moznosti na internetu nebo jsou zvykli si své diafe kupovat v kamennych

prodejnach.
Dodavatelé

Dodavatelem pevnych desek pro diar je spolecnost HALLAS s.r.0., o tisk vnitfnich stran se
bude starat i-digitisk, veskeré obalové materidly se budou objednavat z Top-obaly a klikaci
systém z Aliexpress. Ctyti dodavatelé byli vybrani z dovodu nejlepsi ceny. Zarovei, kdyz jeden
ukon¢i vyrobu, neznamena to pro Klik diaf, s.r.o. opozdéni veskerych dodavek.

Odbératelé

Vzhledem k dostupnosti Klik diafe i na internetu jsou zakaznici mezi Sirokym okolim, ve
vSech veékovych kategoriich a mezi v§emi pracovnimi sektory. Je ale nezbytné nutné zamérit se
na konkrétni trzni segmenty, na které bude cilit reklama. Segment trhu, na ktery bude Klik diar
primarné cilit budou studenti. PredevSim studenti vysokych skol. Vzhledem k tomu, ze se

podnik otevie v Brn€, miizeme za nase zakazniky povazovat studenty tii hlavnich vysokych
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Skol Brna. 24 000 studenti Vysokého uceni technického (vyro¢ni zprava o ¢innosti VUT,
2018), 32500 studenti Masarykovy univerzity (vyro¢ni zprava o ¢innosti Masarykovy
univerzity, 2018) a 9 655 studenttt Mendelovi univerzity (vyro¢ni zprava o ¢innosti Mendelovi

univerzity, 2018).

Dal§imi zakazniky jsou zaméstnanci pracujici v tercialnim sektoru, jejichz pocet se stale
zvySuje. Tercialni sektor, tedy sektor sluzeb, zahrnuje sektory pravni, 1ékarské, skolstvi, vladni
spravu, financni sektor a dalsi. VSe jsou to sektory s velmi vytizenymi zaméstnanci, ktefi
potiebuji korigovat sviij rozvrh a efektivné vyuZzivat svij Cas.

Tabulka €. 4: Porterova analyza péti sil
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Rizika Prilezitosti
Stavajici Vytlaceni vétsi spoleCnosti  ZvySovani povédomi o produktech,
konkurence Neuspéch pii konkurenci které prodavame

Internetovy prode;
Nova konkurence Ptehlceni trhu Zvysovani zakaznického povédomi

ZvysSovani konkurence

Substituty Ztrata zakaznikt Neustalé vylepSovani produktu
Zdravéa soutéz

Dominance mimo internetovy trh

Dodavatelé Zvyseni cen Dobréa spoluprace
Snizovani kvality Hodné moznosti
Problémy v komunikaci VylepSovani vyroby
Opozdéni dodavek Nové technologie
Ukonceni podnikani Zpétna vazba
Zakaznici Odchod  zakaznikh ke Ziskani zakazniku na novych trzich
konkurenttim Loajalita zakazniké
Nespokojenost
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2.5.Analyza zainteresovanych stran

Tato analyza zhodnocuje z4jmy a vlivy jednotlivych zainteresovanych stran podniku.
Probiha ve tfech krocich. Nejprve se vyhodnoti zajem jednotlivych zainteresovanych stran, poté
se kategorizuji do primarnich a vedlejsich stran a je jim pfidélena vhodné zvolena komunikace
jenz s nimi bude praktikovana. Na zavér se veskeré informace ziskané touto analyzou shrnou
do tabulky a také se zainteresované strany rozdéli do matice pro lepsi prehlednost.

Jednotlivé zainteresované strany jsou nasledujici:

e majitel a zarover fidici organ
e zaméstnanci a to uCetni, skladnik, bali¢, marketér
e zdkaznici
e dodavatelé
e konkurence
e investori
e vlada
e mistni sprava a samosprava
a) vyhodnoceni zajmu, o¢ekavani a pozadavku jednotlivych zainteresovanych skupin

Majitel oc¢ekava od podniku zisk. Zisk, tedy zhodnoceni vlozeného kapitalu, je hlavnim
cilem samotného podnikani. Zaroveri usiluji o rast hodnoty podniku a jeho zajem o spole¢nost
je velky.

Zaméstnanci pozaduji dobré pracovni podminky a dostatecné finan¢ni ohodnoceni. Maji
zajem o podnik, protoze od néj dostavaji plat, které je zivi. Dostavi-li se uspéch mohou ocekavat
bonusy a jiné vyhody.

Uzivatelé chtéji kvalitni produkty a sluzby za ptiméfené ceny, které se extrémné nezvysuji.
Zajem o podnik maji neutralni, protoze pii jeho neuspéchu mohou pfejit ke konkurenci.
Zaroven ale zlstavaji zakaznici loajalni, protoze pii jedné koupi Klik diare, je pro né jiz
financné vyhodné vracet se kazdy rok.

Dodavatelé maji zajem o uspéch podniku, protoze s nimi naji podepsané zakazky, které jim
generuji zisk. Ocekavaji dodrzovani smlouvou danych podminek, vCasné placeni zavazki
a otevienou komunikaci.

Konkurence nema o podnik téméf zadny zajem. Spi§ ma zajem o neuspéch podniku, aby

se zékaznici presunuli k nim.
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Investori do podniku investovali kapital a chtéji, aby se jim vratil, z toho divodu maji velky
zajem o uspéch podniku. Pozaduji pravidelnou komunikaci a dostate¢nou informovanost

o chodu podniku.

Vlada by vzhledem k malému rozsahu podniku by neméla mit velky zajem o projekty této
spoleCnosti, protoze zatim n¢jak extrémné neovliviiuji ekonomické déni statu. Az pti zvétSovani
rozsahu podniku, zvySuje vlada sviij zajem. Zajisté ma zajem o jeho uspéch, protoze to stale
znamena podporeni ekonomiky, které vede z penéz z dani a pracovnich mist pro ob&any Ceské
republiky.

Pro mistni spravu a samospravu znamenaji nové podniky pozitivni vliv na ekonomii

meésta a kraje. Nabizi nova pracovni mista a zarover obohacuje kraj finan¢n¢ i materialove.
b) urceni primarnich stran a strategie pro komunikaci se zainteresovanymi strany

Mezi primarni zainteresované strany fadime zameéstnance, investory, zakazniky, dodavatelé
a konkurenci. Jsou to strany, na kter¢ je tfeba se zaméfit, které mohou pfimo podnik ovlivnit.

Komunikace s nimi je nesmirné dalezita.

Vzhledem k tomu, ze v podniku Klik diar je majitel zaroven nejvyse postavenym clenem
a ve vrcholovém managementu jiz nikdo jiny neni, nemusi se nikomu zpovidat. O svych

rozhodnutich vede dialogy s ti€etnim, ale finalni rozhodnuti je na ném.

Zaméstnanci jsou nedilnou soucasti podniku a jejich informovanost je extrémné dilezita.
Nebudou-li v&dét, co se aktualné deje a ceho se podnik snazi dosdhnout, bude jejich existence
ve spolecnosti neefektivni. S i€etnim budeme komunikovat jinak nez se skladnikem a bali¢em.
Hlavné z toho duvodu, ze skladnik a bali¢ musi byt pfitomni na prodejné a ucetni nemusi. Proto
pii komunikaci s tcetnim zvolime emailovou komunikaci. Jedna se o nejjednodussi zptsob
komunikace, protoze je stale pfitomen u pocitace a do emailu se da vepsat jakékoli mnozstvi
informaci, ptipadné prilozit potfebné soubory, které by naptiklad pii telefonické komunikaci
nebyly mozné.

Pro skladnika a balice volime pfimou, osobni komunikaci, ¢i telefonickou komunikaci.
Neni s nimi tfeba sdilet obrazové soubory ¢i komplikované ptilohy, je tfeba jen predat pokyny,
¢i vyresit akutni problémy.

Investori pro podnik Klik diaf budou lidé, ktefi investovali své penize pomoci
crowdfundingové kampanég. Nejleps§i proto bude, informovat je pomoci socialnich siti. Je tieba
davat jim prubézné veédét jaky je aktualni vyvoj produktu, za jak dlouho mohou ocekavat své

ceny €1 produkt samotny.
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Uzivatele musi byt neustdle informovani pomoci reklamnich sdéleni. Ve chvili, kdy
spole¢nost nebude neustadle na ocich bude pfichazet o zédkazniky. Nejvhodnéjsi
z marketingovych komunikaci bude reklama na socialnich sitich. Zarover je nesmirné dilezité
neustale odpovidat na zéakaznické dotazy. At uz pomoci socialnich siti, napiSi-li na
facebookovy chat ¢i do directu na Instagram. Mohou také vyuzit emailovou adresu uvedenou

na webovych strankach a sviij dotaz zaslat emailem.

Komunikovat s dodavateli by mélo byt pravidelnou soucasti prubéhu podniku. Nejenom,
ze se jim pravidelné zadava objednavka, jejichz podminky byly vykomunikovany osobnimi
setkanimi jesté pred zacatkem projektu, ale je také potieba udrzovat stalou zpétnou vazbu.
Nejlépe primym kontaktem. Pro existenci samotného produktu je nesmirné dulezité, aby se obé
strany dobfe pochopily a nedo§lo k zadnym nejasnostem, které by poté mohli ohrozit celou
vyrobu diafe jen z divodu Spatn€ napsané véty v emailu.

S konkurenci nepotiebujeme komunikovat téméf vibec. Je dulezité ji monitorovat,
pozorovat co se u ni déje a reagovat na ni, ale nema-li spole¢ny projekt se spole¢nosti Klik diaf,

neni zadny divod s ni komunikovat.

Ostatni zainteresované strany jako misti sprava a samosprava avlada neni tieba

informovat pravidelné jako primarni strany. Staci je informovat o pfipadnych zménach, vic ne.
¢) Souhrnna tabulka a matice zainteresovanych stran

Veskeré informace ziskana touto analyzou jsem setadila do pfehledné tabulky. Zaroven

jsem vytvofila matici z4jmu a vlivu, tykajici se jednotlivych zainteresovanych stran.

A
5 . majitelé, fidici organ

zamestnanci

dotacni organ

stat
dodavatel
mistni sprava a samosprava

odbératelé

konkurence

>

Obrizek ¢. 5: Matice zainteresovanych stran
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Tabulka €. 5: Analyza zainteresovanych stran

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Primarni

Sekundarni

Zainteresované
strany

Zaméstnanci

Uzivatele

Dodavatelé

Investori

Majitele

Konkurence

Vlada

Mistni  sprava

a samosprava

Kdo?

Skladnik, bali¢, ucetni

Vefejnost, studenti, zaméstnanci

tercialniho sektoru

Hallas s.r.o0., i-digitisk,
Aliexpress, Top-obaly

Veiejnost z crowdfundingové

kampané

Spole¢nik/jednatel

The Happy planner, Albi,
Filofax, Doller

Jihomoravsky kraj, mésto Brno

Zajmy a pozadavky

Finan¢ni ohodnoceni, dobré

pracovni zazemi, bonusy

Kvalitni produkt, stala
komunikace a odpovidani na

dotazy, pfiméfena cena

Dodrzovani smluv, véasné

placeni zakazek

Navrat investovancho kapitalu

Zisk, rust hodnoty podniku,

uspéch na trhu

Netspéch podniku

Podpora ekonomiky, nova

pracovni mista, platba dani

Podpora kraje
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Zajem

Velky

Neutralni

Neutralni

Velky

Velky

Negativni

Neutralni

Neutralni

Vliv

Maly

Maly

Maly

Velky

Velky

Velky

Velky

velky

Komunikacni strategie

Pravidelna prima komunikace, email,

telefonicka komunikace

Pravidelné odpovidani na otazky

pomoci chatu ¢i emailu

Email, zpétna vazba

Internetova komunikace pomoci

socialnich siti.

Piima komunikace

Kontrola a monitorovani

Informovani o prab&éhu

Informovani o priab&hu



2.6.SWOT analyza

SWOT analyza zhodnocuje silné a slabé stranky podniku. Klik diaf ale neexistuje, proto
v této analyze shrnu pouze skuteCnosti jiz zminéné v pfedchozich analyzach, tykajici se

prilezitosti a hrozeb, zarover také odhadnu mozné silné a slabé stranky, které jsou jiz viditelné.

Lze odhadnou, ze mezi zakladni silné stranky bude patfit produkt jako takovy. Diky typu
produktu si podnik wvytvofi stalé odbératele, ktefi si produkt =zakoupi, s velkou
pravdépodobnosti se budou kazdy rok vracet pro nové vnitini stranky diare. Tim padem ma
néjaky staly piijem jisty a nedostane se jednoduse do krize. Navic v kamennych prodejnach
nemaji konkurenci. Dalsi silna stranka Klik diafe je, ze je to ekologicky vyrobek. V dnesni dobé
je ekologie a environmentalné pfiznivé podniky a produkty velmi cenéné a zadané. Také se

jedna o podnik s velice vzdélanymi zaméstnanci. Vysokoskolska vzdélanost je 100 %.

Hlavni slabou strankou bude neexistence zakaznického zazemi ze zacatku zivota podniku.
Také se jedna o produkt, pfi ekonomické krizi nebude potfebny. Lidé se bez n¢j obejdou. Také

se jedna o velice mladou firmu, v€kovy primér podniku je 22 let.

Prilezitosti tento podnik naléza prevazné ve velkém mnozstvi trhii, na které se muze
roz§ifovat. Zacne mezi studenty vysokych $kol mésta Brna a dal se miZze posouvat na trhy
ostatnich kraji a nasledné i na mezinarodni trhy. Spolecnost se hned na zacatku svého zivota
zapoji do crowdfundingové kampang, ktera zvysi povédomi o jejich produktu.

Stalou hrozbou je konkurence. Nejenom, ze neni nikdy jisté, jakd nova konkurence
se substituénim produktem se objevi na trhu, ale zaroven Celime konkurenci s vétsi tradici
v Ceské republice a loajalnimi zakazniky. Tato konkurence, ktera jiz na trhu existuje desitky
let, si mize dovolit vylepSovat svou nabidku, kdyz Klik diaf bude stale pracovat na svém
prvnim produktu.

Tabulka €. 6: SWOT analyzy
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky Prilezitosti Hrozby
Originalni produkt Neexistence Moznost expanze Stala konkurence
Vracejici se zékaznici zakaznického portfolia Vyuziti Nova konkurence
Nizka konkurence Nova spolecnost crowdfundingove Ekonomicka krize

Ekologicky vyrobek Nizky vékovy primér =~ kampané

Vzdélani zaméstnanci =~ Ekonomicka krize
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3. VLASTNI NAVRHY RESENI

Navrhova cast bakalarské prace se vénuje konkrétnim informacim o zakladané spolecnosti.
Vse je zalozeno na poznatcich z teoretické a analytické ¢asti prace. Nejprve popisi podnik
a jeho cile v casovém horizontu. Nasledné vyrobni plan a divody jeho volby, marketingovou
strategii podniku i produkt samotny. Také se budu vénovat organizacni a financni strukture. Na

zavér budu analyzovat rizika podniku.

3.1.Popis zakladané spolecnosti

Podnik nese nazev Klik diaf, s.r.o. a zabyva se vyrobou a prodejem diafd. Jedna se
o spolecnost s ruCenim omezenym, kde jednatel a spole¢nik jsou v jedné osob¢, ktera vstoupi
do spolecnosti s vlastnim kapitalem a dluzit bude pouze do vyse tohoto kapitalu. Dale bude mit
spoleCnost dalsi tfi zaméstnance. Sidlit bude na adrese Statikova, 602 00, Brno, Kralovo Pole,
Ponava. Pfimo naproti parku Luzanky, popularnim brnénskym parkem s mnoha navstévniky
kazdy den.

Na misté sidla firmy se bude nachazet také prodejna. Jedna se o maly prostor s lukrativnim
umisténim. Bude si zde mozné zakoupit Klik diaf, nebo si objednat pfipadné specifické
zakazky. Soucasti prodejny bude také sklad, kde se budou diafe na zakladé internetovych
objednavek zhotovovat, balit a zasilat. Krom kamenné prodejny se Klik diaf bude orientovat na

internetovy prodej. Budou mit vlastni webovou stranku s e-shopem.

3.1.1. Identifikace cila v éasovém horizontu

Primérnim cilem spolecnosti je maximalizace zisku a dosazeni maximalizace hodnoty
majetku vlastniki podniku. Tohoto cile se bude dosahovat postupné, pomoci drobnéjsich,
Casove vymezenych cila. Tyto cile d€lime na kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé. Pro lepsi
orientaci mezi jednotlivymi cili je na zavér této kapitoly uvedena prehledna tabulka.

Kratkodobé cile

e zvySit povédomi o spolecnosti pomoci marketingové kampané jesté pred uvedenim

produktu na trh, nejpozdéji do konce prvniho mésice

e dosahnout narustu 50 % objednavek do jednoho roku

e vyprodat zasoby na skladu do péti mésicu
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Stfednédobé cile

e zdvojnasobit objem produkce do prvnich tfi let
e zavedeni moznosti vybéru z riznych balicka od roku 2022
e spustit reklamni kampan na YouTube v roce 2023

e najmou nového zameéstnance na prodejnu v roce 2022
Dlouhodobé cile

e od roku 2024 zavést nové tematické sady a vzdy po roce pridavat novou. Nejprve
cestovatelskou sadu, poté planovaci sadu, sportovni sadu

e prodavat Klik diaf v knihkupectvich a papirnictvich po celé Ceské republice do osmi
let

e do deseti let se dostat na zahrani¢ni trhy a rozsifit nabidku i pro anglicky mluvici
zakazniky

Tabulka €. 7: Identifikace cili v ¢asovém horizontu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Casovy horizont Cil

1 mésic Zvyseni povédomi o spolecnosti
Kratkodobé 5 mésicu Vyprodani zasob

1 rok 50 % narust objednavek

3 roky Zdvojnasobeni produkce

4 roky Zavedeni moznosti vybéru z balickt
Strednédobé

4 roky Novy zaméstnanec

5 let YouTube reklamni kampan

6 let Zavedeni tematickych sad
Dlouhodobé 8 let Prodej v knihkupectvich a papirnictvich

10 let Expanze na mezinarodni trh
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3.2.Marketingovy plin

Marketing celé spolecnosti Klik diaf bude stat na tfech zakladnich pilifich. Diaf je pro
zakaznika dozivotni investice, zakaznik si vytvari svij diaf stejn€ jako svij pribéh a diaf je
vyroben s laskou k pfirodé.

Obal produktu je ze sololitu, bez vytisténého roku, minimalisticky s nestarnoucim designem
a ekologicky, takze jej neni tfeba ménit kazdy rok, jako kdyz se kupuji obycCejné diate. Navic
ne kazdému vyhovuje stejné rozlozeni diare. Zakazniky by proto mohl zaujmout vybér presné
takovych stranek, které se jim hodi. Jiz si nebudou muset kupovat diare z nichz polovinu stranek
nevyuziji ajen jim budou zatézovat tasku. Zaroveinl je celd zasilka balena do papirovych
vyrobkd, neobsahuje jediny plast, stejné jako diar samotny, takze zakaznik muize bez starosti
po prevzeti balicku vyjmout svij diar a zbytek vhodit do tfidéného odpadu, do papiru. S Cistym

védomim ze balik je pro to urcen.

3.2.1. Marketingovy mix

Marketingovy mix ma ctyfi zakladni casti. Cenovou politiku, produkt, propagaci
a misto. V cenové politice vysvétlim, jaka je prodejni cena produktu a pro€ byla zvolena zrovna
v takové vysi. Kalkulace skladové ceny se nachézi v kapitole finan¢niho planu. Popis produktu
se jiz jednou nachazi v analytické Casti této prace, zde je ale popsan podrobnéji a na zaver
kapitoly jsou uvedeny ijeho grafické navrhy a fotografie. Kapitola propagace a distribuce
pojednava o typu marketingové strategie zvolené na miru produktu. Zaveér marketingového

mixu se vénuje mistu prodeje.

Cena

Finalni cena produktu byla urCena po zapocitani veskerych nakladi pfi kalkulaci
skladové ceny, zapocitani 21 % dané z ptfidané hodnoty a ptihlédnuti k cenam konkurence.

Muzeme si dovolit nasadit cenu s pomérné vysokou marzi, pravé diky cenam konkurence na

trhu. Vysledny diaf se bude prodavat za 595 K¢.
Ceny konkurence:

e Happy planner — 680 az 797 K&
e Filofax — 1145 az 4250 K¢&

e Doller — 449 K¢

e Albi—-249 K¢
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Produkt

Produktem této spolecnosti je diaf, do kterého si zakaznik maze vybrat jednotlivé Casti
dle svych preferenci. Zakladni set obsahuje pét balicku. Tydenni rozdéleni, uvodni kontaktni
strany, rocni piehlede s ro¢nim seznamem ukold, meési¢ni prehled a zavérecné poznamky.
Dohromady 85 stran, které mohou byt poskladané v libovolném poradi. Déle dva klikaci
systémy a pevné desky diafe. Diaf také obsahuje praktickou Sitrku na zaloZzeni stranek
a gumicku na stazeni celého diate

Do budoucnosti bude mozné si zakoupit rizné balicky jako denni stranky, seznamy
ukoli na rizna Casova obdobi, specialni seznamy jako bucket list, seznam nakupt, seznam
kontaktt, nebo naptiklad bali¢ek prazdnych poznamkovych listi. Dale také cela rozsifeni, ktera
obsahuji hned né€kolik riznych balicki. Sportovni rozsifeni, cestovatelské rozsifeni a rozsifeni

na planovani udélosti, oslav a svateb.

Jedna se o ekologicky diaf. Pevné desky jsou vyrobeny ze sololitu a vydrzi zakaznikovi
tak dlouho, dokud se nerozhodne zménit znacku diare. Stejné tak klikaci systém. Kazdy rok
staci dokoupit pouze vnitini naplii, a i zde mize kupujici omezit volbu jen na strany pro néj
potiebné. I pii odesilani k zakaznikovi si spolecnost drzi ekologickou uroven. Nebali do
plastovych obald, ale do recyklovanych tenkych papirt, které jsou pielepeny samolepkou

s logem podniku.

Gramaz papiru je 160 g/m?, barevnost 1/1 bez povrchovych tprav. Viechny papiry jsou
prodéravéné na misté, kde se budou vkladat do klikaciho systému. Obal je slozen ze dvou
samostatnych desek, predni a zadni, které jsou prodéravéné stejné jako obsah diafe. Jedna se
o sololit s gravirovanym logem spolecnosti na piedni stran¢ a jménem spoleCnosti na zadni

stran€.
Propagace a distribuce

Propagace se primarné se zaméfi na internetovou reklamu. Jednalo by se o reklamu na
Googlu a Instagramu. V budoucnu i reklamu na YouTube. Samoziejmé se bude investovat i do

papirové reklamy, ale ne tolik jako do té internetové.

Google Ads maji nékolik moznosti. CMP, CPC, ¢i CPA. Klik diaf si bude volit
CPC — pey per click. Jedna se o reklamu, ktera se zobrazi potencionalnimu zakaznikovi pfi
vyhledavani na Googlu a zaplati se za ni az kdyz ji zakaznik proklikne. Je nastaveny denni
limit, jenz neni mozno piekrocit. Cena samotného prokliku se poté odviji od mnozstvi

konkurence. K zobrazeni reklamy zakaznikem dochazi, kdyz zada ndmi zvolena kli¢ova slova
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do Google vyhledavace. Bude se jedna o slova jako diaf, organizovani, time management, nebo
taky nazvy konkuren¢nich spole¢nosti. Tyto slova, spolu s cenou proklikii je tfeba stale sledovat

a aktualizovat. Limit na den bude 100 K¢ a limit pro kampan 10 000.

Instagram se dostava do popredi vSech socialnich siti. V dnes$ni dobé by se Klik diaf
obesel jen s instagramovou strankou, ale vzhledem k tomu, ze bude chtit Instagram pouzivam
pro reklamy, musi mit spoleCnost zalozeny i facebookovy profil. Instagramova inzerce je totiz
fizend pres Facebook. Nasledné si staci navolit jakou cilovou skupinu oslovit a dle velikosti

investice bude mit poté reklama dosah.
Roc¢né bude natisknuto 2 000 ks letacku, které budou roznaseny na jednotlivé brnénské
univerzity, nezavisla divadla, kavarny a jiné podniky, které podporuji vyvésovani letaku.
Misto

Mistem prodeje bude kamenna prodejna a internetovy obchod. Prodejna je na stejném
misté jako sidlo celé spolecnosti. Staitkova, 602 00, Brno, Kralovo Pole, Ponava. Jedna se
o velice lukrativni umisténi, ponévadz hned naproti prodejné se nachazi park Luzanky. Park
vyhledavany pro stied s prateli, rodinou, relaxaci i sport. Denné tento prostor navstivi velké
mnozstvi lidi, a tedy i potencialnich zakazniku, protoze prodejna je viditelna piimo z parku.
V okoli se krom Luzanki nachazi také velké mnozstvi kavaren, které jsou vyhledavany
studenty, stejné jako popularni studentsky klub Fléda. Par metri od prodejny je zastavka
tramvaje, trolejbusu i autobusu a do centra Brna se da dojit i péSky do patnacti minut. Jen par
minut chiize pésky se nachazi Fakulta informatiky Masarykovi univerzity, Moravska zemska

knihovna, Listovy koleje ¢i pravnicka fakulta Masarykovi univerzity.

Prodejna ma 20,14 m?. V predni ¢asti bude prostor na vystaveni diafli a zadni ¢ast bude
slouzit jako sklad a vyrobni prostor. Sklad bude zaplnén policemi na zasoby, bude tam prostor
na balici stdl a misto na hotové zabalené zakazky. Prodejna by na zakaznika méla pusobit
minimalistickym a ekologickym dojmem, stejné€ jako Klik diaf. V interiéru se proto bude misit
dfevo s Cernym kovem. Otevieno bude od 9:00 do 18:00. Cely den bude na prodejné vzdy jeden

zameéstnanec a ¢ast dne tam stravi i brigadnici ve skladu.
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Obrizek ¢. 6: Umisténi prodejny
(zdroj: Mapy Google, 2019)
Prodej bude probihat pfevazné na internetu, proto podnik Klik diaf zainvestuje do profesionalné

vytvofeného webu a e-shopu. Bude platit mési¢ni pausal spoleCnosti, jez se bude o tvorbu

webovych stranek starat a bude je udrzovat moderni a funk¢ni.

3.2.2. Grafické navrhy

Tato kapitola obsahuje grafické navrhy pro cely projekt. Logo spoleCnosti, grafické
navrhy obalu diafe, fotografie jednotlivych soucasti a textur uzitych pro produkt. Grafické

navrhy stran diafe se jiz nachazi v analytické ¢asti v kapitole Popis produktu.

<~ o
/ | K
Obrazek ¢. 7: Logo

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Obrazek €. 9: Grafické zpracovani obalu
(Zdroj: Vlastni zpracovani upraveno spolecnosti Hallas s.r.o0.)

Obrazek ¢. 8: Obalové desky diare
(zdroj: Vlastni zpracovani)
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Obrizek ¢. 10 Klikaci systém
(zdroj: Aliexpress, 2019)

3.3.Vyrobni plan

Finalni produkt se bude skladat z nati§ténych stranek, obalu a klikaciho systému. Bud’ bude
balen do krabice naplnéné dievénou slamou a odesilan zakaznikiim, nebo do darkové krabicky
a nechavan na prodejné.

Podnik mé& dohromady ctyfi dodavatele. Spole€nost HALLAS s.r.o., ktera se bude starat
o pevné desky, I-digitisk u kterych se bude tisknout vnitini vypli diafe, a poté Aliexpress
a Top.obaly, u kterych se pres internet budou objednavat veskeré obalové materialy a klikaci
systém.

Na prodejnu bude naskladnén material na 1000 ks diait a to tvofi:

e 2000 ks pevnych desek

e 85000 stranek

e 2000 ks klikacich systému

e 1000 ks postovnich krabic

e 500 ks darkovych krabicek
e 2000 ks samolepek

e 67 baleni dfevité viny
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e 3 role baliciho papiru

e 4 papirové pasky

e Gumy a stuhy

Pevné desky se nechaji vyrabét u spolecCnosti, ktera se zabyva gravirovanim na riznorody
dfevény material pro Brno a okoli. Zaroven jsou schopni vyvrtat do desek diry jakékoli velikosti
na zakladé naSich pozadavki. Pro jeden kus diafe se bude jednat o dvé desky ze sololitu
o tloust’ce 3,5 mm. VSe se bude vytvaret na jednom misté, pii jednom zadani objednavky. Diky
tomuto je celd vyroba hotova do patnacti dni. Kdyby chtél podnik nakupovat, fezat, profezavat
a gravirovat desky vyjde je to financné mnohem draz a casové mnohem déle. Musel by se
najmout a proskolit novy zaméstnanec, nakoupit stroje, a dokonce sehnat vétsi prostor, kde by
se mohlo vyrabét.

Papiru je pro kazdy diaf potieba 85 stranek. Bude se jednat o hlazeny matny papir, gramaze
160 g/m2, barevnosti 1/1, velikosti AS. Tiskarna je bude dodavat balené dle jednotlivych typt
potisk, tedy tydenni strany, mésicni strany, avodni strany, poznamky a ro¢ni souhrny zvlast’.
Na skladé si bali¢ vzdy dle objednavky vytahne potfebny pocet stranek, zabali je do baliciho

papiru, ptrelepi samolepkou s logem Klik diar a vlozi do krabice.

Klikaci systém jsou knizni koleCka v sadé po tfech, vyrobena z kovu, ¢erné barvy. Do

za&atku se budou objednavat z Ciny, protoze diky tomu budou za zlomek ceny.

Zameéstnanec skladu bude diare skladat a balit podle toho, jestli bude putovat na prodejnu
¢i k zdkaznikovi. Nejprve je potieba nalepit stuhu na zadni desku diafe. Poté vlozit gumu na
stazeni celého produktu. Po kompletaci diafe se jiz do krabice ¢i darkové krabicky vlozi 2 kusy
klikaciho systému, desky a papiry, vSe zabalené do baliciho papiru. Pro doplnéni celkového
vzhledu se balici papir prelepi samolepkou s logem spole¢nosti. Bude-li se jednat o poStovni
balik, tak se krabice vyplni dfevitou vlnou, aby nedo$lo k poskozeni produktu. Ptelepi se
papirovou paskou. Na krabici se napiSe adresa, uvedena v objednavce a odlozi se do
skladovaciho prostoru. Bude-li se jednat o diar na prodejnu jsou pouze komponenty vlozeny do

darkové krabicky na kterou je nalepena samolepka s logem firmy.

3.4.Harmonogram realizace projektu

Spole¢nost by méla oteviit prodejnu atim zahajit prodej ina internetovych strankach

k prvnimu dni mésice fijna 2019. Cely projekt trva 16 tydnt a obsahuje nasledujici ¢innosti:
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e Priiprava atvorba crowdfundingové kampané¢ — celou kampan je potieba dobie
promyslet a nachystat fotografie produktu spolu s informa¢nim videem. Také se do
tohoto obdobi zapocitava zazadani o kampai a ¢ekani na jeji schvaleni.

e Priubéh crowdfundingové kampané — cela kampan bude trvat Sedesat dni.

e Zalozeni spolecnosti s ruCenim omezenym — trva okolo dvaceti dni a je tfeba sepsat
zakladatelskou listinu, pozadat o zapsani do obchodniho rejstiiku, vyzadat si vypis
z trestniho rejstiiku. Také je tfeba pocitat s Casem na ovéfovani podpisti notafem.

e Tvorba webové stranky a e-shopu — o webovou stranku Klik diaf, s.r.o. se bude starat
internetova spoleCnost, které se plati mesi¢ni pausal. Na vytvoreni stranky potiebuje tii
tydny.

e Nakup vybaveni na prodejnu — nakup nabytku v riznych kamennych a internetovych
obchodech zabere dva tydny.

e Vybaveni prodejny — samotné vybaveni prodejny a pfichystani prodejny na provoz
zabere deset dni.

e Pfichod prvni zakazky — prvni objednavku je tfeba vytvofit u v§ech dodavatel ve stejny
Cas, a to thned po ukonceni crowdfundingové kampané. Tti tydny bude trvat, nez se
vSechny komponenty od vSech dodavatelti dostanou na sklad.

e Otevieni prodejny a zahajeni prodeje — Fijen 2019

Tabulka ¢. 8: C‘asovi harmonogram realizace projektu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zahajeni prodeje 112(3|14(5|6[7|8[9]|10|11 (1213 |14|15]|16

Tvorba kampané

Prubéh kampané

Zalozeni s.r.0.

Tvorba e-shopu

Nakup vybaveni

Vybaveni prodejny

1.objednavka

Otevieni prodejny
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3.5.0rganizacni plan

Jedna se o jednoduchou linearni organizacni strukturu. V Cele stoji jednatel a pod sebou ma
dva brigadniky, ktefi se staraji o sklad. Externé¢ do spoleCnosti vstupuje ucetni. Pro vybér
brigadnikt nejsou zadné specialni pozadavky na dosazené vzdélani. Bude se jednat o studenty,
at’ uz stfedni tak vysoké skoly. Ani externi i¢etni nemusi mit dosazeno vysokoskolského titulu,
kdyz bude mit viceletou praxi v oboru.

Mayjitel

Spole¢nik a jednatel jsou jednou osobou, ktera s.r.0. zaklada a pfinasi do ni vstupni kapital.
Organizacné€ je na naprostém vrcholu a vSechna rozhodnuti jdou pies n€j. Aby se na zacatku
provozu podniku usetfily naklady, bude se starat o marketing pii provozu prodejny. Zaroven
ma na starost brigadniky, jejich rozpis prace a jejich kontrolu.

Uketni

Ugetni je jedinym externim zamé&stnanec podniku. Kazdy mésic pro né tvoii jednotlivé
ucetni vykazy, stard se o vyplaty, vyplatni pasky a kontroluje celkovy stav ucetnictvi
spolecnosti. Mési¢né pobira za svou praci 2 000 K¢.

Brigadnici

Posledni organizacni vrstva jsou dva brigadnici pracujici na dohodu o provedeni ¢innosti.
Jejich pracovni doba neptekroci 31 hodin mési¢né€. Do skladu mohou piijit dle jejich Casovych
moznosti, tak dlouho, dokud odvadi svou praci v pozadovaném terminu. Jejich pracovni doba

je maximalné 31 hodin mési¢né. Jejich financni ohodnoceni ¢ini 80 K¢ na hodinu prace.

3.6.Financni plan

V této Casti bakalarské prace spocitam financni néklady a vynosy na zafatku podnikéani
i v jeho pribéhu. Zamétrim se na pesimistickou, realistickou a optimistickou variantu vynosu,
spocitam cenu vyrobku podle bodu zvratu a vytvofim vstupni rozvahu a vykazy zisku a ztrat na

tf1 roky doptedu.
3.6.1. Predpokladané naklady a vynosy podniku

Podnikatel musi nejprve zalozit samotnou spolecnost s ru¢enim omezenym. Nasledné
je pred zahajenim podnikani tfeba vybavit prodejnu a objednat prvni zakazku diaii. Dale je

tfeba zapocitat fixni naklady a naklady na reklamu.

51



Naklady na zaloZzeni spolecnosti s ru¢enim omezenym

Néklady spojenym se zalozenim spoleCnosti s ruenim omezenym se neda vyhnout.
Jedna se o poplatky za sepsani zakladatelské listiny, zapsani do obchodniho rejsttiku, poplatky
notafi, poplatky zivnostenskému ufadu a poplatky za vypis z trestniho rejstiiku a ovérovani
podpisu.

Tabulka €. 9: Naklady na zaloZeni spolecnosti s ru¢enim omezenym
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Polozka Castka

Sepsani zakladatelské listiny 4 840 K¢
Odména notari za provedeni pfimého zapisu do obchodniho rejstiiku 1 573 K¢
Poplatek soudu za ptimé zapsani do obchodniho rejstiiku 2 700 K¢
Poplatky notafi 242 K¢
Vypis z trestniho rejstiiku 121 K¢
Ovéreni podpist 109 K¢
Poplatek za zivnostenské opravnéni zivnostenskému tradu 1 000 K¢
Celkové naklady 10 585 K¢

Celkové naklady na zalozeni spolecnosti s ru¢enim omezenych ¢ini 10 585 K¢&.

Naklady na prodejnu

Pred otevienim prodejny je tieba vybavit ji nabytkem a dopliikky. Bude se jednat o police
na zed’, na kterych budou vylozené diare. Dale také o stoly, na nichz bude polozena pokladna,
svitici pismena, nalepovaci tabule, kvétiny a také vybaveni do skladu.

Tabulka ¢. 10: Naklady na prodejnu
(Zdroj: Vlastni zpracovani s ohledem na informace od dodavateli)

Polozka Cena za kus Polet kusa  Castka

Tiskarna na ucty 2 673 K¢ 1 2 673 K¢
Kasa 241 K¢ 1 241 K¢
Stal prodejna 3290 K¢ 2 6 580 K¢
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Polozka Cena za kus Polet kusi  Céstka

Zidle 1290 K¢ 1 1290 K¢
Police velka 142 K¢ 6 1 494 K¢
Police mala 299 K¢ 3 1 196 K¢
LED pismena 107 K¢ 4 428 K¢
Nalepovaci tabule 148 K¢ 3 444 K¢
Tekuta krida 13 K¢ 10 130 K¢
kvétiny 300 K¢ 5 1 500 K¢
Stal sklad 4 999 K¢ 1 4999 K¢
regal 499 K¢ 2 998 K¢
Celkové naklady 21 973 K¢

Celkové naklady na prodejnu budou 21 973 K¢&. Spolecnost Klik diaf, s.r.o. si muze

dovolit usetfit na EET kase, protoze bude mit ve své kamenné prodejné tak maly prodej, ze

minimalné do zacatku nepotiebuje zadnou slozitou kasu s pausalem. Naprosto jim vystaci

aplikace zdarma od KASA FIK, ktera se nainstaluje do telefonu. Jediné, co bude tfeba je

tiskarna na uctenky.

Variabilni naklady

Pro vznik jednoho diafe je tfeba pocitat nejenom s materidlem na samotny diaf, ale také

s obalovym materidlem pro zasilanim produktu k zakaznikowi.

Tabulka ¢. 11: Variabilni niaklady pro 1000 ks diaiu
(Zdroj: Vlastni zpracovani s ohledem na informace od dodavateli)

Polozka
Nalepky
Balici papir
Krabice

Krabicka

Cena za kus

1,0165 K&
299 K¢
7,1 K&

19,9 K¢
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Polozka Cena za kus Pocet kusu Castka

Papirova paska 44 K¢ 4 176 K&
Drevita vina 34,9 K¢ 67 2 338,3 K¢
Tisk papiru 0,78 K¢ 85 000 66 330 K&
Desky 23,6 K¢ 2000 47 247 K&
Stuha 10,45 K¢ 12 125,4 K¢
Guma 8,4 K¢ 350 2940 K¢
Klikaci systém 14 K¢ 1000 14 000 K¢
Celkové naklady 153 136,7 K¢

Variabilni naklady na jeden vyrobek jsou 153, 1367 K¢. Prvni objednavka bude Cinit
1000 ks, proto je také tabulka vypracovana pro toto mnozstvi. Takové je mnozstvi diait
vyrobenych na rok 2020, objednanych v roce 2019. Nasledné objednavky by se drzeli stejného
principu, ale kazdy rok se budou zvétSovat o polovinu oproti roku pfedchozimu. Tedy v roce
2020 bude objednavka 1500 ks, v roce 2021 to bude 2250 ks a tak dale.

Naklady na propagaci

Podnik bude mit svou reklamu na Googlu, Instagramu ataké formou letacku
roznaSenych po mésté Brné.

Reklama CPC na Googlu bude mit denni limit 100 K¢ a pro celou kampar bude finanéni
strop 10 000. Bude-li limitu dosazeno kazdy den, vyjde financni strop na 100 dni, tedy na necelé
Ctyf1 mésice. Kampai bude nasazena od fijna roku 2019. S touto kampani se pocita kazdy rok.

Do propagace na Instagramu se investuje rocné 50 000 K¢. Muize se stanovit denni limit,
dle pozadavka na mnozstvi oslovenych uzivateld. Letacka se bude tisknout 2000 ks na rok
a budou se davat do kavaren, na univerzity a jina mista v Brné¢.

Tabulka €. 12: Ro¢ni naklady na propagaci
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Polozka Cistka
Google Ads podzimni kampan 10 000 K¢
Instagram a Facebook reklama 50 000 K¢
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Polozka Castka

Letacky 1 120,66 K¢

Celkové naklady 61 120,66 K¢

Celkové ro¢ni naklady na propagaci budou 61 120,66 K¢. V roce 2019 se tyto naklady
omezi pouze na Google reklamu. Pocitd se, ze samotna crowdfundingovad kampan udéla
produktu néjaké jméno do zacatku a Google Ads by mélo podpofit ziskavani potencionalnich

zakaznikd online.

Fixni naklady

Soucasti fixnich nakladi je najem s energiemi, internet, poplatek za webovou stranku,
telefon a platy zaméstnanca.

Tabulka ¢. 13: Mésicni fixni naklady
(Zdroj: Vlastni zpracovani s ohledem na informace od dodavateli)

Polozka Castka

Najem 5950 K¢
Energie 2 000 K¢
Internet 459 K¢
Webova stranka 492 K¢
Mzdy 4960 K¢
Ugetnictvi 2 000 K&
Celkové naklady 15 861 K¢

Ro¢ni fixni naklady budou 190 332 K¢. Fixni naklady zistavaji v Case neménné. Muze
dojit pouze ke skokovym zménam aty jsou naplanované na Ctvrty rok zivota podniku.
Spole¢nost bude najimat nového zaméstnance na pozici pokladniho. Prvni roky tuto ¢innost
bude vykonavat majitel, aby bylo dosazeno uspory. Zbyli zaméstnanci budou zaméstnani pouze
na dohodu o provedeni ¢innosti a svym platem neptekroci hranici 2 500 K¢. Nebude tedy tieba
za n¢ odvadét zdravotni a socialni pojisténi ¢imz se dosahne dalsi uspory. Bude se jednat o dva

brigadniky, jejichz mésic¢ni pracovni doba nepiesahne 31 hodin za 80 K¢/h.
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Bod zvratu

V predchozich kapitolach jsem dosla k celkovym néakladiim podniku. Zname i velikost
objednavky a skladovou cenu vyrobku, mizeme si tedy na zakladé vzorce odvozeného od bodu
zvratu zjistit, jaka by méla byt cena vyrobku. Jedné se o minimalni prodejni cenu, pfi které sice
nebude podnik generovat zisk, ale zaroveil nebude ani ve ztraté.

Vypocitam jej na tfi roky dopiedu, z divodu zmény nakladi hlavné z obdobi 2019 na
2020. V roce 2019 bude provoz pouze Ctyii mésice a ne dvanact, jako kazdy dalsi rok. Finalni

rozhodnuti ceny provedu po porovnani jednotlivych let.

pxq=FN+v, *q

_FN +(q * )
- q
63 444 + (1000 = 153,1367)
P2019 = 1000 = 216,5807 K¢
190332 + (1500 * 153,1367)
P2020 = 1500 = 280,0247 K¢
190 332 + (2250 * 153,1367) 5
P2021 = 5750 = 237,7287 K¢

Uvedené vysledky jsou cenou jednoho diafe, za kterou by se mél prodavat, aby byl zisk
nulovy. SpoleCnost by tedy nebyla ani ve ztraté ani v zisku. Je jasné viditelné, Ze cena produktu
je nejvyssi vroce 2020 anasledné bude klesat. V roce 2019 jsou mensi naklady, proto je
i vysledna cena niz§i. Po pficteni dané€ z pfidané hodnoty a ptihlédnuti k cenam konkurence se

cena vyrobku stanovila na 595 K¢.

Pro samotny vypocet bodu zvratu a jeho nasledné grafické znazornéni jsem si vybrala

rok 2020, protoze to je rok s nejnizsi objednavkou na pomér naklada.

Bz = = 430,75

pP—"n

Bod zvratu v roce 2020 nastane pii prodeji 431 diaru.
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Graf ¢. 1: Bod zvratu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pfi urCovani finalni ceny vyrobku jsem nepostupovala standartni cestou, kdy se ke
skladové cené pricte 21 % dan z pridané hodnoty a nasledné podnikatelem urcena ptirazka. Ta
se Casto pohybuje mezi 20 az 30 %. Klik diaf s.r.o. si ale mize dovolit nasadit cenu mnohem

vyssi, hlavné diky cenam konkurence.

5 prodejni cena - skladova cena
Marze = — * 100
prodejni cena

Marbe — 595 - 153,1367 100
arie = ot *

Marze = 74,26 %

Marze na jednom vyrobku ¢ini 441,847 K¢.
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prodejni cena - skladova cena

Ptiradzka = * 100

skladova cena

pii i - 5957 1531367
Mrazk@ = ——e3 9367

Prirdzka = 288,54 %

Ptirazka na vyrobku €ini 288,54 %.

Planované vynosy

K cené diafe je pripoctena ziskova piirazka 288,54 %. Prodéavat by se mélo zacit v roce
2019 a pocet objednanych kust bude 1000. Kazdy dalsi rok se pocita s polovi¢nim naristem ve
srovnani k roku predchozimu. V roce 2020 bude objednano 1500 ks diafti a v roce 2021 2250
ks diard.

V tabulce jsou vzaty v potaz tfi varianty. Pesimisticka, realistickd a optimisticka.
U optimistické varianty se pocita s prodejem vSech objednanych diait. U realistické s 80 %
a u pesimistické s 60 %.

Tabulka €. 14: Plinované vynosy 2019-2021
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2019 2020 2021
Pesimistické 357 000 K¢ 535 500 K¢ 803 250 K¢
Realistické 476 000 K¢ 714 000 K& 1 071 000 K&
Optimistické 595 000 K¢ 892 500 K¢ 1 338 750 K&

3.6.2. Uketni vykazy

Mezi ucetni vykazy se v této kapitole fadi zahajovaci rozvaha a vykazy zisku a ztraty.
Zahajovaci rozvaha
Dne 1.9. 2019 bude uzaviena spole¢enska smlouva, kterou bude zalozen Klik diaf, s.r.o.
Spole¢nik se zavazuje ke vkladu 100 000 K¢. Do vstupni rozvahy saha nakup vybaveni do
prodejny za 21 973 K¢ a poplatky spojené se zalozenim s.r.o., které jsou placeny z uctu
spoleCnosti. Nasledné je potieba zaplatit za prvni objednavku a tu pokryji finance ziskané

z crowdfundingové kampanég.
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Tabulka €. 15: Zahajovaci rozvaha roku 0
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Aktiva K¢ Pasiva K¢

Hmotni movité véci 21973,- Zakladni kapital 100 000,-

Bankovni ucty 67 442,-

Prvni objednavka 153, 1367,- crowdfundingova kampar 153, 1367,-

Ztizovaci vydaje s.r.o. 10 585,-

Soucet aktiv 253 136,7,- Soucet pasiv 253 136,7,-
Vykaz zisku a ztrat

Do vykazu zisku a ztrat se zapocitavaji naklady a vynosy spojené s chodem podniku.
Jediné vynosy, tedy trzby, jsou za prodej vyrobku. Naklady fixni, tedy mzdy, energie, internet,
pausal za webovou stranku se zapocitavaji mesicn€. Variabilni naklady se rok od roku li§i. Jsou
do vykazu zisku a ztrat zapocitavany az od roku 2020, protoze v roce 2019 budou diafe
objednany a zaplaceny hned na zacatku a povazuji se za vstupni naklad. Jsou proto uvedeny
v zahajovaci rozvaze.

Vykaz zisku a ztrat je uveden v tabulkach ¢. 16, 17 a 18 v optimistické, realistické
a pesimistické varianté. Kazda obsahuje vypocet vysledku hospodafeni na tfi roky doptedu.
V roce 2019 je do trzby za prodej vlastnich vyrobkt zapocitano vzdy o 250 diait méné. Jedna
se o predpokladané mnozstvi diaii prodanych pres crowdfundingovou kampan.

Tabulka €. 16: Vykaz zisku a ztrat pii optimistické varianté
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2019 2020 2021

Trzby za prodej vlastnich vyrobkd 446250 K& 892500K& 1338 750 K&

a sluzeb

Spotfeba materialu 229 705,05 K¢ = 344 557,58 K¢

Spotieba energie 8 000 K¢ 24 000 K¢ 24 000 K¢
Mzdové naklady 27 840 K¢ 83 520 K¢ 83 520 K¢
Najem 23 800 K¢ 71 400 K& 71 400 K&
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2019 2020 2021

Internet 1 836 K¢ 5508 K¢ 5508 K¢
Webova stranka 1 968 K¢ 5904 K¢ 5904 K¢
Naklady na propagaci 10000 K¢ 61 120,66 KE 61 120,66 K&
Vysledek hospodareni pfed zdanénim 372 806 KE 411 342,29 KE 742 739,77 K&
DPPO 19 % 70 833,14 K& 78 155,04 K& 141 120,56 K¢

Vysledek hospodareni po zdanéni 301 972,86 K¢ 333 187,26 K¢ 601 619,21 K¢

Tabulka €. 17: Vykaz zisku a ztrit pri realistické varianté
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2019 2020 2021

Trzby za prodej vlastnich vyrobku 327 250 K¢ 714 000 K¢ 1 071 000 K¢

a sluzeb

Spotfeba materialu 229 705,05 K¢ 344 557,58 K¢

Spotieba energie 8 000 K¢ 24 000 K¢ 24 000 K¢
Mzdové naklady 27 840 K¢ 83 520 K¢ 83 520 K¢
Najem 23 800 K¢ 71 400 K¢ 71 400 K¢
Internet 1 836 K& 5508 K¢ 5508 K¢
Webova stranka 1 968 K¢ 5904 K¢ 5904 K¢
Naklady na propagaci 10 000 K¢ 61 120,66 K¢ 61 120,66 K¢

Vysledek hospodareni pred zdanénim 253 806 KE 26284229 K¢ 474 989,77 K¢
DPPO 19 % 48 223,14 K¢ 49 940,04 K¢ 90 248,06 K¢

Vysledek hospodareni po zdanéni 205 582,86 KE 212 902,22 K¢ 384 741,71 K¢
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Tabulka €. 18: Vykaz zisku a ztrat pii pesimistické varianté
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2019 2020 2021

Trzby za prodej vlastnich vyrobku 208 250 535 500 K¢ 803 250 K¢

a sluzeb

Spotfeba materialu

229 705,05 K¢ 344 557,58 K&

Spotieba energie 8 000 K¢ 24 000 K¢ 24 000 K¢
Mzdové naklady 27 840 K¢ 83 520 K¢ 83 520 K¢
Najem 23 800 K¢ 71 400 K¢ 71 400 K¢
Internet 1 836 K& 5508 K¢ 5508 K¢
Webova stranka 1 968 K¢ 5904 K¢ 5904 K¢
Naklady na propagaci 10 000 K¢ 61 120,66 K¢ 61 120,66 K¢

Vysledek hospodareni pred zdanénim 134 806 KE 84 34229 K¢ 207 239,77 K¢
DPPO 19 % 25613,14Kc = 16 025,04 K¢ 39 375,56 K¢

Vysledek hospodareni po zdanéni 110 192,86 K¢ 68 317,25 K¢ 167 864,21 K¢

Jak Ize vidét v tabulkach, pti vSech variantach se podnik dostane do zisku. I pfi varianté

pesimistické v prvnim roce, kdy je zapocten prodej pouhych 350 diaia z 1000 kusa.

3.6.3. Zdroje financovani

Majitel do firmy vstupuje s vlastnim kapitalem 100 000 K¢. Dalsi finance budou
ziskany pomoci crowdfundingové kampané. Bude se jednat o 150 000 K¢, které pokryji
néaklady na prvni objednané vyrobky.

V Ceské republice je hned né€kolik internetovych stranek, kam je mozné umistit svij
projekt a ziskat penize od lidi. Mezi ty nejvétsi se fadi HitHit a Startovac. V tabulce €. 19 je

uvedeno porovnani téchto dvou webt a nasledné je zvolena nejvhodnéj§i moznost pro Klik diaf.
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Tabulka €. 19: Srovnani crowdfundingovych kampani
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: Hithit a Startovac, 2019)

Spolecnost Provize Poplatek Poplatek za platbu Cas Neuspéch
Hit hit 9 % 699KE 1,5% + 1K¢/0,10 30 nebo 45 dni Bez
eur poplatka
Startovac 7 % - 2%/122%+0,1eur 15, 30,42, 60dni Bez
poplatka

Stranka, na které bude Klik diaf mit svou kampar bude Startovac. Jednak z divodu
niz§iho procentualniho poplatku a jednak také kvili Casové zivotnosti kampané. Ta maze byt
az 60 dni. Také je jiz na strance pres pet uspéSnych kampani spjatych s diari, takze lidé se tam
neboji investovat do tohoto typu vyrobku.

Cela kamparn funguje tak, ze se pro projekt vymysli ceny, které si mohou lidé zakoupit
a které v pripad¢ uspésné kampané také dostanou. Zarover je tfeba vytvorit informativni video,
popis projektu a pridat fotografie. Presto, ze nam staci ziskat jen 150 000 K¢ bude kampar
oteviena na 180 000 K¢, aby po odeéteni poplatkd bylo dosazeno pozadované castky. Ceny do

kampané€ budou nasledujici.

e 100 K¢ jen tak na podporu projektu

e 540 K¢ diar ve sleve pro ty nejrychlejsi - 60 ks

e 595 K¢ Klik diar

e 1 100 K¢ dvakrat Klik diar

e 4000 K¢ vecete s tviircem a dva diare — 5 ks

e 8000 K¢ desetkrat Klik diat s osobnim dorucenim po celé ceské republice - 10 ks

e 10000 K¢ podékovani v diafi 2020 a Klik diaf s vénovanim a osobnim doruc¢enim - 10

ks

Provize spolecnosti je pii 180 000 K¢ za 12 600. Ostatni poplatky za jednotlivé platby je
tézké odhadnout dopiedu, ale melo by se to vlézt do zbylych 17 400 K¢, se kteryma spolecnost
pocita. V pripadé ze projekt bude uspésSny a zaroven se neprekroci vybirana Castka, bude pres

néj objednano zhruba 250 diari. S nimi se nasledné musi pocitat pfi tvorbé ucetnictvi.

3.7.Rizika

V této kapitole se zaméfim na identifikaci rizik, jejich kvantitativni analyzu a navrhnu

vhodna opatfeni.
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Identifikace rizik

Vnitini a vnéjsi rizika podniku jsou nasledujici:

Neziskani financi potiebnych pro rozjezd podniku z crowdfundingové kampané. Mélo
by se jednat o 150 00 K¢, za které je tieba zaplatit prvni objednavku. Muze se ale stat,
ze kampai nebude Gspesna.

Maly pocet objednavek, ktery miZze nastat pii nedostateCné propagaci. Zakaznici
nebudou navstévovat webovou stranku ani kamenny obchod a nebudou si kupovat
produkt. Poté se neprodaji vytvorené zasoby a nebudou dostatecné finan¢ni prostiedky
na provoz podniku v nasledujicich letech.

Nespolehlivi brigadnici. Velkou cast prace ve spolecnosti Klik diaf, s.r.o. délaji
brigadnici. Kontroluji objednavky, dodélavaji a bali diafe. Najmout brigadniky ale
muze byt nevyzpytatelné, jedna se o studenty a maze se stat, ze budou nespolehlivi
a nebudou plnit kvoty baleni diaii v zadaném Casovém obdobi. Objednavky se zacnou
zpozd'ovat a zakaznici zaénou byt nespokojeni.

Ztrata dodavatele, ktera muze nastat v pripad€, Ze se dodavatel dostane do finan¢ni krize
a bude muset ukoncit vyrobu. Nez by se podafilo najit nového dodavatele doslo by k
velkému ¢asovému zpozdéni.

Vznik konkurenéniho vyrobku mize nastat, kdyz néjaka z konkurencnich firem vyda
novy produkt, jenz se stane substitutem pro Klik diaf. Kdyz bude mit i lep§i cenu a bude
spliovat vice zakaznickych pozadavkd, muze nastat ztrata zakaznikd.

V ptipadé ekonomické krize se produkt bohuzel fadi mezi ty, které zakaznici nebudou

nakupovat. Lidé se budou snazit Setfit a omezovat své vydaje.

Analyzy rizik

Rozhodla jsem se pro kvantitativni metodu analyzy rizik. Nejprve si vytvoiim bodovaci

tabulku s body od 1 do 5, kterou oboduji pravdépodobnost vzniku rizik a velikost jejich dopadu.

Vynasobenim téchto dvou veli€in ziskam hodnotu z&vaznosti jednotlivych rizik.

Tabulka ¢. 20: Stupnice hodnot pravdépodobnosti vzniku a dopadu rizik
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Hodnota Vznik Dopad
1 Nepravdépodobny Minimalni
2 Malo pravdépodobny Maly
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Hodnota

Vznik
Pravdépodobny
Hodné pravdépodobny

TEémér jisty

Tabulka ¢. 21: Hodnotova stupnice zavaznosti rizik
(zdroj: Vlastni zpracovani)

Hodnota

1-9

10-18

19-25

Na

Dopad
Stredni
Vysoky
Velmi vysoky

Zavaznost

Ptijatelné

Nezadouci

Neakceptovatelné

zakladé tabulky ¢. 20 a2l vytvofim tabulku ¢. 22, ktera vyobrazuje

pravdépodobnost vzniku, silu dopadu a zavaznost jednotlivych rizik podniku. Néasledné

navrhnu vhodné opatteni a mozna feSeni pro jejich minimalizaci.

Tabulka €. 22: Analyza rizik
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Riziko

Vnitini

Vngjsi

Vznik Dopad Celkem @ Zavaznost

Neziskani financi

Maly pocet objednavek
Nespolehlivost brigadniku
Ztrata dodavatele

Vznik konkuren¢niho vyrobku

Ekonomicka krize
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4 5 20 Neakceptovatelné
3 4 12 Nezadoucti

2 3 6 Prijatelné

2 3 6 Prijatelné

3 4 12 Nezadoucti

2 5 5 Nezadouci



Navrh opatreni

Pro neziskani dostateénych financi z crowdfundingové kampané ipro maly pocet
objednavek plati stejné opatieni. Zavést co nejlepsi propagaci. Cim vice bude spolenost vidét
tim vice zakazniku pfitdhne.

Pro omezeni nespolehlivych brigadniku je tfeba zavést co nejlepsi pfijimaci fizeni
a vybrat si skute¢né jen ty nejlepsi. Také je dulezité své zaméstnance motivovat zvySovanim
platu ¢i jinymi benefity.

Presto, ze ztratu dodavatele, vznik substitutu a ekonomickou krizi nemazeme nijak ovlivnit,
mulzeme vytvorit opatfeni jenz nas ochrani, nastanou-li tyto hrozby. Pfi ztraté dodavatele by
doslo k casové prodlevé pii odesilani objednavky k zakaznikovi. Pro eliminaci této Casové
prodlevy bude mit spolecnost vzdy vyhledaného jiného dodavatele u kterého vi, Ze je schopen
zakazku téméf okamzité pievzit. Zarover také bude drzet na skladé dostatecné velkou zasobu

materialu.

Vznikne-li konkurenéni produkt, prejdou k nému pouze nespokojeni zakaznici. Je potieba
udélat vse pro to, aby takovi zakaznici nevznikali. Podporovat zakaznicky servis, odpovidat na

dotazy, v€asné odesilat objednavky, mit stalou kvalitu produktu.

Proti ekonomické krizi je mozno bojovat pouze dostatecnym mnozstvim drzenych

financnich prostredki, aby byl podnik schopen piezit do konce krize.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zpracovani podnikatelského zaméru pro spolecnost
vyrabéjici a prodavajici spotiebitelsky upravitelné diare. Dil¢imi cili byla analyza interniho
a externtho okoli spoleCnosti, vypracovani marketingového, vyrobniho, organiza¢niho

a finan¢niho planu a analyza rizik.

V prvni Casti byly stanoveny teoretickd vychodiska, z nichz poté vychazela analyticka
a navrhova cast. Bylo v ni popsano, kdo presné je podnikatel, co je podnik a podnikani. Jak se
tvofi podnikatelsky plan ajaka je jeho struktura. Popisovala také co musi obsahovat
marketingovy, organizacni a financni plan a co jsou to rizika. Na zavér této kapitoly byly
teoreticky popsané jednotlivé analyzy vyuzité v druhé casti bakalarské prace.

Pomoci analyz vnitiniho a vnéjsiho prostiedi podniku jsem zjistila, jaké vlivy a faktory na
podnik pasobi a jak je nejlépe vyuzit ve prospéch spolecnosti. Také bylo zjisténo, jaké hrozby
pusobi na podnik a na co si dat pozor. Analyza zainteresovanych stran upfesnila, kdo ma na
podnik nejvétsi vliv, kdo o néj ma jaky zajem a jakou vhodnou strategii zvolit pfi komunikaci
s dilezitymi i méné dalezitymi zainteresovanymi stranami.

Ve SWOT analyze byly shrnuty témét veskeré poznatky z druhé Casti bakalarské prace.
Byly zde popsany silné a slabé stranky, stejné jako prilezitosti a hrozby na podnik plsobici.
Bylo zjisténo, ze spole¢nost mé originalni produkt se silnym potencidlem a moznosti expanze
na nové trhy, ale zaroven pomérné€ vysokou konkurenci. Na trhu, na kterém ptisobi, jsou nizké

bariéry pro vstup, proto i vznik nové konkurence je pravdépodobny.

Posledni cast dopodrobna piedstavila samotny produkt isjeho grafickymi navrhy.
Vénovala se marketingovému mixu, organizacni struktufe a vyrobnimu planu. Ve finan¢ni
analyze bylo zjisténo, ze dosazeni primarniho cile podniku, maximalizace zisku, bude uz
v prvnim roce, a to diky nizkym nakladim a vysoké marzi.

Na zavér mohu konstatovat, ze primarniho cile prace bylo dosazeno a ze pomoci cila
vedlejSich vznikl kvalitni podnikatelsky zamér, jenz spoleCnost miize vyuzit pro zahajeni

podnikant.
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