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Anotace

Diplomova prace se zabyva cestovnim ruchem a rekreaci ve vybraném regionu
Sumava. Zkouma nabidku cestovniho ruchu na Sumavé a jeji dostupné atraktivity.
Porovnava tfi vybrana mésta Horazd'ovice, Kasperské Hory a Svihov a zkoumd, jaky
vliv ma udrZitelny rozvoj na cestovni ruch a Narodni park Sumava. Je provedeno osobni
dotaznikové Seteni ve tfech zvolenych méstech a se Spravou narodniho parku Sumava.
Dalsi kapitola je zaméfena na podrobné sestaveni SWOT analyzy turistického regionu
Sumava. V posledni kapitole jsou stanoveny hlavni cile a nasledné feSeni a cile
jednotlivych rozvojovych oblasti. Dale pak je proveden monitoring a vytvorené

indikatory pro posouzeni tispé$nosti.
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Annotation

This thesis deals with tourism and recreation in the selected region Sumava. It
examines the tourism offer in Sumava and its available activities. It compares three
selected cities Horazd’ovice, Kasperské Hory and Svihov and examines the impact of
the sustainable development of tourism and the Sumava National Park. It is made a
personal survey in three selected cities and with Administration of the National Park
Sumava. Another chapter focuses on a detailed SWOT analysis of tourist region
Sumava. In the last chapter are set out the main objectives and subsequent solutions and
goals of individual development areas. Further was performed monitoring and formed

indicators for the assessment of success.
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UvVOD

Cestovni ruch se stava na prelomu tisicileti klicovym ekonomickym odvétvim,
které dosahuje podobnych ziskli jako ropny ¢i automobilovy pramysl. Je mozné
predpokladat, ze s timto ristem bude piibyvat i Skala turistickym destinaci a produkti.

Cestovni ruch patii mezi hlavni pfednosti krozvoji JihoCeského kraje.
Vynikajici potencial v tomto odvétvi méa piedeviim centrlni oblast Sumavy. Do
popiedi zaCiné vstupovat vétsi zdjem o pamatky technické a kulturni. ,, Zejména, vlivem
nartiistajiciho ohrozeni pivodnich pfirodnich biotopl, bude rist zdjem o cestovani do
ptirody piedstavované zejména chranénymi uzemimi.“® Navitévnici a turisté jsou
vzdélanéjsi a sofistikovangjsi ve svych potiebach, které se projevuji ve smyslu kvality
jednotlivych prozitk. Jako je vnimani mistni kultury, fauny a flory a zaroven jeji
ochrany. Cestovni ruch a rekreace ma v této oblasti mnoho podob, jestli se jednd o tuto
¢innost v chranénych Uzemich je zapottebi davat zvySenou pozornost zvlasté rozvoji a
fizeni. Rozvojem je myslen udrzitelny rozvoj, deklarovan v Agend¢ 21. Na rozvoji
cestovniho ruchu na Sumavé by méli mit moznost se podilet i obyvatelé dotéenych mist.
Obyvatelé mistnich lokalit maji spolupracovat s rozvojem cestovniho ruchu, podilet se
na procesu planovani, pficemz vychazet z poznani a podpory jejich identity, kultury a
zajmu.

V soucasné dob¢ se neustéle zvySuje poptavka po cestovnim ruchu zamétujici se
nejen na seznameni s mistni faunou a florou, a s tim spojené atraktivity, ale i orientace
na venkovsky turismus (ekoagroturismus, ekoturismus).

Hlavnim cilem této prace je predev§im rozvoj cestovniho ruchu a rekreace ve
vybraném regionu Sumava. Vedlej§im cilem bude zhodnoceni soudasného stavu
cestovniho ruchu na Sumavé. Déle piedpoklady rozvoje cestovniho ruchu ve vybrané
oblasti. Zhodnoceni struktury soucasnych navstévnikid a identifikace témat vhodnych k
optimalizaci vyuZziti oblasti cestovnim ruchem a rekreaci. Dal$im vedlejSim cilem této
prace bude také zhodnotit udrzitelnost cestovniho ruchu v Narodnim parku Sumava a ve

ttech vybranych méstéch Horazd'ovice, Kasperské Hory a Svihov. Tato tii mésta

! PERLIN, Radim a Ivan BICIK, Lokdini rozvoj na Sumavé. Sumava: Sprava NP a CHKO Sumava, 2010.
str. 60 ISBN 978-80-87257-06-7



spole¢né s NPS budou také hlavnim bodem tieti kapitoly, ktera bude vénovana
dotaznikovému Setfeni. A zkoumani cestovniho ruchu v souladu s udrzitelnym
rozvojem. Dalsim vedlejSim cilem bude zkoumani souéasného stavu spoluprace mezi
jednotlivymi mésty a Spravou narodniho parku.

Paté kapitola bude zamétfena na sestaveni podrobné SWOT analyzy, kde budou
analyzovany slabé a silné stranky, piilezitosti a hrozby v jednotlivych oblastech
Sumavy. Nasledujici kapitola bude konkretizovat strategicky rozvoj turistického
regionu Sumava, jeho hlavni cile, jednotlivé cile uplatnéné na konkrétnich oblastech a
kone¢ny monitoring spolecné s indikatory k posouzeni GspéSnosti.

V diplomové praci bude aplikovana kompara¢ni metoda, prace s odbornou
literaturou a ziskanymi podklady, provedené individudlnimi rozhovory se c¢leny

z Regionalni rozvojové agentury Sumava, o. p. s.
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TEORETICKA CAST

1. LITERARNI RESERSE

V této kapitole budou detailné¢ rozebrany pojmy cestovniho ruchu, dile podminky pro
jeho rozvoj, vyvoj cestovniho ruchu, vysvétlen pojem udrzitelny rozvoj spole¢né
s indikatory, dale jaké se vyskytuji trendy v cestovnim ruchu, jednotlivé faktory
ovlivitujici cestovni ruch, seznameni s oblasti Sumavy a jeji historii a v posledni &asti

detailng rozebrana a vysvétlena analyza sou¢asné situace v cestovnim ruchu Sumavy.

1.1  CESTOVNI RUCH?

Cestovni ruch spadd k dulezitym ekonomickym a socidlnim jevim dnes$ni
moderni spole¢nosti. Je velmi slozité pfesné definovat pojem cestovni ruch, jiz bylo
spousty pokusti, jak ho nejlépe vystihnout, a v riznych literarnich publikacich jsou
n¢kdy malo vystizné. Diky tomu se nejvice vychazi z definice Svétové organizace
cestovniho ruch (UNWTO). Ktera tika, Ze ,, cestovni ruch je ¢innost osoby, cestujici ve
svém volném Case na prechodnou dobu do mista mimo jeji trvalé bydlisté, a to za jinym
ucelem, nez je vykonavani vydélecné ¢innosti v navstiveném mistg. 3

U cestovniho ruchu jde o mnohostranny jev, ktery lze vyjadiit dvéma zplsoby.
Za prvé je to oblast spotfeby, kde jsou pfedevSim uspokojovany jednotlivé lidské
potieby, jako jsou naptiklad poznavani novych mist, lazeniské péce, relaxace, vyziti jak
Vv kulturnim tak sportovnim odvétvi a jako posledni navazovani kontaktli s novymi lidmi
a uskute¢néni novych zazitkt. A za druhé spada do soucasti ekonomiky, ktera je tvofena
mnoha aktivitami, které se podileji na obstaravani ucasti lidi v cestovnim ruchu, jako
jsou ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby, doprava, sluzby cestovnich kanceldii a
privodcovské sluzby.

Cestovni ruch ma vliv na mnoho stranek Zivota spoleCnosti. Cestovni ruch

muZzou ovlivilovat jak pfimé vlivy, tak i nepfimé vlivy.

2 Citovano ze své Bakalatské prace ,,Analyza cestovniho ruchu v Roudnici nad Labem a okoli
¥ DROBNA, Danicla a Eva MORAVKOVA. Cestovni ruch. Praha 1: Fortuna, 2007. ISBN 80-7168-901-
7
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1.2 PODMINKY PRO ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU*

Prvni podminkou pro vznik cestovniho ruchu je rozvoj vyrobnich sil, ktery
umoznuje, jak rust, tak rychlost, ale dale také i stagnaci cestovniho ruchu. Druhou velmi
dulezitou podminkou k rozvoji cestovniho ruchu jsou mirové podminky zivota, bez
kterych by nebyl viibec mozny rozvoj cestovniho ruchu. Diky velkému vyznamu miru
pro cestovni ruch a naopak cestovniho ruchu pro mirovou spolupraci mezi staty, jSou
nékteré otdzky zahrnuty do Zavéreéného aktu o bezpecnosti a spolupraci v Evropé.

Existuje ale také fada mnoha dalSich podminek, které jsou podstatné pro rozvoj
cestovniho ruchu a ty mizeme rozdélit do nasledujicich skupin:

e Ekonomické — celkova troven ekonomiky zemé vyjadiend HDP, zivotni troven,
fond volného Casu, ptijmy obyvatel, celkova troven cen na trhu.

e Ekologické — piirodni a celkové zivotni prostiedi, dostatek rekreacniho prostoru,
ptirodni krasy, ptiznivé klima a ¢isté ovzdusi.

o Demografické — vSe, co se tyka obyvatelstva, hustota zalidnéni, vékové sloZeni,
zdravotni stav obyvatel.

e Pracovni — zabezpeceni cestovniho ruchu dostatkem pracovnikl s odpovidajici
kvalifikaci.

e Materialn¢ — technické — ubytovaci a stravovaci zafizeni, doprava, sit’ obchodu a
sluzeb, sménarny, ale 1 zdravotnické a bezpecnostni sluzby.

e Administrativni — nejvice v zahrani¢nim cestovnim ruchu, pasové, vizové, celni

a sménarenské predpisy, zprosttedkovavajici a obchodni CK.

1.3  VYVOJ CESTOVNIHO RUCHU?®

V minulosti lidé cestovali, pfedev§im z diivodi obchodnich a vojenskych cest.

Kdezto v dnesni dobé mizeme fici, Ze cestovni ruch tvoifi volnocasovou aktivitu.

* PETRU, Zdenka. Zdklady ekonomiky cestovniho ruchu. Praha: Idea Servis, 2007. str. 7 ISBN 1866-074-
07, citovano ze své Bakalatské prace ,,Analyza cestovniho ruchu v Roudnici nad Labem a okoli

® RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy a
prilezitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. str. 24 ISBN 978-80-247-4039-3.
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Reprezentuje jednu z klicovych oblasti narodniho hospodarstvi a tvofi soucast spotieby
obyvatelstva. Existuji tfi zakladni podminky, které je potieba zajistit pro rozvoj
cestovniho ruchu a to: fond volného Casu, zajistit patficné disponibilni prostfedky u
obyvatelstva, tim jsou mySleny prostiedky, zabyvajici se uspokojovanim béznych
potieb (bydleni, stravovani, Saceni atd.) a zabezpecenim svobody pohybu a bezpecnosti
Vv turistickém cili — destinaci. Tyto podminky, kromé& posledniho typu jsou dnes
V zemich plnény v mife, které se nedaji s diiveéjsi dobou porovnavat. Rozvoji cestovniho
ruchu napomaha tada faktord, souvisejici s ristem poctu obyvatelstva nasi planety, dale
také se zvySovanim vzdélanosti a tim spojené prohlubovani jazykovych barier,
pokrokem ve zdravotnictvi a S tim v§im souvisi touha po poznani novych mist, kultur a
proziti neobvyklych zazitka.
Nektefti autofi jako naptiklad Heskova, ¢i KaSpar dé€li vyvoj cestovniho ruchu

do téchto Ctyt etap:

e prvopocatky (5. stoleti pt. n. 1. - 16. stoleti);

e moderni cestovni ruch (17. — 19. stoleti);

e novodoby cestovni ruch (po prvni sv. valce do roku 1948 a obdobi 1949-1989);

e soucasné obdobi (po roce 1990).

1.3.1 PRVOPOCATKY CESTOVNIHO RUCHU®

Mezi prvni cestovatele jsou fazeni Rekové, Egyptané a Rekové. V dobach
sttedovéku se spojuje cestovni ruch predevSim s bohatymi Slechtici, syny bohatych
kupcii a mést'ant. Dochovalo se mnoho priivodct a popisy cest pro obchodniky z této
doby. Ve 13. stoleti se rodi po€atek prvnich obchodnich, koloniza¢nich a objevitelskych
cest do zamoii jako je Inde, Cina a Indonésie. Mezi nejznaméjsi objevitele patii zajisté
Marco Polo (1254 — 1324), ktery stravil celych sedmnact let v Cing. V 15. stoleti
je silny vliv zadmotskych objevil s eminentnimi portugalskymi a Spanélskymi ndmoinimi
plavbami. K vyznamnym moteplaveim této doby paiti napt.: Krystof Kolumbus,

Portugalec Bartolomeo Diaz, Vasco da Gama ¢i Amerigo Vespucci.

® RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy a
prilezitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. Str. 25 ISBN 978-80-247-4039-3.
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1.3.2 MODERNi CESTOVNi RUCH’

Pocatky moderniho cestovniho ruchu spadaji do 17. a 18. stoleti, v t& dobé¢
existovalo pravo volného pohybu pro diivéjsi Slechtice a kupce. Dulezitym meznikem
byly politické a socialni zmény ve spole¢nosti, ¢imz je mysleno zruSeni nevolnictvi.
Roku 1827 vydal Karl Baedecker prvni pritvodce s ucelem usnadnit cestovani sttednim
vrstvam obyvatelstva. AvSak cestovni ruch je nejvice spojovan se jménem Thomas
Cook, ten roku 1841 zalozil prvni cestovni kanceldi a zrealizoval prvni organizovany
vylet vlakem po anglickém venkové a zaroven prvni zahrani¢ni zajezd do Pafize na
Svétovou vystavu. S Cookovymi metodami se potykame dodnes. V poloviné 19. stoleti
se konaji poznavaci cesty mladych Slechtict z anglického dvora do Italie. Mezi oblibené
se fadi lazenstvi, horska a pési turistika, coz si mohou dovolit pouze ti z vySSich vrstev
(Slechta, cirkev, burzoazie). K hlavnimu rozmachu cestovniho ruchu pfispiva rozvoj
zelezni¢ni dopravy v 19. stoleti, v 80. letech 19. stoleti vSak nastdva i rozkvét silni¢ni

dopravy a pocatkem 20. stoleti dopravy letecké.

1.3.3 VYVOJ V CESKOSLOVENSKU/CESKE REPUBLICE PO ROCE 1989°
Po roce 1989 se u nés velice zlepSily podminky pro rozvoj cestovniho ruchu.
Prvnim krokem bylo zruSeni vizové povinnosti s velkou casti turistickych destinaci.
Prvni dekddu dnesniho obdobi piiblizné do roku 2000 lze charakterizovat:
e po roce 1989 velice rychla privatizace podnikl cestovniho ruchu;
e vytvaieji se zcela nové formy cestovniho ruchu, které byly do té doby pro CR
tabu, jako napftiklad agroturistika a ekoagroturistika;
e liberalizace zivnosti, nové profesni asociace;
e vazany cestovni ruch, podniky si objednavaji u cestovnich kancelaii hromadné
zédjezdy pro zaméstnance, které jsou hrazeny ze spoleCenskych fondl podnikd;
e pasivni cestovni ruch, kdy prevazuji kratkodobé poznavaci zajezdy do

sousednich stata;

"RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJICNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy a
prileZitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. Str. 25 ISBN 978-80-247-4039-3.
8 RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy a
prilezitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. Str. 27 ISBN 978-80-247-4039-3.
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e aktivni cestovni ruch, kdy do roku 1996 je bouftlivy nartist poctu piijezda (az
2,5kréat ptesahuji vyjezdy) a po roce 1996 klesa vynos incomingu o 25%;

e znacny krach mnoha subjektii, diky pievysujici nabidce nad poptavkou, avsak
poté jsou zaznamenany pomalu rostouci vefejné investice do propagace Ceské
republiky.

Po roce 2000 se vyviji situace v Ceské republice tak, Ze vznikaji nové rozvojové
strategie. Statni agentura CzechTourism vytycuje turistické regiony a vznikaji nové
kraje, které se zamé&fuji na propagaci a podporu cestovniho ruchu. Také rostou vydaje
do propagace kraji i celé CR. Dale se stupiiuje 1izkova kapacita v hlavnim mésté Praha
a snizuji se pocty cestovnich kancelari, kdy v roce 1999 bylo cca 1200 subjektti a v roce
2007 cca 800 subjektii. Zna¢ny vyvoj se projevuje v novych specifickych formach
cestovniho ruchu (golfova turistika, kongresova turistika, cykloturistika, lazenstvi
a wellnes). Vznika systém statistické evidence cestovniho ruchu v ramci mezinarodnich
standardii. Roste zdjem zahrani¢nich spolecnosti na rozvoj cestovniho ruchu, jako jsou
naptiklad sluzby American Express, fetézce Hilton a spole¢nosti jako Cedok, které

pfindseji nové koncepty (napft. franchising).

Tabulka 1: Odhad vydaji zahrani¢nich navstévnika — 1. pololeti 2014

Zahranicni Jednodenni Tranzitujici Celkem

turisté navstévnici
Pocet navstévnika

4 489 5890 1054
(v tis.)
Pramérny vydaj

2964 1651 1122
(na osobu a na den v K¢)
Pocet dni 6,0 - -
Celkové vydaje

79,9 9,7 1,3 90,9

(v mld. Kc)

Zdroj: Vlastni zpracovéani na zakladg

¥ MINISTERSTVO PRO MISTNI ROZVOJ CR. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR [online]. [cit. 2014-

10-20]. Dostupné z: http://www.mmr.cz
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V tabulce 1 je zndzornén odhad vydajti zahraniénich navitdvniku v Ceské
republice v 1. pololeti 2014. Tyka se to zahrani¢nich navstévnikl, jednodennich
navstévnikili a tranzitujicich, pocet navstévniki se znéasobi primérnym vydajem na
osobu a poétem dni, z toho vyjde vysledny celkovy vydaj. Meziro¢ni nardst je 0 18 mid.

K¢ (24%) oproti predeslému roku.

1.4 UDRZITELNY ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU A JEHO
INDIKATORY

Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu se da definovat jako rozvoj, jez obstarava a
zabezpecuje jednotlivé pozadavky ucastnikl cestovniho ruchu a zaroven tim napomaha
K rozvoji tizemi (Sumavy). Vedle toho dbé o zajisténi Setrného vyuzivani pfirodnich a
kulturnich hodnot, coz by mélo vést k dlouhodobému prospéchu daného tizemi."?

Za indikator se povazuje vhodné vybrand informace nebo hodnota, ziskana
vypoctem, jez ma za ucel pomoci k naplnéni koncepce udrzitelného rozvoje. Indikatory
jsou pifinosem k vyméfovani nynéjSiho stavu, ¢i miry vaznosti dané situace, budouci
situace a nasledné moznosti rizika. Indikatory cestovniho ruchu jsou povazZovany za
zpravy, které zaznamendvaji zmény a souvisi s fizenim a rozvojem. Zmény mohou
souviset napfiklad s uspofadanim cestovniho ruchu, vné&jSimi faktory, jeZ maji ptimy
vliv na cestovni ruch, nebo dopad na prostedi vyvolavajici cestovni ruch.** Indikatory
se daji stejné jako ukazatele délit do tiech zakladnich skupin dle pilitt udrzitelnosti:
Ekonomicky pilif

» Dle druhu ubytovani a poctu pfenocovani,

» dle geografického piivodu turisti,

» pocet pracovnich mist,

» vynosy z cestovniho ruchu proti vydajim z cestovniho ruchu,
» hospodatsky rozvoj a rostouci ptijmy obyvatel,

» cestovni ruch a jeho tvorba na HDP.

0 HAMARN EH, lveta. Mezindrodni cestovni ruch. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2014. 107-108 s. ISBN 978-80-7452-040-2.

1 UNWTO. Indicators of Sustainable Development for Tourism Destinations: Guidebook. Madrid:
UNWTO, 2004. ISBN 92-844-0727-5.
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Socialni pilif
» Potieba zdravi a vzdélani,
» socialni spravedlnost,
» mira nezaméstnanosti,
» vzdélavaci akce pro navstévniky, ale i rezidenty,
» podil rezidentt vii¢i navstévnikim.
Environmentalni pilif
» Ochrana krajiny a pfirody,
ochrana zivotniho prostredi,
podil chranénych oblasti,
plocha zabirajici zafizeni pro aktivni turistiku,
kvantita komunalniho odpadu,
spotieba vody navstévnik versus resident,

emise CO? produkované cestovnim ruchem.

1.5 TRENDY VE VYVOJI CESTOVNIiHO RUCHU®®

Jak jiZz bylo vySe zminéno, cestovni ruch je podstatnym jevem z fady hledisek.
Promita se do oblasti ekonomické, socialn¢ - kulturni, ale i environmentalni. Cestovni
ruch je také vlivnou aktivitou volného ¢asu jak v Ceské republice, tak Vv ostatnich
vyspélych zemich. Béhem poslednich desetileti se potyka cestovni ruch se znac¢nymi
zménami. V roce 2003 Evropskd komise uvedla deset primarnich trendd, které budou
mit v budoucnosti pfimy vliv na cestovni ruch. Mezi tyto trendy patii: demografie,
vzdélani, volny cas, zdravi, Zivotni styl, technologie, udrzitelny rozvoj, doprava a
bezpeci. V soucasné dobé se mize s jistotou fici, Ze se tyto faktory napliiuji a ani o
jednom se neda mluvit tak, ze by zanikl. Na rok 2013 spolec¢nost Skift formulovala
tfinact trendd. A to: piiristek poétu turistd z Ciny, zvySeni poétu tzv. vedlejsich
poplatkti za sluzby a to pfedevSim v letecké dopravé a ubytovacich sluzbach. Moznost

rezervace ubytovani pomoci mobilnich telefoni, vétsi zajem o kulinatsky cestovni ruch,

12 PALATKOVA, M. Mezindrodni cestovni ruch. Grada, 2011. 150 s. ISBN 978-80-247-350-8.
B3 KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a. s.,
2013. Str. 25 ISBN 978-80-247-4603-6.
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zveétSujici se nabidka nejriznéjSich sluzeb na letiStich, pro budovéani urCité image
destinaci se stava napomocny film, mezi zakladni zdroje informaci se fadi rtzné
aplikace a digitalni mapy. K dalsimu trendu patii také cenové dostupné designové
hotely a expandovani leteckych spolecnosti Kataru a Spojenych arabskych emirati.
Béhem vyvoje cestovniho ruchu se trendy jevi dlouhodobé, jako napiiklad
demografické trendy, komunikaéni a informacni technologie. Budouci trendy se nedaji
zatim zcela pfesné predikovat. AvSak o cestovni ruch se stale vétsi zajem a to jak ze
strany nabidky, tak i poptavky. Da se fici, Ze budouci vize tykajici se cestovniho ruchu
budou spadat do oblasti nabidky novych produktii, vyhledavani novych cilovych skupin

ucastnikti, nabidky novych sluzeb a ptistupech v marketingu cestovniho ruchu.

16  FAKTORY OVLIVNUJiICI CESTOVNI RUCHY*

Faktory, u nichz se u nékterych autori muzeme setkat Suzitim slova
ptedpoklady, ovliviwyjici cestovni ruch, déli teoretici do tii skupin. A to na faktory
lokalizac¢ni, realiza¢ni a selektivni. Lokalizacni faktory tvofi pfirodni a spoleenské
atraktivity, tvofi tedy ,,fyzickou* platformu pro uspokojovani poptavky (,,co se da
vidét), o jejich uZziti rozhoduji faktory realizacni, kam spadd ptfedev§im doprava,
ubytovani a ostatni sluzby a faktory selektivni, sem se fadi pfedev§im spoluprace,
fizeni, politicka situace a vnimani uzemi hosty. Je velice dulezité mit neustdle na
paméti, ze cestovni ruch je ekonomicka aktivita. Proto vySe zminéné faktory cestovniho
ruchu je potfebné porovnavat a posuzovat pragmaticky, z dispozice prosperity tizemi,
jehoz faktory jsou posuzovany a porovnavany z pohledu dlouhodobé hospodarné
pouzitelnosti V neustalé dnesSni rostouci konkurenci. Nelze ale také opomenout ani

udrzitelnost environmentalni a sociokulturni.

1.6.1 LOKALIZACNi FAKTORY V CESTOVNIM RUCHU
Lokaliza¢ni faktory jsou takové faktory pro cestovni ruch, které jsou poskytnuty

uzemim, a tim paddem o nich mizeme hovofit, jako o neménnych. Radi se mezi né

Y RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. Str. 34 ISBN 978-80-247-4039-3.
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Vv prvni tadé piirodni podminky — klima, charakter a modelace terénu (reliéf,
geomorfologie a geologie), hydrologické poméry, fauna, fléra, pfirodni atraktivity a v
druh¢ tfad¢ spolecenské atraktivity, coz jsou ty, které vznikly diky lidské ¢innosti (napf.
technické a architektonické pamatky, gastronomie, muzea, galerie, vyznamné parky,
pamatky lidové architektury, zvyky, slavnosti atd.).

Pfirodni podminky: Pokud hodnotime pfirodni podminky je obecné dano, ze ¢im
piijemnéjsi klima, zajimava modelace terénu, uchvatna scenérie, exoticti zivocichové a
rostliny, tim jsou vyhodnéjsi piedpoklady pro cestovni ruch. Diky tomu ¢im dal vice
turisti  vyhleddva rozmanité horské oblasti a pobfezi, které skytdji mnozstvi
geologickych zajimavosti (krasové oblasti, nebo nové objevené horské oblasti).
Diilezitou soucasti jsou také dobré hydrologické poméry (mote, feky, gejziry, jezera,
prameny atd.) a pozoruhodna fauna a fléra (narodni parky, v CR nalezneme &tyfi —
Krkono$sky NP, NP Sumava, NP Podyji a NP Ceské Svycarsko, v jednani jsou jesté
dvé tzemi a to K¥ivoklatsko a Jeseniky). Pro turisty nejvice lakavé jsou ty oblasti, které
jsou neobycejné a unikdtni. Ty jsou poté vyhodnocovény a ocenény, jako soucést
celosvétového dédictvi — biosfericka rezervace UNESCO. Existuje také, ale jesté jedna
kategorie, kterd nezahrnuje z4dné seznamy, ¢i zakonnd ochrannd opatteni. Tato
kategorie se nazyva esteticka dispozice Krajiny, vnimana zrakem, jeji krasou a
puvabem. Je to jedna ze slozek cestovniho ruchu zaméfujici se na tzv. pohledové vjemy,
kam muizeme zafadit turistiku, cykloturistiku nebo bézky. Kategorie krajinné dispozice
vrizu romantického obdivu piskovcovych Tttvari v Ceskosaském Svycarsku,
napomohla v minulém stoleti ke zrodu nové lidské aktivity — pési turistiky.

Spolecenské atraktivity: Mezi velice poutavé a sugestivni spoleenské atraktivity
patii pfedev$im pamatky a to jak architektonické, tak i technické. Hlavni vyznam tvoti
jen ty nejznamé;jsi a nejvice vzacné, ty ostatni fadime do atraktivit doplitujicich. Jak jiz
bylo vySe zminéno, mezi nejvySe postavené patii pamatky zapsané do Svétového
seznamu kulturniho dédictvi UNESCO (v Ceské republice jich mizeme nalézt celkem
dvandct), a déale pak néarodni kulturni pamatky. Na opa¢ném konci tohoto hodnoceni
jsou také drobné mistni pamatky. Nesmime zapomenout, Ze pro cestovni ruch jsou
atraktivni individudlni udalosti, slavnosti a zvyky a v soucasné¢ dobé zaziva velky
rozkvét také gastronomie. Velky zdjem roste i o sportovni a zédbavni akce, své misto

maji i riznorodé umelé atrakce, kam se fadi naptiklad zdbavni parky. Spolecenské
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atraktivity se tykaji vazby na hustotu osidleni, coz znamena: ¢im vétsi je pocet obyvatel,
tim vetsi je kvantum spolecenskych atraktivit (staveb i akci).

Hlavni vyznam lokaliza¢nich faktort je ten, ze do zna¢né miry stanovuje, jaky
druh se bude na daném uzemi vyvijet, a pro které tzemi je vhodny. Muze se jednat o
hornatd izemi se sn¢hem, kde se daji provozovat zimni sporty, ¢i vysokohorska
turistika, nebo mirny terén pro cyklistiku, ¢i uzemi se zastoupenim vod, vhodné pro
vodni sporty a lazenstvi. Diky lokalizatnim piedpokladim se da docilit
diferencovaného uzemi (turistickych regioni, oblasti, nebo destinaci), nebot’ lokaliza¢ni

faktory stanovuji, ¢im se konkrétni turistickéd oblast bude prezentovat vii¢i konkurenci.

1.6.2 REALIZACNI FAKTORY V CESTOVNIM RUCHU™

Realiza¢nimi faktory je moZzno danou oblast dosdhnout (doprava) a vyuzit
(infrastruktura sluzeb: materiadlné-technickd zakladna cestovniho ruchu). Predevsim je
zapotiebi dosahnout dostate¢né kapacity sluzeb, aby bylo mozné technicky vyuzit
potencial izemi. Dale musi byt dostate¢na nabidka sluzeb urcité kvality k sestaveni
turistického produktu. Pokud chceme dosahnout ekonomického ristu cestovniho ruchu,
dlouhodobé¢ si ho udrzet a neustdle ho zvySovat, musi se zajistit dostatecna kvalita a
kapacita sluzeb. Uroven realizatnich faktor se da hodnotit a to hned diky fadé
ukazateli — podet ubytovacich zafizeni, pocet lizek, podet navitévnikd, lizkodna'®
pocet mist u stolu, ukazatele kvality ubytovacich a stravovacich zafizeni, velikost a
kvalita pfepravnich kapacit, rimcovost rekreani navstévnosti, mezni hodnota vyuziti
uzemi z pohledu materidlné-technické zdkladny, profitabilita zafizeni obcim, obcanska
vybavenost, jako jsou sménarenské, obchodni a bankovni sluzby, a restrukturalizace
ubytovacich a stravovacich zafizeni.

Doprava: zabezpecuje styk mezi pocatenym mistem astnika a navStévovanou
oblasti. Zakladni otazka, ktera je kladena je bezpecnost, dopravni jednoduchost,
rychlost a komfort dopravy za pfiméfenou cenu. Tato otdzka se stava ¢im dal tim vice

dilezitou, ¢im vétsi je vzdéalenost mezi zdrojovou zemi a turistickym cilem.

Y RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. Str. 35 ISBN 978-80-247-4039-3.
18 ngkdy se pouziva také termin osoboden, v obou ptipadech je to soucin obsazenych liizek a dni, resp.

noci.
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Organizatofi riznych cestovnich kancelaii mohou vyrazné prispét k tomu, aby byly
nepiijemnosti s cestovanim co nejmensi. Mohou nabidnout naptiklad pfevoz a pfivitani
Z letisté ¢i nadrazi, pristaveni vozidla atd., které cestovateli jeho cestu zpiijemni a
usnadni. Navic jsou to pravé tyto sluzby, které dopravuji do regionu penize, nikoliv
pohled na krasné panorama. V soucasné dob¢ jsou stale vice propagovany pozadavky na
zivotni prostfedi, co nejnizsi Skodlivost, a nabidky na zelené, nebo jinak Setrné
cestovani, jako naptiklad soft mobility a fly green. Velkou oblibou se stava i rozvoj
cyklistiky, cykloturistiky a jinych Setrnych zptsobt dopravy. Stale Castéji cestuji malé
skupiny, rodiny, samotné pary a skupiny do cca dvaceti osob naopak klesa pocet skupin
cestujicich okolo padesati osob pfepravujici se autobusovou piepravou. Pravé region
Sumava ma z pohledu evropskych klientti znaénou vyhodu a to diky dobré dopravni
dostupnosti, turistické cile se nachazi nedaleko dalnic. Napiiklad pro nizozemskou
klientelu dostupnost pfes Némecko. Atraktivni izemi vytvaii poptavku, jez stimuluje
rozvoj infrastruktury a nabidku sluzeb v dané oblasti.

Infrastruktura sluzeb'’: chceme-li ziskat maximalni potencial cestovniho ruchu
uzemi a maximalizovat ekonomicky efekt, musi se maximalizovat pfedevsim ty sluzby,
které piindseji pro dané uzemi piijmy. Jsou to zejména sluzby piepravni, ubytovaci
sluzby a stravovaci sluzby. Na pojem infrastruktura sluzeb cestovniho ruchu se mizeme
podivat z vice pohledid. Myslime tim, ze projektovy manazer regionu se bude na
infrastrukturu divat jinak neZ podnikatel. Funkci manaZera je vytvaret ur¢ité produkty,
navrhovat navigacni systémy, nebo planovat nejriznéj$i inventafe. Na rozdil od
podnikatele, jehoz hlavni funkci je zmapovat dokonale konkurenci, diky které zaplnuje
mezery na trhu novymi atraktivitami. Dulezitou c¢asti je podrobné zkoumani
navstévnosti, které odhaduje jednak soucasné postaveni zkoumaného uzemi, tak i
budouci trendy. Nezbytné nutné je také zjistit v jaké fazi se uzemi nachazi, zda pred
zaCatkem, na zacatku vzestupu, v utlumu ¢i uprostied hlavnich zmén a pro¢ tomu tak
vubec je. Probadavani navstévnosti je dilezitym prvkem, jak se da spravné odhadnout
budouci uspéSnost podnikatelského zaméru, predevSim ve stavebnich investicich.
Jednim z dobrych zdrojii téchto informaci jsou Setfeni v ubytovacich a stravovacich

zatizenich. Je vhodné zkoumat zvlast’ hotely, penziony a rekreacni stiediska, jelikoz

Y HESKOVA, M. Zikladni problémy cestovniho ruchu. 1.vyd. Praha: VSE, 1999. 140 s. ISBN 80-7078-
047-4.
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kazdy turista patii do odlisné cilové skupiny. O tom jak jsou hosté spokojeni, nebo
napiiklad diivod jejich navitévy poskytuji tzv. motivaéni Setfeni.’® Pokud chceme
provadét planovani na urovni mensich celkii (nez kraje) bude vzdy nutné provadét

detailn€j$i mistni Setieni.

1.6.3 SELEKTIVNi FAKTORY V CESTOVNiM RUCHU"

V nékterych publikacich se muZzeme setkat s pojmem selektivni, neboli
stimula¢ni faktor. Jak jiz z nazvu vyplyva, stimuluji vznik a rozvoj cestovniho ruchu.
K témto faktorim patii jednak Groven fizeni destinace, tak i uroven spoluprace mezi
danymi subjekty, vnimani cestovniho ruchu politiky, od ¢eho se odviji tiroven vefejné
podpory cestovniho ruchu, déle také piijem potenciondlnich hosti, ale i marketingové a
psychologické faktory, jako napiiklad hodnoceni tzemi v konkurenci, vzor u Zadoucich
cilovych skupin a schopnost napliiovani jejich prani. Faktory tzce souviseji se
spotiebitelskym chovanim, které ma vliv na ¢tyfi zadkladni psychologické faktory:
Motivace, uceni, vnimani a postoj. Pokud dobfe zname tyto faktory, mizeme pak
efektivné provadét marketingovou segmentaci. Selektivni faktory ovliviluji cestovni
ruch na vSech trovnich a to jak mezinarodnich tak 1 makroekonomickych. Jako ptiklad
muzeme uvést soubor predpisi EU upravujicich praxi stravovacich zafizeni, nebo
uroven narodni mény, ale 1 regiondlni, naptiklad vyhlaSenim pamatkové rezervace, nebo
zalozenim lokalniho rozvojového fondu.

Objektivni stimulacni faktory: délime na politické a ekonomické faktory,
demografické skutecnosti a administrativni podminky. K politickym faktorim
pfifazujeme zakladni politické podminky, jako napiiklad mirové uspofaddni svéta a
vnitropolitické situace (frekvence stiidani vlad), dale eventualitu volného pohybu osob a
kapitalu. Ptikladem je kraj Vyso€ina, ktery ma svij vlastni zvlaStni fond Vysociny, ze
kterého mohou cerpat podporu v nékterych ptipadech podnikatelé v cestovnim ruchu,
jez jsou zjinych podpirnych mechanismi, jako jsou dotace na regiondlni urovni

vylouceny. Mezi ekonomické faktory patii konvertibilita mény, redlné mzdy a

18 CzechTourism. CzechTourism [online]. © 2010 [cit. 2014-11-10]. Dostupné z:
http://monitoring.czechtourism.cz/CzechTourism/uvod.html

¥ RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. Str. 37 ISBN 978-80-247-4039-3.
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nerealizovana kupni sila obyvatel. Dale pak mnoZzstvi investic do prezentovani
destinace, nebo Sance Cerpani prostfedkli na rozvoj cestovniho ruchu z Evropskych
fond. Demografické skutecnosti se dostavaji do cestovniho ruchu veli¢inami, jako je
pocet obyvatel dané oblasti, zaroven jejich ekonomicka situace, stfedni délka zivota a
moznost mobility. Promitaji se ve dvou variantach, zaprvé lidsky faktor v cestovnim
ruchu jako pracovni sila®® a jako G&astnik, coZ je strana poptavky, turista a spotiebitel.
Ke konjunktufe cestovniho ruchu pfispiva bezesporu také zvySujici se zivotni troven
potencialnich cestovateli. Coz znamend, ze finanéné vyspélejsi vrstvy vyhledéavaji
prevazné drazsi a luxusnéjs$i mista, cestuji vicekrat za rok a maji k dispozici mnozstvi
vyspélejSich sluzeb. Posledni desetileti je zaznamenan nartist poctu méstskych obyvatel
a ptesun do velkych aglomeraci. Z ¢ehoz vyplyva, Ze obyvatelé nyni stale vice touzi po
navratu ke starym kofeniim a k pfirod€, hlavné pokud jsou to rodiny s détmi. Z toho
také plyne, ze se jedna o vlivny faktor pro rist napt. venkovského cestovniho ruchu.
Mezi administrativni podminky patii pravni predpisy, vyhlasky, zékony, devizové
ptedpisy, pasové a vizové podminky, ale také nutnost o¢kovani a finanéni prostiedky na
pobyt.

Subjektivni stimulagni faktory:?! do této skupiny fadime psychologické faktory,
kterymi se ovliviiovano rozhodovani spotiebitelll sluZzeb cestovniho ruchu. Podstatnou
roli zde hraje pfedevsSim propagace, reklama, modnost, zkuSenosti a renomé destinace.
Subjektivni faktory jsou obchodni praktiky a obor fizeni a managementu destinace.
Mezi nejcharakternéjsi vyjadieni fadime Sirokou spolupraci a sitovost (networking)
riznych podnikateld, samosprav nebo mistnich komunit. Pokud je velice dobie
propagovana spoluprace, a je mozné rychle a 1épe reagovat na pozmeénéné podminky,
pak mnohem lépe miZe cestovni ruch fungovat a dokdze generovat stale vice piijmu.
Dobrym ptikladem jsou spravné spolupracujici destinace s pokro¢ilym marketingem,
Vyspelym brandingem22 a managementem. Dulezité jsou ale také obecné zmeény

zivotniho stylu, které stimuluji poptavku po individualni autentické dovolené. Ale

2 strana nabidky, poskytovatel sluzeb cestovniho ruchu.

2L RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2011. Str. 39 ISBN 978-80-247-4039-3.

2 PASKOVA, M., ZELENKA, J, Cestovni ruch — vykladovy slovnik. 1. vyd. Praha: Ministerstvo pro

mistni rozvoj, Ustav izemniho rozvoje, 2002. 400 s.
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V opa¢ném piipadé masovy rozvoj cestovniho ruchu mize dat v sazku kvalitu Zivotniho
prostfedi i hodnotu zZivota mistnich obyvatel. V tomto pitipad¢ je mozné prosadit urcité

principy demarketingu za tc¢elem redukce poptavky.

1.7 OBLAST SUMAVA

Sumava se rozklada v ptihrani¢ni ¢asti jihozapadnich Cech, leZi na prisediku ti
historickych zemi stfedni Evropy. Horniho Rakouska, Bavorska a Cech.
Z geografického hlediska jde o horské pasmo v délce zhruba 140 km, které se rozklada
mezi VSerubskym a VySebrodskym pn‘ismykem.23 V dnesni dob¢ se jednd o vyznamny
turisticky region, ktery podle administrativniho dé€leni zasahuje do okresti Prachatice,
Klatovy a &ast regionu Cesky Krumlov. Avsak z pohledu regionalniho uspotadani je
fazena mezi kraj Plzeiisky a JihoGesky. Sumava zaujiméa znacnou vyhodu v dopravni
poloze ve vztahu k hlavnim centrim Praha, Ceské Bud&jovice a Plzeii. Dobré dopravni
spojeni ma se sousednimi turistickymi regiony v Bavorsku?* a Hornim Rakousku, ale i
s vice vzdalenymi centry Mnichov a Linec. Od roku 2007 je CR &lenem Schengenského
prostoru. To ma piispivat k rychlej§imu a snaz§imu pohybu osob mezi CR, Bavorskem
a Hornim Rakouskem, ale teritorium NP Sumava ma jesté stale prostupnost pomérné
sloZitou. V soucasnosti tvofi hrani¢ni permeabilita celkem sedm silni¢nich pfechodii pro
osobni automobilovou pfepravu, dva zZelezni¢ni piechody a 18 turistickych pfechodu ¢i
stezek. Jde tedy o velmi atraktivni turistickou oblast a to jak pro turisty z CR tak pro

navstévniky z Evropy25.

2 ANDERA, Milo§ a Petr ZAVREL. Sumava: pfiroda,historie Zivot. 1. vyd. Havli¢kav Brod: Baset,
2003. 13-28 s. ISBN 80-7340-021-9.

*ELIASEK, Jan a Petr STUPKA. Sumava - Bavorsky les. Cesky Krumlov: MCU, s. r. 0., 2013. str. 34
ISBN 978-80-7339-177-5.

% [online] iDnes.cz. Na Sumavu jezdi o tisice navitévnikii méng, obce je cht&ji lakat na kulturu.
Dostupny z WWW: http://budejovice.idnes.cz/na-sumavu-jezdi-o-tisice-turistumene-prilakat-je-mohou-

nove-napady-1f8-/budejovicezpravy.aspx?c=A120308_103125_ budejovice-zpravy_sor [cit. 2014-12-13]
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1.7.1 PRIRODNi PODMINKY

Sumavu miZzeme pokladat za jedno z nejstarSich pohoii v Evropé. Jedna se
pievazné o lesnaté pohoii s oblymi krajinnymi formami s rozlehlymi nahornimi
plodinami. Na Sever od Vserubského prismyku pokraduje na Sumavu pasmo Ceského
lesa. Do Jihovychodniho tizemi sahaji Novohradské hory a po celém pribéhu pak
lemuje linie pohoii Sumavské podhtii. Sumava se vyznaGuje horskym razem, ale
Vv porovnani s ostatnimi pohoii CR se spiSe fadi k mirn&j§imu mezoklimatu. Praimérné
rocni teploty jsou zhruba 3,5 — 5,0 stupné Celsia.?® V obdobi vegetace dosahuje
pramémé teplota okolo 10 — 11 stupni Celsia. Snéhové podminky na Sumavé
pretrvavaji asi ¢tyfi az pét mésic. Pohofim Sumavy prochazi evropské rozvodi mezi
Cernym a Severnim mofem. Sumava se miize py$nit nadbytkem vodnich toki, z nichz
nckteré maji pramennou oblast, jako naptiklad Otava, Tepld Vltava, Blanice, Uhlava,
Volyiika. Sumava méa velky vodohospodaisky vyznam diky nadprimérné vysokym
hydrogeologickym pomé&rim.?’ K vyznamné turistické atraktivité v tomto sméru patii
feka Vydra svelice pusobivym balvanitym fecistém. V minulosti bylo vodstvo
vyuzivano na svou dobu pomérné znacnym technickym rozvojem a to pro plaveni dfeva
na Schwarzenberském a Vchynicko-Tetovském plavebnim kandle a déale pak v druhé
poloving 20. stol. vzniklé vodni dilo nadrz Lipno o celkové délce 42 km a rozloze 4 870
ha. Mezi zékladni typy vegetace patii kvétnaté buciny, acidofilni doubravy a klimaxové
smréiny.28 Dale jsou na Sumavé tradi¢ni Zivogichové od savcil jako napiiklad lasicovité
Selmy, sparkatd zvé&f, tak 1 bohata ptaci fauna zastoupena zhruba 200 druhy. I proto se
stala Sumava zadjmem ochrany piirody, dnes patii k nejrozsahlej$im chranénym tizemim
v Ceské republice. Vyhlaseni narodniho parku se datuje k po¢atku 20. stoleti, v roce
1963 se zde nachazela chranéna krajinna oblast a rok 1991 obdrzela Sumava statut
narodniho parku. Rok 1990 byl pro Sumavu vyznamnym tim, Ze byla zafazena do

mezinarodni sité¢ biosférickych rezervaci UNESCO. Rozloha rezervace Sumava ¢ita

% ANDERA, Milo§ a Petr ZAVREL. Sumava: priroda, historie,Zivot. 1. vyd. Havli¢kav Brod: Baset,
2003. 117-157 s. ISBN 80-7340-021-9.

" Tamtéz 117-157 s. ISBN 80-7340-021-9.

%8 Tamtéz 167-170s. ISBN 80-7340-021-9.
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1670 km??® Sumava nabizi prekrasnou, kvalitnd zachovalou piirodu, kterd je
certifikovana statutem chranéného uzemi, je v dneSni dobé nejvétsi turistickou
atraktivitou uzemi. To, ¢ je Sumava chranénym Uzemim, je tudiz limitem, ktery za
posledni tfi roky mé za duisledek mnoho diskusi a spori. V narodnim parku jsou
rozvojové moznosti jiné, neZ v jeho okoli, Sumava tvoii osobity region, ktery je ale
z hlediska ochrany piirody diferencovany. Sumavu miazeme rozdélit na chranéné tzemi
— Narodni park a Chranénou krajinnou oblast, kterd narodni park lemuje a déle na

Sumavské podhuri. Kazdé z tohoto izemi ma zcela odlisné moZnosti pro rozvoj turismu.

1.7.2 HISTORICKY VYVOJ®

Sumava patfi mezi oblast, ktera byla osidlena ve stfedoevropském uzemi
pomérné pozde. K obyvani prvnich domi zde vSak dochazelo jiz od 15. stoleti a od 17.
stoleti se di4 mluvit o plynulém a trvalém osidleni Sumavy. Néktera dil¢i sidla se
vytvafela na zdkladé téZby a zpracovani nerostnych surovin, které dali za vznik
soudasnym nazvim obci. Jako piiklad lze uvést napiiklad: Zelezna Ruda nebo
Kasperské Hory, ale také obce Nové Huté ¢ Nova Pec. Osidlovani Sumavy bylo
iniciovano predev§im vyznamnymi c¢eskymi panovniky, poskytujicimi prava
obyvatelim, ktefi chtéli kolonizovat hrani¢ni lesy a hory. Rostouci pocet obyvatel vede
K vétsimu zajmu zvétSovat zemédélsky vyuzivané izemi a rozSifovat ho o dievarstvi,
rolnictvi a pastevectvi. S tim souvisi postupny presun z nizs§ich poloh do stfednich a
vysSich poloh. Hranice mezi ¢eskym kralovstvim a Bavorskem patii mezi historicky
nejstabilnéjsi hranice mezi dvéma statnimi celky v Evropé. Na obou stranach zili v 19.
stoleti a prvni poloviné 20. stoleti obyvatelé mluvici némecky, 1 kdyZz pfisluseli
k rozdilnym statnim celkim. Na konci 19. stoleti zilo na izemi v 22 obci, které v dnesni
dobé zasahuji vSechny na uzemi NP Sumava, celkem vice nez 61 tis. obyvatel,
V soucasnosti zde zije na stejném méfeném tzemi méné nez 17 000 obyvatel. V dnesni
dobé se vétsina obyvatel situuje do nejvetsich obci, pfedevsim diky lepSim pracovnim

ptilezitostem. Hustota zalidnéni samoziejmé také stoupa v dobé dvou hlavnich sezon,

# PERLIN, Radim a Ivan BICIK. LokdIni rozvoj na Sumavé: Shorniky z vyzkumu na Sumavé. Sumava:
Sprava NP a CHKO Sumava, 2010. ISBN 978-80-87257-06-7.
%0 PERLIN, Radim a Ivan BICIiK. LokdIni rozvoj na Sumavé: Shorniky z vyzkumu na Sumavé. Sumava:

Sprava NP a CHKO Sumava, 2010. 20-24 s. ISBN 978-80-87257-06-7.
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kdy se na izemi Sumava pohybuje velké mnozstvi navitévnikil a rekreaéni oblasti jsou
tedy plné vyuZivany. Vyvoj osidlovani na Sumavé byl podminén dvéma hlavnimi
faktory. Tim prvnim je proces urbanizace spojeny s rustem mést a také zmény
demografického chovani populace. Druhou a zasadni zménou byl odsun sudetskych
Némci z tzemi Sumavy a nasledovalo prakticky hermetické uzavieni statni hranice a
pfeména obyvatel. Sumava ztratila mezi roky 1930 -1950 celkem 2/3 svého
obyvatelstva. Po odsunu sudetskym Némct se také rapidné snizila hospodaiska ¢innost
a Vroce 1960 se ustdlil potet domdi na uzemi 22 obci &itané na tzemi Sumava
Z ptivodnich 8000 domti na 3300 domt. V poslednich cca 100 letech se celkova funkce
Sumavy vyrazné zménila. Z pavodni piedeviim zemédélské horské oblasti s pievahou
pastevectvi, lesnictvi a extenzivnim chovem dobytka na rodinnych farmach, se po roce
1950 Sumava® proménila v uzavienou oblast bez jakékoliv reklamy a rozvojem
cestovniho ruchu. Po roce 1990 vznika dal$i masivni zména a to v ochran¢ nedotcené
prirody. Stala se jednou z nejdynamictéji se rozvijejici oblasti cestovniho ruchu nejen
domaciho ale 1 zahrani¢niho. Jiz v roce 1991 pifevySoval pocet rekreacnich objektl
pocet trvale obydlenych domi. Po vyhodnoceni vyvoje v roce 1991 — 2007 by bylo
zapotiebi provést vyzkum a analyzu intenzity premeény OIR (objekt individualni reakce)

na penziony a sluzby typu ,,bed and breakfest®.

% BOUDOVA, Dana, Pavel HUBENY, Vit STEPANEK a Vit VILIMEK. Sumava Zeleznorudsko:
turisticky priivodce. 1. vyd. Praha 1: Kartografie Praha, a. s., 2003. str. 25 ISBN 80-7011-736-2
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2. ANALYZA SOUCASNE SITUACE V CESTOVNIM
RUCHU

O tizemi celého regionu Sumava je znamo, Ze je jen nepatrné poznamenano negativnim
dopadem civiliza¢niho vyvoje a diky tomu disponuje velice atraktivnim krajinnym a
ptirodnim potencialem. Proto se turismus bude rozvijet na tomto tizemi i v budoucnosti,
kdy bude hlavni rozmach integrovan s novymi rozvojovymi Sancemi na celém Uzemi
Sumavy. Region Sumava je vymezen okresy Klatovy, Prachatice a Cesky Krumlov a
saha zde pohoii Sumava a Blansky les. Nalezneme zde velkoplo§né chranéné uzemi —
Nérodni park, Chranénou krajinnou oblast Sumava, Chrinénou krajinnou oblast
Blansky les a také ptirodni parky jako jsou Kochanov, Budéticko, Kasperskohorska
vrchovina, VySebrodsko a Planicky hieben.®* V soucasné dob& diky pomalu se
rozvijejicimu turismu se stava vlivnym faktorem, ktery pozitivné ovliviiuje ekonomiku
regionu a tim pfiznivé ovliviiuje kvalitu Zivota mistnich obyvatel. Naopak musime brat
V potaz, ze tento neumérné intenzivni rozvoj muze ohrozit biodiverzitu uzemi, na kterou
je podnikani do jisté miry zavislé. Je proto velice dulezité a legitimni zaobirat se vlivy a
atraktivitami jiz zrealizovanymi a vyhledavani vhodného potencialu pro rozvoj

takového turismu, ktery nebude negativné piisobit na p¥irodni prostiedi Sumavy.
2.1 KULTURNI A HISTORICKE PAMATKY

Cela oblast Sumavy se prezentuje bohatou nabidkou kulturné historickych
atraktivit s predpoklady k rozvoji napiiklad kulturni, méstské, cirkevni a poznavaci
turistiky. Ale také pro rozvoj mnoha zajimavych produkti s historickym a kulturnim
potencidlem regionu. Velmi Casta jsou navstévniky vyhleddvana historicka mésta i obce
s bohatou architektonickou kulturou, plna pamatkovych objektd a urbanistickou
skladbou historickych center. Svou dominantu si drzi mésta Klatovy, Prachatice, Susice,

Kasperské hory33, Horazd’ovice a Volary. Nalezneme zde nespocet velice unikétnich

%2 BALAK, Ivan, Bietislav BALATKA a Miroslav HAVRLANT. Ndrodni parky a Chrdnéné krajinné
oblasti. 1. vyd. Praha: Olympia, a. s., 2003. 28 s. ISBN 80-7033-808-3.
$pOKORNY, Milan. Za tajemstvim zdzracnych studdnek. 1. vyd. Beroun: MH, 2000 str. 98.
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historickych pamatek vybudovanych v rozmanitych slozich. Nejvice navstévované jsou
hrady, zamky, zficeniny a tvrze naptiklad Svihov, Rabi, Pracheti, Kasperk, Vimperk,
Vitkiv Hradek, Rozmberk. Dale jsou to muzea, skanzeny (Kasperské Hory, SuSice,
Zelezna Ruda, Prachatice, Vimperk, Horni Plana, Horazdovice ¢i Chanovice)34 a
cirkevni stavby, kam fadime kromé& kapli a kostelti také kiizové cesty a zndma poutni
mista s klasternimi objekty napiiklad ve Vy3§im Brodd®*. Nemé&li bychom urgité
opomenout také mnozstvi atraktivnich technickych pamatek, které maji podil na rozvoji
forem cykloturistiky a pé&Si turistiky s moznostmi tematického zaméieni (elektrarna
Cetikova pila, Schwarzenbersky plavebni kanal, nebo Vchynicko-Tetovsky plavebni
kanal) zndmé rozhledny jako Polednik, Libin, rozhledna na Boubin¢, na Javorniku
znama Klostermannova rozhledna, Vitkiv Hradek, Klet, Svatobor ¢i rozhledna na
Sedle)®®. Poptavku po pamétkach regionu Sumava miZe také sehrét roli blizka a dobra
dostupnost do velmi oblibeného a &asto navitévovaného mésta Cesky Krumlov.
Potencial je dale rozSifen i o pamatky shodného charakteru v sousednim Bavorsku a
Hornim Rakousku. O ¢ast pamatek se pecuje spole¢né, jednak pifimo naptiklad
Schwarzenbersky plavebni kanal, nebo metodou finan¢ni spoluprace zahrani¢nimi

partnery pti zachran¢ sakralnich objekta.

2.2  VOLNOCASOVE AKTIVITY

Sumava umoziuje viechny formy turistiky, jak v letni, tak i v zimni sezéné i
v mimosezonach. Nachazi se zde piileZitosti pro cykloturistiku, aktivni pési turistiku,
hipoturistiku, turistiku zaméfujici se na historické pamatky a tradice a vodni turistiku.
Sumava nabizi v letnich i zimnich sezénach druhy sportii pro rtizné vykonnostni
kategorie, velky zdjem stoupa naptiklad o rybolov a myslivost. Tyto tradi¢ni aktivity
jsou i v CHKO vymezeny standardnimi pravidly a je nutné na né¢ dbat a drzet se jimi
v navstévnickych aktivitdch nejcastéji na Lipensku a Otavée. Napiiklad u rybolovu v NP

Sumava je nutné opatfit si rybaisky listek a povolenku od spravy narodniho parku. Mezi

% ANDERA, Milo§ a Petr ZAVREL. Sumava: priroda, historie,Zivot. 1. vyd. Havli¢kav Brod: Baset,
2003. 733 5. ISBN 80-7340-021-9.

% Tamtéz 449 s. ISBN 80-7340-021-9.

% Tamtéz 727 s. ISBN 80-7340-021-9.
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celkem novou atraktivitu muzeme zafadit poznavani pfirody ze specialnich
pozorovacich mist, nebo vyvySenych srubii, odkud mohou navstévnici parku pozorovat
zivou zver (jeleny, kance, srnce) ve volné prirodé. Tyto aktivity jsou mozné diky sprave
NP Sumava a jsou souéasti zoologického programu37.

Pati{ sem stanice pro handicapovana zvifata nebo sovi voliéry (Borovéa Lada)®.
Momentalné je moznost pozorovani ze tfech mist a to Srni — Beranky, Velky Bor a
Nové Pec — Jeleni Vrchy. Cim dal vice popularngjsi v tomto regionu zadinaji byt tzv.
rodinné¢ farmy, které jsou kliCovym pfedpokladem krozvoji agroturistiky. Jiz
v minulosti se vytvaiela infrastruktura k poskytovani sluzeb spojené s jizdou na koni.
Nyni existuje fada uvazist a vybéhd, ale i pres pomérné zna¢nou snahu Jihoceského
kraje v minulych letech se nepodafilo tuto aktivitu nijak vice rozsifit, nabidka je mala
nikoliv ale nulova. Pfiznivci hipoturistiky na Sumavé naleznou pfece jen nékolik mist,
kde mohou travit svou dovolenou v blizkosti téchto Slechetnych zvifat. Ve méstech se
zacina rozvijet postupné vice kongresova turistika. Diky dobrému ekologickému razu
Krajiny se rozviji i lazenstvi v podobé jednak ozdravnych pobytt, wellness a tak i
rehabilitani 1écby na zdravém vzduchu. V obdobi od roku 1990 do roku 2001 byl
registrovan nartist po¢tu dopliikové infrastruktury, kterd se tykd volného casu a
aktivniho sportu (bazény, tenisové kurty, koupalisté, atletické haly, sportovni haly,
zimni stadiony, fitness centra atd.). V letech od roku 2002 az doposud se jiz
nezaznamenal nijak markantni riist v regionu, vyjimkou je pouze Lipno, které ma nyni
velice pfiznivou a bohatou volno€asovou infrastrukturu v podobé aquaparku, golfového
htisté, bobové drahy, lanového centra, sportovni haly
a dalSi. Existence infrastruktury pro volny c¢as je také pozitivné ovliviiovana
nepiiznivym pocasim, kdy se jeji vyznam znacné zvySuje. AvSak v regionu nelze fici,
Ze by byla tato infrastruktura jesté stale dostacujici a vybudovana v takové kapacité, aby

nabidka aktivit vhodné za neptiznivého pocasi pokryla poptavku. Zna¢ny nedostatek je

"VACEK, Stanislav a Frantisek KREJCI. Lesni ekosystémy v ndrodnim parku Sumava, Sumava
(Béhmerwald). 2. vyd. Kostelec nad Cernymi lesy: Kostelec nad Cernymi lesy, 2009. str. 305 ISBN 978-
80-87154-68-7

% Narodni park, Chranéna krajinna oblast Sumava: Resort Zivotniho prosttedi. Ndrodni park Sumava
[online]. © 2008 - 2015 [cit. 2014-12-08]. Dostupné z: http://www.npsumava.cz/cz/1387/sekce/sovi-

voliery/
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také zaznamendn v infrastruktufe pro déti, stale velmi zfidka vidime budovani
specidlnich détskych hiist, détskych koutkd nebo center pro déti. Diky této chybéjici
infrastruktufe pro déti a volného Casu za nepiiznivého pocasi lze uvést tuto aktivitu,
jako nejvyrazngjsi slabinu v Sumavském regionu, opét krom¢ oblasti Lipna. Na druhou
stranu se ovSem musi zminit novy vznik femeslné dilny, vyroby a interaktivni expozice,
kde si navstévnici piijdou na své v podobé seznameni s historii tradi¢nich femesel, ale
také si mohou vlastni vyrobek pfimo samy vyrobit. O tento zazitek se pod¢li naptiklad
Navstévnické centrum dievarstvi v Modrave, v Galerii sklenéného koralku v Nezdicich
na Sumavé, ve Sklaiské huti ve Vimperku ¢&i ve Sklaiské dilné Tasta v Milné. Traveni
volného cCasu je zintenzivnéno nabidkou naSich sousednich regionti v Bavorsku a
Hornim Rakousku, které vSak diky vétsi dopravni vzdalenosti neni az tak pifiznivé pro
rodiny s détmi. Jednim z dalsich znaénych nedostatki je, Ze Sumava nema zrealizovany
uceleny program pro zdravotné postizené navstévniky a rodiny s kocarky. Jediné uzemi,
kde se da zaznamenat vhodny zaklad pro vytvofeni programu je narodni park a to diky
bezbariérovému piistupu do viech informaénich center Spravy parku Sumava, vhodné
upravené toalety, nebo zajisténa mensi parkovaci mista v blizkosti a dobré dostupnosti
pfirodnich atraktivit. Za zminku stoji jist€ 1 posledni pozitivni aktivita a to formou
organizovanych zéajezdi hromadnymi dopravnimi prostfedky k pfirodnim atraktivitam,
ale mimo hlavni sezonu. Jako piiklad jiz nckolik let funguje a ma velky ohlas
,Dostupna Sumava, jako program pro seniory a osoby s niz§i mobilitou“ jez porada

Sprava NP a CHKO Sumava.*®

2.3  PESI TURISTIKA

Sumava se predevS§im pySni dominantou krasné ptirody, ve které se mohou
navstévnici kochat pfirodnimi krdsami, nacerpat novou silu a duSevni pohodu. Pravé
diky tomuto daru patii pesi turistika mezi nejvyhledavangjsi atraktivitu v oblasti.

Sumava se také pysni siti vice nez 2 500 km*® znagenych turistickych tras sjednocujici

%9 Narodni park, Chranéna krajinna oblast Sumava: Resort Zivotniho prosttedi. Narodni park Sumava
[online]. © 2008 - 2015 [cit. 2014-12-10]. Dostupné z:
http://www.npsumava.cz/cz/1201/sekce/dostupna-sumava-2014/

L UDVIK, Marcel. SUMAVA: turisticky privodce. 1. vyd. Praha: Olympia, 1986. 85 s. ISBN 27-022
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zajimava mista a kulturni dédictvi regionu. Pro pési turistiku se jeji doprovazejici
infrastruktura stale vice zkvalitiiuje a respondenti jsou potéSeni s kvalitnim a piesnym
orientaénim znaGenim. (66% velmi dobré, 26% spise dobré a 4% $patné)*'. Nedostatky
mohou turisté pocitovat naptiklad v nedostateném mnozstvi lavicek, odpocivadel ¢i
vyhlidek. Dal$i vyznamnou vyhodou pro rozvoj cestovniho ruchu, jak kulturniho, tak
poznavaciho, je velmi hodnotna sit' nau¢nych stezek a poznavacich cest nejen
v narodnim parku, ale v celém regionu Sumava. Kazdym rokem se nové vytvaii a
zdokonaluji znaceni a tematické stezky. Za zminku jisté stoji velmi vyznamny projekt
,Pravodci krajinou®, jez velmi obohacuje nabidku sluzeb v regionu cestovniho ruchu. Je
realizovan Spravou NP a CHKO Sumava a v jeho sféfe bylo vyskoleno celkem 80
mistnich obyvatel na funkci privodce. V soucasné dobé tuto funkci aktivné vykonéva
cca 30 osob. Navstévnici, ktefi maji zdjem o bliz$i a odborny vyklad si mohou zaplatit
jednoho vyskoleného a znalého privodce, ktery jim objasni vztah s pfirodou a
vzajemnou interakci ¢lovéka s piirodou. V roce 2009 se zrodila organizace s nazvem
,Privodci Sumavou®, kterd se vytvofila pravé diky témto mistné vyskolenym
privodctim. Cilem této organizace je piedevsim podpora a §ifeni turismu v CR $etrného
k ptirodé, dale také ve velkoplosnych chranénych oblastech v trilateralni oblasti
Sumavy, budovani pfeshraniéni spoluprice S organizacemi na strané rakouské a
némecké Sumavy a podpora u mistnich obyvatel vsouladu s trvale udrZitelnym

. wr 42
rozvojem pfirody.

24 CYKLOTURISTIKA
V poslednich n¢kolika letech mulzeme hovofit o znacném pokroku
v cykloturistice diky hodnotné¢ znaCenych cyklotras. V soucasné dob& se na uzemi

Sumava nachazi 2 300 km cyklotras*® a cyklostezek a neustale se sit’ rozsituje a buduji

-86.

*! Hodnoty uvedla Sprava NP, kdy znamka byla uvedena na 1,4 hodnoty a v celorepublikovém méfeni je
primérna znamka 1,7, Sumava spolu s Jiznimi Cechy se umistili na prvnim mistg.

* Privvodci Sumavou: Sumavskd krajina bez hranic [online]. Copyright, © 2015 [cit. 2014-12-11].
Dostupné z: www.pruvodci-sumavou.cz

*® [online] Cyklisté vitani. Podminky pro ud&leni znacky cyklisté vitani. Dostupny z WWW:
http://www.cyKlistevitani.cz/cyklistevitani/cykliste-vitani-podminky.php3 [cit. 2014-11-29]
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se nové. V tomto odvétvi se také zkvalitnila doprovodna infrastruktura ve formé¢ nové
zhotovenych odpocivadel a informacnich tabulich po celé siti cyklotras*’, oviem
vyskytuji se zde stale urcité rezervy v porovnani se sousednimi staty. Agentura Czech
Tourism provedla prizkum zl1éta 2014 a Sumavské sluzby pro cykloturistiku byly
ohodnoceny znamkou 1,4*, coz znamena velkou spokojenost ve sluzbach a stala se tak
nejlepsi znamkou v celorepublikovém méfitku. Problémem, ktery stale zlstava, je
kolize mezi cyklisty, péSimi turisty, ale i automobily na nékterych stezkach pro chodce,
¢1 cyklotrasach. Proto je velice dulezité, aby pokracovalo budovani pateini cyklostezky
spojujici jihovychodni a severozapadni ¢asti regionu. Nyni je jiz ¢ast jednotlivych usekt
tras zcela dokoncena, avSak stale jsou cyklist¢é povinni Vv nejproblematictéjSich
lokalitdich vyuzivat komunikace pro motorova vozidla, coz nepfindsi dobré odezvy.
Pokud se rozhodnete pro traveni dovolené aktivni formou cykloturistiky, je mozné
vyuzit Cestovni kancelai Skitur, ktera zprostiedkovava pro cyklisty vylety na Sumavu
kazdou sobotu rano z Prahy a v nedéli vecCer navrat zpét. Nebo je mozné cestovat
V husté siti se specidlnimi autobusovymi, ¢i vlakovymi spoji uréené¢ vyhradné pro
cyklisty celou Sumavou a Posumavim. V regionu také naleznete piijéovny piimo na
nadrazich v Horni Plané, ve Volarech, v Nové Peci a Cerné v Posumavi. Kde jsou za

potiebi pouze dva doklady a tisicikorunova zéloha.*

25  VODNI SPORTY

Turisticka nabidka na Sumavé se stava vice progresivni a potencil tvoii vodni
plochy a toky vhodné k odpocinku, ale také aktivni ¢innost pifi vodnich sportech a
turistice. K tomu ma nejvhodnéjsi dispozice nejvétsi uméla vodni plocha v Ceské

republice a prvni stupen vitavské kaskady Lipenska piehradni nadrz. Lipenské jezero se

* [online] o.p.s. partnerstvi. Monitoring cyklisti a p&sich. Dostupny z WWW: http://www.partnerstvi-
ops.cz/monitoring-navstevnosti-stezek [cit. 2014-11-25]
** CzechTourism [online]. Copyright, © 2005-2013 [cit. 2014-12-15]. Dostupné z: www.czechtourism.cz

* TUREK Jakub, Petr HUBKA, Matina VAMPULOVA a Hana KORCOVA. Outdoor Sumava a okoli:
Outdoorovy pritvodce. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2007. 38 s. ISBN 978-80-247-2024-1.
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pysni svou délkou 44 km a plochou 4 870 ha*’. Nachazi se na uzemi Ceského Krumlova
a Prachatic. Radi se mezi nejvétsi centrum Marina Lipno v Lipn& nad Vltavou a vnikla
zde hned tada jachtaiskych klubt, které spole¢né s infrastrukturou nabizi pfistavni
boxy, spousténi na vodu a prodej vodackych potieb. Lipenské jezero je v poslednich
letech ¢im dal tim vice vyuzivano turisty, ale i mistnimi obyvateli k traveni aktivni
dovolené spojené pravé stadou vodnich sportii, nez jen traveni dovolené spojené
S pobytem na plazi a koupanim. K oblibenym vodnim sportiim patii napiiklad jachting,
surfing, Kitesurfing, windsurfing atd. K dalsim dualezitym rekrea¢nim vodnim plocham
patii rybniky Myslivsky, Hnagovsky ¢&i Stéfbry a jezera Cerné, Certovo, Laka, Plesné,
Pragilské® atd. Rok od roku se stava popularn&jsi vodni turistika na kajacich, kanoich,
nebo raftingovych ¢lunech. Tato aktivita se mlze provozovat hned na n¢kolika fekach
Sumavy Vltavé, Uhlavé, Otavé &i Blanici. Reky poskytuji 200 km splavnych tsekil.
Problematiku u splouvani téchto ek ohrozuje Vv sezoné napiiklad nedostatek vody
Vv obdobi sucha, ¢i urcité limity ochrany ptfirody. Dal§im problémem je pietizenost ve
vodacké sezoné, naptiklad na nejvice atraktivnich usecich pod Lipnem (Vyssi Brod —
Cesky Krumlov — Zlata Koruna).*® Ochréanci pfirody na Sumavé necht&ji vodaky
vV ndrodnim parku. V NP je par ficek, o kterych se da fici, Ze jsou extrémné naroc¢né a
splouvani na nich je zakdzano pravé ochranci pfirody. Jednoznacnym piikladem je
dvé jsou horni Jizera a horni Sméda. Na né je zdkaz dat lod¢, avSak jesté pied timto
zakazem se nékolika vodackym expertim za velké vody podafilo Vydru splout. Dalsi
feka Kiemelnd (WW3) se mohla splouvat vzdy jen nékolik mésicti na jafe, dnes uz je na
ni také pfisny zakaz. Stupnice obtiZnosti fek: obtiznost toku je klasifikovdna stupnici

WW, neboli wild water 1 — 6. U rekreaénich fek je obtiznost nejéastéji WW1, dale jsou

trekkingové WW?2 a pro experty divoka voda zacina stupném WW3. Pokud je stav vody

* ANDERA, Milos a Petr ZAVREL. Sumava: pFiroda,historie Zivot. 1. vyd. Havli¢kav Brod: Baset,
2003. 113 s. ISBN 80-7340-021-9.

*® ANDERA, Milo§ a Petr ZAVREL. Sumava: pfiroda, historie Zivot. 1. vyd. Havlickiiv Brod: Baset,
2003. 113 s. ISBN 80-7340-021-9.

* TUREK, Jakub, Petr HUBKA, Matina VAMPULOVA a Hana KORCOVA. Outdoor Sumava a okoli:
Outdoorovy pritvodce. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2007. 76 s. ISBN 978-80-247-2024-1.
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vyssi, obtiznost se muize zvétSit o jeden az dva stupné, nebo se stane ieka zcela

y 50
nesjizdnou.

Tabulka 2: Stupnice obtiZnosti iek

Z\W Témér stojata nebo jen lin€ proudici voda.

Mirné€ tekouci voda bez zaludnosti, vhodna pro oteviené turistické kanoe,
Wt kormidelnik musi umét ovladat lod’.

Jasné citelné peteje, rychlé zatacky, stromy a kameny v fece lze objet.
WW?2 Tento stupen je horni hranici pro turistickou plavbu a zaroven idedlnim

cviénym terénem pro zacinajici raftate.

Vratné proudy, ne zcela jasné prijezdy mezi kameny, mnohdy neni mozné
WW3 zastavit. Bezpodmine¢né nutné jsou zaviené kajaky, nebo nafukovaci

plavidla.

Tézkd voda, mnohdy je nutnd prohlidka a ptipadna zachrana ze biehu,
W horni hranice pro rekrea¢ni a komerc¢ni rafting.

Nebezpecna a velice obtizna tfeka, kterou si mohou dovolit splout jen
WW5 skupiny sehranych experti po pifedchozi prohlidce a zabezpeceni

zachrany.

Hranice lidskych moznosti, ke spluti jsou potifeba dlouholeté zkuSenosti,
WVe trénink, dokonala vyzbroj a idealni vodni stav.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad&™

2.6 ZIMNI SPORTY

Pro provozovéani zimnich sportll je Sumava tim pravym mistem, méa idealni
pfedpoklady hned v né€kolika zimnich sportech. Prvnim z nich je béZecké lyzovani.
Cesko je zaslibenou zemi b&hani na lyzich a Sumava neni vyjimkou. Mekka ¢eskych

bézkarti propljcuje lyzarské magistraly na lesnatych hiebenech. Pod horami je

*0 Tamtéz 106 s. ISBN 978-80-247-2024-1.
! TUREK, Jakub, Petr HUBKA, Martina VAMPULOVA a Hana KORCOVA. Outdoor Sumava a okoli:
Outdoorovy pritvodce. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2007. 107 s. ISBN 978-80-247-2024-1.
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V provozu systém skibust, jez jsou k dispozici rozvazet a svazet lyzaie do mést, kde
jsou ubytovani. EXistuji zde strojové upravované bézecké trasy, jejichz pocet se kazdym
rokem zvySuje. Idedlni podminky pro bézecké lyzovani se vyskytuji na rozlehlych
planich s nadmotskou vyskou nad 1 000 m.>?, tato zimni aktivita je stavéna a
propagovéna regionem mezi tzv. prioritni sporty. Sumava nabizi jedny z nejlépe
udrzovanych a znalenych lyzaiskych tras v Ceské republice. Do oblasti Narodniho
parku Sumava je situovano vice jak 500 km lyzaiskych cest. Jakasi tepna vsech

lyzaiskych tras tzv. ,,.Sumavska magistréla“53

, je trasa, jez vede lyzafe jednotlivymi
tiseky (Zelezna Ruda — Lipno) a stava se stale vice nav§tévniky vyhleddvanym mistem.
Diky kazdoro¢nimu rtstu navstévnikii se proto vytvareji stale nové udrzované useky a
tim vzkvéta zatraktiviiovani iizemi. K rozvoji bézeckych tras byl vytvoten projekt ,,Bila
stopa na Sumavé®“. Hlavnim cilem projektu je optimalni spoluprace a monitoring péce,
dale pak zkvalithovani podminek pfirodniho prostiedi, ochrana krajiny, vSeobecna
propagace, zajisténi finan¢nich zdroji na lyzaiské trasy a ostatni aktivity. Klicovym
koordinatorem projektu je Regionalni rozvojova agentura Sumava, o. p. s. a Regionalni
sdruzeni Sumava, dale funguje spoluprice ze strany Spravy NP, CHKO Sumava a
vybranymi obcemi. Na takto velky projekt, ktery neni vibec jednoduchy, je zapotiebi
shanét stale nové investory, pravé to se povedlo na pielomu roku 2012 a 2013 Spraveé
NP a CHKO Sumava, kdyz ziskala podporu a nového partnera Ceskou Spofitelnu, a. s.
Z téchto ziskanych prostfedkit byl zalozen vice zdrojovy ,Bily fond“, uréeny pro
dlouhodobou podporu b&zecké turistiky na Sumavé®. Na samotnou udrzbu b&Zeckym
stop shromazd’uji penézni prostfedky oba krajské ufady, obce, 1 samotni lyzafi formou
vefejnych sbirek. Nejodekavangjsi kazdorodni akci je bezpochyby Sumavsky
Skimaraton, ktery propaguje bézecké aktivity na Sumavé a kona se vzdy v tinoru

v centralni oblasti Sumavy. Nachézeji se zde také zavodni traté a sportovni okruhy:

*2 Tamtéz 50 s. ISBN 978-80-247-2024-1.

% BALAK, Ivan, Bietislav BALATKA a Miroslav HAVRLANT. Ndrodni parky a Chrdnéné krajinné
oblasti. 1. vyd. Praha: Olympia, a. s., 2003. 28 s. ISBN 80-7033-808-3.

% KASKOUN, Otto a VILIMEK. Toulky Sumavou. 2. vyd. Suice: Dr, Radovan Rebsdck, 2002. str. 87,
ISBN 80-85301-82-2.
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Zeleznd Ruda — Belveder, Hoffmanky — Godlhof, Vimperk — Vodnik, Kubova Hut’,
Spicak — Za nadrazim a dal3i™.

OvSem mezi nejpopularnéjsi aktivity patii zcela urcité sjezdové lyzovani.
Nejvice zasadni problém se vyskytuje v oblasti nabidky sjezdového lyZovani, jelikoz
neexistuje  regiondlni  centrum  zimnich  sportd, které by zabezpecilo
konkurenceschopnost v hlavni sezéné. Nezbytnost k ziskani konkurenceschopnosti
podnécuje provozovatele k neustalému zkvalitiovani poskytovanych sluzeb a cilem
priblizit se vice standardni evropské trovni. BohuZzel to je ale doposud stale omezovano
zajmy ochranct ptirody. Spole¢né to také plati pfi snaze budovani novych lyzafskych
stiedisek. Oblast Lipna se pokousi o budovani centra pro zimni sporty, konkrétné horu
Spicak, ktera ma k tomu vhodné predpoklady.

Oblast Smrc¢iny disponuje také lanovkami, jeZ vedou aZ do rakouského centra
Hochficht, coz by umoznovalo vyuziti zimni sezény z pohledu dlouhodobych pobytil
Vv ubytovacich zatizenich. Sumava bohuzel zdaleka nema takové dispozice, jako maiji
jind evropska Alpska stiediska, ale i pfesto je jeji klientela bohata a radi se vraci diky
moznostem sjezdového lyZovani tzv. rodinného typu.

Agentura CzechTourism® provadéla jeden zdalsich prizkumd, ktery byl
zaméfen na spokojenost s nabizenymi sluzbami lyZaitim ve vybranych mistech Sumavy
v zimnim obdobi 2013/2014. Spokojenost navstévnik byla 85%, a sluzby pro lyzaie
hodnotili znamkou 1,5, opét v celorepublikovém méfeni se umistila Sumava spoleéné
s Krkono$emi na prvnim mist&®’. Pfevazna Gast lanovek a sjezdovek je napojena na tii
hlavni lyzafska stfediska: Zelezna Ruda — Spi¢ak, Lipno — Kramolin a Zadov —
Churéiiov.”® Piilezitosti sjezdového lyZovani tzv. rodinného typu umoziiuji Frymburk,

Javornik, Kasperské Hory, Kvilda, Kubova Hut, Strazny, Rohanov, Srni aj. Jak jiz bylo

> Bila stopa Sumava. Bild stopa Sumava [online]. © 2015 [cit. 2014-12-20]. Dostupné z:
www.bilastopa.cz

% [online] PASKOVA, M., ZELENKA J. UdrZitelnost cestovniho ruchu a ochrany pfirody a krajiny v
CR. Dostupny z WWW: http://www.casopis.ochranaprirody.cz/clanky/udrzitelnost-cestovniho-
ruchu.html [cit. 2014-11-23]

5" CzechTourism [online]. Copyright, © 2005-2013 [cit. 2014-12-22]. Dostupné z: www.czechtourism.cz

%8 TUREK, Jakub, Petr HUBKA, Matina VAMPULOV A a Hana KORCOVA. Outdoor Sumava a okoli:
Outdoorovy pritvodce. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2007. 62 s. ISBN 978-80-247-2024-1.

37



vySe zminéno, zimni lyzafské vyziti nabizi i sousedni némecké a rakouské arealy:

Hochficht, Mitterdorf, Sternstein ¢i Grof3er Arber®®.

Tabulka 3: Piehled prihrani¢nich Némeckych a Rakouskych skiareald

Nazev Délka (v km) Pocet vlek a lanovek
Mitterdorf 4 6
Hochficht 20 5

GroBer Arber 12 8
Sternstein 5 2

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladg®™

2.7 KULTURNI A SPOLECENSKE AKCE

Nabidka cestovniho ruchu se ani na Sumavé neobejde bez tradi¢nich kulturnich,
spoleCenskych a sportovnich akci, které maji jiz mnohaleté tradice a lakaji tak
K nav§tévé turisti. Neékteré z tradiénich akci patii jiz neodmyslitelné k Sumavé jako
napiiklad Mezinarodni folklorni festival a pout” v Klatovech, plaveni dfivi na
Schwarzenberském plavebnim kanale, Zlata solna stezka v Prachaticich, NaturVision ve
Vimperku ¢i1 Markétska pout’ v Horni Plané a dalSi. Bohatd kulturni nabidka je
v méstech Plzen, Cesky Krumlov a Ceské Budgjovice. JelikoZ je nabidka akci rozsahla,
jeji hlavni plan se realizuje zejména v letni sezoné, v zimni sezéné pocet kulturnich akci
stagnuje, vyjma Vanoc¢niho adventu. Vyhodou jsou dale programy pro vefejnost
potadané Spravou NP a CHKO Sumava, které se orientuji na riizna rozmanita témata
S poznavacim, nebo environmentdlnim zacilenim, urcené pro vSechny vékové a cilové
skupiny. Ptikladem jsou tvofivé programy, pfednasky, tradi¢ni femesla, zoologické a
botanické prochazky, specidln€ zacilené programy pro rodiny s détmi ¢i monitoring

vzacnych druhli zvifat. Programy takto orientované jsou nej€astéji potradany

% Arber: Bavorsky les. Digital art. Multimedia. Werbung. Design. GmbH [online]. © 2003 [cit. 2015-01-
02]. Dostupné z: www.arber.de

*® TUREK, Jakub, Petr HUBKA, Martina VAMPULOVA a Hana KORCOVA. Outdoor Sumava a okoli:
Outdoorovy pritvodce. Praha 7: Grada Publishing, a. s., 2007. 75 s. ISBN 978-80-247-2024-1.
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v Kasperskych Horach, Vimperku a Stozci. Vzd¢lavaci stiediska organizuji celou Skélu
nauc¢nych programt, jak pro turisty a mistni obyvatelé, tak pro Skolni skupiny. Nabidka
sttedisek je doplnovana také venkovnimi programy, které jsou pfistupné na celém

uzemi narodniho parku.61

81 Prehled viech programi je vzdy zvefejnény na www.npsumava.cz, sekce pro
navitévniky/environmentélni vychova. Narodni park a chranéna krajinna oblast Sumava.
Environmentalni vychova: Navstévnici [online]. © 2008 - 2015 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z:

Www.npsumava.cz
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Tabulka 4: P¥ehled zajimavych vybranych tradi¢nich akei v TR Sumava

Datum Nazev akce Misto konani Popis akce
‘ ) Tradi¢ni jizda bilou stopou
Leden Ski Veteran Kvilda -
Vv historickych kostymech.
Unor Sumavsky Skimaraton Zadov Tradi¢ni akce béh na lyzich.
Zapadoceska oblastni Prehlidka amatérského divadla
Bfezen prehlidka — amatérské | Horazdovice | pro Plzensky kraj, které se kona
divadlo jiz od roku 1984.
) Prohlidky hradu a doprovodny
Duben Slavnost Velikonoc Hrad Kasperk
program.
Horazd’ovicka . Druhy nejstarsi turisticky
Kvéten Horazd’ovice .
padesatka pochod v Cechach.
. Tradi¢ni ukézky plaveni dieva a
Cerven Ukazky plaveni dieva | Jeleni Vrchy .
paleni dfevéného uhli v milifi.
Soutéz v tradiénim koseni travy
Cervenec Volarsky sekac Volary a exhibi¢ni zavod (Clovek versus
stroj)
) Zavod evropského poharu ve
iXSEuropean L _ 3
Srpen ) Spicak sjezdu horskych kol konany jiz
Downhill Cup
po Seste.
» Méstské slavnosti 3. rocnik
Sumavské Kasperské )
Zati - Kasperské Hory soutéze o nejlepsi
ory . -
gastronomickou specialitu.
Rijen Den mistnich potravin Chanovice Potravinafsky den ve skanzenu.
Prosinec Sjezd z Pancite Zelezna R. Recesisticka akce v kostymech.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad&®

%2 Sumava pohodova zébava: Oficialni rozcestnik cestovniho ruchu turistického regionu Sumava.

ISumava [online]. [cit. 2015-01-07]. Dostupné z: www.isumava.cz
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PRAKTICKA CAST

3. OSOBNI DOTAZNIKOVE SETRENI

Cilem osobniho dotaznikového Setfeni bylo porovnat tfi vybrana Sumavska mésta
Horazd'ovice, Kagperské Hory a Svihov. Zhodnotit jejich stav cestovniho ruchu, z
pohledu mistnich obyvatel a turistd. Vyzkum byl uskutecnén ve tfech vybranych
meéstech, v turistickém informac¢nim centru mést (TIC) a hromadnych ubytovacich a
stravovacich zafizeni. Dotaznikové Setfeni bylo provadéno pomoci pisemnych
dotazniki. Sestava respondentil byla vytvofena z pracovnikli hromadnych ubytovacich a
stravovacich zafizeni, z pracovnikld TIC, zastupitelstvim méstskych ufadii a ndhodné
vybranych turistd. V kazdém mésté bylo k dispozici celkem 40 dotaznikii pro mistni
obyvatele a turisty v casovém horizontu od druhé poloviny zaii - listopad, diky

osobnimu prizkumu byla navratnost 100%.

3.1 DOTAZNIKOVE SETRENI MEST HORAZDOVICE,
KASPERSKE HORY A SVIHOV

1. Otazka — Jste turista, nebo mistni obyvatel?
Vysledek: Horazd’ovice
» 24 respondentti odpovédélo, Ze jsou mistnimi obyvateli Horazd’ovic;
» 16 respondenti jsou turisti
Vysledek: KaSperské Hory®
» 19 respondentti odpovedélo, Ze jsou mistnimi obyvateli Kasperskych Hor
» 21 turistd
Vysledek: Svihov®
> 18 mistni obyvatelé Svihova
» 22 turistd

% HOPENIAK, Vladimir a Jaroslav NEMEC. Mésto Kasperské Hory: na pocatku nového tisicileti. 1.
vyd. Kasperské Hory: Kasperské Hory, 2001. str. 23.

64 CIHAKOVA, Linda a Bozena HOSTASOVA. A KOL. Svihov: Zajimavosti a obrazky z historie
mésta. 1. vyd. Svihov: Klatovy, 2001. str. 32.
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Po tomto roziazeni byl skupiné turistl dan dotaznik typu A, mistnim obyvatelim typ B.

Dotaznik typ A — urceny pro turisty

2. Otazka — Z jakého kraje pochazite?

Graf ¢. 1 - HoraZzd’ovice

Jihomoravsky
kraj
6%

Karlovarsky kraj
12%

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledek: Horazd’ovic, na otdzku zjakého kraje pochézite. Odpovédelo 8
respondentli ze StfedoCeského kraje a Prahy, 3 respondenti z JihoCeského kraje, 2
z Karlovarského kraje, 1 z Jihomoravského kraje a 2 z Usteckého kraje.

V dalgich obou méstech jak v Kasperskych Horach a Svihové byl nejvétsi pocet
odpovédi — Stifedocesky kraj a Praha celkem 11 a 10 respondent, dale pak Jihocesky
kraj celkem odpovédélo 5 respondentli v Kasperskych Horach a 2 ve Svihové.
Z Karlovarského kraje odpovédélo vKH 3 a ve Svihové 5 respondenti. Zbyli 2
respondenti v KH pochazeli z Vyso¢iny. Ve Svihové odpovédéli 2 z Usteckého kraje a
zbyli 2 Kralovéhradeckého kraje.
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3. Otazka — Jak dlouha je doba vaseho pobytu na Sumavé?

Graf¢. 2
7avice noclehi
4-6 noclehd
W &vihov
B Kaiperske
1-3 naclehi Hory
¥ Horazdovice
Jednodennibez
prenocovani
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
4. Otazka — Jaké hromadné ubytovaci zafizeni jste si vybral/a?
Graf¢. 3
adné
U znamych
i Svihov
B Kaiperske
Penzion Hory
¥ Horazdovice
Hotel
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5. Otazka — Co vas motivovalo k navstéve turistického regionu Sumava?

Graf ¢é. 4

Dovolend/odpocinek

Gastronomie

Navitéva pribuznych

W yihov
Cykloturistika B Ketperské
Hary
PE&ituristika B Horazdovice
Prirodaa NP

Historicke pamatky

Ve vyse uvedenych otazkach byla provéfovana motivace navstévy turistického
regionu, na jak dlouhou dobu nejéastdji navitévnici Sumavu navitévuji a jaky typ
ubytovani preferuji. Z otazky €. 3 je patrné, Ze pouze v Kasperskych Horéch je nejvétsi
motivace turisti k 1-3 pfenocovani. Naopak tomu tak je ve Svihové, kde potiebu
prenocovat turisté postradaji. V otazce ¢. 4 vyplynulo, ze z hromadnych ubytovacich
zafizeni je nejéastdji vyuzit hotel ¢i penzion, jelikoz mésto Svihov je z vybranych tii
mést nejmensi, tak respondenti pifevazné volili odpovéd’, Ze zde HUZ nevyuziji a bydli
ve vétdich méstech, Svihov byla jen jejich turistickd zastdvka. Zajimava otazka ¢&. 5
ukazuje jaka je motivace navstévy. NejCastéjsi odpoveédi jsou historické pamatky,

24

priroda a navstéva NP, pési turistika a cestovani za odpoCinkem.

6. Otazka — Setkal/a jste se jiz s pojmem udrZitelny cestovni ruch?

Vysledek: Prevazna vétSina respondentt (70%) ve vSech tfech dotazovanych
méstech zakrouzkovala odpovéd ,,ANO* a s pojmem se jiz setkali. Zhruba asi 10%
respondentli se doposud s timto vyrazem nesetkala a zvolili odpovéd’ ,,NE* a zbylych
15% odpovédélo, Ze vyraz slyseli, nebo o ném cetli, ale nejsou schopni piesné vyjadrit,

co si pod nim mayji predstavit.
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7. Otazka — Vybavi se vam né&jaky ekologicky problém tykajici se regionu Sumava?
Vysledek: Opét ve vSech tfech vybranych méstech respondenti prevazné volili

odpovéd’ ,,ANO* zhruba 68%, 20% odpovédi bylo, Ze si na Zadny pravé nemohou

vzpomenout, coZ je nejspiSe 1 unikova odpovéd a asi 12% respondentti o zaddném

ekologickém problému na Sumavé nevi a toto téma ho nezajima.

8. Otazka — Jakym dojmem na vas pusobi mistni obyvatelé, jez vam poskytuji sluzby?
Vysledek: Stejny pocet respondentl V dotazovanych meéstech a tedy i
procentudlni zastoupeni zhruba 60% odpovidalo, ze na né¢ plsobi obyvatele velice
ptatelsky a jsou ochotni jakkoliv pomoci, asi 35% zvolilo odpovéd ,,slusnost”, pouhé
3% respondentii odpovédélo, ze obyvatelé plisobi nesympaticky a zbylé 2% uvedli

,,drzost a hrubost.

9. Otazka — Setkal/a jste se jiz na Sumavé se znakou ,,Sumava originalni produkt*?

Graf é. 5

M Syihov
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v

Na poloZenou otazku €. 9 — méla nejvétsi zastoupeni kladna odpoved’ ,,ANO®, ze
se jiz respondenti se znatkou ,,Sumava originalni produkt“ setkali a znaji ji, pouze ve
mésté Svihov bylo vétsi zastoupeni dotazovanych respondentt, ktefi znacku neznali, a
malé procento dotazovanych si nebylo jisto povédomim o znacce, ztoho plyne, ze
zna¢ka Sumava originalni produkt, je za poslednich nékolik let 1épe propagovana a vice

se marketing zaméfil na propagaci nejen v regionu Sumava.
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10. Otazka — Kdybyste si mohl/a zkusit néktery tematicky program na Sumavé, na co

by, jste chtél/a, aby byl orientovany?

Grafé. 6
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11. Otazka — Po kolikaté jste na Sumavé?

Graf é. 7
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Na otazku ¢. 10 — Na co by m¢l byt orientovany tematicky zaméieny program,
odpovidali nejvice respondenti ve vSech tiech vybranych méstech na ,,pfirodu‘ hned
dalsi by bylo ,sklafstvi“ a tieti nejlépe orientovany na tradicni Sumavskou tradici
,plaveni dfeva“. Posledni otdzka &. 11 — méla zjistit, po kolikaté jiz Sumavu vybrani
respondenti navitivili. Opét byla shoda u vSech tfi mést, Ze navitdvu Sumavy
absolvovali respondenti tiikrat a vice, coZz svédéi o tom, Ze se Sumava stava postupné

vice vyhledavanou a oblibenou turistickou destinaci.
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Dotaznik typ B — uréeny pro mistni obyvatele a obyvatele z blizkého okoli

2. Otazka — Myslite si, Ze jsou turisté dostateCn¢ obeznameni s tim, jaky dopad ma

cestovni ruch na pfirodni prostiedi?

Graf ¢. 8
M Syihov
Ne M Kaiperske
Hory
Ano H Horaidovice

3. Otazka — Myslite si, Ze je dostatené kvalitni informovanost naptiklad diky TIC, nebo

spravy narodniho parku Sumava o vlivu cestovniho ruchu na ptirodni prostredi?

Graf¢. 9
i Syihov
Ne H Kaiperskeé
Hory
Ano M Horaidovice
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Druhy dotaznik typu B byl uren pro mistni obyvatele vybranych tfi mést,
konkrétné se jednalo o osoby, pracuji v TIC, hromadnych ubytovacich a stravovacich
zafizeni a pracovnikli méstského ufadu. 2. Otazka byla zaméfena na to, jestli jsou turisté
obeznameni, jaky dopad ma cestovni ruch na piirodni prostiedi Sumavy. Vysledek byl
témef vyrovnany polovina dotazovanych 55% si mysli, Ze si turist¢ pfimé dopady
uvédomuji a druha polovina respondenti 45% ze ne. Dalsi 3. Otazka navazovala na
ptredeslou, a to zdali si mysli, Ze je dostatecna informovanost ze strany TIC ¢i spravy
narodniho parku, jaky vliv ma cestovniho ruchu na piirodni prostfedi Sumavy.
Vysledek odpovédi byl ptevazné zaporny, zhruba 70% (o13 respondentli Vv kazdém
meste€) Si mysli, ze turisté nemaji dostatecnou informovanost z TIC, nebo pfimo ze

spravy narodniho parku Sumava. Setfenim se tedy zjistilo, Ze by mé&li byt turisté 1épe
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obeznameni o vlivu cestovniho ruchu na zivotni prostedi, napt. formou vzdélavacich

programt a vytvorenim novych aktivit.

4. Otazka — Jaky maji pohled mistni obyvatelé na turismus ve mést€é a na tok

navstévnikil v narodnim parku Sumava?

Graf ¢. 10
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5. Otazka — Myslite si, ze cestovni ruch napomahd k podporovani mistnich tradic

V narodnim parku a ve méstech?

Graf ¢. 11
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Otazka 4. zkoumala, jaky maji mistni obyvatelé pohled na navstévniky ve
méstech a v narodnim parku, vysledek vySel takovy, Ze nejvétsi ¢ast respondentd ma
»casteCné pozitivni*“ pohled a v priméru okolo 8 respondentii v kazdém mésté vysSel
,pozitivni® pohled na navstévniky. Pouze vzdy jen 1-2 dotazovani respondenti ve
meéstech zhodnotili negativni pohled na turisty. 5. Otazka — méla zjistit, zda cestovni
ruch pfispivd k podpofe mistnich tradic, jak ve méstech, tak v narodnim parku.

Vysledek byl jednoznacny, vétSina respondentti volila odpoveéd’ ,,rozhodné ano®, mensi
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¢ast okolo 4 dotazovanych nedokdzalo fici, zda napoméha a v rozmezi od 1 do 3
respondentl si nemysli, Ze cestovni ruch néjak znacné ovliviluje mistni tradice. Z téchto
dvou Setieni je patrné, Ze cestovni ruch nijak negativné nenarusSuje Zivotni styl rezident

ve méstech ani v narodnim parku.

6. Otazka — Poskytuje Vam sprava Narodniho parku dostatecné a pravidelné informace

o aktualitach a zamérech parku?

Graf ¢. 12
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7. Otazka — Podilite se na spolupraci i1 s ostatnimi subjekty (mySleno ubytovaci a

stravovaci zafizeni) ve méstech a okoli NP?

Graf ¢. 13
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Ano H Horaidovice
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6. a 7. Otazka byla dotazovana na rezidenty v TIC, kdy 6. Otazka méla zjistit,
zda sprava NP poskytuje informace o aktualitach sttediskiim IC ve méstech. Pievazna
¢ast respondentd v IC uvedlo, Ze spojeni a komunikace se spravou NP neni zcela
optimalni. A jen mald cast uvedla, Ze komunikace mezi nimi spoc¢ivd pouze
prostiednictvim emailu, tiskovych zprav, zasilanim aktualnich novinek a zprav, nebo
formou nabidek akci. Nasledujici otazka, provéfovala spolupraci mezi TIC a ostatnimi

subjekty ubytovacich a stravovacich zatizeni. Diky osobnimu dotazovani bylo zji§téno,
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ze snaha TIC a jejich spoluprace spociva predevsim V zajisténi ubytovani, propagaci,

moznosti umisténi informac¢nich materidlti ¢i poskytnuti ur¢itého tipu na stravovani.

Dalsi Setfeni bylo zaméieno na poskytovatele stravovacich a ubytovacich sluzeb,
formou osobniho dotazovani, méla byt zjiSténa spoluprace s mistnimi IC a spravou
narodniho parku. Prizkum byl také provadén se ¢leny projektu Partner Narodniho parku

Sumava.

1. Otazka — Podilite se na spolupraci také s mistnimi TIC?
Vysledek: Ano spoluprace je zaloZzena na vzijemné propagaci pomoci webovych

stranek a mozné vymeén¢ reklamnich ¢i ak¢nich letak.

2. Otazka — Provadite kooperaci i s ostatnimi hotely, penziony a restauracemi?

Vysledek: Jista kooperace zde je, avSak jen v urCité mife. Hotely ¢i penziony si jsou
napiiklad ochotni pomoci s obsazenosti, je zde ale jako v jinych regionech jisty
konkurenéni postoj a podnikatelsky duch. Patficna kooperace a spoluprice

v soukromych a vetejnych sektorech prakticky neexistuje.

3. Otazka — Komunikuje s Vami Regionalni rozvojova agentura Sumava a Sprava
Nérodniho parku Sumava?

Vysledek: S RRAS®™ je komunikace na velmi kvalitni Urovni, avSak musite byt
drzitelem certifikatu ,,SUMAVA — originalni produkt“ pro ty poté pofadaji informaéni
sezeni, které jsou konany jednou az dvakrat do roka. Sprava Narodniho parku Sumava
pouze odesila nabidky urcené pro vefejnost a koncepty tykajici se rGznych novych

programu.

% HOSTASOVA. REGIONALNI ROZVOJOVA AGENTURA SUMAVA. Regiondlni rozvojovi
agentura Sumava, o. p. 5. 1. vyd. Stachy: Stachy, 2008
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3.2 SHRNUTI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Hlavnim zdmérem k provedeni osobniho dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jaké
postaveni ma cestovni ruch v udrzitelné formé v narodnim parku Sumava. Cilem bylo
prozkoumat, jaké formy cestovniho ruchu preferuji navstévnici ve vybranych tfech
méstech Sumavy (Horazd’ovice, Kasperské Hory a Svihov), dotaznik byl zaméfen na
dv¢ cilové skupiny a to na turisty a mistni obyvatele, pracujici v TIC a hromadnych
ubytovacich a stravovacich zafizeni. Prizkum byl déle provadén i se Cleny projektu
Partner Néarodniho parku Sumava. Setfeni provadéné pravé s témito Gleny Projektu,
pracovniky TIC a hromadnych zafizeni, se zamcéfilo prevdzn€ na zjiSténi stavu
vzajemné spoluprace. V prvni ¢asti dotazniku byl zjiStén fakt, ze cestovni ruch na Gizemi
Nérodniho parku Sumava je Setrny k Zivotnimu prostiedi. Soucasné by se, ale mél
zajistit dohled nad ziskdnim vétSiho povédomi turisti o vlivu cestovniho ruchu na
zivotni prostiedi a to naptiklad diky vzdélavacim programim a aktivitdim. Z dotazniku
typu B zaméfeného na mistni obyvatele a jejich pohled na navstévniky ve vybranych
méstech a v Narodnim parku Sumava, vyplynulo, Ze Zivot residentii neni nikterak
zavaznym zpusobem naruSovan. A mistni obyvatelé maji k nav§tévnikim castecné
pozitivni vztah. Dalsi ¢asti dotaznikl bylo diky osobnimu rozhovoru s pracovniky TIC a
stravovacich a ubytovacich zatfizeni zjiSténo, ze spoluprace a komunikace mezi sebou a
spravou NP neni aZ tak optimalni. Obzvlasté mezi vefejnym a soukromym sektorem
kooperace téméf neexistuje. Poslednim bodem byl - Projekt Partner Narodniho parku
Sumava, ktery je cileny na certifikaci pro poskytovatele jednotlivych druhti sluzeb
Vv soucasné¢ dobé nezarucuje regionu zadny konkrétni ptinos. Proto budou v posledni

kapitole navrzeny jednotliva vychodiska a cile k zlepSeni danych problém1.
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4. SWOT ANALYZA TURISTICKEHO REGIONU
SUMAVA

Smyslem této kapitoly je vytvoreni SWOT analyzy cestovniho ruchu v regionu Sumava.
Aktudlni situace cestovniho ruchu na Sumavé se odrazi predev§im v silnych a slabych
strankach. Nabizejici se prilezitosti jSou poté zapotifebi vyuzivat k ur€itému rozvoji a
mozny vliv rizik se snazit nejlépe vyloucit, nebo pfi nejmensim potlacenim omezit. Pro
lep$i orientaci bude SWOT analyza sestavena u kazdé oblasti cestovniho ruchu
jednotlivé. Provedend analyza SWOT byla vytvoiena na zakladé marketingové strategie

Sumavy.
4.1  SILNE STRANKY (STRENGTHS)

Oblast piirodniho bohatstvi

» siroka nabidka okruhti a nau¢nych stezek;
diky existenci NP a CHKO je zaru¢ena dlouhodoba kvalita Gizemd;
kvalitni pfiroda a krajina z ekologického pohledu;
Siroka nabidka kvalifikovanych privodcovskych sluzeb;
prezentace Sumavy v sousednich zemich;

rostouci poptavka po wellnes;

vV V.V V V VY

dobré klimatické podminky;
» moznost vyuziti vzdélavani v environmentalnim oboru.
Oblast kulturniho bohatstvi
» hodnotna nabidka pfi poskytovani prohlidek mést a pamatek s pritvodcem;
» vysoky kulturni a historicky potencial;
» velice bohaté uzemi co do kvantity pamatek a jejich nasledna prezentace a usili o
jejich vyuziti.
Oblast spolecenskych akei
» perspektivné se zkvalitnuje kvalita, kvantita i pestrost nabidky;
> nauéné programy zprostiedkované NP a CHKO Sumava pro vefejnost;
» Stale zvysujici se nabidka inspirovana mistnimi tradicemi, jako napftiklad

mistnich femesel a produkti;
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Oblast volnocasovych aktivit a sportu

» vynikajici prostfedi pro provozovani aktivni turistiky;

» kuvalitni sit’ zna¢enych stezek a cyklotras na nasem tizemi i v prihranici;

» vhodné podminky pro hipoturistiku;

> nejlépe a nejmoderngji vybudovana trasa v Ceské republice pro in-line sporty
tzv. Lipenska stezka a Vltavska cesta;

> Sance pro poskytovani lyzafskych aktivit piimo v centrech Zelezné Rudy, Lipna
a Zadove;

» moznosti vyuziti i malych lyzatskych arealu rodinného typu (Kasperské Hory);

» kvalitni sluzby a udrzby vyhledavanych lyzatfskych stop, jako je projekt Bila
stopa na Sumave;

» velice silna sit’ lyzafskych bézeckych tras a vhodné krajinné podminky pro
lyzaiskou turistiku;

» piihodné vodni toky pro vodni turistiku;

» stale vice rostouci potencial v oblasti vodnich sporti (Lipensko);

» zfizovani a obnovovani malych koupalist’ a bazéni;

» ziizovani center pro navstévniky spolu s ukazkami dobovych tradic a moznosti
vlastni tvorby mistnich tradic;

» produkty, jez upeviiuji vztah K ptirod¢, Setrnému pobytu vni a kekologii,
piikladem mohou byt rizna environmentalni vzdélavani;

» vhodny a udrzovany povrch stezek.

Oblast obci

» vyznamné historické objekty;

> charakteristicki Sumavska architektura a pamétkové rezervace ve méstech i
vesnicich;

» mistni skupiny a organizace s poslanim o neustalé zlepsovani kvality prostiedi a

Zivota v obcich.

Oblast ubytovacich a stravovacich sluzeb

» dlouhodobé¢ inovujici a zkvalitiujici se nabidka v ubytovacich sluzbach;

» dostatek ubytovaci kapacity, mySleno do kvantitativniho méfent;

» nabidka doplnkovych sluzeb a produkti v ubytovacich zatizenich;

» diverzifikace ceny;
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» rozrustajici se stald nabidka na mistnich farmatskych trzich nabizejici kvalitni

doméci produkty a tradiéni Sumavska kuchyng;

> certifikace krajskych sluzeb a produkti — SUMAVA originalni produkt %0,

» neustalé zlepSovani v rozmanitosti a mnozstvi sluzeb;

» rozvoj malych pivovart a sklarskych podniki;

» zamé&stnanost v regionu je uzce spjata s postupnym rozvijenim cestovniho ruchu.

Oblast informac¢nich center

> informaéni stiediska a poskytovani sluzeb NPS;

» husté zastoupeni informacnich center vybudované diky iniciativé jednotlivych
obci a soukromnika;

» spoluprace s piihrani¢nimi informacnimi centry v sousednim Bavorsku®’,
informaéni centrum Bavorsky les — v Plzni a Ceskych Budg&jovicich Sumava;

» kvalitni sluzby poskytované Skolenymi zaméstnanci v informacnich centrech a
bohata nabidka propagacnich materiali.

Oblast dopravy

» postupné se zlepsujici situace a kvalita komunikaci v regionu;

» husta silni¢ni sit” a dostupnost automobilovou dopravou do regionu;

> neustale se rozsifujici sit mensich parkovist v oblasti NPS pro osoby
s hendikepem;

» dostatecna hustota v zastoupeni Zelezni¢ni dopravy a modernizace tras;

> kooperace CD a regionu Sumava pii konani nékterych akei (Silvestrovsky vlak
Vimperk — Kubova Hut');%®

» S§iroka nabidka autobusové dopravy v letni sezoné, piiklad akce zelené

autobusy.

% SUMAVA originalni produkt. Asociace regiondlnich znacek [online]. © 2010-2014 [cit. 2015-01-19].

Dostupné z: http://www.regionalni-znacky.cz/sumava/
PROBST, Manfred. Die schinsten Routen Bayerischer Wald und Bohmerwald. 1. vyd. Germany:
Munchen, 1963. ISBN 3-7654-4222-4.

%8 Sumavalnfo.cz. KLUB PRATEL SUMAVY [online]. © 2015 [cit. 2015-01-20]. Dostupné z:

http://www.sumavainfo.cz/silvestrovsky-vlak.

% Resort zivotniho prostiedi: NP a CHKO Sumava. Ndrodni park Sumava [online]. © 2008 - 2015 [cit.

2015-01-20]. Dostupné z: http://www.npsumava.cz/cz/1194/sekce/autobusem/
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Oblast marketingu

>
>

Y

YV V VYV V

>

rostouci poptavka po regionu Sumava’®;

oblast Sumava méa vhodné podminky, jak pro letni a zimni sezénu, tak pro
celoro¢ni vyziti,

turisticka oblast zaznamenava vysoky pocet navstévniki, ktefi jsou spokojeni se
sluzbami a atraktivitami Gizemi a vraci se s oblibou zpét;

snaha o kompaktnosti regionu;

propagace loga a jedine¢ného stylu turistického regionu Sumava;

vznik marketingové strategie pro podporu celého regionu;

pomoci marketingovych aktivit usilovat o zachovani a propagovani celistvosti
uzemi, ale také zpiisob Setrného pobytu v piirode;

marketingové aktivity na stupni Javornikd a Lipna.

Oblast politiky cestovniho ruchu

>
>

4.2

rozvoj vhodného prostiedi pro podnikéni;

spoluprace s pfihrani¢nimi regiony a zahrani¢nimi partnery v oboru cestovniho
ruchu;

regionalni subvence pro Sumavu v oblasti managementu destinace;

management cestovniho ruchu na lokalni a regionalni urovni (RRAS, JCCR a
Lipno servis);

vétSina mistnich obyvatel vnima cestovni ruch kladné s pozitivnim vztahem a to

nejvice v oblastech s ekonomickou prosperitou.

SLABE STRANKY (WEAKNESSES)

Oblast prirodniho bohatstvi

>

nedostate¢nd nabidka a sit” infrastruktury cestovniho ruchu na nékterych mistech
Sumavy;
nékteré investiéni organizace jsou omezovany a redukovany diky limitim

ochranct piirody;

" ROUCKA, Michal. Strategisch-strukturelle Bedeutung des Fremdenverkehrs in der Grenzregion

Bayerischer Wald, Sumava (Bé6hmerwald). 1. vyd. Miinchen: Selbstverlag, 1994
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Y

YV V VYV V

>

nedostatecné zietelna pravidla;

nedostate¢ny marketing a nabidka v lazeiiskych produktech, wellness a
komunikaci;

pietrvavajici a stale neobjasnéna témata o klicovém problému ,,ktirovec*;
nekoncepcnost ochrany ptirody;

pfevazna nabidka kurzl environmentélniho vzdélavani cilend jen pro skoly;
nedostatek finan¢nich prostfedkl na interaktivni prvky a budovani ptes hranicni
stezky;

degresivni zacileni na déti nizsi vékové kategorie.

Oblast kulturniho bohatstvi

>

vV V VY

>

nedostatek financ¢nich prostiedkli na opravu a udrzbu pamatek a kulturniho
bohatstvi;

neadekvatni a nevystizné zplisoby prezentovani oblasti;

zhorsujici se stav technickych pamatek;

flexibilita oteviracich dob;

nedostatek v§eobecnych nabidkovych programt.

Oblast spolecenskych akci

>
>
>

nékteré kazdorocné potradané akce se Casové prekryvaji;
klesajici nabidka mimo hlavni sezony;

malo vzajemné koordinované akce s nedostatkem informovanosti.

Oblast volnocasovych aktivit a sportu

>

>
>
>
>

nedostate¢né mnozstvi cyklostezek v oblasti podhtii;

stale zdvazny a nedofeSeny systém v udrzb¢ stezek;

Spatné chovani a kézen cyklistli na vyznac¢enych cyklotrasach v NP a CHKO;
nedostatecna kapacita parkovacich mist;

chyb¢jici infrastruktura a nekvalitni informovanost o aktudlnich nabidkach
aktivit;

nekvalitni nabidka tras a konfrontace mezi cykloturistikou, pési turistikou a
automobily;

distancovani soukromého sektoru do aktivniho rezimu oblasti;

demolovani stop urcené bézkatskym aktivitdm péSimi turisty, diky nedostatku

tras pro pési turisty v zimnich sezonach;

56



na nékterych tzemich zaznamenan nedostate¢ny podil infrastruktury vyhrazené

pro volnoc¢asové aktivity;

» znac¢na mezera pro indoorova zafizeni v porovnani s piihrani¢nimi oblastmi;

» omezeny rozvoj v jinych lokalitach ze strany ochranct pfirody a nevyhovujicich
geologickych podminkach. Napiiklad Lipno je omezeno, v udrzovani stalé vodni
hladiny, coz zabranuje v provozovani vodnich sporti;

» Vv obdobi $patného pocasi a mimosezoné chybi nabidka vhodnych a lakavych
programii;

» nevyrovnana nabidka adrenalinovych sportli oproti sousednim krajiim;

» nedostate¢na nabidka pro télesné postizené a jinak handicapované navstévniky,

» apro rodiny s détmi ve volnocasovych aktivitach pod stiechou.

Oblast obci

» chatrny stav n¢kterych technickych budov;

» nov¢ vznikajici objekty s aglomeraci na tuzemi, jez nerespektuji tradi¢ni
Sumavskou architekturu;

» nedostatek informacnich zdroju pro navstévniky;

» ohyzdny a odpuzujici pohled na hrani¢ni trzi§t¢ na hlavnich komunikacich ze
zahranici;

» pritomnost socidlné patologickych jevi, mySleno tim vliv vandalismu a

prostituce.

Oblast ubytovacich a stravovacich sluzeb

>

A\

Vv nékterych oblastech cestovniho ruchu nevyvazeny pomér mezi kvalitou a
strukturou stravovani;

v nékterych lokalitach budovani neorganizovanych ubytovacich kapacit;

schazi nabidka zamértujici se na kongresovou turistiku, pfedné ve vétSich obcich,
mestech a stiediscich cestovniho ruchu;

ne piili§ rozsahld nabidka ubytovacich zafizeni s vyssi kvalitou, jako jsou
ctythvézdickova ubytovani a vys;

zna¢ny narust cen stravovani i ubytovani, jeZ nesouvisi se zvySovanim kvality;
stale malé zastoupeni domécich produktii a obchodnikii z regionu Sumava;

slaba podpora ze statni spravy;
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A\

restaurace stale nabizeji pfevazné mnozstvi rozmanitosti cizich kuchyni a boji se
zaméfit na tradi¢ni Sumavské speciality;

monotonni nabidka jidel, vybavenost a vzhled mistnich restauraci;

V oblastech se zastoupenim mensich obci je omezené mnozstvi obchodt a sluzeb
S nepfizpusobivou provozni dobou;

velkou roli v ubytovacich a stravovacich sluzbach hraje bezesporu sezonnost;
znacny nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil;

pii zaméstnavani novych pracovnich sil v oboru cestovniho ruchu vliv sedé
ekonomiky;

neuspokojiva znalost regionu a nizké procento moznosti doplnéni znalosti

Z pohledu personalu, nedostacujici jazykové znalosti a fluktuace personalu.

Oblast informaé¢nich center

>

YV V VYV V V

>

nedostatek finan¢nich prostiedki;

neznalost regionu a

mald nabidka zastoupeni v cizojazy¢nych materidlech a informacich;
neuspokojiva spoluprace a jednani mezi IS NPS a dal§imi IC;
komer¢ni zaméfeni na piihranicni IC;

nedostatek cizojazy¢nych materidli pro potiebu informacnich center;

nedosazitelnost nékterych dat a insuficience ve spolupraci jednotlivych subjekti;

Oblast dopravy

>

vV Vv

YV V VYV V

komplikovana dopravni sit a dostupnost do n&kterych oblasti Sumavy, jako
napfiiklad oblast Lipenska;

nedostacujici pocet parkovist’ ptedevsim v hlavnich sezdnach;

omezena kapacita skibusti v zimnich sezdnach a instabilni jizdni fady;

maly pocet odpocivadel podél komunikaci, a neuspokojivy stav a kapacita
vedlejSich komunikaci;

nespolehlivost piimych spoji v regionu, ale 1 spoje do zahranici;

nizka marketingova Groven v Zelezni¢ni doprave;

vyuziti a provoz zelenych autobust se zacilenim pouze do dvou mésicii v roce;
vyvoj individualni dopravy na ukor dopravy hromadné a s tim znacné kolize

turistu.
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Oblast marketingu

>
>
>

YV V V VY

>

castecné zastoupeni ¢eskou klientelou;

nevyvazenost mimosezonnich a sezonnich obdobi;

neustala snaha rozdélovat turisticky region Sumava do dvou administrativnich
oblasti, kde kazda spada jednomu z ptislusnych kraji;

NPS je klasifikovan jako tzv. brzdou ekonomického rozvoje;

znacny nesoulad v celkové propagaci;

silné zaméteni na spravni hranice;

uptednostiiovani parcialnich z4jmt v znevyhodnéné turistické oblasti jako celku;

duplikovani marketingovych aktivit.

Oblast politiky cestovniho ruchu

>

4.3

neustala snaha rozd&lovat turisticky region Sumava do dvou administrativnich
oblasti, kde kazda spada jednomu z ptislusnych kraji a odlisné priority kraju;
nejasnosti v pravomocich a ukolech;

nevyhovujici spoluprdce mezi jednotlivymi obcemi, organy obci a mistnimi
podnikateli a vlivnymi subjekty v cestovnim ruchu;

nejasny postoj turistiky na izemi NP

nedostatek finan¢nich prostiedkii na nekteré struktury v CR;

nekvalitni organizace a spoluprace v projektech s piihrani¢énimi oblastmi, pro
zkvalitnéni marketingu a rozvoj kolektivnich nabidek;

v urcitych oblastech stale prevlada apatie a lhostejnost obyvatel vnést se do

rozvojovych aktivit.

PRILEZITOSTI (OPPORTUNITIES)

Oblast prirodniho bohatstvi

>

vV V VY V

prezentovani oblasti, jako neobycejného piirodniho tzemi;

snaha o rozkvét a rozmach Setrného turismu;

moznosti pro wellness a zvySena kapacita ozdravnych pobyti;
rozmach v nabidce environmentalniho vzdélavani pro navstévniky;

roz$ifovani Setrného turismu S aplikaci koncepce biosférické rezervace;
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>
>
>

privodcovské sluzby zahrnout do komplexni nabidky Sumavy, formou
produktovych balicka;

vystavba a znaceni dalSich novych turistickych stezek a tras pro aktivni sporty;
spoluprace ve vystavbé ptihrani¢nich pésich stezek a okruht;

vzrust interaktivnich prvka a didaktické literatury.

Oblast kulturniho bohatstvi

>

>

kvalitnéjsi a hodnotnéjsi marketing, vice uplatnit a zviditelnit pamatky v ramci
turistickych akci a atraktivnich produkti;

sjednoceni mistnich femesel k obohaceni turistické nabidky;

zviditelnit vyvoj kulturnich nabidek a zatadit je mezi prioritni nabidky a skvosty
nachazejici se v regionu Sumava.

zpopularizovat dalsi zajimavé kulturné — historické objekty.

Oblast spolecenskych akci

>

>

v

kvalitn¢j$i integrace a koordinace piipravovanych akci ve stejném mésici a
koordinace v dopravé a marketingu;

vEtsi zajem ze strany obyvatel a participaci podnikatelil.

Oblast volnocasovych aktivit a sportu

>

vV V V V V V V V V VY

rozvoj mistnich 1 ptfihrani¢nich tras a stezek;

nalézt vychodisko v rozporu mezi uzivateli jednotlivych tras;

zakladani vice nau¢nych vychazkovych okruht v regionu;

fedeni struktury cyklostezek a nasledny rozvoj do &asti podhiii Sumavy;
zvysit vyuZziti potencialu Lipenska a podhtii;

zhotoveni tras s vyhradou pro in-line sporty;

posileni hipoturistiky, jako ptiklad rozvoje a potencidlu pro podhuii;
provozni doba po cely rok, ne jen soustfedéni na hlavni sezony;
zkvalitnéni lyZatskych stop a zavedeni poplatku za vyuzivani bézecké tras;
angazovat soukromé sféry o pomoc a udrzbu lyzatskych stop;

zvysit nabidku zimnich okruhli a cest pro pési turistiku a zefektivnit moznosti

spoluprace se sousednimi regiony;
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prosazovani netradi¢nich aktivit (chtize na snéznicich, ledové lezeni, snowtubing

w71 , r o7 o
a dal$i)'~ a malych ,,domacich* vlek;

» budovani infrastruktury pro vyziti u vodnich sportti s ohledem na krajinu a
zivotni prostiedi;

» prispévek v rozsifovani dopliikové infrastruktury a pro Setrny pohyb v krajing;

» rozsifeni navstévnickych center a vystizné zaméfeni na wellness a
rehabilitacnich programd;

» prilezitost pro rozvoj adrenalinovych sporti zamétené na podhtii;

» vyhlidky k poc¢atku novych agentur volného ¢asu.

Oblast obci

» dotace pro novostavby a rekonstrukce v typickém Sumavském duchu;

» cenny informacni systém pro navstévniky regionu;

» podpora mistniho vlastenectvi;

» redukce negativnich jevil diky zménam legislativnich pravidel.

Oblast stravovacich a ubytovacich sluzeb

>
>

A\

YV V VYV V

ruzna sdruzeni vznikla se specializaci na kvalitu;

uvedeni povinné certifikace kvality ze strany stitu a rozSifeni regionalni
certifikace;

kvalitni nabidka a sluZby s Setrnym dopadem na mistni i regionalni ekonomiku;
propagovani image Sumavy, jako oblasti poskytujici jakostni sluzby
odpovidajici cené;

kolektivni spoluprace a sounaleZitost v oborech zemédélstvi a gastronomie;
zaméieni na odliSeni nabidky od konkurence napftiklad zdravi prosp€sna strava,
pokrmy z domacich farem ¢i krajové typicka gastronomie;

pfispivani ke zkvalithovani nabizenych sluZzeb formou cileného rozSifovani o
povédomi znacky a prostiednictvim certifikace;

zrod mistnich dilnicek s jednotlivymi femesly;

Vv oblasti gastronomickych sluzeb vétsi rozsiteni certifikaci;

zaméfeni na konkurenci a podporovani rozvoje v oblasti podnikani;

kooperace soukromého sektoru a jednotlivych obci;

" Resort zivotniho prostiedi: NP a CHKO Sumava. Nérodni park Sumava [online]. © 2008 - 2015 [cit.
2015-01-25]. Dostupné z: http://www.npsumava.cz/storage/setr_aktivityl.pdf

61



>
>

>

lepsi podminky pro vzdélavéani a zaSkolovani personalu;

zvySeni mnozstvi motivacnich programli a akci pro dany persondl a tvorba
dalsiho atraktivniho vzdé€lavani v oboru cestovni ruch;

prosazovani udrzitelnych investigativnich zaméra s dobrymi ptedpoklady pro
kvalitni pracovni mista, které piiznivé ovlivni image turistické oblasti Sumava

pro mladsi generaci a kvalifikované obcany.

Oblast informac¢nich center

>

YV V V VY

>

cerpani prostfedk z regionadlniho fondu pro cestovni ruch a vyuziti novych
ptilezitosti napt. financovani tisku;

lepsi podminky pro vzdélavéani a zasSkolovani personalu;

zaméteni na kvalitnéjsi a SirSi nabidku cizojazyEnych publikaci a informaci;
tvorba novych produkti a bali¢kt ve spolupraci s piihrani¢énimi oblastmi;

tvorba a prosazeni ucelené¢ho integrovaného informacniho systému s kompetenci
ptihranici,

konsekventni zaskoleni a uzivani v§ech nové dostupnych elektronickych medii.

Oblast dopravy

>

YV V. V V V VY

YV VvV

wrw 7

rozsifeny pocet parkovacich mist v regionu;

udrzovani kvalitniho povrchu komunikaci;

zavedeni poplatku za vstup, pohyb a pobyt v narodnim parku Sumava;
ustanoveni technickych feseni kolizi mezi jednotlivymi uZivateli komunikaci;
zafizeni provozu zelenych autobusli i mimo hlavni sezony;

sjednoceni lepSiho dopravniho napojeni u riznych spoji dopravy;

zatazeni vedlejSich Zelezni¢nich tras S vyuzitim zaZzitkovych jizd v doplikové
turistice;

zakomponovani do celkové regionalni nabidky tzv. produktové balicky;

tvorba nabidky atraktivniho systému vetfejné dopravy i1 za hranice statu,

naptiklad vytvofenim novych projekti;

Oblast marketingu

>

>
>

tvorba novych prezentaci pro turisticky region a reklamni spoty zamétené
na ucelenou identitu;
zptistupnéni 1 v mimosezonnim obdobi a prodluzovani délky pobyti;

zaméteni pomoci marketingu na ptijezdovy turismus;
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YV V VYV V

>

pokracovani v budovéani nového image uzemi;

vznik novych pracovnich skupin v oblasti marketingu;

funk¢ni posileni destinacniho managementu;

zpiistupnéni do &asti marketingovych aktivit organizacim jako TR Sumava a
Biosféricka rezervace Sumava;

vytvafeni o povédomi Sumavy, jako o uceleném a jednotném regionu
s diferencovanou turistickou nabidkou;

rozkvét turistického regionu a oblast s jedine¢nou identitou.

Oblast polity cestovniho ruchu

>
>
>

A\

4.4

zajisténi schvaleni zdkona o cestovnim ruchu;

ziizeni mistniho fondu cestovniho ruchu na podporu financovani aktivit;
snaha o vzajemné zlepSeni spoluprace regionalnich managementi cestovniho
ruchu;

snaha o zapojovani kraji do danych problematik a objasnéni kompetenci;
tvorba nove¢ vzniklych sdruzeni podnikatelt v cestovnim ruchu a kontinuita na
destina¢ni management;

ziskavani novych zkusenosti za pomoci sousednich zahrani¢nich region;
utvrzeni pozice oblasti na celkovém trhu cestovniho ruchu;

vznik novych pracovnich pftilezitosti pro mistni obyvatele zapojené do sektoru
cestovniho ruchu;

vlna novych navstévnika diky vétsi atraktivité v odvétvi cestovniho ruchu.

HROZBY (THREATYS)

Oblast prirodniho bohatstvi

>
>

moznost negativni reklamy a zkreslené tidaje pomoci médii;

neuspokojivda informovanost ze strany turistického regionu a vzajemna
komunikace;

neustala neshoda ndzort a nesouhlas ze strany orgdnu ptirody;

zhorSovani Zivotniho prostiedi, pfirody a krajiny diky bezmySlenkovitym
investicnim akcim;

mensi poptavka a limitované zakonodarstvi;
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» nizky rozsah empatie v navrzich Setrného turismu;
» relativné zna¢né mnozstvi konkurence naptiklad v poskytovani sluzby wellness,
ktera je hojn€ rozvijena i v ostatnich krajich (Lazensky trojlihelnik)72;
Oblast kulturniho bohatstvi
» nedostate¢né mnozstvi finanénich prostfedkd na opravu a udrzbu kulturnich
pamatek;

» hrozba diky nepatfi¢né komercionalizaci;

A\

chybné marketingové cileni;
» nedostatené mnozstvi vysSkolenych privodci a tim vznik konkurenéniho
ohroZeni.
Oblast spolecenskych akci
» zhorsujici se spoluprace a neochota mezi organizacemi a spoluticastniky;
» snizujici se pocet partnerti potadajici mensi spolecenské akce;
» chybné¢ stanoveny fad béhem potadanych akei ve stejném Casovém terminu;
Oblast volnocasovych aktivit a sportu
» nedostatecné finanéni zdroje;
stiet z4ymul s ochranafi pfirody a vlastniky pozemki;
nespravné stietavani s dal§imi aktivitami na okruzich a stezkach;
majetkopravni vztahy (rozvoj v podhtiii);
nejisté prirodni podminky vhodné pro dané ro¢ni obdobi;

finan¢ni udrZitelnost v rdmci piihrani¢ni spoluprace a budovani pé&ich stezek;

YV V V V V VY

silna konkurence z némecké strany Sumavy i z jinych destinaci (horské oblasti,

rakouské Alpy, slovenské Tatry);

A\

prudkost rozvoje a uptednostiiovani mistnich zajmi jednotlivce;

A\

nedostatek pracovnich sil;
» podcenéni potieb cilovych skupin pfi vytvareni nabidek a programi (télesné

handicapované skupiny).

"2 Nérodni Pamatkovy Ustav. Nédrodni pamdtkovy iistav [online]. © 2003-2015 [cit. 2015-01-23].
Dostupné z: http://www.npu.cz/lo/books/zapadocesky-lazensky-trojuhelnik-zapadoceske-lazne-

vybrane-k-nominaci-na-zapis-do-seznamu-svetoveho-dedictvi-unesco-1/
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Oblast obci

» lhostejnost ze strany majiteli nemovitosti o spole¢nou kooperaci;

» unahlena a lehkomyslna rekonstrukce stavebnich objekti vedouci k devalvaci

puvodniho Sumavského prostiedi;

» pravni legislativa, jez nepodporuje mozny potencial obci diky patficnym

vyhlaskam.

Oblast ubytovacich a stravovacich sluzeb

>

ubytek kupni sily obyvatel;

nedostatek pracovnich sil;

prudky vyvoj;

nete¢nost podnikateld a urcitd skepse k certifikacnim organizacim,;

velké zastoupeni riznych druhti znacek a s tim spojena pochybeni ke znacce;
rostouci nezdjem ze strany majiteltl gastronomickych podniki;

zna¢ny deficit konkurenceschopnosti v ramci globalizace;

pravni normy tykajici se nesnadného odbytu a vyroby domacich farem;
neefektivni ekonomika v ramci sezénnosti a z pohledu soukromé sféry znaéna
netecnost;

chybné motivujici socialni politika statu.

Oblast informac¢nich center

>

>
>
>

nouze finan¢nich zdrojl;

zhorSovani recipro¢ni spoluprace a komunikace;

Spatné povédomi o izemi, nedostatecna kvalifikace personalu;

stale vice zastavany nazor, ze tisténa propagace (letaky, brozury) se stava
nemoderni a poptavka po ¢asopisech, magazinech, mistnich denikach a novinach

klesa.

Oblast dopravy

>

YV V VYV V

drsné ptirodni podminky ve vySSich polohéch;

nedostatek finan¢nich prostfedkii na opravy komunikaci;

vyvoj a rust individualni dopravy oproti dopravé hromadné;

zptisnéna legislativa;

podcenéni a nasledny konec provozu vedlejSich zelezni¢nich tras diky ztraté

rentability.
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Oblast marketingu

>
>

Y

>

vlivna konkurence Vv sousednich zemich a zahranici;

znacny pokles kvality a urovné poskytovanych sluzeb a riist cen nad inosnou
kapacitu;

odli$né priority oblasti a kraja;

prohlubujici se konflikty mezi nékterymi organizacemi v regionu a NPS;
zhor$ené chapani Sumavy jako turistického celku a nasledny rozpad na &asteéné
subregiony;

Spatny postoj ke spolupraci a mistni separace od zajmovych skupin.

Oblast politiky cestovniho ruchu

>

YV V. V V V VY

chybéjici dotace ze strany mistni samospravy, statni spravy a mistnich
podnikatelt;

dosazeni partikularnich z4jmu;

nedostatek finan¢nich zdroju;

vysoka konkurence mezi jednotlivymi regiony;

ptetrvavajici lhostejnost ze strany obCanll a mistnich podnikateld;

ztrata konkurenceschopnosti;

zhorSovani reciprocni spoluprace mezi obcemi, podnikateli a organizacemi

ovlivityjici CR.
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Tabulka 5: SWOT analyza regionu Sumava

Strengths Weaknesses
» cekologicky kvalitni pfiroda a » it infrastruktury
krajina » nekoncepcnost ochrany piirody
» ptiznivé klimatické podminky » finan¢ni prostiedky
kulturni a historicky potencial » nedostatek nabidkovych programii
» nauc¢né programy a zvysujici se » klesajici nabidka mimo hlavni
nabidka produktti (mistni tradice) sezénu
» kvalitni sit’ stezek a cyklotras cyklostezky v oblasti Podhuii
» hipoturistika a vodni turistika kapacita parkovacich mist
> certifikace produktu (SUMAVA) nabidka pro handicapované
> informaéni centra a sluzby NPS navstévniky
» rostouci poptavka po regionu nesoulad v celkové propagaci
» zamgéstnanost spjatd S cestovnim spoluprace mezi obcemi, organy
ruchem obci a podnikateli
Opportunities Hrozby
» rozmach Setrného turismu » nedostatek finan¢nich zdroji
» nabidka environmentalniho nedostatecnd informovanost
vzdélavani mensi poptavka a limitované
» vystavba novych mistnich i zakonodarstvi
ptihrani¢nich turistickych tras a » konkurence
stezek » chybné marketingové cileni
» kvalitn€j$i marketing » ubytek kupni sily obyvatel
» prosazovani netradi¢nich atraktivit > lhostejnost ze strany obcanli
» kooperace v oborech zeméd¢lstvi a » konflikty mezi mistnimi
gastronomie organizacemi a NPS
» nové pracovni prilezitosti pro » devalvace ptivodniho Sumavského

mistni obyvatelé v CR

prostiedi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklads: ™

"3 SumavaNet: Informacni server. SumavaNet.CZ [online]. 1997 - 2012 [cit. 2014-10-28]. Dostupné z:

http://www.sumavanet.cz/mszapad/user/dokumenty/marketingova_strategie_sumavy.pdf
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45 SHRNUTI

Vyse uvedené dotaznikové Setfeni je tzce spjato s poznatky a vytvoienim
SWOT analyzy. Sestavenim analyzy SWOT bylo zjisténo, ze mezi hlavni silné¢ stranky
turistického regionu Sumava patii pfirodni a krajinné bohatstvi, jeZ je ojedin&lé diky
iniciativé NP a chranéné krajinné oblasti. Je zde také velice silny potencial historického
a kulturniho dédictvi a jeho krasy navstévuji respondenti nejen z doméciho, ale také
z mezinarodniho zastoupeni. Nachazi se zde v dnes$ni dob¢ kvalitni sit’ stezek a tras pro
p&si turistiku i cykloturistiku, kde timto hodnoceni obdrzela Sumava druhé misto
v celorepublikovém métitku. Na tomto vysledku se podilely pfedeviim NP Sumava,
CHKO Sumava a Regionalni rozvojova agentura Sumava, o. p. s. Diky tomu je také
zaznamenan v poslednich letech zna¢ny narlst poptavky po regionu. Investice byly
pouzity napiiklad do vystavby a modernizace vétsiho poctu informacnich stredisek,
které jsou jiz V nékterych méstech srovnatelné se sousednimi staty (Némecko). Oblast
Sumava ma velky potencial pro domaci cestovni ruch, a je zde mozné uskutednéni
vSech forem Setrného turismu.

K nejdilezitéjsim pfilezitostem turistického regionu Sumava je neustalé
zkvalitiovani poskytovanych sluzeb, atraktivnich balicku a programt. Zarucit se o lepsi
spolupraci mezi obcemi, mistnimi organy obci a podnikateli. A zaslouZit se o vznik
organizace destinacniho managementu. V neposledni fad¢ také wvytvofit vhodné
atraktivity a vzbudit zajem turistd, vyvazit sezonu hlavni S mimosezonni.

Mezi slabé stranky regionu patii jesté stale pretrvavajici konflikty mezi
organizacemi pro ochranu pfirody, krajskymi mésty a obcemi. Znacny problém se skyta
doposud Vv neexistenci ucelené vizi regionu. A distancovani od kolektivni strategie
rozvoje. Je zde také velké mnozstvi propagace typu (logo) znafek a stim spojené

pochybeni ke znacce.
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Nejrelevantnéjsi hrozbou je devalvace puvodniho Sumavského prostfedi na ukor
neohleduplnosti a dostatecné informovanosti turistii. Dale pak rostouci konkurence ve
form¢ zahraniCnich oblasti s poskytovanim kvalitnich sluzeb a urovni destinacniho

managementu. A nesouvisejici zvySovani kvality ubytovacich a stravovacich sluzeb a

ruistu ceny.
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5. STRATEGICKY ROZVOJ TURISTICKEHO
REGIONU SUMAVA

Hlavnim cilem této kapitoly je vytvofit a sestavit jednotlivd feSeni a dosahnout
stanovenych cild, které efektivné vyuziji potencialu oblasti Sumava pro cestovni ruch.
Strategicky rozvoj také izce souvisi jiz z vyse sestavenou SWOT analyzou, kde jsou
podrobné vyhodnoceny silné a slabé stranky tzemi. Dale budou vytvofeny rozvojové

cile pro konkrétni oblasti Sumavy.

51 HLAVNI RESENI A CILE

Jak jiz bylo vySe uvedeno, tato rozvojova strategie se predevsim snazi o efektivni
vyuziti potencialu Sumava s udrzitelnym vyuzitim cestovniho ruchu. Je odvozena od
sestavené analyzy SWOT, kde se vyhodnotily silné a slabé stranky tzemi a déle kde
jsou piijimany rozvojové prilezitosti, ale i znacna rizika.

NavrZena feSeni:

» Turisticky region, ktery je chapan jako uzemi se silnou identitou;

» Silné reprezentovani Uzemi ochrany pfirody, coz nesmi byt brano jen jako

restrikce, ale prileZitost na zamétenou cilenou turistickou nabidku;

» Jisté odliSeni v pfirodnich podminkach, rizné moznosti vyuziti a na region

nahliZet, jako centralni oblast nejen Sumava, ale i Podhiiii a Lipensko;

» Vhodna pro aktivity Setrného pohybu, poznavani pfirody a mistnich tradic;

A\

Nedostatek volno¢asovych aktivit za Spatného pocasi a se zaméfenim na déti;
» Cilové skupiny jsou navstévnici s kladnym vztahem k pfirod¢, kulturné —
historickym pamatkam, sportovnim aktivitam, seniofi a rodiny s détmi;
> Sumava ma prioritni zaméfeni na domaci cestovni ruch, ale mé jisty zdjem i o
navstévniky ze zahranici
Stanoveny cil:
» Cilem rozvojové strategie je zajistit a dbat na udrzitelnost rozvoje cestovniho

ruchu oblasti Sumava.
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Jak dospét ke stanovenému cily:

>
>
>

vV V VYV V

5.2

Snaha vzbudit vlidnou, ptivétivou a odpoc¢inkovou atmosféru izemd;

Diiraznéji se orientovat na piimy marketing;

Vice smétovat zacileni na podporu Setrné formy cestovniho ruchu na Lipensku a
v Podhtii a vyuzit tak vSechen potencidl;

Orientovat nabidky do jednotlivych oblasti a vzajemné je kombinovat, jako jsou
kultura — tradice, krajina — ptiroda, volny ¢as — sportovni aktivity, wellness,
programy pro rodiny s détmi a seniory;

Zaméfit se na budovani podminek pro vyuziti oblasti i ve vedlejsi turistické
sezong;

Poskytované sluzby, by mély mit jednotné deklarovanou klasifikaci, s diirazem
na turistické regiondlni prvky;

Leps$i kooperace a komunikace mezi jednotlivymi organizacemi (obce, kraje,
RRAS, Projekt Narodni part Sumava);

Vzajemnda spoluprace (soukromy a vetejny sektor) v sestavovani spolenych
zdjmovych a vzdélavacich programi

Propagace takové Girovné, kde je cena vyvaZzena s cenami nabidek;

Finanéni podpora a kvalitngjsi konstruovani setrné infrastruktury v turismu;
Zajistit ucelené informace o turistickych eventualitach regionu;

Pfi vyvoji novych objektli a nabidek, dbat na zachovani pfirody a krajiny a
ptvodniho Sumavského prostiedi;

Neposuzovat Sumavu a jeji rozvoj, jako separované tzemi, ale ve spolupréci i
sousednimi staty a jejich regiony (Bavorsky les) a domacimi regiony (Plzetisko a

Jizni Cechy)

ROZVOJOVE CILE JEDNOTLIVYCH OBLASTI

Oblast piirodniho bohatstvi — pravé jeden z nejvétSich potencialti se skyta v krasné,

panenské a nedotéené Sumavské prirode. Upotiebeni teze trvale udrzitelného rozvoje je

jistotou pii vyvoji cestovniho ruchu v jednotlivych oblastech a pfi zesumirovani

turistickych nabidek. V Setrném turistickém vyuziti v rdmci riznych aktivit, musi byt
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bran neustaly ohled na ochranu Zivotniho prostfedi. Hlavni orientace bude sméfovana
na tyto cile.
» Zkvalitnéni informovanosti pro domaci i1 zahrani¢ni navstévniky, podpora
vzdélavacich programi, zachovéni a ochrana ptirodniho prostiedi Sumavy;
> Vznik aktivnich novych prozitki v NPS;

» Vyvoj nové spoluprace v cestovnim ruchu a ochrané prostiedi

Oblast kulturniho bohatstvi a oblast obci — Cely region disponuje Sirokou Skalou
kulturniho a historického bohatstvi. Pravé proto se bude neustale dohlizet na snahu o
jeho zachovani a rozvoj kultury musi byt nedilnou soucasti turistické nabidky. Oblast
obci a jejich vzhled je dileZity, jelikoZ siln€ piispiva k pohledu na cely region. Spousta
menSich obci a mést ma charakter tzv. vesnickych pamdatkovych rezervaci a je proto
nutnd jejich ochrana a vyuzivani tohoto potencialu (posilovani identity, snaha trvalé
odstranéni socialné patologickych jevil). Hlavni orientace bude sméfovana na tyto cile.
» Zptistupnit doposud distancované objekty navstévnikiim;
» Finan¢ni pomoc muzeim, galeriim a utuzeni v navstévnické atraktivnosti;
> Zkvalitnit a rozsifit propagaci kulturniho dédictvi Sumavy a integrovat kulturni
témata i se zahrani¢nimi regiony;
> Omezit budovani novych staveb, nehodicich se do typického razu Sumavy a
navysSovani standardu sluzeb;

» Zajistit inovaci lepsiho vzhledu obci;

Oblast volnocasovych aktivit — poskytnout navstévnikiim moznost aktivni dovolené
zamé&fenou na pfirodni a kulturni bohatstvi a vyuZzit tak potencidlu Podhiifi. V letni
sezoné disponuje Sumava nejvice pési turistikou, cykloturistikou a vodnimi sporty
(Vltava, Otava a Lipno) a zimni obdobi je atraktivni pro sjezdové bézecké lyZovani.
Déle bude dban diiraz na potieby télesné¢ handicapovanych turistd. Hlavni orientace
bude sméfovana na tyto cile.

» zformovat nové nabidky volnocasovych aktivit a vytvorit doplinkové sluzby a s

tim spojen 1 rozvoj mistni infrastruktury;
> agitovat Sumavu, jako atraktivni region s Setrnym projevem k piirodnimu

prostiedi;
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propagovat Uzemi, jako oblast vhodnou pro zimni sporty piedevSim pro
bézeckou a sjezdovou turistiku i v oblasti Podhtit;

vytvafeni novych nabidek pro volnoCasové aktivity se zaméfenim na
mimosezony;

V turistické oblasti NPS se snazit zlep§it podminky pro p&si turistiku a
cykloturistiku, a tyto dvé atraktivity oddélit;

zdokonalit vztahy se sousednimi stéty a jejich spolupraci s regionem Sumava;

Oblast ubytovacich a stravovacich zaFizeni - prioritnim cilem v této oblasti je

predevsim zlepsit standart poskytovanych sluzeb, abychom se mohli rovnat ostatnim

evropskym regionim. Pravé diky tomu je nutné dbat na jednotnou certifikaci sluzeb.

Jednim z hlavnich cilii je uspokojit co nejlépe poptavku navstévnikil, ktefi region

Sumava navstivi a nabidnout profesionalni informaéni sluzby. Hlavni orientace proto

bude sméfovana na tyto cile.

>
>

zkvalitnéni standardu v poskytovanych sluzbach;

vyvoj struktury stravovacich a ubytovacich sluzeb, a dale sluzeb adekvatnich
Kk poptavce;

veétsi zaméfeni na vytvareni specifickych nabidek v ramci ubytovacich a
stravovacich sluzeb v regionu;

zajistit ucelenou jednotnou certifikaci v produktech femeslné vyroby a
regionalniho zemédé&lstvi;

rozsifit povédomi o typickém Sumavském produktu a mistni gastronomii;
modernizovat technologii a technologicky vyvoj navstévnikim na
regionalni/mistni urovni;

zaopatfit vzdélavaci programy a samotnou vzdélanost a Uroven lidskych zdroju

V cestovnim ruchu;

Oblast dopravy — nejvétsi snaha je predevsim v upfednostiovani nabidky ekologickou

formou ve vefejné dopravé, duraz kladen na Sumavské ekobusy a vlaky, nikoliv na

individuélni motorovou piepravu. A zaroven zajisténi kvalitni infrastruktury v CHKO a

NPS. Hlavni orientace proto bude sméfovana na tyto cile.

>

zdokonalit povrch vedlejSich dopravnich tras;
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» zaCit vyuzivat skryty potencial podhuii, formou turistickych produktd a tim
regulovat pohyb navstévniki;
> fesit problematiku v nedostatku parkovacich mist, pfevazné v NPS a koordinovat

vefejnou dopravu a spoje se sousednimi staty.

Oblast marketingu — Formou regionalniho marketingu se zaméfit a respektovat
odli$nosti jednotlivych oblasti Lipensko, centralni Sumava a podhtii. Budovat
predevsim o turisticky zaméfeny samostatny profil a cileny marketing. Hlavni orientace
bude sméfovana na tyto cile.

» propagace pouze jednotné znacky (identity), a loga;

> efektivnéjii prezentace regionu Sumava;

» soustfedit pozornost na efektivnost marketingovych kroki;

» zajistit vlastni image turistické oblasti, s jedineénym kulturnim a pfirodnim

potencidlem,;
» sjednotit systém k mapovani turistického vyvoje a celkové navstévnosti na

Sumave.

53 MONITORING A INDIKATORY K POSOUZENI
USPESNOSTI

Hlavnim zamérem rozkvétu cestovniho ruchu je vytvaret udrzitelné Cerpani
ptirodniho potencialu na Sumavé. To znamena, Ze vyskytujici se formy turismu budou
Setrné k ptirodnimu a kulturnimu prostiedi. Tento dlouhodoby proces, se miize ménit i
diky podminkam, které jsou pifimo v regionu, ale i mimo n¢j. Jednotlivé poznatky, jsou
dialezitym predpokladem pro volbu destinacniho managementu. Nezbytnou slozkou je i
vyhledovy monitoring vybranych indikator. NiZe zpracovand tabulka uvede n¢kolik

indikétort, které mohou byt aplikovany pro monitoring.
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Tabulka 6: Mozné indikatory k posouzeni uspéSnosti

Oblast

Indikator

Prirodni a kulturni prostredi

Efektivni  zachazeni  sodpady a

spotfebou vody.

Procento dopravnich spoj.

Pomoc  kochrané¢  ptfirodniho a

kulturniho dédictvi.

Hodnota kvality biodiverzity.

Prostiedky sméfované k ochran¢

pfirody.

Prosperita obci

Procento a kvalita rozvoje infrastruktury.

Procento mistnich podnika.

Procento z piijmu vyplyvajici z turismu.

Procento zaméstnanych lidi.

Rast kulturnich tradic.

Mimosezonni nezaméstnanost.

Procento ro¢nich vydajt krajt a obci.

Podil cizim a mistnich podnik.

Spokojenost mistnich obyvatel.

Pocet projekti na zlepSeni zivotnich

podminek.

Pocet kvalifikovanych pracovnikd.

Pocet informacnich stredisek.

Management

Monitoring navstévnika.

Plany kvality péce kulturniho a

ptirodniho dédictvi.

Analyza pozitiv a negativ vyzkumu

vefejného minéni.

PInéni cilti o pé&i NPS.

Vypracované limity inosnosti krajiny.

Zdroj: vlastni zpracovani
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo zkoumat soucasnou situaci cestovniho ruchu a
rekreaci ve vybraném regionu Sumava. Zjistit jaky ma cestovni ruch vliv na udrzitelny
rozvoj v Narodnim parku Sumava a ve tfech vybranych méstech Horazdovice,
Kagperské Hory a Svihov. Sumava disponuje jedineénym piirodnim a kulturnim
bohatstvim, coz zajiStuje jeji odlisSnost a béhem nékolika poslednich let i rostouci
poptavku po destinaci. Kvalitni spoluprace a komunikace mezi jednotlivymi subjekty
v Nérodnim parku Sumava se nachazi teprve v samych poéatcich jakéhosi vyvoje.

Diky provedenému osobnimu dotaznikovému Setfeni bylo zjisténo, ze
v hromadnych ubytovacich a stravovacich zafizeni a informacnich stfediscich neni zcela
optimalni spoluprace, ale vzdjemnd kooperace je respondenty povazovana za dobry
prvek ke zlepseni soucasné situace celého regionu. V Narodnim parku Sumava je
cestovni ruch koordinovan pomoci irovné jednotlivych obci, kraji a Spravy Néarodniho
parku Sumava a regionalni Rozvojové agentury Sumava, o. p. s. Aviak jsou stdle mezi
témito organizacemi znacné nesrovnalosti a nejdnotny pfistup v rozvoji cestovniho
ruchu v regionu. Pfedevsim se zde objevuji neshody v tvorbé strategickych dokumentt
a vzdélavacich programl. Piesngji feCeno zde schazi pravidelny monitoring
strategickych dokumenti a vyhodnoceni u¢innosti. ZvIlasté¢ se zde neustdle nachazi
situace s komplikujicimi se spory mezi kraji a ochranci ptirody.

Bé&hem zpracovavani diplomové prace bylo rozpozndno, Ze prioritni odliSnosti
Vv fizeni cestovniho ruchu a udrZitelného rozvoje Sumavy, predeviim NPS spociva
Vv rozdilném pfistupu K problematice cestovniho ruchu.

Ptevazna ¢ast nedostatkd v procesu cestovniho ruchu vzniké z celkového zazemi
Ceské republiky a jejiho cestovniho ruchu. Pravé to zapiigifiuje neexistenci uceleného
zdkona o cestovnim ruchu. K dispozici je jen Navrh zdkona o fizeni a podpofe
cestovniho ruchu. Pokud by byl schvéalen zdkon o cestovnim ruchu, pak by systém
fungoval s pfesnymi prioritami a pravidly. Nova Koncepce statni politiky cestovniho
ruchu na obdobi 2014 az 2020 by méla podpofit implementaci daného zakona.

Dale je vdiplomové praci charakterizovan udrZzitelny rozvoj ve spojitosti

s indikatory, které jsou nezbytnou soucasti provedeného monitoringu. V dalsi kapitole

vvvvv
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V turistickém regionu Sumava, je podrobné zaméfena na jednotlivé oblasti (oblast
ptirodniho bohatstvi, oblast marketingu atd.).

Pata kapitola byla vénovéana pro vytvoreni strategického rozvoje turistického
regionu. Snaha této sestavené rozvojové strategie je predevsim v efektivnim vyuziti
potencialu Sumavy s udrzitelnym vyuzitim cestovniho ruchu. Je také odvozena od
sestavené analyzy SWOT, kde byly vyhodnoceny silné a slabé stranky tizemi a dale kde
jsou piijimany rozvojové pfrilezitosti, ale 1 znacna rizika. Jednotlivé cile, které byly
stanoveny v uvodu prace, byly vSechny zpracovany a splnény.

V zavéru je také dilezité neopomenout, Ze ve vybraném turistickém regionu
Sumava a Narodniho parku existuje bezpodmine&na snaha o celkové vylepsen situace.
Tim neni mysleno jen role cestovniho ruchu. Jsou to pravé jednotlivi rezidenti, se
kterymi byl uskute¢nén piimy rozhovor a ktefi by uvitali pozitivni zménu a byli by
ochotni se zapojit do nové vzniklych aktivit. Pfedev§im pozitivni pfistup je vstupnim
krokem k uskute¢néni novych postupt, coz dokazuje také ochota a vlidnost rezidentd,

dualezitych vlastnosti, které jsou v odvétvi cestovniho ruchu klicové.
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Priloha A — Dotaznik

Uvod

1. Otéazka — Jste turista, nebo mistni obyvatel?

Dotaznik typ A — uréeny pro turisty

2. Otazka — Z jakého kraje pochazite?
A) Jihocesky kraj B) Ustecky kraj C) Stredocesky kraj a Praha
D) Plzensky kraj E) Jihomoravsky kraj F) Karlovarsky kraj

3. Otazka — Jak dlouha je doba vaseho pobytu na Sumavé?
A) Jednodenni bez pienocovani B) 1-3 nocleht

C) 4-6 nocleht D) 7 a vice noclehti

4. Otazka — Jaké hromadné ubytovaci zafizeni jste si vybral/a?
A) Hotel B) Penzion
C) U znamych D) Zadné

5. Otazka — Co vas motivovalo k nav§tévé turistického regionu Sumava?
A) Historické pamatky B) Ptiroda a NP C) Pési turistika
D) Cykloturistika E) Navstéva piibuznych F) Gastronomie
G) Dovolena/Odpoc¢inek

6. Otazka — Setkal/a jste se jiz s pojmem udrZitelny cestovni ruch?

A) Ano B) Ne C) Nemam piedstavu

7. Otazka — Vybavi se vam néjaky ekologicky problém tykajici se regionu
Sumava?

A) Ano B) Nevim C) Nemohu si vzpomenout



8. Otazka — Jakym dojmem na vds pisobi mistni obyvatelé, jez vam poskytuji sluzby?

A) Ochotni/Ptatelsky B) Slusni C) Drzi/Hrubi

9. Otazka — Setkal/a jste se jiz na Sumavé se znatkou ,,Sumava originalni produkt“?

A) Ano B) Ne C) Nejsem si védom

10. Otazka — Kdybyste si mohl/a zkusit n&ktery tematicky program na Sumavé, na co

by, jste chtél/a, aby byl orientovany?

A) Agroturismus B) Mal¢é pivovary  C) Plaveni dieva D) Sumavska femesla
E) Sklafstvi F) Rozhledny G) Ptiroda

11. Otazka — Po kolikaté jste na Sumavé?

A) Poprvé  B) Podruhé  C) Potfeti a vice

Dotaznik typ B — uréeny pro mistni obyvatele a obyvatele z blizkého okoli

2. Otazka — Myslite si, Ze jsou turisté dostateCné¢ obeznameni s tim, jaky dopad ma
cestovni ruch na pfirodni prostiedi?

A) Ano B) Ne

3. Otazka — Myslite si, Ze je dostate¢né kvalitni informovanost naptiklad diky TIC, nebo
spravy narodniho parku Sumava o vlivu cestovniho ruchu na p¥irodni prosttedi?

A) Ano B) Ne

4. Otazka - Jaky maji pohled mistni obyvatelé na turismus ve mésté a na tok
navstévnikd v narodnim parku Sumava?

A) Negativni B) Caste¢né pozitivni C) Negativni

5. Otazka - Myslite si, Ze cestovni ruch napoméha k podporovani mistnich tradic
V ndrodnim parku a ve méstech?

A) Nemyslim si B) Nevim C) Rozhodné ano



6. Otazka - Poskytuje Vam sprava Narodniho parku dostate¢né a pravidelné informace o

aktualitdch a zdmérech parku?

A) Ano B) Ne
7. Otazka - Podilite se na spolupraci i s ostatnimi subjekty (mysleno ubytovaci a

stravovaci zafizeni) ve méstech a okoli NP?

A) Ano B) Ne



Priloha B — Grafy vychazejici z dotazniku

Graf ¢. 1 — Horazd’ovice

Jihomoravsky
kraj
6%

Karlovarsky kraj
12%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 2

7 vice noclehd

4-6 noclehtl

M vihov

H Kaiperské
1-3 noclehd Hory

M Horaidovice

lednodennibez
pienocovani

=}
ra

4 6 B 10 12 14 16 18

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 3

#adné

U znémych
M Svihov
H Kaiperské
Penzion Hory

H Horaidovice

Hotel

i} 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Zdroj: Vlastni zpracovani

v



Graf¢. 4

Graf ¢. 5

Graf ¢. 6

Dovoleng/odpotinek

Gastronomie

Navitéva pribuznych

M Svihav
Cykloturistika H Kaipersk
Hory
PEsituristika B Horatdovice
Pfirodaa NP
Historické pamatky
0 1 2 3 4 5 ] 7 8 9
Zdroj: Vlastni zpracovani
‘  Svihov
Mejsem si védom/a B Katperske
Hory
Ne W Horaidovice
Ano
0 2 4 6 8 10 12 14 16
Zdroj: Vlastni zpracovani
Agroturismus
Malé pivovary
Plavenidieva
M Bvihov
Sumavska femesla B Kagperské
Hory

Sklartvi

Rozhledny

Piroda

a 1 2 3 4 5 6 7 & k]

B Horazdovice

Zdroj: Vlastni zpracovani




Graf ¢. 7

Graf ¢. 8

Graf ¢. 9

Graf ¢. 10

Potfetia vice M Svihov
' o .
Podruhé Kaiperské
Hory

H Horaidovice

Poprvé

Zdroj: Vlastni zpracovani

 Syihov

M Kaiperske

Hory
H Horaidovice

Zdroj: Vlastni zpracovani

W Svihov

M Kaiperske

Hory
W Horaidovice

Zdroj: Vlastni zpracovani

Negativni
W &yihov
Castetn? pozitivni W Kaéperskeé

Hory

i W Horai
Pozitivni Horaidovice

Zdroj: Vlastni zpracovani

VI




Graf¢. 11

Nermyslim si
i fvihov
Nevim W Kaiperske
Hor',ru _
Rozhodnéano B Horazdovice
a 2 4 ] g 10 12 14 16
Zdroj: Vlastni zpracovani
Graf ¢. 12
M Svihov
Ne M Kaiperské
Hory
Ano B Horazdovice
0 1 i 3 4 5 1 7 B
Zdroj: Vlastni zpracovani
Graf ¢. 13
‘ ‘ W Svihov
Ne M Kasperské
Hory
Ano M Horaidovice
0 1 2 3 4 5 6 7 8 ]

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vil




BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Eva Turonova

Obor: Management cestovniho ruchu

Forma studia: Prezenéni

Nazev prace: Cestovni ruch a rekreace ve vybraném regionu Sumava
Rok: 2015

Pocet stran textu bez priloh: 77

Celkovy pocet stran priloh: 7

Pocet tituli ceskych pouzitych zdroji: 19
Pocet tituli zahrani¢nich pouzitych zdroji: 3
Pocet internetovych zdrojii: 27

Pocet ostatnich zdrojii: 0

Vedouci prace: Ing. Iveta Hamarneh Ph.D.



