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Souhrn  

Ve čtyřech   d árod ích f rmách působících   České rep b  ce by    de t f ko á   řada 

spo eč  ch prob em t ck ch ob  stí s důr  em    mot   c      epše í kom   k ce   

t mech. Pro    k m by y st  o e y ce kem čtyř  t my o velikosti 10 - 15 úč st íků s 

jed ím   dří e  m. Cí em by o  j st t reá         jed ot ého ko cept  OT  kcí 

post  e ého    kt   t s důr  em    prob em t cké ob  st . Před ko á ím OT  kcí byl 

 j ště  reá    st   dot  o á ím b do cích úč st íků   k ždé prob em t cké ob  st . 

Nás ed        OT  kcí je  ko má  formo  k    t t   ího    k m  pomocí dot   ík  a 

ro ho or  s úč st íky   m   geme tem   hor  o t   h ed   2-3 měsíce po ko á í OT 

 kcí. Práce obs h je komp ex í  á ěr   dopor če í, která   eš   e     cí 

    y o    ch ob  st    jej ch  á ěr . 

 

Summary 

We have identified within four international corporations that are placed in Czech 

Republic set of similar problematic areas emphasizing area of motivation and 

communication improvement within selected teams. We have defined four teams in 

total with 10 - 15 employees plus one manager. The goal was to research the real 

influence of defined Outdoor Training Concept built with stress on problematic areas 

activities. Results were finding out by set of interviews and questionnaire matrix 

focused on each and every problematic area. The influence of Outdoor Training is being 

researched by qualitative research using questionnaires and interviews with employees 

and management immediately and 2-3 months after Outdoor Training. Complex 

research summary is also included within the work based on analysis evaluation with 

recommendations for all defined problematic areas. 
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1 Ú                 

V d eš í dynam cké době se spo eč ost be  přestá í mě í    y íjí. Chce-li organizace 

 držet pozici v so č s ém  gres   ím pod  k te ském prostředí, m sí b t její  d pt ce 

rych ejší,  ež  mě y   jejím oko í. Rych ost  mě  je dá   ro  ojem ost t ích 

pod  k te sk ch s bjektů    trh . V důs edk   mě     trh  je mož é po oro  t  rč té 

tre dy, kdy kr tér   pro úspěch se stá  jí k    t , ro  oj   dsk ch  drojů   to      příč 

org     č í str kt ro  spo eč ost . L dské  droje se proto stá  jí pro spo eč ost  

ob  stí,    ktero  je k  de   e k  důr  ,   jso   de  y  k ádá y  em  é f    č í 

prostředky. Moder í spo eč ost s  je  ědom  f kt , že je  e byt é podporo  t s é 

  měst   ce  e   dě á á í   ro  oj , stej ě j ko  yt oře í pr co  ího   soc á  ího 

 á emí s oh éd  tím se    potřeby pr co  íků,    še í spokoje ost    pr co  ího 

  s  e í. V    m  m cí em pro spo eč ost se stá á d o hodobá or e t ce    

 ák   ík . Org     č í str kt ry jso   p ošťo á y, f  g jícími prvky firmy jsou 

jed ot   é t my   jeho pr co  íc . 

Ne  ždy je re   t  stej á, m ohdy se od teor í      í o  deá  í org     c     č ě   ší, a to 

přede ším díky prob em t ce   s mot é s ož tost  org     ce, proto je pro moder í 

management jednou z  ej ětších    e   mě   org     č ího ro  oje. Metoda OT akce 

je jed  ,   ko     š k jed  á metod , která  možň je spo eč ost   ká  t cest  sprá  ého 

org     č ího ro  oje. 

 S    č     OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 1.1

1
Spo eč ost OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.     k      o  ého sdr že í profes o á ů   

oblasti outdooro  ch  kt   t   roce 2004. H    ím cí em spo eč ost  je poskyto  t 

profes o á  í s  žby s  y ží á ím metody  áž tko é ped gog ky, o tdoor tré   k    

psychod  g ost ckého testo á í. Díky osob ím  příst p  ke k ždém  k  e to   

     me á á j ž od jejího     k  stá e se   yš jící  ájem  e str  y t  emsk ch,   e 

stej ě   me   árod ích spo eč ostí. Od rok  2011 se st    spo eč ost OUTDOOR 

SOLUTIONS s.r.o. č e em me   árod ě or e to   é por de ské   re     č í 

spo eč ost  CREDOS & P RTNERS s.r.o. 

                                                 
1 OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. [online]. [cit. 2012-05-16]. Dost p é  : 

http://www.outdoorsolutions.cz/cz/o-firme/historie-firmy/  
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 C          1.2

Cí em této práce je  j st t, j k  je reá          áž tko ého   dě á á í OT  kcí na 

  měst   ce   jej ch m   žery  e  ybr   ch   d árod ích f rmách. Pro prác  byly 

 ybrá y tyto nad árod í spo eč ost : 

 Skanska a.s. 

 T-Mobile Czech Republic a.s.  

 Linde Gas a.s. 

 Johnson & Johnson, s.r.o. 

 S  ho  je pro ést k    t t   í    k m formo  dot   íků se s bjekty, které  bso  o   y 

d  é   dě á  cí k r y   jej ch pomocí  ká  t    reá  é   s edky. Nás ed é  j ště í 

podrob t kr t cké       e, poro  á í   pomocí SWOT st  o  t  á ěry  ko má í, které 

b do  po ž ty    á ěreč é k p to e ústící   dopor če í  

K h    ím  cí   jsou v rámc  této práce st  o e y dí čí cí e, které b do   ápomoc y př  

sp  ě í h    ího cí e práce. 

Dí čí cí e jso : 

 ro bor teor e o   dě á á í   OT  kcí; 

 z j ště í  e byt  ch   form cí pro d       k m, o k ždé  e  ko m   ch 

spo eč ostí; 

 zhod oce í so č s é s t  ce   k ždé  ko m  é f rmě    á rh    mož é 

 y epše í; 

 st  o  t kr tér   t mů   f rem, které b do  předmětem  ko má í   re     ce OT 

 kcí; 

 definovat spo eč é prob em t cké ob  st    jed ot    ch f rmách   t mech          

s důr  em     á e      měře í práce: „V       kom   k c “; 

 navrhnout jednotnou strukturu a koncept OT  kcí pro  ybr  é t my 

  d árod ích f rem; 

 def  o  t  kt   ty   rámc  OT  kcí, které b do    t že y k prob em t ck m 

oblastem; 
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 př pr   t p á     k m    č so   p á  re     ce OT  kcí; 

 realizovat OT akce; 

 re    o  t    k m; 

 popsat a     y    k m  se  á ěry d e spo eč  ch prob em t ck ch ob  stí 

so hr  ě pro  šech y f rmy; 

 vypracovat   s edky    k m  formo  gr fů   t b  ek pro jed ot   é spo eč ost  

do pří oh d p omo é práce; 

 SWOT   jed ot    ch ob  stí ; 

 s már í SWOT; 

  á ěr      rže á dopor če í  čet ě e     ce  pět é    by směrem k 

OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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2 Teoreticko - m             č          

Teorie v této prác  je př  působe   předmět  práce    ás ed ém     k m     ko m  é 

otá ce. 

So částí    k m  je  yhod oce í             s edků metodo  SWOT. H    í část 

teor e je  ybrá   s  mb cí  yt oř t smys  p  o   ák  d     form cí pro  y ž tí   rámc  

OT  kcí,   dě á á í, které se přímo dot ká řeše é ob  st     ás ed     běr  kt   t. 

S částí teor e  e í pr co á o formo  odk  ů      k m ,   š k je  kt   ě  y ží á   př  

st  o o á í ko cept  OT  kcí      ás ed ém    k m  formo  ro ho orů s úč st íky   

 ást pc  jed ot    ch f rem. 

 Metody   tech  ky po ž té   prác ; 

 záž tko é   dě á á í (práce s   ter t ro , definice); 

 OT akce (práce s   ter t ro , kr t cké  hod oce í   def   ce). 

K  ák  d ím pojmům   hlediska teorie p tří   dě á á í, mot   ce,   dsk  k p tá , 

pr co  í sk p      d  ší. 

 V  ě           ě     2.1

Ce ož  ot í   dě á á í se   pos ed í době st  o podst t o  so částí ro  oje   ší 

spo eč ost ,   e   k ždého    ás. Outdoor Training je jed ím  e  působů, kter  je mož o 

př ro   t k   dě á á í dospě  ch. Úč st íky o tdooro  ch k r ů jso  dospě í   dé 

ro   š ého  ěk , s rů   m stup ěm   dě á í    k še ostí j k   profes ího, t k  e 

so kromého ž  ot . V dě á á í dospě  ch je  e   k  do ém s o  ík    dsk ch  drojů 

def  o á o: „Obec   pojem pro   dě á á í dospě é pop   ce, které   hr  je  eškeré 

  dě á  cí  kt   ty re    o   é j ko řád é ško ské   dě á á í dospě  ch ( íská í st p ě 

  dě á í)  ebo j ko d  ší   dě á á í  ebo   dě á á í se  orů. Proces cí e ědomého   

system t ckého  prostředko á í, os ojo á í    pe ňo á í schop ostí,     ostí, 

do ed ostí,  á yků, hod oto  ch postojů   spo eče sk ch forem jed á í   cho á í 

osob, jež  ko č    ško  í   dě á á í   přípr       po o á í    sto p       trh práce“.
2
  

                                                 

2 P LÁN, Zde ěk. Lidské zdroje. Výkladový slovník. 1.vyd. Praha: Academia, 2002, s. 282. ISBN 80-200-0950-7. 
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 C   ž          ě       2.2

V pos ed ích  ěko  k   etech je ce ož  ot í  če í,      á o ce ož  ot í   dě á á ím. 

Pro  ys ět e í toho pojm  by y  ybrá y d   dok me ty,  e kter ch je pojem 

ce ož  ot í  če í obj s ě .
3
 Pr  í b de, informace o definici Memoranda EU o 

ce ož  ot ím  če í   Org     ce pro hospodářsko  spo  prác    ro  oj ( kráce ě 

OECD z angl. Organisation for Economic Co-operation and Development). 

„V Memor  d  EU o ce ož  ot ím  če í (  stop d 2000): „se ho oří o  šež  ot ím 

 če í („  few de“), které obr cí po or ost    ro šíře í  če í t k,  by probíh  o be  

oh ed     ž  ot í et p , místo, č s   form   če í. Memor  d m t ké   rámc  

ce ož  ot ího  če í ro   š je   dě á á í    formá  í,  eformá  í     formá  í. Všech y 

tyto ob  st  hr jí   rámc  ce ož  ot ího  če í      m o  ú oh    jso  s  co do      m  

ro  oce  é.“ 

„Ce ož  ot í  če í spoj je   d   d á  í   spo eče sk  ro  oj  e  šech směrech   

prostředcích   rámc  form    o   ého prostředí, tedy  e ško  ích   st t cích,   

  ří e ích odbor é přípr  y; terc ár ím   dě á á í,   dě á á í dospě  ch,   prostředí 

 eformá  ím, tedy dom ,     měst á í     j   ch spo eče sk ch ce cích. Jed á se o 

systémo   příst p:   měř je se    st  d rdy  ědomostí   do ed ostí, které p  tí pro 

 šech y dět  od  ejút ejšího  ěk  k  če í po ce   ž  ot   koord   je s  hy o   j ště í 

přís  š  ch mož ostí pro  šech y dospě é, be  oh ed       měst   é  s   jící o 

posto pe í     yšší k    f k č í st peň č   e  měst   é, kteří se potřeb jí 

rek    f ko  t.“
4
 

T to práce se př k á í k  á or , kter  je   ede    Memor  d  EU, že  e í dů ež té kde, 

kdy   j k m  působem se č o ěk  čí,   e  d  se  č t  ůbec   č e   s  ží se   dá e 

ro  íjet. Ne í tot ž  ce   mož é,  by s  č o ěk  yst č   se     ostm , které  ísk     době 

ško  í dochá ky. K žd  de  se lze setkat se situacemi, kdy jsou tyto dovednosti 

 edost č jící   proto je potřeb  se  e stá e   dě á  t   je je     k ždém jed  c , j k  

postoj  e s ém ž  ot  k tom to  če í b de mít. 

                                                 
3 Ce ož  ot í  če í:  ák  d í pojmy [online]. [cit. 2012-02-19]. Dost p é  : 

http://www.msmt.cz/Files/HTM/Celozivotniucenizakladnipojmy.htm 
4 Http://www.msmt.cz/: celoživotní učení [online]. 2006-2012 [cit. 2012-06-09]. Dost p é  : 

http://aplikace.msmt.cz/HTM/Celozivotniucenizakladnipojmy.htm 
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 L              2.3

„
5
L dsk m k p tá em můžeme ch r kter  o  t so hr   ro e  ch    ísk   ch 

schop ostí,  ědomostí, do ed ostí,  k še ostí,  á yků, mot   ce   e erg e“. L dsk  

k p tá  je   rob í č   te , kter  dodá á spo eč ost  osob t  ch r kter,   jso  to   dé, kteří 

jso  schop   se  č t,   o o  t   re    o  t  mě y,   toto  šech o je potřeb é k tomu, 

aby podnik byl d o hodobě úspěš      trh . K měře í hod oty   dského k p tá   b  á 

po ží á o  ěko  k  k   te ů, k  ej     m ějším je mož o   ř d t f  kt  c ,   d je    

  dě á í, spokoje ost úč st íků,  ák  dy     íská á í  o  ch pr co  íků, prod kt   t , 

absence atd. Lidsk  k p tá  je  drojem příjm ,   proto je předst   te em pro  ásob  

boh tst í   ekonomice.  

 L          j 
6
 2.4

L dské  droje jso  spec f cko  č   ostí   rámc  org     ce, která se   b  á ří e ím 

  dského k p tá     org     c , tedy ří e ím úč st íků jako celku. 

Nepřetrž t  t  k ko k re ce pobí e  f rmy k d o hodobém    str teg ckém  ro  oj  

s  ch úč st íků, protože   mě     měst   ce je s ož tá      eckter ch f rmách je 

spec     o       měst   ec po  žo á          m o  ko k re č í s ožk . L dské 

zdroje jsou hnacím motorem k ždé spo eč ost , be    ch by ost t í m ter á  í   f    č í 

zdroje nemohly b t   chod . I form č í  droje jso  pohonnou hmoto  motor    jed á 

se v podst tě o     ost    do ed ost  jed ot    ch pr co  íků. L dské  droje p tří k 

jednomu z  ej     m ějších pod  ko  ch  st pů,   proto   dě á á í  e í po  e 

 ák  dem spo eč ost ,   e    est cí do b do c ost . Perso á  í práce  ebo   ří e í 

  dsk ch  drojů se stá á jádrem    ejdů ež tější ob  stí ce ého ří e í org     ce 

                                                 
5 VODÁK, Jozef. Efektivní vzdělávání účastníků. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 24-32. ISBN 978-80-247-1904-7. 
6 KOUBEK, Josef. Řízení lidských zdrojů: základy moderní personalistiky. 4. ro š.   dop .  yd. Pr h : M   geme t Press, 2007, s. 

13-14. ISBN 978-80-7261-168-3.  
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     &                 
7
 2.5

     2.5.1

T m,    ro dí  od pr co  í sk p  y, je  á  s á spo  práce jed ot    ch č e ů př  

dos ho á í spo eč  ch cí ů, které moho  jed ot   c   yko á  t s most t ě. Ve sk p  ě 

může pr co  t  eome e é m ožst í   dí,  ejdů ež tějším  spektem je jejich koordinace, 

počet č e ů   t m  je ome e , př čemž     deá  í počet se po  ž je me   pět    de ít  

č e y.  

„    je def  o     ce ek spo  pr c jících   dí s č so ě ome e  m cí em,   m to   o  

 e  kostí, j s  m  pr   d y   ro em    s ch r kter st ck m procesem práce“. Pojem t m 

je po ží á     ejrů  ějších spoje ích, kdy pů od í      m def   je typ práce   

spo  práce, ch r kter st ck m  rysy: 

 ro  oprá  é post  e í č e ů; 

 pravidla respekto   á  šem  č e y t mů; 

 spo eč   cí     ů e cí e dosáh o t; 

 schop ost hod oce í proces  práce; 

 počet č e ů t m . 

Tyto faktory  yj dř jí opt má  í spo  prác , která je   pr x  je    j meč á. Větš    

t mů sp ň je po  e  ěkteré   těchto předpok  dů,   e přesto jso  schop y pr  c py 

t mo é práce dobře po žít. Zás dy t mo é práce st  o  jí pr   d      ástroje, které 

moho  b t  ápomoc y be  oh ed     to,  d  se jed á o t m  ebo pr co  í sk p   . 

Zák  d í ro dě e í t mů:
8
 

 formá  í; 

 tr d č í – oddě e í; 

 projekto é; 

 top m   žeř   e spo eč ost ; 

                                                 

7 EV  Z HRÁDKOVÁ. Teambuilding: cesta k efektní spolupráci. 2005.  yd. Pr h : Portá  s.r.o., 2005, s. 19. ISBN 80-7367-062-

9 
8 KOL JOVÁ, Le k . LENK  KOJ DOVÁ. T mo á spo  práce: j k efekt   ě  ést t m pro dos že í  ej epších   s edků. 1.  yd. 

Praha: Grada, 2006, 105 s. ISBN 80-247-1764-6 
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   d árod í t my; 

  eformá  í; 

  ájmo á sk p   , k  b. 

D  ší ro dě e í může b t pro ede o z hlediska doby,  d  jso  t my  yt áře y s cí em 

 yřeš t ko krét í projekt  ebo  d  se jed á se o t m, kter    j šť je   rob í  ebo 

ser  s í úko y. 

 P               9
 2.5.2

N                   je jed ot    m    tory poh íže o   rů   ch úh ů. Př  prác   e 

sk p  ě se jed á  ejmé   o dě b    koord   c  práce me   jed ot    m  č e y. 

„Pr co  í sk p    je sk p      dí, kteří jso  spo   propojeni do pr co  ího ce k   áp  í 

práce, př   íž jso     sobě  á  s í pr co  í h er rch í  ebo cí em práce. Pr co  í 

sk p  o  může b t pr co  í oddě e í,  ede í f rmy  ebo pr co  í sk p    s ože á 

z rů   ch oddě e í f rmy.“  

 P            ě              j
10

 2.6

V dě á á í p tří k  epřetrž t m procesům   šeho ž  ot , kter   eje    yš je 

schopnost , které j ž   áme,   e  ede k ro  íje í do ed ostí       ostí, které jed  ce 

př pr   je pro š rší b do c ost pro sp  ě í  yšších    ároč ějších úko ů. L dé se m sejí 

   č t b t mot  o á   ke   dě á á í se    če í. K žd  by s  mě  b t  ědom, že 

so č s á úro eň   dě á í, do ed ostí   schop ostí, stej ě t k   postoje   cho á í je 

třeb  ro  íjet    y epšo  t, t k  by by   schop    yko á  t prác  ke spokoje ost  s é   

s ého oko í. Nejochot ější b   jí t , kteří  e   dě á á í    é  jí  spokoje í jed é    íce 

potřeb.  

 Motivace
11

 2.7

O motivaci by o   psá o j ž m oho k  h     pod  ko ém   dě á á í je    mot   c  

k  de   e k  důr  . Mot   ce  e   dě á á í p tří k  ák  d ím podmí kám  kt   í 

                                                 
9 EV  Z HRÁDKOVÁ. Teambuilding: cesta k efektiv í spo  prác . 2005.  yd. Pr h : Portá  s.r.o., 2005, s. 19. ISBN 80-7367-

062-9 
10 ARMSTRONG, Michael. Řízení lidských zdrojů: nejnovější trendy a postupy : 10. vydání. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 461-466. 

ISBN 978-80-247-1407-3.  
11 Http://www.  dromed  .c . PHDR. ZDENĚK P LÁN, Ph.D. [o    e]. [c t. 2012-02-19]. Dost p é  : 

http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/motivace-ve-vzdelavani 
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úč st   e   dě á  cím proces , jde o so bor pod ětů, které podm ň jí   dské č  y. 

Působí  de    ero dí  ost  j k mot  y pr már í t k   sek  dár í. Mot   c  č e íme    

mot   c  ob yk o  (  př. postoj ke st d  )   mot   c   kt á  í (  krátkodobého h ed sk  

  př. str ch    p  t ě í    trh  práce). Mot   c  je   potřebí pos  o  t j ko so hr  

ro dí   ch,   e   ájem ě se podm ň jících f ktorů. Je doká á o, že úspěch  esí í a 

 pe  í mot   c ,  eúspěchy  ebo přeh   é pož d  ky mot   c  s  ž jí. Ve f rem ím 

  dě á á í je  ysoce mot   jící so   s ost    osob í   profes í  ájmy   podpor  

 p  ko  te  ost   o ě  ísk   ch (   če  ch)     ostí   do ed ostí. 

 V  ě                  úč      ů12
 2.7.1

Z yšo á í    st ího pote c á   je jed o    mot   cí úč st íků        m  m pr kem  e 

  dě á  cím proces     če í se. Úč st íkům je potřeb   j s  t cí e   dě á  cí  kce 

s př h éd  tím    mot   c    měst ance k  če í. Cyk  s mot   ce k  če í je   á or ě  

   obrá k  č. 2-1. V  á  s ost  na tom, v j kém stád   cyk   se jed ot   í úč st íc  

  chá ejí,   e  mě  t jej ch mot   c ,  e sk p  ě se  ždy   chá ejí jed ot   c , kteří 

m jí stej é stád  m mot   ce   pož d  ky     če í. V příst p  lidem, kteří  ejso  k 

 če í pří  š mot  o á  , se jed á s  rč to  str teg í, t k  by spo eč ost dosáh   

pož do    ch cí ů. Me    působy po  b  e í můžeme  rč t: 

 d sk se o ko krét ích přík  dech, kde je   á or ě  po  t   í   s edek  če í; 

 ná ště y t mů, kde  če í př  es o žád    úspěch; 

 souhrn literatury, ve které je po ká á  pří os  če í; 

 př   á í   dí, kteří  ěří v úspěš ost  če í se    mějí o těchto  k še ostech; 

 prom    t    reá   ch po  b d   ch přík  dech.  

  

                                                 
12 VODÁK, Jo ef. Efektivní vzdělávání účastníků. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 85-87. ISBN 978-80-247-1904-7.  
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Obrá ek 2-1 Cyklus motivace 

 

Zdroj: VODÁK, Jo ef. Efektivní vzdělávání účastníků. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 85-87. 

ISBN 978-80-247-1904-7 

Mot   cí k  če í je s  h    epšo  t s é  k še ost    schop ost , které  e m  o    ň jí 

efekt   t    dě á á í. K  ejdů ež tějším f ktorům mot   ce je mož o   ř d t: 

 hod ot , která je úč st íky př k ádá   k  če í spo   se   t hem k so č s ém  

pr co  ím    ř  e í   b do á í k r éry spo eč ě s  ároč ostí úko  . Jso -li 

úko y pří  š těžké, ús  í úč st íků   k r   se b de s  žo  t,   op k pří  š  ehké 

úko y m jí    příč     trát   ájm    po or ost ; 

 sk teč ost,  d    dě á  cí progr m je př pr  o á      ák  dě  j ště  ch potřeb 

 e   dě á í  ebo se jed á o jed orá o o   kc  be  oh ed       dě á  cí potřeb  

úč st íků. 

Pro   yšo á í   ko  ost  jed ot   ců   t mů   ce ého pod  k  je předpok  dem 

  dě á á í, které je      m  m pr kem ke   yšo á í ko k re ceschop ost  pod  k , 

  yš je s most t ost   odpo ěd ost pr co  íků      žších st p ích   org     č í 

str kt ře, pomáhá  épe    ád o t  mě y    trh      ce ém pod  k te ském prostředí. 

Vyšší mot   ce k rozvoj      dě á á í   j šť je přemě     st pů  e   dě á  cích 

 kt   t do k    ty   k   t ty  yko   é práce. T to mot   ce se  ás ed ě proje í j ko:  

 úspěchy   ochot   e stá e se  č t  o é  ěc ; 

  

Po  á í dop dů 

Zá   ek k  če í 

Přes ědče í o pří osech 
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 schopnost  y ž tí  ísk   ch  ědomostí   pr kt ckém po ž tí; 

  yšší st peň f ex b   ty úč st íků, ochot     jím t postoj ke  mě ám na 

jed ot    ch pr co  ích místech; 

 pozit   í  mě   postoje pr co  íků k pod  k     ák   íkům. 

Je   potřebí,  by k žd  pod  k d spo o     hod  m systémem mot   ce úč st íků ke 

  dě á í,    po ž tí so st  y st m   č ích f ktorů, které by mě y  ychá et     ede  ch 

ko cepcí: 

 strategie podniku; 

 cí e f rem ího   dě á á í; 

 mož ost    respekto á í potřeb úč st íků; 

  oh edňo  t  yme e í pod  k , reg o  ,  e kterém se   chá í; 

  mp  sy     ák  dě ce ospo eče ské s t  ce   zemi. 

 Ú    ě    ě       2.7.2

Rů  é úro  ě   dě á á í  yž d jí rů  é metody   rů    č s. Nejjed od šší úro eň 

  dě á á í  yž d je přímo  fy  cko  re kc ,  če í se    p měť    yt oře í s  

podmí ě  ch ref exů. U  yšší úro  ě j ž můžeme   hr o t př  působo á í se 

ex st jícím     ostem   do ed ostem př  p  ě í  o  ch úko ů  ebo   č eňo á í se do 

 o ého prostředí. D  ší úro eň   dě á á í je komp ex í   s ož t  proces,  e kterém 

okr h post pů   č   ostí  de t f k je jej ch podst t , m sí se  de spoj t ř d  

jed ot    ch úko ů, př    ch se ro  íjí me    dské do ed ost . K  ejs ož tější a 

 ejobtíž ější formě   dě á á í dochá í, jest  že se   dě á á í t ká formo á í hodnot a 

postojů   dí   sk p  . 

 N             ě      13
 2.7.3

Větš      dě á á í  e í so částí   dě á  cích progr mů,   e  ychá í  e  k še ostí, 

díky kter m se   dé moho     č t  ž 70% toho, co  ědí o s é prác  pomocí procesů, 

které  em sejí b t pořádá y org     cí. K   hodám  eformá  ího   dě á á í můžeme 

př ř d t: 

                                                 
13 ARMSTRONG, Michael. Řízení lidských zdrojů: nejnovější trendy a postupy : 10. vydání. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 464-466. 

ISBN 978-80-247-1407-3. 
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 s  h , která je  ě o   á  če í, je odpo íd jící př ro e ém  prostředí,    které 

je   měře é; 

 z   ost  jso   épe dos ho á y post p ě po m   ch krocích,  ež   pomocí 

 e k ch   těžko    ád  te   ch oddí ů; 

 učící se jed  c  s  s m   rč jí, j k m  působem b do  s é     ost   íská  t   

které     ost  jso  pro  ě dů ež té; 

 pro  čící se osoby je s  d é   ádět do pr xe to, co se    č  y. 

Neformá  í   dě á á í s sebo   ese t ké  epochyb ě    e  hody: 

 n stá á otá k ,  d  b do  mož ost   eformá  ího   dě á á í  y ž ty; 

 neformá  í   dě á á í se může stát  eso st   é    ep á o   é, což může mít    

 ás edek  e spokoje í pož d  ků jed  ce č  ce é org     ce; 

 v dě á   é osoby s  moho  os oj t   šp t é   yky   pře ášet je do pr xe. 

Neformá  í   dě á á í, které probíhá    pr co  št  má tř   ák  d í formy: 

 sem  ář – místo, které je prostoro ě oddě e o od pr co  ího míst  (může se 

jed  t o spec á  í míst ost  č  tré   ko é s m  átory); 

 pr co  ště –    kterém probíhá   dě á á í. Rů  é   dě á  cí  kt   ty probíh jí 

j ko so část práce, kdy je   dě á á í p á o   é     měře é    odbor é 

  dě á á í pr co  íků podpoře é mot   cí   mo  tor  gem; 

 uče í   práce j ko  eoddě  te  é so část  –   dě á á í se stá á so částí 

k ždode  í práce. Z měst   c , kteří pochop    s o  prác , dá e ro  íjí   byté 

do ed ost        ost ,   moho  se   b   t t ké pod ěty        m , které před  ě 

práce k  de.  

 F           ě       2.7.4

Formá  í   dě á á í je oprot   eformá  ím   ždy p á o   é, system t cké s  y ž tím 

str kt ro    ch   dě á  cích progr mů, které jso  s ože y   teoret ck ch   str ktáží   

pr kt ckého tré   k , kter  pro ěří   byté  ědomost . Do formá  ího   dě á á í 

můžeme   hr o t progr my od  ák  d ích ško  po     er  ty  čet ě spec     o    ch 

odbor  ch progr mů pro dospě é  ž po profes í   c  k. 
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Tabulka 2-2 Poro  á í formá  ího &  eformá  ího   dě á á í 

              ě                   ě       

Odpo ídá   d   d á  ím potřebám jed ot   ce Ne í  á  ž é pro k ždého jed  ce 

Jed ot   c  se  čí d e s  ch potřeb Vš ch   se  čí totéž 

Vyp  ě í drob  ch  edost tků me   

 so č s  m    cí o  m      ostm  

Může se jed  t o dop  ě í    č é me ery 

mezi 

 so č s  m    cí o  m      ostm  

V dě á  cí osoby s  s m  ro hod jí o průběh  

  dě á á í 

O průběh    dě á á í ro hod je 

  dě    te  

Uplatnitelnost v so č s ost  Dob   p  t ě í může b t rů  á 

Způsob   dě á á í, 

 kter    e s  d ost pře ést 

Mož é prob émy př   p  t ě í 

    če  ch do ed ostí    pr co  št  

Je so částí práce Větš  o  se odehrá á m mo pr co  ště 

Zdroj :  RMSTRONG, M ch e . Ří e í   dsk ch zdrojů:  ej o ější tre dy   post py . 1. vyd. 

Praha: Grada, 2007, s. 466. ISBN 978-80-246-1406-3 

V dě á á í    če í se je k ždode  í   kdy  eko čící proces, díky kterém    b  áme 

k ždode  í  k še ost   ísk  é    pr co  šti.  

 K              j         ř  
14

 2.8

T to ko cepce se opírá o myš e k , že k žd  jed  ec má  rč té potřeby   

prostřed  ct ím  spokojo á í těchto potřeb   e k ždého jed  ce mot  o  t. K žd  

č o ěk má   e potřeby j  é   úko em  edo cího pr co  ík  je tyto potřeby jed ot    ch 

úč st íků rozeznat     ědom t s , j k       m jí tyto potřeby    jejich cho á í. Do této 

ko cepce můžeme zahrnout Maslowovu, Herzbergovu a McGregorovu teorii. 

 M    w              ř    2.8.1

Teor e potřeb  mer ckého psycho og   br h ma Harolda Maslowa,  ychá í 

z předpok  d , že   dské jed á í je o     ě o ce o  ř d  potřeb. Tyto potřeby   e 

h er rch cky  spořád t, kdy    pr  ím místě se č o ěk s  ží  spokoj t    st í podst t é 

ž  ot í potřeby   potřeby s é rod  y   po  spokoje í těchto  ák  d ích potřeb jso  

                                                 
14 VEBER, Jaromír. Management: základy, moderní manažerské přístupy, výkonnost a prosperita. 2., aktualiz. vyd. Praha: 

Management Press, 2009, s. 114-118. ISBN 978-80-7261-200-0. 
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 spokojo á y potřeby  yšší j ko je soc á  í j stot       á í. N   ák  dě této myš e ky 

sest     pyr m d  potřeb (M s owo   pyr m d  potřeb), která se sk ádá  :  

 fy  o og ck ch potřeby – jed á se o  ák  d í b o og cké potřeby, j ko potřeb  

jíd  , p tí, spá k , m d , pr co  í podmí ky; 

 potřeby j stoty   be pečí – které  yj dř jí   j ště í be peč ost ,  dr  ot í st   

j stot    měst á ; 

 soc á  ích potřeby – me    ej  ámější k přík  d  přáte st í,  ásk ;  

 potřeb     á í   oce ě í dr h m  –    čí úct , oce ě í   prác ,    á í dr h m ;  

 potřeb  sebere     ce – shr  jí   př. úspěch   prác , ro  oj    y ž tí. 

 H                               č          2.8.2

 mer ck  profesor psycho og e Freder c Her berg     ák  dě s  ch    k mů doše  

k  á ěr , že f ktory, které směř jí k  spokoje í   práce, jsou ro dí  é od těch, které 

 edo  k  e spokoje í   práce. Urč   mot   jící č   te e, které pod ěc jí k  spokoje í   

tzv.  držo  cí č   te e, které  em jí žád   k  d           mot   c    moho  

v  epří    ém příp dě  ést k nespokojenosti. Tyto faktory byly shr  ty do těchto d o  

 ák  d ích sk p  : 

Obrá ek 2-3 Mot   jící    držo  cí f ktory Her bergo y teor e 

motivující faktory udržovací faktory 

dos že í cí e pod  ko á po  t k    sprá   

   á í   t hy s   dří e  m , ko egy 

po  še í m do é ohod oce í 

práce (mír    jím  ost , ro m   tost ) j stot  pr co  ího míst  

mož ost osob ího růst  ž  ot í sty  

odpo ěd ost pr co  í podmí ky 

Zdroj: VEBER, J romír. Management:  ák  dy, moder í m   žerské příst py,   ko  ost   

prosperita. 2., aktualiz. vyd. Praha: Management Press, 2009, s. 115. ISBN 978-80-7261-200-0 

 McGregorova teorie X a Y  2.8.3

 mer ck  profesor Do g  s McGregor j ž   roce 1960 p b  ko    s o  teor     dského 

cho á í, která  ychá e     po oro á í    mer ck ch průmys o  ch f rmách. T to teorie 

dě í   měst   ce   m   žery   org     cích do d o  pří   č  ch sk p   pod e toho j k 
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m   žeř  ro dě  j  s é   měst   ce, popříp dě j k se podří e í cho  jí. N   ák  dě 

těchto po oro á í    rh  d ě m   žerské str teg e. Je   ádě   m   žerská str teg e 

t  . „teor e X“, která  ychá í    ás ed jících dom ě ek: 

 pr co  íky jso  jed  c , kteří  er d  pr c jí, jso   í í   prác  se, pok d je to 

mož é  yh b jí; 

 vzhledem k těmto f ktorům j m m sí b t   bíd  t  odmě    ebo je potřeb  

pohrozit trestem, pokud  eb de práce pro ede  ; 

 pr co  íc   před ostň jí ko tro     ří e í před odpo ěd ostí   m jí  í ké 

 mb ce    e stá e žád jí poc t j stoty   be pečí; 

 z měst   c   em jí ch ť ke  mě ám. 

Protože se pod e tohoto   orce  echo  jí  š ch     měst   c ,   ádí McGregor d  ší 

teor   pod  á  em „teor e Y“, která  ychá í   těchto předpok  dů: 

 l dé rád  chodí do práce      sprá  ě   st  e  ch oko  ostí moho  mít   práce 

potěše í, práce je pro  ě stej ě s mo řejmo  č   ostí j ko  áb    č  odpoč  ek; 

 jsou –     á á   ko ekt   ím úko em sk p  y,  před ostň jí    st í ko tro    ež 

kontrolu shora, 

 průměr   pr co  ík se    sprá  ě   st  e  ch podmí ek    čí  yh edá  t 

odpo ěd ost, 

 z měst   ec je  kt   ě t ůrčí   př  áší   o  č í příst p k řeše í úko ů 

organizace. 

 Koncepce kompl       č   ě   2.8.4

Ko cepce komp ex ího č o ěk  obj sň je, j k se d es poh íží     působy   mož ost  

motivace. Jed á se o so dobo  ko cepc , která se      měst   ce   org     c  dí á 

so č s  m poh edem. T to ko cepce  k   je, že   měst   ec je m ohostr    ,   e 

jeho cho á í je od  š é   jeho s  že í má rů  é cí e. K motivaci úč st íků je   t é mít 

j s o          mě í s  pr co  íky pro tyto    e   myš e ky  ísk t. Spo  práce 

 ej yššího  ede í   úč st íků vede k pos  o á í so  á ež tost  úč st íků s firmou. Aby 

tyto cí e by o mož é sp   t, je  e byt é  p  tňo  t ote ře o  kom   k c ,  ě o  t 

po or ost příjem ém  pr co  ím  prostředí, podporo  t ro  oj pr co  íků, 

 před ostňo  t obs  e í  o   ch míst   inter ích  drojů      epos ed í ř dě t ké 
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pod ěco  t     tereso   ost úč st íků      s edcích pomocí podí ů      sk   ebo 

  měst   eck ch  kc ích. 

 K ř                                    2.9

Rok 1989 znamenal zlom v ob  stech   roby   obchodu. K  ás d ím  mě ám   e p tř   

t ké     k spec á  í d sc p í y   ob  st    dě á á í   péč  o   měst   ce   to  e formě 

outdooro ého tré   k . O tdooro é progr my   měře é      cho   přede ším 

m ádeže,   e      rekre c  mě y v Čechách d o ho  tr d c . Hry   sporty   přírodě by y 

po d o ho  h stor   so částí   dě á  cích systémů. K  ej  ámějším    ás p tř  y 

sk  tské, soko ské   p o  rské org     ce, t r st cké oddí y stej ě j ko dr ž  y m  d ch 

ochrá ců přírody. Pro tyto org     ce     k     m    ost  ř d  her   progr mů, které 

bylo mož o  y žít     progr m  pro dospě é.
 15 

Za   k ád jící org     c  o tdooro ého 

  dě á á í   Čechách můžeme po  žo  t Prá d   o o  ško   L p  ce (PŠL), která 

vznikla v osmdesát ch  etech 20. sto etí   rámc  tehdy státem ko tro o   é m ádež  cké 

organizace   od rok  1991 je č e em me   árod í ped gog cké org     ce O tw rd 

Bound. V po dější době se st      k  d te em pr  í české profes o á  í f rmy (Česká 

cesta s.r.o.)   bí ející o tdooro é k r y pro f rem í k  e te  .
 
Ny í je (PŠL)  e  sko o  

  ád í org     cí, kde ce oroč ě pr c je  íce j k 100   dí j k v České t k   S o e ské 

republice.
16

 

 Z ž          ě       2.10

Č sop s Gym  s o , kter  se s  m podt t  em h ásí k obor  „ áž tko é ped gog k “ 

v če e s Doc. PhDr. I o J rásekem, Ph.D. vymezuje  áž tko o  ped gogiku jako 

„ped gog ck  obor (směr) dos d  e  ce    kcepto     odbor o  kom   to , kter  

h edá s é zdroje, specifika, souvislosti system t ckého   ř  e í do so bor  

ped gog ck ch d sc p í . Ú od í st d e se   měř je    fe omé    pojmos o í  áž tko é 

                                                 
15 SV TOŠ, V  d mír   Petr LEBED . Outdoor trénink pro manažery a firemní týmy. 1. vyd. Praha: Grada, 2005, s. 50-56. ISBN 

80-247-0318-1.  

 

16 Prá d   o á ško   L p  ce: ž  otop s PŠL. Prázdninová škola Lipnice: životopis PŠL [online]. 1977-2012. [cit. 2012-06-09]. 

Dost p é  : www.p s.c  
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pedagog ky,    š rší ko text      ro   še í me   příb    m  obory (  cho     přírodě, 

  cho    e  o  ém č se,   cho   dobrodr žst ím).“
17

 

 Z ž    18
 2.10.1

V  k my D   d  Ko b  (1976)  ká   y, že 80%   šeho po  á í pr me í      st ích 

 áž tků, které s  po r c o á  ím  pr co á í přet oříme do podoby po   tk , kter m se 

řídíme     b do c ost . Prá ě předst  y  e  áž tků m jí  e měr o    hod . J    

   k m, kter  org    o   y spo eč ost IBM   UK post, o ěř je, že s  č o ěk po 3 

měsících p m t je  ž šestkrát  íce   toho co   ž  ,  ež to o čem po  e s yše . 

Obrá ek 2-4 Přeh ed ko  k s   yb  íme  o  ch po   tků po č se 

  po   tek  ísk    

  sdě e ím 

sdě e ím 

 ká ko  

sdě e ím 

 ká ko   

 áž tkem 

po třech t d ech s   yb  í 70% 72% 85% 

po třech měsících s   yb  í 10% 32% 65% 

Zdroj: Outdoor training pro m   žery   f rem í t my, S  toš, Lebeda,    k m IBM a UK post 

str. 17 

  Z ž              2.11

Jed á se o metod , která  k   je, j k m  působem se moho  úč st íc  k r    č t přímo 

z  kce,  áž tkem. Jed á se o sk p  o é  če í, kdy k žd  jed otlivec může poskytnout 

rů  é poh edy     kc , která se prá ě ko á   tím se moho  jed ot   í spo  úč st íc  

k r   spo eč ě  č t, proto je t to tech  k  po ží á   př   yt áře í t m    ro  oj  

spo  práce. Záž tko á metod  je b do á       ěko  k  pr már ích pr ncipech. 

 Nej épe    ejefekt   ěj  se  číme  áž tkem ( ěco  dě áme   prož jeme s  

so   s ost d  é  kce); 

 zpět á    b  – př    ájem é spo  prác  kom   k jeme. 

                                                 
17 JIRÁSEK PH. D., PhDr. I o. Záž tko á Ped gog k :  yme e í pojmu. Gynmasion: Prázdninová škola Lipnice. 2004, roč. 1, č. 1, 

s. 6-15 
18 SV TOŠ, V  d mír   Petr LEBED . Outdoor trénink pro manažery a firemní týmy. 1. vyd. Praha: Grada, 2005, s. 16-18. ISBN 

80-247-0318-1.  
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Záž tko á metod  je pod ože   s  o    dy  m č ostí  ce e ého k r  , kter  úč st íky 

motivuje k t mo é spo  prác , která  mocň je prož tek. Dr m t rg e k r  ,   sest  e í 

jed ot    ch  kt   t   so   s ostech má  á    ost    fy  cko    psych cko  dy  m k . 

 

Dů ež té ro e  áž tko ého   dě á á í: 

 vztahy – emoč í   te  ge ce je podst t ější  ež   te  ge č í kvocient. 

V  áž tko ém   dě á á í pr c je sk p    j ko komp ex     dé ro  íjí s o  

emoč í   te  ge c  pro sk p  o o  prác ; 

 jed á í  e ědomé část  „   šeho já“ – př  akci se úč st íc  proje  jí j   k,  ežli 

je   st  e o očeká á í. M oho pod ětů k č    je  scho á o    e ědomí 

úč st ík    s př spě ím  kce    ás ed ého ro bor  je mož ost   ědomě í s  

   st ích kroků a obje e í   pochope í mot   . 

 K   ů        19
 2.12

Zák  dem  ětš  y  áž tko  ch metod je cyk  s  če í, jehož   torem je D   d Ko b, 

kter    roce 1984   eřej    typo og e sty ů  če í. Jed á se o teor e pop s jící post py 

efekt   ího  če í. Ko bo   teor e s m r   je  ás dy  če í se z    st ích  k še ostí, na 

 ák  dě kter ch, je  íská á o  80 %  ědomostí. Ko bů   ák  d í cyk  s  če í má 4 

fá e: 

 Ko krét í  k še ost; 

 reflexe-    žo á í   d prož to   k še ostí; 

 ut áře í  bstr kt ích ko ceptů   předst  ; 

 exper me to á í se  á ěry,  t áře í  o  ch ko ceptů. 

  

                                                 
19 FOLW RCZNÁ, I    . Rozvoj a vzdělávání manažerů. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 55-58. M   žer. ISBN 978-80-247-3067-

7. 
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Obrá ek 2-5 Ko bů  cyk  s 
 

 

Zdroj: FOLW RCZNÁ, I    . Ro  oj     dě á á í m   žerů. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 

55 M   žer. ISBN 978-80-246-3066-7. 

D   d Ko b     ák  dě   ede ého cyk   ch r kter   je čtyř  sty y  če í, kdy 

komb   ce  šech  ák  d ích forem prod k je  ej yšší úro eň  če í     ede  ch typů: 

 di erg jící - poc ty,   s o chá í; 

  s m   jící -b do á í  bstr kt ích teor í; 

 ko  erg jící – p á o á í; 

 akomod jící - če í č   ostí s mot o .  

Ko bů  cyk  s  če í p tří me   před í   sp r ce j k pr co  t se  áž tkem,   e  ejed á se 

o   r če    á od, j k m  působem by mě o  yp d t  áž tko é   dě á á í. Záž tko é 

  dě á á í  em sí b t  ždy so částí k r  ,   brž  á eží    cí ech     dá í. V  ěkter ch 

příp dech je po ží á  je  t  . d o fá o   cyk  s,  e kter ch je obs že    kt   t    

ote ře á d sk se o průběh     áž tcích, j  é k r y jso    op k sest  e y po  e  e 

 áž tků,   e pok d je   o e   komb   ce   dě á á í    áž tk , je v  ěkter ch příp dech 

ro bor  kt   ty m ohem de ší,  ež  kt   t  s m . Ko bů  cyk  s se st    ák  dem pro 

 e ké m ožst í ro  ojo  ch   te mb   d  go  ch progr mů.  

  

 K                   

             ř       , 
     ř      j   

         

 x              

          

 P         , 

 ř        , 

reflexe 
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3         

         je stěžej í částí práce, jejímž cí em je přes ě def  o  t  ko m  o  

otá k . 

 H    í dů od re     ce OT  kcí . 

 Realizace OT  kcí. 

V teoret cké část  by y  yme e y pojmy, které m jí vazbu na OT akce. Byl zde 

po ká á          me    dské   t hy    mot   c  úč st íků. 

 Př                     OT akcemi z pohledu vlivu na komunikaci 3.1

       

Předcho í  k še ost  s OT akcemi by y   m    ost   e  šech čtyřech  ko m   ch 

  d árod ích f rmách po  t   í, o šem  ždy se jed   o se po  e   je  o s bjekt   í 

poc t jed ot    ch úč st íků OT  kcí. Nikdy v m    ost  s  žád á     ede  ch f rem 

 e ech     pr co  t det    ější         o       OT akci. Prá ě   tohoto dů od  by y 

tyto f rmy dopor če y spo eč ostí OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. j ko  hod í 

k  d dát  pro d       k m.  

 V      3.2

 Ř              3.2.1

Vybr  é spo eč ost  jso    d árod í korpor ce, které se pot k jí s prob émem   

kom   k c    jed ot    ch t mech těs ě po  ebo př  prá ě probíh jící reorg     c . 

Jede   e   ám ch  působů  mě y st    mot   ce   kom   k ce   úč st íků je prá ě 

OT akce resp.  áž tko é   dě á á í, se kter m  m jí  šech y  mí ě é    ko m  é 

spo eč ost   ejmé ě jed   h stor cko   k še ost. 

 C      ř   ě          3.2.2

Cí em je sest   t ko cepč ě stej o  OT akci, která proběh e  e  šech čtyřech 

spo eč ostech   hor  o t  3 měsíců, v podob ě  e k ch t mech. Pomocí re    o   ého 

   k m   j st t reá  é dop dy OT akce    kom   k c    t mech   jed ot    ch f rem 
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těs ě po  kc ,   hor  o t  2-3 měsíců po ko á í OT  kce,   to   poh ed  s mot  ch 

úč st íků i jejich managementu. 

Spo eč ě s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.   m   geme tem  ybr   ch firem byly 

 de t f ko á y  ás ed jící ob  st ,    které byla organizace OT akce   měře a: 

 organizace; 

 motivace; 

 stme e í ko ekt   ; 

 n st  e í  eformá  ích   t hů; 

 odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky; 

 identifikace  ůdčích osob ostí; 

 z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí. 

Tabulka 3-1 St  o e í pr or t ob  stí,    které je    rho   á OT akce   měře a 

Oblast Priorita 

Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 1 

Stme e í ko ekt    2 

Motivace 3 

Identifikace  ůdčích osob ostí 4 

N st  e í  eformá  ích   t hů 5 

Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 6 

Zpět á    b : 

- Hod oce í jed ot    ch aktivit; 

- organizace OT akce 7 

Zdroj: V  st í t orb  

 Z               3.2.3

J k  je      sest  e é OT akce    kom   k c      tř def  o    ch t mů  e  ybr   ch 

  d árod ích spo eč ostech s  oká  ím   sto pe ím   období probíh jící reorg     ce, 

 ebo po jejím pro ede í těs ě po re     c  OT akce a v horizontu 2-3 měsíců po ko á í 

OT akce   poh ed   úč st ě  ch úč st íků a jejich managementu? 
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   j            3.2.4

Kr tér     běr   ko m   ch f rem: 

 n d árod í korpor ce s  oká  ím   sto pe ím; 

 Probíh jící,   ebo j ž  sk teč ě á reorganizace. 

Kr tér     běr   ko m   ch t mů: 

 prob em t cká kom   k ce  e  ybr   ch t mech;  

 čtyř  t my o 10 - 15   měst   cích ří e é Te m Le derem (m   geme t). 

Vybr  é objekty    k m      ák  dě st  o e  ch kr tér í: 

 Skanska a.s. 

 T-Mobile Czech Republic a.s. 

 Linde Gas a.s.  

 Johnson & Johnson, s.r.o. 

 V                    3.2.5

Pro    k m byla zvolena kvalitat   í metod  formo  ro ho orů   př pr  e é 

dot   íko é m t ce. 
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 P      č                          3.2.6

Tabulka 3-2 H rmo ogr m  kcí 

H           j                        

1. schů k  - rámco á dohod  m   geme t  OUTDOOR 

SOLUTIONS s.r.o.   m   geme t      y o    ch t mů  šech 

čtyřech spo eč ostí o průběh    h    ích cí ech OT akce prosinec 2011 

2. schů k  - pre e t ce  á rh  OT akce spo eč ostí OUTDOOR 

SOLUTIONS s.r.o.  ást pcům m   geme t   šech čtyřech 

spo eč ostí se   měře ím             kt á  ě řeše  ch prob émů, 

jej ch pop s   st  o e í pr or t leden 2012 

Přípr    ko cept  OT akce se spo eč ostí OUTDOOR SOLUTIONS 

s.r.o. leden 2012 

3. schů k  - pre e t ce  á rh  OT akce spo eč ostí OUTDOOR 

SOLUTIONS s.r.o.  ást pcům m   geme t   šech čtyřech 

spo eč ostí    íská í  pět é    by leden 2012 

Přípr    f  á  í podoby OT akce spo eč ostí OUTDOOR 

SOLUTIONS s.r.o. ú or 2012 

4. schů k  - pre e t ce f  á  í podoby OT akce spo eč ostí 

OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  ást pcům m   geme t    t mů 

 šech čtyřech spo eč ostí, pro které b de OT akce org    o á , a 

 yp  ě í dot   íků (před ko á ím OT) ú or 2012 

Ko á í OT  kcí    yp  ě í dot   íků (1-7 d í po ko á í OT) bře e  - duben 2012 

Vyp  ě í dot   íků s odst pem 2-3 měsíců po ko á í OT  kcí čer e  2012 

Pre e t ce   s edků OT  kcí m   geme t   šech čtyř spo eč ostí čer e  2012 

Zdroj: V  st í t orb  

Po pr ot í dohodě m   geme t  OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. s jed ot    m  

spo eč ostm  by   př pr  e   pre e t ce, která by     měře               kt á  ě 

řeše  ch prob émů, jej ch pop s   st  o e í pr or t. 

Nás ed ě by  př pr  e  ko cept OT akce, kter  je so částí této práce      pre e t c  

předst  e   jeho příp d á re     ce s předpok ád   m dop dem    t m. M   geme t 

úč st ě  ch f rem moh  přímo o      t  pět o     bo  jeho t orb . Vede í spo eč ost  

OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.   bíd o s íže í ce y     ák  do é po ožky    

předpok  d , že se b de moc  re    o  t    k m, jehož  á ěry b do  po ž ty pro 

 ypr co á í d p omo é práce   t ké pro potřeby spo eč ost  OUTDOOR SOLUTIONS 

s.r.o. 

N  třetí schů ce, kde by  přítome  ce   t m  čet ě m   žer , proběh y rozhovory, ze 

kter ch by y   chyce y  ejdů ež tější pod ěty,   ty dá e po ž ty    pr co á y   

 ás ed jících k p to ách,   t ké př  re    o   ém    k m .  
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OT akce po dohodě s jed ot    m  m   žery  ybr   ch t mů    ást pcem OUTDOOR 

SOLUTIONS s.r.o. proběh y v období bře e  - duben 2012   p  ém ro s h    souladu 

se sch á e  m      rže  m ko ceptem. 

Pod ř  o se  y po íd t  šech y  úč st ě é, což by o cí em   h edem k   j ště í 

re e   ce   s edků. 

 Struktura realizace         3.3

Přípr       á rh k r       k     e spo  prác   ybr  ého k  e t    projekto ého 

m   žer  spo eč ost  OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o., příp d ě  e spo  prác  s  ektory 

k r  . N   ák  dě spo eč ého jed á í   se  áme í se s prostředím  ák   ík  je 

   rže   pr  í  er e progr m  k r  . Po   ájem é ko    t c     přes ě í jed ot    ch 

 kcí     ká ko eč    á rh progr m  s d   m  cí  , pod e potřeb   prefere cí k  e t  Pro 

přípr      průběh k r      mír  je dů ež té pro ede í ú od í       y     át předem 

podrob ěj  sk p    úč st íků progr m , její  tmosfér , h stor     směřo á í. Úspěš ost 

k r   je podpoře   schů ko  s úč st íky před k r em, která se   měř je    mot   c  

úč st íků    yj s ě í cí ů   průběh  k r  . T to schů k  může proběh o t        čátk  

k r   př  st  o e í očeká á í jed ot    ch úč st íků. 

K žd  k r  je př pr  e  t k,  by  kt   ty po sobě  ás ed jící gr do   y   dop ňo   y se, 

  so č s ě ro  íje y d  é tém  k r  . Ro bory   d sk se  edo   k še í  ektoř , kteří 

jso  spec    st   e s ém obor . Ce   k r  je př pr  e    re    o á  pod e psych ck ch   

fy  ck ch d spo  c úč st íků   je př měře ě  ároč   pro    ád  tí ce o  skupinou. Na 

k r   s  spo eč ost OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  yhr   je mož ost  mě  t 

p á o     progr m pod e    oje sk p  y    tmosféry se  áměrem,  by t to  mě   by   

ve prospěch   p  ě í cí ů k r  . Příp d é  mě y b do   ždy dopřed  ko    to á y s 

klientem. 

V rámc  práce byly identifiko á y řeše é prob émy   jed ot    ch f rmách, od kter ch 

se od íjí s mot   ko cept OT  kcí sest  e      kt   t   měře  ch    řeše í d   ch 

prob em t ck ch ob  stí. 
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 Identifikace aktivit vzhledem k ř                      3.3.1

oblastem 

Tabulka 3-3 Identifikace aktivit vzhledem k řeše  m prob em t ck m ob  stem 

Oblast Aktivita 

Motivace Pů  oč í  yh áše í Osk rů 

Stme e í ko ekt    N táče í k  pů 

N st  e í  eformá  ích   t hů K r bské Casino, Bowling, Karaoke 

Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

Icebreakers (př pr  e é scé ky be t box  

  t že é k ro ím úč st íků, předst  o á í 

t m ) 

Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 
Re  x č í  kt   ty   hote   (m sáže, b  é , 

sauna) 

Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 
Ško   míchá í koktej ů, so těž   po  á á í 

dr hů teq    , ško     so těž  á á í    ů 

Z epše í kom   k ce   t m    řeše í 

prob émo  ch s t  cí 
Ní ké    o é překážky 

Ide t f k ce  ůdčích osob ostí Str teg cká hr  Ekosystémy 

Zdroj: V  st í t orb  

 N                  OT akc  3.3.2

Me    ák  d í cí e ko cept    h edem k řeše ém  prob ém    této prác  p tří:  

 Zpět á    b  OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. k organizaci OT akce; 

 mot   ce č e ů t m ; 

 stme e í ko ekt   ; 

   st  e í  eformá  ích   t hů; 

 odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky; 

 identifikace  ůdčích osob ostí; 

   epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí. 
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                     ů ě   

Cí em těchto  kt   t je   ájem á podpor , to er  ce, spo eč    áž tek, dů ěr . Tyto 

 kt   ty jso  pro ádě y   me ších sk p  kách. Jed á se o lehká c  če í   měře á    

psych ck    fy  ck  prož tek s podporo    oporo  sk p  y. U těchto  kt   t  e í 

dů ež t    s edek,   e průběh  kce, kde je  ždy respekto á   hr   ce k ždého t k,  by 

 kt   t  by   příjem á   be peč á. 

N             ř   ž   

Jej ch  místě í je 1m   d  emí,   k jej ch  do á í je  e byt á podpor    spo  práce  e 

sk p  ě. T to  kt   t    be peč je  áž tek, kter   ede překo á á í osob ích hr   c. 

       ú     

Př  těchto úko ech s  úč st íc    ědom jí  ák  d í pr  c py kom   k ce,  če í se 

p á o á í   ro hodo á í  e sk p  ě s  y ž tím pote c á   jed ot   ce,   e   sk p  y. Př  

těchto úko ech  ároč ost úko ů roste, t k j k se  e sk p  ě   yš je   mír  spo  práce. 

E          

Str teg cká hr , která   ede úč st íky do č so ého stres . Je ro dě e      čtyř  roč í 

období. V  oj hry se mě í s k žd m roč ím obdobím. K ždá sk p    s  m sí předem 

ro dě  t ro e,  yt oř t s  p á    sprá  o  def   c  cí ů. Je  de  e m  dů ež té   č so á í   

so hr  jed ot    ch aktivit tak,  by by      ko c  sk p    úspěš á.  

R               

Te to typ  kt   t je  e  ce  ároč      spo  prác . Úč st íc    táčejí rek  m í k  p    

tém  „ moje oddě e í  e spo eč ost “. K ždá sk p    má přes ě  yme e   č so   úsek, 

kdy má k d spo  c  videok mer , počít čo o  stř ž       ško e ého stř h če. Vše je 

 á  s é    t oř  ost  jed ot    ch č e ů t m . 
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 N     č             ž    OT akce 3.3.3

Tabulka 3-4 Ná rh č so ého ro  ože í OT akce 

Č sy Aktivita Z měře í 

De  pr  í 

Rá o Příje d   

Cca 9:30 Z háje í Předst  e í, očeká á í. 

Dopoledne 

Icebreakers 

Ú od í  kt   ty, pomáh jící 

úč st íkům     d t se    

 ás ed jící progr m   odpo t t 

se od pr co  ích st rostí. 

 kt   ty   měře é    ro  oj dů ěry 

 e sk p  ě. 

Dů ěr  je  edí  o  so částí pro 

efekt   í f  go á í spo eč ost    

schopnosti komunikovat 

přede ším o řeše í 

prob émo  ch s t  cí. 

Dopoledne 

 kt   ty   měře é    řeše í 

prob émů. 

D  g ost k  kom   k ce t m  

v akci. 

Ní ké    o é překážky. 
T mo á kom   k ce, dohod  

v t m , p á o á í, spo  práce. 

Cca 13:30 Oběd +  byto á í.   

Odpoledne Z dá í rek  m ích k  pů. 

Z dá í pr   de  k   táče í 

rek  m ího k  p     tém  „Moje 

oddě e í“. 

Odpoledne 
N táče í k  pů/ o    progr m d e 

  bídky hote  . 

K ždá sk p    má ome e   

č so     m t    k mer    stř h 

  toče ého k  p . Sk p  y se 

stříd jí   prác  s kamerou a ve 

stř ž ě. 

20:00-21:00 Večeře.   

21:00-24:00 

K r bské c s  o. 

Záb      ečer   prostředí 

h   rd ího k  b . Pů  oč í  yh áše í Osk rů. 

Zdroj: V  st í t orb  
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Tabulka 3-5 Ná rh č so ého ro  ože í OT akce - pokr čo á í 

De  dr h  

Rá o S íd  ě, check out.  

Dopoledne Str teg cká hr  – Ekosystémy. Práce   č so ém stres , dě e í ro í, úpr    

p á     průběh   kt   ty, sprá  á def   ce cí ů. 

Dopoledne Ro bor str teg cké hry. Vyhod oce í úspěš  ch    eúspěš  ch 

mome tů  sk teč ě é  kce. Pře os   s edků 

do pr co  ího   so kromého ž  ot . 

Před obědem Zhod oce í  kt   t     ko če í 

ce ého k r . 

D sk se  ede á  ektorem o def  o á í pří osů 

   á   ků pro jed ot   é úč st íky. 

 Oběd   odje d.  

Zdroj: V  st í t orb  

                                      ě           3.3.4

                       vzhledem k ř                 

Otá ky byly      me á y   rámc  jed é  e m  komp ex í t b  ky   programu MS 

Excel, kter   možň je   jed oho sběr ého míst  d t   tom t cky t oř t     yt cké 

  st py. Z dů od  komp ex ty b de ro dě e       ěko  k  og ck ch ce ků d e 

pok ád   ch otá ek   t že  ch k řeše  m ob  stem. 

Uvedeny jsou     bí e é mož ost , které by y předem st  o e y pro ex kt í   terpret c  

  st  o e í  á ěrů. U k ždé otá ky mě  dot  o     mož ost s o  ího kome táře 

 ede ého formo  ro ho or , kter  by  ref ekto á  př  e     c      yt ck ch  á ěrů 

   k m . 

Př     k m  b de po ž t  mj. st p  ce hod oce í ro dě e   do spekter, se kter m  

b de dá e pr co á o př  e     c    s edků   rámc  SWOT       y   st  o e í 

 ás ed  ch dopor če í pro posí e í s    ch strá ek, e  m   c  s  b ch strá ek   

 de t f k c  pří ež tostí   hro eb       y o    ch ob  stí. Spektr  hod oce í jsou 

st  o e    ás edo  ě: 
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Tabulka 3-6 S o  í def   ce hod oce í   její ro dě e í do st  o e  ch spekter 

Spektr m hod oce í 

Po  t   í 

Příp st é, S   é strá ky 

Ne trá  í 

Pří ež tost, Hro b  

Neg t   í 

Nepříp st é, S  bé strá ky 

1 

Ex         

2 

D     

3 

N         

4 

Š      

5 

K             

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

 Motivace 3.3.5

Tabulka 3-7 Dot   ík – Motivace 

J k byste o  ámko    mot   c    

t m  před ko á ím OT? 
1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko    mot   c    

t m  těs ě po ko á í OT? 
1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko    mot   c    

t m   y í (2-3 měsíce) po ko á í 

OT? 

1 2 3 4 5 

J k odh d jete, že t to  mě   

(pok d j    ímáte)  ydrží d o ho? 

Změ   

 e  ímám 

Mé ě j k 2 

měsíce 

2 - 6 

měsíců 

Více j k 6 

měsíců 
 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

 S                   3.3.6

Tabulka 3-8 Dot   ík - Stme e í ko ekt    

J k hod otíte   poje í V š ch 

ko egů? 
1 2 3 4 5 

J k hod otíte   poje í V šeho 

  dří e ého? 
1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko    kompaktnost a 

f  kč ost   dí j ko t m  před 

ko á ím OT? 

1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko    komp kt ost   

f  kč ost   dí j ko t m  těs ě po 

ko á í OT? 

1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko    komp kt ost   

f  kč ost   dí j ko t m   y í (2-3 

měsíce) po ko á í OT? 

1 2 3 4 5 

J k odh d jete, že t to  mě   (pok d 

j    ímáte)  ydrží d o ho? 

Změ   

 e  ímám 

Mé ě j k 2 

měsíce 

2 - 6 

měsíců 

Více j k 6 

měsíců 
 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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 N                           ů  3.3.7

Tabulka 3-9 Dot   ík - N st  e í  eformá  ích   t hů 

J k byste o  ámko     eformá  í 

  t hy   t m  před ko á ím OT? 
1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko     eformá  í 

  t hy   t m  těs ě po ko á í OT? 
1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko     eformá  í 

vztahy v t m   y í (2-3 měsíce) po 

ko á í OT? 

1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko     eformá  í 

vztahy v t m   y í (2-3 měsíce) po 

ko á í OT? 

1 2 3 4 5 

Do  ědě  jste se o  ěkter ch 

 epr co  ích  ájmech  ěco  o ého   

V š ch ko egů? 

Ano Ne - - - 

B dete se chtít  íd t m mo prác  s 

 ěkter m   V š ch ko egů, se kter m 

jste se předtím  e íd   ? 

Ano Asi ano Ne - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

            , R   x   , N      ž      3.3.8

Tabulka 3-10 Dot   ík - Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

Jak moc jste se bavil? B    o mě to Je  obč s 
Neb    o mě to 

 ůbec 

J k př spě  OT k odre go á í   

re  x c  Vás osob ě? 

Hod ě jsem se 

odreagoval a 

odpočinul 

T k   pů  

Necítím se 

re  xo         

odre go     od 

de  ího stereotyp  

J k   ímáte      OT    

odre go á í   re  x c  V šeho 

t m ? 

Ve k       Ne trá  í Žád   

N  č   jste se  ebo   ž   jste 

 ěco  o ého? 
Ano Ne - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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 Identifikace  ů č               3.3.9

Tabulka 3-11 Dot   ík - Identifikace  ůdčích osob ostí  

V ím   jste př  hrách 

osoby, které se  j    

ří e í s t  ce? 

Ano Nejsem si jist Ne 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 Z                            ř                           3.3.10

Tabulka 3-12 Dot   ík - Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

J k byste o  ámko    kom   k c  

  t m    řeše í prob émo  ch 

s t  cí j ko t m  před ko á ím 

OT? 

1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko    kom   k c  

  t m    řeše í prob émo  ch 

s t  cí j ko t m  těs ě po ko á í 

OT? 

1 2 3 4 5 

J k byste o  ámko    kom   k c  

  t m    řeše í prob émo  ch 

s t  cí j ko t m   y í (2-3 měsíce) 

po ko á í OT? 

1 2 3 4 5 

U t mo  ch  kt   t jste mě  poc t, 

že jste f  go     j ko t m  nebo 

spíše j ko so bor   d   d    stů?  

J ko t m 
Nedokáž  

posoudit 

Soubor 

  d   d    stů 
- - 

J k odh d jete, že t to  mě   

(pok d j    ímáte)  ydrží d o ho? 

Změ   

 e  ímám 

Mé ě j k 2 

měsíce 
2 - 6 měsíců 

Více j k 6 

měsíců 
- 

Co Vám   ce é OT akce př š o  e 

  t h  ke   epše í kom   k ce   

t m   ej ž teč ější? 

- - - - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  
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 H         j                    3.3.11

Tabulka 3-13 Dot   ík - Hod oce í jed ot    ch  kt   t 

Motivace 
Pů  oč í  yh áše í 

Osk rů 
1 2 3 4 5 

Stme e í kolektivu N táče í k  pů 1 2 3 4 5 

N st  e í  eformá  ích 

  t hů 

K r bské C s  o, 

Bowling, Karaoke 
1 2 3 4 5 

Odre go   í, re  x ce, 

no é  áž tky 

Icebreakers (př pr  e é 

scé ky be t box  

  t že é k ro ím 

úč st íků, 

předst  o á í t m ) 

1 2 3 4 5 

Odre go   í, re  x ce, 

no é  áž tky 

Re  x č í  kt   ty   

hote   (m sáže, b  é , 

sauna) 

1 2 3 4 5 

Odre go   í, re  x ce, 

no é  áž tky 

Ško   míchá í koktej ů, 

so těž   po  á á í 

dr hů teq    , ško     

so těž  á á í    ů 

1 2 3 4 5 

Z epše í kom   k ce   

t m    řeše í 

prob émo  ch s t  cí 

Ní ké    o é překážky 1 2 3 4 5 

Ide t f k ce  ůdčích 

osob ostí 

Str teg cká hr  

Ekosystémy 
1 2 3 4 5 

 Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 Organizace 3.3.12

Tabulka 3-14 Dot   ík - Organizace 

Ko  krát do rok  byste 

opakoval OT akci? 
1x 2x 4x - - 

J k se Vám  íb    org     ce 

OT akce jako celek? 
1 2 3 4 5 

Co byste  mě   ? - - - - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

D p omo á práce by mě   mít reá     ž tek   pr x . Re     ce    k m  proběh   díky 

spo eč ost  OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o., která  mož     příst p k d tům, 

 k še ostem potřeb  m pro sest  e í ko cept  OT  kcí, které  ás ed ě proběh y za 

úč st    torky d p omo é práce s  ybr   m  f rm m    jej ch   měst   c . 
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So částí tá    ch otá ek je   hr  t     pět á    b  směrem k organizaci OT  kcí, která 

bude dá e po ž t  pro   epše í d  ší práce spo eč ost  OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 E                           ě   3.3.13

U k ždé     y o   é f rmy proběh e e     ce   s edků formo  gr fů   t b  ek  čet ě 

kome táře, kter  b de   hr o  t    á ěry   ter  ew s dot  o    m . 

Práce byla   měře   na  šech y  mí ě é prob em t cké ob  st ,   š k s důr  em 

 ejmé   na komunikaci v rámc  t m , což by o spo eč ě s managementy firem 

 de t f ko á o j ko  ej ětší prob ém. 

Předmětem  ájm  je  pět á    b   e d o  č so  ch hor  o tech. 1-7 d í tedy 

 eprod e ě po akci, kde je prok   te  á ok mž tá „ á  d “ dot  o    ch   přímé 

o     ě í proběh  to  OT  kcí. 

Dá e  pět á    b      kt á  í st   prob em t ck ch ob  stí po 2-3 měsících po ko á í 

OT  kcí, kde lze e  m  o  t ok mž to   á  d  těs ě po OT akci    j st t reá    st   

přímo  e f rmě     tř jed ot    ch t mů. 

Nelze zapomenout t ké    sro  á í s dobo  těs ě před ko á ím OT  kcí, aby bylo 

mož é  rč t,  d  doš o k posunu a j k m směrem. Veškeré dot  o á í b de ro dě e o 

     měst   ce (jed ot   é úč st íky t mů)   jej ch   dří e é.  

                             OT akce formou SWOT  3.3.14

Pro shr  tí       y    e e  ch  j ště í b de po ž t  s o  í SWOT metod  pro k ždo  

an  y o   o  ob  st. Nás ed ě   d  é SWOT       y     á ěr b de  yt oře   

ko so  do   á SWOT t b  k , která b de podk  dem pro  á ěry   dopor če í. 

Pro komp ex í  yhod oce í       OT akce      o e é prob em t cké ob  st  

z dos že  ch   st pů by     o e   so hr  á SWOT t b  k , která je pok ádá      

dů ež t  podk  d pro o   če í s    ch   s  b ch strá ek, pří ež tostí a hrozeb a díky 

které b de mož o sest   t re e   t í  á ěr d p omo é práce  čet ě mož ého  á rh  

jejich eliminace. 
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 Př               č      3.4

 Skanska a.s. 3.4.1

Spo eč ost Skanska
20

  .s., která by      ože   v roce 1953 j ko spo eč ost Zemst   se 

spec      cí     em í práce, se v roce 2008 stá á po  mě ě str kt ry ho d  go o  

spo eč ostí. Sk p     ede Sk  sk  CS  .s. jejímž stoproce t ím    st íkem je Sk  sk  

 B, která má síd o  e Š édsk .
21

 H    ím předmětem pod  ká í je st   te st í   

development. Jed á se o me   árod í spo eč ost, která má  edo cí post  e í    

domácím trh , s  y ž tím spo eč  ch   hod p y o cí  e sk p  y, mezi které p tří 

   čk ,  k še ost, f    č í  á emí.  

Cí em této spo eč ost  je stát se  ídrem eko og ckého   tr   e  drž te  ého st   te st í, 

dodržo á í et ck ch  ás d, be peč ost    ochr  ě  dr  í př  prác , stej ě j ko ochr    

ž  ot ího prostředí. V této spo eč ost  je t ké k  de   e k  důr      profes í rozvoj 

  měst   ců. 

Vybr    t m spo eč ost  Sk  sk  t oří 12   měst   ců z k  ce áře projektů   jede  

m   žer. T m  projekto é k  ce áře se dot ká  kt á  ě probíh jící reorg     ce, která 

  hr  je ko so  d c  jed ot    ch reg o á  ích projekto  ch t mů do ce trá  ě ří e é 

projekto é k  ce áře. Reorg     ce je mot  o á   ce ko o  red kcí    ás ed o  

úsporo  stá  ch   měst   eck ch pozic. 

 T-Mobile Czech Republic a.s.
22

 3.4.2

N d árod í sk p    T-Mob  e je sk p  o  operátorů mob   ích te efo  ích sítí, 

   st ě á  ěmecko  korpor cí De tsche Te ekom. T to sk p    poskyt je  ák   íkům 

s  žby   prod kty   ob  st  pe   ch sítí, mob   ích kom   k cí,   ter et    s te  t í   

  ter eto é te e   e   dá e   bí í komp ex í řeše í kom   k cí pro  ák   íky   ř d 

pod  k te ů   f rem. V České rep b  ce    st í T-Mob  e stej ojme  o  mob   í síť. T  

  č    b t rok  1996 pro o o á   pod jmé em P eg s spo eč ostí R d oMob   

(spo eč á f rm  Česk ch r d okom   k cí   De tsche Te ekom prostřed  ct ím 

                                                 
20 www.skanska.cz. [online]. 29/11/2011 [cit. 2012-05-21]. Dost p é  : http://www.sk  sk .c /c /O-nas/Historie/  
21 MINISTERSTVO SPR VEDLNOSTI ČESKÉ REPUBLIKY. Www.justice.cz [online]. 2012 [cit. 2012-05-21]. Dost p é  : 

https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-$firma.vysledky?typHledani=prefix&jenPlatne=true&ic=26271303&polozek=50  
22 T-mobile [online]. 2004-2012 [cit. 2012-03-31]. Dost p é  : http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/o-spolecnosti-t-

mobile  
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konsorcia CMobil B. V.). Ná e  sítě P eg s, kter  by  po ží á  spo eč ostí 

R d oMob  ,  . s.  ž do rok  2002, by   e stej ém roce přejme o á     T-Mobile. V 

roce 2005 T-Mob  e  ísk   pr e st í   počt   kt   ích mob   ích  ák   íků,   tím se 

st    edo cím mob   ím operátorem    českém trh . Jed o   e  ák  d ích et ck ch 

hodnot T-Mob  e je m mo j  é   respekt k ž  ot ím  prostředí   e   ro me tá  í 

po  t k  je      m o  so částí jeho str teg e podpory  drž te  ého ro  oje. 

Vybr    t m spo eč ost  T-Mobile Czech Rep b  c  .s. t oří 15   měst   ců 

z Tech o og ckého oddě e í   jede  m   žer. Vybr    t m by  před pů  rokem 

reorg    o á  a bude dá e   tegro á  do me   árod í org     č í str kt ry. 

 Linde Gas a.s.
23

 3.4.3

130 etá h stor e spo eč ost  L  de G s  .s.   čí á   dceř  é spo eč ost   ěmeckého 

ko cer   L  de. V průběh  h stor e   rob  tech  ck ch p y ů předst  o      ždy 

dom    t í ro  , která s post pem č s    b              m . Rok  2006 doš o ke 

spoje í L  de   br tské BOC, čímž se sk p    THE LINDE GROUP st    jed  čko     

s ěto ém trh  tech  ck ch p y ů. V so č s é době je THE LINDE GROUP pod  kem 

působícím  e  íce  ež 70  emích s ět . V roce 1991   České rep b  ce ko cer  L  de 

 ísk   30%  kc í pod  k  Tech op y , čímž     k   spo eč ost LINDE 

TECHNOPLYN a.s. V roce 1995 se p k st   jejím jed   m    st íkem. K    to  

  robků   s  žeb, p tří L  de G s  .s. ( á e  spo eč ost  od rok  2006) me    ej epší 

 ejk    t ější v koncernu Linde, př čemž  áro eň    jímá  edo cí post  e í    českém 

trhu. Linde Gas a.s. dispo  je  ej ětší prodej í sítí tech  ck ch p y ů   přís  še st í    

českém trh  s téměř 300 prodej ím  místy. 

Vybr    reg o á  í t m spo eč ost  L  de G s  .s. t oří 10   měst   ců z oddě e í 

prodeje   jede  m   žer. Vybr  ého reg o á  ího prodej ího t m  se dot ká  kt á  ě 

probíh jící reorg     ce, která je mot  o á   potřebo    p  ě í    še  ch prodej ích 

cí ů   s tím spoje o  potřebo   yšší efektivity a flexibility. 

                                                 
23 Linde Gas a.s. [online]. 2011 [cit. 2012-03-31]. Dost p é  : http://www.   de-gas.cz/cs/about_linde_gas/index.html  
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 Johnson & Johnson, s.r.o.
24

 3.4.4

Spo eč ost Joh so  & Joh so  je  ej ětší spo eč ostí    s ětě, která se  ě  je obor  

  dského  dr  í. Díky s ém  š rokém    měře í je Joh so  & Joh so  

 ejkomp ex ějším poskyto  te em s  žeb   prod ktů  e  dr  ot  ct í. Její portfo  o 

  hr  je ř d  prod ktů od   robků pro péč  o dět    jej ch m tky, přes f rm ce t cké 

prod kty  o  ě prodej é    éky    předp s  ž po  dr  ot  cké prostředky   tech o og e. 

V so č s é době působí   57  emích, čímž   j šť je prodej   d str b c   dr  ot  ck ch 

  robků   prostředků po ce ém s ětě. 

H    í cí    pos á í této spo eč ost   ej épe  yst h je krédo spo eč ost , které  e stá e 

př pomí á odpo ěd ost   spo eč ě sdí e é hod oty, které spo eč ost Joh so  & 

Joh so   y  á á př  ko t kt  se  šem  s bjekty, se kter m  spo  pr c je. „Věříme, že 

  ší pr ot í odpo ěd ostí je odpo ěd ost k  ék řům, ošetřo  te kám   p c e tům, 

m tkám   otcům    šem ost t ím, kdo po ží  jí   še   robky   s  žby.“ (Úry ek 

z kréd  spo eč ost  Joh so  & Joh son) 

S o  obchod í č   ost   háj    f rm  Joh so  & Joh so     ú emí Českos o e ské 

rep b  ky   roce 1991. V so č s é době působí   České rep b  ce tř  sektory: 

 sektor  dr  ot ích prostředků   d agnostiky (sektor Medical Devices), 

 sektor f rm ce t ck  (s most t á f rm ce t cká spo eč ost J  sse  – Cilag), 

 sektor spotřeb í (  robky   ob  st  kosmet ky   osob í hyg e y). 

Vybr    reg o á  í t m spo eč ost  Johnson & Johnson, s.r.o. t oří 12   měst   ců 

z oddě e í prodeje spotřeb ího sektor    jede  m   žer. Vybr    reg o á  í prodej í 

t m  kt á  ě pro ádí reorganizaci. 

 R                 -                                   č      3.5

V  k m by  pro ádě  pro k ždo  f rm  oddě e ě. Vzhledem k pož do   ém  ro s h  

práce   dá e     ák  dě pož d  ků spo eč ost  OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. bylo 

spo eč ě se  ást pc  jed ot    ch f rem dohod  to, že   prác  b do      y o á y 

  s edky so hr  ě     šech y  ybr  é f rmy. Dů odem je efekt   í  y ž tí   s edků 

                                                 
24 Johnson & Johnson, s.r.o. [online]. 2012 [cit. 2012-03-31]. Dost p é  : http://www.j j.c /  

 

http://www.jnj.cz/text-spol-kredo.html
http://www.jnj.cz/text-mdd-home.html
http://www.janssen-cilag.cz/
http://www.jnj.cz/text-consumer-home.html
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d p omo é práce spo eč ostí OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. směřo   é k „před-

prodej ím“  kt   tám   d  ších podob  ch f rem   dá e s mot    ájem m   žerů 

jed ot    ch f rem o so hr  é   s edky,    kter ch b do  schop     dět komp ex í 

poh ed    hod oce í     íce f rmách s podob  m  prob émy. 

V jed ot    ch so hr   ch t b  kách č. 3-15  ž 3-21 jsou   ede y ko krét í 

dotazované otá ky     r   ty odpo ědí, které se   t h jí k jed ot    m  ko m   m 

ob  stem. Dá e jso    ede y   form ce o počtech úč st íků   proce t á  ím   sto pe í 

jed ot    ch odpo ědí. 

Det    í d t  k jed ot    m f rmám  ychá ející      k m    jso  k dispozici v pří o e 

d p omo é práce. 

 Z                            ř                            3.5.1

Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí je po  žo á o    pr or t  

čís o 1. Prob em t cko  s t  c    kom   k c  t m    jed ot    ch f rem dok   jí 

  s edky          odpo ědí. 
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Tabulka 3-15 So hr  é   s edky - Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

J k byste o  ámko    

kom   k c    t m    

řeše í prob émo  ch 

s t  cí j ko t mu před 

ko á ím OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 0 4 35 11 3 

% 0 8 65 21 6 

J k byste o  ámko    

kom   k c    t m    

řeše í prob émo  ch 

s t  cí j ko t m  těs ě 

po ko á í OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 17 25 8 3 0 

% 32 47 15 6 0 

J k byste o  ámko    

kom   k c    t m    

řeše í prob émo  ch 

s t  cí j ko t m   y í,  

(2-3 měsíce) po ko á í 

OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 3 24 20 6 0 

% 6 45 38 11 0 

J k odh d jete, že t to 

 mě   (pok d j    ímáte) 

 ydrží d o ho? 

Odpo ěd  
Změ   

 e  ímám 

Mé ě j k 

2 měsíce 
2 - 6 měsíců 

Více j k 6 

měsíců 
-  

Čet ost 6 25 17 5  - 

% 11 47 33 9  - 

U t mo  ch  kt   t jste 

mě  poc t, že jste 

f  go     j ko t m  ebo 

spíše j ko so bor 

  d   d    stů?  

Odpo ěd  J ko t m 
Nedokáž  

posoudit 

Soubor 

  d   d    stů 
- - 

Čet ost 42 10 1 - - 

% 79 19 2 - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Drt  á  ětš    odpo ědí 92 % byla zastoupena v  eg t   ím    e trá  ím spektru 

  bí e  ch odpo ědí 3-5 (Ne trá  í  ž K t strof cká). N dpo o  č í  ětš    (65 %) 

úč st íků t mů   ámko     kom   k c    schop ost řeše í prob émo  ch s t  cí před 

ko á ím OT akce (  e cháp t j ko  kt á  í st  )   ámko  3. Celkem 86 % odpo ědí je 

rozlože o me   3   4 (Ne trá  í a Šp t á). Je tedy  řejmé, že hypoté   m   žerů 

 ybr   ch t mů o    rm jící s t  c  je oprá  ě á. 

Těs ě po ko á í OT  kcí ohod ot  o 79 % úč st íků kom   k c    schop ost řeše í 

prob émo  ch s t  cí   ámko  1   2 (Exce e t í   Dobrá), což je    č   pos   do 

po  t   ího spektr . Ve spektr  3   4 (Ne trá  í   Šp t á) se   chá í 21 % úč st íků 

z pů od ích 86 %. 

Během ko á í  kt   t   měře é    t to ob  st odpo ědě o 79 %  úč st ě  ch, že ze 

  poje í sebe   s  ch ko egů mě   poc t, že f  g jí j ko t m. 19 %  edoká   o pří os   

akce poso d t, po  e 2 % úč st íků o   č  o f  go á í j ko so bor   d   d    stů. 
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47 % dot  o    ch se dom í á, že  mě  , ktero    ím jí jako posun v  oblasti   epše í 

komunikace, neb de mít tr á í de ší j k d   měsíce. Více jak 46 % úč st íků má 

předst    o   cho á í  mě y   komunikaci v ro me í me   2-6 měsíc  po sko če í OT 

akce. Změ   v komunikaci  h ed po ko á í OT akce 11 % úč st íků  e  ímá.  

Graf 3-1 So hr  é   s edky – So hr  é   s edky - z epše í kom   k ce   t m    řeše í 

prob émo  ch s t  cí 

  

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Zá ěr: 

Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí se před ko á ím OT  kcí 

92 % odpo ědí   chá e o    eg t   ím    e trá  ím spektru 3-5 (Ne trá  í  ž 

K t strof cká), 86 % odpo ědí bylo hodnoceno jako Ne trá  í  ž šp t á.  

Těs ě po ko á í OT  kcí se v neg t   ím    e trá  ím spektr    chá e o pouze 21 % 

odpo ědí, což   e př so d t př ro e é e for   těs ě po ko á í e  de t ě  yd ře  ch OT 
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2-3 měsíce po ko á í OT  kcí ( á  s é    dohod  t ch  á ště ách jed ot    ch t mů 

 e  ybr   ch f rmách) by    skyt    eg t   í část  spektr  11 %, v  e trá  í část  

spektra (hr   ce me    eg t   ím   po  t   ím spektrem) 38 %. 

Z e     ce   s edků tá    ch otá ek   ob  st    epše í kom   k ce   t m    řeše í 

prob émo  ch s t  cí    šech dot  o    ch úč st íků  yp   á   k  rtá  ím hor  o t  

sro  á í s t  ce před   po ko á í OT  kcí ce ko é s íže í  eg t   ího    e trá  ího 

  ímá í  e spektr  3-5 (Ne trá  í  ž K t strof cká) z 92 % na 49 %. N   ák  dě 

  ter  ew s m   geme tem spo eč ostí,    úče em poro  á í jej ch očeká á í, bylo 

 j ště o, že očeká á í mě     st  e o po  t   ím směrem po  e po  kc ,   ko    š k   

horizontu 2-3 měsíců po ko á í OT  kcí     t ko éto míře. 

Větš    ze 79 % úč st íků během  kt   t mě   poc t, že f  g jí j ko t m   47 % z nich 

 š k  e ěří, že  mě    ydrží dé e j k 2 měsíce. Te to   s edek   e  dů od  t 

h stor ck m   k še ostm     eko cepč ě ří e  m  OT akcemi. 

Z             ě ů        SWOT         

Stre ght esess: S   é strá ky 

 V horizontu 2-3 měsíců s íže í  eg t   ího    e trá  ího   ímá í  e spektr    

3-5 (Ne trá  í  ž K t strof cká) z 92 % na 49 %; 

 79 % úč st íků během  kt   t mě o poc t, že f  g jí j ko t m. 

We k esses: S  bé strá ky 

 47 % úč st íků  e ěří, že  mě   v komunikaci  ydrží dé e j k 2 měsíce. 

Opport   t es: Pří ež tost  

 92 % odpo ědí se   chá e o    eg t   ím    e trá  ím spektru 3-5 (Neutrá  í 

 ž k t strof cká), 86 % mezi Ne trá  í  ž Šp t á; 

 e for e   po  t   í pos    h ed po ko á í OT  kcí – pří ež tost pro ok mž t  

Follow Up
25

; 

  

                                                 
25 Follow-up je termí      g  čt  y    ží á se pro  j šťo á í re kcí    ko krét í podmět BESTOF.CZ. [online]. [cit. 2012-06-20]. 

Dost p é  : http://rek  m   ge t r .bestof.c /s o   k-pojmu--reklami-agentura/follow-up 
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Threats: Rizika 

 v běr sprá  é  kt   ty   h edem k  kt á  í  edobré s t  ce   t m  před 

ko á ím OT  kcí; 

 ne y ž tí e for e   m rk  t ího pos    do po  t   ího spektr   eprod e ě po 

akci. 

 S                  3.5.2

Situace v t mech   jed ot    ch f rmách je prob em t cká  eje    oblasti komunikace a 

řeše í prob émo  ch s t  cí,   e m   geme t po  ž je    d  ší problematickou oblast a 

dr ho  pr or t  komp kt ost   stme e ost t m , která se proje  je   k ždode  í 

pr co  í re   tě s íže o  schop ostí spo  pr co  t   shod o t se    ro hod  tích. T to 

ob  st je kr t cká pro f  kč ost t m  j ko ce k . 

Aktivitou, která by    ybrá   pro   epše í komp kt ost    f  kč ost  t m , bylo 

„N táče í k  pů“ kde   rů   ch  st pů m se      k o t komplet,    kterém se  eje  

 š ch    úč st ě í podí e  ,   e obs ho    t ké ce o  ř d  ro hod  tí, která m se   č   t 

t m j ko celek. 
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Tabulka 3-16 So hr  é   s edky - Stme e í ko ekt    

J k hod otíte   poje í 

V š ch ko egů? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 5 32 16 0 0 

% 10 60 30 0 0 

J k hod otíte   poje í 

V šeho   dří e ého? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 6 37 6 0 0 

% 12 76 12 0 0 

Jak byste o  ámko    

komp kt ost   f  kč ost 

  dí j ko t m  před 

ko á ím OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 0 5 35 10 3 

% 0 9 66 19 6 

J k byste o  ámko    

komp kt ost   f  kč ost 

  dí j ko t m  těs ě po 

ko á í OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 9 34 7 3 0 

% 17 64 13 6 0 

J k odh d jete, že t to 

 mě   (pok d j    ímáte) 

 ydrží d o ho? 

Odpo ěd  
Změ   

 e  ímám 

Mé ě j k 2 

měsíce 

2 - 6 

měsíců 

Více j k 6 

měsíců 
-  

Čet ost 7 24 17 5 -  

% 13 45 32 10 -  

J k byste o  ámko    

komp kt ost   f  kč ost 

  dí j ko t m   y í (2-3 

měsíce) po ko á í OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 3 27 20 3 0 

% 6 50 38 6 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Jeden z dů ež t ch f ktorů by o zjistit, jak   ím jí   poje í ko egů   t m  do  kt   ty   

 áro eň bylo s  ho   j st t   poh ed      poje í m   geme t , kter  by    této  kt   tě 

t ké úč ste . 

Hod oce í   poje í   dří e ého sko č  o   s edkem 88 % v po  t   ím spektr           

1-2 (Exce e t í   Dobrá), kde 76 % hod otících úč st íků k  s f ko   o hod oce ím 2 

(Dobrá). 

Př  hod oce í   poje í ko egů v po  t   ím spektr  odpo ědí se   chá e o 70 % 

odpo ědí, které j  hod ot  y z 60 % j ko „dobro “. V  e trá  ím spektr  odpo ědí se 

  chá e o 30 % dotá    ch s hod oce ím 3 (Ne trá  í). 

Z  č á rozpolcenost byla      me á   př  e     c  otá ky, j k d o ho  ydrží  mě  . 

45 % úč st íků předpok ádá, že stme e í ko ekt     ydrží mé ě j k d   měsíce, 32 % 

úč st íků předpok ádá tr á í této  mě y   období me   2-6 měsíc . 10 % úč st íků je 

přes ědče  , že  mě    ydrží dé e j k 6 měsíců.  
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Ce ko á komp kt ost   stme e ost t m  před ko á ím  kce by   hod oce   

v po  t   ím spektr  po  e 9 % úč st íků, což odráže o  kt á  í s t  c    t m    by o 

pot r e ím, že t to ob  st je pr or t ě  ybrá   sprá  ě. 91 % odpo ědí se   chá elo 

v  eg t   ím    e trá  ím spektru, kde 66 % bylo hodnoceno na hranici spekter 3 

(Ne trá  í) a 25 % v  eg t   í část  spektr  4-5 (Šp t á   K t strof cká). 

Neprod e ě po akci se 81 % úč st íků   chá e o   po  t   ím spektr . Z čehož 64 % 

hod ot  o  kt á  í stme e ost   komp kt ost t m  j ko „Dobro “. By       me á  

jed o   č   pos   drt  é  ětš  y do po  t   í část  spektra. 13 % se   chá e o 

v  e trá  í část  spektr , 6 %    eg t   í část  spektr  (Šp t á) a nikdo nehodnotil 

hod oce í 5 (K t strof cká). 

Po 2-3 měsících po ko á í OT  kcí se v po  t   ím spektr   drže o 56 % úč st íků, 

kteří   ím    k ždode  í spo  prác  s kolegy z 50 % jako dobrou. 38 % odpo ědí se 

  chá e o    e trá  í část  spektr , a pouze 6 % hod oce í se   chá e o    eg t   í 

část  spektra.  
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Graf 3-2 So hr  é   s edky - Stme e í ko ekt    

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Zá ěr: 

Př    ter  ew s dot  o    m  k otá ce „Z poje í ko egů“ by o  j ště o, že dů odem pro 

částeč é ro p ky   d s mot o   kt   to  se  áro eň odráže   s t  ce v t mech před 

ko á ím OT  kcí, tedy že  úč st ě í  e  ždy f  go     j ko komp kt í t m. 

Pro hod oce í   poje í   dří e  ch se 88 % odpo ědí   chá e o v po  t   ím spektr  

oprot  hod oce í s mot  ch úč st íků, kde se v po  t   ím spektr    chá e o 70 % 

 úč st ě  ch. N   ák  dě těchto   s edků     k   á ěr, že m   geme t mě   ájem jít 

  orem   má j s o  předst    o f  go á í př  t mo  ch  kt   tách,   tímco   

úč st íků st   spíše odráže   kt á  í s t  c    t m    této ob  st . 

D e   terpret ce  ás ed  ch   ter  ew byl  j ště  f kt, že   ímá í  kt   ty    stme e í 

ko ekt    je směřo á  k ok mž té  mě ě st   , kter   š k  ydrží krátkodobě. Větš    

77 % úč st íků   ímá      OT  kcí    ob  st stme e í ko ekt    krátkodobě   horizontu 

do 6 měsíců a 45 %     ch mé ě j k 2 měsíce.  
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V poro  á í s   s edkem před ko á ím OT  kcí, kde se v po  t   ím spektr    chá e o 

pouze 9 % odpo ědí a  b   jících 91 % odpo ědí v spektr   eg t   ím    e trá  ím, se 

jed á o cite    pos   sprá   m směrem. 2-3 měsíce po ko á í  kcí se 56 % odpo ědí 

se   chá e o   po  t   ím spektr . Z dopro od  ch s o  ích   ter  ew s m   žery 

vyplynulo potvrzení tohoto st   , kter  dá e přetr á á. 

Z             ě ů        SW           

Stre ght esess: S   é strá ky 

 Hod oce í   poje í   dří e  ch dop d o s 88 % v po  t   ím spektr ; 

 větš    77 % úč st íků   ímá      OT  kcí    ob  st stme e í ko ekt    

krátkodobě   hor  o t  do pů  rok . 

We k esses: S  bé strá ky 

 Nesprá      běr  kt   ty, dochá e o k částeč ém   epochope í; 

 hod oce í   poje í s mot  ch úč st íků, se   chá e o   po  t   ím spektr  

pouze 60 %. 

Opport   t es: Pří ež tost  

 Z  š t      OT  kcí   ob  st  stme e í ko ekt      krátkodobém hor  o t  

 S íže í  eg t   ího    e trá  ího   ímá í ko ekt      91 % před  kcí    44 % 

2-3 měsíce po OT akci, př čemž 38 % se stá e   chá e o    e trá  í část  

spektra. 

Threats: Rizika 

„U z poje í ko egů“ by o  j ště o, že dů odem pro částeč é rozpaky nad samotnou 

aktivitou byl  áro eň odraz situace v t mech před ko á ím OT  kcí, tedy že  úč st ě í 

 e  ždy f  go     j ko komp kt í t m. 

 Motivace 3.5.3

Mot   ce by    ybrá   m   žery jed ot    ch spo eč ostí j ko třetí prob em t cká 

k íčo á ob  st. Jako akt   t  podpor jící mot   c  úč st íků by     o e   „Pů  oč í 

 yh  šo á í Osk rů“, u které by  k  de  důr      oce ě í dos   d í práce jed ot    ch 

  dí   pre e t c  před  šem  úč st íky. Vyh  šo á í by o   měře o  eje      ej epší 
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jed ot   ce,   e    k ždého úč st ík ,   kterého by o cí em oce  t jeho pří os pro t m   

f rm . Nás ed ě  š k  echybě o   o   če í těch  ej epších, což působí j ko mot   ce 

pro ost t í    d  ší období. 

Tabulka 3-17 So hr  é   s edky - Motivace 

J k byste o  ámko    mot   c    

t m  před ko á ím OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 0 1 32 17 3 

% 0 2 60 32 6 

J k byste o  ámko    mot   c    

t m  těs ě po ko á í OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 12 29 10 2 0 

% 22 55 19 4 0 

J k odh d jete, že t to  mě   

(pok d j    ímáte)  ydrží 

dlouho? 

Odpo ěd  
Změ   

 e  ímám 

Mé ě j k 

2 měsíce 

2 - 6 

měsíců 

Více j k 

6 měsíců 
- 

Čet ost 9 23 15 6 - 

% 17 44 28 11 0 

J k byste o  ámko    mot   c    

t m   y í (2-3 měsíce) po 

ko á í OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 5 29 14 4 1 

% 9 55 26 8 2 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Ce ko é   ámko á í úč st íků před ko á ím OT  kcí se v oblasti motivace   chá e o 

98 % v  eg t   ím    e trá  ím spektru z toho v  e trá  í ob  st  60 % (Ne trá  í).      

Z diskuse s m   žery  yp y   o, že   s edky jso  o m oho horší,  ež jej ch očeká á í 

  to  e m  podob ě    šech f rem jed ot   ě. 

Těs ě po ko á í OT  kcí se úro eň hod oce í mot   ce přes    o do po  t   ího 

spektr     úro eň 77 %. Opět lze vyvozovat, že do j sté míry,  ejmé     této  kt   ty, 

by  t k m rk  t í pos    působe   kt á  í e for í. 

Z jím  ější úd j je 2-3 měsíce po ko á í OT  kcí, kde   mot   ce   po  t   ím spektru 

 ůst  o 64% úč st íků a 26% se   chá e o    hranici spekter  
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Graf 3-3 So hr  é   s edky - Motivace 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Ce ko á  mě   mot   ce před ko á ím OT  kcí je z 98 %    eg t   ím    e trá  ím 

spektr  s íže a na 36 % 2-3 měsíce po jejich ko á í. 

S mot o   mě     mot   c  s bjekt   ě  e  ím  o po  e 17 % úč st íků OT  kcí, 39 

% úč st íků  ěří, že  mě    ydrží  íce j k d   měsíce,   toho 11 % úč st íků 

odpo ědě o, že te to st    ydrží dé e j k 6 měsíců,   e oprot  těmto po  t   ím 

 k   te ům je 44 % úč st íků skept ck ch   odh d je, že mot   č í  mě   b de tr  t 

mé ě j k 2 měsíce. 
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Graf 3-4 So hr  é   s edky - Motivace (P prsko   gr f) 

  

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

U motivace,    žádost OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. managementu by   yt oře  

„p prsko  “ gr f, kter  demo str je hod oce í  šech úč st íků prá ě pro ob  st 

motivace, kde jsou firmy a jejich úč st íc  seř  e   po sobě     e   dět přeh ed é 

hod oce í jed ot    ch   dí   f rem. 

Z             ě ů        SW           

Strenghtnesess: S   é strá ky 

 Ce ko á  mě   mot   ce před ko á ím OT  kcí je z 98 %    eg t   ím a 

 e rá  ím spektr  s íže a na 36 % 2-3 měsíce po ko á í OT  kcí; 

 z jím  ější úd j je 2-3 měsíce po ko á í OT  kcí, kde   po  t   ím spektr    

mot   ce  ůst  o 64 %. 
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We k esses: S  bé strá ky 

 43 % úč st íků je skept ck ch   odh d je, že  mě   b de tr  t mé ě j k 2 

měsíce. 

Opport   t es: Pří ež tost  

 Z epše í st    mot   ce   t m , která před ko á ím OT  kce by     92 % 

v  eg t   ím    e trá  ím spektr     úro    3   4 (Ne trá  í   Šp t á); 

 těs ě po ko á í OT  kcí se úro eň hod oce é mot   ce přes      do 

po  t   ího spektr     úro eň 78 % - pří ež tost  y ž tí  e m  m rk  t í e for e; 

 úd j pro d  ší   epše í se   chá í   hod oce í, 2-3 měsíců po ko á í OT  kcí, 

kde v 26 % úč st íků se   chá e o    hr   c  spekter    úro    3 (Ne trá  í). 

Threats: Rizika 

 Ne y ž tí  e m  c te  é  mě y těs ě po ko á í OT  kcí p tř č  m   ás ed  m  

kroky pro jejich eliminaci. 

 Identifikace  ů č               3.5.4

Ide t f k ce  ůdčí osob ost  je dů ež té  j ště í  eje  pro m   geme t,   e t ké pro 

s mot é úč st íky. Cí em je  j st t,  d  s mot í úč st íc  mezi sebou dovedou 

 de t f ko  t př ro e o   ůdčí osob ost. Pro tuto aktivitu by     o e   str teg cká hr  

„Ekosystémy“   které by o   t é, aby úč st íc  sami org    o     t m     h edem 

k č so ém  t  k  př ro e ě     k   potřeb     e e í jed é osoby, která b de   tyč  m 

bodem v t m ,     ěhož se moho  jed ot     č e o é obr cet s příp d  m  prob émy,   

která b de   dá  t ost t ím č e ům úko y   s edo  t jej ch p  ě í. 

Tabulka 3-18 So hr  é   s edky - Ide t f k ce  ůdčích osob ostí 

V ím   jste př  hrách 

osoby, které se  j    ří e í 

situace? 

Odpo ěd  Ano Nejsem si jist Ne 

Čet ost 44 8 1 

% 83 15 2 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Z po ože é otá ky  yp y   o, že t movo   ůdčí osob ost   ím  o 83 %  šech 

úč st íků v rámc  d  é hry, 15 % úč st íků  emě o j stot , že   ím  o  ůdčí osob ost   

po  e 2 % úč st íků  ůdčí osob ost  e  ím  o  ůbec .  

Graf 3-5 So hr  é   s edky - Ide t f k ce  ůdčích osob ostí (V ím   jste př  hrách osoby, 

které se ujaly ří e í situace) 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Stre ght esess: S   é strá ky 

 Ve m  dobr    běr  kt   t; 

 78 % úč st íků   ím  o  ůdčí osob ost   rámc  hry. 

We k esses: S  bé strá ky 

 17 % úč st íků s   e í j sto  ebo  ůdčí osob ost  ůbec  e  ímá. 

Opport   t es: Pří ež tost  

 Nej s ě  de t f ko   á  ůdčí osob ost    ěkter ch t mech před ko á ím OT 

 kcí; 

 83 % úč st íků   ím  o po  t   ě  ůdčí osob ost , které se  j  y ří e í s t  ce, 

 y ž tí těchto pr co  íků   př  p  ě í pr co  ích úko ů. 

Threats: Rizika 

Chybějící  ás ed á system t cká práce s  de t f ko   o   ůdčí osob ostí  e f rem ím 

prostředí.  
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 N                           ů 3.5.5

Neformá  í   t hy   spo eč é m mopr co  í  kt   ty č e ů t m   epřímo  rych  jí 

spo  prác      epš jí   ájem o  kom   k c  a vztahy v pr co  ím prostředí. 

Tabulka 3-19 So hr  é   s edky - N st  e í  eformá  ích   t hů 

Do  ědě  jste se o 

 ěkter ch 

 epr co  ích 

 ájmech  ěco 

 o ého   V š ch 

ko egů? 

Odpo ěd  Ano Ne - - - 

Čet ost 38 15 - - - 

% 72 28 - - - 

B dete se chtít  íd t 

m mo prác  s 

 ěkter m   V š ch 

ko egů, se kter m 

jste se předtím 

 e íd   ? 

Odpo ěd  Ano Asi ano Ne - - 

Čet ost 25 21 7 - - 

% 47 40 13 - - 

Jak byste 

o  ámko    

 eformá  í   t hy   

t m  před ko á ím 

OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 0 2 29 20 2 

% 0 4 54 38 4 

Jak byste 

o  ámko    

 eformá  í   t hy   

t m  těs ě po 

ko á í OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 7 32 11 3 0 

% 13 60 21 6 0 

J k odh d jete, že 

t to  mě   (pok d j  

  ímáte)  ydrží 

dlouho? 

Odpo ěd  
Změ   

 e  ímám 

Mé ě j k 2 

měsíce 

2 - 6 

měsíců 

Více j k 6 

měsíců 
- 

Čet ost 9 21 17 6 - 

% 17 40 32 11 - 

Jak byste 

o  ámko    

 eformá  í   t hy   

t m   y í (2-3 

měsíce) po ko á í 

OT? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 5 23 21 4 0 

% 9 43 40 8 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

V ob  st   eformá  ích   t hů 72 % dotá    ch se do  ědě o  o é  epr co  í  ájmy   

s  ch ko egů. 

87 % úč st íků odpo ědě o, že projevilo  ájem se st k t s kolegy i m mo prác ,   když 

tomu tak dří e  eby o. Po  e 13 % úč st íků  eb de chtít trá  t m mopr co  í č s 

s ost t ím  ko egy  
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Z       y odpo ědí dá e  yp y   o, že 96 % dotá    ch úč st íků   ím  o  eformá  í 

  t hy před ko á ím OT  kcí v  eg t   ím    e trá  ím spektr  kde   dpo o  č í 

 ětš    54 %    e trá  ím spektru s hod oce ím 3 (Ne trá  í).  

Těs ě po ko á í OT  kcí se   ímá í   st  e  ch  eformá  ích   t hů   chá e o ze   

73 % v po  t   ím spektru, z toho ce  ch 60 % úč st íků o   č  o odpo ěď    úro    2 

(Dobrá) 

Z jím   m   s edkem by o  j ště í   s edků po 2-3 měsících, kde z ce ko ého pohledu 

    k y d   tábory. V po  t   ím spektr  se   chá e o 52 % úč st íků ,   čehož 43 % 

hod ot  o   ímá í  eformá  ích   t hů j ko „Dobré“   48 % úč st íků odpo ědě o 

v  eg t   ím    e trá  ím spektr  s hod oce ím 3   4 (Ne trá  í   Šp t á). 

Ve    s edk   š k doš o k posunu z 96 % z  eg t   ího    e trá  ího spektra 

v  eformá  ích   t  ích před OT  kcí směrem k 48 %  e stej ém spektru za období 2-3 

měsíců po ko á í OT  kcí. Z j  ého úh   poh ed ,   e doš o pouze mír ém  k posunu u 

odpo ědí  v  e trá  ím spektr  - hod oce í jako “Ne trá  í“ tedy čís em 3, kde toto 

hod oce í  ůst  o    40 % úč st íků   období 2-3 měsíců po  kc    pů od ích 54 % , 

které by y ohod ot    te to st   před ko á ím OT  kcí.  

U otá ky „J k odh d jete, že t to  mě   (pok d j    ímáte)  ydrží d o ho?“ By   

s t  ce podob á, 43% úč st íků se dom í á, že  mě    ydrží  íce j k 2 měsíce , t k   

40 % úč st íků odpo ědě o že,   epše í  eformá  ích   t hů je mož é    mé ě j k d   

měsíce. 

  



 

53 

 

Graf 3-6 So hr  é   s edky - N st  e í formá  ích   t hů 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Z             ě ů        SW           

Stre ght esess: S   é strá ky 

 72 % dotá    ch  ísk      form ce o  epr co  ích  ájmech   s  ch ko egů; 

 těs ě po ko á í OT  kcí se 73 % odpo ědí o   st  e  ch  eformá  ích   t hů 

  chá e o   po  t   ím spektr ;  

   po d o   ž třech měsících po ko á ích OT  kcí, 52 % úč st íků ohodnotilo 

 eformá  í   t hy do po  t   ího spektr  (Exce e t í   Dobrá). 

Weaknesses: Slabé strá ky 

 Po 2-3 měsících po ko á í OT  kcí se stá e 48 % odpo ědí   chá e o 

 eg t   ím    e trá  ím spektr    st  e í  eformá  ích   t hů  
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Opport   t es: Pří ež tost  

 96 % dotá    ch úč st íků   ím  o  eformá  í   t hy před ko á ím OT  kcí 

v  eg t   ím    e trá  ím spektru; 

 87 % úč st íků,   kter ch tomu t k dří e  eby o proje   o po ko á í OT  kcí 

 ájem se st k t s ko egy m mo prác ; 

 Po 2-3 měsících po OT  kcích 40 % úč st íků hod otí  eformá  í   t hy    

hranici spekter (Ne trá  í). 

Threats: Rizika 

 Neex st jící p á     ro  oj  epr co  ích  kt   t; 

 ro  oj  eformá  ích   t hů be   ás ed  ch  kt   t  p dá. 

             ,     x   ,        ž      3.5.6

Odre go á í, re  x ce     sbírá í  o  ch  áž tků je  edí  o  so částí k ždé dobře 

post  e é OT akce a stej ě t k to byla jedna z ob  stí pož do    ch m   žery 

dotče  ch spo eč ostí. 

Tabulka 3-20 So hr  é   s edky - Odre go á í, relaxace,  o é  áž tky 

Jak moc jste se bavil? Odpo ěd  B    o mě to Je  obč s Neb    o mě to 

 ůbec 

Čet ost 42 8 3 

 % 79 15 6 

Jak př spě  OT k 

odre go á í   re  x c  

Vás osob ě? 

Odpo ěd  Hod ě jsem se 

odreagoval a 

odpoč    

T k   pů  Necítím se 

re  xo         

odre go     od 

de  ího stereotyp  

Čet ost 37 12 4 

 % 69 23 8 

N  č   jste se  ebo   ž   

jste  ěco  o ého? 
Odpo ěd  Ano Ne -  

Čet ost 34 19  - 

 % 64 36  - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

N  otá k   d  úč st íc   čet ě m   žerů   ž     ěco  o ého, odpo ědě o k  d ě   64 % 

dot  o    ch   36 %  ápor ě.  
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Celkem 92 % úč st íků pot rd  o s  m  odpo ěďm , že doš o    ěj ké míře k jejich 

odre go á í   odpoč  k . 69 %   ím  o      OT akce j ko      m   na jejich 

odre go á í, 23 % částeč ě. 8 % se  ecít  o odre go á o od k ždode  ího pr co  ího 

stereotyp . Př   ás ed  ch   ter  ew se pot rd  y pr ot í dom ě ky m   žerů, že  e 

 š ch   dodrže   pr   d o  eote ír t f rem í počít č    ěkteří   úč st íků se  ě o     

řeše í  íce č  mé ě  eodk  d  ch pr co  ích úko ů. 

Byla snaha  yt oř t   „Ce ko     dex  áb  y“   po  yhod oce í otá ky byl  č  ě  

 á ěr, že 79 % úč st íků OT  kcí se bavil a pouze 21 % je  obč s   ebo  ůbec.  

Graf 3-7 So hr  é   s edky - Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Z             ě ů        SW           

Strenghtnesess: S   é strá ky 

 N  otá k   d   š ch   úč st íc   čet ě m   žerů   ž     ěco  o ého, 

odpo ědě o k  d ě 64 % dot  o    ch; 
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 92 % úč st íků pot rd  o s  m  odpo ěďm , že doš o    ěj ké míře k jej ch 

odre go á í   odpoč  k . 

We k esses: S  bé strá ky 

 21 % úč st íků se b    o je  obč s   ebo  ůbec. 

Opport   t es: Pří ež tost  

 By    de t f ko á   pří ež tost   j st t  ětší ko ce tro   ost   dodržo á í 

pravidel. 

Threats: Rizika 

 Ne  š ch   dodrže   pr   d o  eote ír t f rem í počít č. 

 H         j            aktivit 3.5.7

Graf 3-8 So hr  é   s edky - Hod oce í jed ot    ch  kt   t 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  
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Seznam jed ot    ch  kt   t vznikl    úče em podpory řeše í prob em t ck ch ob  stí 

def  o    ch m   žery spo eč ostí. V t h jed ot    ch  kt   t k řeše  m ob astem je 

popsá  v tabulce 3-3. 

Z p prsko ého gr f  je p tr é, že ce ko ě  ejmé ě ob íbe é  kt   ty by y Icebreakers a 

K r bské C s  o kde se spokoje ost pohybo        úro    tř  (Ne trá  í). 

Ost t í  kt   ty by y v po  t   ím spektr  hod oce í me   1   2 (Exce e t í   Dobrá). 

Po       e kome tářů, které by y    ese y do dot   íků formo    ter  ew, bylo 

 j ště o, že  e pří  š po ede é by y „Icebreakers“  e kter ch část úč st íků, o    ň jící 

ce ko é hod oce í, mě   poc t, že by y moc  ás   ě pro ede y.  

Z             ě ů        SW           

Stre ght esess: S   é strá ky 

 Pů  oč í  yh áše í Osk rů; 

   táče í k  pů. 

We k esses: S  bé strá ky 

 K r bské k s  o, bow   g, karaoke. 

Opport   t es: Pří ež tost  

 Icebreakers, 

 strateg cká hr  Ekosystémy, 

  í ké    o é překážky. 

Threats: Rizika 

 V běr  kt   t; 

  ys ět e í   pochope í jed ot    ch  kt   t. 

 Organizace 3.5.8

Zpět á    b     org     c  OT  kcí   eš     pož d  k  m   geme t  OUTDOOR 

SOLUTIONS s.r.o. 
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Př  d sk sích   d str kt ro  dot  o    ch ob  stí     poh ed  m   žerů jed ot    ch 

spo eč ostí     ě  so h  s s pří osem této   form ce,  ejmé   ke  j ště í spokoje ost  

s mot  ch úč st íků   ke  j ště í   příp d ém    st  e í per ody op ko á í OT  kcí. 

Tabulka 3-21 So hr  é   s edky - Organizace 

Ko  krát do rok  byste 

opakoval Outdoor 

Training? 

Odpo ěd  1x 2x 4x - - 

Čet ost 10 31 12 - - 

 % 19 58 23 - - 

J k se Vám  íb    

organizace OT akce 

jako celek? 

Odpo ěd  1 2 3 4 5 

Čet ost 13 27 9 4 0 

 % 25 50 17 8 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

Nej ětší část z dot  o    ch 58 %  čet ě m   žerů, by OT akce by op ko   o k žd ch 

6 měsíců. Z jím  é by o  j ště í podob  ch hod ot    od  š é str  ě spektr . 19 % by 

OT akce opakovalo jen 1x za rok a 23 % by volilo 4x roč ě. Z těchto d t   e 

  terpreto  t f kt, že 81 % dot  o    ch so h  sí - opakovat OT akce d  krát  ebo 

 íce krát roč ě. 

Ce ko á spokoje ost s org     cí OT akce jako celku bylo 75 % v po  t   í část  

spektra. 17 % v  e trá  í část  a pouze 8 % v  eg t   í část  spektra (Šp t á),  eby o 

po ž to hod oce í 5 (K t strof cká). 

Graf 3-9 So hr  é   s edky - Organizace  (Ko  krát do rok  byste opakoval  Outdoor  

Training?) 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  
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Graf 3-10 So hr  é   s edky - Organizace (J k se Vám  íb    org     ce OT akce jako celek?) 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Z             ě ů        SW           

Strenghtnesess: S   é strá ky 

 58 % úč st íků by OT akce op ko   o k žd ch 6 měsíců; 

 ce ko á spokoje ost s org     cí OT  kcí j ko ce k  by    e 75 %   po  t   í 

část  spektr . 

We k esses: S  bé strá ky 

 Obec ě šp t á kom   k ce  ěkter ch  kt   t; 

  ybr      m í termí  pro OT akce. 

Opport   t es: Pří ež tost  

 23 % úč st íků by volilo op ko á í OT  kcí 4x roč ě; 

 17 % úč st íků se   chá í na hranici spekter. 

Threats: Rizika 

 19 % úč st íků by OT akce opakovalo jen 1x za rok. 

 E                           ě        č              3.6

Z  k íčo é ob  st    pohledu vlivu OT  kcí    kom   k c      tř t mů  ybr   ch f rem 

d e  á    d p omo é práce by o st  o e o: 

19 

38 

19 

6 

1

2

3

4

5
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 Z epše í kom   k ce   t m    řeše   prob émo  ch s t  cí; 

 stme e í kolektivu; 

 motivace; 

 n st  e í  eformá  ích   t hů. 

 

Graf 3-11 So hr  é hod oce í k íčo  ch ob  stí OT  

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

U  šech k íčo  ch ob  stí je p tr     prosto  řejm  je . Vyhod oce ím odpo ědí 

dot  o    ch úč st íků   m   žerů    šech ob  stí před ko á ím OT  kcí, ihned po 

ko á í   2-3 měsíce po ko á í se dostá áme k téměř symetr ckém  „p prsko ém “ 

gr f , kter  te to je   á or ě    str je. 

Zá ěr: 

S t  ce    šech k íčo  ch ob  stí d e odpo ědí úč st íků odpo ídá sk teč ost  pops  é 

m   žery jed ot    ch oddě e í, což by o dů odem pro   háje í této práce   st  o e í 

těchto ob  stí. Z toho   e  y od t, že st  o e í ob  stí by o sprá  é. 

Ih ed po ko á í OT  kcí dochá í  řejmě     em e for e   čerst  ch  o  ch  áž tků 

k v r   ém  pos    resp.   epše í      ětš  y ob  stí se přeso  á h    í p  íř 

z  eg t   ího pásm  do po  t   ího. Z tohoto byl vyvozen pouze tento f kt, kter   emá 
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z poh ed  d o hodobějšího f  go á í t m  re e   c . L e  š k po  t   ě  y žít 

 kt á  í  á  dy   t m  k ok mž t m  á     m  kt   tám  edo cím k d o hodob m 

  s edkům. 

Z pohledu 2-3 měsíců dochá í k mír ém   ych  e í   pos     pět směrem 

k  eg t   ím  pásm . Větš    úč st íků  š k  ůstá á   po  t   ím spektr  hod oce í. 

Ce ko ě by   pr co á   á ěr, že z d o hodobějšího resp. „k  rtá  ího“         

k íčo  ch ob  stí dochá í k   r   ém    epše í, které setr á á. J ko dopor če í byl 

 rče  i vzhledem k   s edkům předpok  dů počt  op ko á í OT  kcí    rok,  á ěrů 

z   ter  ew   dá e předpok ád  ého         jeho doby, tr á í   t ost op ko  t OT akce 

3x do rok  pro efekt   í   sto e í    drže í tr   ého   epše í. 

                                     formou SWOT 3.7

Z hr  je    á ěry   ro ho orů s úč st íky a managementem, které by y re    o á y 

v rámc  sběr  d t před,  h ed po a 2-3 měsíce po ko á í OT  kcí. 
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Tabulka 3-21 So hr  é   s edky - A          yhod oce í vlivu OT formou SWOT 

Silné stránky (Strengths) Slabé stránky (Weaknesses) 

Sprá  á  de t f k ce prob em t ck ch ob  stí. 

 

M rk  t í pos   do po  t   í ob  st   h ed po 

ko á í OT  kcí. 

 

Po 2-3 měsících  šech y ob  st   ůstá  jí   

po  t   ím spektr  hod oce  . 

 

Sprá      běr  kt   t   k íčo  ch ob  stí 

(Motivace, Komunikace). 

 

J s á  de t f k ce  ůdčích osob ostí. 

 

Po  t   í  pět á    b     ce ko o  org     c  

OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Pož d  ek    op ko á í OT  kcí  ejmé ě 2x 

za rok ze strany úč st íků i managementu 

Některé  kt   ty by y  ej s ě kom   ko á y 

což, mě o         jej ch pochope í   sprá  é 

pro ede í. 

 

V běr roč ího období. 

 

Nedost teč ě   st  e á pr   d     d sc p í  , 

část úč st íků  yř  o     pr co  í ho ory   

prác     počít č  

Příležitosti (Opportunities) Hrozby (Threats) 

System t cká práce  h ed po ko á í OT  kcí 

směro   á k  y ž tí    drže í   r   ě 

po  t   í  mě y    šech prob em t ck ch 

ob  stí. 

 

Vo b  míst  ko á í OT  kcí. 

 

Po  t   í  pět á    b   e str  y m   geme t  

směr jící k d  ší obchod í spo  prác  s 

OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Mode o é  ká ky  kt   t   praxi. 

Ne y ž tí e for cké  á  dy těs ě po ko á í OT 

 kcí. 

 

Některé  kt   ty moh   př   esprá  é 

org     c  působ t pří  š  ás   ě     s edkem 

by    er o  t     ej stot  př    poje  . 

 

Př   e  st  e í  ás ed  ch  kt   t  drž jících 

po  t   í  mě   hro í  á rat situace do 

 eg t   í část  hod otícího spektr  (  

hor  o t  de ším j k tří měsíce). 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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4 Z  ě          č    

 Z              ě                     ů       4.1

Cí em d p omo é práce by o st  o e o: „Analyzovat vliv OT akcí (okamžitý a s 2-3 

měsíčním odstupem) na komunikaci uvnitř týmů vybraných nadnárodních společností 

v České republice se zaměřením na společné problematické oblasti.“ 

Ve spo  prác  se   dě á  cí outdoor agenturou OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. byly 

 ybrá y čtyř    d árod í spo eč ost  s počtem úč st íků    úč st ě  ch t mech 10-15. 

 Skanska a.s. 

 T-Mobile Czech Republic a.s. 

 Linde Gas a.s.  

 Johnson & Johnson, s.r.o. 

Tabulka 4-1 Hod oce í sp  ě í cí ů   

D  č       Kapitola Stav 

St  o  t kr tér   t mů   f rem, které b do  předmětem 

 ko má í   re     ce OT  kcí 
3.2.4 Sp  ě o 

Def  o  t spo eč é prob em t cké ob  st    jed ot    ch 

f rmách   t mech s důr  em     á e      měře í práce: 

„V       kom   k c “ 

3.2.4 Sp  ě o 

Navrhnout jednotnou strukturu a koncept OT  kcí pro 

 ybr  é t my   d árod ích f rem 
3.3 Sp  ě o 

Definovat aktivity v rámc  OT  kcí, které b do    t že y 

k prob em t ck m ob  stem 
3.3.1 Sp  ě o 

Př pr   t p á     k m    č so   p á  re     ce OT  kcí 3.2.6 Sp  ě o 

Realizovat OT akce 3.3 Sp  ě o 

Re    o  t    k m 3.5 Sp  ě o 

      y    k m  se  á ěry d e spo eč  ch 

prob em t ck ch ob  stí so hr  ě pro  šech y f rmy 
3.5 Sp  ě o 

Vypr co á í   s edků    k m  formo  gr fů   t b  ek 

pro jed ot   é spo eč ost  do pří oh d p omo é práce 
6 Sp  ě o 

SWOT           jed ot    ch ob  stí 3.5 Sp  ě o 

S már í SWOT         3.7 Sp  ě o 

Zá ěr      rže á dopor če í  čet ě e     ce  pět é 

   by směrem k OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
4 Sp  ě o 

Zdroj: V  st í t orb  
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N   ák  dě h    ího cí e práce, dí čích cí ů, které jso  def  o á y   kapitole 1.2 a 

rek p t  o á y   tabulce 4-1,   e po  žo  t  šech y st  o e é cí e    sp  ě é. 

 Z  ě          č                 č                             4.2

Spo eč é prob em t cké ob  st  by y pro  ybr  é spo eč ost  def  o á y: 

 Organizace, 

 motivace, 

 stme e í ko ekt   , 

 n st  e    eformá  ích   t hů, 

 odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky, 

 identifikace  ůdčích osob ostí, 

 z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí. 

 Z                            ř                           4.2.1

Z       y této ob  st  je třeb     dů ež té  mí  t me   s    m  strá k m   ejmé   reá    

vliv OT  kcí    s íže í  eg t   ího    e trá  ího   ímá í úč st íků   m   žerů 

z naprosté  ětš  y 92 % na polovinu 49 % v horizontu 2-3 měsíců. So č s ě př  řeše í 

prob émo  ch s t  cí mě o  íce j k tř  čt rt  y 79 %  úč st ě  ch poc t, že f  g jí 

komp kt ě j ko t m, což by o cí em. 

D     č   : Pokr čo  t  e sprá  ě   st  e ém ko cept  OT  kcí. 

Ne í spokojenost s   s edkem   st  e í očeká á í   době tr á í této po  t   í  mě y, 

kde téměř po o     47 % z úč st íků  e ěří, že  mě    ydrží dé e j k 2 měsíce. 

D     č   : S   ější kom   k ce před ko á ím OT  kcí, ed k ce st t st k   reá   ch 

  s edků   j   ch f rmách,  mě  t ko cept OT  kcí, do kterého je   t é h o běj  

  koře  t pr ky, které m jí prok   te  ě         d o hodobé   epše í kom   k ce 

v t m  (  přík  d m mopr co  í hry)   dá e pok s t se   st   t počet op ko    ch OT 

 kcí   espoň 4x do rok ,  by  edochá e o k poc t   ym  e í  mě . 

S t  c  před ko á ím OT  kcí   e cháp t j ko pří ež tost, protože  ětš    z 92 % 

odpo ědí se   chá e      eg t   ím    e trá  ím spektr     áro eň se jed á o k íčovou 

oblast z poh ed    d   te ů OT  kcí.  
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D     č   : Vy žít k    t ího ko cept  s reá   m   s edkem   této ob  st    

v budoucnu. 

Z  r   k    e po  žo  t vhodnost v běru sprá  é  kt   ty   h edem k  kt á  í  edobré 

situace v t m  před ko á ím OT  kcí, což se pod ř  o e  m  o  t sprá   m   běrem 

k    t ího ko cept    jeho  kt   t. 

D     č   : Dbát    k    t í   běr  kt   t   k íčo  ch ob  stí s důr  em    jej ch st   

před  kcí kde je   ímá  j k ko     s edek  e m  c t   ě. 

 S                  4.2.2

V oblasti stmelení ko ekt    je d ěm  třet   m  77 % úč st íků   ímá           mě   

v hor  o t  do pů  rok  po ko á í OT  kcí a 88 % je   ímá o po  t   ě t ké   poje í 

  dří e  ch. 

D     č   : Pokr čo  t   dobře   st  e ém ko cept  OT  kcí v této ob  st . 

Z rozhovorů by  t ké  de t f ko á   esprá      běr  kt   ty, kde dochá e o 

k částeč ém   epochope í. Byla zde spokojenost se z poje ím s mot  ch úč st íků, 

kde se   chá e o   po  t   ím spektr  po  e 60 %  úč st ě  ch. 

D     č   : Z epš t ed k c  jed ot    ch  kt   t   přík  d   oro o  hro  „   eč sto“, 

obj s  t sprá  ě pr   d     přehod ot t   běr  kt   t. Z  š t mot   c  úč st íků pro 

 ětší   poje í do her   přík  d  hod ějším   běrem  kt   t. 

Pří ež tost ke   epše í je   dět t ké  e   ímá í          dé k   drže í  mě y po 

kona  ch OT  kcích     r   é s íže í  eg t   ího    e trá  ího spektr    ímá í před 

ko á ím OT  kcí   po ko á í OT  kcí. 

D     č   : Vy žít   ímá í d o hodobějšího         této ob  st  k pre e t c  směrem 

k m   geme t , pok s t se  y po íd t dot  o   é s pů roč ím odst pem    j st t, zda 

se jed   o po  e o poc t díky  ybr  é  kt   tě  ebo o reá            t to ob  st. 

Riziko je sp třo á o v pohledu úč st íků      ímá í komp kt ost  t m  j ko 

f  kč ího ce k    přes nesprá      běr  kt   ty.  
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D     č   : Přes ěj  def  o  t dot  o   o  otá k    det   ech, přehod oce í   běr  

aktivit. 

 Motivace 4.2.3

Po  t   ě je hodnoceno m rk  t í   ímá í s t  ce před ko á ím OT  kcí a 2-3 měsíce 

po ko á í OT  kcí, kde byl      me á  posun z 98 % v neg t   ím    e trá  ím 

spektru na 36 %. Záro eň 2-3 měsíce po ko á í OT  kcí,   po  t   ím spektr    

mot   ce  ůst  o 64 %. 

D     č   : Pokr čo  t  e sprá  ě   st  e ém ko cept  OT  kcí. 

Neg t   ě   ímá o je  očeká á í doby  drže í  mě y, kde 44 % úč st íků je 

skept ck ch   odh d je, že  mě   b de tr  t mé ě j k 2 měsíce. 

D     č   : N st  e í op ko á í OT akce 4x do roka.  

Pří ež tost, se kterou může b t   této ob  st  pr co á o, je st   mot   ce před ko á ím 

OT  kcí, kde by   áro eň   dět m rk  t í e for ck  pos   těs ě po ko á í OT  kcí. 

Ne y ž tí e for e  ejmé     k íčo é ob  st  mot   ce   e cháp t t ké j ko r   ko, 

protože se jed á o k íčo o  ob  st. 

D     č   : Pří ež tost  y ž tí euforie po ko á í OT  kcí sprá   m   st  e ím 

 ás ed  ch kroků. 

 I             ů č              4.2.4

Oblast identifikace  ůdčích osob ostí byla z poh ed  m   žerů     prosté shodě. Opět 

   s   o  strá k  je po  žo á   e m  dobr    běr  kt   t.  

D     č   : Pokr čo  t  e sprá  ě   st  e ém ko cept  OT  kcí 

Vzhledem k tom , že  de t f k c   ůdčí osoby by     ímá   j ko  kt   t , která by mě   

 e m  j s ě    šech  rč t, kdo z t m  je  ůdčí osob ostí, je chápá   jako sl bá strá k , 

že 17 % úč st íků s   e í j sto  ebo  ůdčí osob ost  ůbec  e  ímá. 

Nej s ě  de t f ko   o   ůdčí osob ost    ěkter ch t mech před ko á ím OT  kcí 

chápeme t ké j ko pří ež tost pro  mě  . 
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D     č   : Přepr co  t  kt   t  t k,  by doš o k   prosté shodě při identifikaci 

 ůdčích osob ostí. 

Chybí  ás ed á system t cká práce s  de t f ko   o   ůdčí osob ostí  e f rem ím 

prostředí   t k dochá í k   ej stě í me   úč st íky, což je chápá o j ko hro b , kterou 

je potřeb  e  m  o  t. 

D     č   : Vypr co  t mot   č í p á     ro  oj  ůdčích osob ostí   system t cky 

s tímto č o ěkem pr co  t. 

 N                           ů 4.2.5

V ob  st    st  e í  eformá  ích   t hů je po  žo á o     e m  po  t   í, že se 72 % 

dotá    ch do  ědě o  o é  epr co  í  ájmy   s  ch ko egů   2-3 měsíce po  kc  by   

stá e  íce j k po o     dot  o    ch   po  t   ím spektr . 

N op k    mé ě po  t   í je   ímá o, že   d o hodobějšího poh ed , tedy po 2-3 

měsících se 48 % dot  o    ch   chá e o    eg t   ím    e trá  ím spektr    st  e í 

neformá  ích   t hů. 

D     č   : Vychá et z předpok  d , že dobře   st  e é  eformá  í   t hy  možň jí 

rych ejší kom   k c    m jí         ost t í k íčo é ob  st , proto je dopor če í 

přepr co  t č  př d t  kt   ty do této ob  st , které by posí     ro  oj  eformá  ích 

  t hů   dá e system t cky po ko á í OT  kcí v průběh  rok  re    o  t  ěkteré   nich 

m mo pr co  í prostředí. 

Za pří ež tost   této ob  st  je chápá  s mot   st   před ko á ím OT  kcí, kde 96 % 

dotá    ch úč st íků   ím  o  eformá  í   t hy před ko á ím OT  kcí v  eg t   ím a 

 e trá  ím spektr . Dá e f kt, že 87 % úč st íků odpo ědě o „ s    o“   ebo „  o“   

projevilo  ájem se st k t s ko egy m mo prác ,   kter ch tomu t k dří e  eby o. 

Za hrozby je po  žo á o neex st jící p á    ro  oj  epr co  ích  kt  it, kde je 

předpok  d, že ro  oj  eformá  ích   t hů be   ás ed  ch  kt   t  p dá. 

D     č   : Ná rh  y žít  e m   ysokého  ájm  87 % o “st ká í se“ m mo pr co  í 

prostředí   st  e ím  epr co  ích    eformá  ích  kt   t podpor jící t to ob  st 

v pr   de   ch d o  měsíč ích   ter   ech. 
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            ,     x   ,        ž     4.2.6

OT akce a s mot   ko cept by  úspěš   t ké   oblasti odre go á í, kde téměř 92 % 

úč st íků odpo ědě o, že se cít    re  xo   í   odpoč tí. N dpo o  č í  ětš    t ké 

     me      ěj k   o    áž tek   tř  čt rt  y  de t f ko      o é   form ce o 

 epr co  ích  ájmech   s  ch ko egů. N  otá k , zda  š ch   úč st íc   čet ě 

m   žerů   ž     ěco  o ého, 64 % dot  o    ch odpo ědě o k  d ě.  

Z   eg t   í je   ímá o, že téměř pět     šech dot  o    ch 21 % OT akce bavila jen 

obč s   ebo  ůbec. 

D     č   : V rámc     k m  před ko á ím OT  kcí  j st t     měř t se  íce     ájmy 

jed ot   ců   pok s t se cí e ě h ed t prů  ky, se kter m    e dá e pr co  t př  přípr  ě 

ko krét ích mod f k cí OT  kcí. 

By    de t f ko á   pří ež tost   j st t  ětší ko ce tro   ost   dodržo á í pr   de , díky 

  mž bychom dosáh   m ohem  epších   s edků   chápá í s mot  ch  kt   t. 

Za hrozby by   po  žo á   so středě ost   d sc p í  ,  e  š ch   dodrže   pr   d o 

 eote ír t f rem í počít č. 

D     č   : Dodržo á í pr   de , důr       yšší ko ce tro   ost    ede ím 

průběž  ch otá ek. By o dopor če o   o  t  ždy t ko é místo pro ko á í OT  kcí, 

které b de dost teč ě   dá e é od pr co  ího prostředí s ko tro o    m příst pem 

k internetu, což by moh o   me  t prác    místo so středě í se    d  é  kt   ty. 

 H         j                    4.2.7

Aktivity, které se   h edem k hod oce í    ás ed  ch ro ho orů mohou po  žo  t    

úspěš é   pohledu dot  o    ch, jsou: pů  oč í  yh áše í Osk rů, aktivity, které by y 

  měře y    mot   c      táče í k  pů. S mot     běr  kt   t je   ímá  ze 78 % jako 

 e m  dobr    2-3 měsíce po ko á í OT  kcí.  

Neg t   ě by o   ímá o K r bské k s  o, Bow   g, K r oke. Tyto aktivity nebyly 

dobře koord  o á y. 

D     č   : Změ  t   běr  kt   t,   měř t se    jej ch  epší kom   k c ,   o  t mé ě 

smys  p   ch  kt   t místo  o by jej ch pří  š ého počt . Do prů k m , před ko á ím 
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OT  kcí,   ř d t  j ště í ob  stí, které prefer jí jed ot     úč st íc , čem ž by prů  kem 

mě  odpo íd t     běr s mot  ch  kt   t. 

J ko pří ež tost, se ktero    e dá e pr co  t byly ohodnoceny aktivity: Icebreakers, 

Str teg cká hr  Ekosystémy a Ní ké    o é překážky, kde  edoš o k  y ž tí jej ch 

mož ého pote c á  . 

D     č   : Z          průběh  bylo pochopeno, že peč   ějším propr co á ím 

 yjme o    ch  kt   t by se mohlo dosáh o t    re  t   ě má o ús  í m ohem  epšího 

  s edk ,  ísk t   průběh   kt   t  íce   form cí pro  ás ed o         . 

Za hrozbu by o   ímá o  edost teč é  ys ět e í   pochope í jed ot    ch  kt   t. 

Do    č   : Důk  d á ed k ce jed ot    ch  kt   t, mode o é před ede í     měře í 

se    jej ch důs ed é pro ede í se  šem   á ež tostm . 

 Organizace 4.2.8

Mezi s   é strá ky  org    o    ch OT  kcí v poh ed   šech f rem by  po  žo á  fakt, 

že   dpo o  č í  ětš     šech úč st íků by opakovala OT akce d  krát roč ě. Ce ko á 

spokojenost se samotnou org     cí se   chá e    e 75 %   po  t   í část  spektr , tedy 

v hod oce í me   1   2 (Exce e t í   Dobrá). Z       y s  b ch strá ek  yp y     

obec ě šp t á kom   k ce u  ěkter ch aktivit a vybr      m í termí  pro organizaci 

OT  kcí. 

Z   eg t   í by     ímá   šp t á kom   k ce  ěkter ch  kt   t a vybr      m í termí  

pro OT akce. 

D     č   : Důs ed ější ed k ce jed ot    ch  kt   t, mode o é před ede í, mot   ce 

k úč st    sprá  ém    poje í. Vybír t  hod ější termí  m mo   m í období   h edem 

ke   o e  m  kt   tám. Zde je dů ež té po   me  t, že   h edem k č so ém  p á   

 eby   j  á mož ost, s odst pem č s  by o ko st to á o, že by o mož é   o  t j  é 

 kt   ty  íce odpo íd jící roč ím  období. 

Ve m  po  t   ě   ím  á pří ež tost je, že 23 % úč st íky by OT akce opakovalo 4x 

roč ě   prostor pro   epše í je   ímá  t ké   ob  st , že 17 % dot  o    ch úč st íků 

je se spokojeností OT akcí na hranici spektra. 
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Z  hro b    e   ím t téměř stej   pět  o   počet dot  o    ch 19 %, kteří by OT akce 

opakovalo pouze 1x za rok. Dá e   běr    hod ost  ěkter ch  kt   t. 

D     č   : Z měř t se  íce            prof  ů jed ot   ců   s  ž t se    š t   dex 

spokoje ost  h edá ím prů  ků př  přípr  ě OT akcí. Po žít f kt cká d t  o op ko á í 

OT  kcí 4x do rok    s  ž t se je sprá  ě pre e to  t f rmám, což ge er je jed o   č é 

  s edky k  drž te  ém    epše í   prob em t ck ch ob  stech, stej ě t k j ko d  ší 

obchod í pří ež tosti pro OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. Přehod ot t  hod ost 

 ěkter ch  kt   t    íce se   měř t    prů  ky  ájmů jed ot   ců.  

 Vliv         – S          ě  4.3

K ždo  f rm  je třeb    ím t  e m    d   d á  ě, protože s már í   s edky moho  

zkreslovat. Proto se př sto p  o k   běr   e m  podob  ch t mů  e shodě 

s prob em t ck m  ob  stm     ás ed ě   prác  by y     y o á y   s edky j ko ce ek. 

K ždé f rmě by y  á ěry pre e to á y s már ě   formo  pří oh jej ch ko krét í 

  s edky,    kter ch by y  ys ět e y jed ot   é od  š ost . 

Z poh ed  s    ch strá ek   e  mí  t, že ko cept OT  kcí by   e  ětš  ě ob  stí sprá  ě 

zvolen vzhledem k   s edkům. U  šech ob  stí by o  řejmé       y o    ch  á ěrů, že 

  o e é ob  st  by y sprá  ě   def  o á y j ko prob em t cké   h edem k   s edkům 

dot  o    ch otá ek „před ko á ím OT akce“. 

Těs ě po ko á í OT  kcí je   dět  e m  m rk  t í  ž e for ck  pos   do po  t   ího 

směr , což   e  áro eň cháp t j ko pří ež tost  de t f ko   o     šech ob  stí, se ktero  

je   t é dá e d e dopor če í pr co  t formo  system t cky   st  e  ch kroků pro 

k ždo  ob  st    ášť. 

Po  t   ě by    ímá  t ké f kt, že byť po 2-3 měsících po ko á í OT  kcí doš o 

k pok es  oprot  e for ckém  st    těs ě po ko á í OT  kcí t ké téměř  e  šech 

oblastech, dle diskuse s m   žery   e st   po  žo  t     drž te  é   epše í s t  ce. 

Te to   s edek by   áro eň chápá  j ko h    í   k íčo    á ěr, kter  podpoř   úspěch 

tohoto konceptu. 
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Z     y o    ch  á ěrů t ké  yp y   o dopor če í op ko  t OT akce  ejmé ě 2x do 

roka,  deá  ě  š k pro  drže í po  t   ích  mě  3-4x za rok,    čemž se shod    š ch   

 ást pc  m   geme t  f rem. 

Te to f kt t ké ote írá  ás ed   obchod í be ef t pro OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o., 

kteří se st    částeč  m  spo  ory    k m     této d p omo é prác . 

Z poh ed   y epše í    pět é    by směrem ke ko cept  OT  kcí   s mot é org     c  

jed o   č ě  yp y   o, že je   t é  íce kom   ko  t    ys ět o  t jed ot   é  kt   ty, 

 épe def  o  t pok ád  é otá ky. Nepochope í  ěkter ch  kt   t  ed o ke  byteč  m 

 ej stotám    ěkter ch úč st íků OT  kcí, a proto se dospě o k  á ěr , že díky šp t é 

komunikaci se aktivita m      úč  kem. Některé  kt   ty by y dopor če y k 

přepr co á í. 

Je t ké dů ež té dbát    místo ko á í OT  kcí, které by mě o b t dost teč ě   dá e o od 

k ždode  ích pr co  ích po    ostí jed ot    ch úč st íků    áro eň  e m  po  t   ě 

bylo úč st íky   ímá o   poje í s  ch   dří e  ch, kteří š   přík  dem. 

Zá ěrem   e hod ot t    k m     ž teč   s j s ě def  o    m  s  b m , s    m  

strá k m  stej ě t k j ko  de t f k cí pří ež tostí   hro eb,   kter ch byla snaha 

eliminovat tyto faktory dopor če ím . 

Z poh ed  ce ko ého pří os  OT  kcí byl hodnocen jako  e m  po  t   í s mot        

s 2-3 měsíč ím odst pem, kde je  e m  p tr á  mě   do po  t   ího směr   e  šech 

oblastech   jed ot    ch f rem. Te to  á ěr   e po  žo  t j ko př j te      s edek pro 

řeše í prob em t ck ch ob  stí  ybr   ch firem, jej chž m   geme t t k   ímá t to 

 kt   t  j ko  e m  pří os o  s reá   m    dok me to    m     em    k ždode  í 

aktivity firmy a jejich   měst   ce. 

N   á ěr práce c t ce kome táře z pos ed í schů ky   d  á ěry    k m : „Č o ěk je 

 ejs  bší    áro eň  ejs   ější č á ek řetě   ce ého b s  ess , jde je  o to, j k s  ím 

pr c jeme. Díky OT  kcím  íme, že to je sprá  á cest , dobře    esto   é pe í e, 

protože  droje    esto   é do   dí smys  p   m  působem, které    íc př  ášejí tyto 

  s edky, jso  tím  ej epším, co  e f rmě   poh ed  m   geme t  můžeme  dě  t.“ 
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6 Př      

Tabulka 6-1 Skanska - Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

Jak byste oznámkoval komunikaci v 
týmu a řešení problémových situací 
jako tým před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 0 10 2 1 

 % 0 0 77 15 8 

Jak byste oznámkoval komunikaci v 
týmu a řešení problémových situací 
jako tým těsně po konáních OT? 

Četnost 5 5 2 1 0 

 % 38 38 16 8 0 

Jak byste oznámkoval komunikaci v 
týmu a řešení problémových situací 
jako tým nyní (2-3 měsíce) po konáních 
OT? 

Četnost 2 6 4 1 0 

 % 15 46 31 8 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud 
ji vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců - 

Četnost 2 6 4 1 - 

 % 15 46 31 8 - 

U týmových aktivit jste měl pocit, že 
jste fungovali jako tým nebo spíše jako 
soubor individualistů?  

Odpovědi Jako tým Nedokážu 
posoudit 

Soubor 
individualistů - - 

Četnost 10 2 1 - - 

 % 77 15 8 - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Tabulka 6-2 Skanska - Stme e í kolektivu  

Jak hodnotíte zapojení Vašich kolegů? Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 2 8 3 0 0 

 % 15 62 23 0 0 

Jak hodnotíte zapojení Vašeho 
nadřízeného? 

Četnost 2 9 1 0 0 

 % 17 75 8 0 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu před konáním 
OT? 

Četnost 0 3 8 1 1 

 % 0 23 61 8 8 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu těsně po 
konáních OT? 

Četnost 3 8 1 1 0 

 % 23 61 8 8 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu nyní (2-3 
měsíce) po konání OT? 

Četnost 2 8 3 0 0 

 % 15 62 23 0 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud 
ji vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 1 7 4 1 - 

 % 8 53 31 8 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o.  

  



 

 

 

Tabulka 6-3 Skanska – Motivace 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 0 10 2 1 

 % 0 0 77 15 8 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
těsně po konání OT? 

Četnost 3 7 3 0 0 

 % 23 54 23 0 0 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
nyní (2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 2 6 4 1 0 

 % 15 46 31 8 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud 
ji vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 7 3 1 - 

 % 15 54 23 8 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

 

Tabulka 6-4 Skanska – N st  e í  eformá  ích   t hů 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy v 
týmu před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 0 9 3 1 

 % 0 0 69 23 8 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy v 
týmu těsně po konání OT? 

Četnost 3 6 3 1 0 

 % 23 46 23 8 0 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu,  nyní (2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 2 6 4 1 0 

 % 15 46 31 8 0 

Budete se chtít vídat mimo práci s 
některým z Vašich kolegů, se kterým jste se 
předtím nevídali? 

Odpovědi Ano Asi ano Ne - - 

Četnost 6 5 2 - - 

 % 47 38 15 - - 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi 
Změnu 

nevnímám 
Méně jak 2 

měsíce 
2 - 6 měsíců 

Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 6 3 2 - 

 % 15 47 23 15 - 

Dozvěděl jste se o některých nepracovních 
zájmech něco nového u Vašich kolegů? 

Odpovědi Ano Ne - - - 

Četnost 9 4 - - - 

 % 69 31 - - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

. 

Tabulka 6-5 Skanska- Identifikace  ůdčích osob ostí 

Vnímal jste při hrách osoby, které se ujali řízení 
situace? 

Odpo ěd  Ano Nejsem si jist Ne 

Čet ost 11 2 0 

 % 85 15 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

  



 

 

 

Tabulka 6-6 Skanska – Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

Jak moc jste se bavil? Odpovědi Bavilo mě to Jen občas Nebavilo mě to 
vůbec 

Četnost 10 2 1 

 % 77 15 8 

Jak přispěl OT k odreagování a relaxaci Vás 
osobně? 

Odpovědi Hodně jsem se 
odreagoval a 

odpočnul 

Tak napůl Necítím se 
relaxovaný ani 

odreagovaný od 
denního 

stereotypu 

Četnost 9 3 1 

 % 69 23 8 

Naučil nebo zažil jste  něco nového? Odpovědi Ano Ne -  

Četnost 8 5 -  

 % 62 38 -  

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-7 Skanska – Organizace 

Kolikrát do roka byste opakoval OT 
akce? 

Odpovědi 1x 2x 4x - - 

Četnost 2 8 3 - - 

 % 15 62 23 - - 

Jak se Vám líbila organizace OT akcí 
jako celek? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 3 6 3 1 0 

 % 23 46 23 8 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

  



 

 

 

Tabulka 6-8 T-Mobile -  Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

Jak byste oznámkoval komunikaci v týmu 
a řešení problémových situací jako tým 
před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 2 10 4 0 

 % 0 13 62 25 0 

Jak byste oznámkoval komunikaci v týmu 
a řešení problémových situací jako tým 
těsně po konání OT? 

Četnost 6 7 2 1 0 

 % 38 43 13 6 0 

Jak byste oznámkoval komunikaci v týmu 
a řešení problémových situací jako tým 
nyní (2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 0 7 6 3 0 

 % 0 43 38 19 0 

U týmových aktivit jste měl pocit, že jste 
fungovali jako tým nebo spíše jako 
soubor individualistů?  

Odpovědi Jako tým Nedokážu 
posoudit 

Soubor 
individualistů - - 

Četnost 12 4 0 - - 

 % 75 25 0 - - 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců - 

Četnost 2 8 4 2 - 

 % 13 50 24 13 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-9 T-Mobile - Stme e í kolektivu  

Jak hodnotíte zapojení Vašich kolegů? Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 1 9 6 0 0 

 % 6 56 38 0 0 

Jak hodnotíte zapojení Vašeho 
nadřízeného? 

Četnost 1 11 3 0 0 

   % 7 73 20 0 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu před konáním OT? 

Četnost 0 0 10 4 2 

   % 0 0 62 25 13 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu těsně po konáních 
OT? 

Četnost 2 10 3 1 0 

   % 13 62 19 6 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu nyní (2-3 měsíce) 
po konání OT? 

Četnost 1 9 4 2 0 

   % 6 56 25 13 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 7 5 2 - 

 % 13 43 31 13 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

  



 

 

 

Tabulka 6-10 T-Mobile – Motivace 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu před 
konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 0 10 5 1 

 % 0 0 63 31 6 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu těsně 
po konání OT? 

Četnost 3 9 3 1 0 

 % 19 56 19 6 0 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu nyní 
(2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 1 9 4 2 0 

 % 6 56 25 13 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 3 7 4 2 - 

 % 19 43 25 13 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Tabulka 6-11 T-Mobile – N st  e í   eformá  ích   t hů 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 1 9 5 1 

 % 0 6 57 31 6 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu těsně po konání OT? 

Četnost 2 11 3 0 0 

 % 13 69 18 0 0 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu  nyní (2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 1 7 7 1 0 

 % 6 44 43 6 0 

Dozvěděl jste se o některých 
nepracovních zájmech něco nového u 
Vašich kolegů? 

Odpovědi Ano Ne - - - 

Četnost 12 4 - - - 

 % 75 25 - - - 

Budete se chtít vídat mimo práci s 
některým z Vašich kolegů, se kterým jste 
se předtím nevídali? 

Odpovědi Ano Asi ano Ne - - 

Četnost 7 7 2 - - 

 % 44 44 12 - - 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 5 7 2 - 

 % 13 31 43 13 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

. 
 

Tabulka 6-12 T-mobile- Identifikace  ůdčích osob ostí 

V ím   jste př  hrách osoby,           j    ř             ? 
Odpo ěd  Ano Nejsem si jist Ne 

Četnost 13 2 1 

 % 81 13 6 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

. 

 



 

 

 

Tabulka 6-13 T-Mobile – Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

Jak moc jste se bavil? Odpovědi Bavilo mě to Jen občas Nebavilo mě to 
vůbec 

Četnost 13 2 1 

 % 81 13 6 

Jak přispěl OT k odreagování a relaxaci Vás osobně? Odpovědi Hodně jsem se 
odreagoval a 

odpočnul 

Tak napůl Necítím se 
relaxovaný ani 

odreagovaný od 
denního 

stereotypu 

Četnost 11 4 1 

 % 69 25 6 

Naučil nebo zažil jste  něco nového? Odpovědi Ano Ne -  

Četnost 10 6 -  

 % 62 38  - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Tabulka 6-14 T-Mobile – Organizace 

Kolikrát do roka by, jste opakoval 
OT akce? 

Odpovědi 1x 2x 4x - - 

Četnost 4 8 4 - - 

 % 25 50 25 - - 

Jak se Vám líbila organizace OT akcí 
jako celek? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 4 8 3 1 0 

 % 25 50 19 6 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

  



 

 

 

Tabulka 6-15 Linde -  Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

Jak byste oznámkoval komunikaci v týmu 
a řešení problémových situací jako tým 
před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 1 7 2 1 

 % 0 9 64 18 9 

Jak byste oznámkoval komunikaci v týmu 
a řešení problémových situací jako tým 
těsně po konáních OT? 

Četnost 3 6 2 0 0 

 % 27 55 18 0 0 

Jak byste oznámkoval komunikaci v týmu 
a řešení problémových situací jako tým 
nyní (2-3 měsíce) po konáních OT? 

Četnost 1 5 4 1 0 

 % 9 46 36 9 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců - 

Četnost 1 5 4 1 - 

 % 9 46 36 9 - 

U týmových aktivit jste měl pocit, že jste 
fungovali jako tým nebo spíše jako 
soubor individualistů?  

Odpovědi Jako tým Nedokážu 
posoudit 

Soubor 
individualistů - - 

Četnost 9 2 0 - - 

 % 82 18 0 - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-16 Linde - Stme e í kolektivu  

Jak hodnotíte zapojení Vašich kolegů? Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 1 7 3 0 0 

 % 9 64 27 0 0 

Jak hodnotíte zapojení Vašeho 
nadřízeného? 

Četnost 1 8 1 0 0 

 % 10 80 10 0 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu před konáním 
OT? 

Četnost 0 1 8 2 0 

 % 0 9 73 18 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu těsně po 
konáních OT? 

Četnost 3 6 1 1 0 

 % 27 55 9 9 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu nyní (2-3 měsíce) 
po konání OT? 

Četnost 0 6 4 1 0 

 % 0 55 36 9 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 4 4 1 - 

 % 19 36 36 9 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

  



 

 

 

Tabulka 6-17 Linde – Motivace 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 0 5 6 0 

 % 0 0 45 55 0 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
těsně po konání OT? 

Četnost 3 5 3 0 0 

 % 27 46 27 0 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Četnost 1 6 3 1 0 

 % 9 55 27 9 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 4 4 1 - 

 % 19 36 36 9 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Tabulka 6-18 Linde – N st  e í  eformá  ích   t hů 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 1 5 5 0 

 % 0 10 45 45 0 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu těsně po konání OT? 

Četnost 1 7 2 1 0 

 % 9 64 18 9 0 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu nyní (2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 1 5 4 1 0 

 % 9 46 36 9 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 4 4 1 - 

 % 19 36 36 9 - 

Dozvěděl jste se o některých 
nepracovních zájmech něco nového u 
Vašich kolegů? 

Odpovědi Ano Ne - - - 

Četnost 8 3 - - - 

 % 73 27 - - - 

Budete se chtít vídat mimo práci s 
některým z Vašich kolegů, se kterým jste 
se předtím nevídali? 

Odpovědi Ano Asi ano Ne - - 

Četnost 6 4 1 - - 

 % 55 36 9 - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

. 

Tabulka 6-19 Linde- Identifikace  ůdčích osob ostí 

V      j     ř             ,           j    ř      

situace? Odpo ěd  Ano Nejsem si jist Ne 

 

Četnost 9 2 0 

 % 82 18 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

  



 

 

 

Tabulka 6-20 Linde – Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

Jak moc jste se bavil? Odpovědi Bavilo mě to Jen občas Nebavilo mě to 
vůbec 

Četnost 9 2 0 

 % 82 18 0 

Jak přispěl OT k odreagování a relaxaci Vás osobně? Odpovědi Hodně jsem se 
odreagoval a 

odpočnul 

Tak napůl Necítím se 
relaxovaný ani 

odreagovaný od 
denního 

stereotypu 

Četnost 8 2 1 

 % 73 18 9 

Naučil nebo zažil jste něco nového? Odpovědi Ano Ne -  

Četnost 8 3 -  

 % 73 27 -  

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-21 Linde – Organizace 

Kolikrát do roka byste opakoval OT 
akce? Odpovědi 1x 2x 4x - - 

Četnost 2 7 2 - - 

 % 18 64 18 - - 

Jak se Vám líbila organizace OT akcí jako 
celek? Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 3 6 1 1 0 

 % 27 55 9 9 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

. 



 

 

 

Tabulka 6-22 J&J - Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

Jak byste oznámkoval komunikaci v 
týmu a řešení problémových situací jako 
tým před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 1 8 3 1 

 % 0 8 62 22 8 

Jak byste oznámkoval komunikaci v 
týmu a řešení problémových situací jako 
tým těsně po konáních OT? 

Četnost 3 7 2 1 0 

 % 23 54 15 8 0 

Jak byste oznámkoval komunikaci v 
týmu a řešení problémových situací jako 
tým nyní (2-3 měsíce) po konáních OT? 

Četnost 0 6 6 1 0 

 % 0 46 46 8 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců - 

Četnost 1 6 5 1 - 

 % 8 46 38 8 - 

U týmových aktivit jste měl pocit, že jste 
fungovali jako tým nebo spíše jako 
soubor individualistů?  

Odpovědi Jako tým Nedokážu 
posoudit 

Soubor 
individualistů - - 

Četnost 11 2 0 - - 

 % 85 15 0 - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-23 J&J - Stme e í kolektivu  

Jak hodnotíte zapojení Vašich kolegů? Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 1 8 4 0 0 

 % 8 61 31 0 0 

Jak hodnotíte zapojení Vašeho 
nadřízeného? 

Četnost 2 9 1 0 0 

 % 17 75 8 0 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu před konáním 
OT? 

Četnost 0 1 9 3 0 

 % 0 8 69 23 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu těsně po 
konáních OT? 

Četnost 1 10 2 0 0 

 % 8 77 15 0 0 

Jak byste oznámkoval kompaktnost a 
funkčnost lidí jako týmu nyní (2-3 měsíce) 
po konání OT? 

Četnost 0 4 9 0 0 

 % 0 31 69 0 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 6 4 1 - 

 % 15 46 31 8 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

  



 

 

 

Tabulka 6-24 J&J – Motivace 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 1 7 4 1 

 % 0 8 53 31 8 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
těsně po konání OT? 

Četnost 3 8 1 1 0 

 % 22 62 8 8 0 

Jak byste oznámkoval motivaci v týmu 
nyní (2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 1 8 3 0 1 

 % 8 62 22 0 8 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 2 5 4 2 - 

 % 15 39 31 15 - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-25 J&J – N st  e í  eformá  ích   t hů 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu před konáním OT? 

Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 0 0 6 7 0 

 % 0 0 46 54 0 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu těsně po konání OT? 

Četnost 1 8 3 1 0 

 % 8 62 22 8 0 

Jak byste oznámkoval neformální vztahy 
v týmu nyní (2-3 měsíce) po konání OT? 

Četnost 1 5 6 1 0 

 % 8 38 46 8 0 

Jak odhadujete, že tato změna (pokud ji 
vnímáte) vydrží dlouho? 

Odpovědi Změnu 
nevnímám 

Méně jak 2 
měsíce 

2 - 6 měsíců Více jak 6 
měsíců 

- 

Četnost 3 6 3 1 - 

 % 23 46 23 8 - 

Budete se chtít vídat mimo práci s 
některým z Vašich kolegů, se kterým jste 
se předtím nevídali? 

Odpovědi Ano Asi ano Ne - - 

Četnost 6 5 2 - - 

 % 46 38 15 - - 

Dozvěděl jste se o některých 
nepracovních zájmech něco nového u 
Vašich kolegů? 

Odpovědi Ano Ne - - - 

Četnost 9 4 - - - 

 % 69 31 - - - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-26 J&J - Identifikace  ůdčích osob ostí 

V ím   jste př  hrách osoby,           j    ř      

situace? Odpo ěd  Ano Nejsem si jist Ne 

Četnost 11 2 0 

 % 85 15 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

  



 

 

 

Tabulka 6-27 J&J – Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

Jak moc jste se bavil? Odpovědi Bavilo mě to Jen občas Nebavilo mě to 
vůbec 

Četnost 10 2 1 

 % 77 15 8 

Jak přispěl OT k odreagování a relaxaci Vás osobně? Odpovědi Hodně jsem se 
odreagoval a 

odpočnul 

Tak napůl Necítím se 
relaxovaný ani 

odreagovaný od 
denního 

stereotypu 

Četnost 9 3 1 

 % 69 23 8 

Naučil nebo zažil jste něco nového? Odpovědi Ano Ne  - 

Četnost 8 5 -  

 % 62 38  - 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Tabulka 6-28 J&J – Organizace 

Kolikrát do roka byste opakoval OT 
akce? Odpovědi 1x 2x 4x - - 

Četnost 2 8 3 - - 

 % 15 62 23 - - 

Jak se Vám líbila organizace OT akcí jako 
celek? Odpovědi 1 2 3 4 5 

Četnost 3 7 2 1 0 

 % 23 54 15 8 0 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

  



 

 

 

Graf 6-1 Skanska Z epše í komunikace v t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-2 Skanska bodové hod oce í jed ot    ch  kt   t 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-3 Skanska- Stme e í kolektivu 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-4 Skanska - Motivace 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-5 Skanska - Motivace 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-6 Skanska - N st  e í  eformá  ích   t hů 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-7 Skanska - Identifikace  ůdčích osob ostí (V ím   jste př  hrách osoby, které se  j    

ří e í s t  ce?) 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-8 Skanska – Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-9  Skanska -  Ko  krát do rok  byste opakoval OT akce? 

  

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-10 Skanska -  J k se Vám  íb    org     ce OT  kcí jako celek? 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-11 Skanska - So hr  é hod oce í k íčo  ch ob  stí OT 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-12 T-Mobile – Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-13 T-Mobile Bodo é hod oce í jed ot    ch  kt   t  

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-14 T- mobile – Stme e í kolektivu 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-15 T-Mobile - Motivace 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-16 T-Mobile - Motivace 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-17 T-Mobile - N st  e í   eformá  ích   t hů 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-18 T-Mobile - Identifikace  ůdčích osob ostí (V ím   jste př  hrách osoby, které se  j    

ří e í s t  ce?) 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-19 T-Mobile – Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-21: T-Mobile - Organizace - Ko  krát do rok  byste opakoval OT akce 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-21: T-Mobile - Organizace -J k se Vám  íb    org     ce OT  kcí jako celek? 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-22 T-Mobile So hr  é hod oce í k íčo  ch ob  stí OT  

  

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

  

25 

50 

19 

6 

1

2

3

4

5

0,00

1,00

2,00

3,00

4,00

5,00
Motivace

Nastavení
neformálních

vztahů

Stmelení
kolektivu

Zlepšení
komunikace v
týmu a řešení
problémových

situací

Hodnocení oblasti před
konáním OT

Hodnocení oblasti po konání
OT

Hodnocení oblasti 2-3
měsíce po konání OT



 

 

 

Graf 6-23 Linde – Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-24 L  de Bodo é hod oce í jed ot    ch  kt   t  

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-25 Linde - Stme e í kolektivu 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-26 Linde Motivace 

 Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-27 Linde Motivace 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
 

Graf 6-28 Linde N st  e í  eformá  ích   t hů 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-29 Linde - Identifikace  ůdčích osob ostí (V ím   jste př  hrách osoby, které se  j    

ří e í s t  ce?) 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-30 Linde Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-31: Linde - Organizace - Ko  krát do rok  byste op ko    OT akce? 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-32: Linda - Organizace -J k se Vám  íb    org     ce OT  kcí jako celek? 

 

Zdroj: V  k m re    o     ve spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-33 L  de: So hr  é hod oce í k íčo  ch ob  stí 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
 

Graf 6-34 J&J Z epše í kom   k ce   t m    řeše í prob émo  ch s t  cí 
 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-35 J&J Bodo é hod oce í jed ot    ch  kt   t 

 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

Graf 6-36 J&J - Stme e í kolektivu 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-37 J&J- Motivace 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-38 J&J- Motivace 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-39 J&J So hr  é hod oce í k íčo  ch ob  stí OT 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-40 J&J - N st  e í   eformá  ích   t hů 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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Graf 6-41 J&J- Identifikace  ůdčích osob ostí (V ím   jste př  hrách osoby které, se  j    ří e í 

situace?) 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-42 J&J- Odre go á í, re  x ce,  o é  áž tky 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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 Graf 6-43: J&J  - Organizace - Ko  krát do rok  byste op ko    OT akce?  

  

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 

 

Graf 6-44: J&J  - Organizace -J k se Vám  íb    org     ce OT  kcí jako celek? 

 

Zdroj: V  k m re    o      e spo  prác  s OUTDOOR SOLUTIONS s.r.o. 
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