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Název práce: EFEKTIVNÍ VYUŽITÍ NÁSTROJŮ ELEKTRONICKÉ KOMUNIKACE VE 

FIRMĚ ATTEST S.R.O. 

Autor posudku: doc. Ing. Marcela Sokolová, Ph.D. 

Cíl práce: Cílem práce je analyzovat nástroje elektronické komunikace ve firmě 

ATTEST s.r.o. a formulovat návrhy opatřední, které by vedly ke zlepšení a zefektivnění situace 

ve firmě.  

 

Povinná kritéria hodnocení práce 

Stupeň hodnocení 
(známka) 

A C E F 

Práce svým zaměřením odpovídá studovanému oboru ☒ ☐ ☐ ☐ 

Vymezení cíle a jeho naplnění ☒ ☐ ☐ ☐ 

Zpracování teoretických aspektů tématu ☒ ☐ ☐ ☐ 

Zpracování praktických aspektů tématu ☒ ☒ ☐ ☐ 

Adekvátnost použitých metod, způsob jejich použití ☒ ☒ ☐ ☐ 

Hloubka a správnost provedené analýzy ☒ ☒ ☐ ☐ 

Práce s literaturou ☒ ☐ ☐ ☐ 

Logická stavba a členění práce ☒ ☐ ☐ ☐ 

Jazyková a terminologická úroveň ☒ ☐ ☐ ☐ 

Formální úprava a náležitosti práce ☒ ☒ ☐ ☐ 

Vlastní přínos studenta ☒ ☐ ☐ ☐ 

Využitelnost výsledků práce v teorii (v praxi) ☒ ☐ ☐ ☐ 

 

Dílčí připomínky a náměty: 

Žádné zásadní připomínky k práci nemám. 

 

Celkové posouzení práce a zdůvodnění výsledné známky: 

Efektivita elektronické komunikace je v dnešní době, kdy se rychle rozvíjí tato oblast, jistě velmi 

aktuálním tématem. 



 
 

Práce se skládá ze dvou stěžejních částí - teoretické a aplikační. Teoretická část se soustředí 

na vymezení základních pojmů z oblasti komunikace, kdy se nejprve autorka věnuje 

komunikaci obecně, následně řeší komunikaci ve firmě a na závěr se zaměřila na 

elektronickou komunikaci. V aplikační části je provedena analýza komunikace ve firmě 

ATTEST s.r.o., hlavní pozornost se soustředí právě na elektronickou komunikaci. V rámci této 

analýzy bylo provedeno i dotazníkové šetření, které má zjistit využívání nástrojů e-komunikace 

z pohledu vedení společnosti i samotných pracovníků. V závěru jsou navržena doporučení pro 

majitele firmy, jak zefektivnit a zdokonalit používání elektronické komunikace ve firmě. 

Bakalářská práce je zpracována jak po obsahové, tak po formální stránce dobře. 

Přístup autorky při psaní práce se dá hodnotit pozitivně, operativně zapracovávala připomínky 

a náměty. Z práce je patrná velmi dobrá orientace autorky v dané problematice. 

Hlavní přínos práce lze spatřit v provedené analýze a v návrhu doporučení na zlepšení 

v oblasti komunikace ve zkoumané firmě. 

Práce splňuje svým rozsahem i obsahem požadavky kladené na bakalářskou práci. Práce je 

napsána v souladu s Metodickými pokyny, neshledávám zde závažnější nedostatky.  

Vytyčený cíl byl naplněn. 

 

Otázky k obhajobě: 

1. Budou navržená doporučení ve zkoumané firmě implementována? 

2. Jak by autorka zhodnotila ekonomické aspekty využívání nástrojů elektronické 

komunikace?  

 

Práci doporučuji k obhajobě. 

 
Navržená výsledná známka:  B - výborně-velmi dobře 

 

V Hradci Králové, dne   19. května 2016 
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