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Anotace

Tématem této bakaldiské prace je porovnani volné dostupnych néstrojii pro opravu
NTEFS souborového systému, jak pro operacni systém MS Windows, tak pro operacni
systém Linux. Dtlezitym krokem je popsani chyb, které v tomto souborovém systému
mohou vzniknout a jejich nasledna oprava. Dale je popséan postup, jak témto chybam co

moznd nejlépe zabradnit a navrh, co d€lat pro odstranéni chyb, které vznikly.

Abstract

The topic of this bachelor thesis is the comparison of freely available tools to repair the
NTES file system as for OS MS Windows so for Linux operating system. An important
step is to describe the errors in the file system, who may arise and their subsequent
repair. Furthermore, the procedure,how these errors as best as possible to avoid them

and proposal and what to do to correct the errors which arise.
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Uvod

Préci jsem si zvolil z divodu zajmu o problematiku chyb v souborovém systému, jako
je naptiklad ztrata dat z NTFS souborového systému kvili virim, Spatné aktualizaci a
dalSim problémim. Zajima mne jejich oprava, a také zplsob, jak rizné néstroje opravuji

a manipuluji se souborovym systémem.

Na uvod se budu zabyvat tim, co NTFS souborovy systém je. Jak vypada, jak se
jednotlivé verze mezi sebou lisi a jak ve skuteCnosti funguje. Vysvétlim, co znamena

NTEFS-3G, proc¢ je stale soucasti vyvoje a neni zatim jesté v aktualnich OS.

Projdu nékteré volné¢ dostupné nastroje, které umi pracovat stimto souborovym
systémem. Zjistim jejich funkce a zda mohou opravit vznikly problém. Ze seznamu

téchto voln¢ dostupnych ndstroji si vyberu jeden pro MS Windows a jeden pro Linux.

V dalSim kroku ukazi n¢jaké chyby, které mohou na NTFS vzniknout a nastinim, jak je
opravit. Vysvétlim, pro¢ je lepSi nejprve néco zkusit a az poté, kdyz selzou veskeré
techniky, formatovat. VyzkouSim, zda mi problém pomuze vyiesit defragmentace disku

¢1 kontrola chyb.

Zavérem teknu, jak poznat, kdy je €as na to, aby uzivatel vyhledal odbornika, nebo kdy

je na zachranu dat jiz pozd¢.



1 Metodika

V této bakalatské praci jsem vyuzil néasledujici nastroje - pro operacni systém Linux to
je Parted Magic LiveCD 2011. 11. 24 a pro MS Windows defragmentaci disku, kontrolu
chyb, Partition Find and Mount 2.31 a TestDisk, které jsou volné¢ dostupné néstroje pro

opravu NTFS.

Zvolil jsem Parted Magic LiveCD, ktery je volné¢ dostupny software pro Linux
z diivodu toho, ze jsem chtél zkusit,co umi a jaka jsou jeho plus, kdyZ o ném Casto ¢tu

na riznym forech.

Co se tyCe defragmentace disku, tato volba mi byla kdysi doporufena jednim
odbornikem, proto ji vyuzivdm, i kdyZ mnoho problémt vyteSit nedokaze. Kontrola
chyb je spolu s defragmentaci disku implicitné v MS Windows, a proto ji vyuzivam pro
odstranéni dil¢ich problémi, kterymi mohou byt naptiklad chyby vznikajici pti Spatném

vysunuti externich harddisk.

Na problémy u MS Windows, u kterych ptedchozi dvé metody nefunguji, vyuZziji
Partition Find and Mount. Je to nastroj, ktery je na riznych diskuznich férech
doporucovan, proto jsem ho chtél vyzkouset a zjistit, zda bych ho mohl v budoucnu

pouzivat.

Posledni néstroj pro opravu NTFS, ktery jsem vyuzil TestDisk-6.14-WIP. Vybral jsem
jej hlavné proto, Ze je to nastroj, ktery se nemusi instalovat, protoze je to tzv. portable
program, pak také po doporuceni odbornikii, ktefi se zajimaji problémy s NTFS.
TestDisk je velmi Gi€inny nastroj, ktery dokéZe nalézt a opravit poSkozené harddiskové

oddily a to jak systém souborti FAT, tak i NTFS.

Za ptedpokladu, ze nefunguje ani jeden nastroj, pak vyuzivam format disku, ktery je

rychly, spolehlivy a vytesi vSechny softwarové problémy.



1.1 Cile prace

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je sestavit funkéni postup pfi potizich s NTFS
souborovym systémem. Dil¢imi cily je ukazat, jak postupovat pii potizich s NTFS
souborovym systémem, jak v opera¢nim systému Linux, tak v MS Windows. Vyuziti
dostupnych, volné Sifitelnych nastroji pro opravu NTFS. Objevit chyby, které na tomto
souborovém systému mohou vzniknout. Ukazat formatovani dat za pomoci piikazoveého

tadku €1 daného postupu v jednotlivych operacnich systémech.

Dal$im cilem je pak nastinit nejvhodnéjsi postupy zalohovani dat a vysvétlit, ktery

postup je vhodny a pro jaké ucely.
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2 NTFS souborovy systém

Co vlastné NTFS souborovy systém (dale jen NTFS) je? ,,NTFS, neboli ,,New
Technology File System* je souborovy system vyvinuty spolecnostmi IBM a Microsoft a

poprvé byl zaveden v operacnim systéemu MS Windows NT.

NTFS byl navrzen na konci 80. let 20. stoleti jako soucast vyvoje MS Windows NT

Vv, . ’ ’ ro. Vo v o . , v o ¢l
rozsiritelny souborovy systém, ktery je mozné prizpusobit novym pozadavkiim .

Tento souborovy systém bézi soucasné s FAT 32, ale pomalu jej vytlatuje. FAT 32 je
znacn¢ omezen, jak ze strany zabezpeceni, tak také ze strany plytvani mistem na

harddisku.

NTFS mé nékolik verzi. Tou nejaktudlnéjsi je NTFSS. V soucasné dobé je nejlepsi a
nejmodernéjsi souborovy systém, ktery mizeme vyuzivat v pocitaci. Oproti ptivodnimu
NTEFS se 1i$i predevsim tim, ze jako jediny typ ma kryptovani dat. Ma taktéz dvakrat
vice mista pro clustery, diky cemuz je vyuzito vice prostoru. Dale bychom mohli zminit
napiiklad NTFS-3G, ktery je stale ve stadiu testovani, avSak predpoklada se, Ze jiz brzy
by mohl byt uveden na trh.

! http://cs.wikipedia.org/wiki/NTFS

11 -



Criteria NTFSS5 NTFS FAT32 FATI6

Max Volume Size 2% clusters  minus 1 2% clusters minus 1 32GB  for all 2GB for all
cluster cluster OS. OS.

Max Files on Volume 4,294,967,295 (2°2-1) | 4,294,967,295 (2°°-1) 4194304 65536

Max File Size 16 ExaBytes 16 TeraBytes 4GB minus 2 2GB

minus 1KB minus 64KB Bytes

Max Clusters Number 2% clusters  minus 1 2% clusters minus 1 4177918 65520
cluster cluster

Alternate Streams Yes Yes No No

Compression Yes Yes No No

Encryption Yes No No No

Object Permissions Yes Yes No No

Disk Quotas Yes No No No

Built-In Security Yes Yes No No

Recoverability Yes Yes No No

Disk Space Economy Max Max Average Minimal

Fault Tolerance Max Max Minimal Average

Ukdzka porovndni souborovych systémir’
2.1 Vyhody NTFS-3G a jeho nasazeni

,, Tento souborovy systéem je unikatni v tom, Ze byl vyvijen jako open - source oviadac
pro NTFS a to proto, aby umoznil cteni i zapis dat. NTFS-3G je dostupny pro operacni
system Linux, Mac OS X, FreeBSD, NetBSD, BeOS a Haiku. Program ma dvoji
licencovani GNU - General Public License a proprietarni. Jeho autorem je Szabolcsem
Szakacsitsem a zkuSebni verzi uverejnil v cervenci 2006. Prvni stabilni verze 1.0 byla

vydana 21. unora 2007.

Na rozdil od jinych NTFS ovladacii v Linuxu, jako napv. ten v Linuxovém jadru,
podporuje NTFS-3G vice operacnich systéemut a umozZnuje vytvorit soubor libovolné
velikosti, upravovat ho, prejmenovat, presunout nebo smazat z NTFS oddilu, vietné
komprimovanych a Sifrovanych souboru. Je také dostupna experimentalni modifikace

na upravu pristupovych prav. NTFS oddily jsou mountovany pomoci Filesystem in

Userspace (FUSE).

? http://www.ntfs.com/ntfs_vs_fat.htm
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Nedavné srovnavaci testy ukdzaly, Ze riizné ovladace a souborové systémy jsou jen malo
odlisné ve vykonu. Presto bylo receno, ze NTFS-3G jeste neni optimalizovan na vykon,
a zZe hlavni zaméreni vyvojaru NTFS-3G bude ddle na jesté vetsi spolehlivost a

implementovani chybéjicich POSIX funkcionalit.

3 http.//cs. wikipedia.org/wiki/NTFS-3G /
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3 Umi Linux/Unix pracovat s NTFS soubory?

NezZ se zaCneme zabyvat otazkou opravy NTFS soubort, bylo by dobré nejprve zjistit,
zda mizeme opravovat NTFS soubory 1 z jinych distribuci nez je MS Windows a to
z divodu, Ze ne vzdy mame ptistup k OS MS Windows a jeho néstrojim na opravu

souborového systému.

V pripadé, Ze nemame pfistup k operatnimu systému MS Windows, na kterém
vyuzivame NTFS, tj. abychom nepfisli o veSkera data, které mame na harddisku
(pevném disku), mdme mozZnost zkusit zachranit data ptes live distribuci nekterych
Linuxovych opera¢nich systémi. VétSina Linuxovych distribuci je zdarma. DneS$ni
verze jiz samy o sob¢ uméji pracovat se souborovym systémem NTFS, avSak pouzivaji

tzv. ext3. (Nejnovejsi verze jiz obsahuji moznost ext4.)

Pokud nam ani Live distribuce Linuxu nefunguje, i kdyz vidi ext souborovy systém (nas
NTEFS v systému MS Windows), pak mame moZznost vyuzit né¢jakou z utilit. Mnoho
utilit ndm nabizi internet, fora, rizné navody a manualy, ale také Casopisy zaméiujici se
na vypocetni techniku. Spousta ndvodl se v dneSni dob& zafina objevovat 1 na
diskuznich strankach, kde je popisovano, jak postupovat. Zatim je vSe teprve ve vyvoji

a sami uzivatel€ zjist'uji co a jak.

3.1 Free nastroje pro opravu NTFS soubort pres OS Linux

Prvni free utilitou pro opravu poskozeného souborového systému NTFS, kterou si

ptedstavime, je Parted Magic LiveCD 2011.11.24.

,,Bootovaci CD - LiveCD s vykonnymi nastroji pro praci s disky a diskovymi oddily
(GParted, Parted, Partimage, TestDisk, Truecrypt, Clonezilla, G4L, SuperGrubDisk,
ddrescue, fdisk, gdisk, sfdisk, dd, ddrescue, ...). Podporuje souborové systémy ext2,
ext3, ext4, fatl6, fat32, hfs, hfs+, jfs, linux-swap, ntfs, reiserfs, reiser4d a xfs. Soucasti

. . e ’ ’ ’ . 4
Jjsou i dalsi systémové nastroje.

* http:/fwww.studna.cz/parted-magic-livecd-p-9212. html
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. Default settings (Runs from BAM ~ E jects CD)
. Low Memory (Cannot remowe CDJ

. dafe Graphics 3ettings (vga=-normal)

. Failsafe Settings

. Conzole (boots to the shell)

The Linux LiveCD Partitioning Tool

Automatic boot in 18 seconds...

= yersion: 2.2, (C) 2008, Patrick Verner
= http: -/ waay.partedmagic.com
# Disclaimer: Author excluded from any liability.

Parted Magic LiveCD
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3.1.1 Parted Magic LiveCD

Casto je potieba zkopirovat data z oddilu, ktery je z néjakého déivodu neptistupny. Mezi
nejbéznéjsi divody patii:

e Nezname piihlaSovaci udaje k systému.

e Nemame potiebna piistupova prava.

e Operacni systém nejde spustit.

e Souborovy systém nejde v operacnim systému piipojit.

V mnoha piipadech je v Linuxu mozné ¢ist data ze souborovych systémit NTFS a FAT,

které Windows odmitaji piipojit.

»Pro praci se soubory obsahuje Parted Magic celkem ctyri spravce souborii (Midnight
Commander, EmelFM?2, PCMan File Manager a Thunar File Manager).

@

File Edit View Terminal Go Help

30 roct

ELS

ROe R ¢ I Y

|froot;‘ | b4 l ._ﬂ i,’media,’ ‘ b }
—~ L

: Filename v |'S!zﬁ- |Pem!i55ian!* owr )| Filename v Size Permissions
H Desktop/ 1,024 drwxr-xr-x root ,4—_1’]

i =¥ | cdrom1/ 1,024 drwxrwxrwx

683 -rw-r--r-- root hdb1/ 1,024 drwxrwxrwx
IS
File Edit Go Bookmark View Tool Help .
+ @ - * 2 R[E > -

Warning: You are in super user mode
s root B |
= [+) - [ ] [+]

Bigaaa]

Desktop media readme txt
v*ro oo @m @ %H 4

3 displayed & 11 concealed in jroot

TItTONINSFIoo0|

& e slels R RO SORI0)

Parted Magic LiveCD 1
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Diskové oddily se standardné pripojuji do adresare/media. Pripojené disky se také
zobrazuji primo na plose.

Jestlize se pripojené oddily nezobrazuji na plose, musime je pripojit rucnée.

vevrs

zobrazené nabidky vybrat Mount.

U nekorektné odpojenych oddilu (napr. pri vypadku proudu) se muze stat, Zze GParted
odmitne oddil pripojit a zobrazi okno s chybovym hlasenim. Okno obsahuje i prikaz pro
pripojeni oddilu, ktery je nutny napsat do konzole. Abychom nemuseli prikaz opisovat,
oznacime tadek pomoci mysi a spustime konzoli, ve které staci stiskout prostredni
tlacitko mysi a prikaz se vlozi.

Pokud je oblast disku poskozena nebo neni vidét (napr. z ditvodu poskozeni tabulky

rozdéleni disku), je vhodné pouzit program TestDisk.

3.2 Free nastroje pro opravu NTFS soubort pres OS Windows

Free utilita pro opravu poskozené¢ho souborového systému NTFS, je samoziejmé oprava
poskozenych souborli, kterou nadm nabizi pfimo OS MS Windows a jsou jimi

Defragmentace disku a kontrola chyb.

Jak ji spustit? Staci jen oteviit Tento pocitac (v MS Windows 7 jen Pocitac). Déle na
disk, ktery chceme opravit (vétSinou systémovy disk), klikneme pravym tlacitkem mysi

a zvolime vlastnosti. Pfepneme na zalozku néstroje a zvolime nésledujici postup.

3.2.1 Defragmentaci disku

Defragmentace disku je proces, ktery zpétné sklada dil¢i fragmenty (Easti) tak, aby byly
co mozna nejtésnéji za sebou. Tim by se mélo zajistit, aby program nebyl rozkouskovan
po celém disku, ale aby byl v co nejkratsich rozestupech za sebou. Setfi se tak misto na
disku, zrychluje se systém (tedy alespoinl teoreticky) a opravi se chyby, ale to jen

malokdy, spiSe nikdy.

7 http:/fwww. linuxexpres.cz/distro/distribuce-parted-magic-zachrana-nejen-vasich-disku
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* Defrapmentace disku

Soubor  Akce  Zobrazit  Napoveda

= = | [ @

Swazek Stay relace Swystém soubond Kapacita Yolng misto % volného mista
= oystem (C1) Probiha defragment...  NTFS 19.99 GB 3.46 GB 17 %
= Oskatni {Z:) NTFS 21368 10,15 GB 4%

Odhadovans wyudki disku pied defragmentad:

L AN AR

Odhadovans vt dsbu po defragmentaci:

| pozsstavic |[ zastat |

M Fragrentované soubory Il Souvislé soubory [ Mepfesunutelng soubory [ Volné misto

TERINE R R R

System (C:) Probdha defragmentace... 3% Presouvéni souboru we_04.png

Defragmentace 1

3.2.2 Kontrola chyb

§ J

Pokud defragmentace nepomohla, vyuZzijeme kontrolu chyb. Tento nastroj je pomérné

uspeésny. Poté, co se nam objevi okno s dvémi moznostmi (t€mi jsou automaticky

opravovat chyby a vyhledat a pokusit se opravit chybné sektory) vybereme moznost

(pokud jiz neni) automaticky opravovat chyby, pokud 1 poté se stav nezméni zkusime 1

moznost Cislo dvé vyhledat a pokusit se opravit chybné sektory.

Kontrola chyb

B Citac

yradat + Viastnosti Viastnosti systemu

T Oblibené polozky — < Jednotky pevnych diskud (2)
=l Naposledy navéti Mistni disk (C:)
@ Plocha T ——) ‘
&/ 6,29 GB volnych z 38,9 GB

4l Stafené soubory
4 Zafizeni s vyménitelnym udloZistém (2)

‘ Predchozi verze |

(=
VD RW (E:)

Kvita ‘

(C:) — vlastnosti

{Bron Edaiabociiong

Odinstalovat nebo zménit program

Mistni disk (D:}

[~
184 GB volnych z193 GB

S
| Jednotka BD-ROM (1)

Nastroje Hardware I

| Obecné

lovat disk Mistni disk (C:)

=T

e J

Timto tlad itkem spustite kontrolu chyb 9

c .V jednotky.

Kontrola chyb
MoZnosti kontroly disku

™ Automaticky opravovat chyby

] Vyhledat a pokusit se obnovit chybné sektory

Defragmentace

=1

Toto tlad itko umoZfiuje defragmentovat soubony

na jednotce
Defragmentovat

Zalohovani

£ Toto tladitko sloufi k zélohovani soubond na

— jednotce
Zalohovat ...

Systém soubc

s

"B Ccllovs velikost 389 GB




3.2.3 Partition Find and Mount

Pokud i tento postup selze, nezbyva nic jiného, nez se pokusit stahnout z internetu free
utilitu. Pouzijeme zde Partition Find and Mount verze 2.31. Paritition Find and Mount
je aplikace, kterd obnovuje poskozené oddily pevnych diskl. A to tak, ze poskozenou

parti¢ku pfipoji jako dalsi diskovou jednotku.

a .
(s Partition Find and Mount E@ﬁ
File Actions Help
Scan... ¥ Siop Scan ‘ Mount s, Unimount ‘ Open Image Create Image
Drives Layout Size File system System disk Mounted as
= SAMSUNG HDOSOHI [ | BOGB
B Visible partitions
(—w Partitionl " 10GB NTFS E:
(g Partiion2 s 26GB NTFS Fi
(g Partition4 27 GB NTFS
E Found partitions
(=g Partiton3 r— 21GB NTFS Mot mounted
SAMSUNG HD250H] 250 GB
ST980815 A USB Device B0 GB

Partition Find and Mount 1

Program nabizi tfi moédy vyhledavani poskozenych oddili a spolupracuje se
souborovymi systémy FAT a NTFS. Tento program ma jednu velkou piednost, a tou je

velmi snadné ovladani a uzivatelské rozhrani.
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{§ Partition Find and Mount =l3] = |

File Actions  Help
T Sop Scs ‘ Mount As... L L | Open Image  Create Image
Crives Layout Size File system  System disk Mounted as
= SAMSUNG HDOBOH] _.__-_Mﬂ—@
B Visble partitions Mount Partition

=y Partition1

g Partition2

(— Partiion4 Select drive letter: U -

E Found partitions
(=g Partiion3 [¥] open valume in Windows Explorer mounted
SAMSUNG HD250H]

ST980815 A USB Devid

OK ] ’ Cancel l

Partition Find and Mount 2

3.2.4 TestDisk a PhotoRec

TestDisk verze 6.14-WIP je nastroj pro snadnou opravu nefunkéniho disku a PhotoRec
obnovi omylem smazané soubory. Je zcela zdarma a je tzv. Portable, coZ znamena, ze
nepotiebuje instalaci. Byl zvolen autorem z diivodu velké kvality a spolehlivosti, o které
se docetl a nyni jiz vyuziva.

., Program TestDisk miize na prvni pohled odrazovat svym uZivatelskym prostiedim,
spousti se totiz z prikazové radky. Nicméné i tak je jeho ovladani pomérné snadné a
jeho obsluhu zvladne kazdy. Rozhodné vsak nedoporucujeme provadeét neuvazené kroky,

tento program miuize pri Spatném postupu poskodit vas pocitac.

Spektrum funkci nastroje TestDisk je totiz pomérné Siroké, krom kontroly diskovych
oddilii dovede napriklad opravit tabulku diskovych oddilu (avsak pritom vylucuje
posSkozené oddily), obnovit ze zdlohy tzv. bootovaci sektor disku (zde jsou podporovany
souborové systemy FATI12, FATI16, FAT32 a samoziejmé NTFS) nebo vytvorit novy,
ovSem pouze pro system FAT32 a NTFS. Tyto kroky se provadi napriklad pri fyzickéem
posSkozeni disku, kdy by jinak nebylo mozno data obnovit.

Za predpokladu, Ze systéem nefunguje v dusledku poruchy pevného disku, tak se vyuZije

moznost spustit TestDisk bez startu operacniho systéemu. Pokud vsak operacni systéem
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funguje, potési naopak multiplatformnost programu, kdy jsou podporovany tyto

systemy:
e DOS (i Windows 9x DOS-box)
o Windows (NT4, 2000, XP, 2003, Vista)
o Linux,
o FreeBSD, NetBSD, OpenBSD
o SunOS
o MacOS.

Po spusteni se program zepta, jestli chcete zaznamy o jeho cinnosti ukladat do logu.

Pokud log nepotirebujeme, zvolime volbu No Log.

TestDisk 1

V dalsim kroku vybereme disk, ktery obsahuje poskozeny nebo ztraceny oddil. Vybér
potvrdime volbou Proceed. Poté je treba zvolit typ oddilu. Ve veétsiné pripadii je to Intel.
Dalsimi moznostmi jsou EFI GPT, Mac, Sun, Box.

Po zvoleni oddilu zobrazi program nabidku mozZnosti prace s oddilem. Pro obnoveni

oddilu zvolime Analyse.
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TestDisk 2
Zobrazi se seznam oddilii. V nasem pripadé se na disku nachazel jeden diskovy oddil,

ktery neni videét z ditvodu poskozené tabulky rozdeéleni disku (seznam oddilu je proto

prazdny). Vyhledavani ztraceného oddilu spustime volbou Quick Search.

MiB - CHS 4161 16 63

Partition Start End

¥=Primary hle  P=Primary L=Logical
[Quick Search]
TestDisk 3

V dalsim kroku se program zepta, jestli ma vyhledavat oddily vytvorené pod Windows

Vista. Jestlize na disku takovy oddil neni, zadame N. Pokud ano, nebo si nejsme jisti,
zaddame Y.

Spusti se vyhledavani. Na konci vyhledavani se zobrazi seznam nalezenych oddilu.
Pomoci kurzorovych klaves vybereme pozadovany oddil a potvrdime klavesou Enter.
Pomoci volby Write se zapise do tabulky rozdéleni disku zaznam o nové nalezeném
oddilu. Po restartu pocitace by mél byt oddil pristupny. Pokud se oddil nepodarilo najit,

zkusime volbu Deeper Search.
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Partition End Size 1n se

1 * HPFS - NTF5S 1 1 4151 15 63 4185153 [pokusny]

[ Quit 1 |DEEESEEEEIE] [ Write ]
Try to find more partitions

TestDisk 4
Kromé napravy skod na pevném disku miizete s timto duem programu také obnovovat

smazané soubory. To je realizovano pomoci pripojeného programku PhotoRec, ktery se
rovnez spousti v prikazové radce. Zde jsou podporovany jak klasické pevné disky, tak
flash disky a dokonce pamétoveé karty pripojené pomoci ctecek. Podporovana je celd

Fada souborii, mezi téemi nejbéznéji pouzivanymi treba hudba v MP3, obrazky v mnoha

formdtech nebo tieba zip archivy.’

S http://www.linuxexpres.cz/distro/distribuce-parted-magic-zachrana-nejen-vasich-disku
7 http://www.zdarma.org/1204-testdisk-a-photorec-snadna-oprava-disku-obnova-dat/
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4 Jaké chyby mohou vzniknout pri praci s NTFS
souborovym systémem?

Chyb mtize byt nékolik. Zakladni rozdéleni je softwarovy problém, hardwarovy

problém a posledni, ktery byva nejCastéji, chyba lidského faktoru.

Kazda zchyb, které se vyskytne, je nepiijemna. N&které lze ale velmi elegantnim
feSenim rychle opravit. VEétSinou neni potieba zadnych specidlnich nastroji. Postaci
jesté jedno zatizeni, které ma ptistup k internetu nebo Sikovného uzivatele, ktery chce
uSettit za servis. Nejlépe se fesi chyby lidského faktoru, nebot’ zde vétSinou dochézi

k trividlnim chybam.

Obtiznéjsi je feSeni chyb, které jsou softwarového charakteru, byva jich, v poméru
s chybou lidského faktoru, vice. A to hlavné zdivodu, ze software neni vzdy
stoprocentné zabezpeceny. Je Castéji napadan viry. Proto musi byt dostatecné chranény
jak ze strany uzivatele, tak ze strany napadnuti zvenci. Je to nejslabsi ¢lanek celého
pocitace.

Posledni oblasti, kterd je Castou pti¢inou nefunkénosti systému, je hardwarovy problém.
Na jednu stranu je velmi obtizné ho feSit. Proto existuji servisy. Kdy jit do servisu
s pocitaCem neni jednoznacné ur¢eno. Nékdo se pokusi chybu opravit, jiny si netroufne
a radéji odnese pocitac, notebook, ¢i jiné zatizeni k odbornikovi. Na druhou stranu,
pokud se vyskytne hardwarovy problém, d4 se velmi jednoduse vyftesit tim, Ze vadnou
komponentu vyménime za funk¢ni. Problém zde nastdva tehdy, pokud chybnych

komponent je vice ¢i uzivatel netusi, kterd komponenta je vadna.

4.1 Nejcastéjsi softwarové chyby

Prvni ze softwarovych chyb je urc¢it¢ zména velikosti harddisku provedena laikem. Tim
je myslen fakt, ze uzivatel chce rozdélit sviij harddisk na vice oddili. Napiiklad ptivodni
oddil C by chtél rozdélit na oddily C a D, kde C bude syst¢émovy a D bude urcen pro
data. Pi1 provedeni akce a nasledném rebootu pocitace vSak zjisti, ze akce se nezdafila a

operani systém nemiiZze najit zavadé¢. Zde ma uzivatel dv€é moznosti.
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Ta prvni, slozit€jsi, je zkusit spustit bod obnoveni a pokusit se harddisk opravit. Nejprve
zpét na pivodni jednotny sektor a poté ho opét prerozdélit. Tentokrat spravné. Casto se
stava, ze uzivatel si neuvédomuje, kolik mista je na disku jiZ zabrano operacnim
syst¢tmem a dalSimi programy a pokouSi se ho rozdélit tak, ze velikost nové

vytvorené¢ho oddilu zasahuje naptiklad do dat pottebnych ke spusténi.

Druhou moZnosti je cely harddisk zformatovat a provést zcela novou instalaci. Format
provedeme nékolika zplsoby, které jsou uvedené nize. Pfi nové instalaci postupuje
uzivatel standardné. Jen u kroku samotné instalace a vybéru pozadované¢ho mista, kam
systém nainstalovat, uzivatel vybere nejprve moznost smazat disk. Tim odstrani veskera
data na disku a néasledné¢ bude moci s timto diskem pracovat. Po smazani oddilu zvoli
moznost vytvofit novy oddil, kterému ur¢i presnou velikost dle jeho potfeby a nasledny
zbytek se pfesune na druhy oddil. Tim zisk4 poZadovanou velikost oddilii a nemusi se

bat, ze by se stala dalsi chyba. Poté jen postupuje tak, jak je navigovan instalaci.

Dal$im a nepfijemnym problémem, ktery je velmi Castym, jsou chybéjici knihovny
v OS Windows. Z nezndmych divodi obcas dojde pii bootu ke ztrat¢ knihoven a
pocita¢ nenabootuje. Vypisuje pouze nazev, vétSinou knihovny nebo souboru, ktery je
potieba k bootu, ale nenachazi se v pocitaci. Zde jsou nasnad¢ opét dvé moznosti.

Tou drasti¢téj$i je vySe zminény format, ktery byva lepSim feSenim. Nebot po
doinstalaci prvniho chybégjiciho souboru se miize objevit dalsi a dalsi. Nakonec se miize

stat, ze disk stejné nenabootuje, a proto je spiSe doporu¢ovan format harddisku.

Druhou formou by mohlo byt sice zdlouhavé a i pfesto ne stoprocentné funkéni
doinstalovavani chybéjicich soubort. K tomu je ale zapotiebi jesté¢ jednoho pocitace a
usb flashdisku, ptes ktery se budou chybéjici data kopirovat. Vzdy zalezi, jak dlouho je
nainstalovany opera¢ni systém v provozu. N¢kdy staci doinstalovat jednu knihovnu

(soubor s ptiponou .dll), nekdy je jich vice.

Viry jsou nejcastéjSim problémem dneSniho svéta pocitact. Zplsobuji skoro 92% potizi
s operacnimi systémy. Prevenci je aktualizovany antivir. Pokud se ale stane, ze pocitac
napadne zaketny virus 1 pres aktudlnost antiviru, uZivatel se rozhodne, kterou cestu
recoverizace zvoli. M4 jich hned nékolik. Nejjednodussi variantou je format. Je rychly a
dukladny. Bohuzel nasledna instalace je zdlouhavé a ne pfili§ zabavna , proto myslet na

tento krok je az posledni moznost. Pfedtim by mél uzivatel zkusit né¢kolik krokt, které
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by mohly pomoci. Za prvé je to bod obnoveni. AvSak jeho UspéSnost neni vyssi nez
60% a to z divodu naptiklad vraceni bodu obnovy do Spatného data, kdy virus jiz byl
v pocitaci. Za druhé zkusit najit umisténi dané¢ho viru a pokusit se ho odstranit ru¢né.
Pozor ale na tzn. ,,rukojmi! Né&které viry maji za ucel nejen uddvat informace o
uzivateli a zpomalovat chod pocitace. Hrozi tu jista hrozba, ze virus nepiijde snadno
odinstalovat, pfi odebrani viru mize totiz dojit k zni¢eni soubori, na které byl virus

napojen. VEtSinou na soubory ve slozce win32/64 ( zalezi dle distribuce).

4.2 Nejcastéjsi hardwarové chyby

V ptipadé, ze se ¢lovek rozhodne opravit pocitac vlastnima rukama, je dualezité mit pti
ruce dostatecné vybaveni. Dllezité jsou klesté, métak napéti a proudu — tzv. multimetr,
kiizovy Sroubovéak (antistaticky, nejlépe znacky Phillips, ktery je jiz ptizplisoben) a

popiipad¢ ndhradni hardware.

Nejcastéjsi pricinou hardwarovych, Cili fyzickych chyb je uder blesku, ktery spaluje
veskerou elektroniku zapojenou v elektrické €1 internetové siti. Nebot blesk se nesiti jen
zasuvkou, ale klidné mitize zasdhnout pocitac 1 pies NIC (network interface card).
Dulezité je, pokud to jde, tzn. pokud se nejednd o zafizeni, které musi byt neustale
zapnuto, jako jsou servery, fip klienty a dalsi zatizeni, pii odchodu ze zaméstnani ¢i
domu odpojovat fyzické zatfizeni nejen ze zasuvky, ale také z Lan sité. Popiipade
vyuzivat piepétovou ochranu. Nanestésti pfepétova ochrana neni zcela nejlevnéjsi
zélezitosti a neni urCena pro vSechny typy zdsahti blesku, ale urcit¢ se vyplati, za
ptedpokladu, Ze chcete zamezil vét§im Skodam. V dneSnim svété je na vybér cela skala

typt ptepétovych ochran v riiznych cenovych vrstvach.

Co délat, kdyz uz k zasahu blesku dojde a pocita¢ nelze zapnout? Moznosti je n¢kolik.
Jednou z nejjednodussich, ale mozna nejdrazSich je odnést pocita¢ do servisu a fict, co
se stalo, kdy technik provede zkousku vSech komponent uvniti pocitace a poté
poskozené komponenty vyméni. Druhou moZnosti je naptiklad zahréat si na servisniho
technika a pokusit se pfijit na ptiCinu sdm. V tomto ptipad¢ je nejjednodussi vyzkousSet,

zda je funkéni zdroj.

- 26 -



Funk¢ni zdroj, pokud neni k dispozici multimetr, se ovéii naptiklad tim, Ze pokud je
zapojen do elektrické sité, tak na zédkladni desce by méla svitit dioda. Pokud tam neni,
mél by byt alesponi slySet ¢i byt vidét otacejici se ventilator. Oprava zdroje se v dnesni
dob€ moc nevyplati, proto je jednodussi jej vyménit za novy. BohuZel, pokud uhodi
blesk do zdroje, nemusi byt zni¢en pouze zdroj, ale mize byt poniceno vice véci,
nejvice nachylna na zménu napéti a proudu je zakladni deska, ktera pfi zniceni vétSinou
vezme sebou 1 ostatni komponenty, jako je procesor (CPU) a harddisk. Optické

mechaniky vétSinou odolaji a jsou vzdy skoro na 90% plné funk¢ni.

V ptipadé€, Ze je podezieni na nefunkénost zakladni desky, je lepsi vyhledat odbornika,
ktery sdéli, které komponenty jsou zniceny a kolik bude stat naslednd oprava. Dilezité
pro kazdého uzivatele je urCité to, zda o data, které ma na svém harddisku ptijde ¢i je
jesté nékdo zachréni. Zasadni otdzkou pro zachranu dat je to, jak moc jsou data
dalezita? V ptipadé€, Ze velmi, uzivatel se mize pokusit vyhledat specialisty, ktefi se
zabyvaji zachranou dat, avSak je to velmi finan¢né nékladné, proto pied timto krokem

chce zjistit, zda poskozena data jsou opravdu dulezita.

Ale hardwarové problémy se netykaji pouze zasahu blesku. U stolnich pocitact se obcas
stava, ze vlivem starnuti a zménou teploty se zhorSuje celistvost plastti a vydrz, ¢i
oxidace kabel, mohou vznikat tzn. vadné kontakty, projevovat se studené spoje a dalsi
nepiijemné potize. Reseni neni slozité. Je jen dileZité nepoplést draty pfi vymeéng, aby

v v

horkovzduS$nou pistoli ¢i fénem a vSe zase bude v potradku.

4.2.1 Spatné kontakty

Pokud narazime na Spatné kontakty, je diilezité védét, kde ke Spatnym kontaktiim doslo.
Tzn. pokud byl objeven problém s kontakty, je potieba uptfesnit misto vyskytu chyby.
VétSina Spatnych kontakti se vyskytuje u tzv. ,,spojky” (mista, kde se kabel napdjeni
napojuje na zatizeni jako je naptiklad harddisk, opticka mechanika, zékladni deska a
dalsi.). Naslednd oprava se provede tak, Ze se zjisti misto Spatné¢ho kontaktu a odstrani
se spojka, odstfihne se drat se Spatnym kontaktem, zarovnaji se ostatni kabely a vSe se
nacvakne zpét do spojky. Pokud se jedna o Spatny kontakt na vétvi vedouci ze zdroje, je

moznost vyuzit tzn. bypasu (vytvofeni nahradni cesty — v naSem piipad¢ se jednd o
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nahradni kabel vedouci elektricky proud.) nebo ,,rozdvojka” ¢i ,,rozdvojka s redukci”.
Rozdvojka je ¢ast vétve, kterd ma celkové tii konektory (jednu tzn. samici, kterd se
napoji na koncovku vétve ze zdroje a dva samce, které se ptipoji k cilovému zatizeni —
optickd mechanika, disketovd mechanika, harddisk). Rozdvojka sredukci, coz je to
sam¢é jako rozdvojka jen srozdilem, ze misto dvou ,,samcl” je jeden samec a jedna

redukce. Nejcastéji se jedna o redukei k napajeni SATA zatizeni.

Hardwarovych problémi miize byt hned cela fada, ale my se zaméfime pievazné na ty,
které vznikaji s harddiskem. Ptikladem je chyba ctecich hlavicek, Spatny mechanismus
pro vypocet celkové kapacity harddisku nebo docasnou neviditelnost disku v Biosu.
Vsechny tyto chyby je velmi slozité odstranit, proto je zde jediné doporuceni, pokud je
harddisk v reklamacni 1hité, tak reklamovat. Pokud jiz neni, tak zapfemyslet o koupi

nového.

Tyto problémy vznikaji nedostatkem, ¢i naopak prebytkem elektrického proudu uvnitf
harddisku. Ten nezvladne tak velky napor a v nejslabSim misté se prepéti nebo naopak
podpéti projevi. Nékteré z téchto chyb mohou byt kratkodobého vlivu, ale mohou byt 1
trvalé. ObCas muze chyba vzniknout pfimo ve vyrob¢, kdy napiiklad do harddisku o
velikosti 500 GB vloZi Spatny firmware a tim se velikost zméni bud’to na vétsi nebo
mensi. To ovSem uZivatel zjiStuje teprve tehdy, kdyZz disk pfipoji a za¢ne naptiklad
zalohovat data, které¢ maji okolo 5S00GB. Stava se to ziidkakdy, ale pokud se to stane, je
nejlepsi vychodisko harddisk hned reklamovat.

4.3 Jak tyto chyby opravit a je lepSi rovnou vyuZit moznost
formatovani?

Jak na chyby? Zde je nejdiilezitéjsi si nejprve uvést, jaké chyby lze a které naopak nelze

opravit, €1 se vitbec pokouset o opravu.

Posledni moZnosti, jak se pokusit opravit chybu ¢i vir, 1 kdyZ pfedchozi pokusy selhaly,
je formatovani harddisku. To ale nese jeden ohromny disledek a tim je ztrata vSech dat.
Zabranit se tomu dé, pokud je harddisk rozd€len na nékolik Casti. To znamena, Zze ma
tzv. dva, ¢i vice oddilti naptiklad C a D, kde na oddile C je nainstalovan systém a oddil

D slouzi pouze pro data a programy.

- 28 -



Jak tedy formatovat? Nabizi se n€kolik cest, které jsou také zavislé na uzivatelovych
schopnostech a mozZnostech. Naptiklad, pokud uzivatel ma moznost pouze psat do
ptikazové tadky, urcit¢ nebude hledat (v OS MS Windows) moznost tlacitka ,,Start*
nebo ,,Tento pocitac.“(u OS MS Windows 7 jen Pocitac), ale vyuzije nékteré piikazy
pro ptikazovy fadek.

Z tohoto diivodu bude nasledny postup na format harddisku rozdélen na jednotlivé Casti.
Témi castmi bude, za prvé format pomoci grafického prostredi (tzv. GUI) nebo za druhé

format pomoci ptikazové fadky.

4.4 Formatovani disku

Co je to format disku a k ¢emu slouzi? Formatovani disku je proces, pii kterém se
nevratné odstrani veSkerd data na konkrétnim oddile skonkrétnim souborovym

systémem.

Pro¢ formatovat? Po dlouhé dobé pouzivani opera¢niho systému — fddové rocich, se
operacni systém zacne zpomalovat a zanaSet. Jsou sice moZnosti, jak ho ¢astecné znovu
zrychlit, ale nikdy uz nebude tak svizny, jako po nové instalaci. Z toho vyplyva, Ze se

vyuziva ptevazné pred prvni, ale 1 jakékoliv nové instalaci systému.

4.4.1 Formatovani disku z grafického prostredi

Prvni formatovani harddisku se provadi vzdy pfi instalaci opera¢niho systému a to
proto, aby se odstranily zbytky starého nefunkéniho systému ¢i reklamnich a servisnich
testovacich dat. Pfi instalaci MS Windows je uZivatel doprovazen privodcem, jak

zavést operacni systém. Pfed jeho instalaci se vSak provadi formatovani.

Pti formatovani disku ptimo v operacnim syst¢ému MS Windows je postup nasledovny.
Nejprve se zvoli disk, ktery bude formatovan. Poté se po provedeni sekvence pravé
tlacitko mysi a volby formdtovat... objevi zalozka s titulkem formatovat <ndzev disku>.
Zde se navoli pozadovana velikost disku po formatu (vétSinou se nechdva defaultni
velikost), v systému soubor se udd pozadovany systém soubori a to bud'to NTFS,

ktery je vychozi, nebo FAT a dale je nastavena velikost aloka¢ni jednotky a poptipadé
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se zada nazev svazku. Volba rychlého formatu zavisi na né€kolika aspektech. Témi

hlavnimi mliZe byt naptiklad velikost oddilu (harddisku) ¢i hloubka odstranéni dat.

Poté, co je stisknuto tlacitko Spustit, vyskoCi hlaSeni, zda si je uzivatel jist, Ze chce
opravdu formatovat dany oddil a poté se provede format. Ten trva n€kolik vtefin az

minut a to v zavislosti na velikosti oddilu.

r —— ]
Formétovat Mistni disk (D) = (=)

Kapacita:
13368 v

Systém soubord
| NTFS (vychozi) v ﬁ

Velikost alokadni jednotky
| 4036 baitd -

’ Obnovit wychozi nastaveni zafizeni ]

Imenovka svazku

Moznosti formatovan

¥ Rychlé formatovani
[ Wybvofit spoustéa disketu MS-DOS

o Spustit 4’ Zaviit

formadtovani diskového oddilu 1

4.4.2 Formatovani disku z prikazové radky

Pro¢ formatovat disk z ptikazové tadky? Duvod je jednoduchy, ne vzdy bude mit
uzivatel moznost formatovat v grafickém prostiedi opera¢niho systému. Proto je zde
tato moznost. Jak tedy formatovat z piikazového tadku? Do ptikazové fadky uzivatel

napise:

format (mezera) X:
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(kde X je nazev svazku)

Cimz se zahaji format disku/oddilu. Pied provedenim této akce je uzivatel dotazan, zde
chce oddil/disk opravdu naformatovat a odpovéd’ je ano. Po formatovani, je uzivatel

dot4dzan na mozZnost udani titulku oddilu/disku, kterou miize vyuzit, ale nemusi.
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5 Jak zabranit problémum s NTFS souborovym
systémem?

Obecné plati, ze jakykoliv systém nikdy neni stoprocentné bezproblémovy, nebot’ stale
probihaji razné updaty (aktualizace), rozSifeni, mozné¢ minimalni rozdily mezi
jednotlivymi typy verzi, zvidavost uzivatele atd. TakZe ztohoto hlediska nelze fici,
ktery systém je nejlepsi z pohledu absolutni bezporuchovosti ¢i jinych faktori. Presto
muzeme fici, zZe OS Linux je vtuto chvili lep$i nezli jeho konkurence (OS MS
Windows), 1épe pristupuje k jednotlivym souborim a ma lepsi ochranu proti virim a
Skodlivému materialu.

Avs$ak v dneSni dobé ma zatim jedno velké minus. Tim je fakt, Zze vétSina (vice nez
70%) uzivatell nezna, neumi nebo nechce pouzivat méné prijemné pracovni prostiedi

nez jsou ,,okna* (OS MS Windows — jakékoli verze). Z tohoto diivodu neni moc

uzivatelll vyuzivajici tento velice zajimavy a mnohdy mnohem lepsi OS.

Navic OS Linux z pfedchoziho divodu vcelku ani nepotiebuje zahlcovat sviij harddisk

antiviry, nebot’ vétSina Skodlivého materialu je ur¢ena pro OS MS Windows.

5.1 Zalohovani

., Zaloha nebo zalozni kopie (anglicky backup) je kopie dat uloZzend na jiném datovém
nosici nebo miste. Zalozni data jsou vyuzivana v pripadé ztraty, poskozeni nebo jiné
potieby prdace s daty uloZzenymi v minulosti. Zalohovani probihd nepravidelné - v

domacnostech nebo pravidelné podle rozvrhu - ve firmdach.

Pri zalohovani veétsiho mnozZstvi dat se obvykle pouziva specializovany program, ktery
cely proces zalohovani usnadnuje. Pro zdalohovani vetsiho mnozstvi dat je mozné pouZit

také specializovand zarizeni..
Zalohovani miize probihat v téchto reZimech:
e Online - Proces tvorby zalohy pocitace za jeho bézného chodu.

o Olffline - Zdalohovani je provadéno mimo béziny provoz pocitace; obvykle se

provadi za pomoci zavedeni specidlniho média.
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Pro riizné podminky se pouzivaji riizné strategie zalohovani. Volba spravné strategie je
zavisla na tom, jestli je potreba se zdlohami pracovat velmi casto nebo je naopak
pozadovana maximalni délka archivace zalohovanych dat. Existuji i dalsi kritéria, kterd

odrazeji konkrétni specifické podminky.
e Nestrukturovand

Nestrukturovanym ulozistem muze byt vétsi mnozstvi disket, CD, DVD medii s minimem
informaci o zaloze. Tento zpiisob je nejjednodussi, ale neni prilis obliben u vétsich

firem.
e Zrcadlova + Reverzné pririistkova

Tento model obsahuje zrcadlo reflektujici stav systému po posledni zaloze a historii
prirustkovych zaloh. Vyhodou je, Ze mame neustale k dispozici aktualni plnou zalohu a
ukladame pouze historii zmen. Kazdé zalohovani se automaticky promita do zrcadla a
soubory, které byly zmeénény, jsou presunuty do pririistkové zalohy. Tato metoda se
nehodi pro prenosna media, protoze kazda zaloha musi byt provedena pomoci srovnani

se zrcadlem.
e Prubézna ochrana dat

Tato metoda vyuziva misto planovanych periodickych zaloh okamzZity zapis kazdé zmeny
do zurndalu zmeén (logu). Provadi se ukladanim bytii nebo celych blokii dat misto
ukladani celych zmenénych souborii. Prubézny zaznam zmén v Zurnalu umoznuje ziskat
obraz dat v minulosti. Naproti tomu prosté zrcadleni dat na druhy disk (napv. RAID 1)

stav v minulosti nezachycuje.
o Uplnd zdloha systému

Metoda zalohuje obvykle cely pocitac véetné operacniho systému, vytvari obraz disku. K
tomuto typu zdlohovani je treba specializovany software, jako je napr. Acronis True

{(8
Image

¥ http://es.wikipedia.org/wiki/Z%C3 %A 110hov%C3%AIn%C3%AD_dat
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6 Mohu jako obycejny uzZivatel opravit posSkozeny
NTFS souborovy systém nebo musim vyhledat
odpornou pomoc?

Na tuto otazku nelze jednoznacéné odpovédét, jelikoz kazdy Elovék je jinak zdatny
v praci s pocitaci a celkovou funkénosti systému. Proto, pokud si ¢lovék nevéfi nebo
netroufne vyuzit vlastni sily k pokusu o opravu, mél by vyhledat odbornika. V piipadé
odbornika (autorizované¢ho servisu) vSak Clovék musi pocitat s vysokou cenou za
opravu a to 1 presto, ze nemusi byt harddisk stoprocentn¢ opraven a poskozena data
zachranéna. Servis si vétSinou uctuje okolo 10 — 15 korun za jeden gigabyte dat na
harddisku (10 — 15 K¢/ 1 GB). Proto, pokud data na harddisku maji velikost méné nez
160 GB nebo pokud jsou to velmi dilezita data, je lepsi ptedat harddisk odbornikovi.

Jestlize si vSak Cloveék véfi a chee si zkusit €1 si dokonce troufd sdm na opravu, pak by
mél védet, Zze vétSina krokt, které udéld, je nevratnych. Ale kdyz se to ¢lovéku podari,
pak usSetii spoustu penéz za opravu. Pokud ne, tak je zde moznost forméatovat harddisk. I
kdyz je to krajni feSeni a vzdy se doporucuje az na poslednim misté, tak se tim da

ovetit, zda je disk poSkozen a je potieba zakoupit novy.

Diilezité je vzdy pied vlastnim pokusem oprav vyvarovat se nékolika chybnym krokam.
NejcastéjSim chybnym krokem je to nedochvilnost. Stava se to vSem — jak laiklm,
nadSenctum, tak odbornikim. Uké4zkou by mohl byt ptiklad, ktery mluvi za vSe. VéEtSina
uzivateli pfi vyskytu kteréhokoli hlaSeni toto hlaSeni ignoruji z diivodu, Ze ho preci
nebudou Cist, nebot’ jejich Cas je ptili§ drahy, ovSem po ignorovani tohoto oznameni se
pocita¢ muze ndhle poSkodit a doty¢ny musi dlouhou dobu cekat na opravu. Takze
nejen, ze to stoji penize, ale také i ten Cas, ktery byl drahocenny. Proto pravidlo ¢islo

jedna je nikdy nikam nechvatat.
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Zaveér

Vyvoj nastroji jde neustdle kuptedu a vznika stale vice spolecnosti, které se zabyvaji
timto problémem. Protoze tento problém je stale aktudlnéjsi a to hlavné diky chybam
v nejprodavanéj$im opera¢nim systému (MS Windows). MS Windows sice stale vytvari
zaplaty na chyby ve formé aktualizaci, které se projevuji u uZivateld, ale to nestaci.
Proto tu jsou tyto spolecnosti a jejich produkty. Zamezit chybam na NTFS zcela nejde,
proto produkty na opravy chyb budou 1 nadale Zddané a vyuzivané. Je na uzivateli, jak
se rozhodne. Na vybér ma nékolik feSeni od nejlevnéjsiho po nejdrazsi. A to jsou tyto
zpusoby. Nejlevnéjsi je v této praci uveden, poté je moznost komercnich nastroji, za
které si uzivatel musi ale zaplatit. A nejdraz$i moznost je vyhledat odbornika v néjakém
autorizovaném servisu, ktery ale bude vyuzivat prvni ¢i druhou moznost. Kazdopadné je
velmi dilezité v urCitych intervalech zalohovat systém pro ptipad padu systému, ¢i pro
piipad potiteby formatovani. Cely postup se nachdzi taktéz v ptiloze jako vyvojovy

diagram postupu feSeni chyb.

Vsechny cile, které jsem si stanovil, jsem UspéSné splnil a zvysil jsem si vétsi prehled o
nastrojich pro opravu NTFS. Ziskal zkuSenosti a védomosti se vSemi uzitymi programy,
které jsou velmi uziteCné a vétSina 1 uzivatelsky privétiva. Diky ziskanym zkuSenostem
jsem posunul formatovani disku az jako opravdu posledni moznost. Dozvédél jsem se

nové véci ohledné NTFS souborovém systému a uptesnil si jeho celkovou funk¢nost.
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Prilohy

Postup feSeni chyb, které mohou vzniknout na NTFS je uveden v této bakalaiské

praci, ¢i za pomoci vyvojového diagramu, ktery je pfiloZen na CD.
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