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Etika a ekonomika. Fenomén fair trade

Abstrakt

Predmétem bakalaiské prace je zjistit povédomi SirSi vefejnosti 0 pojmu fair trade
v Ceské republice ajaké podnéty nadeské spotiebitele pusobi ve vztahu ktomuto
slovnimu spojeni. Prace obsahuje dvé zakladni ¢asti, nejprve Cast teoretickou a poté Cast
praktickou.

Teoreticka ¢ast shromazd'uje terminy nejprve 0 etice jako védnim oboru a poté se
vénuje vylozeni terminu fair trade z teoretického hlediska a vyklad jeho fungovani
od zac¢atku az po uroven dnesni doby.

V praktické casti probihd vyzkum spotiebitelli, jejich spotiebitelského chovani
a analyza faktord, které maji natoto chovani vliv ve vztahu kfair tradu. pro hlubsi
porozuméni aspektt, které do celého systému vstupuji jsou Vv nasledujici asti zpracovany
rozhovory s nékolika organizacemi zajist'ujici chod fair trade systému. Vv zavéru prace je
souhrn vysledk, pfijeti a okomentovani vyslednych hypotéz a navrh, v ¢em lze systém fair

trade zdokonalit.

Klicova slova: Etika, ekonomika, "fair trade", rozvojové zemé, udrzitelny rozvoj



Ethics and Economics. Phenomenom fair trade

Abstract

The main subject of this bachelor is to find out public awarenes of the fair trade
system in Czech republic and what kind of impulses acting on Czech consumer. The
bachelor consists of two parts, a theoretical and practical one.

The theoretical part collects terms connected at first about ethics as field of science.
Then the bachelor describes fair trade system from the theoretical point of view and
describes whole system from its beginning to present time.

In the practical part of bachelor consumer research is ongoing. Research concerns
their behavior and analyze factors which has influence on their behavior. For a deeper
understanding the practical part contains interviews with a few organizations which ensure
system operation. Final part contains summary of the results, acceptance and comment of

accepted hypothesis and proposal of system improvement.

Keywords: Ethics, Economics, fair trade, developing countries, sustainable development
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1 Uvod

Zijeme V globalni dob&, kde méa ekonomika vysadni auréujici vyznam Vv Zivoté
kazdého z néas. Ekonomika nejenom ,ze zastava tento vyznam V zivoté, ale Casto ma
| vyznamny vliv na vztahy lidi mezi sebou samymi a Ve vztazich se statni sférou. Zkracené
feCeno stala se nedilnou soucasti kazdodenniho bézného Zzivota. v jakémkoliv prostiedi,
vnémz se vyskytuji lidé, poté dochazi k situacim, kdy je kazdy jednotlivec vystaven
momentu, kde se musi pro néco rozhodnout, néco vykonat apod. Pravé ten poté vyzaduje
odpovédnost a dostate¢nou uvédomeélost dotyéného nebo doty¢nych, k docileni spravného
rozhodnuti. a pravé zde se dostdvame k pojmu etika. Etika si klade otazku, co mame Cinit
a co svym rozumem povazujeme Za patiicné a nalezité. Etika bezpochyby ma v ekonomice
své misto a jeji postaveni by nemélo byt opomijeno. Etické rozhodovani se opira o to, co
by mélo byt spravné a co by mél ¢lovék ucinit pravé proto, ze je to spravné. Je to urcity
soubor pravidel, jak by se mél kazdy chovat. v "prostoru", kde se stfetdvaji lidé a vzajemné
interaguji pospolu, jako napfiklad pfi tom nejjednodussim ekonomickém ukonu, jako je
uzavieni smlouvy, pfichazime K bodu, kde by se mél uplathovat onen "postup" nebo
uplatiiovat ona "pravidla", jak spolu jednat navzijem. Jelikoz etika timto vyznamnym
zpusobem vstupuje do soukoli ekonomiky, ivod do této védy byl zafazen na zacatek této
bakalarské prace. Bakalarska prace rozebere a pifiblizi zdkladni pojmy, bude se vénovat
jednotlivym zakladnim smérim etiky a zmini nékteré dulezité osobnosti zasluhujici se
za rozvoj etiky. v posledni ¢asti prvni kapitoly uzavie napojenim etiky na ekonomiku, jak

spolu navzajem pracuji a jak miizeme etiku v ekonomice vnimat.

Nasledné bakalaiskd prace plynule navaze nahlavni pfedmét své prace ato
na fenomén "fair trade". Fair trade, do Cestiny pielozen jako "spravedlivy obchod", ve své
podstaté predstavuje zptisob obchodu S vyrobei z rozvojovych zemi. Snazi se 0 spravedlivé
rozdéleni pfijmt vyplyvajicich z obchodnich vztahi mezi ekonomicky silnymi celky jako
Severni Amerika nebo Evropa a celky se slabsi ekonomikou (Jizni Amerika,Afrika a ¢ast
Asie). Diky nabidce lepSich podminek v obchodu s témito zemémi pak pftispiva fair trade

velkou mérou K udrzitelnému rozvoji. Je zalozen na transparentnosti a nabizi vétsi rovnost
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Vv obchodnich vztazich. pro uplnou piedstavu Vv této bakalarské praci bude rozebran vznik

a vyvoj fenoménu, jeho svétové rozsiteni a hlavné rozsiteni v Ceské republice.

V praktické casti bakalaiské prace bude rozebrano povédomi 0 soucasném stavu,
jeho vnimani vefejnosti arozebrani motivaci a piekazek, jez ovliviuji spotiebitelovo
chovani ve vztahu k fair tradu. Zkoumani je omezeno na ¢eského spotiebitele v prostiedi
Ceské republiky. pro vetsi porozuméni problematice jsou do zkoumani zahrnuty i subjekty
bezprostiedné se podilejici na chodu systému fair trade a distribuci vyrobkt na ¢esky trh

formou rozhovora.
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2 Cil prace a metodika

Hlavnim cilem bakalafské prace je zmapovani povédomi vefejnosti 0 pojmu fair
trade v Ceské republice a faktory, majici vliv nachovani spotiebitele ve vztahu K fair

tradu.

Pro ziskani dat chovani spotiebitel byla pouzita kvantitativni metoda sbéru dat,
na zéklad¢ které byl sestrojen strukturovany dotaznik. Dotaznik byl Sifen elektronickou
formou hlavné prostfednictvim socidlnich siti. Sebrana data byla nasledné¢ vyhodnocena
apopsana jak graficky, tak islovné pro vétsi porozumeéni. na zacatku Setfeni byly
stanoveny 3 zakladni hypotézy. na zakladé¢ vyhodnocenych dat byly vysledné hypotézy
pfijaty. pro jednu hypotézu byl vyuZzit postup vypoctu Ve statistickém programu SPSS.

Dotaznikové Setfeni blize specifikuje respondenta asleduje jeho motivace nebo
ptekazky pro pfipadny ndkup. Daéle sleduje jeho znalost celého konceptu fair trade
a znalost problémi rozvojového svéta ajeho piipadnou angazovanost V pomoci témto
statim. V neposledni fad¢ sleduje spotiebiteliv postoj K etickym otazkam spojenych

s nakupem bé&znych potravin.

Pro hlubsi porozuméni problematiky bylo osloveno inékolik osob z prostiedi
organizaci, které se angazuji ve fair trade systému. Osoby byly osloveny formou
polostrukturovaného dotazniku, kde bylo stanoveno nékolik zakladnich otevienych otazek,

na které doty¢ni odpovidali formou pisemné komunikace nebo ptimo osobni schiizkou.

Z teoretického hlediska pro komplexni porozumeéni celé problematiky byla pouzita
metoda sbéru dat ajejich analyza zrGznych literdrnich a internetovych prament
zabyvajicich se problematikou etiky jako védy, obecnym a teoretickym rozpracovani

pojmu fair trade.

Diky tomuto prace zanalyzuje pohled nacely koncept zpohledu poptavky
(spottebitelé) a z pohledu nabidky (jednotlivé organizace zajiStujici distribuci vyrobki

a chod celého systému)
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Etika

3.1.1 Etika, mravnost a moralka

Pro ten nejzakladngjsi ivod do etiky je dulezité rozlisit tyto zakladni pojmy a jejich
vzijemnou provazanost. Termin "etika" je definovan jiz ze starého Recka. "Ethos"
predstavuje zvyk nebo urcity navyk, nicméné se také da chépat, jak se zije. Voln&jSim
prekladem mutzeme dojit az K pojmu tzn. zpisobu Zivota. Sokrat nahlizel na etiku "jako
na védu 0 tom, co mdame cinit @ co svym rozumem povazujeme Za zZadouci"(Trojan, 2012,
5.13). Jedna se 0 védu zkoumajici, jak se k sobé lidé chovat maji. Etika je teorii, naproti
tomu stoji jeji empirickd rovina, nazyvand moralkou. Moralka zkouma praktickou ¢ast, jak
se k sobé lidé opravdu chovaji a nakolik je uplathovano mravnich norem. Tento vztah je
velice dulezity. v principu jde o vztah teorie a praxe, kde tedy na strané teorie stoji praveé
etika jako véda a na strané praxe pak stoji moralka, jeji empiricky protipol. Ziustaneme-li
u moralky, a mame-li na mysli projevy dané spole¢nosti a jeji moralni vztahy navzajem,
mluvime 0 moralce dané spolecnosti. Definujeme tim takzvané bilance vztahd. Pokud
Vtomto vztahu budeme patrat po normach mravniho chovéni ahlavné se budeme
zamétovat na jejich zdiivodnéni, platnosti a disledky, mluvime 0 mravnosti. 0 vSeobecném
naroku, mificim na rozum a cit clovéka. Mravnost mizeme pro lepsi ptiblizeni chapat jako
zpusob jednani, ktery je vétSinou vniman jako dobry, smeétujici k dobru. Je to jakysi
uceleny systém vrozenych, ¢i ziskanych vlastnosti, podminénych spravné vyvinutému
mravnimu mysleni. Vede K objektivné prospéSnym a vSeobecné uzndvanym mravnim
ptikazim a zadkazim (tj. mravnim normam). Ztoho vyplyva, Ze do moralniho svéta
vstupujeme momentem, kdy nase védomi "napadne" podnét "jakoby z venku", to ¢i ono
bych mél ucinit a nebo to ¢i ono bych ucinit nemél nezdvisle na smysleni, jaké vyhody
a nevyhody nam vysledek pfinese. Tento podnét pfichazi v momenté rozhodovani. Tento
moment clovék zazivd bezpocetnckrat. Proto muzeme pozorovat jednoznaény vstup
moralniho svéta do vSech sfér zivota cloveka. Etika se jako védni disciplina prolina s fadou
dalsich oblasti, i kdyz to zprvu neni zjevné. Mlzeme toto prolinani sledovat v oblasti

prava, politiky a nebo hospodafstvi. Etika je platna i Vv situacich, jeZ jsou V jinych oblastech

14



postavené¢ zcela mimo. Zékladni pfiklad mulzeme pozorovat naproblému nevéry.
z pravniho hlediska se 0 pfecin nejednd, nedd se pravné domdhat potrestani, nicméné
legitimni otazkou z mravniho pohledu zustava, zda-li je spravné klamat nékoho druhého.

To je piesné ten bod, kdy vstupujeme do moralniho svéta. (Trojan, 2012, s.13-17)
3.1.2 Etické zkoumani

Etika jako véda byla postupem ¢asu rozpracovana do mnoha sméru a zptisobd, jimiz

a nejvyznamnéjsi z nich.
Deskriptivni ( empiricka ) etika

Deskriptivni etika je zalozena nazkouméni rdmce chovani, zvyklosti a mravi
V rozmanitych kulturnich prostiedi. Mapuje prostor mravnosti a snazi se nahlizet na vlivy
zpusobujici zmény V etickém chapani. Mezi vlivy miizeme zaradit védecké objevy,
technologicky pokrok nebo demografické zmény rozloZeni obyvatelstva. Jak ovliviiuje
chapani kultura a ekonomické podminky. Klade zasadni diraz na fakta a vystupuje tak
Vv pozitivistickém smyslu. Deskriptivni etika si neklade za cil zkoumat diivody faktu, nybrz
je popisuje jen tak jak jsou. Predstavuje metodicky popis urcitych faktti a skutecnosti

a nepostupuje dale. (Trojan, 2012, s. 18)
Normativni etika

Normativni etika naproti tomu zachazi daleko hloub¢ji. Jejim zakladem neni pouze
popis chovani, ale i védomi povinnosti. za sviij zaklad pro badani nema jen popis lidského
chovani a zvyklosti. Zkouma k ¢emu nase ¢iny sméfuji, jakym smérem se ubiraji a jaky
muze byt nasledek. Definuje odpovédné chovani ve vztahu k ostatnim. z tohoto popisu
jasné vystupuje napovrch jeji nadzev. Slovem normativni sleduje normu zavazujici nas

ve svém chovani. (Trojan, 2012, s. 19-21)

15



Kasuisticka etika

Kasuistickd etika pochazi z latinského "casus", coZz znamena udélost. ve své podstaté
vypracovava jednotlivé modely Zivotnich situaci a nabizi na né eticky spravna rozhodnuti.
Vychazi z nazoru, Vv némz jsou piipady poruseni mezilidskych vztahli srovnatelné napftic
riznymi zemémi a kulturami atudiz je mozné sestavit seznam uréitych momentd
z lidského zivota, které vyzaduji reakci naSi osobnosti aspravna etickd rozhodnuti.

(Trojan, 2012, s. 22)
Situaéni etika

Zakladatel Joseph Fletcher tvrdi:" na jednotlivé momenty, kdy je tieba se rozhodovat,
neexistuje uceleny systém, jimz se muzeme ridit" (Trojan, 2012, s.22). Je kritikem etik
zminénych V ptfedchazejicich odstavcich. Tento smér etiky nepocita SZzadnou normou,

vychazi pouze ze situaci, V niZ se ocitd subjekt. Popird moznost osvojit si pravidla aty
1 n

41

aplikovat v zivoté. Opira se 0 vyrok Sv. Augustina” "miluj a pak cin, co chces". Pracuje
tedy s pojmem lasky atu bere jako jediné spravné objektivni pravidlo v konani.(Trojan,

2012, 5.22-23)
Etika smysleni

Motorem tohoto sméru je sledovani vnitini motivace odpovédnych ¢inli. Nevénuje se
ani tak popisu chovani, ¢i "viditelného" ¢inu, zkouma motivaci jednotlivych rozhodnuti.
Zakladatelem etiky smysleni je Immanuel Kant?. Teoreticky zaklad spociva Vv nahlizeni
na chovani jedince jako na povinnost. Immanuel Kant nesleduje zadny vné&jsi ucel, pokousi
se 0 nalezeni principu, dostupném pro vSechny lidi. Zakladni pravidlo zni:"Jednej tak, aby
maxima viile mohla byt zdaroven obecné platnym principem” (Trojan, 2012, s.26). Jeho
formulace sméfuje Kk sestaveni pravidel mravniho rozhodovani, nezavisle na situaci
a vnéjsich podminkach, vstupujicich do dané situace. Snazil se 0 prostfedek schopny

poskytnout postup pro kazdého ¢lovéka. (Trojan, 2012, s.26-29)

! Jeden z nejvyznamngjsich rané kiestanskych filosofii a teologii. Zil okolo roku 350 v obdobi pozdniho
fimského cisafstvi.
2 Némecky filosof a jeden z nejvyznamngjich predstaviteli osvicenstvi.
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3.1.3  Oblasti etického zkoumani

Oblasti etického zkoumani se vénuji postaveni jedince ve vztahu kjeho okoli.
Nesleduji disledky a nasledky jednani daného ¢lovéka,pouze definuji rozsah jednotlivych

smért zkoumani a kolik subjektti do pozorovani vstupuje.
Individualni etika

Individualni etika se zabyva vztahem jedince K sobé samému. "Od chvile, kdy se
lidsky jedinec rodi do svéta jinych lidskych bytosti, je vtahovan doO vztahi, jimiz je
poznamenavan 1 jeho zdkladni vztah Ksobé samému." (Trojan, 2012, s. 31). Jedinec
vstupuje do vztahti nejprve pasivné, nemize ovliviiovat absolutné nic, ale i jeho ptichod
na svét do jisté miry ovlivnil chovani jednotlivych ¢lent rodiny. Presto v individualni etice
soustied’ujeme pozorovani pouze na vztah Ja-Ja. Definujeme tim okruh otazek a mantinely
badani, i kdyz je jasné, Ze bez piispéni druhych by jedinec nevznikl. Mezi zakladni otazky
individualni etiky patii napiiklad problém identity. Zakladni rysy clovéka, diky ¢emu
vznikly a jaky maji vyznam. Jak ovlivituji a do jaké miry ovliviiuji chovani jednotlivca.
Dalsi oblast zkoumani sleduje sebepoznani a sebepiijeti. Tento problém nastava zejména
u dospivajicich divek. v dospivajicim obdobi se Casto stdva, Ze divky na sebe samotné
nahlizeji az ptilis kriticky. v Zivoté kazdého z nas je dulezité najit si cestu, jak mit sam

sebe rad. (Trojan, 2012 s.31-33)
Personalni etika

V personalni etice se presouvame z piedchézejiciho vztahu ja-ja na nasledujici vztah
ja-ty. Jedna se 0 vztahy, které jsou sledovanému jedinci nejblizsi, tedy nejcastéji rodina
apratelé. Zkouma vztahy napiiklad manzeli mezi sebou (nemusi se nutné jednat
0 manzelstvi, etika vlastn€ nerozliSuje, zda-li bylo souziti stvrzeno pravni moci ¢i nikoliv).
Nahlizi i na vztahy s rodi¢i a se §ir$im ptibuzenstvem. Rodina sice vystupuje jako socialni
jednotka, je ale zalozena na personalnich (divérnych) vztazich. Tyto vztahy davaji zaklad
pro vztahy s vefejnosti a proto jsou nepostradatelné pro vyvoj osobnosti a zaroven slouzi

jako zéaklad pro individualni etiku a vztah k sobé samému. (Trojan, 2012, s33-34)
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Socialni etika

Ugelem socialni etiky je sledovani vztaht mezi lidmi. Nejedna se uZ o vztahy
Vv rodin€ jako V pfedchazejicim odstavci. Jednd se 0 vztahy lidi ve smyslu spolecenském.
Aristoteles pravil:"¢lovek je spolecensky tvor tzv zoon politikon™(Trojan, 2012, s.37).
Clovék spole¢nost Ve svém Zivoté nejen ze potiebuje, dokonce ji ma potiebu sam
vyhledavat. Socidlni etika je realizovana hlavné prostiednictvi instituci. To je hlavni
predmét, odd¢€lujici tuto oblast od zminénych vyse.Spada sem napiiklad vztah na pracovisti
podiizeny anadfizeny. Spadaji sem vztahy vznikajici obchodovanim na trhu.
Nejvyznamnéjsi ¢ast vztahi je zde realizovana jako ¢lovek - stat. "Jde tedy o situace, kdy
se jednotlivci vztahuji K sobé nikoliv primo, nybrz naopak zprostiedkovane™ (Trojan, 2012,
s.37).

Ekologicka etika

Pojem ekologickd etika azkoumani vztahl spojenych Stimto pojmem zacalo
vstupovat do povédomi lidi relativné nedavno. OvSem bezesporu je tento obor stejné
dulezity jako ostatni @a mozna v nynéjsi dob& nabyva i mirn¢ podstatnéjsiho vlivu nez tomu
bylo doposud. Pfiroda jako takova uZ prakticky neexistuje V jeji pfirozené podobég. Vliv
¢lovéka je citit na kazdém kroku. "Ekologie jako veda sice popisuje V nejobecnéjsi roviné
vztah cloveka K Zivotnimu prostredi, zarover je ale toto prostiedi do hloubky poznamendno
spolecnym piisobenim lidi @ jejich instituci”.(Trojan, 2012, s. 40) Muzeme vlastné tvrdit, ze
ptiroda méni svou podobu hlavné diky zasahtim lidi. Vstupujeme do prostiedi vyrobeného
¢lovékem a sami ho n&jakym zpisobem pietvaiime pro generaci po nas a tim vstupujeme
opét do oblasti etického zkoumani a tim i do bodd mravniho rozhodovani. "Je zrejmé, zZe
priroda se pro nds stala natrvalo prostredim, v némz dochazi Ke vzdjemnym vztahiim mezi
lidmi, stejné jako V prostredi techniky, kultury a viibec civilizace". (Trojan, 2012, s. 41)
Proto je nezbytné¢ nutné zvySovani povédomi lidi o vztahu K zivotnimu prostfedi a
0 vStépovani principii "jak zachazet S pfirodou" jiz napoli zakladniho vzdélani

obyvatelstva. (Trojan, 2012, s. 40-41)
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Obrazek 1 - oblasti etického zkoumani

zdroj : TROJAN, Jakub S., 2012. Etické vztahy v ekonomice. 2. doplnéné vydani. Praha: OIKOYMENH.
Oikumené (OIKOYMENH). ISBN 978-80-7298-480-0.

3.1.4  Hospodarska etika

Nasledujici kapitoly a podkapitoly se jiz budou zaméfovat na aplikaci vyse
zminénych okruht etického zkoumani ptimo do ekonomiky. Jakym zptisobem konkrétné
etika zasahuje do podnikatelské ¢innosti, jaké hodnoty a ptipadné problémy zde vznikaji.
Rozeberu zde ptimo hospodatskou etiku jako samostatny obor. Aspekty, principy , ideje

a hodnoty do n¢j vstupujici a zminim zasadni teorie.

Hospodaiska etika se Vposlednich letech stala samostatnym oborem. Jde
0 uplatiovani etickych hodnot do hospodatskych procesti. Hospodaiska etika se sklada
Zuceleného systému hodnot, principt, zasad, zvykul, tradic apravidel, které jsou
rozhodujici nafteSeni ahodnoceni situaci, problémi a stietl vznikajici v kazdé sfére
a urovni hospodarskych procest. Je zalozena na vSeobecné pfijimané vili kazdého jedince
se témito hodnotami fidit. Proto ji nelze nahradit zdkonem ani jinym regulacnim prvkem.
Etika pfispiva K vérohodnosti jednani a vytvati divéryhodnost celého systému a tim

snizuje nejistotu, ktera je mezi obéma stranami .Marie Bohata ve své knize uvadi:"Pokud
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se ucinkujici aktéri ridi etickymi pravidly, je jejich jednani sndze predvidatelné".(Seknicka

a Putnova, 2016, 5.128)

Obrazek 2 - rozdily v pojeti hospodaiské etiky mezi USA, Evropou a Asii

Evropa USA Asie
Kdo je odpovédny | Prislusné zajmové Jednotlivec Top management
za etické chovani skupiny prostied-
podniku nictvim spolecenské

kontroly
Kdo je kli¢ovy Vlada, odbory, pri- Podniky Vlada, podniky
v hospodaiské etice | myslové a zamést-

navatelské svazy,

hospodarské komory
Zéakladni pravidla Dohodnuty pravni Firemni etické Manazerské vnimani
pro etické chovani | rdmec podnikani kodexy
Hlavni témata Organizace ekono- Nevhodné jednani Spréva spolec¢nosti,
hospodaiské etiky | mického fadu a jeji a nemoralnost kon- pravni a ekonomicka

socialni dopady krétnich rozhodnuti | odpovédnost
Dominantni Formalizované Hodnoty akcionar( Neformalni hodnoty
zdjem, p¥ip. hodnoty a zajmy par- a zajmy participuji-
hodnota z pohledu | ticipujicich skupin cich skupin
managementu

zdroj : SEKNICKA, Pavel a Anna PUTNOVA, 2016. Etika v podnikdni a hodnoty trhu. 1. Praha: Grada

Publishing. ISBN 978-80-247-5545-8.

Urovné hospodaiské etiky

Hospodatska etika se déli na zakladni urovné z pohledu praktického konani. Tyto

urovné se navzajem prolinaji, jedna Groven je ¢asti druhé ata pak césti treti. Nedaji se

ovSem nikterak redukovat ajsou stézejni pro porozumeéni cili a jednotlivych vztahi

subjektl vystupujicich v jednotlivych urovnich.

Mikrouroven : jednd se o nejnizsi Uroven a nejvyssi rozliSovaci stupen skladajici se

ze vztahl mezi jednotlivymi subjekty na pracovisti (zaméstnavatel, zaméstnanec,

dodavatel, zakaznik). Kazdd zestran mda sv(j osobni prostor pro konani

a rozhodovani,tj. mohou jednat Cisté ze svych myslenkovych pochod(, avsak jsou

limitovany zna¢nymi moralnimi pravidly a omezenim regulaci.

mezouroven : zde se dostdvdme na nizsi rozliSovaci stupen a vyssi Uroven. v tomto

prostoru jiz nevystupuji jednotlivci, nybrz jim nadrazené uskupeni. Tady
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zafazujeme napriklad organizace, instituce,odbory nebo jednotlivé spolky.
Vyznacuji se uréitou mirou autonomie, zastavaji jednotny nazor navenek, ktery

mUzZe byt v rozporu s jednotlivymi ¢leny uskupeni.

evvs

etickych hodnot na nejvyssi uUrovni celych hospodarskych celk(. Mezindrodni

ekonomické vztahy nebo hospodarska politika.
(Seknic¢ka a Putnova, 2016, s. 129-130)
Hospodarské procesy

Pod pojmem hospodaiskych procest si mizeme piedstavit V nejzékladnéj$Sim slova
smyslu vyrobu statkli a jejich nasledné ptetvaieni v uzitnou hodnotu pro vyrobce tohoto
statku za pouziti nejefektivnéjsiho spotiebovani vyrobnich zdroji. Jde 0 naprosté
zjednodusSeni. Neni nutnost néco vyrabét v hmotném slova smyslu, abychom vstupovali
do ekonomickych procesu. Patii sem istatky v podobé sluzeb apod. Kazdy subjekt
vstupujici do soukoli ekonomiky ma samoziejmé na prvnim misté sviyj zisk, jelikoz svou
¢innost zapocal hlavné z toho divodu. Hospodaiské procesy jsou zakladnim stavebnim
kamenem dne$ni spole¢nosti, davaji lidem praci, doptfavaji lidem zébavu a uspokojuji
veskeré potieby. Pan Trojan uvadi dva krajni ptipady stietu ndzorl. "V hospodarské oblasti
se pri ekonomickych procesech prosazuji tendence ane zdkonitosti, které mohou mit
V nékterych pripadech negativni duisledky." (Trojan, 2012, s.89) Tento krajni nazor stavi
na prvni misto zisk. k jeho dosaZeni jsme pfi zastavani toho nazoru ochotni dojit za kazdou
cenu. na druhé strané stoji krajni ndzor moralizovani Vv plné mife. Ani slepé nasledovani
tohoto pravidla neni spravné. Pan Trojan uvadi:"Pri posuzovani stretii nastdvajicich
V hospodarskych procesech musime byt vécni a zaroven eticky zdatni".(Trojan, 2012, s.90)
Timto konstatovanim nezamitd zisk na prvnim misté, ponévadz je samoziejmosti, aby
na tom mist¢ zisk byl. Spojuje oba krajni nazory dohromady a vytvari tim urcité mantinely
ve kterych se ony stfety vV ramci hospodaiskych procestt nachazeji. SnaZi se najit optimalni
bod mezi obéma mantinely. "Je treba se vyhnout obema extrémiim. Krajnimu ekonomismu,
ktery vytlacuje mravni hlediska a zdkonickému moralismu, ktery nedba na efektivnost
hospodarskych c¢innosti." (Trojan, 2012, 5.89-93)
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3.1.5 Etické hodnoty

Abychom mohli  mluvit o0 hospodarské etice, musime do zminovanych
hospodaiskych procest aplikovat néjaky nastroj, majici za tcel vnést eticka pravidla.
Tento nastroj se nazyva "hodnota". v mnoha riznych védach se hodnota interpretuje rizné
ama se zajeden z nejdiskutovanéjSich problému. Vv poslednich letech pojem hodnota
a konani."Hodnoty chdpeme jako wurcujici arozvijejici dobro. Vyvijeji se aje jich
dosahovano postupné a cilene"(Seknicka a Putnova, 2016, s.43). Hodnoty se daji rozvijet
napiiklad vychovou nebo studiem. Zasadni pro tvorbu hodnot je istar§i generace (tj.
rodice, prarodice a pod.), kteti zaklady hodnot v§tépuji jedinci jiz od narozeni. ZaleZi tedy
i na socialnim puvodu. Etické hodnoty si kladou zasadni etické otazky dobra a zla,
spravedlInosti a nespravedlnosti, svédomi apod. Jsou to vSeobecné piijimana pravidla
nezavisle na specifi¢nosti situace. Predstavuji defacto pravidla zalozena na sebekontrole.
Etické hodnoty ovSem zavisi na dalSich aspektech. na stanoveni hodnot ma zasadni vliv
"spontdnni dohliZzeni ostatnich Gc¢astnik". Hodnoty se utvateji v pribéhu, jsou predavany
dalsi generaci pomoci vSech uc€astnikli. Poméhaji nalézt cestu, jakou bychom se méli ubirat
aceho je dobré dosdhnout. Maji pro jedince charakter motivace nalezeni prospésnych
aspekti v prostiedi, kde se nachazime. "Hodnoty jsou koncepty toho, co je zZadouci

nezavisle na Zadoucich situacich”. (Seknicka a Putnova, 2016, 5.43-44)
Spravedlnost a rovnost

Spravedlnost je zadkladni etickd hodnota. Teorie spravedlnosti je zakotvena
Vv ustavach mnoha stati na svété. Kuptikladu pfi volbéach je kazdého hlas roven. Nezalezi
pfi tom na postaveni, dosazeném vzdélani apod. Vytvaii takzvanou "zésadu spravedlnosti".
Timto se dostavame Kk pojmu rovnost. Ne v kazdé situaci ovSem stoji pojem spravedlnost
arovnost na stejné linii.Na piikladu v zaméstnani by rovnocenné ohodnoceni pracovniki
mohlo znamenat dokonce aZ nespravedlnost. vV pracovnim nasazeni se ohodnoceni provadi
na zaklad¢ individualnich vykont. Proto je dulezité pfi posuzovani rovnosti a spravedlnosti
dbat na ostatni okolnosti hrajici roli. Je potieba individualniho pfistupu a pohledu

a zaroven dostacujici pfistup ke vS§em okolnostem vstupujicich do pozorovaného problému.
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SpravedInost a rovnost tedy mizeme chapat jako pojmy co spolu Gzce souvisi, ¢asto se
I prolinaji, av§ak mohou pfijit soucasn¢ do vzajemného rozporu. "Nebrat v uvahu riznd
hlediska a ridit se jen zdsadou rovnosti by se ukdzalo vV mnoha pripadech jako

nespravedlivé". (Trojan, 2012, s.63), (Anzenbacher, 1994, s. 122)
Rozum a cit

Jak vyplyva z odstavci vySe, rozhodovani na roviné etického zkoumani se neobejde
bez individualniho pohledu na véc. Etika ndm stanovuje pokus 0 jakysi navod, snazi se nas
vést a urovat smér, nicmén¢ znalost etickych problému a mravnich dilemat jesté¢ sama
0 sob& nezptisobi za kazdou cenu eticky spravné rozhodnuti. Clovék potiebuje spravné
rozvinutou oblast rozumu acitu. Diky rozumu dokaZeme rozeznat dobré konani
od $patného, ale jen diky citu dokaZzeme ve spravny moment spravné jednat, dokazeme se
citlivé rozhodnout. Pan Sokol poukazuje i na stinnou stranku citu. Oba pojmy musi stat
na stejné roving. "Kde se uplné vypne rozumova kontrola a kritika, je cit zmanipulovatelny
a lze jej obrdtit treba V nenavist”. Tento proces pak popisuje ve zneuziti totalitnimi rezimy.
(Sokol, 2014, 5.163-167)

Dobro a zlo

Otazka dobra a zla patii mezi nejvétsi otazky etiky. Je to zékladni rozliSovaci uroven
Vv konani ¢lovéka. na tyto otazky nelze jednoznacné odpoveédét a mnoho autort pojednava
o dobru azlu rizné, nicméné v uréitych vécech se shoduji. Dobro azlo jsou relativni
pojmy. Existuje pouze dobro, zlo je iluzi, jeho odvracenou stranou. Dobro védomé konam
a pokud se rozhodnu dobro nekonat, zacnu konat zlo. "Dobro je soucasti védomého
Jjednani a dava obsah cil nasemu Zivotu™.(Seknicka a Putnova, 2016, s.30) Z pohledu etiky
zkoumame hlavné ptsobeni ¢loveéka, jeho ¢iny, motivaci a svédomi. Dobro se da definovat
a rozd¢lit, naproti tomu zlo uz takto rozd¢lit nelze. Zla je nespocetné vicekrat vice. Zlo
muzeme pouze zjednoduSené rozdélit podle druhu vztahu ke ¢lovéku. Prvni typ
predstavuje hlad, nemoc tj. zlo se kterym se ¢lovek dokdze sam vypotadat. Druhy typ
obsahuje ¢iny jednotlivce tj. chténé zlo. Patii sem naptiklad nejhorsi mozny lidsky precin
vrazda. Tieti typ se odviji od podstaty osobnosti ¢lovéka. Dochazi zde k utlacovani

druhého c¢lovéka naukor naSich potieb azajmi. Sem spadd sobectvi a vSechny obecné
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Spatné vlastnosti clovéka. Poslednim typem jsou zla zalozena na nedodrzeni urcitého slova
nebo normy, kterou jsme se zavazali sami plnit. Sem spadd nevéra, podvod. (Seknicka

a Putnova, 2016, s.30-32)

Anzenbacher ve své teorii zla a dobra zase nejprve definuje zlo a dobro formalné.
RozliSuje jednani na moralné dobré. zato povazuje takové jednani, které ma za motiv
pfimo mravni zakon. "Jednam takto, jelikoz jsem toto jednani uznal za svou povinnost".
Jednani moralné Spatné pak definuje jako takové jednani, které podléha motivu
naklonnosti, coz si odporuje S motivem povinnosti. "Konam néco,co chci, ale co bych
konat nemel".(Anzenbacher, 1994, s.69) Timto Anzenbacher definoval formalné dobré
a Spatné jednani a zabyva se dale, jak vyobrazit obsahové dobro a zlo. Jako hlavni néstroj
pro porozuméni pouziva svédomi. Jednani, které je Vv souladu se svédomim je dobré a
V rozporu je Spatné. pro posouzeni jednani je tteba znat vnitini vuli jedince. "Nikdo nemiize

Jjednat mravné Spatné pri dobré vili" (Anzenbacher, 1994, s.69-70)

Miuzeme si vSimnout drobnych rozdilu v jednotlivych teorii a zpiisobu nahlizeni
natyto otdzky. v zasadé¢ se ale shoduji Vv jadru adavaji najevo, Ze pro nejdilezitéjsi
rozliSeni zakladni etické otazky dobra a zla je zapotiebi spravné rozvinuty rozum a silné
svédomi, které nam pomuze jednotliva jednani rozd¢lit a podle toho zjistit, co konat, co je

spravné a co naopak neni.
Svédomi

Pfi posuzovani mravniho jednani se vSeobecné vychazi z predpokladu, Ze jednajici
osoby jsou vyspélé natolik a dokazou rozeznat dobro 0d zla. Anzenbacher ale nezapomina
na dva hlavni aspekty, pfi rozeznavani toho, co je vSeobecné piijimano jako dobré aco
jako zlé. za prvé vychazime z nazoru, Ze jednajici osoba "vi co je dobré a co je Spatné
ve vseobecném smyslu™.(Anzenbacher, 1994, s.14) To ale nevylu¢uje znac¢né odliSnosti
individualniho pohledu. Druhy aspekt se pak opira o piedpoklad:"kazdy vi, Ze dobro je
nutno konat a naopak zlo nekonat".(Anzenbacher, 1994, s.14) Pouze po plném uvédoméni
téchto dvou aspektti a pochopeni jejich rozdilnosti a odliSnosti se dostavame k pojmu

svédomi. (Anzenbacher, 1994, s.14)
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Odpovédnost a diivéra

Odpovédnost a divera patti mezi zakladni prvky hodnot trhu. Odpovédnost nam
jasn¢ definuje, Ze naSe chovani zplsobuje n¢jakou reakci a my se musime z navazujicich
reakci nanase jednani zodpovidat. Znamena to, ze konajici jedinec dokadze odpovedét
na otazku, pro¢ takto konal a co ho k tomu vedlo. Anzenbacher poukazuje, Ze 1ze rozvést
debatu otom, co je dobré aco zlé. "Véc dobra azla neni véci soukromého ndzoru,
odkazuje na racionalni argumentaci". (Anzenbacher, 1994, s.15) Udava, Ze naopak jednani

v rozporu s dobrem kraci proti rozumu. Teoreticky ho nejde objasnit a prakticky "nedava
smysl”. (Anzenbacher, 1994, s.15)

Odpovédnost je tedy pojem naznacujici povinnost jedince zodpovidat se na dvou
rovinach. Nejdiive se zodpovida sam sobé a svému svédomi, a poté se zodpovida i vici
ostatnim lidem. do odpovédnosti spada inaSe provinéni a schopnost toto provinéni
rozpoznat a zjednat napravu. Je to tedy nejen hodnoceni ¢ini vV minulosti, ale nahlizeni
na reakci naSich ¢inti a pokus 0 zjednani napravy do budoucna. "Odpovédnost je rovnéz
odpovédnosti za budoucnost”(Sekni¢ka a Putnova, 2016, s.113). To je nejvice patrné
na vztahu Clovéka K pfirodé azabyva se touto rovinou eckologicka etika. V zivoté je
odpovédnost spojovana k dodrzovani pravidel a hodnoceni funkénosti moralniho systému

jako celku. (Sekni¢ka a Putnova, 2016, s.112-113)

Duivéra je poté pojem navazujici na odpovédnost. D4 se definovat v nynéjsi dobé
jako " vira ve spolehlivost, pravdivost a schopnost ur¢itého predmétu nebo osoby". Divéra
si tedy zaklada na slové daném a nelze ji nikterak regulovat. Clovék, ktery véfi vstupuje
do rizika. Rozhodl se véfit néCemu nebo nékomu a zalezi uz pouze na druhé strang, jak
s vloZenou duvérou nalozi. Je to hodnota spoléhajici na dobfe rozvinuté svédomi a smysl
pro zodpovédnost jedince aje pouze subjektivni. Kazdy se rozhodne zcela sam, zda-li je

k druhé osob¢ upiimny a nebo jen klame. (Seknicka a Putnova, 2016, s.113)
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Chudoba a bohatstvi

Problém chudoby je celosvétovym problémem. Sice se uvadi zastaveni vyvoje
chudoby, nicméné pro vétSinu zejména africkych zemi, stile pojem chudoby znaci
kazdodenni boj 0 holy zivot. "Prakticky se niizky mezi chudymi a bohatymi stdle vice
rozeviraji, jen pribyva vice clenii tzv. stiedni vrstvy"(Trojan, 2012, s.149). Stfedni vrstva
zna¢i pokryti nezbytného minima pro pieziti a dokaze ingjaké prostiedky zhodnocovat
(ukladat naucet, investovat apod.). Dulezitym poznatkem také je rozliSnost Vv nahlizeni
naony vrstvy rozdéleni obyvatelstva podle schopnosti postarat se sama o sebe. Co je
V jedné zemi stiedni vrstva mize V zemi jiné znamenat vrstvu chudsi. Planeta jako celek je
v nyngj$i dobé schopna generovat obzivu pro vSechny obyvatele. Problém chudoby
(zejména Afriky) tkvi v nedostate¢né technologicky a technické vybavenosti. Niz$i kupni
sily obyvatelstva a tim i neschopnost konkurence na trhu. Chudoba téchto zemi se odrazi
V nedostateéném vzdélani a tim i v neschopnosti dodat natrh zboZi v pozadované cené
a kvalité. Zemé chudsiho sloZeni jsou "vysdvany" zahrani¢nimi podnikateli ¢i vladnouci
vrstvou. Tyto zemé jsou odkazany napomoc bohatSich zemi. Tato pomoc zda se
do budoucna bude nejen potiebna, ale asi inevyhnutelna. Kruh chudoby se v Africe

prohlubuje a vice se uzavira. (Trojan, 2012, s.149)

Problém chudSich zemi vSak jiz neni individualni problém dané zemé&. Stava se
z n¢ho globalni problém. Globalizaci svéta se stava ¢im dal vice zemi zavislych na zemich
ostatnich. Chudsi oblasti jsou generatory potencionalné nebezpecnych obyvatel. Clovék
uzmout lepsi kus "Zivota" pro sebe a mize zpusobit konflikt nesmirné nebezpecnosti. "Jiz
pouhy pud sebezdachovy by mél mocnéjsi zemé vést K poskytnuti ucinné pomoci chudsim
statum™(Trojan, 2012, s.152). Bohatsi zem¢ by méli iniciovat redlnou pomoc a zacit mazat
socidlni rozdily jednotlivych zemi nasvété. "Cilem musi byt prekondni materialni
a informacni chudoby"(Trojan, 2012, s.153). Tento zavazek by se dal definovat jako
"etickou povinnosti" kazdého z nds z mocnéjSich Casti svéta. Je tedy naSim zavazkem
a zavazkem budoucich generaci vést uspéSny boj proti extrémni chudobé€, podporovani
dlouhodobych projekti a poskytovat ucinnou a potiebnou pomoc extremnim oblastem, uz

z dtvodu boje za zachovani podoby svéta a planety jako takové. (Trojan, 2012, s.149-154)
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Spole¢enska odpovédnost

Spolecenskd odpovédnost se skladd z mnoha faktorti a hodnot etického zkoumani
popsanych vySe. Sklada se zetfi hlavnich faktord. Ekonomického, socialniho
a ekologického. K integraci téchto tii hlavnich sméri odpovédnosti slouzi pravé etika
ve form¢ etické odpovédnosti. "Etickou odpovédnost nelze podridit zisku".(Seknicka
a Putnova, 2016, s.160) do spolecenské odpovédnosti v hospodaistvi ( mizeme nazyvat
hospodéarkou odpovédnost podniku) spadaji zdkladni terminy posledni doby jako
"koncepty trvale udrzitelného rozvoje". Jedna se 0 moderni koncept podnikani v souladu
s ekonomickymi zajmy (zisk musi mit vzdy dialezité misto v konceptu, jinak podnikani
postrada smysl), ale probiha iv souladu s ostatnimi aspekty zejména etickymi (socialni
a ekologické otazky). Zisk se zde dostava narovinu ochoty pracovat v dlouhodobém
konceptu a zaroven S podnikatelskou Cinnosti se snazi 10 zlepSeni celkovych Zzivotnich
podminek, pravé na tkor ¢asti zisku, ktery musime pro dosaZeni téchto idedlu, obé&tovat.
Spolecenskou odpovédnost mdme my vSichni vii¢i sobé samym, vici ostatnim a také vici
pozdéjSim generacim, tedy vuci budoucnosti. Zékladnim charakteristickym prvkem
spoleCenské odpovédnosti se stava oznaceni "3P"(people - planet - profit)."Vyjadruje
zkratkou odpovédnost podnikani viici lidem, planeté a odpovédnost V ekonomickém smyslu,
nebot vyvoj ekonomiky kupredu zvysuje Zivotni uroven obyvatelstva, zefektiviiuje vyrobu

a poskytuje materidlni i informacni vybavenost”. (Seknic¢ka a Putnova, 2016, s.160)
3.1.6 Etika v podnikani

Do etiky v podnikani vstupuji dva zakladni pojmy, kterym se etika v podnikani
vysvétluje. Jedna se 0 podnikavost a podnikani. "Podnikavost je soubor subjektivnich
| objektivnich predpokladit a schopnosti”.(Sekni¢ka a Putnova, 2016, s.131) Podnikavost
lze dale rozdé€lit navngjsi (odhalit, vytvofit i vyuzit naskytnutou pfilezitost) a vnitini
(individualni atvar¢i schopnosti pfinasejici uzitek). do podnikavosti vstupuje vlastni
iniciativa, tak vlastnosti charakterizujici osobnost. Podnikdni ma poté spoustu definici.
Zalezi naoboru ve kterém tento pojem sledujeme. z pravné-ekonomického hlediska se
jedna zjednoduSené feceno 0 soustavnou c¢innost provadénou za ucelem zisku S pomoci

minimalizace ndkladf. Etikou Vv podnikdni rozumime pak integraci veskerych etickych
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hodnot a principi dovniti sféry podnikatelské Cinnosti. Etika v podnikani se orientuje
na sladéni etickych principti a ekonomickych zaméri. Muzeme ji vnimat jako proces
vneseni etickych hodnot popsanych vysSe do ekonomické Cinnosti. (Seknicka a Putnova,

2016, 5.131-134)
3.1.7 Kultura podnikani

Kulturou podnikani rozumime jako ohodnoceni celkového vneseni a souladu
etickych hodnot do hospodaiskych procest. Funguje tedy jako pomyslna stupnice kvality
a pristupu podniku K problémim ekonomickym a etickym. Pojem kultura je odvozen
z latinského pojmu "cultus" znamenajici péstovani, vzdélavani nebo opatrovani. Kultura
podnikani sleduje dusledek ivyvoj jednotlivych vztahd Vv hospodaiskych procesech
anedilnou soucasti pfispiva K jejich porozuméni.Na pojem kultury muizeme nahlizet

ze dvou pohledt.

e SirSi vymezeni predstavuje vse, co lidé vytvofili (jak materidlné, tak z duchovniho
hlediska). Patfi sem jak predméty hmotné, tak iabstraktni napf. moralka
naboZenstvi a zvyky.

e uzsi pojeti predstavuje vztahové projevy lidi mezi sebou samymi (hodnoty, normy
principy, moralka).

R.F.Murphy >definoval kulturu jako:"celistvy systém vyznami,  hodnot,
spolecenskych norem, kterym se ridi clenové konkrétni spolecnosti a které prostrednictvim
socializace predavaji dalsim generacim".(Seknicka a Putnova, 2016, s.122) ZjednoduSené
muzeme jeho tezi chapat, jako ur€ity systém piebirani postupt, principi a ideji od starsi
generace a jejich nasledné pifeformulovani generaci mladsi v ramcei konkrétniho socidlniho
prostiedi, kde tyto generace pfichazeji do vzajemného kontaktu. Podstatou kultury
podnikani je pak tyto aspekty vnést pfimo do podnikatelské Cinnosti. Zasadni pro tvorbu
kultury podnikani jsou hodnoty anormy tvofici kulturni vzorce. Tyto vzorce jsou
syst¢tmem formy chovani a hodnot. Kultura podnikani je tedy zobecnéni, kterym by se
firma méla fidit. Naproti tomu stoji kultura podniku, ktera uz popisuje konkrétné danou

spolecnost, jak vystupuje navenek, jak je vnimana okolim a je to nedilnou soucasti jejiho

3 R.F.Murphy byl jednim z nejvyznamngjsich americkych antropologii 20. stoleti.
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podnikového planu. Zde si mlizeme vSimnout, ze pravé strukturu kultury podnikéni

a potazmo kulturu podniku tvofi 3 hlavni roviny etického zkoumani.

e individudIni a personalni etika, predstavujici a definujici chovani jednotlivych

pracovnikd a jejich integraci personalnich hodnot. Obé roviny zkoumani zde sice
vystupuji v jednom bodé, i kdyz v pfedchazejici kapitole jsou popisovany zvlasté. Je
to z dlvodu, Ze na poli instituce, ¢imZ podnik je, vstupuje jedinec jiz s rozvinutou

osobnosti skladajici se pravé z téchto dvou rovin a je zbytecné je popisovat zvlastée.

e socidlni (institucializované) reprezentované chovanim k ostatnim pracovnikim, i

k jinym celym institucim.
(Seknicka a Putnova, 2016, s.122-126)

Obrazek 3 faktory ovliviiujici etické chovani vedeni organizace

Podnikova kultura

e silnd nebo slaba
kultura,

e podporujici nebo

demotivuijici kultura,

Osobni charakteristiky
¢ osobni hodnoty,

o sila egoismu,
o sebeovladani.

Etické chovani

Organizaéni struktura
e systém odmén,

e pravomoc,

o stupen formalizace,
o pracovni tlak.

zdroj : SEKNICKA, Pavel a Anna PUTNOVA, 2016. Etika v podnikdni a hodnoty trhu. 1. Praha: Grada
Publishing. ISBN 978-80-247-5545-8.
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3.2 Fair trade

3.2.1  Vyznam spojeni fair trade

Na vyznam slovniho spojeni Fair trade mizeme nahlizet z mnoha thlu pohledu.
Vtom nejzékladnéj§im a nejobecnéjSim pojeti, za pouziti doslovného piekladu, se
dostavame K pojmu "spravedlivy obchod". ve své podstaté se tedy jedna 0 nastaveni
obchodnich (hospodaiskych) vztahii jednotlivych subjektd. Je to nastoleni urcitych
podminek, mezi které spadaji podminky ekonomické, socialni a ekologické. (Ransom,

2011 s5.9)

Pokud opustime tuto obecnou rovinu a za¢neme zkoumat fair trade vice do hloubky,
dostavame se ke zjisténi, ze fair trade je dimyslnou a propracovanou stavbou obchodnich
vztahii. Fair trade ndm, jakoZto findlnimu spotiebiteli, podava relativné komplexni
informace 0 daném produktu. Informace 0 jeho ptivodu a za jakych podminek byl vyroben.

vevr

a pracovnich prav a Setrnost K Zivotnimu prostiedi." (Spackova a kol., 2006, s. 3).

Fair trade mizeme definovat ijako pfilezitost. Pfilezitost jak pro producenty
zrozvojovych zemi, tak pronas V postaveni spotiebitele. Umoznéni plynulejsiho
a pfim¢&jsiho pfistupu na trh. Diky tomu muize producentim poskytnout Sanci vymanit se
z chudoby a zavislosti na obchodnich prostfednicich. Diky tomuto systému se producenti
mohou uzivit vlastni praci za distojnych podminek. Dostavaji za své produkty vykupni
cenu odpovidajici nakladim apfitom neporuSuje onu podstatu zaslouZeného
zivobyti."PrileZitost znovu navdzat kontakt mezi témi, kdo vyrobky vyrabi a témi, kdo je
spotiebovava." (Spackova a kol., 2006, s. 3) z opa¢ného sméru poté Fair trade poskytuje
spotiebitelim moznost dlouhodobé a efektivni pomoci rozvojovym zemim praveé formou
dlouhodobé spoluprace nikoliv pouze jednorazového "daru™ nebo "poplatku”. (Spackova
a kol., 2006, s. 3).
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3.2.2 Rozvojové zemé - problémy

Fair trade tzce souvisi S problematikou rozvojovych zemi, proto je dulezité si
v zdkladnim povédomi definovat, co vlastné pojem rozvojova zemé zahrnuje. Obecna
definice neexistuje, nicméné existuji urcité aspekty, kterymi jsou vétSinou rozvojové zemé
definovany. Jednotlivé zemé jsou definovany menSi urovni materidlniho blahobytu.
v téchto zemich byva velky pfirGstek obyvatelstva (naptf. Nigerie nebo Pakistan).
Vyskytuje se zde velky podil chudoby avyrazné nizsi vzdélanost Sirokého spektra
obyvatelstva. Rapidné se zhorSujici zZivotni prostfedi Vv disledku ptevazujiciho tézkého
pramyslu. Staty se také velmi ¢asto vyznacuji Spatn¢ fungujici a rozvinutou statni spravou.
Diky $patné statni potazmo socialni sféfe statu je zde typicky nizky pramérny vék a odliv
vzdélangjsitho obyvatelstva do rozvinut&jsich zemi. prosledovani vySe zminénych
podminek je dnes svétoveé nejuzndvanéjSim meétidlem tzv. "index lidského rozvoje" HDI
Zohlednuje nejen ekonomické aspekty, ale iaspekty pravé socidlniho rozvoje (oproti

indexu hrubé domaci produkce) (Fakta a ¢isla 0 Evropské unii, 2019)

Obrazek 4 - index lidského rozvoje

-0.000-0.280
I 0.281-0.463
© [ 0.464-0612
I 0613-06%
I 0697 - 0.779
-0780~0850
I 0851 - 0.946 ‘
Human Development Index

Quantile classification

zdroj : http://www.geocurrents.info/economic-geography/the-human-development-index-hdi-in-the-state-
based-and-demic-frameworks
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3.2.3  Mezinarodni obchod a jeho disledky

Uroveii globalizace tizce ovliviiuje mezinarodni obchod atim vlastné ovliviuje
kazdého Cloveéka na planeté. Problém globalniho obchodu ve své formé, v jaké je nastaven,
tkvi v tom, ze poskytuje vyborné prilezitosti subjektu, jenz disponuje vEétSim mnoZzstvi
kapitalu a naopak negativné "vysava" ty, kterym se kapitdlu z urcitych divodi nedostava.
Podle zjisténi OSN 7Zije stale pifes 800 mil. lidi pod hranici chudoby. (Fakta
0 chudobé&, www.osn.cz [online]. [cit. 2020-02-01]). Ekonomiku svéta utvafi jen
ekonomicky vyspélé zemé. Rozvojové zemé doplaceji na slabou vyjednavaci schopnost,
nékterych vyjednavani se kolikrat ani neucastni. v disledku liberalizace trhu vyspélé zemé
bohatnou na tkor chudsich oblasti. Povéstné nlizky se rozeviraji. v zajmu celosvétové
populace by mélo byt nastaveni spravedlivéjSiho obchodu a efektivni vyuzivani zdroji
a technologii. Je bezpodminecné nutné vytvofit zajem spotiebitelii 0 plivod vyrobku a ne
jen informace o0 jeho cené. Pii koupi véci by mély byt brany v potaz nejenom ekonomické
dusledky, nybrz i socialni a enviromentalni. Snaha 0 vytlaceni détské prace, poskytovani
dustojnych pracovnich podminek a nastaveni transparentnosti a spravedlivych cen. Zajistit

veétsi  informovanost  vyspélého  svéta 0 problémech  adisledcich  svéta

rozvojového.(Kominek, 2011, s. 5)
3.2.4 Historie a davod vzniku Fair trade

Fair trade zacal postupné vznikat do podoby, ve které ho zname dnes na pocatku
Sedesatych az sedmdesatych let. v t¢ dobé se diky zacinajicimu rozvoji techniky zacalo
spotiebitelim ve vyspélejSich zemich dostavat informaci 0 nepfiméfenych az nelidskych
podminkach, za jakych jsou jejich oblibené vyrobky vyrdbény. Neziidka kdy se jednalo
i 0 velmi luxusni a honosné zbozi. Zacaly se iniciovat skupiny lidi pomahajici s prodejem
zbozi malych subjektd a piispivat tak K jejich rozvoji a rozvoji jejich zivotnich podminek
aumoznéni pifimého pristupu natrh. Jednotlivi producenti byli vétSinou nuceni
za nepiiméfené¢ malou cenu prodavat své zboZi prostfednikiim, kteti poté mnohonasobné

navysili jejich cenu ve vyspélych zemich. (Ransom, 2011 s.15)

Na uplném zacatku se organizované skupiny lidi soustfedily na pomoc s vyvozem

téchto maloproducentti anasledné distribuce. Nejprve se distribuce soustfedila mezi
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podporovatele tohoto napadu a vytézené finance povétSinou koncily v ndkupu dalSich
produkt. Zakladni cil tohoto konéni bylo rozsifeni povédomi a informovanosti §irSiho
obyvatelstva o této problematice a v dasledku vytvoieni nového trhu se spotiebiteli,
kterym zalezi na podminkéch, za jakych jsou jejich produkty vyrabény. AZ postupem casu
v sedmdesatych letech se tento trh povedlo vytvofit a fair trade mohl zacit dostavat
viditelné obrysy dlouhodobé spoluprace, ktera je nezbytna pro smysluplnou podporu
rozvojovych zemi. Nasledné pomalu zacaly vznikat specializované organizace pro dovoz
téchto vyrobkil a na to se zaCaly navazovat jednotlivé velkoobchodni a maloobchodni sit¢.
Diky tomuto procesu nakonec fair trade dostal svou jasnou strukturu spoluprace a vytvofil
si samostatny okruh zakazniku, spojeny i S marketingem a propagaci jednotlivych produkti
diky tisténi informaci a oddélovani téchto produktli od ostatnich. Postupem ¢asu se
organizace zabyvajici se problematikou fair trade zacaly soustfedit na trh celych komodit.
za vynikajici vysledek prace téchto organizaci lze uvést problém komodity kavy, ktery
dosel az ke krachu cen. Zacaly zavadét platby predem a garantovat odbér. v oblastech, kde
tyto organizace kavu odebiraji prokazatelné roste tiroven blahobytu a gramotnosti. Po kavé
se zaCaly soustedit nadalsi typické komodity rozvojovych zemi. Vyrobky V ramci
obchodu fair trade se nyni povedlo Gspésné zaintegrovat i do celych obchodnich fetézct
celého svéta ajejich popularita stale roste. Se stale rostouci poptavkou se fair trade
vyprofiloval ze zpisobu obchodu az kochranné znamce, coz byl proces nezbytny
v disledku rozSifovani subjektli zahrnutych v tomto zptsobu obchodovani. Bylo nutné
vyrobky sjednotit pod jednu ochranou znamku a stanovit jasna a srozumitelna pravidla
spoluprace. za timto ucelem se vytvotila Mezindrodni organizace pro ozna¢ovani vyrobku
spravedlivého obchodu. Znamka Fairtrade byla poté celosvétové akceptovana, jako
znamka splnéni podstatnych kritérii. Dnes uz pifedstavuje celosvétové hnuti, kde je

zapojeno tisice organizaci. (Hejkrlik, 2004, s.2-5).
3.2.5  Zakladni pilife a hodnoty

Zékladni stavebni pilife bychom mohli shrnout do tfi zakladnich sméri.Za prvé se
jedné o ekonomicky, ktery poskytuje producentim redln¢ ohodnocenou cenu a adekvatni
finan¢ni ohodnoceni odrazejici vynalozené néklady a usili pro dosazeni produkt. Druhy

pilit se sklada ze socialnich nastroji, diky nimz se sleduje kvalita a uroven pracovnich
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podminek arozvoj jednotlivych spravnich uskupeni Vv danych lokalitach. Posledni
pilif,tykajici se Zzivotniho prostiedi, sleduje areguluje vyuzivani apfistup K vyuzivani
pfirodnich zdrojii, a ve smyslu zeméd¢lstvi se hlavné nastroje orientuji na vyuzivani
chemickych ptipravka pii produkci a jejich omezeni v co mozna nejvétsi mife. (Kominek,

20155.18)
Férova cena

Zakladnim nastrojem Fair trade, ktery spada do ekonomického pilife je férova cena.
Tento nastroj umoznuje regulovat finan¢ni ohodnoceni produktd a nastavuje celou
spolupraci jednotlivych femeslnik a spolecenskych uskupeni zapojenych do systému.
"Cena, kterou vyrobci za Fair Trade vyrobky ziskavaji, musi pokryvat naklady ekologicky
a socidalné Setrné vyroby a zajistit vyrobciim distojné Zivobyti." (Spatkova a kol., 2006, s.
3) Fair Trade odbératelé se maximalné snazi nastavit spolupraci, ktera bude dlouhodoba
a ptinosna pro ob¢ strany. Vyrobcim dokazi zajistit vyhodné uvéry, ¢i umoziuji Cerpat
zalohy zaplacené piedem. v oblasti rozvojovych zemi mutze byt zefektivnéni finan¢nich
vztahli z4sadni pro udrZitelnou spolupraci apoméaha zlepSit jak uroven Zivobyti
producentt, tak i zlepSovani celkovych komunit. Diky takzvané "socialni prémii" systém
fair trade dokaze pomoc s financovanim Skol, lékaiskych zafizeni acelové pomoci

s rozvojem regiontl. ."( Spackova a kol., 2008, s. 3-4)
Obchodni partnerstvi

Jedné se 0 dalsi velice dulezity nastroj. Posiluje postaveni producenti zapojenych
do systému natrhu. Poskytuje pfimy kontakt avytvaii piimé vazby mezi prodejci
a dovozci. Dovozci nakupuji produkty ptimo od uskupeni a diky tomu se vytvafi mnohem
vetsi transparentnost a informovanost. Fair trade dale diky tomuto nastroji posiluje
a zlepsuje obchodni a technické dovednosti subjektd. "Prodej prostrednictvim Fair Trade
umoznil producentim vV Tanzanii ziidit celé exportni oddéleni” (Ransom, 2011 s.20) a tim
umoznily pfistup natrh aposileni postaveni subjektu natrhu pii vyjednavani

s konvenénimi obchodniky a obchodnimi sitémi ( Spackova a kol., 2006, s. 3-4)
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Pracovni podminky

Nastroj slouzici pro vytvoreni kvalitnich azdravi nezdvadnych podminek
pro vykonavani kvalitni prace. Dohlizi na dodrzovani standardi danych zakony a snazi se
0 zajisténi férového prerozdéleni finanénich prostiedkl pracovnikiim. Ridi se etickymi
standardy a zakladnimi pravy ¢lovéka (pravo na shromazd’ovani se, pravo na odpovidajici
mzdu). Definuje pro podniky adekvatni vybavenost pracovnich mist a s tim i dodrZzovani
bezpec¢nostnich standardi, které jsou nejzasadnéjSim prvkem tohoto ndstroje. Kontroluje

poskytovani ochrannych pomticek a nastroju potifebnych k profesi. (Kominek, 2015, s. 16)
Kbvalitni a ekologicky nenaro¢né vyrobky

Jednoznaénym vychodiskem celého systému je tlak najeho udrzitelny rozvoj.
Vyrobky musi spliiovat pfisné standarty vychazejici z platnych trznich legislativ. Fair
Trade vychazi z konceptu ekologického zeméd¢lstvi a jeho legislativou se tidi. Jakkoliv
upravené potraviny, nebo geneticky modifikované, jsou ze systému vylou¢eny. Pouzivani
chemickych piipravka pro podporu produkce jsou taktéz zapovézeny. Subjektim, ktefi
jesté nehospodaii Vv ramci udrzitelného rozvoje Vv souladu s principem ekologického
zeméd¢€lstvi ndstroj pomahd vytvofit podminky pro pfechod na ekologictéji Setrnéjsi

produkci za vynaloZeni minimalnich nakladi. ( Spackova a kol., 2006, s. 5)

"Samozrejmosti je snaha 0 klimaticky standard, ktery se tyka dlouhodobé klimatické
udrzitelnosti, snizovani zateze CO2, tzv. uhlikovych kreditu a projektii v oblasti Zivotniho

prostiedi." (Standardy Fairtrade, Fairtrade-cesko.cz [online]. Praha [cit. 2020-02-02])
Kontrola, transparentnost a informace

Cely koncept fair trade je =zaloZzen naotevieném pfistupu k odbératelim
a producentim a tento vztah rozvijet a vybudovavat silnou spolupraci. Proto je nezbytné
mit tento vztah zalozeny na transparentnosti a poskytovani pravdivych a Gplnych informaci
0 zpisobu vyroby apivodu vyrobku. Obchod sbéZznymi komoditami vytvafi urcity
paradox. Mezi zakladni komodity Fair Trade patii bandny, ryZe nebo tfeba ¢aj. VSechny
tyto komodity ptedstavuji celkem b&zné produkty pro primérného spotiebitele. VEtSinou

pochézi s tropickych nebo subtropickych oblasti a je nemozné péstovanim pouze v Evropé
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zabezpecit jejich poptavku naevropském trhu. Jejich péstovani je zatizené riznymi
specifiky, které ztézuji orientaci a piistup natrh pro jejich producenty. "Mnohdy tyto
zvldstnosti odkazuji jejich péstitele do role nejchudsich”( Spackova a kol., 2006, s. 3) a to
| pfesto, ze jejich péstované produkty jsou nedilnou soucasti vyspé€lého svéta. Fair Trade se
tento paradox snazi odstranit anarovnat ekonomické vztahy. Poskytovanim uplnych
a transparentnich informaci vytvafi spotfebitelim z vyspélych zemi redlny obraz
skutecnosti a dokdze podnitit jejich zdjem 0 zménu. pro zajisténi transparentnosti je Fair
Trade kontrolovan ve vSech jeho jednotlivych trovnich ato jak vnitfnimi organy tak
I nezavislymi organy zvenci. Spoluprace pti kontrole podminek a dodrzovani principt je

zapotiebi spoluprace viech z¢astnénych. ( Spackova a kol., 2006, s. 3-4)
3.2.6  Cil - udrzitelny rozvoj

Odstranéni chudoby

Co nazacatku vzniklo jako drobné uskupeni asnaha svétu ukéizat jinou cestu
obchodu, dnes jiz predstavuje globalni systém. Predstavuje nejen podporu produkce jako
samotnou, ale fesi mnoho dal$ich problémi, které s obchodem souvisi pfimo I nepfimo.
"Spravedlivy obchod a hodnoty, které predstavuje, maji mnoho prisecikii s globalnimi cili
udrzitelného rozvoje.” (Bily, 2019, Fairtrade - udrzitelny obchod, s. 3) Jeho zékladnim
smyslem je odstranéni chudoby a Spatnych pracovnich podminek. Je to vlastn¢ stézejni
problém a cil, ktery fair trade feSi. Chudoba je zdkonité doprovazena hladem, nemocemi,
nevzdélanosti apouze jejich efektivnim snizovanim dokaze vytvaret dlouhodobéji

kvalitngjsi podminky a zvySovat uroven zivobyti. (Bily, 2019, str.3)
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Il Under 2% M 41%-60%
2% - 5% B 61% - 80%
6% - 20% I No Data

B 21% - 40%

zdroj :
https://cs.wikipedia.org/wiki/Chudoba#/media/Soubor:Percent_of population_living_on_less_than_$1.25 pe
r_day.svg

Diistojna prace a zdravi

Cilem je vytvofeni distojnych pracovnich podminek. Zemédé&lstvi piedstavuje
nenahraditelnou spotiebu, bez které by nemohl existovat zivot. "Pres jednu miliardu lidi
pracuje Vv odvétvi zemédélstvi a presto se mnoho Z nich nedokadze uzivit." (Bily, 2019,
Fairtrade - udrzitelny obchod, str.7 ) pro nemalé procento z nich to miize znamenat snahu
hledat si zivobyti Vjiném odvétvi. Cilem je zajistit vybavenost a komplexni pravni
ochranu. Je =zapotiebi umoznit prostor pro vytvoieni odborovych pracovnépravnich
uskupeni, tim pomaha vyjednavat lepsi podminky V zavislosti na vyvoji ekonomické
situaci a predchazet nucenym pracim, ¢i zapojovani déti do prace. ZabezpeCuje proces
vytvareni oficidlnich smluv spoluprace atim zvySuje veérohodnost celé¢ vyroby. "Sto
procent zaméstnancu na certifikovanych bandnovych plantazich ma uzavienou pracovni
smlouvu na dobu neurcitou a s tim iveskeré vyhody vyplyvajici 7 oficialniho pracovné
pravnich vztahi".(Bily, 2019, Fairtrade - udrzitelny obchod, str.7 ) Vytvofeni lepSich
podminek plynule navazuje na zlepSeni zdravi jednotlivych pracovnikl, coz je zadouci,
chceme-li vytvoftit efektivné fungujici vztah na trhu, zabezpecit pravidelnou reprodukci

a dosahnout trvale udrzitelného rozvoje. Pfi vytvafeni zdravych podminek fair trade
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spolupracuje s mnoha svétovymi organizacemi. Jednotlivé pracovniky informuje
0 moznych dusledcich atim jim pomaha se samotné zajimat 0 ochranné pomucky
apouzivat je Vv procesu. "Pokud lide vedi, co jim skodi, mohou prijmout preventivni

opatreni” (Bily, 2019, Fairtrade - udrzitelny obchod, str.7)
Ochrana drobnych zemédélci

Uplatiiovanim vySe zminénych principii se vyznamné pomaha branit drobnéjsi
subjekty. "Drobni zemédelci predstavuji 89 procent zapojenych subjektii"(Bily, 2019,
Fairtrade - udrzitelny obchod, str. 2) Fair trade jim garantuje minimalni vykupni cenu.
Predstavuje pomoc pii necekanych vykyvech, at’ uz z divodu ekonomickych, ¢i vykyvy
zpusobené zemédéElstvim jako takovym a S nim spojenymi zvlaStnostmi. Tyto zvlaStnosti
vychazeji z podstaty zeméd€lstvi. Jeho zavislosti na pfirodnich podminkach, delSimi
produkénimi cykly, mensi schopnosti trvanlivosti, relativné velkymi naklady na skladovani
a kone¢né neschopnosti branit trodu pred ni¢ivymi piirodnimi zivly. (Bily, 2019, Fairtrade

- udrzitelny obchod, str. 2)
Vzdélani a alternativni spotieba

Nemén¢ dulezitym cilem je zvySovani vzdé€lanosti. "Chudoba zpiisobuje hlad, hlad
zpiisobuje nemoci, nemoci zpiisobuji chudobu." (Bily, 2019, Fairtrade - udrzitelny obchod,
str. 5) Udrzitelny rozvoj se snazi tento "zacarovany kruh" zni¢it a nutnym nastrojem K jeho
minimalizovani predstavuje vzd€lani. Spousté¢ déti neni vzdélani pfistupné, coz pro nas
z vyspélého svéta miize ptipadat neuvétitelné. Byt je vzdélani ve své podstaté pravem
neodepfitelnym, mnoho déti je nuceno pracovat a ke vzdélani nemaji ptistup. Fair tradeovy
ptiplatek byva hojné vyuzivany k provozu vzdélavacich zafizeni riznych typu. pro déti
i dospélé se vytvari systém, jenz jim umoznuje poskytnou prostor S sebezdokonalovani
a osobnimu rozvoji. Nicméné vzdélavani v systému fair trade neni pouze pro cleny méné
vyspélych statd. Je provadéno iV rozvinutych zemich apoucuje jejich obyvatele
0 problémech na druhém konci svéta, nabizi cestu feSeni a pfedstavuje jakéhosi
prostiednika hlasti lidi, ktefi jsou vzdaleni spousty kilometri anedostavd se jim ani
zdaleka podobného standardu jako nam. Obyvatele bohatSich stath se systém vzdélavani

snazi poucit a poukazat na potfebu omezit spotiebu a omezit v uréitém rozsahu zasadni
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rozhodni ohledné spotieby. Nabada k zamysleni se nad vlastni spotfebou a snazi se nalézt
urcity optimalni bod, aby mohlo byt docileno trvale udrzitelného rozvoje iz hlediska
spotfeby statkil a sluzeb. "Spotieba je omezena a z dlouhodobého hlediska se ukazuje jako
nemozné udrzet krok S poptavkou a svétovou spotiebou v souvislosti s rychlym piirastkem
obyvatelstva. (Hodit tam né&jaky graf prirastku obyvatelstva) (Bily, 2019, Fairtrade -
udrzitelny obchod, str. 5; 8)

3.2.7  Produkty
Kava

Kava vstoupila do systému Fair trade jako vibec prvni komodita. Diky znac¢né
nestalosti cen nasvétovych trzich byli péstitelé vyznamnou mérou znevyhodnéni.
Obchodnici ¢asto zneuzivali tisné producentt a jejich potiebu prodavat za jakoukoliv cenu.
Kava pfedstavuje nejvyznamnéjs$i komoditu potravinaiského trhu mezi vyspélymi
arozvojovymi zemémi. Po ropnych produktech se nejvice obchoduje ve svéte prave
s kavou. na ¢eském agrarnim trhu pfedstavuje kava jednu z nejobjemnégjSich importnich
polozek. Problémem pro péstitele kavy predstavuje zejména vysoka nachylnost kavy
ke kolisani jeji ceny. ve své€tovém obchodé kavy piedstavuji pro drobné péstitele problémy
i velké nadnarodni spole¢nosti nebo koncerny. "P&t koncernti svétového obchodu s kavou

ovlada az &tyficet pét procent trhu." (Spackova a kol., 2006, s.6)
Banany

Banany ptedstavuji nejvice spotfebovavané ovoce V jeho Cerstvé podobé na svété.
Podobné¢ jako u kavy ovlada trh s banany nékolik velkych koncerni, které se snazi ovladat
jejich vykupni hodnotu. Fair trade se upéstovani banani snazi narovnat apomoci
s rozvojem pracovnich podminek pro zameéstnance, jenz jsou V dezolatnim stavu. Velka
pracovni doba a nedokonalé pomiicky jsou zdsadnim problémem. Pfi péstovani banani se
pouziva spousta specidlnich ptipravk na hubeni skiidcii. Nadmémé pouzivani chemikalii
poskozuje zivotni prostfedi azdravi nejen pracovniku, ale i spotiebiteli samotnych.

na velkych plantdzich Upln€ chybi nebo je dokonce zakdzand odborovad cinnost,

39



prostiednictvim které by mohly byt vyjednavany lepsi podminky. (Spackova a kol.,
2006,5.6)

Kakao

Hlavni péstitelské oblasti kakaa se nachazi v zapadni Africe. Kolisani cen zptisobuje
nedostateCné piijmy pro péstitele, kterym tyto pifijmy mnohdy nesta¢i na pokryti
zékladnich vydaji. z tohoto diivodu se dostavaji i pod hranici chudoby. Castou praktikou
jsou détské €1 nucené prace. Mnoho potenciondlnich producentli pozbyva smyslu
Vv péstovani kakaa a odchazi do vétsich meést, kde ziji ve slumech a hledaji jen velice tézko
n¢jaké uplatnéni. Nedokonalda ochrana samotnych rostlin produkujici kakao, z diivodu
nedostateénych finanénich prostfedkii nebo slabé informovanosti, vede k rozmnozZeni
Skudct azasadné ovliviluje schopnost produkce a konkurenceschopnosti ve smyslu

kvalitativng ohodnoceného produktu s véts§imi producenty. (Spackova a kol., 2006,5.6-7)

W

Caj

Pro Caj je spolecny znak, Ze se péstuje V byvalych zemich Britského impéria.
narozdil od pfedchozich komodit ale u caje existuje jen velmi maly pocet malych
péstiteld. Drtiva vétSina Caje se vypéstuje na rozmérnych plantazich, kde nejsou ztizeny
zakladni funkce pro zajisténi rovnomérnych a optimélnich pracovnich podminek.
Minimélni mzda a celkové nedostate¢né piijmy pro pracovniky nejsou vyjimkou. Plantaze
se navic nachazeji ¢asto na velmi odlehlych mistech daleko od civilizace a pracovnici jsou
naprosto odkazani na svého zaméstnavatele a neziidka kdy museji kviili nedostupnosti zit
Vv chatr¢ich najeho pozemku. Svou vyplatou nejsou schopni zabezpecit distojny chod

vlastnich rodin. (Spaékové a kol., 2006,s.7)
Ryze

pro vyzivu zejména asijského svétadilu, kde zije skoro polovina celkové svétové populace.
Ptes tuto dilezitost péstitelim trh nezarucuje schopnost se uzivit a ¢asto jsou nuceni
prodavat i zasoby slouzici pro obzivu jich samych a jesté za velmi nizkou cenu. Levna

produkce z vyspélych zemi arostouci ceny na ochranu plodiny Zene drobngjsi péstitele
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do dluhového kruhu, ze kterého jen malo z nich najde vychodisko. (Fairtradove-komodity -
ryze)
Bavina

wevr

Pro bavlnu je typickd neschopnost drobnéjsich péstitelti postavit se na trhu vétsSim
plantazim. Vysp¢lé velkoprodukce, zejména pak v oblasti USA, jsou navic hojné dotované
staty a cenu baviny pak udrzuji umeéle na nizsi hodnoté, nez by bylo jeji realné ohodnoceni.
Dusledkem dotovani baviny v oblasti vyspélych primyslovych statu vznikaji pro drobnéjsi
péstitele problémy ajsou nuceni prodavat komoditu za "dumpingové ceny™. Castou
praktikou jsou idétské prace aohrozovani zdravi pouzivanim modifikovanych

a chemikaliemi oSetfenych osiv. (Fairtradove-komodity - bavina)
Remesiné vyrobky

Potravinové vyrobky predstavuji vétSinu objemu obchodu fairtade. Nicméné
nemalou ¢ast objemu zbozi tvoii i femeslné a rukodélné produkty. i zde obchod velkou
mérou ovliviiuji prostfednici, ktefi se snazi obohatit naukor producentl. Vyroba
femeslnych vyrobkli ma vyhodu oproti produkce potravin hlavné v nizsi hodnoté vstupnich
nakladd. Remeslnad vyroba neni také tolik svazana bezpe¢nostnimi opatienimi bshem
vyrobniho procesu. Skala vyrobki, které fair trade nabizi je pestra. Minoritni podil tvofi
produkty koSikafského odvétvi. Ruc¢ni tkalcovstvi patii mezi dalSi vyznamné poloZky.
Zejména V oblasti pfedni Indie nalezneme spoustu statd, vyvazejici tyto produkty.
Vv neposledni fad¢ se fairtrade podili na podpoie trhu s hrackami anebo sportovnimi
potfebami ato zejména V piipad€ sportovnich mici. Vv oblasti Pakistanu je rozvinuta
vyroba sportovnich mi¢li. Pracovnici jsou nuceni pracovat kazdy den v tydnu a piesahuji
tydenni limit pro pracovni vykon. Zcela béznou praxi je idétska prace. (Fairtradove-

komodity - femesIné vyrobky),

* Dumpingova cena je definovana v piipadé, kdy producenti jsou nuceni prodavat produkt v zahranii
za mensi cenu, nez je jeho cena v zemi vyroby.
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3.2.8  Organizace a certifikace

Od zacatku programu si fair trade proSel mohutnou expanzi. Vyrobky zacali pronikat
do velkych fetézct a bylo nutné zadit tvofit systém ochrany vyrobkt. Bylo zadouci zajistit,
ze vyrobek, ktery uziva tuto "znacku" je opravdu vytvoien za férovych podminek jak
udava. Zacaly se tvorit organizace soustied’ujici se na logistiku a marketing jednotlivych
vyrobkt. Bylo nutné zajistit nezavisly kontrolni systém ochrany, zajist'ujici transparentnost
arovnost. Prvni krok pro plnohodnotnou certifikaci se stal rok 1980. Prvni subjekt
pusobici na projektu podpory drobnych péstiteli kavy v Mexiku zacal uplatiiovat
na vyrobky znacku Fair trade, aby pfi prodeji spotiebitelim odliSil konven¢ni vyrobky
od téchto. Zlomovym rokem pro vznik certifikace se stal rok 1988. Vznikla prvni znacka
"Max Havelaar" v Nizozemi, ktera se zabyvala distribuci a spliiovanim podminek

pro oznaceni vyrobkl terminem Fairtrade. (Hejkrlik, 2004, s.15)

Obrazek 6 - oznaceni produkti

FAIRTRADE

zdroj: https://fairtrade-cesko.cz/fairtrade/jak-poznat-fair-trade/

Celosvétova organizace pro Fair Trade - FLO

Pro moZnost poskytovani certifikace obecné je nutné vybudovani nezavislé
organizace. v systému fair trade je touto organizace pravé "FLO". Zalozena byla roku 1997
ajejim hlavni ukol spoc¢iva Vv dohlizeni, stanovovani a dodrzovéani principi a piisnych
pravidel ¢i podminek jednotlivych vyrobkl a producentl. Stara se 0 certifikaci vyroby
aprovadi kontroly jednotlivych producenti. pro potvrzeni tadné¢ho provedeni celého
procesu ud¢€luje jednotlivym vyrobkim, které spliuji veSkeré parametry, nezavislou
znaCku. Vytvofeni této nezavislé znacky pomohlo jednotlivym produktim dostat se

na konvencni trh a do klasickych obchodnich fetézct. (Hejkrlik, 2004, s.15)
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Obrazek 7 - schéma certifikace FLO

Prodivi nezpracované
produkty ’ Prodivi zpracované produkty
obchodnikovi drziteli licence

-y

FLO vytvafi a kontroluje d
standa.rd pro

Sprav ivy obchod m:&’:y
produkt
spotiebiteli

FLO vytvéfi standardy \
a monitoruje jejich dodrzovani

na Grovni producenti.
FLO posky:?'e producentam
pomoc s prodejem.

Kontrola systému
FAIR ‘IRAsEE

se musi rovnat mnoZstvi

Mnozstvi prodané prucenty J
prodané spottebitelim

Zvysuje povédomi
o Fair Trade za Géelem
zvyseni objemu prodeje

@ Produkty
~ Odpovédnost FLO
+#» Kontrakty

zdroj: https://aa.ecn.cz/img_upload/bec9f888010e9f21bb1cdb470322b7c6/brozura_fair_trade.pdf

Kontrola organizaci IFAT

Paraleln¢ s organizaci FLO zacala wvznikat iorganizace Snazvem "IFAT"
(International Fair Trade association). Jejim hlavnim ukolem je kontrola jednotlivych
organizaci zapojenych do fair tradu ané&jakym zpisobem Stimto trhem spolupracuji.
Ud¢luje témto organizacim svou jedineCnou znamku. Znamka zarucuje prosetieni
dodrzovani podminek vystupovani organizaci natrhu apodava transparentni informace
0 pritb&hu hospodateni téchto organizaci. Uzce spolupracuje s organizaci "FLO" a vytvaii
systém ochrany a certifikace celého procesu od vyrobce az po prodej zékaznikovi.
Spravuje propagaci a celkovy marketing vyrobkd a udavani minimalnich vykupnich cen.
Zajimavosti muze byt, Ze "polovinu voleného vedeni organizace tvofi zastupci

péstitelskych druzstev" (Spackova a kol., 2006,517)
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World Fair Trade Organization

Organizace WFTO se vyvinula z organizace IFAT, pfevzala ji a pfipojila jesté par
ukoll, které vykondva. Sdruzuje spolecnosti a druzstva podnikajici v systému fair trade.
Sdruzuje jak uskupeni z jihu, ktefi produkty vyrabéji se spolec¢nostmi ze severu, které ho
naopak odebiraji a distribuuji fetézcim nebo findlnim spotiebitelim. Je zalozena
na dlouhodobé spolupraci a budovani dlouhodobych vztahi, diavéte a transparentnosti

informaci vécech vystupujicich subjektll. (vyrocni zprava 2008, str. 14)
European Fair Trade Association - EFTA

Jedna se 0 spojeni jedenécti velkych fair trade organizacich z deviti evropskych
zemi. Umoznuje uzkou spolupraci a jednotlivé subjekty propojuje. Teoreticky by se toto
uskupeni dalo nazvat jakymsi koncernem. ZajiStuje poradenstvi, pravni poradenstvi,
kontroluje partnery a zastava dulezitého postaveni pii vyjednavani v ramci evropské unie.

(vyro¢ni zprava 2008, str. 14)
FINE

Tato organizace propojuje viechny velké fair tradové organizace. Ukolem je celkové
sjednoceni vSech subjektt a jejich vzajemna podpora. Jedna se 0 volné sdruzeni, které
nema pravomoOce ani néjakou jasn¢ definovanou strukturu. Hlavnim ukolem je Sifeni
osvéty apropagace celého systému napfi¢ svétem a poskytovani zdkladniho vzdélani
V problematice férového obchodu. Zastava tedy i marketingovy tkol. (vyro¢ni zprava
2008, str. 14)

3.2.9 Fairtradova mésta

Fairtradovd mésta je projekt b&Zici v Ceské republice piiblizné od roku 2011. Jde
0 projekt, snazici se zvysit povédomi Siroké vetejnosti 0 produktech a problémech jejich
vyrobcl. Zarovein pomahd a poskytuje moznost jednotlivych mést a vetejnych subjekt
zaclenit se do procesu. v nyné&jsi dobé se v programu nachazi jiz 12 mést a pies 40 skol.
Program je celosvétovy a je do n€j zapojeno mnoho hlavnich hospodatskych center napfic

planetou. Podpora zaroven napomaha k verejnému zadavani zakazek. Jako zajimavost je

44



dillezité zdiiraznit, Ze nade $kola - CZU se stala prvnim mistem, kde byl instalovan prvni

automat Cisté s fair trade produkty. (Bily, 2019, Fairtrade - udrzitelny obchod, str. 8)
3.2.10 Fair trade v Ceské republice

V Ceské republice se trend rozvijel pozvolna. Prvni obchod ¢isté zaméfeny
na vyrobky s oznaceni Fairtrade vznikl zhruba pied 12 roky. v soucasnosti zde piisobi Ctyii
velké organizace. Diky dlouhodobé propagaci a riznym projektiim jako byl naptiklad vyse
zminény program "fairtradova mésta", ptfibyva spoustu subjektt a firem, které se rozhodli
tyto vyrobky spotiebovavat. Nicméné i pies rostouci trend je Ceska republika spise pozadu
za zejména zapadnimi zemémi. Chybi iniciativa na mezinarodnim poli a participace
v ramci organizace FLO, kterd by provadéla daslednou kontrolu oznacenych vyrobkd.
Taktéz v Ceské republice stale chybi p¥imi importér jednotlivych produkti. Import probiha
ve spolupraci s jinymi evropskymi organizacemi, které zajistuji distribuci do Ceské
republiky zprostiedkované. Neobchoduji tedy piimou cestou S vyrobci. z toho tedy
vyplyva zvysujici se trend v informovanosti a angazovanosti §ir§iho povédomi, zaroven je
nutné podotknout, Ze je tu stale velky prostor pro rozvinuti a expanzi jednotlivych vyrobki
na ¢eském trhu. Jak bylo zminéno vyse, existuji zde Ctyfi velké organizace, zajistujici
ptisun vyrobku.

e Centrum férového obchodu s.r.o. (CEFEOB) - distribuce aimport vyrobk( skrze
rakouské organizace

e Ekumenicka akademie Praha o.s. - import skrze Némecké organizace

e Fairové.cz - elektronicky obchod spolupracujici s Némeckymi organizacemi

e Jeden svét o.p.s. - provozovatel dvou specializovanych prodejen zaméfenych
prevaziné na remesliné vyrobky

e Spole¢nost pro Fair Trade arozvojové vzdéldvani o.s. - poskytovani vzdélani
ainformaci o problémech apodminkach rozvojovych producentd, zvysuje
povédomi verejnosti o téchto oblastech svéta a provozuje specializované prodejny

(Spackova a kol., 2006,s.22 - 23)
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3.2.11 Fair trade ve svété

V ramci celého svéta mizeme povazovat Fair trade za fenomén, ktery narlsta
velkolepym tempem. Po pozvolném nardstu v zacatcich se systém rozrostl do velkych
rozméru. Existuje jiz pres 3 000 specializovanych obchodt ( v Evropé€), které nabizeji
vyhradné tyto produkty. Bylo vytvofeno pifes 200 organizaci a hnuti, distribuujici
a dovazejici jednotlivé vyrobky ptimo od producentii. Doslo ke zdafené integraci vyrobka
do konven¢nich velkoobchodnich a maloobchodnich siti, jednotlivé vyrobky mizeme najit
ve vice nez 60 000 supermarketech. Diky nekone¢nému usili a dobrovolnik se daii
zvySovat vzdélani apovédomi. Dafi se integrovat vetejné instituci, diky mnoha
programtim, at’ uz se jedna o instituce jako tfady, $koly & dokonce celd mésta. (Spackova

a kol., 2006,s. 20 - 21)

Obrazek 8 - zemé zapojené do systému Fair trade

National Fairtrade Organisation FAI RTRA DE ARU u N D ®

_l Fairtrade Producer Country

\\\\ Fairtrade Producer Country and TH E wo R LD FAIRTRADE

Fairtrade Marketing Organisation

zdroj :
https://www.facebook.com/Fairtrade AU/photos/a.1231203870265762/1096444943741656/?type=1&theater
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4 Vlastni prace

Ve této ¢asti prace bylo zanalyzovano povédomi a vztah spotiebitelt K systému fair

trade pomoci kvantitativniho Setfeni formou dotazniku.

Pro $irsi pohled na systém jsou informace doplnény a rozsiteny kvalitativni metodou
pisemného dotazovani formou polostrukturovanych rozhovori se subjekty, které
zabezpecuji a rozvijeji chod systému a pomahaji distribuovat produkty na mistni trh. Prace
takto sleduje pohled na systém fair trade jak z pohledu poptavky (analyza spotiebiteli), tak

z pohledu nabidky (analyza subjekti angazujicich se aktivné v systému fair trade)
4.1 Vlastni vyzkum - dotaznikové Setieni

Pro vlastni vyzkum byla pouzita kvantitativni metoda sbéru dat formou dotazniku.
Dotaznik obsahuje 21 otazek, diky kterym byl respondent blize charakterizovan a byl
zanalyzovan jeho vztah K systému fair trade. Dotaznik byl sestaven pomoci portalu
Survio.cz abyl distribuovan pievazné pomoci online komunikace skrze socidlni sité.
Kk jednotlivym otazkam nalezelo n¢€kolik druhti odpovédi a pripadné prostor pro vyjadieni

odlisného individudlniho ndzoru. Vyzkum byl nastaven na dobu 1 mésice.
4.1.1  Cil dotaznikového Setieni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zmapovani povédomi a vztahli spotiebitelll
k systétmu fair trade nazakladé¢ jeho charakteristiky ajeho preferenci. Zda-li je

pro spotiebitele tento systém atraktivni a jestli se v ném sami pfimo angazuji.

V souvislosti s cilem dotaznikového Setieni byly formulovany tfi zakladni vyzkumné

hypotézy.

Prvni hypotéza sleduje droven povédomi spotiebiteli:

e VHo: Povédomi o systému fair trade je v CR relativné rozsifené

e VH;: Povédomi o systému fair trade neni v CR pfili§ rozsifené
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Druha hypotéza sleduje, zda ma vliv droven vzdélani na miru povédomi 0 systému

fair trade

e VHg: Mira povédomi o systému fair trade a dosazené vzdélani spolu nesouvisi
e VH;: Mira povédomi o systému fair trade a dosazené vzdélani spolu souvisi

Treti hypotéza sleduje, zda je hlavni prekazkou pro nakup fair trade vyrobku jejich

A4

vysSi cena

e VHg: Hlavni prekazkou pro nakup fair trade vyrobki je jejich vyssi cena

e VHj: Hlavni pfekazkou pro nakup fair trade vyrobk( neni jejich vyssi cena

4.1.2 Interpretace vysledki

Dotaznik byl celkem vyplnén 307 respondenty. Kazdy respondent mé&l moznost
dotazani a blizSimu upfesnéni formulace otdzek. Tento pfistup celkoveé zvysil ¢asovou
narocnost za cenu odstranéni nejasnosti V nejvétsi mozné mite pro ziskani nejptesnéjsich
anejlépe formulovatelnych vysledkl a ziskanych informaci. v prvni ¢ésti dotazniku jsou
jednotlivi spotiebitelé blize charakterizovani (bydlisté, dosazené vzdélani atd.) a v druhé

Casti probiha samotna analyza vztahu a povédomi K systému fair trade.

Interpretace dat probiha pomoci webového portalu Survio.cz, ktery byl pouzit
pro sestaveni a vyhodnoceni celého dotazniku, vcetné grafického znazornéni vysledkt

Setfeni.
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Graf 1 - pohlavi respondenti

|ste 7

45,4 %

T he%

® muz ® Zena

Zdroj : vlastni zpracovani nazakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu

Survio.cz

Z celkového poctu 307 respondentli je patrné, ze rozloZeni pohlavi je relativné
rovnomérné. Dotazniku se zii€astnilo 45,4 % zastupcit Zenského pohlavi, tedy celkové 140
zen. Muzské pohlavi je zastoupeno 54,6 %, je tedy zastoupeno nepatrné vice respondenty

a to konkrétné 167.
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Graf 2 - misto bydlisté

Jaké je Vase misto bydlisté ?

13,7 % )

2le%

® Praha ® Stfedocesky kraj @ Jiné.. (prosim uvedte kraj)

Zdroj : vlastni zpracovani nazakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu

Survio.cz

Druhé otazka blizsi charakteristiky respondenta sleduje jeho soucasné misto bydlisté.
z grafického znazornéni je patrné, ze drtiva vétSina dotazovanych V soucasnosti zije
na izemi hlavniho mésta nebo V jeho aglomeraci (StfedocCesky kraj). z celkového poctu
307 respondentt jich 64,7 % (199) zije pfimo V hlavnim mésté. StfedoCesky kraj je poté
zastoupen 21,6 % (67) respondenty. Ostatnich 13,7 % (42) respondenti pobyva V jinych
krajich a za zminku stoji zastupci Jihoceského kraje (10 respondentll) a zastupci Kraje

Vysocina (taktéZ 10 respondenttl).

50



Graf 3 - ekonomicky status respondenti

Jaké je Vase ekonomické postaveni ?

2,9 %

44,1 %

-
46,7 % —

® student @ pracujici @ dichodce ® na matefské ® nezaméstnany/da @ Jiné._ (prosim uvedte)

Zdroj: vlastni zpracovani nazakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu

Survio.cz

Dalsi z charakterizujicich otazek se zaméfila na respondentovo postaveni ve smyslu
orientace napracovnim trhu. Opét zde dochdzi Kk rovnomérmému rozprostieni dvou
zékladnich skupin studentl a pracujicich. z fad studentd jsou respondenti zastoupeni 44,1
%, coz znamena 135 responsi. Pocet zaméstnanych mirné ptevazuje se 46,7 %, coz
indikuje celkove 143 responsi. Ostatni skupiny jsou jiz zastoupeny nepatrn€. Nejpocetnéjsi
znich tvofi respondenti na matefské ato konkrétné 3,6 % all respondentl. ztad
dichodct se dotazniku ucastnilo 5 $1,6% podilem nacelkovém pocétu respondenti.
Dotazniku se také ucastnili 3 respondenti momentalné nezaméstnani (1%). Individudlng

odpovédélo na dotaznik 9 respondenttl (2,9 %). Pfevazné se jednalo bud’to 0 osoby OSVC

nebo o0 kombinaci kategorii zminénych v odpovédich (napf. pracujici student ¢i dichodce).
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Graf 4 - nejvyssi dosazené vzdélani

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani ?
L6% "| 85 %

J

183 % —
- o~ 105%

|
- 875 %

® zikaldni ® ucfiovské © stfedoskolské s maturitou  ® wysokoskolské @ stfedoskolské bez maturity
® |iné.. (prosim uvedte)

Zdroj : zpracovani na zakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Drtivd vétSina respondentli nejvySe dosdhla vV momenté vypliovani dotazniku
stitedoskolského vzdélani s maturitou, konkrétné jejich pocet ¢ita 57,5 % odpovidajici 176
respondentim. Dalsi vétsi skupinu tvofili respondenti S jiz dokoncenym vysokoskolskym
vzdélanim a to v poctu 18,3%, tedy 56 respondentt. S ué¢niovskym vzdélanim se tcastnilo
dotazniku 10,5 % Vv poctu 32 respondentii. Podobné vyse dosahli irespondenti z tad
zakladniho vzdélani 9,5 %, 29 odpovédi. Nepatrna cCast respondenti se fadi ke skupiné
stiedoskolského vzdélani bez maturity (2,6 %, 8 odpovédi). Celkové 5 respondentti vyuzilo

individualni odpovédi a vSichni (1,6 %) spadaji do skupiny vys$siho odborného vzdélani.
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Graf 5 - Kolik v priuméru jako jednotlivec utratite tydné za potraviny
Kolik v priméru jako jednotlivec utratite tydné za potraviny ?

137 % Y

239%

“.
- 41,2 %

®0-500ké ®501-1000kE @ 1001-1500kE @ 1501 avice

zdroj : zpracovani na zakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

V této otazce byla zjistovana troven realizace nakupu spotiebitele za potraviny

vyjadfend v cenovém rozpéti. Nejvice zastoupeni €ini rozpéti 501 - 1000 k¢ se 41,2 %

a 126 respondenty. Rozpéti 0-500 k¢ a 1001 - 1 500 k¢ je zastoupeno relativné rovnomérné

s 21,2 % a 65 odpoveéd'mi respektive s 23,9 % a 73 respondenty. Rozpéti 1501 a vice k¢ je

zastoupeno nejmensim podilem 13,7 % a 42 respondenty.
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Graf 6 - Nejcastéjsi misto nakupu potravin

Kde nej¢astéji nakupujete potraviny ?

T 536 %
ELR- M

® konvenénl maloobchodnl fetézce @ nakupnicentra @ specializované obchody @ Jiné... (uvedte prosim kde )

Zdroj : zpracovani na zakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Posledni otazka specifikujici respondenta se tykala mista realizace nakupu potravin.
z grafického zndzornéni plyne, Ze vice nez polovina dotazanych (53,6 %, 164 respondentit)
realizuje ndkupy potravin V konvencnich fetézcich jako je naptiklad Lidl, Albert apod.
Druhou vyznamnou skupinu tvofi respondenti, ktefi realizuji ndkupy potravin piimo
v prostorach velkych nakupnich stfedisek, kde je vice obchodii pod jednou stfechou
a pravdépodobné s nakupem potravin realizuji nakup ostatnich statki. (35,6 %, 109
respondentll). VvV mens$i mife (7,2 %, 22 dotdzanych) realizuje nakup potravin

ve specializovanych obchodech. z 3,6 % (11 odpovédi) v moznosti individualni odpovédi
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prevazovala realizace ndkupu pomoci "e-shopii™ (7 dotazanych) azbytek odpovadél

napiiklad ve velkoobchodnich fetézcich a trznicich.
Graf 7 - Dbate na etickou stranku produkce potravin ?

Dbate na etickou stranku produkce jednotlivych potravin ?

® rozhodnéano @ spiseano @ spisene @ rozhodnéne

Zdroj : zpracovani na zaklad¢é provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Prvni otazka tykajici se samotného tématu zjistovala postoj respondenti K etické
strance produkce produktt, které spotiebitelé nakupuji. Zda dbaji na principy a hodnoty
vyroby a zajimaji se 0 to, za jakych podminek je jejich produkt, u kterého realizuji koupi,
vyroben. VétSina respondentll odpovedéla, Ze se 0 tuto strdnku svého vyrobku zajima
a konkrétné 38 dotazanych (12,4 %) odpovédélo "rozhodné ano" a 157 dotdzanych (51,3
%) bylo ve své odpovédi opatrnéjsi a uvedlo "spiSe ano". Naopak 102 respondentt (33,3
%) uvedlo jako svou odpovéd moznost " spiSe ne" a pro 9 respondenti (2,9 %) je tato

stranka vyrobku naprosto irelevantni pfti realizaci koupé.

% e-shopy jako Rohlik.cz nebo Kosik.cz
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Graf 8 - Zajem 0 problémy rozvojovych zemi

Zajimate se o problémy rozvojovych zemi ?

6.2 % -
|

;B2
|

T 40,8 %

467 % —

® rozhodnéano @ spiteano © spiSene @ rozhodnéne

Zdroj : zpracovani na zakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Tato otazka cilila na respondenty z hlediska jejich zajmu 0 problémy rozvojovych
zemi, které se systém fair trade snazi narovnavat a napravovat. Je zajimavé si povSimnout
klesajici tendence respondentd, ktefi na tuto otazku odpovédéli kladné, oproti poméru
kladnych odpovédi na otazku vyse ato presnéji 19 dotazanych (6,2%) uvedlo jako svoji
odpovéd "ano" a 125 dotdzanych (40,8%) uvedlo "spiSe ano". Miizeme si povSimnout, Ze
podil kladnych odpovédi jiz neini vice jak polovinu, ale naopak se dostal do nepatrné
mensiny oproti odpovédim, které se orientuji K zapornému postoji. ze zapornych odpovedi
uvedlo 143 (46,7 %) dotazanych moznost " spiSe ne" a 19 dotazanych (6,2 %) uvedlo

rezolutni postoj moZnosti "ne".
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Graf 9 - Diilezitost podpory vyrobci z rozvojovych zemi - etické/ekonomické hledisko

Myslite si, ze je dlleZité podporovat vyrobce a producenty z rozvojovych zemi z
etického hlediska ?

3,9 % 2l
|

58,8 % -

® rozhodnéano @ spiteano @ spiSene @ rozhodnéne

Zdroj : zpracovani na zakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

V dotazniku je otazka rozdélena do dvou samostatnych otdzek na zakladé hledisek,
na které se ptame (ekonomické a etické). Protoze jsou ale vysledky téméf totozné, bylo
pouzito grafické znazornéni prvni otazky. Grafické znazornéni druhé otazky je k dispozici

v ptiloze .(viz pfiloha ¢.1).

Otazka zjistuje, jakou miru dulezitosti piiklanéji respondenti K otazce podpory
producentll zemi tfetiho svéta z pohledu obou hledisek (ekonomického a etického). Vice
nez polovina dotazanych zaujima kladny postoj K této otazce. Moznost "rozhodné ano"
uvedlo 62 dotazanych (20,3 %) a moznost "spiSe ano" dokonce 183 dotazanych (59,8 %).
Naopak negativni postoj je zde v drtivé mensin€. U moznosti "spise ne" je 49 odpovédi (16
%) a moznost "rozhodné ne" uvedlo 12 dotazanych (3,9 %). Opét zajimavy je vztah této
otazky s ptedchozi, kde vice jak polovina respondenti vyjadiila spiSe nezdjem

K problémim rozvojového svéta. OvSem, pokud se dotazovani méli zamyslet konkrétné
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nad dilezitosti spravedlivé odmény pro producenty z rozvojovych zemi, pfipisuji tomu
relativné velkou miru dulezitosti. Hlavnim diivodem pro vytvoteni tohoto nesouladu muize
byt nedostatecnd propagace problému tfetitho svéta koncovym spotiebitelim. Nezdjem
0 problémy milze byt zc¢asti zplsoben nejenom subjektivnim projevem ndzoru, nybrz
I nedostate¢nym povédomim 0 existenci té€chto problémi. Pokud jSou ovSem spotiebitelé

pfimo s timto problémem konfrontovani, veskrze odpovidaji dle etickych zasad a principt.
Graf 10 - Povédomi 0 pojmu fair trade

Setkal/a jste se nékdy s pojmem "fairtrade" 7

57.8% —

® ne ®nealezajimaméto @ ano, alenevimocojde  ® ano

Zdroj : zpracovani na zéklad¢ provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Otazka analyzujici povédomi respondentli jiz 0 konkrétnim terminu "fair trade". Po
charakteristice respondenta a zjisténi jeho nazorovych postoji na problémy tetiho svéta
tato otazka respondenta pifimo konfrontuje s hlavnim tématem bakalarské prace. Vice nez
177 respondentt z celkovych 307 (57,8 %) pojem "fair trade" slySelo a je si védoma jeho
vyznamu. DalSich 46 dotazanych (45 %) se s terminem setkalo, ale neznaji jeho vyznam.
Celych 57 dotazanych (18,6 %) poté tento termin nikdy neslySelo a setkali se snim

v dotazniku poprvé. Nejmensi ¢ast tvofi skupina respondentd, ktera se s pojmem setkala
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také poprvé Vv dotazniku, ale vyjadtila zajem 0 ziskani vétSiho ptehledu. (26 dotazanych,
8,5 %)

Graf 11 - Znalost jednotlivych fair trade produktii

Jaké znate "fairtrade" produkty ?
100%

75%

50%
o I . I [

Padil

® kiva ® kakao

taj ® banany
® cukr ® dopliiky (tasky, sperky, hracky)
® 7idné neznam ® |ine... (prosim uvédte jake)

Zdroj : zpracovani na zéklad¢ provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Tato otdzka zjiSt'uje miru znalosti konkrétnich produktt, které jsou soucasti fair trade
systému. Samoziejm& nejvysSich hodnot dosahuje kdva, kterd je vlajkovou lodi
a prikopnikem celého systému. ke spotiebitelim se nejéastéji dostava v kavarnach a jeji
distribuce je tak nanejvyssi trovni ze vSech ostatnich komodit. Prakticky kazdy druhy
dotdzany (ve skutecnosti 180 dotdzanych 59 %) zna kavu jako fair trade vyrobek. Daleko
niz$i ale stale relativné vysoké povédomi maji spotiebitelé jesté o kakau a ¢aji. Obé¢ dvé
komodity maji zhruba 33% povédomi. Niz§i miru znalosti spotiebitelé vyjadrili u banan,
cukru a ostatnich dopliikd (tagky $perky, hracky). Uroveii znalosti odpovida i logice, nebot’
zminéné produkty, 0 kterych je mensi povédomi, jsou teprve na pocatku své cesty vV ramci
systému fair trade. Velkéd cast respondentd, konkrétné 94 (30,7 %) uvedla, ze zadny

vyrobek nezna. v individualnich odpovédich se nejvice vyskytuje obleceni.
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Graf 12 - Zakoupeni produktu fair trade

Zakoupil/a jste si nékdy produkt "fairtrade” 7

105 % -,

o~ 343%

a8

® ne ®ne alepfemyslimotom @ ano, alejen vyjimetné  ® ano, pravidelné nakupuji

Zdroj: zpracovani na zakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Otazka méla za ukol zjistit, zda-li spotiebitelé realizuji pravidelné nakupy vyrobkt
fair trade. z dotazovanych realizuje nakupy vyrobku fair trade zhruba 50 % a z nich v tuto
chvili realizuje pravidelné nakupy jen nepatrna mensina a to konkrétné 32 respondentt
(10,5 %). Vyjimecné realizuje nakupy vyrobku 134 dotazanych (43,8 %). na druhé strané
zhruba 50 % procent dotazanych nakupy vyrobkt vibec nerealizuje a z toho 105 (34,3 %)
0 tom ani neuvazuje. Naopak 35 dotazanych (11,4 %) sice ndkupy nerealizuje, nicméné

0 jejich realizaci alespon premysli.
Pokud nakupujete produkt fair trade, o jaky se konkrétné jedna?

Vyse zmin€né otazka je v dotazniku otevienou otazkou. Pokud respondent vyrobky
nenakupuje, byl pozadan o uvedeni moznosti "nenakupuji". Vzhledem Kk povaze otazky,
ktera cili pfedev§im na spotiebitele, ktefi realizuji pravidelngjsi nakupy vyrobku fair trade

je pochopiteln¢ nejcastéjsi odpoveédi "nenakupuji". Dotazovani nakupujici fair trade
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vyrobky pravidelnéji nejcastéji uvadi kavu a cokoladu (kakao). s mensi Cetnosti se pak dale
objevuji komodity jako ¢aj, banany a cukr. Mezi nejméné zminované pak patii hracky,
dopliiky a oble¢eni. Odpovédi respondentti odpovidaji | mife povédomi jednotlivych

produktii, vyjadiené v otazce ohledné znalosti fair trade produkti.

Graf 13 - Preference fair trade vyrobki

Pokud mate na vybér, preferujete produkty "fairtrade" pfed konvencnimi
produkty ?

o
114 % 6.9%

301%

51L6%

® rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

Zdroj : zpracovani na zéklad€ provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

V této otazce bylo zjistovano, zda respondenti V situaci, kdy si mohou vybrat,
séhnou radéji po konvenénim nebo fair trade vyrobku. Je vidét, Ze naprostd vétSina
dotazovanych da prednost konvenénimu vyrobku pfed vyrobkem stejného typu z fair trade
systému. Pouze 21 dotazovanych (6,9 %) da vzdy ptednost produktu fair trade. u dalsich
92 dotazovanych (30,1 %) pak produkt fair trade spiSe pfevlada a rozhodnuti 0 koupi spise
vyhraje. Naopak u 158 respondentt (51,6 %) vétSinou vyhrava konvenéni produkt a u 35
respondentt (11,4 %) nema fair trade vyrobek Sanci na tispéch. na zdkladé vyhodnoceni je
mozné si povSimnout men$iho podilu spotiebitel, u kterych spiSe zvitézi fair trade
vyrobek, oproti podilu povédomi 0 fair trade systému Vv otazce ¢islo 11. pro velky podil
respondentti stale neni fair trade atraktivni i kdyZ 0 ném maji povédomi. Muze to byt

zptisobeno mnoha vlivy ajednim z nejzésadnéjSich je hor$i marketingova propagace.
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Producentiim ¢asto nezbyva mnoho penéz na propagaci a na atraktivnéjs$i obaly a z toho
divodu muze koncovy spotiebitel stale spiSe sahnout po konvencnim vyrobku. DalSim

zasadnim vlivem muze byt horsi dostupnost produkti ve smyslu distribuce v okoli bydlisté
respondenta.

Graf 14 - Navstévnost specializovanych fair trade obchodi

Navstivil/a jste nékdy obchod specializovany na "fairtrade" produkty ?

- 859%

®ne ®ano

Zdroj : zpracovani na zéklad¢ provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz
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Graf 15 - Fair trade vyrobky v maloobchodni siti

Setkalla jste se nékdy s produktem "fairtrade" v maloobchodni siti ?

—— 45,8 %

542 %

®ano ®ne

Zdroj : zpracovani na zéklad¢ provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Prvni grafické znazornéni (€. 14) poskytuje nahled, zda spotiebitel nékdy navstivil
obchod specializovany na prode;j fair trade produktti. Jak je z grafu patrné takovyto obchod
navstivilo pouze 40 respondenti (13,1 %). Zbyvajicich, 266 respondenttu (86,9 %)
takovyto obchod dosud nikdy nenavstivilo. Z tohoto zjisténi je patrna zavislost produktt

fair trade na konven¢nich maloobchodnich fetézcich.

Z tohoto divodu nasleduje pravé graf ¢.15, majici za kol poskytnout obraz
0 moznosti zakoupit si takovy produkt v maloobchodni siti. Celkové 166 dotazanych (54,2
%) se ale s fair trade vyrobkem Vv maloobchodni siti nesetkala. Bud'to takové vyrobky
fetézec vubec neposkytuje nebo nejsou dostatecné "viditelné" v regalech a potencialni
kupci kolem nich prochazi a ani 0 tom nevi. na druhé strané 140 respondentt (45,8 %) se

Vv maloobchodni siti S fair trade vyrobkem setkalo.
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Graf 16 - moZnost nakupu

Je ve Vasem blizkém okoli moznost nakoupit produkt "fairtrade" ?

s 10,1 %

92 %

144% T 48T %

® ne ®nevim @ ano (konvenéni cbchod)  ® ano (specializovany obchod)
® ano (konvenéni obchod i specializovany obchod) ® |ind...(prosim uvedte kde)

Zdroj : zpracovani na zakladé provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Z nasledujiciho znazornéni jasn€ plyne neznalost spotiebitell 0 moZnostech nadkupu
fair trade vyrobkli Vv jeho okoli. Témét polovina, 149 respondentd (48,7 %), uvadi, ze
netusi, zda tuto moznost viibec maji ¢i nikoliv. Nasleduje 54 respondenti (17,6 %), ktefi
maji moznost nakupu jak Vvkonvenénim obchodé, tak ve specializovaném.
ve specializovaném obchodé ma mozZnost nakoupit 28 respondentd (9,2 %) a
v konven¢nim obchod¢ tuto moznost ma 44 dotdzanych (14,4%). Nakonec 31 dotazanych
(10,1 %) nema viibec moznost takové vyrobky ve svém okoli zakoupit. do individualnich

odpovédi se zadny z respondentt nijak nevyjadfil.
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Graf 17 - Motivace nakupu

Jaké je Vase hlavni motivace pro nakup vyrobk( "fairtrade" ?

o 25,5 %

343 %

T 163

52%

!
© 144 %

® pomoc rozvojovym zemim a jgjim producentdm ® kvalita produktl @ lepsi pocit @ doporugeni
® nenakupuji @ |ind...(prosim uvedte)

Zdroj : zpracovani na zéklad¢ provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Predposledni otdzka dotazniku méla zaukol zjistit hlavni motivaci U téch
respondentli, ktefi jiz realizuji nebo alesponn nékdy zrealizovali nakup, ¢i alesponl
o realizaci ndkupu pifemysli. Zamérmé€ neni moZnost U této otazky odpovédét vicero
moznostmi, aby byla zjiSténa hlavni motivace, kterd je hybnou silou pro zrealizovani
nakupu. Pocet respondentti (105, 34,3 %), ktefi fair trade produkty nenakupuji odpovida
pfesn¢é poctu respondentl, jez uvedli u dotazu, zda né€kdy nakoupili fair trade produkt,
moznost "ne". Dle respondentii je hlavni motivaci pomoc rozvojovym zemim a jejim
producentim. Tuto moznost uvedlo 78 respondentii (25,5 %). Kvili kvalité produktt, ¢i
kviili osobnimu pocitu kupuje fair trade produkty viceméné stejna ¢ast respondentti a to 50
(16,3 %) respektive 44 respondentt (14,4 %). na doporuceni od jinych spotiebiteld poté
dava 19 dotazanych (6,2 %). Individualné se vyjadiilo 10 respondent (3,3 %) a nejcastéji

uvadéli kombinaci vicera motivaci zminénych v moznostech. Jeden respondent uvedlo
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jako hlavni motivaci zivotni prostiedi a jeho zlepsSeni a dva respondenti zakoupili fair trade

vyrobky ndhodou.
Graf 18 - Pirekazka pro zrealizovani nakupu

Co povaZujete za nejvétsi prekazku pro koupi produktu "fairtrade" ?

92% ——
59% —
24,5 %
® nemam o nézajem ® mam o téchto produktech malé povédomi @ wyisicena  ® mald rozmanitost produktd

® mala nabldka @ v mém okoll se tyto produkty neprodavaji ® i3dna prekaZka pro mé neni
® |ina..(prosim uvedte)

Zdroj : zpracovani na zéklad¢ provedeného vlastniho vyzkumu pomoci portalu Survio.cz

Posledni otazka dotaznikového Setfeni naopak zjistovala, co respondenti vnimaji
jako hlavni ptekazku pro nakup fair trade vyrobki. Opét bylo za cil zjistit hlavni prekazku,
a proto se musel respondent rozhodnout pouze pro takovou moznost, kterou vnima jako
nejveétsi prekazku, ikdyz samoziejmé ve skutenosti to mize byt kombinace vice
zuvedenych mozZnosti. Tato otazka pfinesla zajimavé zjiSt€ni z pohledu chovani
spotiebitele. z celkového poctu 307 respondentdi jich "pouze" 75 (24,5 %) vnima jako
hlavni prekazku vyssi cenu. Nejvice uvedlo jako hlavni pirekazku malé povédomi 0 téchto
produktech ato piesné 94 (30,7 %). Nedostate¢nou nabidku (8itku) poté vnima jako
prekazku 28 dotazanych (9,2 %) amalou rozmanitost (hloubku) nabidky vnima jako
prekazku 18 dotazanych (5,9 %). Piekazku ve formé€ nemoznosti nakoupit produkty
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ve svém okoli uvedlo 23 respondentt (7,5 %). Naopak 28 (9,2 %) respondentti zadnou
ptekazku pro zrealizovani nakupu nevnima a zbyvajicich 38 dotdzanych (12,4 %) nema
vibec zajem tyto produkty nakupovat. do individualnich odpovédi se vyjadril pouze jeden
respondent. DotyCny vnima piekazku V nutnosti zakoupit fair trade vyrobky V jiném
obchodé nez, kde realizuje bézné nakupy. Tato otdzka pfinaSi zajimavy zaver. VétSina
respondent je ochotna si za fair trade vyrobek klidné pfiplatit, ale nejvétsi procento z nich

vnima piekazku v neznalosti téchto produkt.
4.1.3 Vyhodnoceni hypotéz

Po interpretaci vysledkl z dotazovani se formou dotazniku je mozné ptejit k ovéteni
a pfijeti vyslednych stanovenych vyzkumnych hypotéz. Pred Setienim byly stanoveny 3

stézejni vyzkumné hypotézy, na které mel dotaznik nalézt odpoved’.

e VHo: Povédomi o systému fair trade je v CR relativné roziitené
e VH;: Povédomi o systému fair trade neni v CR pfili§ roziitené
Povédomi respondenti 0 pojmu fair trade bylo zkoumano Vv dotaznikovém Setieni
vV ramci otazky ¢. 11. Témeét 60% dotdzanych pojem fair trade zna a chape jeho vyznam
a dalsich 15% dotazanych se s pojmem Vv minulosti jiz setkalo a zaznamenalo ho, i kdyz
stale netusi plny vyznam tohoto slovniho spojeni. Je tedy patrné, Ze témét 75% dotazanych
pojem znd nebo alespon registruje jeho existenci. na zéklad€ téchto zjisténi je mozné

pfijmout prvni hypotézu "povédomi 0 systému fair trade je v CR relativné rozsirené".

e VHg: Mira povédomi o systému fair trade a dosazené vzdélani spolu nesouvisi
e VHi: Mira povédomi o systému fair trade a dosazené vzdélani spolu souvisi
Druhd dvojice hypotéz sleduje vliv dosazeného vzdélani na miru povédomi
o systému fair trade. provypocet aovéreni vysledné hypotézy byla pouzita data
z dotaznikového Setfeni (pro zjednoduSeni bylo dosazené vzdélani "ucnovské" brano jako
sttedoskolské) a pro samotny vypocet byl pouzit program SPSS (viz pfiloha ¢.2).
na zékladé¢ provedeni vypoctu bylo zjisténo, ze dosazené vzdélani méa vliv na miru

povédomi 0 pojmu fair trade, zamita se tedy hypotéza Hy a je pfijata hypotéza VH; " Mira

67



povedomi 0 systéemu fair trade adosazené vzdelani spolu souvisi'. na zakladé

kontingen¢niho koeficientu (0,251) je mozné interpretovat silu zavislosti jako "mirnou".

e VHo: Hlavni pfekazkou pro nakup fair trade vyrobku je jejich vy3si cena
e VHj: Hlavni prekazkou pro nakup fair trade vyrobk( neni jejich vyssi cena
Posledni dvojice stanovenych hypotéz sleduje, zda je hlavni ptekazkou pro nakup
fair trade vyrobku jejich vyssi cena oproti konvencnim vyrobkiim. na toto téma cili otazka
¢. 20 v dotaznikovém Setfeni. Byla zjiSténa relativné piekvapujici skutecnost. Vyssi cena
predstavuje hlavni prekazku "pouze" pro necelych 25 %. na zékladé dalSich vysledku je
moznd vyvodit nasledujici zavér. Spotiebitelé jsou si ochotni pfiplatit, ale jako hlavni
ptekazka se jim jevi malé povédomi 0 téchto vyrobcich ajejich nedostatecné rozsifeni
vV maloobchodnich sitich. na zéklad¢ téchto zjiSténi miZeme zamitnout hypotézu VHg
apfijmout alternativni hypotézu VH; ~ Hlavni prekazkou pro nakup fair trade vyrobkii neni

jejich vyssi cena"
4.2 Vlastni vyzkum - rozhovory

Dotazovani se probihalo konkrétné s nékolika osobami abud'to formou online
komunikace nebo pfimo osobné na schiizce. Dotazovanym bylo polozeno 7 zakladnich
otevienych otazek, na které odpovidali dle vlastnich znalosti a zkuSenosti S praci v systému

fair trade. v ptipadé nejasnosti byly otazky dovysvétleny a doplnény.
4.2.1  Cil Setfeni formou rozhovori

Cilem Setfeni pomoci rozhovoru bylo konfrontovani osob podilejicich se na chodu
systtmu fair trade ajeho porozuméni i ze strany téchto osob apotazmo organizaci
pracujicich v systému fair trade. Setfeni mélo za cil porozumét celému pojmu ze §irsiho

hlediska a poskytnout hlubsi informace.
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4.2.2 Interpretace vysledku

Rozhovory s pani inZenyrkou Katefinou Hejtmankovou z obchodu fairmade.cz

Pani inzenyrka Katefina Hejtmankova vyjadiuje Vv uvodu pisemné komunikace
spokojenost s vyvojem situace fair tradu v Ceské republice. Své tvrzeni opira 0 kazdoro&né

vvvvv

znadek na trhu.

Pti pohledu na rozvinutéjsi trhy s fair trade vyrobky v Evropé vidi nejvyssi slabinu
systému Vv Ceské republice Vv nedostateéné §ifce nabidky. Stale existuje velké mnoZstvi
znacek a komodit, ke kterym se potencialni spotiebitel viibec nedostane. Problém je dan
i relativné stale nizs$i kupni silou Vv porovnani s vétSimi trhy jako napiiklad v Némecku.
Posledni prekazku vidi také v chovani spotiebitelii. Stale velké procento lidi si spiSe
ptiplati za BIO potraviny nez za potraviny fair trade. Toto je mimo jiné dano mensi
marketingovou silou pravé fair trade vyrobkt. v tomto bod¢ vidi zékladni cil, ktery by bylo

tieba z pohledu systému fair trade v nasi zemi zlepsit.

Pfi debaté 0 moznych nevyhodach z hlediska prodejce zminila 3 zakladni faktory.
Hlavni faktor spojuje pravé s nizsi marketingovou silou a s tim spojena neochota zakoupit
si fair trade vyrobek naptiklad oproti BIO potravin€. Je to dano stdle lehkou nedtvérou
V oznaceni a neznalost zakladnich principt, jez fair trade zastdva. Druhy hlavni problém se
také tyka marketingové schopnosti ve smyslu obalu vyrobku. Obal je vlastn€ prvni véc,
které si spotiebitel na vyrobku v§imne. Vzhledem k povaze a principim fair trade jsou
investice do designu pro vyrobce mnohdy zna¢né finan¢né problematické a jejich vyrobky
z hlediska designu mohou zakonven¢nimi zaostavat. To muZze zpusobit podnét
spotiebiteli, aby si zakoupil jiny produkt. Posledni hlavni problém vidi pravé v malém
prostoru pro marzi. Vyrobci produktl fair trade jsou casto malé subjekty. Nemaji
dostate¢né uspory z rozsahu a nedokazou nabidnout nizkou nakupni cenu pro navazujici
napiiklad do konvenc¢nich fetézct,, kde se pozaduje vEétSi marze a zaroven je stanovena

I cena, za kterou chtéji prodavat.
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Trend nabidky na ¢eském trhu vSak hodnoti jako zvySujici se. Jak odpovidala vyse,
celkové povédomi se stale zvysSuje a pocet znacek pronikajici na cesky trh taktéz. Zaroven
uvadi ifetézce jako Kaufland, Lidl ¢i Globus, ktefi nabizeji nejvétsi pocet fair trade

vyrobku. Velkou mérou piispivaji i rizné fetézce kavaren podporujici kavu fair trade.

Celkové tedy hodnoti miru povédomi pozitivn€. Zaznamenava kazdorocni nartist objemu
vyrobkd (nejveétsi narlst si pripisuje kdva). 0 zvyseni povédomi se snazi prostfednictvim
svého obchodu pro spotiebitele vydavat nejriznéjsi materidly a informace. Zmifuje
zakladni prvek a to pravidelnou a silnou spolupraci zalozenou na stabilni kvalité vyrobku

a poskytovani plnohodnotnych informaci smérem k zakaznikiim i vyrobctm.

Rozhovory s panem Stanislavem Kominkem (externi spolupracovnik organizace

Fairtrade Cesko a Slovensko, 7.s.)

Pan Kominek taktéz vidi zvySeni pov€domi vetejnosti 0 fair tradu. Jako hlavni posun
vidi ve zvySovani dostupnosti spotiebitelim a také tendenci ke snizovani finalni ceny

vyrobk.

Zasadni rozdil mezi trhem v Ceské republice a trhy na vyssi arovni z hlediska fair
trade vyrobkt vidi V nepfitomnosti rychloobratkového zbozi. Jako zakladni priklad
zminénych artikli uvadi hlavné bandny a kvétiny. Tyto komodity nemaji stale velké

zastoupeni na ¢eském trhu.

Ohledné nevyhod uvadi zakladni ptekdzku mnohdy vyss$i nakupni cenu. Mize to
piedstavovat problém pro vstup téchto vyrobkd do béznych fetézcu, coz velkou mérou
ovlivituje prodejnost, jelikoz z konvencnich fetézcli maji nejveétsi Sanci se dostat az
K finalnimu  spotfebiteli. z pohledu spotiebitele vidi pouze jednu nedostacujici
marketingovou "pfitazlivost". Stejné¢ jako pani Hejtmankova ipan Kominek uvadi
Kafuland a Lidl jako fetézce nejvice se podilejici na objemu prodeje fair trade vyrobki.

Uvadi také Tchibo jako nejzndméjsiho prodejce fair trade kéavy.

Pan Kominek taktéZz zaznamenava narust povédomi vefejnosti ajeji zajem o fair
trade vyrobky. Dostdva se mnohem vétSimu prostoru V mediich. Sdm se zapojuje

do mnoha programi, kterymi se povédomi snazi zvySovat. pro piedstavu uvedl napiiklad
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organizaci "Férovych snidani" nebo "Vystava na stromech”. Sam se poté angazuje jesté

Vv programu "Fairtradova mésta a Skoly".

Rozhovory s reditelkou organizace Fairtrade Cesko a Slovensko, z.s. pani Hankou

Malikovou
Rozhovor probihal na osobni schiizce na adrese organizace Boti¢ska 4, Praha 2.

Pani Malikova se shoduje svySe vyhodnocenymi rozhovory. Sleduje vyznamny
nariist V objemu prodejnosti jednotlivych vyrobkl. u kakaa uvadi az 150% nérGst objemu
prodeje. Narast piikladd hlavné K zaélenovani vyrobku do béZnych fetézci atim se
zasadn¢ zvysuje dostupnost pro spotiebitele i mimo vétsi osidleni. Také priklada velkou
vahu K systému prodeje kavy Vv riznych fetézcich kavaren. Rovnou dodava, ze z jejiho
pohledu se vyrobky uz objevuji ve vétSiné konvencnich fetézcich. Konkrétné uvadi také
Kaufland a Lidl jako nejvétsi prodejce. z dalSich konvenénich siti prodejen uvadi drogerii

DM, ktera se také vyznamné snazi posilovat objem fair trade vyrobkd.

Nejvétsi rozdil oproti zahrani¢i také uvadi rychloobratkové zbozi. Shoduje se
s panem Kominkem a uvadi hlavné banany a kvétiny. Tento sortiment je u nas daleko uzsi
nez V ostatnich rozvinutéjsich trzich. Tento nedostatek vidi hlavné ve stale relativné malo
rozsifeném trhu, ale zaroven Vtom vidi potencidlni vyhodu. Trh se mé podle pani

Malikové kam rozvijet a je zde velky prostor pro rist.

Jako nevyhodu pro spotiebitele vidi ve vyssi cené, ale dodava, Ze dnes toto uz uplné
neplati. Cena se stale snaZi snizovat, aby byly vyrobky co nejvice konkurenceschopné.
Vnima také nartist zajmu 0 problémy udrzitelného rozvoje ze strany obyvatelstva a proto
vidi zafazovani téchto vyrobki do nabidky konvenc¢nich fetézct jako potencialni vyhodu.
Image fetézci se muze vyznamné zvySit a mohou se prezentovat jako vice spolecensky

odpovédné.

Organizace Fairtrade Cesko aSlovensko, z.s. se velmi vénuje zjistovani
a vyhodnocovani trendu povédomi vefejnosti. Organizuji mnoho statistickych vyzkumd.
Celkové povédomi hodnoti jako zvySujici se. Jak lidi, ktefi znaji pojem fair trade do jeho

hloubky, tak zaznamenava i rostouci povédomi lidi alesponi 0 Samotné existenci téchto
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vyrobktl, ikdyz uplné netusi cely vyznam slovniho spojeni. Podle pani Malikové
a pruzkumu provedené organizaci se urovein povédomi 0 plném vyznamu pohybuje okolo
50% a dalsich 15% dotazanych se s oznacenim alesponn potkalo a zaznamenalo jej. Tyto
hodnoty se viceméné shoduji is prizkumem naméfenym mnou samotnym. ZvySovani
povédomi bylo poté uvedeno jako hlavni naplni organizace. Vydava se mnoho tiskovych
zprav asnazi se zlepSit komunikaci S médii. Organizuji "fairové snidan¢" a zastit'uji
program "Fairtradova mésta a Skoly". Program ohledné Skol se momentalné rozviji daleko
rychleji. Pani Malikova toto pfipisuje hlavné nestalosti politické situace na poli mést
aobci. Se Skoly se spolupracuje daleko pohodingji a z dlouhodob¢jsiho hlediska se

spoluprace jevi jako stalejsi.
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5 Z.avér

Fenomén fair trade ziskava Vv celosvétovém méfitku na svém véhlase. na zéklade
Setfeni a rozhovord, kde se vSichni zGcastnéni prakticky ztotoznovali, bylo zjisténo, ze
celkové povédomi vefejnosti 0 celkovém konceptu ma vzrlstajici tendenci. Koncept
dokaze narovnavat ekonomické vztahy V rozvojovych zemich a poskytovat producentim
takové odmeény, z nichz si dokazou zaopatfit relativné diistojné podminky pro zivobyti.
pro spotiebitele koncept zase nabizi formu pomoci t€émto zemim, potazmo producentim,
a zaroven nabizi uceleny trzni systém S kvalitnimi vyrobky navic obohacené o etickou
stranku vyroby. Spottebitel tedy nepomaha pouze jednostrannym ukonem formou daru,
nybrz se angazuje azapojuje do dlouhodobé spoluprace. pro spotiebitele muze byt
I atraktivni ekologicka stranka vyroby anapliiovani hodnot celkového udrzitelného

rozvoje, coz mezi lidmi nabyva na stale vétsi dilezitosti.

Na zékladé dotaznikového Setfeni byly stanoveny a na zaklad¢ vyhodnoceni pfijaty

vysledné tti zdkladni hypotézy:

1) ,povédomi o systému fair trade je v CR relativné rozsifené”
2) ,Mira povédomi o systému fair trade a dosaZené vzdélani spolu souvisi*
3) ,Hlavni pfekdzkou pro ndkup fair trade vyrobku neni jejich vy$si cena”

Z celkového Setfeni 1ze vyvodit tedy pomérné velké povédomi vefejnosti 0 konceptu
fair trade. Nicméné stale jest¢ je velky prostor projeho zlepSovani, coz koresponduje
i s vypovéd'mi jednotlivych osob v rozhovorech. pro ¢eského spotiebitele nepfedstavuje
zasadni prekazku vyssi cena fair trade vyrobkt. Hlavni piekazkou je stale jesté relativné
velka neznalost jednotlivych vyrobkt, nedivéra v certifikaci a nedostate¢na dostupnost,
hloubka a $itka nabidky. Cesky spotiebitel by si byl ochoten pfiplatit, ale v diisledku vyse
zminénych problémul dava casto stale pfednost naptiklad BIO potravinam ¢i konvencénim
vyrobklim. Nejrozsiten€j§i komoditou je kava, kterd ma nejvetsi distribucni sit’
a spotiebitele si ji nejvice vybavuji jako fair trade vyrobek. Tyto zjisténé skutecnosti se
velmi shoduji se skutecnostmi zjisténymi Vv rozhovorech. ze zjisténych dat dale vyplyva
mirna zavislost povédomi 0 konceptu fair trade na dosazeném vzdélani. Tato skutecnost

odkazuje na tvrzeni pani Malikové. Ta pozoruje stalejsi a propracovanéjsi spolupraci prave
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se vzdelavacimi zafizenimi. napoli vzdélavacich instituci se dafi jednotlivé studenty
riznymi programy seznamovat nejen S konceptem fair trade jako takovym, ale dafi se
propagovat i celkové globalni problémy rozvojovych zemi atyto problémy poté propojit
pravé s konceptem fair trade a docilit tak pochopeni celého systému V jeho zakladni

podstaté¢ a vysvétlit studentim jeho zakladni poslani.

Zasadnim ukolem do budoucna bude nejen propagace samotnych vyrobku fair trade.
Zasadnim krokem do budoucna bude hlavné prohlubovani celkového poslani celého
konceptu ajeho spojeni s problémy rozvojovych zemi acelkova propagace onéch
problémt mezi findlni Ceské spotiebitele. Poskytnout spotiebiteli jakysi piibéh daného

vyrobku a tim ho vlastné zapojit do celého systému.

Dale bude podstatné celkové zlepSeni marketingu. Stdle zvySovat propagaci
jednotlivych vyrobki, rozSifovani sortimentu aznafek naceském trhu a jejich plné
integrovani do maloobchodnich siti (které jiz probihd), aby S$ly spotiebiteli co nejvice
naproti. Snaha udélat vyrobek atraktivnéj$im pro samotné fetézce, aby i pravé tyto fetézce

zacaly sami ve velké mife propagovat vyrobky.

Poslednim dilezitym bodem pro budoucnost fungovani konceptu fair trade a jeho
celkového uspéchu spociva V neustalé komunikaci S médii. Poskytovani informaci
avydavani rtznych pramenti apotradani programl pro obyvatelstvo, coz zapficini
atraktivnéj$i pohled obyvatelstva na cely systém avnese do jejich o¢i duvéru v systém.
vtomto ohledu se velice snazi propagovat systém nase $kola CZU, kde se nachazi

napiiklad prvni automat Cisté s fair trade vyrobky.
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7 Prilohy
Piiloha ¢.1: Graf - dilezitost podpory z ekonomického hlediska

Myslite si, Ze je dllezité podporovat vyrobce a producenty z rozvojovych zemi z
ekonomického hlediska ?

3,6 %

17.6% 22,9%

55,9 % 'J

® rouzhodnéano @ spiSeano @ spiSene @ rozhodnéne



Piiloha ¢€.2 : vypocet SPSS

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
VARDOD001 *VARDOO0D2 293 100,0% 0 0,0% 293 100,0%
VAR00001 * VAR00002 Crosstabulation
VAROO0002
1,00 2,00 3,00 Total
VAROO001 1,00 ,CP_“,'_‘_F 13 150 53 21”6
7Expected Count 22!9“ 144!5 [ 48,? 216!0
r%withinVAR00001 6,0% [ 69,4% 4 24.5% | 100,0%
% within VARO0002 _ 41 9% _ 76,5% 80,3% 73,7%
% of Total 4%  512%  181%  T3T7%
2,00 700unt 187' 46 [ 13 77
VExpectedCount 8,1 _ 51,5 | 17,3 [ 77,0
% within VARO0001 | 23,4% _ 59,7% _ 16,9% [ 100,0%
%wihinVAROO0D2  581%  235%  197%  263%
% of Total 61%  157%  44%  263%
Total ~Count K} 196 _ 66 _ 293
Expected Count 31,0 _ 196,0 _ 66,0 [ 2930
%wihinVAROOOD  106%  669%  225%  1000%
% within VARDDDO2  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%
% of Total 10,6% 66,9% 22,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 18,4417 2 ,000
Likelihood Ratio 16,260 - 2 - ,000
Linear-by-Linear 11172 - 1 - 001 A
Association
N of Valid Cases 293 ‘

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 8,15.
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Symmetric Measures

Asymptotic Approximate
Standard T Approximate
Value Error® Significance
Nominal by Nominal  Phi 251 ,000
Cramer's V 251 ,000
Contingency Coefficient 243 ,000
Interval by Interval Pearson's R -196 061 -3,402 001°¢
QOrdinal by Ordinal Spearman Correlation -187 061 -3,238 001¢
N of Valid Cases 293

a. Not assuming the null hypothesis.
h. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
c. Based on normal approximation.

Priloha €.3 : Dotaznikové Setfeni
Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku Kk mé
bakalaiské praci, ktery se vénuje ziskdni 0d4ji o povédomi spotiebitelii ohledné terminu

fairtrade (spravedlivy obchod)

1.) Jste?
e mui
e Zena
2.) Jaké je Vase misto bydlisté
e Praha
e Strfedocesky kraj
e Jiné (prosim uvedte kraj)
3.) Jaké je VaSe ekonomické postaveni ?
e student
e pracujici
e dlchodce
® na materské
e nezaméstnany
e jiné (prosim uvedte)
4.) Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani ?
e zakladni
e ucnovské
e stfedoskolské s maturitou
e vysokoskolské
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e stfedoskolské bez maturity
e jiné (prosim uvedte)
5.) Kolik v priméru jako jednotlivec utratite tydné za potraviny ?
e 0-500 k¢
e 501-1000 k¢
e 1001 - 1500 k¢
e 1501 avice k¢
6.) Kde nejcéastéji nakupujete potraviny ?
e konvenéni maloobchodni fetézce
e ndkupni centra
e specializované obchody
e jiné (prosim uvedte
7.) Dbate na etickou stranku produkce jednotlivych potravin ?
e rozhodné ano
e spiSe ano
e spiSe ne
e rozhodné ne
8.) Zajimate se 0 problémy rozvojovych zemi ?
e rozhodné ano
e spiSe ano
e spiSe ne
e rozhodné ne
9.) Myslite si, Ze je dilezité podporovat vyrobce a producenty z rozvojovych zemi
z etického/ekonomického hlediska ? (pro zjednoduSeni jsou dvé samostatné otazky
spojeny)
e rozhodné ano
e spiSe ano
e spiSe ne
e rozhodné ne
11.) Setkal/a jste se nékdy s pojmem fair trade ?
® ne
® ne, ale zajima mé to
e ano, ale nevim o co jde
e ano
12.) Jaké znate fair trade produkty ?
e kava; kakako; ¢aj; banany, cukr; dopliky; Zddné neznam; jiné (prosim uvedte)
13.) Zakoupil/a jste si nékdy produkt fair trade?
® ne
e ne, ale premyslim o tom
e ano, ale jen vyjimecné
e ano, pravidelné nakupuiji
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14.) Pokud nakupujete produkt fair trade, o jaky produkt se konkrétné jedna ?
(pokud nenakupujete pravidelné, uved’te prosim "nenakupuji')

e oteviena otazka
15.)Pokud mate na vybér, preferujete produkty fair trade pred konvencénimi
produkty?

e rozhodné ano

e spiSe ano

e spiSe ne

e rozhodné ne
16.) Navstivil/a jste nékdy obchod specializovany na fair trade produkty ?

® ne

e ano
17.) Setkal/a jste se nékdy s produktem fair trade v maloobchodni siti?

e ne
e ano
18.) Jaka je Vase hlavni motivace pro nakup vyrobku fair trade?

e pomoc rozvojovym zemim a jejim producentiim
e kvalita produktd
e |epsipocit
e doporuceni
e nenakupuji
e jiné (prosim uvedte)
19.) Je ve Vasem blizkém okoli moZnost nakoupit produkt fair trade?

® ne
e nevim
e ano (konvenéni obchod)
e ano (specializovany obchod)
e ano (specializovany i konvenéni obchod)
e jina (prosim uvedte)
20.) Co povazujete za nejvétsi pirekazku pro koupi produktu fair trade?

e nemam o né zajem

e mam o téchto produktech malé povédomi
e vysSicena

e mala rozmanitost produkt(

e mald nabidka

e v mém okoli se tyto produkty neprodavaiji
e 7adnd prekazka pro mé neni

e jind (prosim uvedte)
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Piiloha ¢.4: Otazky pro rozhovory

1.) Jak byste zhodnotili sou¢asnou situaci systému fair trade v CR

2) Jak byste ohodnotil situaci systému fair trade v CR s porovnani se zemémi, kde je fair
trade na vyssi Grovni nez v CR

3.) Jaké jsou zékladni nevyhody pro prodejce a spotiebitele, kteti se podileji na systému
fair trade

4.) Jak byste ohodnotil trend nabidky produktti na ¢eském trhu (zda-li se zvySuje nabidka
produkti, nebo stagnuje atd.)

5.) Jaké konvencni fetézce se nejvice podileji na systému fair trade
6.) Jak byste zhodnotili povédomi vefejnosti 0 fair tradu?

7.) Jakym zptisobem se ho snazite zvySovat ?
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