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Anotace

Tato bakalafskd prace sezabyva vyuzitim ICT krozvoji obce Nechanice.
V teoretické Casti byly vysvétleny pojmy oznacujici technické prostiedky a zatizeni, jichz
se prace tyka, vcetné¢ prikladl, jak jsou uplatnovany ve svété a jak se vyvijeji. Dale byl
popsan soucasny stav téchto ICT prostfedkli v obci Nechanice. V rdmci praktické casti
bakalarské prace bylo provedeno dotaznikové Setfeni tykajici se stavu a dostupnosti ICT
prostiedkli v obci. I na zédklad¢ vystupl z tohoto Setfeni byly utvofeny plany pro zlepSeni
ICT v obci arovnéz byly vytvoreny plany pro dal§i moderni technologie, jez se mohou

vyznamné podilet na rozvoji obce.

Klic¢ova slova: chytré mésto, ICT, internet véci, Nechanice, obec, webové stranky

Annotation

Title: Utilization of ICT for development of the Nechanice municipality

This bachelor work deals with the use of ICT for the development of the Nechanice
municipality. In the theoretical part, the concepts of technical means and equipment were
explained, which concern the work, including examples how they are applied in the world
and how they evolve. The current status of these ICT resources in the Nechanice municipa-
lity was also described. A questionnaire survey was carried out in the practical part of the
bachelor work, regarding the state and availability of ICT resources in the municipality.
Based on the outcomes of this survey, plans were created to improve ICT in the municipa-
lity, as well as plans for other modern technologies were created, which can make a signi-

ficant contribution to the development of the municipality.

Keywords: smart city, ICT, the Internet of Things, Nechanice, village, website
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Uvod

Neutuchajici technologické pokroky stale pfispivaji ke zkvalitnéni lidského Zivota.
Moznosti, jakymi mohou technologie slouzit lidem ke zkvalitnéni jejich Zivota, existuje
nyni jiz celd fada a neustale dochazi k nalézani moznosti dalSich. Pravé rozvoj technologii
se v dnesni dob¢ stava odpovedi na otazku, jak ucinit mésta vice ekonomicka, harmonicka
a zkratka takova, aby napomahala ke spokojenému Zivotu vlastnich obyvatel.

Jiz dnes jsou ve svété zavadeény technologie na trovni obci, které napomahaji jejich
rozvoji a jez se prolinaji s jinymi oblastmi, jakymi jsou naptiklad vzdélavani nebo zdravot-
nictvi. Tyto technologie kladou urcit¢ pozadavky na prostiedi, do néhoz jsou zavadény;
toto prostredi pak zajiSt'uje jejich spravnou funkénost.

Cilem této bakalarské prace je nejen navrhnout zplisoby pro zlepseni soucasnych
technologii v obci, ale také navrhnout zaklady pro dalsi budouci vyvoj. Tyto navrhy nava-
zuji na vystupy SWOT analyzy, ktera byla realizovana na zéklad¢ vysledkt dotaznikového

Setfeni, vlastniho zkoumani a odborné literatury.



1 Literarni reSerse

1.1 Informacni a komunikacéni technologie

Informac¢ni technologie neboli IT (z anglického Information Technologies) jsou
souborem vSech komponent, které jsou vyuzivany pro zpracovani informaci. Do téchto
komponent spadaji mimo jiné itechnickd a programova vybaveni, pro jejichZz oznaceni
se bézn¢ uzivaji slova prejata z anglického jazyka. Pro technické vybaveni je jim hardware,
kterym se oznacuje veskeré hmotné vybaveni, které je soucasti IT, a pro programovou vy-
bavu, ktera fidi ¢innost hardwaru, se uziva oznaceni software [1].

Pivodni koncept informacnich technologii byl doplnén o prvek komunikace, jeli-
koz v soucasné realité jsou informace s komunikaci nerozlu¢né spjaty. Doplnénim piivod-
niho konceptu vzniklo pojmenovani Informacni a komunikacni technologie, zkracen¢ ICT

(z anglického Information and Communication Technologies) [2].

1.2 Trendy a ICT prostredky ve vzdélavani

ICT seneustale wvyviji avznikaji takinové moznosti jejich uplatiovani
v riznorodych oblastech lidského Zivota; piikladem muze byt rostouci aplikace
ve vzdélavani a zdravotnictvi.

V oblasti vzdélavani napomahaji ke zvySovani jeho kvality. Prostfednictvim téchto
technologii dochéazi k syntéze poznatkii z rozlicnych pfedméti a pochopeni vzajemnych
souvislosti [3]. ZvySovani kvality znalosti neni jediné pozitivum vyuZzivani téchto techno-
logii ve vzdelavani, dalSimi vyhodami jsou naptiklad snizené naklady na vyuku a jeji zvy-
Sena efektivita [4].

Mezi oblasti, v nichz ptisobeni informac¢nich a komunikac¢nich technologii pozitivné
ovliviiuje vzdé€lavani, mizeme zafadit interaktivitu, virtualitu, multimedialitu, mobilitu

a globalitu [5].

1.2.1 Interaktivita

Interaktivita je pojem, ktery oznacuje uzivatelovu schopnost vidét vysledky svych
zé4sahl do vypocetnich procesii v redlném Case [6]. Miize byt realizovana napiiklad pomoci
interaktivni tabule ¢i pomoci online learningu. Vyuziti téchto zafizeni pfispiva k vétsi na-

zornosti vyucovaného materidlu a k vétsi aktivité zakh pii vyuce [5].



1.2.2 Virtualita

Virtualita utvaii virtudlni realitu, ktera vychazi z reality a kterou ovliviiuje a snazi
se s ni ztotoznit [5]. Ve virtudlni realité¢ maji lidé kvili svym oklamanym smyslim pocit,
ze se nachazi v jiném svéte, aniz by se v ném skute¢né nachazeli [7].

Virtualita mize byt do vyuky vndSena naptiklad prostfednictvim virtualnich uce-
ben, piesnéji feceno vzdélavacich tfid realizovanych ve virtualnim prostoru [5].

Ptinasi napiiklad moznost naucit zéky reakce na urcité podnéty, které pak mohou

uplatiiovat v realité, nebo moznost utvofit si virtudlni zivot véetné vlastnich zakonitosti [5].

1.2.3 Multimedialita

Prostfednictvim multimediality se informace ptfevadéji do podoby, ve které jsou,
oproti béznym metodam, vice ndzorné. Této veétSi nazornosti je dosaZzeno provazanim
funkci rozliénych médii skrze ptislusné zatfizeni z oblasti ICT. Mezi ptiklady se fadi text,
obraz a grafika [5].

Hlavnim pozitivem, které multimedialita pfinasi, jeto, Ze diky ni dochazi

k zapojeni vice smysll pii vyuCovacim procesu, coz ma za nasledek lepsi fixaci uciva [8].

1.2.4 Mobilita

Mobilita se rovnéz poji s jiz zminénymi technologiemi. Tento pojem oznacuje do-
stupnost vyukovych materidlti v tom smyslu, ze vzdélavaci aktivity je mozno prenaset za-
kim kamkoliv a kdykoliv [9]. Mezi vyhody, jez mobilita pfinasi, miizeme zatadit napfi-

klad snizovéani pozadavkil na Cas, vzdalenost a prostor [5].

1.2.5 Globalita

Globalita ptedstavuje pfistupnost informaci nezavisle napoloze, Casu, kultufe
ajinych faktorech. Diky oprosténi od téchto bariér se zmensSuji vzdalenosti mezi lidmi,
alze tedy vyuzivat rozlicné informacni zdroje zcelého svéta. Déle mize dochazet
1 ke spolupraci jednotlivych zdrojli, a to navazovanim kontaktu s lidmi a sdilenim obsaht

studii a vysledkt [4].



1.3  Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je takové spojeni pocitact, které umoziuje jejich vzdjemnou komu-
nikaci. Komunikace v pocitacovych siti funguje na principu zasildni zprav a je realizovana
prostfednictvim hardwarovych a softwarovych sitovych prostiedkt [10].

Do hardwarovych prostiedkti spadaji naptiklad média, jimiz jsou pfendsSeny signa-
ly, a sitova zafizeni, prostfednictvim jejichz aktivni ¢i pasivni ¢innosti je sitovd komuni-
kace umoznéna [10].

Softwarovymi prostfedky miizeme kromé samotného programového vybaveni sito-
vych zafizeni rozumét i riizné standardy, jez zpiisob komunikace blize specifikuji [10].

Pocitacové sit€¢ se mohou délit podle riznych kritérii, avSak nejcastéji se rozlisSuji
dle geografického tizemi, jez pokryvaji. Mezi bézn¢ rozezndvané typy siti se fadi sité typu
LAN (z anglického Local Area Network), které byvaji vedeny v ramci jedné¢ budovy
¢i komplexu, MAN (z anglického Metropolitan Area Network), jeZ jsou povétSinou chapa-
ny jako sit¢ v ramci metropole tvofené sit¢émi LAN, kterym internetovi poskytovatelé za-
jistuji internetovou konektivitu. NejrozsahlejSim typem siti jsou sité¢ typu WAN
(z anglického Wide Area Network), kterymi jsou bézné chapany sité takové, které spojuji

jednotlivé metropole [10].

1.4 Internet

Internet je vetejna celosvétova pocitacova sit, kterd se stale rozviji a rozriista pie-
devsim z toho diivodu, Ze pocet do ni pfipojenych pocitacii a siti stoupa [1].
Internet mé& mnoho vyuziti amezi nejrozsifenéjSi anejvyuzivanéjsi sluzby
se napriklad fadi [1]:
= stranky WWW;
= elektronicka posta;
= online komunikace — Instant Messaging;
= nakupovani na internetu;
= elektronické bankovnictvi;

= vyhleddvani informaci.



1.4.1  Pripojeni k Internetu

Mezi zplsoby piipojeni vypocetnich zafizeni ¢ipocitacovych siti k Internetu

se napiiklad fadi [1]:

* modem a pevna linka;
= kabelové pfipojeni;
= bezdratové piipojeni;

= optické kabely.

V soucasnosti nejvyznamnéj$im typem pfipojeni jsou optické kabely, z nichZ jsou
tvofeny optické sité. Oproti metalickym kabeltim a pomalému satelitnimu pfipojeni umoz-
nuji uskuteciovat spojeni az na desitky kilometrt [11].

Opticka sit’ je schopna vykryt rostouci pozadavky na rychlost a kapacitu pienosu
v sitich na mnoho let doptedu. Z dlouhodobé perspektivy tedy nebudeme muset fesit pro-
blémy pii pouzivani aplikaci s vysokymi pozadavky na pfenosovou kapacitu. Pfenos skrze
optické vlakna se také vyznacuje vysokou spolehlivosti a stabilitou [11].

Vzristajici pozadavky na internetové sité jsou patrné z rozlicnych trendti, mezi néz
muzeme kromé rostouciho poctu zatizeni ¢i narGstu datovych toki v sitich zatadit také
stale Castéjsi pozadavek na kompatibilitu zafizeni s novéj$imi standardy, které nejen speci-

fikuji komunikaci zatizeni v siti, ale také podporuji jejich neustéle vzristajici pocet v nich.

1.5  Trendy tykajici se pocitaéovych siti

Mezi trendy, jeZ pfimo vykazuji rostouci naroky na pocitacové sité, fadime mimo
jiné 1:
= rostouci poCet zafizeni;

= rust datového toku v internetovych sitich;

= rostouci pocet IPv6 kompatibilnich zatizeni [12].

1.5.1 Rostouci pocet zafizeni

V globalnim méfitku dochéazi ke zvétSujicimu se poctu zatizeni a s nim 1 poctu zafi-
zeni pfipadajicich na jednoho internetového uzivatele. V roce 2016 bylo na svété pres
15 bilionl zatizeni, mezi n¢Z spadaji naptiklad desktopové pocitace ¢i chytré mobilni tele-

fony atablety. Podle piedpovédi je prepokladany pocet zafizeni vroce 2021 pies



25 biliont, kdy na obycejného ¢loveka pripadne v priméru o 1,2 zafizeni vice, tedy celkem

3,5 zafizeni [12].

1.5.2 Rust datového toku v internetovych sitich

Nejen nasledkem rostouciho poctu zatizeni, ale také vlivem vzniku novych techno-
logii a vyvojem téch soucasnych, které jsou vyuzivany prostfednictvim internetu, dochazi
ke zvétSeni datového toku tekouciho skrze internetové sité. V roce 2016 byla velikost me-
si¢n¢ prenesené datové kapacity témét 100 Exabajth. Dle pfedpoveédi vzroste toto Cislo

v roce 2021 na hodnotu ptesahujici 250 Exabajtt [12].

1.5.3 Rostouci pocet IPv6 kompatibilnich zarizeni

Zkratka TP oznaCuje pojem internetovy protokol. Ten ptedstavuje standardy
pro forméat zprav, které jsou zasilany v pocitaCové siti a prostfednictvim kterych zatizeni
v siti komunikuji. Tento format mimo jiné také definuje, jak velkd ¢ast zpravy identifikuje
adresu zafizeni v siti; ¢im je tato Cast vétsi, tim je umoznéno vice adres a vice zafizeni
v siti [13].

Protokol IPv4 umoznuje necelych 4,3 bilionu adres, jezjsou takika vycerpany,

a dochazi tak k jeho nahrazovani protokolem IPv6, ktery umoziuje 2%

a fesi tak problém
s jejich nedostatkem. Postupny piechod je velmi dilezity, jelikoz pfi ném musi byt zajiste-
na i vzajemna kompatibilita obou protokold. V Asii, Evrop¢, Severni a Latinské Americe
doslo jiz k vyCerpani piidélenych IPv4 adres a v ostatnich oblastech se rovnéz ocekava

jejich brzké vycerpani, naptiklad v Africe se tak ma stat béhem roku 2018 [12].

1.6 Webova stranka

Webova stranka je definovana jako kolekce souborti nalezicich do celosvétové sité
(z anglického World Wide Web, zkracené¢ WWW), kterd obsahuje pocatecni soubor zvany
domovska stranka, jenz je pristupny skrze svou adresu prostfednictvim webového prohli-
zeCe. Z domovské stranky lze dale ptistupovat na vSechny ostatni stranky daného webu.
Soubory, které webovou stranku tvofi, jsou ukladany na jeden ¢i vice webovych servert

[14].



Kazda webova stranka by méla splitovat 4 zasady, aby jeji uzivani bylo bezproblé-

mové. Témito zasadami jsou [15]:

= vynimatelnost;
= pouzitelnost;
= srozumitelnost;

= robustnost.

1.6.1 Vnimatelnost

Webové stranky mohou byt uzivany lidmi s rozliénymi preferencemi a potfebami
tykajicimi se jejich vniméani. Webové stranky tedy musi byt koncipovany tak, aby byl viem
témto lidem zobrazen jejich obsah co nejlepSim zptisobem [15].

Aby byl obsah stranek snadno vnimatelny, je nutné vhodné uzivani barev, styli
a velikosti pisma, aby byl text strdnek snadno Citelny a lehce rozlisitelny od ostatnich prv-
ka webu, naptiklad od naviga¢niho menu. Pfi stanovovani velikosti pisma je nejvice prak-
tickd jeho definice v procentech, kdy poté dochazi ke zméné velikosti v zéavislosti
na zobrazovacim zafizeni, z kterého je na stranku nahlizeno [15].

Nemén¢ dilezité je poskytovani textovych alternativ pro kazdy netextovy obsah
(grafy, obrazky). Tato textovd varianta je zobrazena v pfipad¢ nedostupnosti obrazku
¢i grafu nebo mize byt vyuzita i programovymi prostiedky pro nevidomé, které mohou

postizenému textovou variantu precist [15].

1.6.2 Pouzitelnost

Aby byly stranky pouzitelné, musi byt uzivateli umoznéno snadno uzivat kompo-
nenty a navigacni prvky pro pohyb v ramci stranek. Tyto navigacni prvky musi byt také
utvoreny tak, aby byly prehledné, ¢ehoz se dosahuje také prostfednictvim jejich vizualniho
odliseni [15].

Webové stranky by mélo byt mozné plné uZzivat jen prostiednictvim klavesnice.
Pokud je Ize uzivat jen prostiednictvim kldvesovych vstupd, je zajiSténa jejich snadna pou-
zitelnost asistivnimi technologiemi, které se poté v prostfedi stranek snaze orientuji

a mohou napftiklad pfedcitat jejich obsah nevidomym [15].



1.6.3  Srozumitelnost

Uzivatelské rozhrani musi byt snadno ovladatelné¢ a intuitivni. Veskeré ovladaci
prvky by mély byt umistény na stejném misté v rdmci vSech stranek celého webu. Pokud
je na strance vyuzivan formular ¢i jiny prvek, do kterého uzivatel zadava své vstupy, mélo
by dojit v ptipadé chybného vstupu k upozornéni uzivatele na tuto skutecnost, aby byl sro-

zumen s tim, jaké vstupy jsou ocekavany [15].

1.6.4 Robustnost

Zasada robustnosti je oproti ostatnim vyrazné zavisld na technologiich. Webové
stranky by mély byt tvoieny tak, aby byly kompatibilni se souc¢asnymi a budoucimi uziva-
telskymi technologiemi, véetné téch asistivnich. Vedle jinych doporuceni musi také kod
tvotici webovou stranku respektovat rozliéné standardy, diky cemuz je zajiSténa schopnost

prohlizece zobrazovat webové stranky [15].

1.7  Responzivni webova stranka

Responzivni webova stranka je vysledek responzivniho webového néavrhu
(z anglického Responsive Web Design), kde je ve vysledku umoznéno optimalni zobrazeni
webové stranky na kterémkoliv zafizeni. Hlavnim divodem, ktery pifidava responzivité
webovych strdnek na dalezitosti, je znacny nartst mobilnich zatizeni, ktera jsou Casto vyu-
zivéana tak, Ze jejich displej, na ktery je zobrazovan obsah stranky, je ve vertikalni poloze.
Tim se odliSuje od klasickych zatizeni, naptiklad od stolniho pocitace, u kterych je obsah
bézné zobrazovan horizontalné [16].

Od roku 2009 dochazi v celosvétovém meéftitku k rostouci mife vyuzivani mobilnich
zafizeni a tabletli k internetovému pfistupu. V nékterych zemi, jako jsou Spojené staty
a Velkd Britanie, vsSak tvofi desktopovd zafizeni stidle nejuzivanéj$i prostiedek
k internetovému pftistupu; v roce 2016 prevysoval jejich pocet 0 2,6 % mobilni prostfedky
a tablety (v celosvétovém meéfitku). Kompatibilita webovych strdnek pro tato zafizeni
se ale stava ¢im dal vice diilezitou, a to nejen s ohledem na rostouci miru jejich vyuzivani,
ale také z toho dlivodu, Ze responzivni webové stranky jsou favorizovany ve vyhledavani
(napfiklad 1iv internetovém vyhledavaci spolecnosti Google)[17]. Tato spolecnost
je vyznamna i z toho divodu, ze v ramci poslednich 7 let si drzi své prvenstvi mezi inter-

netovymi vyhleddvaci, kde 1 v roce 2017 zaujima vétSinovy podil, a to 86,83 % [18].



Mezi vyhody responzivnich webovych stranek mlzeme vedle skutecnosti,
ze zprostiedkovavaji pro mobilni zafizeni optimalni zobrazeni obsahu, zatadit napiiklad
také to, Zeresponzivni stranky =ziskdvaji lep$i umisténi ve vysledcich vyhledavani,
coz vede k vétsi navstévnosti. Mezi nevyhody se pak fadi naklady, které jsou spojené

s Casem, jenz je potieba k jejich vytvoreni a optimalizaci [19].

1.8  Ostatni prostredky ICT

Kromé¢ jinych jiz dfive uvedenych ICT prostiedkti se mizeme v obcich setkat

i s fadou dalsich, ptikladem takovych mohou byt:

=  (Czech POINT;
= hotspot;
= digitalni rozhlas;

= kamerovy systém.

1.8.1 Czech POINT

Czech POINT, respektive Cesky podaci, ovérovaci a informacni ndarodni termindl,
je projekt, jehoz cilem je umoznit ob¢anovi komunikovat se staitem prostiednictvim jedno-
ho univerzalniho mista a maximalné¢ vyuzivat udaje, které stdt o obcanovi vede
v evidencich. Prostfednictvim projektu dochdzi kredukci byrokracie asluzby jsou

tak u¢inény dostupnéjSimi. [20]

Mezi kontaktni mista patri [20]:
= krajské urady;
= obecni Ufady;
= ufady méstskych ¢asti;
= ufady méstskych obvodi;
= zastupitelské ufady v zahranici;
= pobocky Ceské posty;
= banky, kterym Ministerstvo vnitra udélilo autorizaci;

= poboc¢ky Hospodaiské komory CR.



V ramci projektu Czech POINT jsou v souasnosti nabizeny napriklad i tyto
sluzby [20]:

= vydani ovéfené¢ho vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavatelt;

vypis z bodového hodnoceni fidice;

= vypis z insolven¢niho rejstiiku;

= vypis z katastru nemovitosti;

= vypis z rejstiiku tresti;

= vypis z rejstiiku tresti pravnické osoby;
= vypis z vetejnych rejstiiki;

= vypis z zivnostenského rejstiiku;

= sluzba datové schranky;

= sluzba konverze;

= {schovna systému Czech POINT;

= piijeti podani podle Zivnostenského zékona (§ 72).

1.8.2 Hotspot

Hotspot ptedstavuje zafizeni, které umoziiuje bezdratovy internetovy pfistup
v urcité oblasti, a to pro bézna uZzivatelska zafizeni, jakymi jsou napiiklad mobilni telefon
¢i laptop. Typickym mistem, kde jsou hotspoty vyuzivany, jsou vetejné lokace, jako jsou
naptiklad internetové kavarny, letiStni haly, hotely a knihovny. Hotspoty mohou piistup
k internetu poskytovat zdarma, nebo mohou vyzadovat ovéfeni, jimz se prokaze uhrazeni

poplatku za poskytnuti internetového ptistupu [21].

1.8.3 Obecni rozhlas

Rozhlasové systémy jsou uzivany v rozli¢nych lokalitdch, mezi néz vedle obci patii
také naptiklad urady, nemocnice, nadrazi a sportovni zafizeni. Vedle hlaseni, poskytujicich
napt. informace o zivot¢ v obci, byvaji uzivany také k ptehravani podkresové hudby
¢1 k vysilani poplachovych a evakuacnich zprav. Mezi zafizeni tvofici systém mistniho
rozhlasu fadime vysilace, antény, rozhlasové ustfedny, napdjeci zatizeni a v ptipad¢ roz-

hlast, jez nejsou bezdratové, také kabelové trasy, které jednotlivé prvky propojuji [22].
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1.8.4 Kamerovy systém

Kamerové systémy, respektive systémy CCTV (closed-circuit television), predsta-
vuji strategicky umisténa kamerova =zafizeni a projekci jimi snimanych prostor
na zobrazovaci zafizeni v€etné zaznamu. Jednotlivé pfistroje v ramci kamerového systému
komunikuji skrze privatni bezdratové ¢i dratové spoje, ¢imz zptistupiiuji obsah pouze po-
volanym osobam. Kamerové systémy maji Siroké spektrum vyuziti, pouzivaji se napiiklad
k monitorovani dopravy, k zabezpecovani budov a pozemkii nebo k dohledu na spolecnost

ohrozujici osoby [23].

1.9 Internet véci

Pojem Internet véci (anglicky Internet of Things, zkracen¢ IoT) oznacuje sit’ rozlic-
nych komunikujicich zafizeni, ktera mohou vyuzivat souCasnych sitovych infrastruktur.
Tato zafizeni disponuji schopnosti sitové konektivity, dale senzory, aktuatory a dalSimi
elektronickymi a softwarovymi prosttedky [24].

Jak uvadi Magdalena Schafferova (2017), co se tyka sitové konektivity, Ize tato za-
fizeni pfipojit do sit¢ a ziskavat znich data jak prostfednictvim kabelovych médii,
tak i prostfednictvim téch bezdratovych. Mezi ptiklady téchto bezdratovych siti patii vedle
mobilnich a WiFi siti také sit¢ Bluetooth, Sigfox a LoRa, kde se od sebe jednotlivé druhy
odliSuji principem funkcionality a také parametry, napf. maximalnim poctem piipojenych
zafizeni, pfenosovymi rychlostmi a vzdalenosti, do jaké lze zatizeni pfipojit [25].

Existuji ptedpoklady, ze v roce 2020 bude pies 100 biliont piipojenych IoT zatize-
ni. Jako divod tohoto rostouciho poctu uvadi Jacob Morgan (2014) klesajici naklady
na pfipojeni  k internetu,  technologicka  zafizeni  arostouci pocet  zafizeni
s rozlicnymi integrovanymi senzory a Wi-Fi kompatibilitami. Dle n¢ho toto utvari perfekt-
ni zéklady pro rozvoj Internetu véci, ktery pomaha k realizaci konceptu chytrych mést.
Dale uvadi, ze spolecné s Internetem véci a rostoucim poctem zafizeni se poji objemné
a narocné pienosy rozlicnych dat a s nimi pojici se hrozby jejich zneuziti [26].

V Internetu véci je spatfovan potencidl i z hlediska zdravotnictvi, respektive asis-
tivnich technologii. Dle S. Shahrestaniho (2017) maji asistivni technologie zalozené
na Internetu véci spole¢né se smart technologiemi, jako jsou naptiklad i Smart Cities, vy-
soky potencidl vyrazné zvysit kvalitu zivota nejen lidi starnoucich a trpicich demenci,
ale i téch s néjakym druhem postizeni; takto znevyhodnéni lidé tvoii 15 % svétové popula-

ce. Pfikladem zajmu o asistivni technologie mize byt i dneSni rozmach systémul zaloZe-
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nych na umél¢ inteligenci (anglicky Artificial Intelligence, zkracené Al), jakymi jsou na-
ptiklad Siri spole¢nosti Apple, Cortana spole¢nosti Microsoft a software pro rozpoznavani
feci operacniho systému Android. Poptavka po téchto technologiich utvati cestu pro vznik
komplexnich systémti umél¢ inteligence, jez by byly schopny uvazovani a byly kdykoliv
ptistupné z chytrého telefonu ¢i jiného zatizeni [27].

Na dne$nim trhu hlasové ovladatelnych technologii, jeZ jsou ptfinosné pro vSechny
uzivatele, je jejich rozsiteni o dalsi funkce a sluzby otazkou €asu, coz bude mit pravdépo-
dobné¢ za nasledek i1 vyvoj technologii asistivnich. Ohledné piinost, jez tyto technologie
prinési, S. Shahrestani (2017) zminuje vysledky studii, v nichz pacienti trpici demenci vy-
konavali kazdodenni aktivity za pomoci na miru upravenych komplexnich asistivnich
technologii zaloZenych na umélé inteligenci. O 30 % vice jednotlivel trpicich demenci
bylo schopno vykonat pozadované ukony pii vyuziti danych technologii oproti jedinciim,
ktefi tyto prostfedky k dispozici neméli. Pfi vykonavani pozadovanych tkonl za pomoci

asistivnich technologii také klesl pocet zadosti o pomoc pecovatelek o 60 % [27].

1.10 Chytré mésto

Chytré mésto (z anglického Smart City) je koncept, ktery se zabyva zvySenim kva-
lity zivota ve méstech prostiednictvim ICT technologii. Chytrd mésta jsou zbézné chapéana
jako mésta bezpecna, harmonicka, inovativni, efektivni a Setrna k zivotnimu prostiedi [28].

V ramci chytrych mést jsou integrovany elektronické, informacni a komunikacni
zafizeni do méstskych asoukromych sluzeb, atozaucelem podpory odolného
a udrzitelného méstského rozvoje. Podle dalSich definic nemusi byt koncept chytrych mést
chapan bezprosttedné pouze jako automatizace rutinnich funkci, kde prikladem mtize byt
fizeni dopravy, ale i jako monitorovani raznych relevantnich faktori, porozumeéni témto
faktorim, analyzovani a planovani rozvoje a chodu mésta [28].

Dle jednotlivych tendenci tykajicich se realizace konceptu jej mizeme rozdélit

do né€kolika oblasti, v nichz technologie ICT uplatiiujeme:

= chytrad ekonomika;

= chytra spojeni;

= chytré Zivotni prostiedi;
= chytfi lidé;

= chytré ziti;

= chytra vlada [29].
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1.10.1 Chytra ekonomika

V této oblasti se mtizeme setkat se snahami, jez se predevsim tykaji minimalizace
nakladi [29]. Tyto tendence mohou byt realizovany raznymi zpiisoby, naptiklad minimali-
zace naklada 1ze dosahnout prostfednictvim inteligentnich systému pro vyvazeni odpadu,
kdy odpadni nadoby mohou zasilat informace, zda jsou plné ¢i nikoliv. Jiz dnes existuji
takova feSeni, ktera toto umoznuji. Pifikladem mohou byt senzory firmy Smartbin, které
sleduji pomoci ultrazvuku Groven naplnéni odpadni nadoby a zasilaji zpravy o stavu napl-

néni [30].

1.10.2 Chytra spojeni

Objevuje se snaha byt v neustalém spojeni. Vedle zajistovani veiejné¢ dostupného
a mén¢ zatéZujici na Zivotni prostiedi [29].

Piikladem v oblasti dopravy mohou byt i automatizované pijcovny kol spole¢nosti
Citi Bike, jez operuje zejména v americkém meésté New York. Po mésté jsou rozmistény
automatizované stanice, ze kterych si zakaznici mohou kola vyptjcit a poté do libovolné

z nich vracet [31].

1.10.3 Chytré zivotni prostredi

V této oblasti vznikaji snahy o snizovani emisi, vyuzivani obnovitelnych zdroja
a dalsi [29].

Do technologii realizujici chytré Zivotné prostiedi lze zatadit i chytré sit¢ (anglicky
smart grid), které umoziuji efektivné, automaticky a spolehlivé fidit elektrickou sit
na urcité urovni spotfeby v zavislosti na obousmérné komunikaci mezi jednotlivymi prvky
distribucni soustavy [28].

Rozvojem chytrych siti se v Ceské republice piikladem zabyva spoleénost CEZ, a.
s., ktera ve mést¢ Vrchlabi zacala vroce 2010 s implementaci chytrych elektroméra
a s postupnym zavadénim chytrych siti v rdmci programu budouciho rozvoje FutureMotion

[32].

1.10.4 Chytré ziti

Chytré mésto poskytuje svym obyvatelim moznosti vzdélavani, kvalitni zdravotni

péci a zabezpeceni na staii. Vedle technologii zavadénych do vzdélavacich procesti sem
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mohou spadat také ty, které slouzi ke sdileni informaci nejen mezi samotnymi obyvateli,
ale také mezi obyvateli a méstem. Pfikladem miZe byt i tendence vyuzivani socialnich siti,

prostiednictvim kterych mize mésto sdilet informace svym obyvateltiim [29].

1.10.5 Chytra vlada

Patfi sem technologie slouzici pro zvySovani efektivity a dostupnosti vefejnych
a socialnich sluzeb, coz mé za nasledek rust kvality zivota [29]. Mezi ptiklady spadajici
do této oblasti lze zatadit ty tykajici se e-Governmentu, tedy elektronizace vykonu vetejné

spravy. Konkrétnim piikladem v Ceské republice je Czech POINT [20].

1.11 Chytra mésta prostrednictvim Internetu véci

Inteligence chytrych mést je charakterizovana vedle schopnosti samostatné opera-
tivnosti a napravitelnosti (za nulové nebo velmi malé nutnosti lidského zasahu) také
schopnostmi snimani, zpracovavani, rozhodovéni a fizeni. U chytrych mé&st jsou tyto atri-

buty promitany v ramci nékolika vrstev, mezi néz patii [28]:

= vyrstva senzoru;
= vrstva infrastruktury;
= vrstva dat;

= vrstva aplikaci.

1.11.1 Vrstva senzoru

Patfi sem senzory adal$i technologie umoziujici propojeni fyzickych objekta
ainformacni infrastruktury. Senzory arizné druhy jejich siti jsou integrovany
do informac¢ni infrastruktury pro monitorovani a fizeni v prostiedi, ve kterém jsou apliko-

vany [28].

1.11.2 Vrstva infrastruktury

Tato vrstva zajiSt'uje internetovy piistup o dostatecné kapacité pro jednotliva zafi-
zeni [28].

V ramci infrastruktury musi chytrd mésta zahrnovat vedle nizkokapacitnich bezdra-
tovych technologii, jimiZ jsou naptiklad Bluetooth, LE a ZigBee, také ty, jez zajistuji uziti

optickych vléken pro pateini spoje, které propojuji razné casti siti 1 loT zatizeni [33].
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1.11.3 Vrstva dat

Mezi charakteristickou vlastnost chytrych mést fadime uzivani objemnych dat
a jejich kolekci. Tato data pokryvaji riiznorodé oblasti a jejich prostfednictvim také probi-

ha feseni problémt v chytrych méstech [28].

1.11.4 Vrstva aplikaci

V této vrstvé jsou navrhovana feSeni, ktera jsou tvofena na zdklad¢ pftilezitosti
pro jejich aplikaci a na zdklad¢ informaci dodavanych ze samotnych senzorti patiicich

do prvni vrstvy [28].

1.12 Priklady realizace chytrych mést ve svété

Rozvoj vyroby a s nim spjatého vzristu ekonomiky a hrubého doméciho produktu
v Cing za posledni tfi dekdady mél za nasledek vét§i zneéisténi Zivotniho prostiedi, které
tak ohrozilo kvalitu zivota obyvatel. V roce 2012 bylo ¢inskym ministerstvem vybrano
90 ¢inskych mést pro pilotni zavadéni chytrych mést. Mezi oblasti, ve kterych v Ciné do-
chézi k aplikovani prvkid chytrych mést, fadime napiiklad energetiku, zeméd¢€lstvi, dopra-

vu a méstské sluzby [28].

1.12.1 Energetika

V oblasti energetiky se realizace chytrych mést uskutecniuje 1 prostiednictvim vyu-
Zivani obnovitelnych zdroji, chytrych technologii a aplikaci. Cinska vlada podporuje roz-
voj obnovitelnych zdroji energie poslednich 20 let a mezi vyuzivané obnovitelné zdroje
elektrické energie sefadi vedle téch solarnich avétrnych také zdroje geotermalni
a vodni [28].

Od roku 2011 jsou veskeré rozvody elektrické energie nad 110 kV stavény
dle modelt inteligentnich elektrickych rozvoden, jez budou v budoucnu schopné aplikovat
technologie chytrych elektrickych siti, jakymi jsou napiiklad chytré senzory, zafizeni
pro sitovou komunikaci a monitorovani v redlném case, expertni systémy aprvky

pro vzdalenou spravu [28].
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1.12.2 Zemeédélstvi

V oblasti zeméd€lstvi byly v ramci chytrych mést v zahradnich parcich v provincii
Fujian integrovany systémy bezdratovych sitovych senzorii pracujicich na principu Inter-
netu véci, které jsou schopné prizpisobovat vlhkost ajiné metriky v zavislosti
na potiebach dané rostliny. Vysledky ukazuji, Ze vedle zvySené odolnosti rostlin vici ne-
mocim a zvySené kvality vykvéth doSlo 1k Gspordm energii, atoo 15 % v porovnani

s tradi¢nimi procesy [28].

1.12.3 Doprava

Rozvoj v této oblasti probihd znacnym tempem, jelikoz doprava je hlavnim akté-
rem, co se ty¢e vzniku znecisténi ovzdusi a hluku ve méstech. Internet véci umozni posky-
tovani dynamickych informaci o dopravé a znecisténi prostiednictvim rozséhlych senzoro-
vych siti, skrze néz bude mozné volit optimalni trasy is ohledem na dopravni situaci
a neptiznivé rozptylové podminky [28].

Vedle téchto snah Cinské vlady se v této oblasti dale realizuji naptiklad 1 ¢inské
firmy se svymi mobilnimi aplikacemi pro rezervovani vozl taxi, jejichz prostfednictvim

dochazi denn¢ k asi 1 milionu rezervacim [28].

1.12.4 Meéstské sluzby

Tato oblast se soustfedi zejména na spravu véci veiejnych prostiednictvim interne-
tu, respektive e-governmentu. Ke znaénému zlepSeni doslo za poslednich 10 let ptedevsim
v oblastech infrastruktury, digitalizace, bezpecnosti a sdileni informaci [28].

Skrze sluzby e-governmentu je ptes internet realizovatelnych 90 % veskerych ele-
mentarnich sluzeb, jako jsou naptiklad ty souvisejici s celnimi fizenimi, danémi

a socidlnim pojiSténim, diky ¢emuz se usnadnuji zivoty obc¢anii [28].

1.13 Chytrd méstav CR

V Ceské republice neni v soucasné chvili zadné chytré mésto na takové urovni, jako
je tomu napiiklad v Ciné, avSak izde dochazi k rozvoji. Mezi mésta Ceské republiky,
v nichz se nachazeji nekteré z prostfedkli chytrych mést, fadime naptiiklad Pisek, Prahu

a Brno [34].
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V Pisku se nachdzi naviga¢ni systém, ktery napomaha pfihledani mista
k zaparkovéni. V Praze se obecné zaméifuji na oblasti mobility, energetiky a informacnich
technologii; vznikaji zde naptiklad iniciativy za vyuzivani odpadnich kalti v zemédélstvi.
Na podobné oblasti se zamétuji také v Brn€, kde své snazeni konkrétné planuji zamérit

na uspokojovani potieb starnouciho obyvatelstva [34].
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2 Cil prace

Cilem této bakalaiské prace bylo provést analyzu ICT v obci Nechanice, stanovit
navrhy na zlepSeni aurcit takové sméry vyvoje, které by vedly k vytvofeni zaklad
pro budouci zavedeni prvkia chytrého mésta.

Na zéklad¢ vlastniho zkouméani a zpracovanych vysledkt dotaznikového Setfeni by-
la realizovana SWOT analyza vyhodnocujici soucasny stav ICT v obci. Navrhy na zlepSeni
a strategické plany byly tvofeny z vystupti analyzy a z poznatk odborné literatury.

V souladu s cilem prace byly poloZeny tyto vyzkumné otazky:

1) Jsou webové stranky obce prehledné?

2) Jaka zatizeni vyuZzivaji obyvatelé k pfistupu na internet?
3) Vyhovuje troven ICT obyvateliim obce?

4) Chybi v obci nékteré prostiedky ICT?

V praktické ¢asti prace byly ovéfovany tyto dvé hypotézy:

1) VétSina respondentt si mysli, Ze by internetové pfipojeni v obci mohlo byt lepsi,
a jsou s nim nespokojeni;
2) Mobilni telefon je mezi respondenty nejvyuzivanéjSim zafizenim pro piistup

k internetu.
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3 Volba metodologie

Pro provedeni analyzy soucasného stavu ICT v obci bylo uskutecnéno dotaznikové
Setfeni mezi obyvateli obce. Na zdklad¢ vysledkil tohoto Setfeni, poznatkli ziskanych
z odbornych literatur a vlastniho zkouméani byla vypracovana SWOT analyza, kterd zhod-
nocuje soucasny stav ICT v obci.

Podle vyhodnoceného soucasného stavu ICT v obci byl utvoren strategicky plan,
ktery vede ke zlepSeni ICT v obci a k utvoteni zékladii pro budouci zavedeni jednotlivych

prvki charakterizujici chytrd mésta.

3.1 Dotaznik

Peclivé sestaveny dotaznik obsahoval patnict otazek. Ctrnact otazek bylo uzavie-
nych, u nichz mohl respondent navic v nékterych ptipadech zvolit vice moznosti. Dotaznik
obsahoval také jednu otdzku polouzavienou, kde se mohl respondent sam slovné vyjadrit

k chybéjicim prostiedkiim ICT v obci €i ke zlepSeni téch existujicich.

3.1.1  Popis dotazniku

Prvni ¢ast dotazniku obsahovala otdzky, jejichz cilem bylo zjistit zastoupeni re-
spondentli. V rameci této Casti byl respondent tdzan na pohlavi, vék a zaméstnani.

V druhé ¢asti byli respondenti tazani na jejich vztah k prostiedkiim ICT, jaka zaii-
zeni vyuzivaji k internetovému piistupu, jak a k ¢emu vyuzivaji sluzeb sité.

Cast tieti obsahovala otazky tykajici se stavu a dostupnosti ICT v obci. Respondenti
byli tdzéni na spokojenost s kvalitou v obci dostupného, internetového pfipojeni,
na prostfedky ICT v obci, které¢ vyuzivaji a na prehlednost webovych stranek. V této ¢asti
se také vyskytla polouzaviend otdzka, v které byli respondenti tazan na to, zda jim v obci
nekteré ICT prostiedky chybi a zda by mélo dojit ke zlepseni nékterého ze stavajicich. Po-
louzaviena otdzka davala respondentim moznost se voln¢ vyjadfit.

Cést &tvrta obsahovala otazky tykajici se Internetu véci a chytrych mést. Respon-
denti byli tdzdni, zda maji povédomi o téchto pojmech, apokud ano, zda simysli,
ze by zavedeni takovych prostiedkti mohlo byt pro obec prospesné.

Otazky byly v dotazniku fazeny chronologicky dle pfislusnych ¢asti. Celkem bylo
vyplnéno 87 dotaznikl. Veskeré dotazniky byli vytisténé a navratnost rozdanych dotaznikt

¢inila 100 %. Pocet respondentti ¢ini 3,83 % z 2272 obyvatel [35].
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3.2 SWOT analyza

Analyza SWOT je analyticka technika vyuzivana pro zhodnocovani faktora,
jez mohou ovlivnit uspéSnost zaméru ¢i organizace. Tato analyza je natolik univerzalni
a jeji uziti natolik Siroké, Ze mize byt vyuzita napiiklad i pro hodnoceni lidi pfi pracovnim
pohovoru. Autorem této analyzy je Albert Humphrey, ktery ji vytvofil v druhé poloviné
20. stoleti. Nazev je utvoien z prvnich pismen jednotlivych faktorti v anglickém jazy-
ce [36].

Jednotlivé faktory jsou:

= strengths — silné stranky;
= weaknesses — slab¢ stranky;
= opportunities — piilezitosti;

= threats — hrozby [36].

Z té&chto faktort jsou (z pohledu daného podniku ¢i organizace) hrozby a ptileZitosti
faktory vnéjSimi, kdezto silné a slabé stranky jsou faktory vnitinimi.

Je dilezité se zaméfovat na kliCové véci, fakta a objektivni faktory (nikoliv
na domnénky, spekulace a véci nepodstatné, jez odvadeéji pozornost od téch podstatnych).
Po identifikaci jednotlivych faktor by mélo byt cilem kazdé organizace omezit stranky
slabé, podporovat ty silné, vyuzivat ptilezitosti a pfedchazet hrozbam. Vystupy z této ana-
lyzy pak byvaji vyuzivany také v ramci strategického tfizeni a marketingu [36].

Tato analyza byla vyuzita pro zhodnoceni souc¢asného stavu ICT v obci. Jednotlivé

faktory vychézeji z vlastniho zkoumani, vysledkii dotaznikti a odborné literatury.

3.3  Strategicky plan

Strategicky plan je vystupem procesu zvaného strategické planovani, pii némz
si jednotka stanovuje cile, kterych chce dosdhnout, a zpiisoby jejich dosazeni. Tento proces
vyzaduje vstupy, mezi néz patii vize a mise dané jednotky a jeji analyza, ktera miize byt
uskutecnéna prostiednictvim rozli¢nych technik, naptiklad i SWOT analyzou [37].

Pii strategickém planovani musi mit dand jednotka jiz na po¢atku zpracovanou ana-
lyzu, stanovenou vizi a rovnéz stanovené poslani. V rdmci vize se popisuje, kam se chce
v budoucnu dostat, respektive jaky je jeji idedlni, budouci stav; v poslani popisuje, jakym

zpusobem dosahne své vize [37].
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Dle ¢asového hlediska rozliSujeme nékolik druht plant, v jejichZ ramci jsou strate-
gické plany realizovany [38]:
= dlouhodobé (na vice nez pétileté obdobi);
= stfednédobé (od jednoho roku do péti let);
= kratkodobé (nejvyse na jeden rok).
Plany byly utvofeny na zakladé vystupi SWOT analyzy. Pfi jejich utvateni byly
u jednotlivych aktivit zohlednéna piedev§im naro¢nost na provedeni a finan¢ni zdroje

a jejich priorita s ohledem na ostatni aktivity vykondvané pro rozvoj mésta.
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4 Vysledky a rozbor vysledku

4.1 Nechanice - situaéni analyza

Obec Nechanice se nachazi ve Vychodnich Cechach v Kralovehradeckém kraji,
v okrese Hradec Kralové, respektive na padesati stupnich severni Sifky a patnacti stupnich
vychodni délky. Obec lezi takika uprostied mezi méstem Novy BydZzov a krajskym més-
tem Hradec Kralové a vedle vlastnich Nechanic je mésto slozeno ze sedmi dalSich obci,
jimiz jsou Sobétus, Staré Nechanice, Komarov, Lubno, Suchd, Tin¢ a NeroSov. Soucasna
rada mésta seskladd z 5 ¢lendl, starostou je aktudlné Jiti Pechar a mistostarostkou
Mgr. Hana JaroSova [39].

V obci se nachézi cela fada firem, jimiz jsou naptiklad AUTO NECHANICE; OK-
NA CENTRUM, s. r. 0.; REKOS S+D, s. r. 0.; Soukromé senior centrum Nechanice S.r.0.;
Drogerie Josef Fousek; ZD Nechanice; Stavos Nechanice s.r.0.; ZkuSebni stanice Nechani-
ce, s. 1. 0.; VALMONT HK, s. r. 0. a reklamni agentura StyleMax. Je zde evidovano také
ndkolik spolkdl asdruzeni, mezi néz seiadi Junak —Svaz skautd askautek CR —
Nechanicka trojka; SDH Nechanice; NOS — Nechanicky ochotnicky spolek a Hradecky
Venkov, o.p.s.[39] Katastralni vyméra meésta ¢ini 3001 ha amésto mélo
k 1. 1. 2017 2272 obyvatel, z ¢ehoz 50,2 % byli muzi a 49,8 % Zeny. Nejcetnéjsi skupinu
sestavajici z 975 osob tvorily zeny nad 15 let [40].

4.2 Historie mésta

Prvni zminka o méstu pochazi z roku 1228. Do tohoto roku byly Nechanice pouze
trhovou vsi, nasledn¢ byly povySeny na méstecko, které v dalSich obdobich své historie
spadalo pod vicero panovnikl, mezi néz se fadi napiiklad cesky kral Jan Lucembursky
a hrabéci rodina Harrachti, ktefi si nedaleko Nechanic nechali vybudovat jejich nové ro-
dinné sidlo, nyn¢jsi zdmek Hradek u Nechanic. Roku 1867, tedy rok po prusko-rakouské
valce, kterd Nechanice ptimo zasdhla, dosSlo k jejich povySeni na mésto, a to diky vlivu
tehdejsiho starosty Antonina Cerycha a obecniho zastupitelstva [39].

Roku 1949 vlivem protestl proti politice KSC o tento statut pfisly a aZ v roce
1992 se Nechanice opét staly méstem. Narodilo se zde také mnoho vyznamnych osobnosti,
z téch nejznaméjsich lze jmenovat naptiklad JUDr. Aloise Rasina (1867-1923), prvniho
ministra financi Ceskoslovenské republiky, nebo Jana Novopackého (1822-1908), ktery
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pusobil jako malit v cisaiské galerii ve Vidni, ¢i Jana Kititele Vanhalu (1739-1813), hu-
debniho skladatele evropského vyznamu. S Nechanicemi je spjat také Bedfich Smetana
(1824-1884), svétoznadmy hudebni skladatel, jehoz predkové zde byli narozeni

a pochovani [39].

4.3 Vyznamné budovy ob¢anské vybavenosti

Ve mésté se nachazi nékolik vyznamnych budov obfanské vybavenosti, mezi néz
se krom¢ policejniho oddé€leni, zdravotnického zatizeni, pobocky Ceské posty, obtadni
sin€ a restituéniho zafizeni fadi také Zakladni Skola a Matefska Skola Nechanice, Stolbova

méstska knihovna a Kulturni diim Nechanice [39].

4.3.1 Zakladni Skola a Materska skola Nechanice

Zakladni Skola a Matetfskd Skola Nechanice je jedinym Skolnim komplexem
ve svém okoli a je tedy navstévovana zaky nejen ze samotnych Nechanic, ale 1 z okolnich
obci. Vedle zakladni a matetské Skoly sestava ze dvou ptislusnych Skolnich jidelen. V roce
2017 ¢ital celkovy pocet 321 zakt, z ¢ehoz 190 zakl navstévuje prvni stupent a 131 druhy
stupei; matefskou Skolu pak 81 déti. Zakladni Skola je situovana do dvou budov,
kde kazda pfislusi jednomu Skolnimu stupni. Témito budovami jsou budovy RasSinova
a Masarykova, které celkové zajistuji 22 béznych uceben, 2 pocitacové ucebny, Skolni
dilny, cvi¢nou Skolni kuchyi a nové vybavenou ucebnu fyziky. Pro ucely télesné vychovy

disponuje skola 2 télocvicnami a viceticelovym hiistém [41].

4.3.2 Stolbova méstska knihovna

Knihovna eviduje témét 400 ctenaiti, kterym poskytuje k dispozici takika
14 000 svazki knih. Vedle svéhlavni naplné, jiz jepjCovani knih a Casopist
a poskytovani pfistupu na internet, k materidliim mésta a k vyhledédvani informaci, rozsitu-
je knihovna svou pulsobnost o dalsi ¢innosti, jako naptiklad o spolupraci se Skolou nebo

potadani vystav a soutézi [42].

4.3.3 Kulturni didm Nechanice

Kulturni diim Nechanice je sidlem Odboru kultury Méstského ufadu Nechanice.
Ten zde zajist'uje kulturni akce mésta, provoz kulturniho domu spole¢né s prondjmem jeho

sali a také redakci a vydavani mésicniku pro obCany Nechanicka, Nechanicky zpravodaj.
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Mezi kulturni akce, které odbor zajistuje, se fadi naptiklad plesy, tane¢ni zébavy, kurzy,
koncerty, divadelni pfedstaveni, vystavy a odborné piednasky. Kulturni dim disponuje
malym a velkym salem; v jeho prostorach je provozovano pohostinstvi a kadeinictvi

a pusobi zde také Zakladni umélecka skola MELODIE v Hoficich, s. r. 0. [43].

4.4 Mikroregion Nechanicko

Mikroregion Nechanicko, jehoz je mésto Nechanice Clenem, je svazek obci, jehoz
cilem je zajistit harmonicky rozvoj celé¢ oblasti. Tohoto cile se dosahuje prostfednictvim
fady Cinnosti, jejichz vykonavani je pfedmétem zajmu mikroregionu a jez definuji stanovy
svazku. Jsou jimi napfiklad rozvoj venkova, zvySovani kvality Zivota, rozvoj a propagace
cestovniho ruchu, spoluprace v oblasti ekonomického rozvoje, feSeni spolecnych problému
bezpecnosti obCanti a majetku, feSeni spoleCnych zajmi v oblasti dopravy, tkoly v oblasti
spravy majetku obci, Skolstvi, zdravotnictvi a kultury [44].

Mikroregion vznikl vroce 2002 ak roku 2017 ho tvoii 20 obci; organy, které
ho reprezentuji, jsou: predseda, mistopiedseda, spravni rada, revizni komise a valna hro-
mada. Svou ¢innost financuje z prostfedki, které vlozily ¢lenské obce (a zlistavaji stale
v jejich vlastnictvi i po vlozeni), a dale z majetku, ktery ziskal svou vlastni ¢innosti. Orga-
ny stimto majetkem nakladaji jen v souladu s majetkovymi pravy, které na né ¢lenska

obec ptenesla podle stanov svazku obci [44].

4.5 Prostredky ICT v obci Nechanice

451 Webové stranky

Mésto Nechanice se na internetu prezentuje svymi webovymi strankami, jez nabizi
fadu informaci pro mistni obcany, pfipadné turisty, aleiprozijemce ziad firem
a vefejnosti, kteti by méli zdjem o realizaci vetejnych zakazek uvetejnénych méstem.

Co se tyce vnimatelnosti, v ramci celého webu jsou utvoreny ke kazdému obrazku
alternativni textové popisky a veskeré barevné kombinace jsou vhodné zvoleny, coz ¢ini
text snadno Citelnym. Mén¢€ piehledné je navigacni menu, které ¢ita celkem 26 polozek,
kde jednotlivé skupiny nejsou nijak graficky odliSeny.

Z hlediska pouzitelnosti maji webové stranky vizualné zvyraznéné navigacni prvky,
a to ¢cervenymi body, coz je Cini dostate¢né odliSnymi od ostatniho obsahu. Stranky také

obsahuji moznost jazykové volby, kde si navstévnik mize zvolit mezi Cestinou, anglicti-
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nou, némcinou a pols§tinou. Moznost volby jazyka je ale nefunkéni a jedind dostupna
funk¢ni verze je ta Ceska.

Ovladaci prvky pro pohyb po webovych strankach jsou srozumitelné a intuitivni.
Prvky jsou umistény vzdy na stejném misté v ramci vSech stranek celého webu.

Web obsahuje upravené verze pro tisk pro jednotlivé stranky; v téchto verzich jsou
skryty grafické prvky, coz ¢ini vytisk ekonomictéj$im a prehlednéjsim. Webové stranky
jsou vhodné zobrazovany na vSech prohlizecich, které jsou dostupné pro osobni pocitace,
avSak nejsou responzivni, coz €ini jejich uzivani pfedevSim z mobilnich zafizeni velmi

narocné.

® ORGANY MESTA MESTSKY URAD ® AKTUALITY

g

HowE / ool STRANKA

B Uvodni strénka
B Organy mésta e R .
Vitdme Vds na oficidlnich strankdch Adresa Datimiaicas
e mésta Nechanice Husavo nam, 83,
TR Dnes {e dtery, 31, 7. 2018,
B Standardy
15:33:08
o Kontakty
L R Tel,+ 498 773 815
B Uzemnf plén mésta 1D datavé cchranky: 73fhejx Svatek
podatelna@nechanice.cz
B Historie Nechanic . Syatek mé lgndc
o oo oot | Uredni hodiny - pokladna, podatelna o e 2 v o
a
pa Necharic e T Stani svatky a vymamné dny
) 4 na dnesek;
B Nechanicky zpravoda) 0] 8:00 - 12:00 [13:00 - 15:00 -
* D
& e o st 800 - 12300 | 13:00 - 1700 D
S(ﬂ}lsl}?kﬂ' tidaje Eilg00 - 12:00 | 1300 15:00 Iitrama swatek Oskar
B Stolbova mastska et i 7 pal 80 1mo0
i Katastralnf vymara: 3001 ha P
Potet abyvatel: 2188 Aktualni pocasi
B Spolky a sdruzent Priimirny véki 7,4 i
8 Aktuality Péedpovéd podast; M W
— ) Posta ano
B Wikraregion Nachanicko o 282018 3320°C
Zdravotnicks zaffzenf:  ana 0.7, -15. 8. 2018 .
B iikroregion Ofedni deska Palicie: ano Zémér mésta Mechanice - prondjem ﬁ?
- Skola: ano gasti p.p.&. 43272 v k.d. Nechanice, i
B adresa firem ; iz
Vodovod: ana obec Nechanice, okres Hradec Krilové " Tl
: o Bude polajasno a2 oblaino,
B SOH Mechanice Plynofikacs; ano 0y e e e @0 e i sty prehafky nebo bourky:
Kanalizace (COV): ann Uredni deska Zobrazit vice » Denni teploty 31 &% 35°C
B 7ékladni a matefskd tkola POy

Nechanice

- Mogni teploty 22 a2 18°C
Gea informace Rty e ,

Obrazek 1: Webové stranky mésta Nechanice [39]

4.5.2 Rozhlas

Po mésté Nechanice a prilehlych obcich jsou vedena zafizeni pro mistni digitalni
rozhlas, prostfednictvim néhoz jsou obyvatelé cilen¢ lokalné informovani o aktuédlnim déni
a novinkach v obci. Rozhlas je také napojeny na povodiiovy a srazkovy systém, kdy je poté

umoznéno selektivné a véas varovat konkrétni obcany regionu.
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4.5.3 Czech POINT

Ve mésté¢ Nechanice se v soucasné dobé nachazeji dvé pobocky projektu Czech
POINT, kde prvni z nich se nachazi na méstském tfadé a druha na poboéce Ceské posty.
O sluzbach, jez jsou poskytovany v ramci projektu na méstském ufadé, informuje mésto

na svych oficidlnich strankach, a to v€etné ceniku.

454 Verejné dostupné internetové pracovisté

Ve Stolbové méstské knihovné je zdarma poskytovano piipojeni na internet (vzdy
v pujcovni dobé¢), které zde lze vyuzivat prostiednictvim dvou pocitact. Daéle je zde také

k dispozici tiskarna.

455 Prostredky ICT v ZS a MS Nechanice

V ZS a MS Nechanice existuji v ramci celé $koly 2 po¢itadové udebny pro potieby
zakl a také pro potieby vyuky, kterd slouzi ke zvyseni jejich digitalni gramotnosti. Celko-
ve se v téchto ucebnach nachdzi 24 pocitact pro studenty. Ve Skole jsou také vyuzivany
tfi interaktivni tabule a jedna interaktivni televize. Skola rovnéz vyuziva systém Bakalafi

pro zjednoduSeni spravy skolni agendy.

4.5.6 Poskytovatelé internetového pripojeni

V obci Nechanice je pfistup k internetu poskytovan jak mistnimi poskytovateli,
tak velkymi firmami, avSak zadny z poskytovateld, ani mésto, nevlastni optickou sitovou
infrastrukturu. Mezi vyznamné mistni poskytovatele setfadi PH-NET, HKFree.org
a Sten.cz; vedle nich nabizi internetovou konektivitu také naptiklad spolec¢nosti O2, Vo-

dafone a T-Mobile.

PH-Net

Spole¢nost PH-Net se orientuje vedle domacich uzivateld také na firemni klientelu.
Vedle ptistupu k internetu a sluzeb tykajicich se pocitacovych siti firma také nabizi ndvrh
amontdz zabezpeCovacich akamerovych systému, televizni a satelitni techniky
a hlasovych sluzeb. Sitova infrastruktura spole¢nosti je pfimo piipojena na optickou sit,
diky ¢emuz mulze nabizet pfipojeni az o rychlosti 64 Mbit/s. Spolecnost operuje v fadé
obci, z nichZ témi nejvétsimi jsou Nechanice, Novy Bydzov, Hofice a také Hradec Kralové

(zde ve spolupraci se siti TTNET) [45].
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HKFree.org

HKFree.org je oblanské sdruzeni, jehoz sit’ tvoii pies 1700 ptipojenych domacnosti
v Hradci Kralové, kde pfedevSim operuje; nicméné oblast své Cinnosti rozSifuje
1 za hranice mésta. Sdruzeni ma nyni v obci Nechanice jeden pfistupovy bod, avsak jeji
pole ptsobnosti v této lokalité rozrista. Sdruzeni potada i workshopy, kde seznamuje Siro-

kou vefejnost s trendy v ICT [46].

Sten.cz

Spolecnost Sten.cz nabizi vedle poskytovani internetového pfipojeni fadu dalSich
sluzeb tykajicich se informacnich a komunikacnich technologii, kde mezi takové sluzby
se fadi napiiklad prodej hardware, prodej zafizeni a webhosting. Spolecnost operuje

v Hradci Kréalové, v Pardubicich a v ptilehlych oblastech [47].

4.5.7 Sité loT v obci

Jak jiz bylo feCeno, zafizeni oznacovana jako IoT mohou komunikovat po riznych
sitich. Mezi tyto sité patii 1 ty uzivané pro internetovy pfistup, avsak existuji 1 sité, jez jsou
vytvoreny specificky pro IoT zatfizeni. V praxi jsou dle literatur jednotlivé sité kombinova-
ny pro zajisténi maximalni spolehlivosti a funk¢nosti.

Obec Nechanice je v soucasné dob¢ pokryta t€émito bezdratovymi loT sitémi:

= Lora;
= Sigfox;
= NarrowBand IoT [48].

4.6 Vysledky dotaznikového Setreni

V této Casti jsou rozebirany a interpretovany vysledky dotaznikového Setieni.
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4.6.1 Otazka¢. 1

= Mu? = Zena

Graf 1: Poclet Zen a muzu dotaznikového Setieni

Zdroj: viastni zpracovani

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 87 respondentti, z nichz 37 bylo zZen

a 50 bylo muzi.

4.6.2 Otazka¢. 2

36

.25

mdo20let ®=21-30let =31-40let ®=41-60let = nad60 let

Graf 2: Vékové sloZeni respondenti

Zdroj: viastni zpracovani

Co se tyce vekového rozlozeni, dominantni skupinu respondentl tvofila skupina
mezi 41-60 lety véku, kde do této skupiny pattilo celkem 36 respondentti. Druhou nejveétsi
skupinu tvofili respondenti mezi 31-40 lety. V obci Nechanice mé nejvétsi zastoupeni vé-
kovéa kategorie 15-64 let [55]. Skupiny z dotaznikového Setfeni, které spadaji do kategorie

15-64 let, taktéz tvoii nejveétsi zastoupeni z celkovych 87 respondenti.
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4.6.3 Otazkac.3

jiné, prosim uvedte jaké

podnikatel "1

ddchodce -2

nezaméstnany/a 0
zaméstnany/a . 6,7

student/ka IEesssssss— 17

Graf 3: SloZeni respondenti dle zaméstnani
Zdroj: viastni zpracovani
Nejvice byla volena moznost ,,zaméstnany/a“, kde tuto moznost zvolilo celkem
67 respondenti. Druhou nejvice volenou skupinou byla ,,student/ka“, kde tuto moznost

vybralo 17 respondenti. Dvé moznosti nebyly zvoleny zadnym z respondentti, témito

moznostmi byly ,,jiné* a ,,nezaméstnany/4."

46.4 Otazkac.4

7/

m |CT nevyuzivdm  m jsem zacCateCnik = jsem bézny uZivatel = jsem pokrodily uZivatel

Graf 4: Skladba respondenti dle vztahu k ICT

Zdroj: viastni zpracovani

Na otazku ,,Jaky je Vas vztah k ICT?* odpovédé€lo nejvice respondenti moznosti

»jsem bézny uzivatel”, ktera byla zvolena 74 respondenty. DalSich 8 respondentti oznacilo
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moznost ,,jsem zacateCnik™ a posledni 3 respondenti se oznacili za pokrocilé uZivatele.

Nikdo z dotazanych neodpovédél, ze ICT nevyuziva.

46.5 Otazkac.5

stolni pocitac

notebook

I 13

tablet

I 12

mobilni telefon

e 55

Graf 5: Zarizeni, jeZ respondenti vyuZivaji k pristupu na internet
Zdroj: viastni zpracovani
U otazky, kde respondenti odpovidali, jaka zafizeni vyuzivaji k internetovému pii-
stupu, bylo mozné oznacit vice odpovedi. K internetovému piistupu vyuzivaji respondenti

Vv

nejvice stolni pocitac, ktery konkrétné uziva 68 respondentli. Druhou nejcetnéjsi odpoveédi

byl mobilni telefon, kde tato odpovéd’ byla oznacena 55 respondenty.
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4.6.6 Otazkac.6

denné

70

nékolikrat do tydne
I 10

nékolikrat do mésice

I 6

velmi zfidka

11

vibec

Graf 6: Pravidelnost vyuZivani internetového piipojeni
Zdroj: viastni zpracovani
Jak vyplyva z grafu, valnd vétSina respondentll vyuzivé internetového pfipojeni
denn¢ a zaddny z respondentii nezvolil moznost, Ze nevyuziva internetového pfipojeni vi-

bec; pouze jeden respondent vyuziva internetového pripojeni velmi ztidka.

4.6.7 Otazkac.7
ke komunikaci s ostatnimi lidmi
I 28

k hrani her

I 43

k nakupovani

I 69

ke sledovani videi

I 80

k vyhledavani informaci rizného druhu

I ——— 87
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Graf 7: Utely vyuZivani internetového p¥ipojeni

Zdroj: viastni zpracovani
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Jak plyne z grafu, internetové pfipojeni je u vétSiny respondentli vyuzivano vicero
zpusoby. VSichni respondenti vyuzivaji internetu k vyhledavani informaci riizného druhu.

Druhym nejcetnéjSim zptisobem vyuzivani internetu je ,.ke sledovani videi, kde tuto moz-

nost oznacilo 80 respondent.

4.6.8 Otazkac.8

24

= nejsem spokojen m jsem viceméné spokojen = jsem spokojen

Graf 8: Spokojenost respondentii s dostupnym internetovym pfipojenim v obci
Zdroj: vlastni zpracovani
Na otazku ohledné spokojenosti s internetovym piipojenim, jez je v obci dostupné,
zvolilo 55 respondentli moZnost ,,jsem spokojen®. 24 respondentii uvedlo, ze jsou vicemé-
n¢ spokojeni, ale mysli si, ze by ptfipojeni mohlo byt i lepsi, a nakonec 8 respondentii zvo-

lilo moZznost ,,nejsem spokojen.

32



46.9 Otazkac.9

Verejné dostupné internetové pracovisté
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webové stranky obce
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Graf 9: Cetnost vyuZivani prostiedkii ICT v obci Nechanice
Zdroj: viastni zpracovani

Také u této otazky mohli respondenti zvolit vice moznosti. Nejvice respondenty
vyuzivanym prostiedkem ICT v obci je vefejny rozhlas, ktery oznacilo 70 respondentt.
Dalsi nejcetnéjsi odpoveédi byly webové stranky obce, které jako odpovéd uvedlo

63 respondenttl.
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4.6.10 Otazka €. 10

® ano mne

Graf 10: Prehlednost oficidlnich stranek obce Nechanice
Zdroj: vlastni zpracovani
U této otazky bylo mozné zvolit pouze jednu odpoveéd. Nadpoloviéni vétSina
z celkového poctu 87 respondentt, konkrétné 55, shledava oficidlni webové stranky obce

Nechanice ptehlednymi, zbylych 32 respondentii zvolilo alternativni odpovéd'.

4.6.11 Otazka ¢. 11

® ano mne

Graf 11: Chybi nékteré prostiredky ICT v obci ¢i by mélo dojit k zlepSeni téch soucasnych?
Zdroj: vlastni zpracovani
Na tuto otazku fada respondenti zaSkrtla moznost ne. Respondenti, jez zvolili moz-

nost ano, byli vramci dotazniku pozadani, aby blize specifikovali, u jakych prostiedkt
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by mélo dojit ke zlepSeni ¢ijaké prostiedky jim v obci chybi. Celkem 74 respondentii
si nemysli, Ze by v obci chybély nékteré prostiedky ICT nebo ze by mélo dojit k zlepSeni
téch soucasnych.

U odpovédi zbylych 13 respondentti bylo 7krat uvedeno, ze by bylo vhodné v obci
vybudovat vetejné piistupny bezdratovy internet. Dale se u téchto respondenti 10krat ob-
jevil nazor, Zze by mohlo dojit ke zlepSeni internetového pfipojeni, a 2krat nazor,

ze by mohlo dojit ke zlepSeni pfehlednosti webovych stranek.

4.6.12 Otazka ¢.12a13

Tyto dvé otazky zkoumaly znalost respondentil o Internetu véci. V otazce €. 12 byli
respondenti tdzani, zda maji néjaké povédomi o tomto pojmu. Celkem 81 respondentii neni
s timto pojmem seznameno, 4 respondenti jsou viceméné seznameni a pouze dva zvolili
moznost ,,ano“. Téchto 6 respondentii odpovidalo v otazce €. 13, zda vyuzivaji néjaké zafi-

zeni spadajici do Internetu véci; na tento dotaz odpoveédél pouze jeden respondent ,,ano*.

4.6.13 Otazka ¢.14a15

V ramci téchto dvou poslednich otazek byla zjisStovana znalost chytrych mést
a nazor respondentll na né. V otazce €. 14 byli respondenti tadzani, zda o tomto pojmu maji
povédomi. U této otazky 85 respondentli zvolilo moznost ,,ne* a zbyli dva respondenti od-
poveédéli ,,viceméné ano*“. Oba dva tito respondenti u posledni otazky ,, Domnivate se,
Ze by implementace chytrého mésta mohla napomoci k rozvoji obce Nechanice? “, odpove-

d¢li taktéz ,,ano®.

4.7 SWOT analyza

Na zaklad€ vystupii z dotaznikového Setieni, vlastniho pozorovani a odborné litera-

tury byla utvorena SWOT analyza, jez vyhodnocuje soucasny stav ICT v obci.
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Tabulka 1: SWOT analyza

Silné stranky

Vyuzivani stranek obce obyvateli.

Vyuzivani vefejného rozhlasu obyvateli.

Existence Czech POINT v obci.
Pokryti sitémi IoT.

Spoluprace mikroregionu Nechanicko.

Slabé stranky

Kvalita internetového pfipojeni.
(Absence optického pripojeni.)
Neptehlednost webovych stranek.
Chybéjici profil obce na socialnich sitich.

Absence hotspotu.

Informovani o aktualitach na strankach. Absence kamerového systému.

ICT v ZS a MS na dobré tGrovni.

PrileZitosti Hrozby

Optimalizace stranek. Zneuziti hotspotu.
Vyuziti socialnich siti, utvofeni profilu obce. | Absence financi na rozvoj ICT.

Napadeni webovych stranek.

Neefektivni spoluprace mikroregionu.

Zdroj: vlastni zpracovani

Mezi silné stranky obce patii ten fakt, ze existujici prostiedky ICT jsou jejimi oby-
vateli znacné vyuzivany. Mezi tyto prostiedky patii zejména oficidlni stranky obce
a vefejny rozhlas, kdy vefejny rozhlas uziva 70 respondentii a webové stranky obce
63 respondentt, viz Graf ¢. 9. Vyznamnym pozitivem je také to, ze obec je husté pokryta
sit¢mi 10T, coz Cini ptipadnou implementaci prostfedki IoT v budoucnu snazsi.

Mezi slabé stranky se na zéklad¢ vystupu z dotazniki fadi zejména kvalita interne-
tového pfipojeni anepiehlednost webovych stranek. Jak vyplyva z Grafu ¢&. 8,
8 respondentll je nespokojeno s internetovym pfipojenim a 24 respondentll je pouze vi-
ceméné¢ spokojeno. Neptehlednost webovych stranek vyplyva z Grafu ¢. 10,
kde 32 respondentli odpovédelo, ze oficialni webové stranky obce nejsou piehledné.

S ohledem na rostouci pocet mobilnich zafizeni a taktéZ narostouci naroky

na internetovou rychlost 1ze ocekéavat rostouci nespokojenost s webovymi strankami obce
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1 s internetovym ptipojenim. Slabou strankou je také absence kamerového systému, ktery
by napomahal pfi sniZovani kriminality.

Mezi prilezitosti je zafazena optimalizace webovych stranek a vytvoreni oficidlniho
profilu obce na socialnich sitich. Realizace téchto dvou pfilezitosti neni nakladna
a je proveditelna v relativné kratkém ¢asovém horizontu.

V analyze byly také vyjmenovany hrozby, které se poji s dalsim rozvojem ICT.

Jedna se naptiklad o moznosti napadeni webovych stranek ¢i zneuziti hotspotu.

4.8 Strategicky plan

V této sekci budou nejdfive stanoveny vize a poslani, na zdklad¢, kterych budou

navrzeny piislusné plany; kratkodoby, sttednédoby a dlouhodoby pléan.

48.1 Vize

Optimalizace webovych stranek povede ke zvyseni jejich navstévnosti a k lepSimu
pristupu k nim z mobilnich zafizeni, jejichz pocet ve svété roste a jez jsou hojné vyuzivana
imezi obyvateli obce, jak vyplyvd zvysledkti dotaznikového Setfeni. Dale dojde
ke zvySeni informovanosti nejen obyvatel obce, a to prostfednictvim oficidlniho profilu
obce na socidlnich sitich. Zavedeni hotspotu umozni obyvatelim pfistup k internetu pro-
sttednictvim vlastnich zafizeni, ¢imz obci odpadnou naklady na spravu mistnich pocitact.

Zavedenim optického internetového pfipojeni v obci budou pokryty pozadavky
na rychlost a kapacitu datovych pfenosu na mnoho let dopiedu. Nejenze timto zavedenim
dojde k uspokojeni naroki obyvatel na internetové piipojeni, ale budou také utvoteny fun-
damentélni zdklady pro budouci implementaci prostfedkii chytrého mésta, jez piinesou
uspory nakladli, optimalni vyuZzivani zdroji a celkové ucini obec vice harmonickou

a efektivni.

4.8.2 Poslani

Posloupnost, v niz budou realizovany cile vySe zminéné vize, se bude odvijet
od slozitosti realizace téchto cill, ndkladovosti a od jejich naléhavosti. Postupnym feSenim

dil¢ich ukolt bude kontinudlné¢ dosazeno rozvoje obce prostiednictvim prostfedkti ICT.
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4.8.3 Kratkodoby plan

Do konce roku 2018 je planem upravit webové stranky obce, vyfesit problematiku
tykajici se jejich neptfehlednosti, nefunk¢nosti prvka pro pieklad webové stranky a ucinit
webové stranky responzivni. Timto ukolem povéfit ICT pracovnika, ktery webové stranky
obce. Néklady na vyteSeni problémi webové stranky 1ze odhadovat v fadu tisice korun.

Soucasti kratkodobého planu je dale vytvotit oficialni profil obce na socialnich si-
tich, prostfednictvim n¢hoz bude obec obyvatele efektivné informovat o aktualitach. Utvo-

fenim tohoto profilu a jeho spravou bude opét povétit spravee oficidlnich stranek obce.

4.8.4 Strednédoby plan

V horizontu nasledujicich péti let je planem zavést vefejné dostupny hotspot
asnim 1ivefejné internetové piipojeni. Vhodné by bylo umistit hotspot napiiklad
do méstské knihovny, kam by si jeji navstévnici mohli pii studiu pfinést sva vlastni zatize-
ni, nakterych by mohli pracovat; to by mohlo byt pro obyvatele obce atraktivngjsi
nez vyuzivat cizi vypocetni zafizeni, stolni pocitace. Timto ukolem by bylo vhodné povétit
nekterého z poskytovateld internetového ptipojeni v obci, ¢i pracovnika ICT.

Dale je planem v nésledujicich péti letech vybudovat kamerovy systém a zatizeni
tohoto systému strategicky rozmistit po obci tak, aby napoméhala sniZeni kriminality.

V ramci sttednédobého planu je déle cilem vytvofit navrh infrastruktury optického
piipojeni v obci a vyhledavat pfilezitosti pro jeho postupné zavadeéni. Pii spolupraci ko-
mercnich subjektl (a pti takovych prilezitostech, jako je napiiklad oprava pozemnich ko-
munikaci) by mohla byt opticka sit’” postupné realizovana, kde vedle spoluprace komer¢-
nich subjektii by bylo také vhodné vyuzivat kooperace mikroregionu Nechanicko. Tato

postupna implementace by méla za nasledek snizeni nakladt obce.

4.8.5 Dlouhodoby plan

V ramci dlouhodobého planu by méla obec pokracovat v zavadéni optického ptipo-
jeni a dokoncit jeho implementaci, pokud tak nebylo ucinéno diive. Vysledna opticka in-
frastruktura bude vyuzivana nejen pro potieby obyvatel obce, ale také pro potieby prvki
chytrého mésta.

Dlouhodobé by mélo dochédzet k vyhledavani moznosti vyuziti téchto prvka
a k jejich postupnému zavadéni. Jejich zavedeni se projevi usporou nakladl, optimalizaci

procest a efektivnim vyuzivanim zdroja.
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5 Shrnuti vysledku

Pii analyze stavu ICT v obci bylo zjisténo, Ze v mnoha oblastech jsou na dobré
trovni. Pfikladem miize byt oblast vzd&lavani, kde v ZS a MS Nechanice jsou vedle po&i-
tacl a systému Bakalafi také vyuzivany interaktivni tabule a televize, coz ¢ini vyuku vice
nazornou.

Na zékladé vysledka dotaznikového Setfeni mizeme vidét, ze pro nékteré obyvatele
obce je soucasné internetové pripojeni neuspokojivé. Vysledky dotaznikového Setfeni po-
tvrdily takové trendy z literarni reserSe, jakymi jsou naptiklad rostouci pocet vypocetnich
zafizeni na osobu, znacnd mira vyuzivani mobilnich prostiedkii pro pfistup k internetu
a dalsi.

Dalsi prosttedkem ICT jsou oficialni stranky obce, které jsou vzhledem
k moznostem soucasnych technologii rovnéz neuspokojivé. Vyse uvedené skutecnosti od-
povidaji na vyzkumné otdzky 1,2 a 3. Co se ty¢e posledni vyzkumné otdzky, kterd zni
,, Chybi v obci néekteré prostiedky ICT? “. Lze odpoveédét, ze v obci chybi zejména opticka
infrastruktura, kamerovy systém a hotspot.

Pojmy Internet véci a chytré mésto jsou fad¢ obyvatel neznamé, coz mize jednou
predstavovat komplikace. Pokud obyvatel¢ nebudou mit o danych konceptech piehled,
budou se domnivat, Ze investovani obce do této sféry je nerozumné. Z tohoto hlediska
by bylo vhodné seznamit obyvatele i zastupitele mésta s vyznamem téchto pojmil a s jejich

potencialnimi piinosy.
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Zaveéry a doporuceni

V ramci bakalaiské prace byly v Casti teoretické vysvétleny pojmy, které se tykaji
ICT v obcich. Dale byly v této ¢asti vysvétleny pojmy Internet véci a chytrd mésta a byla
predstavena mista na svété, kde uz jsou dnes tyto prostiedky a s nimi spojend zatizeni hoj-
n¢ vyuzivany a kde riznymi zplisoby napomahaji k rozvoji obce ¢i mésta.

V casti literarni reSerSe bylo také charakterizovano mésto Nechanice, v némz byly
v ramci praktické Casti zkoumany prostfedky informacnich a komunikacnich technologii.
Stav ICT byl dale zkouman také mezi obyvateli, a to prostfednictvim dotaznikového Sette-
ni.

Na zakladé vysledki dotaznikového Setfeni byla utvorena SWOT analyza, ze které
vychazi strategicky plan, ktery navrhuje sméry vyvoje informacnich a komunikacnich pro-
sttedkii v obci. Byt jevitadé¢ oblasti soucasny stav ICT v obci dostacujici, jsou
zde naptiklad problémy se stdvajicim internetovym piipojenim nebo s oficidlnimi webo-
vymi strankami, které se jevi jako nepfehledné a v urcitych ohledech nefunkéni. Aktualné
dostupné internetové piipojeni v obci je jeste pro ¢ast obyvatel vyhovujici, tfada lidi
je snim aleuzted nespokojena a lze ptedpokladat rostouci nespokojenost s ohledem
na globalni trendy tykajici se internetovych siti. Strategické plany mimo jiné navrhuji smér
dalsiho vyvoje tak, aby byly utvotfeny zaklady pro budouci rozvoj obce a aby byla uspoko-
jena poptavka po lepSim internetovém piipojeni v obci.

Co se tyc¢e poveédomosti o pojmech chytré mésto a Internet véci muzeme fici,
ze pro drtivou vétSinu obyvatel jsou tyto pojmy neznamé a bylo by velmi vhodné s nimi
obyvatele a zastupitelstvo mésta seznadmit (napiiklad prostfednictvim sekce na webovych
strankach, které hojn¢ vyuzivaji), a to jesté pfedtim, nez budou do téchto prostfedkt ICT
technologii vloZeny jakékoliv investice.

Tato prace mulize slouzit nejen méstskym pracovnikiim rozvijejicim koncept ICT
ve meésté jako podklad pro zpracovani navrhu na zlepSeni, ale také pro seznadmeni rady

mésta s rozvojem ICT v obcich.
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Prilohy
Priloha 1: Vzor dotazniku
Uvodem

Dobry den,

jsem studentem Fakulty informatiky a managementu v Hradci Kralové. Prostrednic-
tvim tohoto dotaznikového Setteni ziskavam podklady pro vypracovani své bakalafské pra-
ce natéma ,,Vyuziti ICT vobci Nechanice. Dotaznikové Setieni je uskute¢niovano

jen v radmci obyvatel obce Nechanice a je naprosto anonymni.

Mnohokrat Vam dékuji za Va3 ¢as a vyplnéni tohoto dotazniku.

1. Pohlavi
o muz
O Zena

2. Vék
o do 20 let
o 21-30let
o 31-40 let
o 41-60 let
o Nad 60 let

3. Zaméstnani
o student/ka
o zaméstnany/a

o nezaméstnany/a
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o dichodce
o podnikatel
o jing; prosim, uved'te jaké:
4. Jaky je Vas vztah k ICT?
*]CT informacni a komunika¢ni technologie
o ICT nevyuzivam
o jsem zacateCnik
o jsem bézny uzivatel
o jsem pokrocily uzivatel, mam v oboru ICT zna¢né znalosti
5. Jaké zarizeni vyuzZivate k pristupu na Internet?
*Zaskrtnéte veSkera zatizeni, jez vyuzivate k pfistupu na internet
o mobilni telefon
o tablet
o notebook
o stolni pocitac
6. Jak casto vyuzivate internetu?
o vibec
o velmi ziidka
o nékolikrat do mésice
o nékolikrat do tydne

o denné
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7. K ¢emu vyuzivate internet?
*Zaskrtnéte veskeré Cinnosti, k nimZ internet vyuzivate
o kvyhledavani informaci rizného druhu
o ke sledovani videi
o knakupovani
o k hrani her
o ke komunikaci s ostatnimi lidmi
8. Jste spokojeni s internetovym pripojenim, jez je v obci Nechanice dostupné?
o nejsem spokojen s internetovym piipojenim, jez je v obci dostupné
o jsem viceméné spokojen s internetovym ptipojenim, mohlo by byt lepsi
o jsem spokojen s internetovym pfipojenim, jez je v obci dostupné
9. Jaké z prostiedkii ICT v obci Nechanice vyuzivate?
*Zaskrtnéte veskeré prostiedky, jez v obci vyuzivate
o webové stranky obce
o vefejny rozhlas
o Czech Point (-ufedni vypisy v elektronické podob¢)
o Veftejné dostupné internetové pracovisté
10. Zdaji se Vam stranky obce Nechanice prehledné?

o ano
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11. Chybi nékteré prostiedky ICT vobci ¢iby mélo dojit kzlepSeni téch

soucasnych?

o ano (prosim specifikujte blize)

o Ne
12. Mate povédomi, co je internet véci? (anglicky Internet of Things)
O ano
o viceméné ano
o ne (preskocte nasledujici otazku

13. Pokud jste odpovédél/a ano, vyuzivate néjaké zarizeni, které spada do kategorie

internetu véci?
o ano
o ne
14. Mate povédomi, co je chytré mésto? (anglicky Smart city)
o ano
o viceméné ano
o ne (pfeskocte nasledujici otazku

15. Pokud jste odpovédél/a ano, domnivate se, Ze by implementace chytrého mésta

mohlo napomoci k rozvoji obce Nechanice?
o bezpochyby ano
o pochybuji, ze by jeho implementace mohla napomoci s rozvojem obce

o jsem presveédCen, Ze ne
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Priloha 2: Ovérovani platnosti hypotéz

Hypotéza ¢. 1

Ho VétSina respondentti si mysli, Ze by internetového pfipojeni v obci mohlo byt lepsi

¢1 jsou nespokojeni.

H; V¢étSina respondentli si nemysli, ze by internetového pfipojeni v obci mohlo byt lepsi

¢1 jsou spokojeni.

Vypocet hodnoty testového kritéria [49]:

X-nxp _ (24+8)-87x05
Jnxpx(—p) B7+05x(1-05)

X = pocet respondenti z dané¢ho vybér (32)

n= celkovy pocet respondentti (87)

p= pravdépodobnost hypotézy

Pro 95 % interval spolehlivosti, hodnota kvantilu ¢ini 1,645

Z davodu, ze|-2,47| > 1,645se pii zvolené hladiné vyznamnosti hypotéza Hozamita

a je pfijimana alternativni hypotéza Hi.
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Hypotéza 2

Ho VétSina z respondentli vyuziva mobilni telefon pro pfistup k internetu.
H; Vétsina z respondentl nevyuziva mobilni telefon pro pfistup k internetu.
Vypocet hodnoty testového kritéria [49]:

X—n=*p _ 55—-87%0,5
Jnxpx(1—p) /87x05%(1—0,5)

= 2,47

Pocet respondentt (55)

Celkovy pocet respondentt (87)

Pravdépodobnost hypotézy (0,5)

Pro 95 % interval spolehlivosti, hodnota kvantilu ¢ini 1,645

Z davodu, ze |2,47| > 1,645se pii zvolené hladiné vyznamnosti hypotéza Hozamita

a je pfijimana alternativni hypotéza Hi.
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