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Lokalizace v hernim primyslu

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva problematikou lokalizace v hernim prumyslu. Cilem je
predstaveni komplexni problematiky odvétvi a celého procesu lokalizace, od vyvoje
produktu az po testovani jazykovych mutaci a jejich publikaci.

Prace ma dvé Casti, pficemz teoretickd cast se zabyva vysvétlenim klicovych pojmi a
procest. V praktické Casti jsou teoretické poznatky pievedeny do praxe zpracovanim vSech
krokt lokalizacniho procesu za pouziti materialli dostupnych k aktualizaci konkrétni, jiz
vydané pocita¢ové hry, véetné nazorného testovani Ceské jazykove mutace produktu a jeho

zhodnoceni.

Klic¢ova slova: lokalizace, testovani, preklad, kontrola kvality, herni primysl, pocitatova

hra



Localization in Game Industry

Abstract

This thesis aims to familiarize the audience with localization in the game industry. The goal
is to introduce complex problems from product development to localization testing of
language mutations and the final release of the locale.

In the first part of this thesis, keywords and processes are explained together with industry
customs. The second part puts gained theoretical knowledge in use by showing step-by-step
localization process using materials available for particular computer game update.
Complete localization quality assurance testing for Czech language is performed and
assessed.

Keywords: testing, game industry, translation, quality assurance, computer game,
localization
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1 Uvod

S rostoucim vyuzitim osobnich pocitacii, oblibou pocitacovych her a rychlym postupem
globalizace se jiz pied mnoha lety objevila potieba prekladu softwaru a pocitacovych her do
umoznuje okamzity a téméf neomezeny pristup k informacim a zdrojim. I pies to, Ze
jazykova gramotnost obecné i znalost cizich jazykl za posledni desetileti zna¢né pokrocila,
nachazime uzivatele, ktefi cizi jazyk neovladaji na dostate¢né trovni, nebo jsou jim

uzivatelské zkuSenosti se softwarem v jejich matefském jazyce zkratka blizsi a ptijemné;si.

Jak bude v této praci uvedeno dale, k tispésnému pievedeni jakéhokoliv pocitatového
softwaru do jiného jazyka, je tfeba brat v potaz mnoho aspektii a dodrzet urcité postupy.
| pfes rostouci popularitu zminénych kategorii produktt je kvalitni lokalizace do ¢eského

jazyka pomérné mladym oborem, ktery si jisté zaslouzi mnoho pozornosti.

Tato prace se vénuje tématu lokalizace pocitacovych her. Lokalizace her pro mobilni
zatizeni a konzole se 1i8i pouze v nékterych technickych aspektech, proces lokalizace jako

takové je vsak aplikovatelny na vSechny druhy digitalnich her.
Pro mnohé je piekvapenim, Ze proces transformace produktu neza¢ina okamzikem jeho

piekladu, ale jiz mnohem diive — vydavatel mize ovlivnit uspéch a naro¢nost lokalizace a

globalizace piipravou produktu pro zahrani¢ni trhy, a to jiz béhem jeho vyvoje.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil préace

Cilem préce je lokalizace softwarového produktu do ¢eského jazyka. Prace také predstavi
problematiku tohoto tématu a jeho podkategorii (Iokalizace, internacionalizace, globalizace)
a vysvétli divody nutnosti lokalizace. VedlejSim cilem prace je seznameni se zasadami

oboru, terminologii a pouzivanymi nastroji.
2.2 Metodika

V prvni ¢asti prace je zprava o studiu a analyze dostupnych zdroji. Jsou uvedeny klicové
procesy pii lokalizaci pocitatovych her, testovani jazykovych mutaci a doprovodné aktivity

souvisejici s lokalizaci pocitacovych her v produkénich studiich.

Druha prakticka ¢ast prace vyuziva platné standardy a normy softwarového inzenyrstvi a
metody analyzy vstupnich dat a testovacich zvyklosti za dodrzeni standardd kvality
konkrétniho produkéniho studia, a to jako kompletni proces vyvoje dil¢i aktualizace jiz
publikovaného produktu. Proces je podlozen konkrétnimi ptiklady a daty a je popsan prubéh
testovani jazykové mutace v testovacim prostiedi. Vysledky jsou shrnuty a interpretovany a
formulovany do zavért, které mohou byt vyuzity K implementaci zmén pro budouci

testovani.
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3 Teoretickd vychodiska
3.1 Definice pojmi

Oblast lokalizace vyuziva velkého poctu velmi specifickych pojmi. Nékteré terminy jsou
vysvétleny vramci této kapitoly, dalsi poté v kapitolach nésledujicich. V praxi se
snékterymi terminy setkavame castéji a s nékterymi pouze vramci konverzaci o
teoretickych vychodiscich. Jejich definovani pro tcely této prace a predstaveni problematiky

je vSak klicové.
3.1.1 Internacionalizace

Proces zajisténi snadné lokalizace jiz na urovni navrhu a technického designu. (LISA, 2003)
Tento proces zahrnuje napiiklad stavbu uzivatelského prostiedi tak, aby bylo mozné meénit
pozici proménné ve vétné stavbé, nebo vyuziti riznych proménnych v zavislosti na hodnote
jiné proménné. To je dulezité napiiklad v pfipadé rozdilneho tvaru podstatného jmena

Vv zavislosti na po¢tu uvadéném jinou proménnou.
3.1.2 Globalizace

Aktivita, ktera sblizuje osoby, kultury a ekonomiky riznych zemi. Proces, pti kterém se

spole¢nost piiblizuje svym zakazniktim z celého svéta. (Lionbridge, 2021)
3.1.3 Lokalizace

Lokalizace zahrnuje takovou adaptaci obsahu, aby stejnou mérou slouzil v raznych
kulturéch. To zahrnuje pteklad a takové upravy, aby nebyla zménéna obsahova stranka. (Cyr
a Lew, 2003)

Vzhledem k dulezitosti této oblasti je ji podrobnéni vénovana kapitola 3.2 této prace.
3.1.4 Preklad

Zména formy sdéleni piepsanim z jednoho jazyka do druhého. (Merriam-Webster
dictionary, 2022)
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3.2 Odvétvi lokalizace obecné

Lokalizace je odvétvim zabyvajicim se adaptaci raznorodych kultur a kulturnich odkazii
do vysledného produktu. To zahrnuje pieklad, upravu obsahu beze zmény zamysleného
sdéleni a také zvazeni riznych prvkli web designu, jako je naptiklad pouziti vhodnych
barev, naviga¢nich prvki a dalSich. Napfiklad pouziti nékterych barev miZze byt v jedné
kultufe povaZzovano za ofenzivni, zatimco v jiné muze byt zcela akceptovatelné.
V nékterych asijskych zemich je bila barva spojovana se smrti, zatimco ve Francii je se

smrti spojovana barva fialova.

Lokalizace je siln¢ ovlivnéna odvétvim marketingu a globalizaci obchodu. Spole¢nosti
zapojené do lokalizaci, v¢etn¢ piekladatelskych agentur, jsou vyrazné ovliviiovany nejen

globalizaci, ale také zmé&nami v oblasti informacnich technologii (Cyr a Lew, 2003).

Drtiva vétSina produkti zamyslenych pro globalni trh je lokalizovana z anglického jazyka.
Podle agentury Alconost jsou pielozenim produktu do 12 nejpopuldrnéjSich jazykua

uspokojeny jazykové naroky zhruba dvou tietin potencialniho publika (Shuhman, 2021).

Mezi nejpopularnéjsi cilové jazyky lokalizace (data za rok 2020) patii: francouzstina,
italStina, Spanélstina, némcina, brazilska portugalStina, japonstina, holandstina,
zjednodusena CcCinStina, tureCtina, korejStina, polStina a rustina. Dalsi jazyky tvofi
zbyvajicich 37,7 %. Procentudlni zastoupeni jednotlivych jazykl je vyobrazeno v

nasledujicim grafu.
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The 12 most popular languages translated from English

Source: Alconost Inc. Localization

Department's in-house data for 2020, French

8,7%

Italian

6,5%

Others (77 languages) Spanis‘h

37.7% 7 7% 6,3%
\ 7%

German

6,2%

Portuguese (Brazilian)

5,9%

Japanese

4.,8%

Russian Dutch

2.6% 4.7%

Polish \ Chinese (Simplfied)

3,7% 4,5%

Korean Turkish

4,0% 4,4%

Obrazek 1 Nejcasté&ji lokalizované jazyky (Shuhman, 2021)

Co se Ceského jazyka tyce, mezi stiedoevropskymi jazyky je zastoupen 21,5% podilem, je
tedy na druhém misté za polstinou. Procentudlni zastoupeni jednotlivych stiedoevropskych

jazyka je patrné z grafu nize (Shuhman, 2021).

Breakdown of localization from English to
Central European languages

Slovak
10,3%
Hungarian
13,7%

Polish
54.5%

Czech
21,5%

Source: Alconost Inc. Localization
Department's in-house data for 2020. e e

Obrézek 2 Procentualni podil v lokalizaci sttedoevropskych jazyki (Shuhman, 2021)
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Tato data se shoduji s tdaji dalSich velkych agentur a studii, pti¢emz rozdily mezi nimi jsou
minimalni (v rdmci desetin procent). Na zaklad¢ téchto zavéru vychazime v rdmci této prace
z toho, ze originalnim jazykem pifevazné vétSiny softwarli a pocitacovych her je jazyk

anglicky, bez ohledu na to, jedné-li se o angli¢tinu britskou, americkou, ¢i jeji jinou mutaci.

3.3 Historie lokalizace

Tato kapitola se vénuje stru¢né historii lokalizace softwarovych produktii a lokalizace

hernich produkti.
3.3.1 Lokalizace obecné

Esselink (2000, s.5) odkazuje na to, Ze odvétvi lokalizace je relativné mladé. Do pocatku
80. let 20. stoleti nebyla potieba lokalizace tak vysoka, jako v nasledujicich desetiletich.
Pocatkem 90. let vSak nastala dramatickd zména, a to pfedevSim vlivem rozvoje internetu,
ktery dovolil vydavatelim rtznorodého softwaru nabizet své produkty na zahrani¢nich

trzich.

Pomineme-li obchodni divody, nékteré spolecnosti lokalizuji své produkty kvili legalnim
pozadavkim. V mnoha zemich, naptiklad v nékterych zemich Poballti, je vyuZzivani softwaru
V jiném nez mistnim jazyce, zakazano. V pocatcich lokalizace (80. léta 20. stoleti) zavedli
vyrobci softwaru vlastni odd€leni zaméfené na pieklady produktd. S rostouci rozsahlosti a
komplexitou projektti v8ak brzy vétSina spole¢nosti piesla k modelu outsourcingu (zadani
objednavky externi spole¢nosti, pozn. Autora). Zacaly tak vznikat spole¢nosti, které se
zabyvaly vyhradné managementem a piekladem technické dokumentace a software. Mezi
jedny z prvnich spole¢nosti tohoto typu (nazyvané MLV — multi-language vendors) patiila
INK (nyni Lionbridge), nebo IDOC (nyni Bowne).

Spolecnost Lionbridge spolupracuje se sveétozndmymi hernimi studii, jako naptiklad

Electronic Arts, Frontier ¢i Ubisoft a na trhu lokalizaci je jednim z nejsilnéjsich hraca.

Pouze outsourcovani softwaru a technické dokumentace se vSak ukazalo jako nedostate¢né.

Oddéleni vyvoje a testovani vétSiny vydavatell, kteti se rozhodli vydat produkt v n€kolika
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jazykovych mutacich, nahle ¢elila dosud neznamému problému. Doslo k vyraznému
nedostatku odbornik, ktefi by otestovali vSechny jazykové verze, jelikoz doslo k narastu
oproti ptivodni jediné verzi. MLV spolecnosti tak rozsitily nabidku svych sluzeb o testovani,
publikaci pro desktopové pocitace (kompilace a dalsi aktivity diskutované dale), tisk a dalsi

podpiirné procesy.

K pomysinému ukotveni lokaliza¢niho prumyslu ve spole¢nosti doslo podle Esselinka
(2000, s. 6) v 90. letech, kdy byla zalozena Asociace pro standardy odvétvi lokalizace
(LISA). Doslo tim k uskupeni mensich spole¢nosti do globalnich celkt, které byly schopny

nabidnout celosvétovou podporu v oblasti lokalizace.
3.3.2 Lokalizace v hernich produktech

O'Hagan a Mangiron (2013, s. 60) zduraznuji, ze zemi, ktera byla nejvyraznéjsi vyvojaiskou
zemi v oblasti videoher v jejich rannych letech bylo Japonsko. Proto vétSina prvotnich
lokalizaci probihala z japonstiny do angli¢tiny. Jednim z prvnich vyraznych zmén v rdmci
lokalizace byla v 80. letech 20. stoleti zména nazvu japonské videohry, kterou zndme pod
nazvem ,,Pac-Man“. Plivodni nazev ,,Puck-Man* byl pro trh v USA povazovan za nevhodny,
jelikoz by zaména prvniho pismena mohla zménit nazev na velmi hanlivy. Taktéz jména
nepratelskych duchti v téze hie byla béhem procesu lokalizace zménéna. V piivodnim znéni
byla jména zaloZena na barvach téchto duchi, do anglického jazyka byla lokalizovana tak,

aby byla dobfe zapamatovatelna a dobie znéjici.

Dalsim brzkym ptikladem je podle Kohlera (2016, s. 24 a 212) hra ,,Donkey Kong®, vydana
vroce 1981. V plvodnim japonském znéni byla jména hlavnich dvou postav velmi
nespecifickd — ,,JJump man® (,,Skakajici muzik“, pozn. Autora) a ,,The Lady* (,,Dama®,
pozn. Autora). Pro publikaci na americky trh bylo spole¢nosti Nintendo doporuéeno vyuziti
specifi¢téjsich jmen, a tak byla vybrana jména ,,Mario* (udajné¢ po majiteli budovy sidla
spole¢nosti Nintendo pro severni Ameriku) a ,,Polly* (traduje se, ze po manzelce jednoho ze
zaméstnancll Nintenda). Podobné piibéhy pojmenovani nebo zmén podle osob v okoli

vyvojari nebyly v té dob€ vilbec neobvyklé.
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Paradoxné tato zména dala jméno jedné z nejzndméjSich hernich postav vSech dob —
instalatéru Mariovi — ktery se stal maskotem spole¢nosti Nintendo a byla mu vénovana cela

franciza, ktera je stale popularni a nadale se pokracuje v jejim vyvoji.

O'Hagan a Mangiron (2013, s. 60) uvadi, Ze postupnym vyvojem pocitaci i hernich konzoli
vznikl prostor pro dalsi vyzvu. Diky naristajicimu vykonu a velikosti ulozisté pocinaje
vydanim konzoli takzvané 7. generace, tedy vydanim Xbox 360 a PlayStation 3, bylo
umoznéno vydani her v nékolika jazykovych mutacich najednou, tedy takzvané ,,sim-ship‘
(,,soubézné vydani“, pozn. Autora). Tato praxe se stala velmi popularni ve studiich v severni
Americe a Spojeném kralovstvi, zatimco japonska herni studia ptesla k tomuto modelu

relativné€ nedavno.

3.4 Pocitacové hry a videohry

Pocitacova hra je hra hrané na pocitaci, ve které je zobrazovana grafika fizena uzivatelem za

pomoci klaves klavesnice, pocitacové mysi, ¢i joysticku (Cambridge Dictionary).

V ramci této prace jsou vyuzivany terminy ,,poc¢itacova hra®, ,,videohra“ a ,,herni produkt*
jako synonyma, avsak ani mezi odborniky neexistuje zcela ustalena terminologie. Jak uvadi
O'Hagan a Mangiron (2013, s. 65 a 66), terminologie se muze lisit nejen dle zemé, ale také
dle regionu. Videohrami mizeme nazyvat hry na vSech dostupnych platformach, tedy na
pocitacich, konzolich i mobilnich telefonech. Ur€ité ¢asti lokaliza¢niho procesu se dle
platformy 1isi, avSak kroky, na které bude zaméiena vlastni ¢ast této prace, jsou totozné.
V riznych c¢astech svéta dominuji riizné platformy — v Evropé a jihovychodni Asii jsou

popularni hry na PC, zatimco v USA dominuji hry na konzolich.
3.4.1 Zakladni kategorie her

Zakladnim rozdélenim je rozdé€leni dle poctu hracia a to na hry pro jednoho a pro vice hracu.
Hry ve druhé zminéné kategorii pak mohou spole¢né hrat hraci nachéazejici se ve stejné
mistnosti (u nékterych her dokonce na stejném zafizeni) ¢i v online rezimu za pomaoci
internetového pfipojeni. Specifickym druhem online her jsou MMOG (Massively

multiplayer online game — Online hra pro vysoky pocet hrac¢u, pozn. Autora), ve kterych
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hraji hrac¢i online ve velmi vysokém poctu. Mezi zastupce se fadi naptiklad populdrni hry
World of Warcraft, Warframe, nebo pomérné¢ novy New World. Jako dal§i moznost déleni

se nabizi rozdéleni dle hraCovy perspektivy — z pohledu prvni ¢i tieti osoby.
3.4.2 Herni Zanry

Siroka $kala her, které jsou v souéasné dobé vyvijeny a vydavany miize byt také délena podle
jejich zanrd. Jedna se o jednu z klicovych klasifikaci vyuzivanou nejen napii¢ odvétvim a
na akademické pudé, ale také hernimi magaziny a webovymi strankami. Obecné plati, ze
zapadni kultury vyuzivaji déleni na 8 zanrt, zatimco naptiklad Japonsko d€li pocitacové hry
do 26 konkrétnéjsich kategorii. V Ceské republice je obecné uplatiiovano déleni zapadni.

Tyto kategorie jsou popsany v nasledujici tabulce a pro kazdy zanr jsou uvedeny ptiklady.

Tabulka 1 Herni Zanry a piiklady (O"Hagan a Mangiron, 2013)

Herni Zanr Popis Priklady
AkEni Smyslem hry je akéni chovani | Doom (1993)
hrace, vyzadujici rychlé reflexy a | Grand Theft Auto V (2013)
dobrou koordinaci. Do tohoto | League of Legends (2009)
Zzanru ftadime hry scilem
eliminace nepratel.
Dobrodruiné Hra se obvykle odehrava | Tomb Raider (1996)
v pohledu tfeti osoby, obsahuje | Resident Evil 5 (2009)
rozvinuty pribéh. Cilem je proZiti | Red Dead Redemption Il (2018)
celého pribéhu a jeho dokonceni
plnénim ukold.
Zavodni Hra, ve které hrac ovlada vozidlo, | Gran Turismo (1998)
cilem je vitézstvi v zavodu. Mario Kart Wii (2008)
Need for Speed: Underground 2
(2004)
Hlavolamy Hracovym Ukolem je teSeni | Tetris (1985)

Role playing games (RPG)

Simulace (God games)

hlavolamU a dosazeni vitézstvi, ¢i
pomoci logiky a  duavtipu
dosahnout konce pribéhu.

Hrac prebira roli hrané postavy a
vydava se na dlouhou cestu
pribéhem.

Hrac zastava vyssi moc, ridi akce
simulovaného svéta a nastalé
situace.

We Were Here Together (2019)

Série Final Fantasy (1987-dosud)
Fallout (1997)

Diablo Il (2000)

Série Microsoft Flight Simulator
(1982-dosud)

The Sims (2000)

Sportovni Hry emulujici sportovni aktivity a | Série FIFA (1993-dosud)
sportovni utkani. Série NBA 2K (1999-dosud)
Série Tony Hawk’s Pro Skater
(1999)
Strategické Hrac je umistén do konfliktu, jeho | Age of Empires (1997)

ukolem je jej strategicky vyresit.
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3.5 Lokalizace projektu

Proces lokalizace jako takovy je velmi komplexni a fesi rizné problematiky. V nasledujicich
sekcich budou piedstaveny jednotlivé ¢asti a také personalni obsazeni, které je v lokalizaci
bézné.

3.5.1 Komponenty

Postupem c¢asu se zvysuji naroky na lokalizaci podpirnych materidli a dokumentace.
V zavislosti na ofekavaném zisku na cilovém trhu se vyvojova studia rozhoduji mezi
kompletni lokalizaci (tedy v¢etné veskeré dokumentace), ¢i pouze ¢aste¢nou lokalizaci, kdy

je lokalizovan produkt a pouze nezbytna ¢ast dokumentace. Za nezbytnou dokumentaci je

v takovych pifipadech povazovana naptiklad instalaéni p¥irucka a navod pro rychly start.

Produkt

Software Online zdroje Dokumentace

- Tisténa
Aplikace Online ¢lanky

Soubory Webové stranky

napoveédy

Online

Obrézek 3 Schéma komponent lokalizovaného projektu (Zdroj: Vlastni)

Softwarové soubory

Pfi instalaci jsou na pevny disk pocitace zapisovany programové soubory, soubory napoveédy
a dokumentace a soubory s instrukcemi (Readme files). V instalacni sloZzce jsou Casto
ulozeny také soubory s ukazkami, navody, dema nebo zkuSebni verze dalSich produkti

vydavatele. V procesu lokalizace je nutno provest lokalizaci i pro tyto soubory.
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Online zdroje

Do online zdrojt fadime naptiklad webovou stranku predstavujici produkt, umoziujici jeho
stazeni, pfipadné jeho nakup. Daéle tyto stranky ¢asto obsahuji informace o vydanich novych
verzi, PR ¢lanky a dalsi zdroje. Castym p¥ipadem je také piistup k online napovads, ktera je

obsazena také v softwarovych souborech zminénych vyse.

Dokumentace

Dokumentaci k produktu mutzeme rozdélit na tist€énou a online dokumentaci. Online
dokumentace je ¢astéji vyuzivanym feSenim a nabizi mnoho nepopiratelnych vyhod:

e moznost pribézné aktualizace,

e Snizeni nakladu na tisk,

e moznost distribuce produktu po internetu,

e dovoluje vyhledavani,

e moznost tisku jen potiebnych sekei.

vvvvvv

softwarovych produkti, které 1ze zakoupit na fyzickych médiich je v tisténé formé zahrnuta

vétsinou jen zakladni instala¢ni ptiruc¢ka a navod pro rychly start.
Umélecké prvky

Umélecké prvky jsou také nazyvany ,textualni grafikou nebo ,,grafickymi texty*. Jsou to
veskeré grafiky a obrazky, naptiklad mapy, znacky a upozornéni, které v piivodnim jazyce
obsahuji jakékoliv texty a musi tak byt vhodné lokalizovany. To neplati pro grafické prvky,
Které jsou zamérné v cizich jazycich i v originalni verzi produktu a slouzi k navozeni uréité
atmosféry. Je Castou chybou vyvojaii, ze pravé tyto prvky nejsou brany v lokalizaénim
procesu V potaz a vytvaieji tak zpozdéni a prodlevy, jelikoz je nutno jejich lokalizaci

provadét dodatecné.

Zvlasté u pocitatovych her O'Hagan a Mangiron (2013, s. 124 a 125) uvadi ¢astou nutnost

hluboké znalosti herniho déje a piib&hu, jelikoz naptiklad uréita znacka v prostiedi urcitého
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herniho tkolu mtize obsahovat voditko k hernimu pokroku. Takovy graficky prvek by pak

nemél byt lokalizovan, aby nebyl hraci postup znemoznén.

Audio a kinematografické prvky

Dalsi soucasti jsou negrafické prvky, tedy veskeré zvuky, animace zahrnujici mluvenou fe¢
a dabingy. V¢tSina dneSnich AAA her obsahuje takzvané ,.cut-scény®, tedy kratké
kinematografické prvky, které dopliuji déj, ¢i jej rozvijeji. Hraé¢ je tak na kratkou chvili
proménén v pozorovatele, coz na nekteré hrace plisobi negativné a vytvari dojem snizené
interaktivity. Mozna pravé to je divodem, pro¢ lokalizace téchto scén byla dlouhou dobu
opomijena. OvSem ,,kinematické hry* (pocitacové hry, které pusobi jako film a hrac¢
ovlivituje jeho d¢€j pomoci svych rozhodnuti, pozn. Autora) jsou stale popularnéjsi a
vyvstava tak vyraznéjsi potieba tyto prvky lokalizovat, at’ pomoci dabingu, ¢i titulkovanim.
V piipadé, Ze herni studio voli lokalizaci za pouZziti titulkd, je nutné dodrzovat obecné platné
a vyuzivané standardy a omezeni tykajici se naptiklad poctu znakl za sekundu, poctu

soucasn¢ zobrazenych fadki a dalsi.

Lokalizace audio prvka je nutna v zajmu zachovani poutavosti herniho ptibéhu a k navozeni
smyslu co nejvyssiho realismu. Toho je docileno lokalizaci pouzitého lidského hlasu, tedy
dabingu (O'Hagan a Mangiron, 2013, s. 163). U poc¢itatovych her, které jsou inspirovany
filmovymi adaptacemi je pak z divodu dodrzeni konzistence vhodné, aby herni dabing byl

pro kazdou postavu tvofen stejnym dabérem, ktery byl pouzit ve filmu.
3.5.2 Personalni obsazeni

Lokalizaéni proces zahrnuje dva subjekty. Témito subjekty mohou byt vydavatel a
lokaliza¢ni studio — zvazujeme-li metodu outsourcingu — nebo dvé rtizna oddé€leni v ramci

spole¢nosti vydavatele.

Ve spole¢nosti vydavatele je personalni obsazeni zobrazeno nasledujicim grafem.
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Obrazek 4 Personalni obsazeni pro lokalizaci ve spole¢nosti vydavatele (Zdroj: Vlastni)

Manazer vydavatele je zodpovédny za veSkeré obchodni procesy S lokaliza¢nim studiem.
Mezi jeho povinnosti spadd hledani lokaliza¢nich studii pifed zahajenim lokaliza¢niho
procesu noveho produktu, vyvoj dlouhodobych vztahi s lokalizaénimi studii a jejich vybér,
vyjednavani cenovych a Casovych podminek, monitorovani kvality a tvorba finan¢nich

plant.

Manazer lokalizace se zabyva koordinaci probihajicich projektt. Jeho povinnosti zahrnuji
zajisténi informovanosti lokaliza¢niho studia pfi startu nového projektu, definovani procest
a kontaktt, distribuci materialti a dokumentace k lokalizaci, sledovani pribéhu lokalizace,

koordinaci lokaliza¢niho studia a asistenci manazerovi vydavatele.

Rodili mluv¢i v pozici kontrolora jsou podle Esselinka (2000, s. 14-16) zodpovédni za
kontrolu kvality piekladt. V zavislosti na zvoleném procesu jsou kontrolovany nahodne
Casti, nebo celé dokumenty zaslané lokalizaénimu studiu k ptekladu a lokalizaci. Kontrolor
se soustfedi pfedevs§im na technickou jednotnost, kompletnost a soulad se sjednanymi
pravidly, jako napfiklad dodrzovani spravné terminologie, vyuziti klicovych slov a
jazykovych standardii. Kontrolor je ¢asto kontaktni osobou pro prekladatele a proofreadery

lokaliza¢niho studia pro pfipad nutnosti konzultace lingvistickych problému.
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Oddéleni QA (Quality Assurance — kontrola kvality, pozn. Autora) ma pro kazdou
jazykovou verzi specialistu, ktery pied findlnim vydanim kontroluje lingvistickou kvalitu
lokalizace. To zahrnuje kontrolu jazykovych chyb, pieklepti, gramatiky a konzistence. Tato
aktivita je v rdmci vlastni prace popsana jako faze editace.

Persondlni obsazeni pozic v ramci lokaliza¢niho studia ¢i lokaliza¢niho oddéleni je patrné

z vySe uvedeného grafu.

Account manazer je pifimym bodem kontaktu pro manazera vydavatele. Stejné tak spada do
jeho povinnosti vyjednavani o kontraktech, finanéni jednani a kontrola kvality. Casto jsou

tito manaZzefi také zodpovédni za hledani novych obchodnich pfileZitosti.

Manazer projektu je osobou zodpovédnou za Casové a persondlni planovani projektu,

komunikaci s klienty a monitorovani postupu projektu a jeho rozpoctu.

Engineering manazer rozd€luje praci specialistim lokalizace a kontroly kvality
(Quality Control). Je jejich bodem kontaktu a prostifednikem v komunikaci s manazerem

projektu.

Specialisté Specialisté Specialisté na

Piekladatelé

lokalizace QC proofreading

Obrézek 4 Personalni obsazeni lokaliza¢niho studia ¢i lokalizaéniho oddéleni (Zdroj: Vlastni)
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Specialisté lokalizace nesou odpovédnost za veskeré technické aspekty lokaliza¢nich
projekti. To zahrnuje ptipravu projektu, technické zajisténi implementace jazykovych
mutaci do softwaru a online zdroji, kompilovani a testovani. Casto jsou tito specialisté také
zodpovédni za finalni funkcionélni testovani vysledného produktu v ptislusné jazykové

VErzi.

Vedouci lingvista je podobné jako Engineering manaZer zodpovédny za rozdélovani prace

svym podiizenym — Vv tomto piipad¢€ prekladatellim a specialistim na proofreading.

Ptekladatelé prevadéji origindlni texty do nové jazykové verze a to tak, aby uzivatelsky

zazitek zlstal nepozméenén.

Nasledna kontrola po piekladateli je provadéna specialistou na proofreading. Jeho ukolem
je (stejné jako u specialisti oddéleni QA vydavatele) odhalit pfipadné lingvistické chyby,
pieklepy, gramatické chyby a problémy s konzistenci.

V nékterych hernich studiich je tento koncept mirné pozménén. Po praci piekladateld jsou
materidly predany pracovniklim s titulem ,,Localization QA Engineer (inZenyr kontroly
kvality lokalizaci, pozn. Autora), ktery je kombinaci nékolika vyse popsanych roli. Nejprve
jsou texty editovany a zkontrolovany, zda odpovidaji pozadovanym standardim a
piedepsanym pravidliim. Je kontrolovana konzistence terminti a shoda se slovniky pojmd,
stejné jako kvalita vysledné lokalizace. Poté je sestaven testovaci plan (vice o testovacich
planech v kapitole 3.11) a jazykova mutace je testovana piimo v prostedi, ve kterém bude
publikovana —tedy v aplikaci ¢i hernim klientovi. Zde odhalené chyby jsou opraveny
upravenim textovych vstupl, ¢i postoupeny vyvojarim k odstranéni. Proces poté konci
schvalenim dané jazykové verze a jejim piedanim k technickému zpracovani, po némz

nasleduje publikace.

Profil inZzenyra lokalizace (testovaciho specialisty)

Jelikoz c¢ast vlastni prace se bude detailné zabyvat procesem, ktery zastdvad prave
Localization QA Engineer, je vhodné predstavit zakladni pozadavky na takového

pracovnika.
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AZ do nedavné doby bylo nalezeni pracovni sily s vhodnou kombinaci schopnosti pro tuto
pozici téméf nemozné. Jsou zapotiebi znalosti velmi technickeé a také se musi jednat o velmi
siln¢ jazykové vybaveneho jedince. Nékteré spole¢nosti vyvinuly vlastni interni programy
ke Skoleni zaméstnanci pro tyto pozice. S rostouci popularitou lokalizace je vSak nalezeni
té spravné kombinace schopnosti a znalosti u jednoho pracovnika stale bézné&jsi. Specialista
pracujici na této pozici musi:

e byt rodily mluv¢i jazyka, jez ma zpracovavat, a to na vysoké drovni,

e mit pokrocilé znalosti pocitacovych aplikaci a technickych aspektti lokalizace,

e mit zkuSenosti s pouzivanim CAT a TM nastroju,

e byt znaly daného oboru ¢i tématu — napiiklad finance ¢i pravo, podle zadaného

projektu,

e mit profesionalni ptistup k dodrzovani pland, rozpist, rozpocti a plani kvality,

e mit alespon zdkladni znalosti managementu terminologie,

e byt velmi pozorny a orientovany na detail.
Je zfejmé, Ze nalezeni vhodného pracovnika je velmi narocné. Avsak zajisténim spravného
personalniho obsazeni této pozice je mozno téméf zarucit vysokou kvalitu vyslednéeho

lokalizovaného produktu pro dany jazyk.
3.5.3 Kroky lokaliza¢niho procesu

Jak jiz bylo zminéno, proces lokalizace je velmi komplexni. Zjednodusené¢ muze byt dle
Esselinka (2000, s. 17) popsan nasledovné:
e nazaklad¢é dokon¢eného produktu ve zdrojovém jazyce jsou ziskany cenové nabidky
od lokaliza¢nich studii,
e zadani projektu vybranému studiu a jeho prvotni pfedstaveni manazerovi projektu a
jeho podiizenym,
e analyza zdrojovych materialt, identifikace potencialné problematickych oblasti, sbér
informaci k sestaveni finan¢niho a ¢asového planu, volba vhodnych nastroji,
e sestavovani ¢asového planu v zavislosti na poétu pozadovanych jazykovych verzi,
e ustanoveni terminologie neboli glosafe k udrzeni konzistentnosti pouZivanych
vyrazi,

e pfiprava zdrojovych materiald, jejich kompilace, pfiprava prostfedni pro pieklad,

28



e pieklad textovych zdroji v poradi dialogova okna, menu, textové fetézce,

e otestovani pielozenych zdroju v prostiedi aplikace,

e zaslani prvni verze lokalizovaného prosttedi klientovi ke schvéleni,

e pieklad online ndpovédy a dokumentace,

e technicka lokalizace zahrnujici zmény velikosti uzivatelského prostiedi, pfitazovani
klavesovych zkratek a kompilace softwaru do plnohodnotné aplikace,

e vytvoreni lokalizovanych snimkl obrazovky pro pouziti v souborech napovédy,

e lokalizace grafickych prvka,

e zpracovani pfichozich poZzadavkli na zmény, zplsobené alteracemi zdrojového
materialu,

e proofreading jazykové mutace,

e testovani v prostiedi aplikace, ¢i hernim klientovi,

e oprava nalezenych chyb,

e odevzdani lokalizované verze vydavateli,

e zhodnoceni projektu, kvality dodané lokalizace, identifikace oblasti pro zlepSeni,

navrh zmény problematickych procest.

Castem tohoto procesu jsou podrobnéji vénovany dalsi kapitoly této prace.
3.6 Internacionalizace

Z logického hlediska je internacionalizace prvnim krokem k uspésné lokalizaci. Zda produkt
bude nebo nebude prekladan do dalSich jazykovych mutaci je tfeba zvazit jiz béhem jeho
vyvoje. Vysvétleni poskytuje nasledujici definice:

Internacionalizace je proces zjednodusSeni produktu tak, aby byl schopen obsahnout vicero
jazyki a kulturnich konvenci bez nutnosti jeho pfepracovani. Internacionalizace se odehrava

na arovni programového designu a vyvoje dokumentace (Esselink, 2000, s. 25).
Jak uvadi Esselink (2000, s. 25), je tedy ziejmé, Ze bez vynalozeni dodate¢nych nakladt a

usili neni mozné lokalizovat software, ktery nebyl vyvijen podle pravidel a zvyklosti

internacionalizace. Obecné existuji dva diivody, pro¢ je internacionalizace dilezita. Zaprvé
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je tak zajisténa funkénost a akceptovatelnost na mezinarodnim trhu, zadruhé je umoznéna

dalsi lokalizace.

Produkt by mél podporovat napiiklad mezinarodni znakové sady (véetné takzvaného
,double-byte enablemement”, umoziujiciho zadavani znakli vyuzivanych asijskymi
jazyky), ruzna rozlozeni klavesnice, formaty data a ¢asu a v neposledni fadé také rtizné

mény.

Internacionalizace se také vztahuje na dokumentaci, online i offline napovédu a dalsi
publikované materialy, které by kromé vySe zminéného nemély obsahovat odkazy
na konkrétni kulturni zvyklosti nebo pfiklady, kterym by v jinych kulturach nebylo

porozumeéno.
3.6.1 Soucasti

Jak bylo zminéno v ptedeslé ¢asti, internacionalizace bere v potaz mnoho aspekti. Nyni se

zamé&fime na jednotlivé prvky, které jsou v ramci tohoto procesu upravovany.
Speciélni znaky

Obzvlasté ze zkusSenosti s Ceskym jazykem vime, jakym problémem je absence specialnich
znakd. Vychozi znakova sada nesmi zptisobovat omezeni pii pfidavani jazykovych mutaci
do produktu. Spravného zobrazeni a zadavani znaku lze docilit vyuzitim znakové sady
Unicode, ktera je diky své univerzalnosti a Siroké znakové podpote vyhovujici pro vétSinu
pisem na svété (Esselink, 2000, s. 26). Na obrazku nize je uveden piiklad vyuziti fontu, ktery

nepodporuje nékteré znaky specifické pro zobrazovany jazyk.
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& Superintendant
H+
%) Podptrna schopnost

Zvysuije kapacitu spotrebnich dopl ki ' odi

Nevztahuje se na spotfebni dopl "ky etek
letadlové lodé.

Obrazek 5 Ptiklad nepodporovaného znaku v hernim prostiedi (World of Warships, 2019)

Ohraniéeni a délka textu

Dle Esselinka (2000, s 26) obecné plati, ze ptelozeny text ma zhruba o 30 % vétsi délku, nez
origindlni text v anglickém jazyce (v nékterych pripadech mize byt narist az 100%). Je tak
dulezité pti vyvoji predpokladat nutnost zmény velikosti riznych prvka (napiiklad tlacitek),
aby nebyl piekladatelsky tym nucen ke zkracovani texti a zaméné slov na Ukor kvality
cilového textu. Pro piiklad je uveden snimek obrazovky z prostiedi World of Warships na

kterém je diskutovany problém ilustrovan.

PRISTAV

Obrazek 6 Ptiklad piili§ dlouhého popisu tlacitka (World of Warships, 2019)
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Forméty

Datum

U formatu dat jsou dulezité dva aspekty:

1) Oddélovac
V evropskych zemich je jako oddélova¢ dne, mésice a roku pouzita tecka (.), v USA jako
oddélovac slouzi lomitko (/).

2) Poradi
Evropsky format vyuziva pofadi den, mésic, rok. V USA je toto pofadi mésic, den, rok.
Datovy zépis 11/10/2021 tak v USA znamena 10. listopadu 2021, kdezto v evropskych

zemich reprezentuje 11. fijna 2021.

Cas

Je nutno rozlisit zapis 12 a 24 hodinového Casového formatu. Nékteré zemé vyuzivaji
24hodinovy format (také nazyvany ,,military*, neboli vojensky), kdeZto jiné zemé pouzivaji

format 12hodinovy ve kterém je k indikaci denni doby pouzita zkratka ,,am* (z latinského

»ante meridiem®) pro €as dopoledni a ,,pm* (z latinského ,,post peridiem*) pro ¢as odpoledni.

Cislo

Razné zemé pouzivaji Vv desitkové soustavé odlisné desetinné znacky pro oddéleni
celocCiselné Casti od desetinné. Rozd¢€leni oblasti podle pouzivaného odd€lovace je ziejmé
z mapy nize. Dale se podle normy CSN ISO 80000-1(2011) doporu¢uje odd&lovat mezerou

kazdou trojici Cisel, a to jak nalevo, tak napravo od desetinného odd€lovace.

Desetinné oddélovace se lisi napfi¢ geografickymi lokacemi, jak je patrné z nize uvedeného

obrazku.
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Numeric Style

W 1234567,89
[ 1234567.89
I 1,234,567.89
[ 1,234,567:89
W 1.234.567,89
[0 1'234567.89
W 12,34,567.89
[0 123,4567.89

Obrazek 7 Desetinné oddélovale dle geografického rozdéleni (Beresford Research, 2021)
Meéna
Neméné duilezité je spravné zapsani mény pro danou lokalitu. Ke spravnému zapisu musime
zajistit nasledujici (Gonzalez, 2019):
1) Umisténi symbolu mény
e Nckteré¢ zemé, napiiklad USA, zapisuji symbol mény nalevo, tedy pred
¢iselny udaj. Naopak v Ceské republice je symbol zapisovan napravo, tedy
az po Ciselném zapisu.
2) Mezery
3) Oddelovaé
4) Zkratka mény nebo symbol
¢ Je nutné se rozhodnout, zda bude vyuzivan zapis mény s jejim mezinarodnim
kodem, ¢i mistnim tidajem. V piipadé ¢eské koruny by tak pfichazel v Uvahu
zapis 1 234,56 K¢, nebo 1234,56 CZK, pticemz prvni zapis je spravné
lokalizovan pro lokalni publikum.
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Lokalné specifické prvky

Za lokalné specifické prvky jsou povazovana napiiklad telefonni ¢isla. Zde je nutné pii
tvorbé produktu mit na paméti rizné délky mezinarodnich kodt a také lisici se délky
telefonniho ¢isla samotného. Mezinarodni koédy jsou standardizovany Mezinarodni
telekomunikaéni unii, konkrétn¢ technickym doporucenim E.164. To stanovuje konkrétni
ptedvolby dle zemé&. Telefonni Cislo dle pravidelné aktualizovaného doporuceni E.164
obvykle zacina znakem ,,+* a mize mit az 15 ¢islic (International Telecommunication
Union, 2020).

Pro uéely lokalizace pro esky trh je vyuzivan format +420 123 456 789.

Statické prvky

Jako casty problém v lokalizaci dokumentace Esselink (2000, s. 27) uvadi manualné
generované tabulky obsahu ¢i jiné seznamy. V takovém piipadé¢ je nutné ménit tento prvek
pro kazdy lokalizovany jazyk samostatné, coz je pochopitelné Casové naro¢né a vznika
moznost omylu vlivem lidského faktoru. Automatizace tohoto procesu je tak vhodnym

reSenim.
Text v grafickych materialech

Ptidani velkého podilu texti do bitmap nebo ikon zvysuje naklady na lokalizaci a prodluzuje
trvani celého procesu o Cas potiebny na preklad a editaci text pro grafiky. Proto by mél byt

obsah textu v grafikdch minimalni.

3.7 CAT nastroje

Jiz béhem 90. let minulého stoleti se v odvétvi lokalizace staly béznymi takzvané CAT
(Computer Aided Translation — pocitatem podporovany pieklad, pozn. Autora).
CAT nastroje v sobé kombinuji nastroj pro terminologii, pfekladatelskou pamét’ a nastroje

pro lokalizaci softwaru.

Je velmi dulezité umét jednotlivé nastroje rozlisit. Castym omylem je zdména termind a

vykladi pocitacového piekladu a pocitatem podporovaného piekladu. Zatimco zékladem
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pocitacového piekladu je prevzeti Casti prace pocitatem, u pocitacem podporovaného
prekladu nastroj asistuje piekladateli riznymi zpusoby — eliminaci opakujicich se aktivit,
automatickym vyhledanim spravnych terminti a opakovanym vyuzitim jiz pouzitych texta.
CAT nastroje mohou byt rozdéleny do nasledujicich kategorii a budou dale rozvinuty
v dal$ich kapitolach:

e prekladatelské paméti (TM),

e terminologické nastroje,

e nastroje pro lokalizaci softwaru.

Vybér vhodnych nastroji zavisi, mimo jin€, na pozadavcich klienta, vyZzadovanych jazycich,
formatu zdrojovych dokumentd, potiebné podpoie a samoziejmé na nakladovém hledisku
(Esselink, 2000, s. 360).

Je nutno zminit, Ze v praxi jsou nejbéznéji vyuzivany komplexni CAT nastroje, které
obsahuji funkcionality vSech zminénych kategorii. Jako ptiklad slouzi CAT néstroj popsany

v kapitole 3.7.5.
3.7.1 TM nastroje

Prekladatelské paméti byly v odvétvi lokalizace vzdy velmi popularni, a to predevsim kvuli
kratkému Zivotnimu cyklu softwarovych produkti a webovych stranek. VétSina
softwarovych produkti je aktualizovéana alesponi jednou ro¢né a webové stranky dokonce
mnohem c¢astéji, nékdy dokonce kazdy den. Opakované pouziti pieloZzenych textd podle
Esselinka (2000, s. 362-364) vyrazné snizuje dobu potfebnou pro publikaci nové verze
produktu. Piekladatelské paméti jsou vytvofeny praveé za ucelem co nejvyssi ,,recyklace* jiz

vytvofenych prekladi.

Pickladatelska pamét’ umoziuje piekladateli ukladat prelozené fraze nebo véty do specialni
databaze. Tyto segmenty mohou poté byt znovu pouzity lokalné nebo prostiednictvim sité,
a to na principu porovnani zdrojovych segmentii v paméti se zdrojovym segmentem, ktery
ma byt piekladan. Je-li nalezena shoda, systém piekladateli nabidne jiz vytvofeny pieklad

pro pouziti.
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Pojem ,,segment™ byl jiz v tomto textu pouzit. Jedna se o velmi dilezity pojem v oblasti
prekladatelskych paméti, jelikoz jsou zalozeny na takzvané segmentaci. Zdrojovy text je
rozdélen do segmentll, na zaklad¢ riznych elementt, které jsou pouzity jako oddélovace.
Jako segmenty jsou obvykle oddé€leny véty, ale také nadpisy, nebo polozky seznamu.
Piekladatelska pamét’ tyto segmenty uklada. Pti prekladani textu TM prohledava databazi
pro kazdy segment a pokud je nalezen existujici pteklad pro dany segment, je piekladateli

navrzen k pouziti.

Vétsina prekladatelskych paméti rozdéluje segmenty podle nasledujicich elementd:
e ukonceni odstavce,
e konec véty (teCka nasledovana mezerou),
e konec burky (u tabulek),
e konec seznamu (u formatl vyuzivajicich znacky, naptiklad HTML).
VétsSina TM umoziuje nastaveni pravidel segmentace a vylouceni frazi, u kterych nema byt

text segmentovan.

Vsechny TM poskytuji dulezité statistiky, které umoziuji uzivateli sledovat pocet slov
v dokumentu a pocet internich a externich shod. Interni shody jsou takové, které jsou
nalezeny v ramci aktualniho projektu. Externi shody jsou nalezy ve starSich verzich
piekladatelské paméti. Tyto statistiky jsou velmi dilezité jak pro vydavatele, tak pro

lokalizacni studio a prekladatele, a to predevsim z hlediska néklad.

Vétsina prekladatelskych paméti také podporuje fuzzy matching (nekompletni shody, pozn.
Autora). Jedna se o ptipady, kdy zdrojovy text segmentu nevykazuje se zdrojem aktualné
prekladaného segmentu 100% shodu. Piedstavme si naptiklad nasledujici situaci: v paméti
je uloZen segment se zdrojovym textem ,,Good evening® a piekladem ,,Dobry vecer*. Zdroj
aktualn¢ piekladaného segmentu zni ,,Good night“, pamét tak nabidne fuzzy shodu a
zvyrazni slovo ,,night®, jelikoz se od zaznamu v paméti li$i a musi byt zkontrolovano.
Upraveny segment je poté ulozen do paméti jako segment novy. Fuzzy shody se vyjadiuji

v procentech, a to podle procentualni miry jejich shody s aktualnim segmentem.
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Vyhody a nevyhody vyuzivani TM

Esselink (2000, s. 366-367) uvadi nasledujici vyhody a nevyhody pti vyuziti TM.

Vyhody:

Softwarova dokumentace obsahuje vysoké mnozstvi opakujicich se frazi. Pokud jiz
byla fraze jednou ptelozena, bude pieklad automaticky vlozen pfti dal§im vyskytu.
Aplikace jsou ¢asto aktualizovany. Existujici preklady mohou byt také vyuzity
vV novych verzich manualii a napovéd.

Existujici ptrekladatelské paméti mohou byt pouzity pii piekladu novych nebo
podobnych produktti.

Integrované funkce sledovani poctu slov a internich a externich shod.

Na ptekladu jazykové mutace mize pro urychleni procesu pracovat vice prekladateli
a diky paméti sdilené po siti bude zachovana konzistence.

Vétsina TM nastrojt je velmi intuitivni a nevyzaduje finan¢n¢ ani ¢asoveé narocné
Skoleni prekladateld.

Vyuzivani TM nastrojit zvySuje produktivitu prace prekladatelti zhruba o 30 % pii

15-30% snizeni nakladu.

Vyrazného navySeni efektivity pfi vyuzivani TM lze dosahnout strukturovanou tvorbou

zdrojovych textl bez vyuzivani synonym a nejednoznacnych slov.

Nevyhody:

Vétsina TM nastroji nezobrazuje rozlozeni zdrojového ani cilového dokumentu. Pro
ptekladatele je tak tézké posoudit kontext jednotlivych frazi. Proto je po vloZeni
prelozenych textl do cilového formétu vyzadovan proofreading.

Spréava piekladatelskych paméti je Casto komplikovand, a to zejména pii soubézné
praci n¢kolika riiznych ptekladatelskych tymi na riiznych pracovistich.

Bé&hem prace na jazykové mutaci ¢asto dochazi ke zménam ve zdrojovém textu.
Pokud se tak stane poté, co je jazykova verze vloZzena do finalniho formatu, jsou
zmény zaneseny piimo do né&j a nejsou tak reflektovany v piekladatelské paméti pro

pristi vyuziti.
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e Priprava zdrojovych dokumenti k importu do prekladatelské paméti a nasledny
prevod zpét do finalniho formatu ¢asto pridava casové naroéné kroky do procesu
prekladu.

e Piekladatelé nemaji prilezitost pozménit celkovou strukturu textu, naptiklad zménit

poradi vét, coz muze vést k neptirozené znéjicimu prekladu.

Kwvili diivodim zminénym vyse je vzdy nutné zvazit, zda se pouziti prekladatelské paméti

pro dany projekt hodi, ¢i nikoli.

Prekladatelskych paméti je k dispozici celd Skéla a jist¢ kazdy mezi nimi najde svého
oblibence. Mezi nejpopularnéjsi prekladatelské paméti patii napiiklad Trados Translator’s
Workbench. Tato aplikace umozituje pomérné rychlé a jednoduché vytvoreni pekladatelské
paméti pii praci v textovém editoru podporujicim format .rtf, tedy napiiklad v Microsoft
Word. Pomoci listy textového editoru jsou do TM odesilany piclozené segmenty, preklad
tak probiha vyhradné v tomto prostfedi. Nutnost otevieni Translator’s Workbench je pouze
v piipadé, kdy textovy editor indikuje nekompletni shodu s paméti. Tento nastroj generuje
statistiky, poc¢et opakovanych segmenti, piesné i ¢aste¢né shody nalezené v paméti pro dany
jazyk. Soucasti je také nastroj TagEditor, ktery umoziiuje pfimou podporu pro znackovaci
jazyky, a ptedevsim pro HTML. Proto neni nutné konvertovat HTML do jinych formati
(Esselink, 2000, s. 371).

Dalsim oblibenym nastrojem je STAR Transit, ktery obsahuje integrovany editor a
v porovnani s piechozim zminénym nastrojem Translator’s Workbench probiha picklad
v prostiedi TM. STAR Transit je napojen na dal$i nastroj — TermStar, ktery se fadi do

kategorie nastroju pro terminologii, které budou popsany Vv nasledujici kapitole.
3.7.2 Nastroje pro spravu terminologie

Jak uvadi Esselink (2000, s. 379), sprava terminologie je mnohem vice, nez seznam termint
a jejich ekvivalenti v jinych jazycich, jak je zndme z klasického slovniku. Nastroje na
spravu terminologie nabizeji odpovédnym osobam jako jsou autofi, prekladatelé a dalsi
specialisté moznost spravovat databazi termind s jejich prekladem a dal§imi dopliujicimi

informacemi. Témi mohou byt dulezité udaje jako definice pojmu, jeho kontext, pro n¢které
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jazyky rod, zdroj (v ptipad€ Ze se jedna o referenci na jiné dilo) a odkazy na projektové

glosare, které obsahuji konkrétnéjsi informace vzhledem k danému projektu.

Béznou praxi je udrzovani terminologického glosare pomoci tabulkového editoru, napiiklad
Microsoft Excel. Ten je také uveden jako piiklad na obrazku nize. Nabizi vysokou
piehlednost a snadné vyhledavani, avSak v zdjmu zachovani téchto vlastnosti 1 relativné
omezené mnozstvi dopliujicich informaci ke kazdému terminu. Jako ptiklad takto
vytvoreného glosaie miize poslouzit nasledujici ukazka dokumentu obsahujiciho sloupce:

e zdrojovy jazyk,

e nespravny termin (v pfipad¢, Ze je Casto opakovan tentyz chybny pieklad),

e komentar,

e podporované jazyky.

11 12 13
English Incorract Comment Franch Spanish Caech
%(_amount)s Wargaming Premium Account %(_amount)s Compte premium Wargaming %(_amount)s de la cuenta premium de Wargaming  %(_amount)s prémiového uttu Wargaming
FBEY 5:{_amount)s Part slot %(_amount)s Emplacement de port %(_amount)s espacio en el puerta %(_amount)s misto v pfistawu
BB 55| _amount)s Port slots %(_amount)s Emplacements de port %(_amount}s espacios en el puerto %(_amount)s mist v pfistavu
%(_amount)s Warships Premium Account %{_amount)s Compte premium Warships %(_amounts de la cuenta premium de Warships  %(_amount)s prémiového dEtu Warships

s Saltpeter

an ante
XP per battle EXP. par bataille XP por batalla 2K 23 bitvu
Free X EXP. libre XP libre Volné 7K
132 e Armurerie Armeria Zhrojnice
FE®Y Ranked Tokens Jetons Classé Fichas de clasificacién Hodnocené fetony
Pétrole Petroleo Nafta
Charbon Carbén unli
Crédits Créditos Kredity
EXP. libre XP libre Volné 7K
oons Doublons Doblones Dublony
Clan Tokens Jetons Clan Fichas de clan Klanové Zetony
Steel Acier Acero Ocel
RN shipbuilding Phase Phase de construction navale fase de construccién naval Faze vjstavby lodi
IE¥ shiphuilding Phases Phases de construction navale fases de construccién naval Faze vistavby lodi
IR shipbuilding Phases Phases de construction navale fases de construccién naval Fazf vystavby lodi
I Place in Reserve Place dans la réserve Espacio en la reserva Misto v zéloze

Obrézek 8 Priklad terminologického slovniku v Microsoft Excel (Zdroj: Vlastni)

Takto zpracovany terminologicky slovnik lze snadno sdilet, muze byt umistén v online
prostiedi, kde jej mohou vyuzivat v§echny zainteresované osoby. Popularni CAT nastroje
nabizi moznost importu glosaiti z mnoha zdrojovych formatt, véetné formath Microsoft
Excel. Vzhledem K intuitivnosti nastroju sady Microsoft Office a jejich rozsifeni ve
spole¢nostech je tak vyuziti této moznosti ¢asto idealnim feSenim, jelikoZ nejsou nutné dalsi

néaklady na $koleni zamé&stnanci pro praci s nastroji na spravu terminologie.

Nastroje pro vyhledavani v terminologickych slovnicich jsou optimalizovany pro pouziti
s prekladatelskymi pamét'mi. V nékterych ptipadech mohou byt terminologické nastroje

pouzity samostatné, jelikoz nabizeji funkce pro spravu terminologické databdze. To plati
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napiiklad pro terminologické nastroje napojené na prekladatelské paméti Trados
Translator’s Workbench a STAR Transit ptedstavené v piedchozi kapitole. Trados
Multiterm je terminologickym nastrojem napojenym na Translator’s Workbench. Umoznuje
uzivateli vytvaret a spravovat terminologii pro dany projekt. Pro kazdy zdrojovy pojem je
ptfidan jeho ekvivalent ve velkém mnoZstvi jazyki. Tyto ekvivalenty jsou poté v rdmci

procesu prekladu nabizeny piekladateli skrze prostiedi prekladatelské paméti.

Ke zminénému nastroji STAR Transit je integrovan STAR Termstar, ktery vyuziva ODBC
(Open Database Connectivity) standardi, diky kterym miZe byt terminologie uloZena
v databazich SQL Server nebo Oracle. TermStar nabizi moznost prace s vice slovniky
soucasn¢, které mohou byt uzivatelem aktivovany ¢i deaktivovany. Nastroj nabizi také
online verzi, zvanou WebTerm, ktera umozfiuje uzivatelim sdileni a pfistup

k terminologickym databazim pftes internet (Esselink, 2000, s. 381).
3.7.3 Nastroje pro lokalizaci softwaru

Tyto néstroje jsou vyvinuty za ucelem piekladu textd v uzivatelském rozhrani. VétSina
téchto nastrojii obsahuje mimo jiné integrovanou piekladatelskou pamét’, editaéni prostredi

a nastroje pravopisné kontroly.

Typickym rysem této skupiny produkti je podpora textovych i binarnich soubord, Ize tak
editovat klasické textove dokumenty i programoveé soubory typu .exe, .dll a dalSich.
Nabizi se moznost k vytvoreni jazykovych mutaci vyuzit vyvojové prostfedi nebo editor pro
zdrojové kody. Vyuziti editoru zdrojového kodu vsak poskytuje znaéné nevyhody (Esselink,
2000, s. 383):

e neexistujici napojeni na prekladatelské paméti a terminologické slovniky,

e absence nastroju pravopisné kontroly a statistik,

e nemoznost automatického pouziti diive prelozenych segment,

e prekladatelé mohou nevhodnym z4sahem poskodit celé uZivatelské prostredi,

e nutnost vyuZiti Sirokého spektra systémovych zdroji kvili instalaci vyvojového

prostiedi.
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Nekteré lokalizacni softwarové bali¢ky navic nabizeji moznost omezeni délky piekladu tak,
aby nedoslo k pretékani textu v uzivatelském prostfedi. Tim predchézeji moznym potizim

béhem zavadéni lokalizované verze.

Jako ptiklad néastroje tohoto typu bude pouzit Sisulizer 4. Nabizi Sirokou podporu
programovacich jazykt, mezi néz patii .NET, PHP, Java mnoho dalsich. V prvnim kroku je
aplikaci oskenovéna aplikace uréena k piekladu za i¢elem nalezeni vSech textovych fetézci.
Ty jsou poté roziazeny do segmenti a piekladany v prostiedi nastroje Sisulizer. Po
dokonceni jazykovych verzi piekladateli jsou vSechny soubory zkompilovany do souboru
obsahujiciho vSechny jazykové mutace a néasledné exportovany tak, aby byly vloZeny do

prostiedi lokalizovaného softwaru.

Na nize uvedeném ptikladu vidime prostiedi bez panelu WYSIWYG (,,What you see is what

you get* — ,,co vidis, to dostane$*, pozn. Autora).

# Ssulizerd - Chsers\lanusAADocuments\ Siculizer IWelDelphi\ Converter Corverter slp |5
File Edit Seaich View Project Validation Column Row  Tramslation Took Help
866G @ sl@3@as2 bp (8l [ | ceman - EEED Y2
@ EAN=R~R Bpr@ooXe e BV L. e @ %
@ show all items - @ Flags Context Status originel German * || Translation statuses
Y] Converter. | Complets Select-Language Sproche-suswihlen El|| ¥ LI Net translated
= B converterexe » e Lo | ¥ pest guess
5. < Forma TLALANGUAG V] @ auto venslated
Vg] L Dia Caption ] &3 Trarslated
anguageDialog
& [ marearm Converter. | Complete oK 0K V] ™ For review
& O sm axe.Forms. ¥ & complete
1 stings
TLALANGUAG R
OkButton. 7 £ new
Caption @] P urused
Corverter, | Complets Cancel Abbrechen 7 E huse
eve. Forms. 7] 8 changed
TLALANGUAG
CancelButton o=
Caption
Corverter. | Completa Convarter Konverter
exe.Forms.
TMATNFORM..
Caption 0 Ir';'egsr nurher
short aut
Corverter.  Complete AType: &Typ: 2 s;' o
exe.Forms. "
TMATNFORM.
Typelabal
Cantinn S
E3X- BLES
Time Tipe Message
18:48:25 Saving file "C:\Users\Janusz\Documents|Sisulizer 4|Vel\Delphi\Converter\Converter.sip™
1Be4:25 Elepsed tine $1ms

BT valdaton Results < FINd Aesults [ statsics comments [ Text Edior
1/125 MUM  SCRL

Obrézek 9 Prostiedi nastroje Sisulizer 4 (Sisulizer, 2021)

Ptekladatel tedy nevidi konkrétni uZzivatelské prostiedi, do kterého budou pielozené
segmenty vloZeny. Sisulizer tuto funkci nabizi, avSak ne vzdy je jeji pouZiti vhodné nebo

mozné. Segmentim (v tomto piipadé nazyvané kontexty) je pfifazen status podle jejich

41



aktudlniho stavu, naptiklad ,,Dokonceno®, , Automaticky pteklad®“, ,Pielozeno®, ,Ke
kontrole* ¢i ,,Nepielozeno®. S pouzitim panelu V pravé ¢asti je mozné segmenty dle statusu

tiidit a zobrazit tak jen kontexty v pfislusné kategorii.

Pouzivani tohoto néstroje je velmi snadné, nabizi Siroké moznosti filtrovani a zobrazeni
vybranych sloupct, je tedy mozné kromé zdrojového a cilového jazyka zobrazit také sloupec
s jazykem dal$im (pokud naptiklad piekladatel ovlada jazykt vice a pieje si pouzit dalsi
jazyk jako referenci pro svij preklad) nebo sloupec s komentaii pro dany radek, ktery mtze
obsahovat dodate¢né informace o misté vyuziti daného segmentu, jeho pouziti v fetézci
S proménnymi, piipadné k jeho jazykové formé (pro Cesky jazyk je nejcastéji uvadén slovni

druh ¢i rod).

Program vyuziva svij vlastni format. slp, ktery byl vSak vytvoien ze souboru znackovaciho

jazyka XML. Dukazem je vybrany usek:
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Informace o verzi XML a kédovani
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"= KYVYT<Agng=>
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segment a jeho
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v obsaZenych
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Obrézek 10 Vypis .slp souboru v zobrazeni XML (Zdroj: Vlastni)

Informace o konkrétnim tadku a jednotlivé segmenty a jejich jazykové alternativy — tedy
parové znacky <row> a <lang> jsou obsazeny v dokumentu tolikrat, kolik ma dokument

segmenttl. Piedstavime-li si editaci konkrétniho jazyka v prostiedi editoru XML dokumentu
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u projektu naptiklad s 8 tisici fadky, byla by prace prekladatele velmi dlouhd a hrozilo by
nebezpeci zasahu do znacek dokumentu, ¢imz by byla ohrozena technicka integrita celého

souboru.
3.7.4 Dalsi prakticky software

I ptes Siroké funkce, nabizené vSemi zminénymi néstroji, je ¢as od Casu potiebny nastroj
jiny. Piedstavme si nasledujici situaci: Vedouci lingvista zadava projekt piekladatelim. Ten
se sklada z 10 ruznych dokumentt typu HTML a XML. Vedouci lingvista musi k sestaveni

Casového planu zjistit pro kazdou jazykovou variantu pocet zdrojovych slov.

Ze znalosti znaCkovacich jazyktli vime, Ze neni mozné soubory téchto typt jednoduse oteviit
V textovém editoru a zobrazit pocet slov, jelikoZ by byly zapocitany i1 vSechny parové a
neparové znacky a vysledny pocet by nebyl ptesny. Pravé v téchto piipadech jsou pouzivany
nastroje na analyzu poctu slov v dokumentu. Tyto ndstroje rozpoznaji pocet slov
V nejpouzivangjSich formatech, tedy napiiklad HTML, XML a PDF a nabizeji také davkové

zpracovani, pii kterém uzivateli zobrazi celkovy pocet slov z n¢kolika nahranych soubort.

Ptikladem takového nastroje je WebBudget od Aquino. Nabizi davkové zpracovani, Sirokou
podporu formatt a detailni soucty slov v riznych kategoriich. Pro management je u tohoto
nastroje velmi uzite¢na moznost zadani cenové sazby za slovo a nastroj tak spole¢né se svym
vystupem vygeneruje také cenovy odhad na vypracovani piedkladu dle ptekladatelovy sazby

a odhadne ¢as na jeho zpracovani.

0 Focers] |} otors | (@rioad profie | (5o profie | Active prodie: defauit.foo
B sites a [ e ot ™ ke =t ™, e ™ e ™, e D P ™ ™ s e i o s e " ™ e 0
eundipeds.ong [ Fiombee | Tamaio | Extersion [ Fechamora [ awb]
Exanpile. (o | B Y
s son ons masteriraduma ica Carpeta de ardhhes M3 0] d

stz wl.org

microformats.ong

e Luih, cad

purlorg

O rhista.oom
- Filfvorlh, ong -
B el add ol fles J.r Endude subfolders
W Oen fies | ) 2 Count | Bt e detads [ Lo genaion | [ =

tnfo Path Hame Text Meaders  |Footers | Footnobes | Endnotes | Textins... |Annotatons|Tobsl Words | Price Time Flepetitions
ek Ci\gumn.,.  mdex ki 503 [ -] ] ] [ 1] 603 a.00d 145n [ %
[+ o C:\aqun... indexhim 175 0 [ a ] 0 [] 175 OD0E  4Zmin %
ek Cigan..,.  indexhitm 792 [ o ] a L} o Fi-k 0,00 € 150 min 10%
| C\Aguin...  indeahim 780 0 [ Q 0 0 [ 730 000  187mn 11%
ok C:\iguin... indexhtm 138 o o a a o o 1% opoe man [ 2%
[ ok CiViguan..., | e, b 139 P o 2 o F 5 = oove  men %]
ok C:\iqun... indexhim 139 0 o a ] 0 ] 13 000 Tmn 1%
[Fex Ciliqun.,. | indehim 139 o o [ ] ] o 13 opooe  Ben ] 2%
| C\Aguin...  indewhim 139 0 [ Q ] 0 [ 13 000€  HEmn 12%
[k C:\iguin...  index.htm 4,215 o o a ] o o 4215 O00€  1012min 0%
[l C:\Agen. .. | inde.hitm 34 [ o [ " L] o 4 om0e Tsen [ 4%

Obrézek 11 Snimek obrazovky nastroje WebBudget (WebBudget, 2021)
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Na snimku je zobrazen vypis nahranych soubord. Sloupec ,,Total Words* zobrazuje pocet
slov v dokumentu. V tomto piikladu nebyla zadana pickladatelova sazba, cena za pieklad
kazdého dokumentu by pfi jejim nastaveni byla zobrazena ve sloupci ,,Price. Sloupec
,»ime* zobrazuje ¢asovy odhad potiebny k pielozeni jednotlivych dokumentd. Uzite¢ny je
také sloupec ,,Repetitions®, zobrazujici procento texti, které jsou v dokumentu opakovany a

mohou tak byt po prvnim ptekladu znovu pouzity.
3.7.5 Nejpopularnéjsi CAT nastroje

CAT nastrojl je dnes na trhu jiz celé mnozstvi. Spole¢nosti mohou volit mezi balicky pro
offline pouziti, ¢i komplexnimi online nastroji zalozenymi na cloudu. V nasledujicich jsou

sekcich budou predstaveny dva nastroje — kazdy z jedne kategorie dle své konektivity.

SDL Trados Studio

Tento nastroj je velmi Casto vyuzivan prekladatelskymi agenturami. Jedna se o velky bali¢ek
komponent a funkcionalit pro profesionalni ptekladatele, ktery vyuziva specificky format
soubort, ktery je pro SDL Trados jedine¢ny. Vyraznou nevyhodou tohoto skvélého nastroje

je vysoka cena blizici se 700 eurim ve své nejlevnéjsi verzi.

Na obrazku niZe je snimek obrazovky z prostiedi SDL Trados Studio 2021. V pravé horni
poloviné okna jsou zobrazeny fraze rozpoznané pickladatelskou paméti v aktualnim
segmentu. Jednotlivé segmenty jsou zobrazeny ve spodni casti okna. Sloupec mezi
zdrojovym a cilovym segmentem poskytuje barevnou indikaci procentudlni shody

s piekladatelskou paméti.
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Obréazek 12 Snimek obrazovky SDL Trados Studio 2021 (Business Software and Services Reviews, 2021)

Smartcat

Smartcat je komplexni cloudova sluzba s velkym mnozZstvim funkci. Nabizi nastroje na

kompletni spravu projekta od jejich pocatku az po jejich dokonéeni. Manazefi maji

k dispozici funkce pro odhad nakladi a ¢asovych narokt na svéfené projekty a jejich spravu,

import i export. Pfekladatelim je k dispozici piehledné uzivatelské prostiedi, prekladatelské

pam¢éti, glosare i nastroje strojového piekladu.

Shody v piekladatelské paméti, odpovidajici terminy glosare a ndvrhy strojového piekladu

jsou zobrazeny v CAT panelu na pravé strané obrazovky. Na snimku niZe je zobrazen navrh

pouziti segmentu, ktery byl vygenerovan pomoci MT, tedy strojovym pickladem.

Segments
Target O |& Y| 1 There are many big and 1l a beaucoup de grandes
small libraries everywhere et petites bibliothéques
1 About libraries A propos des bibliotheques. o Trengation in our country. partout dans notre pays.
2 There are many big and small libraries everywhere in our Il'y a beaucoup de grandes et petites bibliothéques partout A ML
country. dans notre pays.

Obrézek 13 Snimek obrazovky néstroje Smartcat s otevienym CAT panelem (Smart Help Center, 2021)
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V piipadé, ze je nalezeno vice shod s ptekladatelskou paméti (TM), jsou sefazeny v CAT
panelu v sestupném poradi podle procentualniho ukazatele shody, jak je zobrazeno na dal§im

snimku.

LA

1 There are many big Il y a beaucoup de
libraries everywhere in 100% grandes bibliothéques
our country. partout dans notre pays.

2  There are many big and Il'y a beaucoup de
small libraries grandes et petites
everywhere in our bibliothéques partout
country. dans notre pays.

Obrazek 14 Snimek obrazovky CAT panelu s prekladatelskou paméti (Smart Help Center, 2021)

Nastroj navic nabizi prvky pro QA (Quality Assurance — kontrola kvality, pozn. Autora),
které upozoriiuji na chyby, jako naptiklad vyskyt zakazaného slova, nekonzistence
s glosafem nebo neshodujici se ¢iselné udaje ve zdrojovém a cilovém segmentu.

Uzite¢nym nastrojem pro manazery je moznost ziskani QA reportd pro jednotlivé jazyky.

Tak mohou ziskat dobry prehled o kvalité prace jednotlivych prekladatelt.
3.7.6 Strojovy preklad (MT)

Strojovy pieklad je automatickym pirekladem textu, ktery je provadén pomoci pocitace za
pouziti pocitacovych algoritmi, a to kompletné bez zasahu ¢lovéka. Zdrojovy text je tak
rychle a snadno pfevadén do jednoho nebo vice cilovych jazykl soucasné. Jako kazda

technika a metoda ma i strojovy pieklad své vyhody a nevyhody, které je tieba zvazit.

Hlavni vyhodou je zrychleni procesu ptekladu, coZ je nejen obecné znamym faktem, ale také
logickym zavérem. Pocitace diky svému vypocetnimu vykonu provedou vice operaci nezli i
ten nejvykonnéjsi piekladatel. Také je dilezité zvazit, jak ¢asto bude obsah aktualizovan —
Vv ptipad¢ castych zmén by néklady na piekladatelské sluzby za pouziti lidskych zdroji byly

velmi vysoké.

Ne vzdy je vSak pouZziti strojového piekladu vhodné, napiiklad u texth tykajicich se
specifickych oboru, nebo kvili konkrétnim cilovym jazyktim. Velmi dobrych vysledka
strojového piekladu je moZzno dosdhnout pii ptekladu do a z anglického, némeckého,

Spanélského a francouzského jazyka. Nejvyraznéjsi nevyhodou je vSak, poné¢kud paradoxné,
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absence lidskeho faktoru. Jak jiz bylo zminéno, u specifickych textd, stejné jako u nékterych
textl obecnych je lidsky faktor velmi dilezity, jelikoz upravuje pieklad tak, aby byl
ptirozeny a plynuly. Vhodnym kompromisem je tak v opravnénych piipadech vyuziti

strojového piekladu a nasledna kontrola proofreaderem ¢i provedeni editace.

V pocatcich strojového ptekladu bylo jednoduse kazdé slovo nahrazeno svym ekvivalentem
v cilovém jazyce. Je pochopitelné, Ze tento piistup neumoziuje vytvoreni vérohodného
piekladu. V dnesni dobé jsou vSak technologie strojového piekladu jiz velmi vyvinuté,
pti¢emz muzeme rozlisit jeho nékolik druhd (LingoHub Academy, 2021):

e Rule-based Machine Translation (RBMT), neboli strojovy picklad zalozeny na
pravidlech, vyuziva ke své funkci slovnik a sadu jazykovych pravidel. Slova jsou
podle slovniku pielozena a poté upravena podle sady pravidel ovliviiujicich
gramatiku, potadi slov ve vétach, rod a dalsi jazykova specifika. Naklady je tieba
vynakladat na zaloZzeni a postupny vyvoj, ktery zaruci postupné zvysSovani kvality
piekladi.

e Statistical Machine Translation (SMT), tedy statisticky strojovy pteklad, vyuziva
statistické modely ziskané z analyzy tréninkovych dat. K piekladu poté pomoci
algoritmti vybira nejéastéji se vyskytujici ekvivalenty pro dané slovo ze souboru
tréninkovych dat. Tento model je nejvhodnéjsi pro jazykové pary vyuZzivajici
podobny slovni pofadek. Naklady na zavedeni a provoz jsou velmi vysoké.

e Neural Machine Translation (NMT) — neuronovy strojovy pieklad — vyuziva
hloubkového uceni tak, aby se uméla neuronova sit’ neustale ucila a zlepSovala.
Pteklady jsou vytvoieny predpovézenim pravdépodobnosti urcité sekvence slov na
zaklad¢ zdroje. Typicky jsou tak modelovany celé véty, nikoliv slova jako u
piedchozich modeld. V porovnani s pfedchozim modelem navic neuronovy strojovy
pteklad vyuziva jen zlomek vypocetniho vykonu. Po ndkladové strance lze fici, ze

jsou neuronoveé tréninkové modely velmi drahé.

Mnoho spole¢nosti vyviji své vlastni systémy pro strojovy pieklad. Jednim z nejznamé;jsich
engind je Google Translate, ktery ma nejvyssi miru vyuziti a je specificky svou integraci
s vyhledavaci. Jednalo se o prvni systém neuronového strojového prekladu, ktery se uci

opakovanym pouzivanim. Dal§im systémem zalozenym na neuronovych sitich je Amazon
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Translate, ktery je velmi blizce integrovan s Amazon Web Services, tedy sluzbou poskytujici
cloudové sluzby. Dle nékterych dat je Amazon Translate v porovnani s jinymi systémy
presnéjsi v prekladu do nekterych jazykd, zejména Cinstiny. Je nutné mit na paméti, ze tyto
systémy se neustale uéi a vyviji. Dalsim systémem — taktéZ vyuZivajicim neuronové sité —
je Microsoft Translator. Jeho blizka integrace s MS Office a dal$imi produkty spole¢nosti
Microsoft neni ptekvapenim a poskytuje okamzity piistup k nastrojim strojového piekladu
v rdmci dokumentu. Zminéné systémy jsou na poli strojového piekladu velkymi hraci. Za
zminku pak stoji mensi projekt neuronové sité¢ DeepL, ktery je volné dostupny online a
specializuje se na pieklady s vyssi citlivosti pro jazyk a pfirozenéji zné&jici vystup
(Memsource, 2021).

Pro ptiklad je uveden snimek obrazovky s piekladem odstavce za pouziti DeepL. Text je
ptrekladan z anglického do ¢eského jazyka. Dalsi snimek slouzi k porovnani ptekladu téhoz
odstavce stejného jazykoveého paru za pouziti sluzby Google Translate.

> DeepL Tra r  DeepLPro APl Plan dpricing A Start free trial  Login  —

@ Translate text |i] Tran

English (detected) Czech w Glossary

Deepl is the product of a smaller company based in Deepl je produktem mensi spolecnosti se sidlem v
Germany and is exclusively devoted to the Némecku a vénuje se vyhradné vyvoji strojového
development of a machine translation engine prekladu, ktery je zaloZen na vlastni neuronové umélé
claiming more nuanced and natural output based on inteligenci.

their proprietary neural Al

Obrézek 15 Snimek obrazovky s piekladem textu za pouziti DeepL (DeepL Translate, 2021)

Translate

ENGLISH SPANISH FRENCH v ENGLISH

DeeplL is the product of a smaller compa G is DeeplL je produktem mensi spolecnosti se sidlem v Némecku a vénuje v
y devoted to th 2lopme se vyhradné vyvoji enginu strojového prekladu, ktery si narokuje

engine claiming more nuanced and natural output on their jemnéjsi a prirozenéjsi vystup na zakladé vlastni neuralni umelé

proprietary neural Al. inteligence.

<) 215/ 5000 LD} l—D V4

Obrézek 16 Snimek obrazovky s piekladem textu za pouZiti Google Translate (Google Translate, 2021)
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3.8 Specifika prekladu u software a k tomu ur¢ené nastroje

Tato kapitola se zabyvé specifiky piekladu u software a jeho jednotlivymi komponentami.

Také predstavuje nékteré bézné uzivané praktiky a procedury.
3.8.1 Definice

Pteklad software obecné znamend ptevedeni jazyka pouzZitého v grafickém uZivatelském
rozhrani do jazyka jiného. To zahrnuje komponenty grafického rozhrani aplikace, tedy
dialogové okna, nabidky a chybova a stavova hlaseni zobrazena na obrazovce. Na snimcich
nize mizeme vidét hlavni nabidku v prostiedi aplikace Microsoft Word v pivodni anglické

verzi a verzi lokalizované do ¢eského jazyka.

MS Office 2007.doc [Compatibility ModeBMicrosoft Word
Home Insert Page Layout References Mailings Review View

_‘] * | Times New Roman ~112 - FAFRT

7o | = A { "

, ZE H| | gaBbCCL | AaBbCCI| AaBbCCT

Paste 7B 2 U - x; X' Aa- - Al = O - T Caption TNormal | ¥No Spacing 5 Change  Editing
v Styles ~

Clipboard = font A £ Styles

Obrazek 17 Prosttedi MS Word v ptivodni anglické verzi (Stahnu.cz, 2021)

(Dp)\ H9-0)+ blog - Microsoft Word

Domd | Viefeni  Rozlofenistrinky  Odkezy  Korespondence  Revize  Zobrazeni  Dopliky  Acobat

j “ calibri wlin AT AT ||

Viezit 7;, |B Z U -abe %, X Aa~|| - A

34 Najit ~

AaBbCcDc | AaBbCecDe AaBbCeDe AaBbCi AaBbCc % l
- || 85 Nahradit
TMormalni | T Odstave... T Bezmezer Madpis 1 Madpis2  — ng‘ﬂ;lt ¥ Vybrat -

Schranka ™ Pismo \Fi QOdstavec Tl Styly fa Upravy

Obrézek 18 Lokalizované prostiedi MS Word do ¢eského jazyka (Stahnu.cz, 2021)
Lokalizace zacina prekladem uzivatelského prostfedi. Dokud nejsou prace na uzivatelském
prostiedi ukonceny, neni mozné zapocit lokalizaci dokumentace a souborti napovédy, jelikoz
velmi ¢asto jsou soucdsti téchto zdroji snimky obrazovky, které musi byt uvedeny jiz
v lokalizované verzi. Dal§im dtivodem je nutnost vyuziti termint, které budou konzistentni

napiic¢ uzivatelskym prostfedim i dokumentaci.

3.8.2 Soucasti

Jak uvadi Esselink (2000, s. 58), u kteréhokoliv lokalizovaného softwaru je o¢ekavano
pteloZeni nésledujicich komponent:

e Dialogova okna
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Dialogova okna jsou komponenty zobrazované v ramci aplikace po akci uzivatele,

tedy naptiklad po vybéru konkrétniho tladitka z nabidky. Prikladem je otevieni

nabidky konfigurace v aplikaci XAMPP zobrazené na nasledujicim snimku.

&

XAMPP Cont|

Modules

Service  Module

Apache
MySQaL
FileZilla

Mercury

Tomcat

5 P [main]
he]

VT
5 P [main]

Obrazek 19 Dialogové okno v aplikaci XAMPP (XAMPP, 2021)

e Nabidky

PID(s)

Initializing
Problem

Port 80 in|
Apache V
You need|
or reconfi
Starting d
Control P,

+{ [Z] Configuration of Control Panel - m] *

Editor:

Browser (empty = system default)

Autostart of modules
[ apache [CFiezila [ Tomcat
[COmysaL [CIMercury

Selected modules will be started on next launch of the
Control Panel.

[1start Control Panel Minimized
Enable Tomcat output window
Check default ports on startup

[15how debug information
Change Language Service and Port Settings
User Defined Files Log Options
# Abort + Save

l4) Netstat
B shel

Explorer

E7 Services
& Help

] Quit

A

Nabidky jsou rozeviraci komponenty pouzivané ke zvoleni ptislusné akce, upraveni

nastaveni ¢i vyvolani zddan¢ho dialogového okna. Jako ptiklad je niZze uveden snimek

obrazovky nabidky v programu Gretl.

=) &

Otevitt data »

Append data...

m Ulozit data
B8 Ulozit dats jako...
Exportovat data...
Poslat Do...

Nowy soubor dat

Smazat soubor dat
Pracovni adresaf...

Scriptové soubery
Soubory relace
Databéze

Balicky funkef
Resource from addon

4§l Ukonéit

Ed grett

Soubor Nistroje Data

Zobrazit Piidat  Vybér |

Ctrl+S

Ctrl+N

Ctrl+Q

Obrézek 20 Nabidka v programu (Gretl, 2021)

o Texty

Texty jsou v tomto pfipadé mysleny segmenty textu obsahujici chybova a stavova

hlaseni, otazky kladené uzivateli a texty v entitach tooltip, tedy kratké napovédy

zobrazené uzivateli po najeti mysi na specificky objekt. Pro ptiklad je uveden dotaz

pro uzivatele a tooltip z prostiedi aplikace Gretl.
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Ed gren X

Vymazani souboru dat ukondr
wvaii aktualnirelaci. Pokracovat?

Ano . Me

Obréazek 21 Ptiklad otazky pro uzivatele (Gretl, 2021)

Medatované
2 o~ § 8 B
nu:u*.r_-,.'rskripti

Obrézek 22 Priklad entity tooltip (Gretl, 2021)

3.8.3 Obecné pravidla

Podle Esselinka (2000, s. 59 a 65) plati obecna pravidla, ktera je nutno dodrzovat pii
lokalizaci vSech softwarovych produkti a poéitacovych her. Tato pravidla jsou aplikovatelna

také na binarni soubory.

Prvni problematickou oblasti je vyuzivani uvozovek (,, a ) v ramci jednotlivych textovych
fetézct. Uvozovky obvykle v textu znaéi ¢ast, ktera nebude piekladana, napiiklad “Stisknéte
,,OK* pro pokracovani’. Jakékoliv pouziti dal§iho paru uvozovek by tak nebylo vhodné.
V krajnich piipadech jsou vkladany uvozovky dvojité, aby bylo zamezeno technickym

potizim pii vlozeni segmentu do produktu.

S oblasti pouziti uvozovek se poji nutnost zachovat uvozovky na poc¢atku a konci kazdého
segmentu a v zadném piipadé€ je neodstraiiovat, stejn¢ tak jako mezery na pocatku a konci
segmentl, jejichZ smazdnim by byla zplisobena chyba ve findlnim skladani textového
fetézce. Naptiklad odstranénim mezery na konci segmentu ,,UKIadani <, by vysledny vystup
pti ukladani dokumentu lokalizovaného software mél podobu ,,UkladaniDokumentl1®. To je

zpusobeno chybg&jici kone¢nou mezerou a naslednym piipojenim proménné. Technické
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potize muze také zpusobit vyuzivani znaku ,,&“, ktery je Casto pouzivan k definovani
klavesovych zkratek a pti pouziti s jinym amyslem by mohlo dojit k potizim s kompilaci a
K naruSeni funkcionality definovanych klavesovych zkratek. Doporu¢enym feSenim je
nahrazeni znaku ,,&“ spojkou ,,a“. V pfipadech, kdy doporuc¢ované feSeni neni vhodné, je

jedinou pripustnou moznosti pouziti dvojitého znaku, tedy ,,&&".

Jména soubori a jejich pfipony nesmi byt v procesu lokalizace ménény, pokud vydavatel

programu nevyda jiné instrukce.

Preklad by m¢l byt vzdy kreativni, nemél by ptisobit strojové ¢i pfili§ doslovné. Prekladatel
by mél vzdy piesné védét, jak bude piekladany segment pouzit a znat funkci, kterou
popisuje, piipadné tuto funkci ovetit pfimo v prostiedi aplikace. Preklad jednotlivych funkci
a komponent napti¢ aplikaci, softwarovym produktem ¢i pocitatovou hrou musi byt vzdy
konzistentni. To plati také napti¢ produkty stejného vydavatele. Jako ptiklad miizeme uvést
vSechny aplikace balicku Microsoft Office, jejichz hlavni menu vyuziva konzistentni
terminologii. Dle opera¢niho systému, pro ktery je produkt vyvijen, je vhodné volit pouzitou
terminologii. Ta je v dnesni dobé jiz velmi snadno k nalezeni online. Je-li ve zdrojovém textu
v anglickém jazyce na konci véty vykti¢nik, mél by piekladatel zvazit, je-li jeho pouziti
Vv ¢eském jazyce (a samoziejmé i jinych jazycich) vhodné. Nekteré jazyky maji striktné;si
pravidla v otazce uzivani vykii¢niki neZli jazyk anglicky. Aby byl text snadno Citelny, je
doporuceno se pii volbé slovesného zptsobu priklonit k imperativu, ktery je pro uzivatele
vhodnéjsi. Text popisujici tlacitko, které otevie dialogové okno, musi mit stejné znéni, jak
nadpis samotného dialogového okna. U softwarovych produkti v anglickém jazyce je
zvyklosti psat pocate¢ni pismena slov vzdy velka. Vhodnost kapitalizace je piekladatelem
posouzena na zakladé gramatickych pravidel cilového jazyka. Piekladatel musi zvazit
lokalni zvyklosti zemé, pro jejiz jazyk je lokalizace urcena. Nékteré zdrojové texty mohou

byt neformdlni, avSak cilova jazykova mutace si V mnoha piipadech zada formalng;si pojeti.
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3.9 Softwarové inZenyrstvi

Tato kapitola se zabyva vytvarenim lokalizovanych softwarovych souboril pro jazykové
mutace produktt v prostfedi Microsoft Windows. Principy popsané v této kapitole jsou

aplikovatelné na proces pro Mac OS, nebudou vsak detailné popsany.

Softwarové inZenyrstvi je centralnim prvkem lokaliza¢niho procesu. Sklada se z mnoha
komponent, které budou popsany dale. Kli¢ovym slovem v oblasti softwarového inZenyrstvi
je lokaliza¢ni kit — jedna se o bali¢ek nastroji, instrukci a zdroju, které jsou potifebné pro

sestaveni lokalizované aplikace.
3.9.1 Zhodnoceni a priprava

Tato dil¢i ¢ast se vénuje praci se zdrojovymi soubory, pro ucely této prace tedy v anglickém
jazyce.
Esselink (2000, s. 99) uvadi v této fazi nasledujici dil¢i ukoly lokaliza¢nich inzenyru:

e kontrola zdrojového materiélu,

e konfigurace buildu (prostiedi aplikace, pozn. Autora),

e testovaci kompilace,

e piiprava materiala pro preklad.

Pti préci se softwarovymi produkty je dulezité dikladné zhodnoceni a ptiprava zdrojovych
materidlii. Tim se predchazi replikaci chyby do dalSich jazykovych mutaci. Cilem
zhodnocenti je nalezeni potencialnich chyb a problému ve zdrojovych materidlech pied jejich
postoupenim k piekladu. Faze kontroly zdrojovych materiali muze byt dle Esselinka (2000,
s. 100) rozdé€lena do nékolika fazi:

1. kontrola kompletnosti souborti nutnych k lokalizaci a sestaveni aplikace v rdmci

lokaliza¢niho kitu,

2. kontrola instrukci a pravidel,

3. kontrola spravnosti soubort a jejich nezavadnosti kvili virtim,

4. kontrola, zda lokalizaéni kit neobsahuje soubory neznamych typli nebo necitelné

soubory,
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5. kontrola, da lokaliza¢ni kit neobsahuje duplikované soubory nebo soubory stejného
ndzvu s riznym datem vytvoreni ¢i riznymi vlastnostmi,

6. predani soubort relevantnich pro manazery (¢asové plany, pocty slov) pfislusnym
osobam, jsou-li v lokaliza¢nim kitu zahrnuty,

7. ptedani predchozich lokalizovanych verzi a glosart prekladatelim, jsou-li soucasti

lokaliza¢niho kitu.

Dale je dilezité, aby byl softwarovy inzenyr seznamen s instrukcemi a pravidly projektu a
mohl tak zjistit, zda jsou pro jeho zpracovani uvedeny specifické softwarové nebo

hardwarové pozadavky.

Konfiguraci buildu je podle Esselinka (2000, s. 101) tieba provést pied tim, nez bude
software kompilovan. V tomto kroku musi inzenyr zvazit pro jaky opera¢ni systém ma byt
prostiedi konfigurovano, jaky bude pouzit kompilator a jaké cesty v ramci opera¢niho
systému bude nutné nastavit pro proménné. Je dulezité védét, jaky jazyk bude nastaven
V operaénim systému pocitae, na kterém bude prostiedi kompilovano. VétSina
lokalizaénich inzenyrd vyuziva operacni systém Windows NT v anglické verzi. Dalsi
dualezitou volbou je spravné zvoleny kompilator a jeho verze. VSechny jazykové verze musi
byt kompilovany za pouZiti stejné verze kompilatoru. V opa¢ném ptipad¢ by mohlo dojit ke
zméné struktury a obsahu vlivem odlisné verze kompilatoru. VétSina buildi vyzaduje
spravné nastaveni cesty k proménnym v ramci operacniho systému. Profesionalni

lokalizacni kity obsahuji davkové soubory, které tyto cesty automaticky nastavuji.

Po dokonceni piedchozich nastaveni je provedena testovaci kompilace anglické verze
softwaru, ktera ptinasi mnohé vyhody:

1. problémy s kompilaci jsou odhaleny v pocatku lokaliza¢niho procesu,

2. ptipadné chybéjici soubory mohou byt doplnény,

3. brzké odhaleni problému v konfiguraci buildu.

Pokud dojde k nékterému ze zminénych problémi, mél by byt vyfesen pied postoupenim
zdrojovych materialti k prekladu. V idedlnim ptipadé by mél lokaliza¢ni inZenyr provést

behem faze testovaci kompilace takzvany test ,,pseudo piekladem®. Jednd se o metodu
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otestovani prostiedni nahrazenim textovych fetézcii fetézci delSimi a obsahujicimi série
specialnich znakt (tak lze naptiklad v brzké fazi zjistit, zda pouzité kdédovani a font
podporuji diakritiku ¢eského jazyka). Pro testovani pseudo piekladem existuji rizné
nastroje, které textové fetézce dle nastaveni nahrazuji automaticky.

Custom replacement rules

Beplace the following source characters with
those below them:

Replacethese | ABCDEFGHIKLMNOPQRST|

Characters: 52
With these | ABCOEFGAIIKEMRGPORST|

Characters: 52

[ ] Avoid accented characters in target

Obrézek 23 Nahrazeni znak v ramci testovani pseudo piekladem (Memogdocs, 2021)
Jakmile jsou vyfeSeny pfipadné potize a komplikace zjiSt€né béhem testu, mizZe byt aplikace
kompilovana. Pokud je kompilace dokoncena bez chyb, je tieba zodpovédét nasledujici
otazky (Esselink, 2000, s. 97-110):
e Které soubory maji byt prelozeny?
e Existuji pfedchozi verze pieklada, které by mohly byt opétovné vyuzity?

e Potiebuji prekladatelé ke své praci nekteré dalsi soubory z lokaliza¢niho kitu?

Po jejich zodpovézeni je zvazeno, jaky nastroj bude pro preklad pouzit, jsou piipraveny
piekladatelské paméti a zdrojové materidly jsou odeslany piekladatelskému tymu ke

zpracovani.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny formaty souborti, které jsou ve vétSin€ ptipadi zahnuty

V lokaliza¢nim kitu.

Tabulka 2 Typy souborti obvykle zahrnutych v lokalizaénim kitu (Esselink, 2000)

Pfipona Druh souboru K lokalizaci

.aps Binarni verze souboru Ne
zdrojového skriptu

.bat Davkovy soubor poutzity ke Ne
kompilaci

.bmp Zdrojovy bitmapovy soubor Ano

.clw Soubor tfid Ne

.cpp Modul C++ pouZity pro .dll Ne

.cur Zdrojovy soubor kurzoru Ano

.def Defini¢ni soubor modulu Ne

.dig Soubor skriptu zdroje dialogl Ano
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dil Dynamicka knihovna Ano
fnt Soubor fontu Ne
.h Soubor hlavicky Ne
.ico Zdrojovy soubor ikony Ano
.inf Spoustéci soubor Ano
.mak nebo .mdp Soubor  obsahujici instrukce | Ne
k projektovému buildu
.mc Soubor zprav Ano
.mnu Zdrojovy soubor nabidek Ano
.rc Soubor  zdrojového  skriptu | Ano
(pouze text)
.reg Soubory registru Ne
.res Zdrojovy soubor (binarni) Ano
.vep Soubor konfigurace projektu Ne
.ver Soubor hlavic¢ky konfigurace Ne
dané verze
3.9.2 Kompilovani softwaru a jeho editace

Po pielozeni jsou lokalizované texty ptedany zpét lokalizaénim inzenyrim. Pokud byl

pieklad provadén pifimo V bindrnich souborech, neni tieba je kompilovat. V opacném

piipadé jsou zkompilovany a vytvoii se spoustéci a .dll soubory. Dalsi kroky podle Esselinka
(2000, s. 106) zahrnuiji:

1.

N g o~ w

kontrolu kompletnosti pielozenych soubort, formatu souborti a dalsich kli¢ovych
vlastnosti,

zkopirovani pielozenych souborti do prostiedi buildu a nahrazeni zdrojového textu
nebo pseudo prekladu,

zménu jazykového nastaveni buildu,

kompilaci jazykoveé mutace,

Uprava velikosti dialogovych oken,

oprava klavesovych zkratek pro lokalizovanou verzi,

testovani lokalizované aplikace.

Pii kompilaci mohou byt odhaleny chyby zpiisobené zasahem prekladatele. Castymi

pfi¢inami jsou napiiklad pfidané nebo odebrané uvozovky, duplikované klavesové zkratky,

pfidané nebo odebrané proménné a pridané nebo odebrané pocatecni ¢i koncové mezery.

DalSim krokem je uprava velikosti dialogovych oken tak, aby fetézce nepiesahovaly

vymezeny prostor. Pokud byl software ve vyvojové fazi vhodné internacionalizovan, editace

57



velikosti tlacitek a dialogovych oken by méla zabrat minimum ¢asu a usili. | tato aktivita ma
dle Esselinka (2000, s. 108) jista pravidla a zvyklosti, ktera by méla byt dodrzovana:
e lokalizovana dialogova okna by méla obsahovat stejny pocet tladitek a moznosti,
jako anglické verze,
e vychozi tlacitka by méla mit vychozi velikost, naptiklad tlacitko ,,Zrusit™ by mélo
mit vZdy stejny rozmér,
e ovladaci prvky se nesmi prekryvat, a to ani v piipadé, ze neobsahuji Zadny text,
e Vtextech by nemély byt vyuzivany zkratky, pokud jejich pouziti neni nezbytné
nutné,

e velikost dialogového okna by neméla byt upravovana, pokud to neni nutné.

Po dokonceni téchto krokti je mozno piistoupit k dalsi fazi procesu.
3.9.3 Testovani kosmetickych prvki

Lokalizovanou aplikaci je tiecba otestovat spusténim Vv prostiedi buildu. Toto testovani je
nazyvano kosmetické, jelikoz zvazuje pouze vizualni aspekty uZzivatelského prostredi
v bézici aplikaci. Nekteré problémy s uzivatelskym rozhranim nemusi byt v editanich
nastrojich ziejmé a lze je odhalit pouze spusténim aplikace, jelikoz napiiklad font operaéniho

systému mize zpusobit vizualni zmény v prostiedi aplikace (Esselink, 2000, s. 113).

3.10 Softwarove QA

Tato kapitola obsahuje informace o ruznych urovnich testovani lokalizovanych produkti,
obecné rady a techniky pii vytvaieni chybovych hlaseni (bug report).

Nejcastéjsim typem testovani provadénym na lokalizovanych aplikacich je testovani
kosmetické a testovani uzivatelského prostiedi. Béhem procesu plénovani je nutno
specifikovat, jaka ¢ast produktu se ma testovat a jakym zpiisobem. Jsou urceni pracovnici
zodpovédni za testovani jazykové mutace a pracovnici zodpovédni za opravu nalezenych
chyb ptfed publikaci projektu. Z hlediska casové a nakladové narocnosti je prakticky
nemozné kompletné otestovat celou aplikaci, testovaci tym by se tak mél soustfedit na

nalezeni problému v klicovych oblastech.
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Body, které by mély byt jasné specifikovany pied zahdjenim testovani se daji shrnout takto
(Esselink, 2000, s. 146):

e Kdo je za testovani konkrétni jazykové mutace zodpovédny?

e Kdo je zodpoveédny za opravu nahlasenych chyb?

e Jaké trovné testovani je potieba provést?

e Jsou dostupné testovaci nastroje a dalsi potfebné zdroje?

e Jak budou nalezené chyby hlaSeny?

e Jaky systém bude pro sledovani chyb pouzit?

e Budou vyuzity funkce automatizovaného testovani?

e Kolik cykla testovani bude provedeno?

e Jaky je odhadovany cas pro provedeni jednoho testovaciho cyklu?

Je dilezité tyto body jasn¢ specifikovat, aby nedochazelo ke zbyte¢nym prodlevam béhem

testovaciho procesu.
3.10.1 Definice

Softwarove QA zahrnuje podle SoftwareQaTest (2021) kompletni proces vyvoje softwaru,
jeho sledovani a zlepSovani. Slouzi ke zjisténi, zda byly dodrzeny domluvené nélezitosti,
standardy a procedury a zajiStuje nalezeni problému a jejich opravu. Jedna se o proces

orientovany na prevenci.

Obecné jsou procesy kontroly kvality stanoveny zadavatelem projektu, jak bylo uvedeno
Vv piedchozi ¢asti. Pfed definici dalSich termint klicovych pro testovani lokalizaci je nutno
popsat dva konkrétni testovaci pristupy — pozitivni a negativni testovani.

Pfi pozitivnim testovani je cilem prokazat, ze dané funkcionalita ¢i prostfedi pracuje tak, jak
je predpokladano. Naopak u negativniho testovani je cil opaény — pokusit se vyvolat chybu.

Pro ucely této prace budeme u testovani vyuZzivat principl pozitivniho testovani.
3.10.2 Urovné testovani

Esselink (2000, s. 147) uvadi, ze lokalizovany software by mél projit n¢kolika testovacimi

cykly, ptfi¢emz kazdy by mél zahrnovat jinou urovei testovani. Z ¢asovych a nakladovych
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divodu jsou tyto cykly casto slouceny, coz mé za nasledek vyssi zatéz na pracovnika,
provadéjiciho testovani — Localization QA inZenyra, zminéného v kapitole 3.5.2.1 a zvySuje
se tak riziko nenalezeni nékterych chyb. V lokalizaci obecné rozliSujeme nasledujici urovné
testovani:
e testovani internacionalizace,
e lokaliza¢ni testovani,
o lingvistickeé testovani,
o kosmetické testovani,

e funkcionalni testovani.

Testovani internacionalizace je velmi dilezit¢é a mélo by byt provedeno predevSim pied
lokalizaci produktu, jak jiz bylo zminéno v ramci kosmetického testovani v kapitole 3.9.3.

Lokaliza¢ni testovani je provadéno po pielozeni produktu do zamyslené jazykové mutace.
Specialista tak muze zkontrolovat pielozeny produkt pifimo v prostfedi aplikace, proveést
kosmetické testovani a dalsi kontroly specifické pro dany jazyk a zaroven ji porovnat

s anglickou verzi.

V poslednim testovacim cyklu je provedeno funkcionalni testovani, ve kterém je ovéteno,
7ze b&hem procesu lokalizace a kompilace jazykové mutace nedoslo k poskozeni
funkcionality produktu. Soucasti funkcionalniho testovani je ¢asto ,,delivery test v ramci
kterého je lokalizovany produkt nainstalovan podle instalacnich instrukci pro koncového
uzivatele. Zkraceni procesu ,,delivery testu® Ize nahradit porovnanim instalacnich souborii

lokalizované a nelokalizované verze produktu, instrukci a lokalizacniho kitu.

Testovani internacionalizace

Jedna se o testovani zaméfené na kontrolu pfipravenosti produktu k fungovani v riznych
jazycich a uzptsobeni pro rozdilné narodni a kulturni zvyklosti. Pokud bylo testovani
internacionalizace spravn¢ provedeno v anglické verzi, nemély by béhem tohoto typu

testovani v jazykové mutaci byt nalezeny zadné chyby.
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Béhem této faze je podle Esselinka (2000, s. 148) potieba zodpovédét nasledujici otazky:

Textové vstupy a jejich zpracovani — Podporuje pouzity font vSechny znaky
vyuzivané jazykem?
Textove vystupy a jejich zobrazeni — Dovoluje pouzity font zobrazeni a tisk vSech
znakl?
Jsou nazvy slozek, obsah soubort a dal$i data neposkozena a spravné zobrazené a
ulozené?
Regionalni nastaveni — Podporuje produkt riizna regionalni nastaveni, jako jsou
datové formaty, formaty mén, standardy kalendare, desetinné oddélovace, standardy
velikosti papiru, jednotky, adresy a formaty telefonnich ¢&isel?
Podpora opera¢niho systému

o Je lokalizovany software funkéni v operaénim systému, pro ktery byl

vyvijen?

o Podporuje software regionalni nastaveni opera¢niho systému?

o Je podporovana funkce kopirovani a vkladani textu do a ze schranky?
Hardwarova podpora — Podporuje software mezinarodni hardware, naptiklad rizna

nastaveni rozlozeni klavesnice?

Lokalizaéni testovani

Tento typ testovani by mél byt proveden oddé€lené pro kazdou jazykovou verzi. Tento

testovaci cyklus je zvlasté dilezity u aplikaci, které prvky uzivatelského rozhrani generuji

po spusténi aplikace.

Jak jiz bylo zminéno, lokaliza¢ni testovani se sklada ze dvou komponent. Tou prvni je

lingvistickeé testovani v ramci kterého jsou testovany aspekty specifické pro konkrétni jazyk.

Specialista by mél zkontrolovat kazdé dialogové okno, nabidku a tolik textovych fetézcu,

kolik je jen mozné a hleda nésledujici chyby (Esselink, 2000, s. 150):

nepieloZené ¢asti textu,
nespravné zobrazeni specialnich znaki a znaku diakritiky,
nespravné pouZiti interpunkce,

nespravné zalomeni textu na konci fadku (naptiklad, mezi ¢islem a jednotkami),
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e nespravné zobrazeni textu v dialogovych oknech,

e nekonzistentni pieklad v nabidkéch a dialogovych oknech,

e vynechaneé mezery mezi jednotlivymi segmenty,

e nespravné zobrazeni proménnych (zobrazuje se jeji nazev namisto jeji hodnoty),
e prieklad nedava smysl v kontextu aplikace,

e lingvistické chyby v textu.

V idealnim piipadé by mél mit specialista provadéjici testovani podrobnou znalost produktu

a byt rodilym mluvéim testovaného jazyka.

BONUSOVY KGD
AKTIVOVAN

POKRACOVAT

Obrézek 24 Ukazka lingvistické chyby v testovacim prostiedi (World of Tanks, 2020)

#germany_vehicle...

POTREBUJETE

@ storage/Items/prx_bth2021_range_win/Title

Ziskejte 1prapor za kazdé ze svych prvnich 20 vitézst

Obrézek 25 Ukazka nespravného zobrazeni proménnych (World of Tanks Blitz, 2020)

Druhou komponentou lokaliza¢niho testovani je podle Esselinka (2000, s. 152) testovani

kosmeticke, Casto také nazyvané Ul testing (User interface testing — testovani uzivatelského
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prostfedi, pozn. Autora), které se soustiedi na kontrolu vizualnich aspektii lokalizované
aplikace. Mély by byt zvazeny nasledujici body:
e lokalizované texty by mély zobrazovat stejny pocet polozek Vv nabidkach a
predvolbach, jako aplikace v pivodnim jazyce,
e velikost dialogovych oken by méla byt spravné uzpusobena, nemélo by dochazet
k pietékani textu nebo piekryvani objekti,
e rozlozeni tlacitek, nabidek a dalSich aktivnich prvku,

e spravné nastaveni regiondlnich prvka (desetinny odd€lovac, formaty Casu, data...)

V rdmci tohoto testovani by tak mély byt otevieny veskeré nabidky a nastaveni.

Funkcionalni testovani

Tento druh testovani se soustiedni na konkrétni funkcionalitu lokalizované aplikace. Ve své
podstaté zrcadli testovani, které bylo provedeno v aplikaci v jeji ptivodni jazykové verzi a
mélo by zodpovédét nasledujici otazky (Esselink, 2000, s. 153):
e Funguje aplikace totozn¢ v lokalizovane a originalni verzi?
e Mohou byt dokumenty vytvoifené v origindlni verzi otevieny v prostiedi
lokalizované aplikace?

e Je mozné ménit rozlozeni klavesnice, vkladat text s diakritikou s pouzivat klavesové
zkratky?

e Piebira aplikace automaticky regionalni nastaveni z operacniho systému?

e Je mozné kopirovat a vkladat text v ramci aplikace i mimo ni?

e Jsou odkazy v aplikaci vedouci do online prostiedi spravné nastaveny?

Funkciondlni testovani muze také zahrnovat testovani kompatibility ¢i testy zatiZeni

aplikace.
3.10.3 Priprava testovani

Jakmile je lokalizovany software pfipraven k testovani, je tieba stanovit hloubku a rozsah
testovani a zkompletovat podrobné instrukce. Testovacimu specialistovi je zadan ukol

obsahujici vSechny potfebné informace a odkaz K pfistupu ¢i stazeni testovaciho prostiedi.
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Pokud se jednd o testovaci prostfedi, které musi byt nainstalovéno, je tieba nejprve dle
instrukci spravné nakonfigurovat pocita¢, na kterém bude test proveden. Tento krok je
relativné snadny, pokud neni tfeba podrobnéjsi konfigurace specifikovana v instrukcich,
sta¢i zajistit, aby testovaci pocita¢ obsahoval opera¢ni systém s regionalnimi nastavenimi
shodujicimi se s jazykovou verzi testované aplikace. Soucasné s piipravou probiha

planovani testovani, které je popsano v kapitole 3.11.
3.10.4 Testovaci management

Testovaci proces je souvisly proces, ktery neni dokonéen, dokud nejsou identifikovany
vSechny chyby a veSkerd chybova hlaseni uzaviena, opravena, nebo predana k vyfeSeni
tietim stranam. Specialisté provadé&jici testovani a lokalizacni inzenyii by v této fazi méli
Uzce spolupracovat — jakmile je problém lokaliza¢nim inZzenyrem oznacen jako opraveny,
m¢él by testovaci specialista tuto skutecnost ovétit a poté chybové hlaSeni uzaviit.

Obecné Ize prubéh testovani popsat nasledujicim zptisobem:

=

objeveni problemu,
uréeni konkrétniho vyskytu chyby,

vytvofeni chybového hlaseni (detaily jsou popsany v nasledujici kapitole),

2
3
4. chyba je opravena lokalizatnim inZenyrem nebo tymem vyvojait,
5. testovaci specialista ovéii, ze chyba byla odstranéna,

6. V pripad¢, ze odstranéna neni, jsou opakovany kroky ¢islo 4 a 5,

7

chybové hlaseni je uzavieno.

Chybova hlaseni

Chybova hlaseni (anglicky bug logs, pozn. Autora) jsou klicovym komunika¢nim prvkem
mezi lokalizacnimi inzenyry a vyvojafi. HlaSeni jsou vytvarena specialisty na testovani
béhem testovacich cykll na zakladé nalezenych chyb, které byly popsany v ptedchozich
kapitolach, ptredavany inzenyrim lokalizace k vyfeSeni — zasahem do aplikace v ramci jejich
kompetenci nebo eskalaci vyvojaiam. Typické chybové hlaseni v oboru lokalizace obsahuje
nasledujici pole:

e Ciselné oznaceni hlaSeni a datum jeho vytvotent,

e jméno testovaciho specialisty, ktery jej vytvari,

64



e nazev produkci, jeho verzi, ¢iselné oznaceni buildu, testovany jazyk,

e piesny popis ¢asti aplikace, ve které byl problém nalezen,

e kroky vedouci k replikaci problému,

e segment v originalnim jazyce, soucasné znéni lokalizovaného segmentu, o¢ekavané

znéni lokalizovaného segmentu,

e detailni popis problému,

e stupen zavaznosti problému.

Profesionalni systémy také dovoluji k hlaSenim pfipojit snimky obrazovky pro snadngjsi

popsani problému. Pro ucely této prace bude v ¢asti vlastni prace vyuzivan systém Jira od

spolecnosti Atlassian.

Create Issue

ad

1 Automatic

) Drop files to attach, or browse

£ Configure Fields ~

v

ORI m

Obrézek 26 Ukazka chybového hlaseni v systému Jira (Software Testing Help, 2021)

Dilezitou vlastnosti chybovych hlaseni je jejich stav. Ten béhem jeho Zivotniho cyklu

meénén. Po nalezeni problému testovacim specialistou je hldSeni vytvofeno a je mu pfifazen

stav Open (otevieno, pozn. Autora). Po oprave lokalizacnim inzenyrem nebo vyvojafi je stav

zménén na Resolved (vyfeseno, pozn. Autora), nasledné po ovéfeni testovacim specialistou
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na Fixed (opraveno, pozn. Autora). Chybové hlaseni je archivovano zménou stavu na Closed

(uzavieno, pozn. Autora).

3.11 Planovani testovani

Konkrétni testovaci plan je vytvoren, jakmile je k dispozici testovaci prostiedi v originalnim
jazyce aplikace a probiha pifeklad do dalSich jazykovych verzi. Testovaci specialista
postupuje podle pevné stanovenych testovacich ptipadt v testovaci sadé. K vytvoreni

testovacich sad a jednotlivych ptipadd jsou pouZivany rizné nastroje. Na nasledujicim

obréazku jsou zobrazeny piipady a sady v prostiedi TestRail.
+ Return to Dashboard _ WorkingOn v | Joseph Alcorn ¥ | Help & Feedback v | B8 £7 X

Example Project

OVERVIEW TODO MILESTONES TEST RUNS & RESULTS TEST CASES REFORTS ADMINISTRATION

s o
Test Cases [ @ 3 & o Reports ¥ (» Run Test + AddTest Case

ction | Filter: None + AddCase | & Edit v Delete | == Columns Contains 23 sections and 191 cases.

Edit description

Prerequisites (&) <

. _ Al + Add Section
oo Title =
4 Prerequisites
O o > Software & Versions
Hardware
0 cz > Installation
Updates
O c3 >
4 Tutorial
O ca > Goals
Metrics
O cs > 4 Login & Account
- Reset Password
Add Case | Add Subsection Feature 1
Feature 2
Software & Versions ) & Feature3
Feature 4
B0 Title = Feature 5
4 Administration
b ce > Projects
O o7 > Settings
4 Users & Roles
0 cs > Permissions
Groups
0 cs > Search
0 co 3 Help & Documentation
0 cn >

Add Case | Add Subs

Obrézek 27 Snimek obrazovky testovaciho planu (TestRail, 2021)

Na pravé strané snimku jsou zobrazeny testovaci sady. Leva strana ukazuje testovaci piipady

v ramci jednotlivych sad.
3.11.1 Testovaci pripady

Cilem postupu podle testovaciho pfipadu je prokazat spravnou funkcnost a ovéfit, ze

testovana oblast odpovidd vSem pravidlim a standardim definovanym vyse. Testovaci
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piipady jsou soubory predpokladt, vstupt, akci (v nékterych piipadech), oc¢ekavanych
vysledka a cilovych stavi.

3.11.2 Testovaci sady

Testovaci sada je prvkem seskupujicim nékolik testovacich piipadt, které se zabyvaji
stejnou funkcionalitou, maji totoznou prioritu, ¢i jsou testovany v ramci totozné oblasti.
Ukolem testovacich sad je organizace a sprava testovacich piipadii do mensich logickych

segment.
3.12 Testovaci zavéry

Sekundarnim cilem kazdého testovani je zhodnoceni kvality produktu. Po vytvofeni vSech
chybovych hlaseni je vytvofena testovaci zprava. Ta shrnuje informace o testovani a
testovacim planu a uvadi pocet testovacich ptipadu, které nebylo mozno z jakychkoliv
duvodu otestovat, obsahovaly chybu, nebo jejichz skute¢ny vystup se shodoval s vystupem
otekavanym. V oblasti lokalizace tato zprava slouzi k poskytnuti zpétné vazby
piekladatelim, piipadné proofreaderim. Cilem je dosazeni zlepSeni kvality lokalizovanych
segmentl v dalSich testovacich cyklech. Format zavérecné zpravy je v kazdé spole¢nosti
odlisny a muze byt tvofen pomoci rizné¢ho software, podklady jsou ziskavany z prostiedi,
ve kterém byl vytvoien testovaci plan.

OVERVIEW TODO MILESTONES TEST RUNS & RESULTS TEST CASES REPORTS

@ Browser test (Chrome) £ G & | Defects v i v

Release 1.0: Final (all browsers)

. 74 Passed

36% set to Passed

. 21Blocked
10% set to Blocked

26 Retest
13% set to Retest

. 8 Failed

4% set to Failed

36% Passed
74 | 203 untested (36%).

Obrézek 28 Shrnuti testovaci uspésnosti (TestRail, 2021)
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3.13 Shrnuti

V ptechozich kapitolach byla ptredstavena problematika lokalizace obecné, byl pfedstaven
herni primysl a jeho specifika a definovany klicové terminy. Z pfedchozich kapitol je
ziejmé, ze oblast lokalizace je velmi specifickd v pozadavcich na pracovni silu, jelikoz
specialista lokalizaci musi byt nevsedni kombinaci technicky zdatného lingvisty. Vsechny
dilezité oblasti predstavené v ramci teoretické Casti prace budou prakticky aplikovany

v dalsich castech.
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4  Vlastni prace

Tato ¢ast prace je zamétfena na aplikaci vyse uvedenych metod na konkrétni softwarovy
produkt. Ctenaf je seznamen se vemi dtleZitymi daty, ktera jsou kli¢ova pro provedeni
lokalizace produktu. Lokalizace bude probihat do ¢eského jazyka a to z jazyka anglického.
Budou vyuzity platné standardy a normy softwarového inzenyrstvi a testovacich zvyklosti
za dodrzeni standardi kvality konkrétniho produkéniho studia. VSe je podlozeno
konkrétnimi piiklady a daty a je zdokumentovan kompletni prubéh testovani s jeho

vysledky.
4.1 Predstaveni produktu

Pro lokalizaci v ramci této prace byla zvolena pocitacova hra World of Warships, ktera je
vyvijena studiem Wargaming.net. Jedna se o online simulator namotnich bitev, ve kterém
se hra¢ stava jednim z velitell lodi obdobi 1. a 2. svétové valky a pokousi se se svym tymem
vybojovat vitézstvi proti tymu protivnikti tvofeného dalsimi hréci. K dispozici jsou hracim
ruzné typy lodi, rtizné nérody, Sirokd Skala hernich map, hernich moéda a moznosti.

V soucasnosti je ve hie dostupnych vice nez 200 lodi. (Wargaming.net, 2022)

V ramci této prace bude lokalizovana aktualizace World of Warships 0.11.2. V ramci
Evropy je herni produkt vydavan v 9 jazykovych variantach. Uvadéné faze obecného
charakteru a jejich specifikace jsou vypocteny pro lokalizace v ramci evropského regionu.

V ramci specifickych kapitol této prace se zamétime na lokalizaci do ¢eského jazyka.

4.2 Nové implementované mechaniky a zmény

Proces planovani obsahu aktualizace zac¢ina ve zna¢ném ptedstihu pied publikaci aktualizace
na zivé servery. Proces planovani aktualizace zpracovavané v ramci této prace zapocal
7. ledna 2022.

Lokaliza¢ni pracovnik se musi detailné seznamit s poznamkami o aktualizaci. Jedna se o

dokument popisujici nové mechaniky, nové herni pfedméty, zmény vyvazeni, optimalizace

vykonu, grafické zmény a dal$i dilezité herni prvky. V tomto procesu vybereme klicové
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body, které ovlivni pozdéjsi sestavovani testovaciho planu. Pro tyto t¢ely miizeme vytvofit
shrnuti novych prvka pfedstavenych v ramci této aktualizace na zakladé publikovaného
¢lanku s nazvem Zpravodaj vyvojaru pro aktualizaci 0.11.2 (Wargaming.net, 2022):
e Navrat ponorek
o Mechanika olejovych skvrn
o Optimalizace vyzbroje ,,nalet*
o Optimalizace vyzbroje ,,hlubinnych nalozi*
e [talské torpédoborce: 1. Cast
o Piedstaveni novych lodi italského naroda
e Docasna akce ,,Souboj kurdze*
o Mise vénované italskému namotnictvu
o Odmény za splnéni
e Herni rezim ,,Divoka bitva“
o Novy herni rezim
e Aktualizace popiski na domovské obrazovce (piistav)
o Popisky zdrojii a mén

o Zptistupnén vyzkum navazujicich lodi

Zpravodaj vyvojafi ve vSech jazykovych mutacich byl vytvafen vramci Ukolu
s nasledujicimi specifikacemi:

e Aktivita — Tvorba a pieklad

e Jazyky — RU, EN, DE, FR, CS, PL, IT

e Rozsah — aktualizace 0.11.2

e Pouzivany nastroj — SmartCat

e Alokovany ¢as — 7 hodin

e Odpovédny specialista — Uvedeno pro kazdy jazyk

o Kontaktni osoba

e Termin dokonceni — 18. Unora 2022

Cas alokovany pro tuto aktivitu byl pfekrogen. Celkovy ¢as potiebny pro tuto aktivitu byl
12 hodin a 16 minut.
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V ramci aktualizace bylo planovdno predstaveni piedmétl inspirovanych svétem
Hot Wheels, v priubéhu testovani viak doslo ke stazeni téchto prvki z testovaciho ramce a
bylo rozhodnuto tento obsah v ramci aktualizace nevydavat. V pozdéjsich castech prace
mohou byt tyto prvky uvedeny vramci nékterych grafickych referenci, nebyly vsak

V testovacim prostiedi dostupné a nebyly testovany.

4.3 Aktivity procesu lokalizace

Proces zahrnuje nékolik fazi, pti¢emz nékteré z nich probihaji souc¢asné a nékteré na sebe
pfimo navazuji. Z logického hlediska je jasné, Ze samotnému testovani musi predchazet
sestaveni testovaciho planu a ptekladu predchazi vytvaieni zdrojovych texti. Rozlozeni

jednotlivych fazi je patrné z grafu nize.

Faze

Planovanl

Vytvafenl obsahu

Pfiprava testovaclho procesu
Sestaven( testovactho planu
pieklad

Editace

Testovanf

Shrnutl, vwhaodnocenl, opravy

Obrézek 29 Graf ¢asového sledu jednotlivych fazi lokalizaéniho procesu (Zdroj: Vlastni)

4.4 Definice ukoli v ramci lokaliza¢niho procesu

V kazd¢ dil¢i ¢asti procesu je velmi dilezité stanovit nasledujici:
e Aktivita
e Datum piifazeni
e Rozsah
e PouZzivany néstroj
e Alokovany ¢as

e Odpovédny specialista
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e Kontaktni osoba

e Termin dokondeni

Tyto body budou vramci této prace uvedeny u kazdé dil¢i Casti s piislusSnymi daty
odpovidajicimi skuteénym udajim stanovenym hernim studiem. V pifipadé¢ dodrzeni
alokovaného cCasu je jeho hodnota povaZzovana za hodnotu kone¢nou. Pokud bude tento cas

prekrocen, bude tak v jednotlivych ¢astech uvedeno.

4.5 Vytvoreni obsahu ve vychozim jazyce

Na zaklad¢ planovanych mechanik a zmén jsou kreativnim tymem vytvofeny texty, které
budou soucasti herniho klienta. V tomto piipad¢ jsou vytvareny v ruském jazyce, nasledné
piekladany do jazyka anglického. Dalsi specialisté lokalizace poté pouzivaji jako vychozi
jazyk angli¢tinu. Tato aktivita probiha v dostate¢ném ptedstihu pied lokaliza¢nim procesem
a béhem herniho vyvoje jsou texty dale upravovany do své kone¢né podoby.
Ukol pro tvorbu obsahu ve vychozim jazyce:

e Aktivita — Copywriting

e Datum pfifazeni — 18. Gnora 2022

e Rozsah — aktualizace 0.11.2

e Alokovany ¢as — 60 hodin

e (Odpovédny specialista

e Kontaktni osoba

e Termin dokond&eni — 24. Unora 2022

4.6 Priprava testovaciho procesu

Velmi dulezitou fazi je fadna piiprava testovaciho prostiedi a procesu samotného testovani.
Jakmile jsou nové mechaniky a obsah implementovany do pfedchozi verze aplikace, jsou
vytvofeny dvé jeji kopie. Jedna kopie je nasazena na serveru vetejného testu a to pouze
V ptivodnim (tedy ruském) jazyce a taktéZ v jazyce anglickém, ktery je poté povaZzovan za
vychozi pro dalsi jazykové mutace. Server vefejného testu je na pfedem urceny asovy tsek
zptistupnén hracské komunité, kterd mize nové funkce testovat a zkouset a poskytnout tak

hernimu studiu data o fungovéani novych mechanik. Tato data jsou poté vyuZita k uplatnéni
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vyvazeni a dal§im zménam, které by bez dostupnosti nasbiranych dat nebylo mozné provést.
Hraci maji po skonceni testovani aktualizace na serveru vetejného testu také moznost

poskytnout svoji zpétnou vazbu, ptipadné¢ hlésit nalezené funkcionalni chyby.

Ukol pro ptipravu a nasazeni serveru veiejného testu:
e Aktivita — Pfiprava
e Datum piitazeni — 25. Ginora 2022
e Rozsah — aktualizace 0.11.2
e Alokovany ¢as — 12 hodin
e Odpovédny specialista
e Kontaktni osoba

e Termin dokonceni — 28. Unora 2022

Na zaklad¢ tohoto ukolu byl nasazen server vefejného testu. Planovany €as zptistupnéni pro

hrace je 4. — 8. biezna 2022.
4.6.1 Vytvoreni testovaciho prostredi

Druha kopie aktualizované verze aplikace je nasazena na uzavieny testovaci server, ktery je
S urcitymi uzivatelskymi Ucty pristupny pouze zaméstnancim odpovédnym za testovani a
jeho pripravu. Pro nase ucely budeme tento server nazyvat LOC serverem. Ten je v prabéhu
testovani pravideln¢ kontrolovan technickymi pracovniky, udrzovan a restartovan po
kazdém implementovani zmén. Tyto zméeny jsou provadény jak na zakladé zpétné vazby a
dat ziskanych v pribéhu testovani na vetfejném testu, tak na zakladé diagnostickych dat

z ¢asového ramce fungovani LOC serveru.

@ VSECHNYHRY 7)) WORLD OF TANKS ~ |fi| WORLD OF WARSHIPS

Kopie hry: World of Warships > Nastaveni hry 3%

Obrézek 30 Klient WoWS s pfipojenim na LOC server pro testovaci fazi lokalizaéniho procesu ( Wargaming Game
Center, 2022)
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Ukol pro ptipravu a nasazeni testovaciho LOC serveru:
e Aktivita — Piiprava
e Datum piitazeni — 24. Ginora 2022
e Rozsah — aktualizace 0.11.2
e Alokovany ¢as — 10 hodin
e Odpovédny specialista
e Kontaktni osoba

e Termin dokonc¢eni — 25. Unora 2022

Na zakladé tohoto tkolu byl vytvoien a zpftistupnén testovaci LOC server, ktery bude LQA

specialistim slouZit jako testovaci prostiedi ve fazi vlastniho testovani.
4.6.2 Priprava testovacich ucti

Pracovnik spravujici testovaci LOC server poté vytvofi pfistup k serveru pro uZzivatelské
ucty pracovnikt, ktefi ptristup potiebuji. Za testovani kazdé jazykové mutace je zpravidla
odpovédny jeden LQA inzenyr, ve vétSing piipadl tentyz, ktery provadél editaci textovych
fetézcl. Pocet uctil které je tfeba pfipravit se tak odviji od poctu testovanych jazykovych

mutaci.

Ukol pro piipravu testovacich Géti pro testovaci LOC server:
e Aktivita — Pfiprava
e Datum pfifazeni — 25. Gnora 2022
e Rozsah — aktualizace 0.11.2
e Alokovany ¢as — 3 hodiny
e Odpovédny specialista
e Kontaktni osoba

e Termin dokonceni — 25. Uinora 2022
Pridani potiebnych zdroji na uZzivatelské ucty

V této fazi jsou ke vSem pfifazenym uZivatelskym uctim pfidavany veSkeré predméty a

zdroje, které jsou zahrnuty v testovacim ramci.
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Jejich ptidani probiha na zakladé informaci dostupnych v pozndmkéach o aktualizaci, kde
jsou vsechny tyto prvky uvedeny. V piipadé zpracovavané aktualizace World of
Warships 0.11.2 se jedna o nasledujici prvky a piistupy:
e pristup k herni akci ,,Souboj kuraze®,
e pfistup k hernimu rezimu ,,Divoka bitva“,
e Uspéchy ,,Souboj kuraze* a ,,Valecné stroje*,
e pristup k ponorkém,
e pronajem testovanych lodi,
e lodé:
o Toulon,
o Cherbourg,
o Brest,
o Marseille,
o lwami,
o Macklenburg,
o Edgar,

o Toulon,

o lwami,

o Macklenburg,

Copa Latina-Americana Warships,

o Italské torpédoborce 1. ¢ast,
e kamuflaze:

o Irsky smaragd — BELFAST,

o Zhavy vitr — ADRIATICO,

o Zlaté slunce — FR25,

o Dracdilod — RAGNAR,

o Pole Toskanska,

o Den svatého Patrika,

o Epic,

e symboly rozlisovaci insignie:
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o Den svatého Patrika,
o Dardo e Folgore,

o Soldati e Capitani,

o Patrioti e Battaglia,
o Navigatori e Poeti.

Ptidani téchto zdroji je klicové pro jejich otestovani. Vzhledem k nutnosti otestovat v§echny
prvky, které budou v ramci aktualizace piedstaveny, je jejich pfidavani az v pribéhu
testovani, z divodu opomenuti ve fazi piipravy, ¢asové velmi naro¢né a narusuje pracovni

tok vSech zucastnénych.

OZNAMENi

Velitel pronajat
Lod' pronajata
Pridani kamuflaze
Navyseni

Pridani kamufiaze

Navyseni

Navyseni

Obrézek 31 Oznameni o ptidani hernich prvka v prostiedi testovaciho klienta ( World of Warships, 2022)

4.7 Sestaveni testovaciho planu

Pracovnik LQA je povéfen sestavenim testovaciho planu prostiednictvim tukolu
v administraénim systému s nasledujicimi parametry:

e Aktivita — Vytvoreni testovaciho planu pro aktualizaci World of Warships 0.11.2

e Datum pfiitazeni — 15. Unora 2022, 10:38

e Rozsah — prvky v ramci aktualizace 0.11.2

e Pouzivany nastroj — TestRail, server vetrejného testu/LOC server
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e Alokovany ¢as — 20 hodin
e Kontaktni osoba

e Termin dokonceni — 3. bfezna 2022

Testovaci plan je vytvaren na zékladé podrobnych poznamek k aktualizaci. Pro vytvoteni
grafickych referenci a podrobnych instrukci je pouzit LOC server a Vv dobé jeho
nedostupnosti také server vefejného testu. Plan je tvofen v anglickém jazyce, ktery je

univerzalni pro vyuziti vSemi specialisty testujicimi jednotlivé jazykové mutace.
Testovaci pripady

Testovaci ptipady jsou uskupeny do testovacich sad odpovidajicich kategoriim testovanych

prvki. Struény testovaci plan je uveden v nasledujicich tabulkach.

Tabulka 3 Testovaci ptipady ve fazi ptipravy (Zdroj: Vlastni)

Souboj kuraze

ID Nazev Priorita Stav

T463947 Dialogové okno v pristavu (pred vybérem tymu) Stfedni Netestovano
T463948 Popis akce Stfedni Netestovano
T463949 Podrobné informace k akci Stfedni Netestovano
T463951 Dialogova okna jednotlivych tyma Stfedni Netestovano
T463953 Nové pridané textové retézce Stfedni Netestovano
T463952 Pravidla ucasti Stredni Netestovano
T463950 Dialogové okno v pfistavu (po vybéru tymu) Stredni Netestovano
T463992 Dialogové okno v ptistavu (po dokonéeni misi) Stredni Netestovano

Divoka bitva

ID Nazev Priorita Stav

T463987 Informace o hernim médu Stredni Netestovano
T463988 Pravidla herniho mdédu Stredni Netestovano
T463989 Nacitaci obrazovka pred bitvou Stredni Netestovano
T463990 Textové Fetézce v bitvé Stredni Netestovano
T463991 Statistiky po bitvé Stredni Netestovano

Uspéchy

ID Nazev Priorita Stav

T464013 Souboj kuraze Medium Netestovano
T464012 War Machines Medium Netestovano
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ID

T464014
T463946
T464005
T464009
T464010
T464011

ID

T463993
T463994
T463995
T463996
T463997
T465089

ID

T463998
T463999
T464000
T464001
T464002
T464003
T464004

ID

T464006
T464007
T464008

ID

T463971
T463972
T463973
T463986
T463970

ID

T463962
T463963
T463964
T463965
T463967

Ponorky
Nazev
Unik paliva ve hie
Vlastnost velitele — Ostrazity
Spotiebni doplnék — Hydrofon
Sonar
Nacitaci obrazovka pred bitvou
Dialogové okno — vlastnosti lodi

Popisky hernich zdrojli a mén

Nazev

Dialogové okno — dublony
Dialogové okno — kredity
Dialogové okno — volné zkusenosti
Dialogové okno — vyzkum lodi
Zakoupeni a vyzkum lodi

Lodé v predbézném pfistupu

Lodé

Nazev
Toulon
Cherbourg
Brest
Marseille
Iwami
Mecklenburg
Edgar

Zmény spotrebnich doplrkd

Nazev

(HE) bombardéry
(HE) bitevniky
(AP) bombardéry

Vlajky

Nazev

Toulon

Iwami

Mecklenburg

Copa Latina-Americana Warships
Italské torpédoborce 1. ¢ast

Kamuflaze

Nazev

Irsky smaragd
Zhavy vitr
Zlaté slunce
Dradi lod'

Pole Toskanska
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Priorita
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni

Priorita
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni
Stfedni
Stfedni

Priorita
Stfedni
Stfedni
Stfedni
Stfedni
Stfedni
Stfedni
Stfedni

Priorita
Stredni
Stredni
Stredni

Priorita
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni

Priorita
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni

Stav

Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano

Stav

Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano

Stav

Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano

Stav

Netestovano
Netestovano
Netestovano

Stav

Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano

Stav

Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano
Netestovano



T463968 Den svatého Patrika Stredni Netestovano
T463969 Epic Stredni Netestovano

Symboly rozliSovacich insignii

ID Nazev Priorita Stav

T463955 Den svatého Patrika Stredni Netestovano
T463956 Dardo e Folgore Stredni Netestovano
T463959 Soldati e Capitani Stredni Netestovano
T463957 Patrioti e Battaglia Stredni Netestovano
T463958 Navigatori e Poeti Stredni Netestovano

V ptivodnim testovacim planu bylo vytvoifeno 70 testovacich piipadi. Nékteré udalosti
planované v ramci aktualizace 0.11.2 vSak byly v pribéhu testovani zruSeny a bylo
rozhodnuto tyto prvky netestovat. Testovani tedy bylo omezeno na vyse uvedenych 54

testovacich ptipadu.

Je nutno uvést, Ze zde vypsané testovaci ptipady jsou pouhym souhrnem. Kazdy testovaci
piipad ma urcité nalezitosti, které jsou v jeho ramci obsazeny, jak bylo uvedeno v kapitole

3.11.1. Jako konkrétni ptiklad je niZze uveden jeden z testovacich ptipadu.

Testovaci sada Divoka bitva, scénar Textové retézce v bitvé (ID: T463990)
Spousteci podminky:

e Vybér lodi vhodné pro dany herni rezim

e Alespon 2 hraci zatazeni ve fronté na bitvu

Rychlé ptikazy v bitvé a zpravy v chatu

Kroky k reprodukovani:
e Minimapa — Kurzor na ikonu spotfebniho doplitku — Stisk F3 — Kontrola zpravy
v chatu
e Otestovat pro spotfebni dopliikky Opravaiska ceta a jeden ndhodny spotiebni doplnék

Dialogové okno ..Velky pozar

Kroky k reprodukovani:
e Piekroéte lodi hranici oznacenou pozarem — Kontrola ikony s upozornénim — Podrzte

H — Modifikatory lodi — Kontrola dialogu pro ,,Velky pozar*
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Grafické reference:

Obrazek 32 Grafické reference testovaciho piipadu (World of Warships, 2022)

Ship modifiers

Wild Fire

Status of ship and consumables

Obrézek 33 Grafické reference testovaciho piipadu (World of Warships, 2022)

Textové retezce, které jsou soucdsti testovaciho pripadu:
IDS_CMD_QUICK_TACTIC_SMALLWINDOW_NEUTRAL_INTERACTIVE ZONE_6
IDS_CMD_QUICK_TACTIC_WINDOW NEUTRAL_INTERACTIVE_ZONE_6
IDS_CMD_QUICK_DROP_RANDOM_CONSUMABLE_ACTIVE
IDS_CMD_QUICK_DROP_REPAIR_PARTY_ACTIVE
IDS_CMD_QUICK_TACTIC_MESSAGE_NEUTRAL_INTERACTIVE_ZONE_6
IDS_CMD_QUICK_DROP_RANDOM_CONSUMABLE_ACTIVE_MESSAGE
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IDS_CMD_QUICK_DROP_REPAIR_PARTY_ACTIVE_MESSAGE
IDS_SHIP_PARAM_HEADER_INTERACTIVE_ZONE_WILD_FIRE_AREA
SHIP_PARAMS.po.IDS_SHIP_PARAM_ACTIVE_STATE_WILD_FIRE

Takto zpracovany testovaci ptipad umoznuje LQA specialistim se rychle orientovat, ziskat
grafické reference, snadno vyhledat veskeré testované fetézce a v piipadé nalezeni chyby

Vv textu lze, diky uvedenym textovym fetézciim, chybu snadno odstranit.

4.8 Preklad do cilového jazyka

V ramci produktu World of Warships je vyuzivano sluzeb externiho ptekladatele. Ten je
vazan platnymi standardy pro vyvoj produktu a je povinen dodrZovat pravidla stanovena
piiruckou vydanou lokalizacnimi pracovniky a glosafem produktu, aby bylo zajisténo
konzistentni pouzivani termind napfi¢ celym produktem. Toho je docileno také
piekladatelskou paméti a terminologickym slovnikem integrovanym do pouzitého néstroje.
Piekladateli jsou zaslany podkladové materialy s nasledujicimi specifikacemi:

e Aktivita — Preklad

e Datum pfifazeni — 24. (nora 2022

e Rozsah — 6 444 slov

e Pouzivany nastroj — SmartCat (uveden odkaz)

e Kontaktni osoba

e Termin dokonceni — 1. bfezna 2022, 11:00

e Zdrojovy soubor —0.11.2 EN

e Cilovy soubor —0.11.2 CS

Po dokonceni piekladatelské prace kontaktni osoba uvedend vySe konsoliduje ptelozené
materialy a provadi jejich pfipravu na piedani oddéleni Localization QA, které bude s texty

dale pracovat v ramci nasledujici faze.
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4.9 Editace preloZenych texti

V administraénim systému je vytvoien ukol pro LQA inzenyra a je mu piid€len s definici

nasledujicich parametrt:

Aktivita — Editace

Datum ptitazeni — 1. bfezna 2022, 16:18

Rozsah — 6136-1641 slov ve 636-653 textovych fetézcich, fetézce oznatené stavem
,Prelozeno* (,, Translated”, pozn. Autora)

Pouzivany nastroj — Sisulizer

Alokovany ¢as — 8 hodin

Kontaktni osoba

Termin dokond¢eni — 4. biezna 2022, 16:00

Zdrojovy soubor — 0.11.2_CS

Cilovy soubor —0.11.2_CS_Edited

Pro editacni ¢ast procesu byl zvolen jako nejvhodnéjsi nastroj Sisulizer, ktery byl predstaven

v kapitole 3.7.3. Pielozené texty ziskané v ramci pfedchoziho kroku jsou tak exportovany

do formatu .slp vhodného k pouziti ve zvoleném nastroji.

49.1 Kodové zobrazeni obsahu

Obecna struktura kodu v XML zobrazeni formatu .slp byla pfedstavena jiz v kapitole 3.7.3.

V piipad¢ souboru obsahujiciho pouze fetézce spojené s aktualizaci by bylo mozno je

v takovém zobrazeni editovat. Nasledujici kod obsahuje dva z fetézci zahrnutych v rozsahu

editace, ovSem kvilili nemoznosti filtrovani neni v tomto ptipadé vyuziti kodového zobrazeni

vhodné.

<row id="IDS_ACHIEVEMENT_3WAYSTOKILL_PA" created="20220216123842">

<native>/lomactep Ha&#160;8ce&#160;pykn</native>

<lang id="ru" date="20220214150020" status="3">/lomactep Ha&#160;8ce&#160;pykn</lang>

<lang id="en" date="20220215011206" status="3">Wrecker</lang>

<lang id="nl" date="20220301144546" status="3">Vernietiger</lang>

<lang id="de" date="20220301144543" status="3">Abwracker</lang>
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<lang id="pl" date="20220301144546" status="3">Ztomiarz</lang>
<lang id="zh-CN" date="20220215174536" status="3">H&5% ¥ </lang>
<lang id="fr" date="20220301144545" status="3">Broyeur</lang>
<lang id="es" date="20220301144544" status="3">Destructor</lang>
<lang id="cs" date="20220301144543" status="3">Nicitel</lang>
<lang id="it" date="20220301144545" status="3">Demolitore</lang>
<lang id="ja" date="20220301144546" status="3">fR{A3 # </lang>
<lang id="th" date="20220301144547" status="3">aauvinau</lang>
<lang id="tr" date="20220301144548" status="3">Yikici</lang>
<lang id="pt-BR" date="20220301144547" status="3">Destruidor</lang>
<lang id="es-MX" date="20220301144544" status="3">Destructor</lang>
<lang id="uk" date="20220228233043" status="4">/lamaiicTep Ha&#160;8ci&#160;wTykn</lang>
<lang id="zh-SG" date="20220301144548" status="3">Z5 5 ¥ </lang>
</row>
<row id="IDS_ACHIEVEMENT_AIRDEFENSEEXPERT" created="20180330125818">
<native>Mactep NBO</native>
<lang id="ru" date="20180323130553">MacTtep MNBO</lang>
<lang id="en" date="20180327123302">AA Defense Expert</lang>
<lang id="nl" date="20180516005111">Luchtafweer expert</lang>
<lang id="ii" date="20211213140849" status="3">##Profile##Achievements</lang>
<lang id="de" date="20180407153159">Flugabwehr-Experte</lang>
<lang id="pl" date="20180408094315">Ekspert obrony przeciwlotniczej</lang>
<lang id="zh-CN" date="20180411174228">B} 2% k fE5:</lang>
<lang id="fr" date="20180408102344">Expert de la défense antiaérienne</lang>
<lang id="es" date="20180404213206">Experto en defensa AA</lang>
<lang id="cs" date="20180408145823">Expert na protiletadlovou obranu</lang>
<lang id="it" date="20180409012916">Esperto della contraerea</lang>
<lang id="ja" date="20180406130304">x} 2% = — X </lang>
<lang id="ko" date="20180405175526">t & & 7}</lang>
<lang id="zh-TW" date="20180327123302">AA Defense Expert</lang>
<lang id="th" date="20180404221954">@”L‘Ei'm‘msymsi"Jaqﬁummﬂmu</lang>
<lang id="tr" date="20180408234929">Uc¢aksavar Savunma Uzmani</lang>
<lang id="pt-BR" date="20180406093733">Perito em Defesa AA</lang>
<lang id="es-MX" date="20180408134851">Experto en Defensa AA</lang>
<lang id="uk" date="20180409113438">Maiictep MNNO</lang>
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<lang id="zh-SG" date="20200107113934">Y{ZZ[}jfHIE % </lang>

</row>

Uvédomime-li si, ze v piikladu zobrazeného kédu muzeme najit pouze dva fetézce

z celkového poctu 636-653, je zcela zjevné, Ze vyuziti grafického prostiedi néstroje Sisulizer

bude, i vzhledem ke svym filtrovacim funkcim, vhodné;jsi.

4.9.2 Zobrazeni rozsahu k editaci

Po otevieni dat v grafickém rozhrani néastroje Sisulizer je nutné zobrazit dany rozsah, ktery

ma byt editovan. Toho je docileno zobrazenim textovych fetézct se stavem ,,Pielozeno®, jak

je zobrazeno na snimku obrazovky niZze.

Y7 00

Czech

~ -

O D Mot translated

Flenitel ] ¥ Best quess

[ [ Auto translated
Vyhrajte-bitvu, "ve-které-jste'soustavné zrychlovali-spojeneckou vzducholod™podobu5-minut-az-do- £53 Translated
okamZiku, " kdy-bitva- skondila. O™ For review
Znitte v-jedné-bitvé tfi-nepratelske lodé-tfemi-rdznymi-zpdsoby. [ @ complete

Row statuses

Obrazek 34 Zobrazeni rozsahu k editaci (Sisulizer, 2022)

Spravny vybér rozsahu je ovéfen porovnanim poctu zobrazenych textovych fetézci

s rozsahem stanovenym v ramci zadaného ukolu.

Unigue strings
Duplicate strings

Strings to translate

Do not translate
All strings

Message strings

Strings
424
220
644
0
644

]

Obrézek 35 Vypis poctu textovych fetézc k editaci (Sisulizer, 2022)

Celkovy pocet fetézcli vypsany nastrojem je 644, odpovida tedy zadanému rozsahu 636-653

fetézcu.
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4.9.3 Priklady uprav

Tabulka 4 Piiklady uprav b&hem faze editace (Zdroj: Vlastni)

EN verze

CS preklad

CS po editaci

Popis chyby

No Points scored for this
mission.

When ltaly joined World
War Il'in June 1940...

..Italian Tokens can be
exchanged for various
in-game items...

Za tuto misi jste si
nepfipsali Zzadnébody.
Kdyz Itdlie vstoupila v
Cervenci 1940 do druhé
svétové valky

..italské  Zetony ve
zbrojnici  vyménit za
rGzné herni prvky...

Za tuto misi jste si
nepfipsali zadné body.

Kdyz Italie vstoupila v
cervnu 1940 do druhé
svétové valky

..italské  Zetony ve
zbrojnici  vyménit za
razné herni predméty...

Chybéjici mezera mezi
slovy ,zadné“ a , body”
Chybné preloZzeny mésic

Nekonzistentni
terminologie

Upravy jsou ukladany v ramci préaci v prostiedi Sisulizer. Jednotlivé druhy chyb jsou
zaznamenavany, aby bylo mozné v dalSim kroku vytvofit stru¢ny prehled o kvalité piekladu.
Editovany soubor je ptilozen k tkolu v administracnim systému. Odpovédny pracovnik jej

ptebira k dalsimu zpracovani.

Alokovany Cas na fazi editaci nebyl piekrocen. Faze si vyzadala 7 hodin a 40 minut aktivniho

zapojeni LQA inzenyra.
4.9.4 Predbézna zprava o kvalité prekladu

Kvalita prace prekladatele je hodnocena na zakladé poc¢tu uprav ve fazi editace v poméru
k celkovému poctu textovych fetézcu. V piipadé této aktualizace byly upravy provedeny
v 91 fetézcich z celkovych 644, tedy editovano bylo 14,13 % fetézci. Tento vysledek je
vzhledem Kk rozsahu aktualizace primérny. S piihlédnutim na omezeny cas, ktery meél

prekladatel k dispozici mizeme jeho praci povazovat za uspokojivou.

Jednotlivé kategorie uprav jsou uvedeny spole¢né s pocty provedenych tGprav v nasledujici

tabulce.
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Tabulka 5 Zprava o kvalité po fazi editace (Zdroj: Vlastni)

Typ chyby Pocet | Celkem

Problémy s lokalizaci, které zplsobi necekané ukonceni testovaciho prostredi 0
Prvky lokalizace nejsou podporovany pismem testovaciho prostredi

Zavadéjici lokalizace s moznym nasledkem nevratnych akci (pfedevsim monetizace)

Kulturné citliva témata 6
Neprelozeny obsah ¢i nespravny preklad 2
Zobrazeni technického textu, placeholderd a dalSich technickych prvka 2

Nespravné umistény obsah (text nebo dabing)

Chybéjici specialni znaky (napf. diakritika) 2
Nespravné fungujici tagy 49
Gramatické chyby 3
Chyby v konstrukci slova 2

Gramatické chyby podminéné strukturou zdrojového textu
Format procentniho znaku 4
Zalomeni textu, nevhodné zalomeni 24
Preklepy

Nekonzistence s glosarem
Chyby interpunkce

Nepresna lokalizace, ktera neovliviiuje akce uZivatele

N B RO W

Neschvélena terminologie
Problémy se zobrazenim pisma (umisténi, rozloZeni, velikost)
Stylistické chyby 6 36

Dalsi chyby interpunkce (pouZiti v seznamech, atd.)

Problémy s psanim velkych pismen 2
Upravy pro ujasnéni sdéleni 3
Problémy s mezerami 24
Stylistické nedokonalosti 1

Nevhodné umisténi v uzivatelském rozhrani

Vygenerovani uvedenych dat a jejich finalizace si vyzadala 30 minut ¢asové dotace LQA
inzenyra. Celkovy naklad v pracovnich hodinach specialisty od pocatku faze editace je tak
8 hodin a 10 minut.
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4.10 Testovani

Pro fazi testovani je v administratnim systému vytvoien novy ukol. Jeho specifikace jsou
nasledujici:

e Aktivita — Testovani

e Datum pfifazeni — 4. bfezna 2022, 17:30

e Rozsah — Editované fetézce pro aktualizaci 0.11.2

e Testovaci prostiedi — Herni klient World of Warships, testovaci LOC server

e Testovaci plan — Prostiedi TestRail

e Alokovany ¢as — 6 hodin

e Kontaktni osoba

e Termin dokonceni — 8. birezna 2022

e Zdrojovy soubor — 0.11.2_CS_Edited

e Cilovy soubor —0.11.2_CS Tested

Testovacimu specialistovi je sdilen soubor .slp, obsahujici vSechny fetézce po fazi editace a

to ve vSech jazycich.
4.10.1 Nastaveni testovaciho prostredi

Prvnim krokem pfipravy je aktualizace herniho klienta na jeho nejnovéjsi verzi. Aktualizace
jsou automatizované, avsak aby se piedeslo zdrzenim a technickym komplikacim, je vhodné

se ujistit, ze vSechny aktualizace byly v pofadku nainstalovany.

Druhym krokem je vloZeni konfiguracniho souboru obsahujiciho fetézce dané jazykové
mutace do konkrétni slozky herniho klienta. Tento soubor je generovan pracovniky oddéleni
lokalizace, kteti konsoliduji texty vSech jazykovych mutaci po ukonceni editacni faze. Pro
kazdy jazyk je vytvofen jedine¢ny konfiguracni soubor, v ptipad¢ herniho klienta World of

Warships se jedna o soubor s ptiponou ,,.mo*.
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Games World_of_Warships_WINST bin 5345079 res texts s LC_MESSAGES

Mame Date modified Type Size

[ ] global.mao 31772022 9:04 AM MO File 3421 KB

Obrazek 36 VlozZeni konfiguraéniho jazykového souboru do testovaciho klienta (Zdroj: Vlastni)

Po zminénych krocich nésleduje spusténi testovaciho prostfedi na ureném serveru a
prihlaSeni uzivatelskym uUc¢tem piipravenym v ramci piipravy testovacich ucti uvedené

v kapitole 4.6.2.
4.10.2 Testovani dle sestaveného planu

Testovani probiha podle testovacich piipadi sestavenych v ramci kapitoly 4.7. Kazdy ptipad
je inzenyrem LQA prostudovan, poté pracovnik nasleduje definované kroky k nalezeni ¢i
vyvolani texti, které maji byt testovany. Jednotlivym testovacim piipadim je poté ud€len
stav odpovidajici vysledku testovani. Vzhledem k formatu provadéného testovani ma
pracovnik moznost chyby v textech opravit ptimo v souboru formatu .slp, se kterym
pracoval ve fazi editace. Pro takto opravené textové fetézce je v prostiedi testovaciho planu
pouzit stav ,,Opraveno v .slp*“. Piipady u kterych se oCekavany a ziskany vysledek shoduji
je pouzit stav ,,ProSlo“. V piipad¢, ze neni mozno dany piipad otestovat (z divodu
chybé¢jicich zdrojt, technické chyby, chybéjiciho ptistupu nebo dalsich diivodit), je oznacen
stavem ,,Zablokovano®. Ptipady, jejichZ testovani je nutno z jakéhokoli diivodu zopakovat
(napfiklad i v dalsi verzi aplikace) jsou ozna¢eny stavem ,,Pfetestovat®. Chyby, které nelze

opravit zasahem do souboru .slp jsou ozna¢eny stavem ,,Neproslo®.

Tabulka 6 Testovaci ptipady po fazi testovani (Zdroj: Vlastni)

Souboj kuraze

ID Nazev Stav

T463947 Dialogové okno v ptistavu (pred vybérem tymu) Proslo
T463948 Popis akce Proslo
T463949 Podrobné informace k akci Proslo
T463951 Dialogova okna jednotlivych tyma Proslo
T463953 Nové pridané textové retézce Proslo
T463952 Pravidla ucasti Proslo
T463950 Dialogové okno v pristavu (po vybéru tymu) Proslo
T463992 Dialogové okno v ptistavu (po dokoncéeni misi) Proslo

88



Divoka bitva
ID
T463987
T463988
T463989
T463990
T463991

ID
T464013
T464012

ID

T464014
T463946
T464005
T464009
T464010
T464011

ID

T463993
T463994
T463995
T463996
T463997
T465089

ID

T463998
T463999
T464000
T464001
T464002
T464003
T464004

ID

T464006
T464007
T464008

Nazev

Informace o hernim maédu
Pravidla herniho maédu
Nacitaci obrazovka pred bitvou
Textové retézce v bitvé
Statistiky po bitvé

Uspéchy
Nazev
Souboj kuraze
War Machines

Ponorky

Nazev

Unik paliva ve hre

Vlastnost velitele — Ostrazity
Spotrebni doplnék — Hydrofon
Sonar

Nacitaci obrazovka pred bitvou
Dialogové okno — vlastnosti lodi

Popisky hernich zdrojii a mén

Nazev

Dialogové okno — dublony
Dialogové okno — kredity
Dialogové okno — volné zkusenosti
Dialogové okno — vyzkum lodi
Zakoupeni a vyzkum lodi

Lodé v predbézném pfistupu

Lodé

Nazev
Toulon
Cherbourg
Brest
Marseille
Iwami
Mecklenburg
Edgar

Zmény spotiebnich doplrikd

Nazev

(HE) bombardéry
(HE) bitevniky
(AP) bombardéry
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Stav

Opraveno v .slp
Proslo

Proslo
Opraveno v .slp
Proslo

Stav
Proslo
Proslo

Stav

Proslo
Proslo
Proslo
Proslo
Proslo
Proslo

Stav

Proslo
Proslo
Proslo
Proslo
Proslo
Proslo

Stav

Proslo
Proslo
Proslo
Proslo
Proslo
Proslo
Proslo

Stav

Proslo
Proslo
Proslo



Vlajky

ID Nazev Stav

T463971 Toulon Proslo
T463972 Iwami Proslo
T463973 Mecklenburg Proslo
T463986 Copa Latina-Americana Warships Proslo
T463970 Italské torpédoborce 1. ¢ast Proslo

Kamuflaze

ID Nazev Stav

T463962 Irsky smaragd Proslo
T463963 Zhavy vitr Proslo
T463964 Zlaté slunce Proslo
T463965 Draci lod' Proslo
T463967 Pole Toskanska Proslo
T463968 Den svatého Patrika Proslo
T463969 Epic Proslo

Symboly rozliSovacich insignii

ID Nazev Stav

T463955 Den svatého Patrika Proslo
T463956 Dardo e Folgore Proslo
T463959 Soldati e Capitani Proslo
T463957 Patrioti e Battaglia Proslo
T463958 Navigatori e Poeti Proslo

4.10.3 Reportovani nalezenych chyb a nedostatki

Vsechny nalezené chyby byly opraveny v ramci dostupného souboru .slp, nebylo tak nutno
vytvaret chybova hlaseni zptsobem, jaky byl popsan v ramci kapitoly 3.10.4.
Béhem faze testovani byly opraveny dvé chyby. Jejich popis je uveden v nasledujicich

sekcich i s vysvétlenim problému.

T463987 — Informace 0 hernim modu — Opraveno v .slp

Spousteci podminky:
e Vybér typu bitvy v pfistavu
e Vybér Divoké bitvy

Nézev herniho rezimu a jeho popisek

Kroky k reprodukovani:

e Najeti kurzorem na herni rezim ,,Divoka bitva“
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Nazev filtru lodi v pfistavu

Kroky k reprodukovani:
e Vybér typu bitvy v pristavu
e Vybér divokeé bitvy

e Kontrola filtru v pfistavu

Grafické reference:

SELECT A BATTLE TYPE

Co-op Battle

Obrézek 37 Grafické reference testovaciho piipadu (World of Warships, 2022)

YW 4 -Savage Battle | VigeX »

Filter ships suitable for the Savage Battle

Obrézek 38 Grafické reference testovaciho piipadu (World of Warships, 2022)

Textové retezce, které jsou soucdsti testovaciho pripadu:
IDS_PCVEO004
IDS_PCVE004_DESCRIPTION
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IDS_CHOOSE_EVENTBATTLE_PCVE004
IDS_BATTLE_ROYALE
IDS_CAROUSEL_PCVE004 FILTER

Chyba byla nalezena na obrazovce vybéru typu bitvy. Aktualizovany popisek v horni ¢asti
obrazovky zahrnujici novy herni rezim byl v testovacim prostiedi zakon¢en nevhodnym
zalomenim textu.

VYBERTE TYP BITVY

Kooperativni bitva

Obrazek 39 Snimek obrazovky chyby v testovacim ptipadé T463987 — Informace o hernim médu (World of Warships,
2022)

Chyba byla odstranéna ptidanim nezlomitelné mezery na piislu$né misto v textovém fetézci

DS_ARC_EVENT_BATTLETYPECHOOSER_SUBHEADER.

T463990 — Textové Fetézce v bitvé — Opraveno v .slp

Chyba byla nalezena v ramci testovaciho piipadu uvedeného pro piiklad v kapitole 4.7. Aby

nedoslo k nezadouci duplikaci, jsou v této ¢asti uvedeny pouze informace o nalezené chybé¢.
Pfi testovani fetézcli v bitvé byla nalezena chyba v fetézci obsahujicim pieklep. Chyba byla

odstranéna Gpravou nasledujiciho fetézce v souboru .slp:
IDS_CMD_QUICK_TACTIC_MESSAGE_NEUTRAL_INTERACTIVE_ZONE_6.
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= X STEALTHEDO 25 000/25 00C
— M

Obrazek 40 Snimek obrazovky chyby v testovacim piipadé T463990 — Textové fetézce v bitvé (World of Warships, 2022)

Alokovany cas byl prekro¢en o 4 hodiny. Celkovy Cas testovani LQA inzenyrem byl
10 hodin. Piekroéeni odhadovaného Casu lze pfipsat problémtm b&hem testovani, které jsou

podrobné vypsany v kapitole 5.2 i s navrhem na jejich feSeni.
4.11 Kompletace jazykovych mutaci

Po dokonéeni testovani vlozi LQA inzenyr do administratniho systému soubor .slp
obsahujici vSechny findlni Gpravy. Tato verze je pro danou jazykovou mutaci povazovana
za kone¢nou a na jejim zakladé budou generovany texty do zivé verze herniho klienta, Ktery

bude pozdé&ji zpiistupnén vSem hractm.

Vsechny jazykové verze jsou nasledné odpovédnym pracovnikem lokalizace konsolidovany
do jednotného souboru, ze které¢ho probiha vySe zminény export. Soubor vSak jesté pred
vygenerovanim konfigura¢nich jazykovych dat prochdzi kontrolou za pomoci
automatizovanych skripti. Ty maji za kol odhalit napiiklad problémy s placeholdery,

parovymi znaky ¢i detekovat piipadné nepieloZzené Casti fetézce.
4.12 Publikace jazykovych mutaci
Po finalizaci a vygenerovani ptislusnych jazykovych soubori nésleduje jejich pfedani tymu

odpovédnému za zvefejnéni aktualizace produktu.
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Aktualizace je provedena podle piedem sestaveného planu. Server je po dobu instalace
aktualizace nepftistupny, po jejim dokonceni je opét dostupny vSem hraciim s jiz nejnove;si
verzi herniho klienta. Aktualizace produktu World of Warships 0.11.2 byla na Zivy server
instalovana 17. bfezna 2022. K datu 18. biezna byla provedena kontrola nasazeni ceské

jazykové verze v prostiedi Zivého klienta dostupného hra¢tum.

Obréazek 41 Zobrazeni aktualni verze v zivé verzi herniho klienta (World of Warships, 2022)

Na snimku obrazovky nize vidime textové fetézce které byly v rdmci testovaciho planu
kontrolovany jiz v prostiedi Zivé verze. Jedna se o testovaci ptipad T463948 Popis akce,

ktery byl soucasti testovaci sady ,,Souboj kuraze*.

SOUBOJ KURAZE

Torpédoborce jsou rozdéleny do tymi na zakladé svého
pojmenovani. Zapojte s 7e a ukazte v bitvé svou

Soldati e Capitani Navigatori e Poeti Patrioti e Battaglia Dardo e Folgore

Obrézek 42 Testovaci ptipad T463948 Popis akce v jiz publikované aktualizaci (World of Warships, 2022)
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5 Vysledky a diskuse

Po ukonceni testovaciho procesu a publikovani zpracovavané aktualizace je cely proces
pripravy a samotného testovani zhodnocen. Tato faze poskytuje zpétnou vazbu v§em ¢lentim
tymu, které se na ném podileji. Diky zpétnému zhodnoceni je mozno identifikovat faze, které
m¢ély na testovani a jeho ptipravu pozitivni i negativni dopady. V ptipad¢ pozitivnich vlivi
je mozna jejich zdmérna implementace do budoucich testovani, zatimco u negativnich

dopadu je zadouci jejich omezeni a v idedlnim piipadé kompletni eliminace.
5.1 Shrnuti testovaciho planu

V ramci testovani bylo vytvofeno a testovano 54 testovacich pfipadi rozdélenych do
tematickych testovacich sad. Testovaci plan byl ptipraven dle poznamek o aktualizaci, které
v okamziku jejich vydani odrazeji aktualni vyvoj herniho klienta. S ptihlédnutim k této
skute¢nosti je bézné, ze né&které prvky aktualizace nemusi byt ve vysledné verzi
publikovany. K tomuto doslo i béhem testovani aktualizace 0.11.2, kdy vlivem vytazeni
nékterych funkcionalit a prvka doslo k odstranéni 16 testovacich ptipadtu z testovaciho
planu. Tato skute¢nost vyzaduje dodateénou komunikaci a ¢as vynalozeny LQA specialisty

na redukci testovaciho planu a udrzeni povédomi o aktuéalnosti testovani.

5.2 Vyhodnoceni testovaciho procesu

Prvnim krokem pro zhodnoceni samotného testovaciho procesu je aktualizace zpravy o
kvalité po fazi testovani, ktera je upravenou zpravou z kapitoly 4.9.4. Je tedy pfidan jeden
vyskyt chyby zalomeni textu a jeden vyskyt pteklepu, které byly nalezeny béhem faze

testovani a upraveny v souboru .slp.
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Tabulka 7 Zprava o kvalité po fazi testovani (Zdroj: Vlastni)

Typ chyby Pocet | Celkem
Problémy s lokalizaci, které zplsobi necekané ukonceni testovaciho prostredi 0
Prvky lokalizace nejsou podporovany pismem testovaciho prostredi
Zavadéjici lokalizace s moznym nasledkem nevratnych akci (pfedevsim monetizace)
Kulturné citliva témata 6
NepreloZeny obsah ¢i nespravny preklad 2
Zobrazeni technického textu, placeholderd a dalSich technickych prvku 2
Nespravné umistény obsah (text nebo dabing)
Chybéjici specidlni znaky (napt. diakritika) 2
Nespravné fungujici tagy 49
Gramatické chyby 3
Chyby v konstrukci slova
Gramatické chyby podminéné strukturou zdrojového textu
Format procentniho znaku 4
Zalomeni textu, nevhodné zalomeni 25
Preklepy 4
Nekonzistence s glosarem 6
Chyby interpunkce 1
Nepresna lokalizace, ktera neovliviiuje akce uzivatele 4
Neschvalena terminologie 2
Problémy se zobrazenim pisma (umisténi, rozloZeni, velikost)
Stylistické chyby 6 36
Dalsi chyby interpunkce (pouZiti v seznamech, atd.)
Problémy s psanim velkych pismen 2
Upravy pro ujasnéni sdéleni 3
Problémy s mezerami 24
Stylistické nedokonalosti 1

Nevhodné umisténi v uzivatelském rozhrani

Celkové bylo béhem procest editace a testovani odstranéno 93 chyb. Jedné se 0 14,44 %
z celkového poétu textovych fetézcii. Upravy do celkového poméru 17 % jsou vnitinimi
zdsadami herniho studia povazovany za bézné. Pti ptrekroCeni této hranice je blize

prozkouména préace externiho piekladatele a kladen vys$si diraz na kontrolu jim dodanych

materiala.

Cas alokovany pro testovani byl pfekroen o 4 hodiny. Vice o diivodech tohoto prekrogeni

je uvedeno v kapitole 5.4.
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Obecné plati, ze ¢im dfive je chyba nalezena, tim méné naro¢né je jeji odstranéni. Z tohoto
diivodu je kladen béhem editacni fdze diraz nejen na nalezeni chyb, ale také prevenci jejich
vyskytu. Jako piiklad mize poslouzit jeden z problému nalezenych béhem faze testovani.
Pokud by byla nezlomitelna mezera vloZena do fetézce jiz béhem editacni faze, nebyl by

problém s nevyzadanym zalomenim fadku pienesen do testovaciho prostiedi.

Tabulka 8 Souhrn kone¢nych stavii testovacich piipada (Zdroj: Vlastni)

Stav Pocet
Proslo 52
Opraveno v .slp 2

Stavy testovacich pripad(

m Proslo = Opraveno v .slp

Obrézek 43 Souhrn kone¢nych stavii testovacich pripada (Zdroj: Vlastni)

5.3 Zpétna vazba prekladatelum

Zpétna vazba pro prekladatele je klicovym prvkem na cesté ke zlepSeni kvality lokalizaci.
Jeji pomoci se piekladatele dozvidaji o oblastech, v nichz délaji chyby a ziskavaji informace
o potizich, které pracovnici LQA s jejich pieklady mohou mit. Je tak mozné upozornit
napiiklad na opakujici se chyby ¢i Casté ptipady nekonzistentni terminologie, které by se
vzhledem ke skuteCnosti, Ze piekladatelé maji k dispozici terminologické slovniky i

ptekladatelské paméti, nemély vyskytovat.
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K poskytnuti zpétné vazby je vyuzivano portalu SalesForce, ktera slouzi jako administraéni
systém pro ukoly externich piekladatelli. Jsou zde vypsany chyby s jejich zdvaznostmi a

celkové shrnuti zpétné vazby pro dany tkol.

MINOR: 3. Misues periods

Mistakes Quantity
MINOR: 4. Stylistic
imperfections

Mistakes Quantity

“ Feedback

Feedback

Internal Feedback @
Obrazek 44 Formulaf zp&tné vazby na portalu prekladatelt (SalesForce, 2022)

5.4 Celkové zhodnoceni lokaliza¢niho procesu

Stejné jako v jakémkoli jiném odvétvi je u vSech aktivit zohlediiovano finan¢ni hledisko.

Proces vyvoje je sam o sobé nakladny a to uz jen ze své povahy.

Nasledujici tabulka poskytuje piehled o jednotlivych fazich a jejich aktivitach s ohledem na

¢as, ktery byl pro dany ukol alokovan a findln¢ skute¢né vyuzit.
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Tabulka 9 Prehled ¢asové naro¢nosti lokalizaéniho procesu (Zdroj: Vlastni)

Faze Ukol Aktivita Alokovano (h) | VyuZito | VyuZito
(h) (m)
Tvorba Zpravodaj vyvojara Tvorba a preklad 7 12 16
obsahu  "opean ve vychozim Copywriting 60 60
jazyce
Pfiprava Pfiprava Pfiprava 12 12
testovaciho Tvorba testovaciho 10 10
procesu prostiedi
Priprava testovacich 3 3
uctd
Sestaveni testovaciho Plan testovani 20 20
planu
Preklad a Preklad do cilového Preklad 16 16
editace jazyka
Editace Editace 8 8 10
Testovani Testovani Testovani 6 10
Finalizace Kompletace Administrativa 2 2
jazykovych mutaci
Publikace 1 1
145 hodin 154 hodin a
26 minut

Tucné vyznacena Cisla znaci ukoly u kterych byl alokovany cas nizsi, nez Cas skutecné
straveny praci specialisty na daném zadéni. Identifikace problému vedoucich k prodlouzeni

potiebného Casu je klicova ke snizeni nakladl na budouci lokaliza¢ni procesy.

U prvniho zvyraznéného ukolu bylo zdrZeni zpisobeno béhem faze pickladu z ruského do
anglického jazyka a to vlivem zmén zdrojovych textl jiz béhem samotného piekladu.
Prevenci tohoto problému je fadna piiprava zdrojovych textd pied jejich predanim

piekladateli.

Druhou zvyraznénou polozkou je ptekroceny Cas straveny testovanim. V piipad¢ aktualizace
World of Warships 0.11.2 doSlo ke znaénym potizim vlivem nespravné piipravenych
testovacich Gct a Casté nedostupnosti testovaciho serveru. Jiz z poéatku testovani nebylo
pro LQA inZenyry mozZné se piihlasit k samotnému serveru, jelikoZ jejich pfifazené ucty
nemély pridélen piistup k serveru. Po vyfeSeni pfistupovych problémi bylo zjisténo, Ze
nékteré ucty nemaji k dispozici vSechny predméty obsazené v testovacich ptipadech.

Dochézelo tak k ¢ast¢ komunikaci LQA specialistii s manazery, ktefi dale komunikuji

99



s odpovédnymi pracovniky lokalizace a vyvojaii, coz zpusobilo zna¢né prodlevy. Cas
zameskany ¢ekanim na napravu uéta tak negativné ovlivnil celkovou dobu testovani.
Testovani ceské lokalizace navic Celilo dal§imu problému Vv podobé disciplinarniho trestu
uvalené¢ho na testovaci ucet. Jednalo se o postih za predcasné opusténi bitvy v prabéhu
n¢kterého z predchozich testovani. Kontrola takovychto postihiti a jejich odstranéni je
béznou praxi ve fazi ptipravy testovacich ucti, avSak v tomto ptipadé€ nebyla provedena. Do
sjednani napravy tak nebylo mozno testovat za pomoci ptfidélené¢ho testovaciho Uctu
testovaci ptipady vyzadujici ptistup do bitvy, nebo jeji vybér.

Nepiijemnosti zpomalujici postup testovani byly také Casté zasahy vyvojaiu do testovaciho
serveru, ktery byl i nékolikrat za hodinu restartovan z divodu udrzby ¢i instalace dil¢ich
aktualizaci (micropatch — pozn. Autora). LQA specialisté tak museli nékteré testovaci

piipady opakovat.
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6 Zavér

Tato prace pojednava o problematice lokalizace v hernim primyslu a podrobné popisuje
postup lokalizace herniho produktu do ¢eského jazyka. Prace se zaméfuje na kli¢ové procesy
a vysvétluje jeho jednotlivé faze. V teoretické Casti jsou na zaklad¢€ vlastni zkuSenosti autora
a studia literatury uvedeny dilezité pojmy a postupy bézné uzivané v odvétvi a jsou

predstaveny duilezité nastroje, které jsou uzivany obecné i v ramci vlastni préce.

V rédmci vlastni prace je predstaven herni produkt urceny k lokalizaci do ¢eského jazyka.
Dtiraz je kladen na dodrzeni zvyklosti daného jazyka, zohlednéni kulturniho a socidlniho
prostfedi cilového trhu a dodrzeni internich pravidel vydavatele. Byla vybrana dilci
aktualizace produktu World of Warships od herniho studia Wargaming.net. Davodem této
volby byl dostate¢ny rozsah pfidavanych prvku, ktery poskytl vhodny material pro pouziti
v ramci praktické casti prace. Nasledné jsou popsany kroky k transformaci do zvolené
jazykové mutace od vytvareni obsahu ve vychozim jazyce az po vyslednou publikaci
lokalizovaného produktu. Jednotlivé aktivity jsou definovany tak, jak jsou v pracovnim
prostiedi zadavany jednotlivym specialistim. Nechybi zahrnuti ¢asovych plani a odhady
Cast potiebnych pro jednotlivé aktivity. Klicovou ¢asti lokaliza¢niho procesu je testovani
jazykové verze, které bylo v ramci prace provedeno a popsano spole¢né s podrobnym
testovacim planem. Prace podrobné popisuje pouze testovaci ptipady, jejich vysledek nebyl
shodny s vysledkem ocekavanym. Kompletni prabéh testovaciho planu a jeho vysledky i

s grafickymi referencemi z testovaciho prostiedi je uveden jako pfiloha této prace.

V pritbéhu testovani bylo zjisténo n€kolik poznatki, které mohou byt vyuzity ke zlepSeni
budoucich testovani. V prvé fad¢ je nutno klast vyssi diraz na dikladnou piipravu
testovaciho prostfedi, pfedev§im na spravné nastaveni testovacich uctd. Z divodu jejich
nespravného nastaveni dochazelo béhem testovani produktu k vyraznym prodlevam, které
mély za nasledek vyrazné prekroceni Casu, ktery byl specialistim LQA na danou aktivitu
alokovan. Dopady takovychto problémd se promitaji nejen v hledisku ¢asovém a
nakladovém a pii opakovani takovychto problému také na moralce samotnych pracovniki.
Dalsi aktivity, které by bylo vhodné vylepsit v oblasti ptipravy testovacich uéti, jsou

podrobné popsany v kapitole 5.
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Pfiloha A: Detailni protokol o dokon¢eném testovani
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Ptiloha A: Detailni protokol o dokon¢eném testovani

R2391: Wows_0.11.2(CS) WoWS_0.11.2

Created On 03.03.2022

Completed No

Passed Blocked Untested Fixedin slp Retest
74% (52/70) 23%(16/70) 0% (0/70) 3% (2170) 0%(0/70)
Failed

0% (0/70)

1.0.11.2
1.1. Clash of Courage
T463947: Event tooltip in port (team not selected)

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Check tooltips for the Clash of Courage event. The first tooltip may be not available.

Expected Result

IDS_ARC_EVENT_COMMON_EVENT_TITLE Clash of Courage
IDS_ARC_EVENT_PORT_BANNER_TOOLTIP_HINT Ga to the Clash of Courage event screen

Results



Passed

Katerina H.
07.03.202210:46




T463948: Event description

Status Type Priority Estimate
S Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Go to the event "Clash of Courage" —> Check the general event info

Expected Result

IDS_ARC_EVENT_CHOOSE_SIDE_DESCRIPTION Destroyers are divided into teams based on their names. Join the competition and prove your courage in battle!
IDS_ARC_EVENT_CHOOSE_SIDE_RULES_LINK_TEXT About the event

Results

Katerina H.
07.03.202210:47




T463949: Event info

Status Type Priority Estimate
ssed, Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Go to the event "Clash of Courage" —> Check the general event info —> About the event

Expected Result

IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_LORE_HEADER Destroyers in the history of the Italian Navy
IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_LORE_PARAGRAPH_TEXT_1
IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_LORE_PARAGRAPH_TEXT_2
IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_LORE_PARAGRAPH_TEXT_3
IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_LORE_PARAGRAPH_TEXT_4
IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_LORE_PARAGRAPH_TEXT_5

Results

Katerina H.
07.03.202210:47




T463951: Team tooltips

Status Type Priority Estimate
ssed, Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Go to the event "Clash of Courage” —> Check the description and tooltip for each team



Expected Result

IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_O Soldati e Capitani

IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_1 Navigatori e Poeti

IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_Z Patrioti e Battaglia

IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_3 Dardo e Folgore

IDS_ARC_EVENT_CHOOSE_SIDE_MOUSE_INSTRUCTION_O Join the Soldati e Capitani team
IDS_ARC_EVENT_CHOOSE_SIDE_MOUSE_INSTRUCTION_1 Join the Navigatori e Poeti team
IDS_ARC_EVENT_CHOOSE_SIDE_MOUSE_INSTRUCTION_2 Join the Patrioti e Battaglia team
IDS_ARC_EVENT_CHOOSE_SIDE_MOUSE_INSTRUCTION_3 Join the Dardo e Felgore team
IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_DESCRIPTION_O The ships of this team are named after military professions and Roman generals
IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_DESCRIPTION_1This team consists of ships named after great navigators and cultural luminaries.
IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_DESCRIPTION_2 The ships of this team are named to commemorate battles and prominent figures of the period of Unification
of Italy.

IDS_ARC_EVENT_COMMON_SIDE_DESCRIPTION_3 The names of all the ships in this team translate from Italian as "arrow" or "lightning."

Results

Katerina H.
07.03.2022 10:48







T463953: New event strings

Status Type Priority Estimate
ssed, Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Go to the event "Clash of Courage" —> Select a team —> Check the indicated text from the Progress and Missions tabs

Expected Result

IDS_ARC_EVENT_MAIN_SCREEN_REWARDS_LINK_TEXT Rewards for active participation
IDS_ARC_EVENT_MAIN_SCREEN_RULES_LINK_HINT Read the event rules
IDS_ARC_EVENT_MAIN_SCREEN_TASK_GAIN_EXP Earn as much Base XP as p

ssible

Results

Katerina H.
07.03.2022 10:52




T463952: Rules of participation

Status Type Priority Estimate
ssed, Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Go to the event "Clash of Courage" —> Join any team —> About the event —> Check the indicated text

Expected Result

IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_RULES_PARAGRAPH_1_TEXT_1
IDS_MODAL_WINDOW_ARC_EVENT_RULES_PARAGRAPH_1_TEXT_2

Results

Katerina H.
07.03.2022 10:53




T463950: Event tooltip in port (team selected)

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Main —> Go to the event "Clash of Courage" —> Join any team —> Go to Port and check the event tooltip.

Expected Result

IDS_ARC_EVENT_COMMON_EVENT_TITLE Clash of Courage
IDS_ARC_EVENT_PORT_BANNER_TOOLTIP_HINT Go to the Clash of Courage event screen

Results
Passed

Katerina H.
07.03.2022 17:03

All missions completed, no missions displayed

Katerina H.
07.03.2022 10:53
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T463992: Event tooltip in port (Missions ended)(If available)

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Check the event tooltip

Expected Result
IDS_ARC_EVENT_INTRO_SUBHEADER The crews of new destroyers built for the Italian Navy want to prove their superiority in a friendly competition.
Results

=

Katerina H.
07.03.2022 10:54
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1.2. Savage Battle
T463987: Game mode info

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Click on the battle mode selection button —> Savage Battle
Check the game mode name and tooltip
Select the game mode and check Filter options in Port

Expected Result

IDS_PCVEQQ4 Savage Battle

IDS_PCVEQO04_DESCRIPTION Fight against several teams in a gradually shrinking combat area in a post-apocalyptic world.
IDS_CHOOSE_EVENTBATTLE_PCVEOQQO4 Choose Savage Battle

IDS_BATTLE_ROYALE Savage Battle

IDS_CAROUSEL_PCVEQO4_FILTER Filter ships suitable for the Savage Battle

Results

12



ixed in sip

Katerina H.
07.03.2022 10:55

IDS_ARC_EVENT_BATTLETYPECHOOSER_SUBHEADER
Undesired line break
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T463988: Rules

Status Type Priority
asseqd Localization Medium

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Click on the battle mode selection button —> Savage Battle —> i

Expected Result

IDS_MODAL_WINDOW_PCVEQ04_RULES_HEADER
IDS_MODAL_WINDOW_PCVEO04_RULES_PARAGRAPH_1_TEXT_1
IDS_MODAL_WINDOW_PCVEO04_RULES_PARAGRAPH_1_TEXT_2
IDS_MODAL_WINDOW_PCVEOO4_RULES_PARAGRAPH_1_TEXT_3
IDS_MODAL_WINDOW_PCVE004_RULES_PARAGRAPH_2_HEADER
IDS_MODAL_WINDOW_PCVEO004_RULES_PARAGRAPH_2_TEXT_1
IDS_-MODAL_WINDOW_PCVE004_RULES_PARAGRAPH_2_TEXT_2
IDS_MODAL_WINDOW_PCVEOQ04_RULES_PARAGRAPH_2_TEXT_3
IDS_MODAL_WINDOW_PCVE004_RULES_PARAGRAPH_2_TEXT_4
IDS_MODAL_WINDOW_PCVEO04_RULES_PARAGRAPH_2_TEXT_5

Results

Katerina H.
07.03.202211:58
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Estimate

None




T463989: Matchmaking / Loading screen

Status
References

None

Preconditions

Steps

Type Priority
Localization Medium
Automation Type

None

At least 2 players are required to start the battle

Main —> Game mode selection button —> Select Savage Battle —> Start a battle
Check the matchmaking and loading screens

Expected Result

IDS_BATTLE_ROYALE
IDS_EVENTS

IDS_PCVEO04_MATCHMAKER_DESCRIPTION
IDS_GAMEMODE_GAMEMODE_TEAM_BATTLE_ROYALE_RULES_DESCRIPTION_TEXT_1
IDS_GAMEMODE_TEAM_BATTLE_ROYALE_ICON_RULES_HEADER
IDS_GAMEMODE_TEAM_BATTLE_ROYALE_RULES_BULLET_1
IDS_GAMEMODE_TEAM_BATTLE_ROYALE_RULES_BULLET_2
IDS_GAMEMODE_TEAM_BATTLE_ROYALE_RULES_BULLET_3

Results

15

Estimate
None



=

Katerina H.
07.03.202212:54
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T463990: In-game

Status
References

None

Preconditions

Type Priority
Localization Medium
Automation Type

None

17

Estimate
None



Steps

At least 2 players are required to start the battle

Start a battle in Savage Battle mode
When in game, check the following:

1.0uick commands and chat messages

Minimap —> Point on the consumables drop —> Quick commands panel
Check tooltip for the F3 quick command (see screenshots)

Check team chat message for the quick command (see screenshot)
Perform the steps for both types of drops:

Repair Party consumable

Random consumable

2.Wild Fire H-tooltip
Cross the Wild Fire circle line—you'll see the danger warning icon
Press and hold H—> Ship modifiers —> Hover over the icon to check the tooltip (see screenshot)

Expected Result

IDS_CMD_QUICK_TACTIC_SMALLWINDOW_NEUTRAL_INTERACTIVE_ZONE_6 %(dropName)s!
IDS_CMD_QUICK_TACTIC_WINDOW_NEUTRAL_INTERACTIVE_ZONE_B %(dropName]s!
IDS_CMD_QUICK_DROP_RANDOM_CONSUMABLE_ACTIVE Consumables
IDS_CMD_QUICK_DROP_REPAIR_PARTY_ACTIVE Repair Party

IDS_CMD_QUICK_TACTIC_MESSAGE _NEUTRAL_INTERACTIVE_ZONE_6 Seize %(dropMessageName)s in %(mapPoint)s!
IDS_CMD_QUICK_DROP_RANDOM_CONSUMABLE_ACTIVE_MESSAGE consumables
IDS_CMD_QUICK_DROP_REPAIR_PARTY_ACTIVE_MESSAGE Repair Party consumable

IDS_SHIP_PARAM_HEADER_INTERACTIVE_ZONE_WILD_FIRE_AREA Wild Fire
SHIP_PARAMS.po.IDS_SHIP_PARAM_ACTIVE_STATE_WILD_FIRE Wild Fire

Results

ixed in slp

Katerina H.
08.03.2022 9:47

IDS_CMD_QUICK_TACTIC_MESSAGE_NEUTRAL_INTERACTIVE_ZONE_6
Typo - missing letter
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Katerina H.
07.03.202213:05
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T463991: Post-battle screen

Status

References

None

Preconditions

Victory!

8001 66+ 4+
[l ]

Steps

Play in Savage Battle mode
Check the battle results screen

Expected Result

Type Priority
Localization Medium
Automation Type

None

IDS_BATTLE_STATS_DAMAGED_BY_20 destroyed by the Wild Fire
IDS_BATTLE_STATS_TEAM_LADDER_PLACE Your team took %(place}s place.

Results

Katerina H.
08.03.2022 9:43

189794= 1637+ 82

15615 F=Y oy T 1
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Estimate

None




1.3. Achievements

T464013: Clash of Courage

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Main —> Profile —> Achievements —> Commemorative achievements — Competitions
Check the achievement: Clash of Courage

Expected Result

IDS_ACHIEVEMENT_RVR_PLAYER Clash of Courage
IDS_ACHIEVEMENT_DESCRIPTION_RVR_PLAYER Take active part in the Clash of Courage event!

Results

Katerina H.
07.03.2022 11:59
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T464012: War Machines

Status

References

None

Preconditions

Type Priority
Localization Medium
Automation Type

None

Steps

Main — Profile — Achievements —> Commemorative achievements — Events

Check the achievement: War Machines

Expected Result

IDS_ACHIEVEMENT_ENGINEER_PA War Machines
IDS_ACHIEVEMENT_DESCRIPTION_ENGINEER_PA Obtain all ships of all factions.

IDS_ACHIEVEMENT_RESTRICTIONS_EVENT_TEAM_BATTLE_RQOYALE Can be completed in the Savage Battle mode.

Results

Katerina H.
07.03.202212:00

Estimate
None

22



1.4. Submarines changes

T464014: Submarines. Fuel spill. In-game

Status
References

None

Preconditions

Type Priority
Localization Medium
Automation Type

None

23

Estimate
None



Steps

Start a Co-op battle with a submarine of Tier X.
Check the following info for a damaged submarine:
- LowerLog info(yellow and green text)

- Htooltip

Expected Result

BATTLELOG.po.IDS_INFO_MODULE_OIL_LEAK_CEASED Fuel spill eliminated
BATTLELOG.po.IDS_INFO_MODULE_OIL_LEAK_STARTED Fuel spill!
BATTLELOG.po.IDS_INFO_MODULE_OIL_LEAK_PENDING_CEASED Fuel system damage repaired
BATTLELOG.po.IDS_INFO-MODULE_OIL_LEAK_PENDING_STARTED Fuel system damaged!

SHIP_PARAMS.po.IDS_SHIP_PARAM_ACTIVE_STATE_CIL_LEAK_PENDING Fuel system damaged
SHIP_PARAMS.po.IDS_SHIP_PARAM_ACTIVE_STATE_OIL_LEAK Fuel spill

SHIP_PARAMS.po.IDS_SHIP_PARAM_ACTIVE_STATE_DESCRIPTION_OIL_LEAK The submarine leaves a visible trail on the water's surface. The spill will be
repaired after surfacing.

SHIP_PARAMS.po.IDS_SHIP_PARAM_ACTIVE_STATE_DESCRIPTION_OIL_LEAK_PENDING When underwater, a fuel spill will occur. The submarine will leave a
visible trail on the water's surface.

Results

24



Katerina H.
08.03.2022 8:16
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T463946: Watchfull

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

oot s

Steps

Select any submarine — Commander skills —> Watchfull

Expected Result
IDS_SKILL_SUBMARINE_DANGER_ALERT Watchful

IDS_SKILL_DESC_SUBMARINE_DANGER_ALERT Displays a detection marker that the submarine is currently within the action range of activated enemy
Hydroacoustic Search or Surveillance Radar consumables while at the periscope or maximum depths.

Results

Katerina H.
07.03.202212:01
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T464005: Hydrophone

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Open FILTERS —> Select the checkbox "Show submarines" —> Select any submarine —> Consumables —> Hydrophone. Check the tooltip.

Expected Result

CONSUMABLES.po.IDS_DOCK_CONSUME_DESCRIPTION_PCY045_HYDROPHONE
IDS_PARAMS_MODIFIER_ACOUSTICWAVEMAXDIST_SUBMARINE_DETECTION

IDS_PARAMS_MODIFIER_DISTSUBMARINEUNDERWATER
IDS_PARAMS_MODIFIER_.CONSUMABLES_INFINITY_NUM Number of consumables is unlimited

Results

Katerina H.
07.03.2022
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T464009: Sonar

Status Type Priority Estimate
Passed Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Open FILTERS —> Select the checkbox "Show submarines" —> Select any submarine —> Armament —> Sonar

Expected Result

IDS_DOCK_AMMO_DESCRIPTION_PINGER

Results

Katerina H.
07.03.2022 12:08
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T464010: Loading tips

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Start a Co-op battle with a Submarine —> Tips —> Check tips number 3,5, 11

Expected Result

IDS_TIPS_SUBMARINE_DEPTH_INVULNERABLE_DESCRIPTION At maximum depth, a submarine can only be detected by hostile submarines or Hydroacoustic
Search.

Submarine visibility is reduced at maximum depth.

IDS_TIPS_SUBMARINE_PINGED_SECTOR_DESCRIPTION Hitting a highlighted sector a second time improves the maneuverability of acoustic homing torpedoes.
IDS_TIPS_SUBMARINE_ALTERNATIVE_TORPEDO_DESCRIPTION Acoustic homing torpedoes [CMD_AMMO_SLOT_2] home in on a highlighted sector of an enemy
ship.

Results

29
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Katerina H.
08.03.2022 8:08

30



T464011: Tooltips changes

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Select any submarine —> Check tooltips for indicated parameters

Expected Result

IDS_TOOLTIP_WAVE_DURATION Hitting a target with a sonar ping highlights a sector that torpedoes will home in on.

Hitting a highlighted sector a second time extends the duration of the effect and improves the maneuverability of homing torpedoes.
IDS_TOOLTIP-MAX_SPEED_UNDER_WATER Maximum forward speed of a submarine at the operating and maximum depths.
IDS_TOOLTIP_.GUARANTEED_VISIBILITY_SUBMARINE Range at which the ship is guaranteed to be detected by an enemy ship, even if within smoke, behind an
island, or underwater.

At maximum depth, a submarine can only be detected by hostile submarines or Hydroacoustic Search.

Results
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Katerina H.
07.03.202212:08
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1.5. Currencies and Resources tooltips

T463993: Doubloons tooltip

Status Type Priority Estimate
(@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Check the tooltip for Doubloons

Expected Result

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_GOLD_GET_DESCRIPTION Can be purchased in the Premium Shop, as well as obtained for participation in various events.
IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_HOW_TO_GET_TITLE How do you get them?

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_EXPLANATION_TITLE How to spend

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_GOLD_DESCRIPTION With the help of this currency, you can purchase Premium ships and other valuables.
IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_GOLD-MOUSE_TEXT Purchase Doubloons in the Premium Shop

Results

Katerina H.
07.03.202212:12
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T463994: Credits tooltip

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Check the tooltip for Credits

Expected Result

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_CREDITS_GET_DESCRIPTION Earned in battle.

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_HOW_TO_GET_TITLE How do you get them?

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_EXPLANATION_TITLE How to spend

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_CREDITS_DESCRIPTION With the help of this currency, you can purchase modules you researched in the Tech Trees, as well as
other in-game items.

IDS_DOCK_CURRENCIES_TQOLTIP_CREDITS_MOUSE_TEXT Exchange Doubloons for Credits.

Results

assed

Katerina H.
07.03.2022 12:12
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T463995: Free XP tooltip

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Check the tooltip for Free XP

Expected Result

IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_FREE_XP_GET_DESCRIPTION Received as equivalent to 5% of XP earned in each battle.
IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_FREE_XP_DESCRIPTION With the help of this resource, you can research the available ships and modules in any Tech Tree.

Free XP can also be used to accelerate Commander training.
IDS_DOCK_CURRENCIES_TOOLTIP_FREE_XP_MOUSE_TEXT Convert XP into Free XP

Results

Passed

Katerina H.
07.03.2022 12:12
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T463996: Tech Tree of nations tooltip

Status Type Priority Estimate
ssed, Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Tech Tree —> Check the tooltip for question markicon

Expected Result
IDS_TREE_RESEARCH_INFO_TOCLTIP_DESCRIPTION_1The ships are distributed within Tech Trees based on their nation, type, and tier.

IDS_TREE_RESEARCH_INFO_TOOLTIP_DESCRIPTION_2 To obtain a new ship, research ane with the help of XP earned on the previous ship in the branch, and then
purchase her with Credits.

Results

Katerina H.
07.03.202212:13
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T463997: Research/Purchase

Status Type Priority Estimate
ssed, Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Tech Tree —> Ship research (now it possible to research several consecutive ships from any branchin the Tech Tree)
See screenshots for details

Expected Result

IDS_PREV_SHIPS_WILL_BE_ALSO_RESEARCHED Preceding ships and required modules will also be researched:
IDS_RESEARCH_WITH_SHIPS_COST_TTX Preceding ships:

Results
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Katerina H.
07.03.202212:14
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T465089: Early Access ships

Status Type Priority Estimate
Passed Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Tech Tree —> Italy —>
—> Check the tooltip for Curtatone
—> Check the tootip and preview for Duca D'Aosta or Roma

Expected Result

IDS_EARLY_ACCESS_STATUS_INFQ An Early Access ship has special advantages until she becomes available to research and purchase
IDS_SHIP_PECULIARITY_EARLY_ACCESS_SHIP_STATUS_CHANGES An Early Access ship has special advantages until she becomes available to research and
purchase.

IDS_EARLY_ACCESS_STATUS_NOT_OWNED You can obtain Early Access ships by completing combat missions, in the Armory, or by joining various activities
IDS_UNAVAILABLE_TO_DISPLAY_SPECIAL This ship can only be purchased in the Premium Shop.

IDS_NOT_ENOUGH Required:

39



Results

Katerina H.
07.03.202212:15
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1.6. Ships
T463998: Toulon

Status Type Priority
Localization Medium

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Filter — Select Toulon (FR Tier VIl cruiser)
Check:

1. Name and description

2. Equipment — Modules

3. Artillery info

Expected Result

IDS_PFSC507
IDS_PFSC507_DESCR
IDS_PFSC507_FULL

IDS_PFUAB04_ART_TOQULON 305 mm/45 Mle 1910 in a turret
IDS_PFUSB06_SUC_TOULON PCAn°7 Mle 1
IDS_PFUE604_ENG_TOULON Propulsion: 147,000 hp
IDS_PFUHB06_TOULON Toulon

IDS_PFGM130_305MM_45_QUAD 305 mm/45 Mle 1910 in a turret
IDS_PFGS132_155MM_50_MLE_1920_TRIPLE_MLE_1927_RF 155 mm/50 Mle 1920 on an Mle 1927 mount
IDS_PFGS131-155MM_50_MLE_1920_TRIPLE_-MLE_1927 155 mm/50 Mle 1920 on an Mle 1927 mount

Results

41

Estimate

None



Katerina H.
07.03.202212:17
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T463999: Cherbourg

Status Type Priority Estimate
asseqd Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Filter — Cherbourg (FR Tier VIll cruiser)
Check:

1. Name and description

2. Equipment —> Modules

3. AA Defense info

Expected Result

IDS_PFSC208
IDS_PFSC208_.DESCR
IDS_PFSC208_FULL
IDS_PFSC208_YEAR

IDS_PFUA700_C8_ART_STOCK 305 mm/50 Mle 1830 in a turret
IDS_PFUH700_C8_HULL_STQCK Cherbourg (A}
IDS_PFUH708_C8_HULL_TOP Cherbourg (B}
IDS_PFUS700_C8_SUC_STOCK PCAn°8 Mle 1
IDS_PFUS708_C8_SUO_TOP PCAn°8 Mle 2

IDS_PFGA137_25MM_60_CAS_MLE_1938 25 mm Hotchkiss Mle 1938 on a CAS Mle 1933 mount

Results
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Katerina H.
07.03.202212:19
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T464000: Brest

Status Type Priority Estimate
ssed Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Filter — Brest (FR Tier IX cruiser)
Check:

1. Name and description

2. Equipment —> Modules

3. Artillery info

Expected Result

IDS_PFSC209
IDS_PFSC208.DESCR
IDS_PFSC208_FULL

IDS_PFUAB05_CS_ART_STOCK 330 mm/50 Mle 1931 on a St. Chamond Mle 1932 mount
IDS_PFUH807_C9_HULL_A Brest(A)

IDS_PFUH808_CI_HULL_B Brest(B)

IDS_PFUSB08_C9_SUO_TOP PCA n° 9 Mle 2

IDS_PFGS136_138MM_50_TWIN 139 mm/50 Mle 1838 on an Mle 1938 mount
IDS_PFPA085_330MM_HE_M1935 330 mm HE OEA Mle 1335

Results
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Katerina H.
07.03.202212:20
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T464001: Marseille

Status Type Priority Estimate
ssed Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Filter — Marseille (FR Tier X cruiser)
Check:

1. Name and description

2. Equipment —> Modules

3. Artillery info

Expected Result

IDS_PFSC210
IDS_PFSC210_DESCR
IDS_PFSC210_FULL

IDS_PFUAS00_C10_ART_STOCK 330 mm/50 Mle 1831in a turret
IDS_PFUES00_C10_ENG_STOCK Propulsion: 240,000 hp
IDS_PFUHS00_C10_HULL_STQOCK Marseille
IDS_PFUS900_C10_SUO_STOCK PCA n°® 10 Mle 1

IDS_PFGM134_330MM_50_TRIPLE 330 mm/50 Mle 1931in a turret
IDS_PFGS135_138MM_50_TRIPLE 133 mm/50 Mle 1938 in a turret
IDS_PFPAQ85_330MM_HE_M1935 330 mm HE OEA Mle 1935

Results
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Katerina H.
07.03.202212:21
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T464002: lwami

Status Type Priority Estimate
ssed, Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

TEST P

o\

Steps

Port —> Filter —> lwami (JAP Tier IX battleship)
Check:

1. Name and description

2. Equipment —> Modules

3. Artillery info

Expected Result

IDS_PJSB529
IDS_PJSB529_DESCR
IDS_PJSB529_FULL

IDS_PJUABOO_ART_IWAMI 410 mm/50 10th Year Type Mod.ATn a twin turret
IDS_PJUH800_HULL_IWAMI Iwami

IDS_PJGM200_410MM50_TYPE_MODE_A_TWIN 410 mm/50 10th Year Type Mod.A in a twin turret

Results
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Katerina H.
07.03.202212:23
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T464003: Mecklenburg

Status Type Priority
ssed, Localization Medium

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Filter — Mecklenburg (GER Tier X battleship)
Check:

1. Name and description

2. Equipment —> Modules

3. Artillery and AA Defense info

Expected Result

IDS_PGSB610
IDS_PGSB610_DESCR
IDS_PGSB610_FULL

IDS_PGUAS07_ART_MECKLENBURG 305 mm/56 SK C/39in a turret
IDS_PGUHS08_MECKLENBURG Mecklenburg

IDS_PGGM133_305MM_56_QUAD 305 mm/56 SK C/39 in a turret
IDS_PGGS123_127MM_61_TWIN 128 mm/61KM40 in a turret
IDS_PGGA108_30MM_FLAK_38 30 mm/45 Flak 103/38 on a quadruple mount
IDS_PGGA122_30MM_FLAK_38_TWIN 30 mm/45 Flak 103/38 on a twin mount

Results

56

Estimate

None



Katerina H.
07.03.202212:29
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T464004: Edgar

Status Type Priority Estimate
sseq Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Filter — Edgar (UK Super cruiser)
Check:

1. Name and description

2. Equipment —> Modules

3. AA Defense info info

Expected Result

IDS_PBSCIN
IDS_PBSCNMI_DESCR
IDS_PBSC1I_FULL

IDS_PBUAY30_C11_ART_STOCK 152 mm/50 QF Mk.V on a Mk.XXVI mount
IDS_PBUE930_C11_ENG_STOCK Propulsion: 130,000 hp
IDS_PBUHY30_C11_HULL_A Edgar

IDS_PBUSY30_C11_SUO_STOCK Mk Xl mod. 1
IDS_PBUTY30_C11_TORP_STOCK 533 mm Mk IXM

IDS_PBGA140_3IN_62_MARK_75_0TO_MELARA_COMPACT

Results
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Katerina H.
07.03.202212:31
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1.7. Consumables changes

T464006: (HE) Bombers

Status Type Priority Estimate
: Localization Medium None
References Automation Type
None None

Preconditions

Steps
Port —> Filter — Select the ship FD Roosevelt (US Tier X AC) —> Equipment —> Armament —>(HE) Bombers

Expected Result

IDS_DOCK_AMMO_DESCRIPTION_SKIP_HE
IDS_DOCK_AMMO_DESCRIPTION_DIVE_HE_ALT
IDS_DOCK_AMMO_DESCRIPTION_DIVE_HE

Results

[Eassed

assed]

Katerina H.
07.03.202212:33
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T464007: (HE) Attack Aircraft

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port — Filter — Select the ship United States (US Supership) —> Equipment — Armament —> (HE) Attack Aircraft

Expected Result

IDS_DOCK_AMMO_TITLE_FIGHTER_HE_ALT

IDS_DOCK_AMMO_DESCRIPTION_FIGHTER_HE_ALT Attack a target with HE rockets. Effective against highly maneuverable enemy targets.
IDS_SHIP_PARAM_SQUADRON_AMMO_ROCKET_HE High-Explosive (HE) Rocket

Results

Katerina H.
07.03.2022 12:34
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T464008: (AP) Bombers

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Filter — Select WESER (GER Aircraft Carrier, Tier VI)—> Equipment —> Armament —> (AP) Bombers

Expected Result

IDS_DOCK_AMMO_DESCRIPTION_DIVE_AP
IDS_DOCK_AMMO_DESCRIPTION_DIVE_AP_ALT

Results

Katerina H.
07.03.2022 12:34
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1.8. Flags
T463971: Toulon

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Commemorative

Expected Result

IDS_PCEE499_TOULON_FLAG Toulon
IDS_PCEE499_TOULON_FLAG_DESCRIPTION

Results
=

Katerina H. . ; p—
07.03.202212:39
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T463972: Iwami

Status Type Priority Estimate
M Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Commemorative

Expected Result

IDS_PCEES00_IWAMI_FLAG Iwami
IDS_PCEES00_IWAMI_FLAG_DESCRIPTION

Results
Passed]

Katerina H.
07.03.2022 12:38
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T463973: Mecklenburg

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Commemorative

Expected Result

IDS_PCEES01_MECKLENBURG_FLAG Mecklenburg
IDS_PCEES01_MECKLENBURG_FLAG_DESCRIPTION

Results
Passed]

Katerina H.
07.03.2022 12:39
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T463986: Copa Latina-Americana Warships

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special
Expected Result
IDS_PCEE502_LATINO_TOURNAMENT_FLAG Copa Latina-Americana Warships
Results
asse]

Katerina H.
07.03.2022 12:39
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T463970: |talian Destroyers: Part 1

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEE497_IT_DD_ARC_FLAG Italian Destroyers: Part 1
IDS_PCEE497_IT_DD_ARC_FLAG_DESCRIPTION

Results
Passed]

Katerina H.
07.03.2022 12:39
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T463974: Bone Shaker™

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special
Please note that the TM mark should be removed!

Expected Result

IDS_PCEE503_BONE_SHAKER_FLAG Bone Shaker™
IDS_PCEES03_BONE_SHAKER_FLAG_DESCRIPTION Fly this flag to celebrate Bone Shaker!

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:39
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T463975: Twin Mill™

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special
Please note that the TM mark should be removed!

Expected Result

IDS_PCEES04_TWIN_MILL_FLAG Twin Mill"™
IDS_PCEES04_TWIN_MILL_FLAG_DESCRIPTION Fly this flag to celebrate Twin Mill!

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463976: Muscle Bound™

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special
Please note that the TM mark should be removed!

Expected Result

IDS_PCEE505_MUSCLE_BOUND_FLAG Muscle Bound™
IDS_PCEE505_MUSCLE_BOUND_FLAG_DESCRIPTION Fly this flag to celebrate Muscle Bound!

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463977: Na Zdorovie!

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result
IDS_PCEE5S06_APRILFOOLSDAY_USSR_FLAG Na Zdorovie!

IDS_PCEE506_APRILFOOLSDAY_USSR_FLAG_DESCRIPTION We have something that will melt even a heart of ice.
ATTRIBUTES.po.IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022LOVE Love for the Motherland

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463978: Serious Business

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEE507_APRILFOOLSDAY_GERMANY_FLAG Serious Business
IDS_PCEES07_APRILFOOLSDAY_GERMANY_FLAG_DESCRIPTION No fun allowed.

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463979: Stiff Upper Lip

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEES08_APRILFOOLSDAY_UK_FLAG Stiff Upper Lip
IDS_PCEES08_APRILFOOLSDAY_UK_FLAG_DESCRIPTION Splice the mainbrace!

IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022CREWAGITATION Crew agitation

Results

Blocked Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463980: Soar Like an Eagle

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEES08_APRILFOOLSDAY_USA_FLAG Soar Like an Eagle
IDS_PCEE509_APRILFOOLSDAY_USA_FLAG_DESCRIPTION This flag's description just took off because it's free to go wherever it pleases.
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022TEARESERVES_SINGLE_ROW May affect local tea reserves

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463981: Spring Breeze

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEES10_APRILFOOLSDAY_JAPAN_FLAG Spring Breeze
IDS_PCEES10_APRILFOOLSDAY_JAPAN_FLAG_DESCRIPTION May the blooming cherry blossoms give you endless vigor! Or peace! Or both!

IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022HARMONY Harmony
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022PEACE Inner peace
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022CHERRYVIGOR Vigor

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463982: Finger Purse

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEES11_APRILFOOLSDAY_ITALY_FLAG Finger Purse
IDS_PCEEST1_APRILFOOLSDAY_ITALY_FLAG_DESCRIPTION No words can describe these emotions.
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022NONVERBALCOM Non-verbal communications

Results

B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463983: Etiquette First

Status Type Priority
Localization Medium

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEE5S12_APRILFOOLSDAY_FRANCE_FLAG Etiquette First

IDS_PCEE5S12_APRILFOOLSDAY_FRANCE_FLAG_DESCRIPTION Everything you need to make the right impression.

IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022BAKERIES Baked goods
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022PERFUME Perfume
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022LETTERS Silent letters in words

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40

79

Estimate
None



T463984: Path of the Tiger

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEES13_APRILFOOLSDAY_PANASIA_FLAG Path of the Tiger
IDS_PCEES13_APRILFOOLSDAY_PANASIA_FLAG_DESCRIPTION Unleash the tiger inside you. Don't forget to make it breakfast.

IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022TIGERAUDACITY Audacity
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022GRACE Grace
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022APPETITE Healthy appetite

Results
B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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T463985: A Striking Beauty

Status Type Priority Estimate
B d Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Main —> Select any ship with exterior customization options available —> Exterior —> Flags —> Special

Expected Result

IDS_PCEES14_APRILFOOLSDAY_NETHERLANDS_FLAG A Striking Beauty
IDS_PCEES14_APRILFOOLSDAY_NETHERLANDS_FLAG_DESCRIPTION More than just a background for windmills.

IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022SCENERY Beautiful scenery
IDS_PARAMS_MODIFIER_APRILFOOLS2022SEALEVEL Meters above sea level

Results

B d Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:40
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1.9. Camouflages

T463960: Muscle Bound™

Status Type Priority
Localization Medium

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Select HILL (USA TierV destmyer)—> Exterior —> Camouflage —> Permanent
Please note that the TM mark should be removed!

Expected Result

IDS_PAES515_HOT_WHEELS_HILL Muscle Bound™

Results

Event canceled

Katerina H.
07.03.202212:41
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Estimate
None



T463961: Twin Mill™

Status Type Priority
Localization Medium

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Select Fubuki (JAP Tier VI destroyer)—> Exterior — Camouflage —> Permanent
Please note that the TM mark should be removed!

Expected Result

IDS_PJES506_HOT_WHEELS_FUBUKI Twin Mill™

Results

Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:42
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Estimate
None



T463966: Bone Shaker™

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Select GNEISENAU(GER Tier VIl battleship)—> Exterior —> Camouflage — Permanent
Please note that the TM mark should be removed!

Expected Result

IDS_PGES317_HOT_WHEELS_GNEISENAU Bone Shaker™

Results

Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:42
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T463962: Irish Emerald

Status Type Priority
@ Localization Medium
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Select BELFAST (UK Tier VIl cruiser)—> Exterior —> Camouflage —> Permanent

Expected Result

IDS_PBES358_BELFAST_43_ST_PATRICK Irish Emerald
IDS_PBES368_BELFAST_58_ST_PATRICK Irish Emerald

Results
Pasced]

Katerina H.
07.03.2022 13:19

85

Estimate
None




T463963: Hot Wind

Status Type Priority
@ Localization Medium
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Select Adriatico (IT Tier IX destroyer)—> Exterior —> Camouflage —> Permanent

Expected Result

IDS_PIES509_ADRIATIC_ARC Hot Wind
IDS_PIES510_ATTILIO_ARC Hot Wind
IDS_PIES508_VITTORIO_ARC Hot Wind
IDS_PIES507_LUCA_ARC Hot Wind

Results
asse

Katerina H.
07.03.2022 12:44
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Estimate
None




T463964: Golden Sun

Status Type Priority
@ Localization Medium
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Select FR25(IT Tier VIl destroyer) — Exterior —> Camouflage —> Permanent
Expected Result

IDS_PIES517_FR25_ARC Golden Sun

Results

[assed)

Katerina H.
07.03.2022 12:44
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Estimate
None




T463965: Dragon Ship

Status Type Priority Estimate
@ Localization Medium None
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Select RAGNAR (European Tier X destroyer) —> Exterior —> Camouflage —> Permanent
Expected Result

IDS_PWESS11_RAGNAR_RANKED Dragon Ship

Results

=

Katerina H.
07.03.2022 13:19
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T463967: Fields of Tuscany

Status Type Priority
@ Localization Medium
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Select any ship with camo available —> Exterior — Camouflage —> Expendable
Expected Result

IDS_PCEC126_FIELDS Fields of Tuscany

Results

=

Katerina H.
07.03.2022 12:45
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Estimate
None




T463968: Saint Patrick's Day

Status Type Priority
@ Localization Medium
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Select any ship with camo available —> Exterior — Camouflage —> Expendable
Expected Result

IDS_PCEC128_ST_PATRICK_2022 Saint Patrick's Day

Results

=

Katerina H.
07.03.2022 12:45
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Estimate
None




T4639869: Epic

Status Type Priority
Localization Medium
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Select any ship with camo available — Exterior —> Camouflage — Expendable
Expected Result

IDS_PCEC127_EGS_CAMO Epic

Results

Katerina H.
07.03.2022 12:46

91

Estimate
None




1.10. Dogtags
T463955: Saint Patrick's Day

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Distinctive insignia selection (Click on your account icon on the top left) —> Patch —> Symbol
Check the tooltip for the selected symbol

Expected Result

IDS_DOGTAG_-PCNB350_NAME Saint Patrick's Day
IDS_DOGTAG_PCNB350_DESCRIPTION

Results

Katerina H.
07.03.202212:41
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T463956: Dardo e Folgore

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Distinctive insignia selection (Click on your account icon on the top left) —> Patch — Symbol
Check the tooltip for the selected symbol

Expected Result

IDS_DOGTAG_PCNB349_NAME Dardo e Folgore
IDS_DOGTAG_PCNB349_DESCRIPTION

Results

oy

Katerina H.
07.03.202212:41
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T463959: Soldati e Capitani

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Distinctive insignia selection (Click on your account icon on the top left) —> Patch — Symbol
Check the tooltip for the selected symbol

Expected Result

IDS_DOGTAG_PCNB346_NAME Soldati e Capitani
IDS_DOGTAG_PCNB346_DESCRIPTION

Results

oy

Katerina H.
07.03.202212:41
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T463957: Patrioti e Battaglia

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Distinctive insignia selection (Click on your account icon on the top left) —> Patch — Symbol
Check the tooltip for the selected symbol

Expected Result

IDS_DOGTAG_PCNB348_NAME Patrioti e Battaglia
IDS_DOGTAG_PCNB348_DESCRIPTION

Results

B W

Katerina H.
07.03.202212:41

f\,)
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T463958: Navigatori e Poeti

Status Type Priority Estimate
Localization Medium None

References Automation Type

None None

Preconditions

Steps
Port —> Distinctive insignia selection (Click on your account icon on the top left) —> Patch — Symbol
Check the tooltip for the selected symbol

Expected Result

IDS_DOGTAG_PCNB347_NAME Navigatori e Poeti
IDS_DOGTAG_PCNB347_DESCRIPTION

Results

o

Katerina H.
07.03.202212:41
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T463954: Hot Wheels Collab

Status Type Priority
B $ Localization Medium
References Automation Type

None None

Preconditions

Steps

Port —> Distinctive insignia selection (Click on your account icon on the top left) — Patch —> Symbol
Check the tooltip for the selected symbol

Please note that the TM mark should be removed!

Expected Result

IDS_DOGTAG_PCNB352_NAME Hot Wheels™ Helmet
IDS_DOGTAG_PCNB351_NAME Hot Wheels™

Results
Event canceled

Katerina H.
07.03.2022 12:41

97

Estimate

None



