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Uvod

Nase diplomova prace sndzvem Vytvofeni volnoCasového centra ve vybranych
oblastech se zaméfenim na cestovni ruch je propojenim studijniho oboru a pracovni
praxe. Smyslem je vyuZzit teoretické znalosti pro manazerské funkce ziskané studiem
magisterského oboru a zkuSenosti ziskané v ramci tercidrniho sektoru v zemich
jako jsou Ceska republika, Spanélsko nebo Turecko. Pfedev§im v zahranii je cestovni
ruch podstatnou soucasti narodniho hospodafstvi a mistni volno¢asova centra se ¢asto
zaméfuji pravé na klientelu, ktera pfichdzi v ramci turismu. Nalezneme 1 centra, ktera
jsou vybudovéna s cilem subvence cestovniho ruchu a zvySeni poctu piijizdéjicich
turistd.

Volnoc¢asova centra jsou vyhleddvanym mistem pro rodinnou zébavu, relaxaci nebo
sportovani. A¢koliv je volnocasovych center po svété nespocetné, nékteré z nich se nad
ostatnimi vyvySuji. Motivem k zvoleni naseho tématu je urcitd ptiprava pro piechod
mezi studiem a pracovnim Zivotem, kde je nasi vizi fizeni vyhledavaného komplexniho
centra. Abychom védéli, jaké jsou moznosti uskuteénéni, jakym smérem se dale
orientovat nebo jaké jsou trendy a progndzy pro vyvoj této oblasti a pro faktory s tim
spojené.

Cilem naSi prace je srovnani vychozich podminek pro vznik a provoz
volnogasového centra ve vybranych oblastech. Vybrané oblasti jsou Ceska republika,
Spanélsko — Gran Canaria a Turecko. Jedna se o oblasti, které jsou nam znami z osobni
praxe a zaroven jsou zastupcCi kategorii domovska zemé, ¢lenska zemé EU a neclenska
zem¢ EU. NaSe orientace bude smétfovat predevsim na oblast cestovniho ruchu, ktery
predstavuje ptisun klientely. Budeme ziskavat odpovédi na zdkladni vyzkumné otazky:
jaké jsou moznosti zalozeni z hlediska pravni subjektivity, na jakou Klientelu se lze
orientovat, jaké jsou vyvojové trendy a progndzy v cestovnim ruchu, co se od centra
ocekava, jaké jsou moznosti v jednotlivych destinacich nebo jaka je konkurence a co
nabizi.

Pro dosazeni cile prace budeme naplhovat vyzkumné podcile definované jako
porovnani piistupnosti pro podnikani ve vybranych zemi. Za druhé provedeme analyzu
nabidky a potenciondlni poptavky. Jedna se pfedev§im o analyzu dostupné literatury a
poznatky ziskané vramci praxe. Zprvu provedeme analyzu pravnich predpist

Vv jednotlivych zemich, jelikoz doSlo k jejich novelizaci. Déle porovname vyvojové



progndzy a statistiky z publikaci mezinarodnich organizaci, abychom zjistili eventualni
podminky pro fungovani. Zdrojova literatura bude zaméfena na cestovni ruch a zabavni
parky, marketing, fizeni podniku a ekonomiku. Na zivér uvedeme vysledky
dotaznikového Setfeni, které bude zaméfeno na pozadavky ohledné zabavniho parku ze
strany potencionalnich klientu.

V prvni kapitole se budeme vénovat zalozeni podniku. Tato Cast je zafazena
z diivodu porovnani, jak se jednotlivé zemé a jejich pravni pozadavky od sebe lisi a jaké
jsou podminky pro vytvofeni nového subjektu podnikani. Na formy zaloZeni navaze
piehled ruznych variant pro prvotni financovani. Jedna se o stru¢ny ptehled moznosti,
které je zapottebi vyhodnotit a nikdo ze za¢inajicich podnikatelii by je nemél opomijet,
aby predesel jiz v pocatcich ztratovym vysledkiim z divodu pouziti stereotypni
bankovni pujcky. Tyto dvé otazky (jak a z ¢eho zalozit) ptisobi velmi trivialné, ale
jejich spravné vyhodnoceni je klicem k plynulému chodu spole¢nosti.

Dalsi ¢ast bude zaméfena na cestovni ruch, na ktery se prace orientuje. Zde si
oziejmime idealni podnikatelsky zamér z pohledu poptavky (pro koho a kde zalozit).
Budeme pojednavat o vyhledavanych mistech a aktivitach, které objasni vhodné
umisténi a zaméteni zakladané spoleCnosti. Jelikoz je format volnocasovych center po
svété rozsifenym a prosperujicim byznysem, rozhodli jsme se tzv. neobjevovat
Ameriku, ale popsat pojeti podnikani uspésné fungujicimi centry ve vybranych
oblastech. Na zavér zaradime dotaznikové Setieni, dopliujici rozbor jednotlivych
center, které bude zaméfeno piedevsim na konkrétni poptavku potencionalnich klientt
(co nabizet).

Mezi zékladni pouzivané zdroje se fadi pfedev§im odborna literatura z oblasti prav,
ktera slouZi jako podklad pro pozadavky pravni subjektivity. Ze sbirky zakont Ceské
republiky se jednd o Zakon o obchodnich spolecnostech a druzstvech (zakon o
obchodnich korporacich). V piipadé cizich zemi jsou vyuzity zejména manualy
mistnich ministerstev, vydané jako podpora pro podnikatele.

Dal$im podstatnym zdrojem jsou publikace, zabyvajici se zdbavnimi parky,
napt. The American Amusement Park Industry: A History of Technology and Thrills od
Judith Adams. Mezi podstatné zdroje fadime publikaci, vénujici se pravdépodobné
nejznaméjSimu volnoCasovému centru na svété — zabavnimu parku Disneyland. Jedn4 se
o publikaci Disneyland: Inside Story, jejimZ autorem je Randy Bright. Dal§im zdrojem
k této problematice je publikace Tematické parky a jejich vyuziti v cestovnim ruchu od
Pavla Attla. Zakladnim zdrojem, pro udaje tykajici se cestovniho ruchu, jsou publikace
vydané piisluSnou mezinarodni organizaci United Nations World Tourism Organization

nebo agenturou CzechTourism. V pfipadé ekonomickych témat se odkazujeme na



publikaci Cestovni ruch — podnikatelské principy a ptilezitosti v praxi od autorQ

M. Buriana, K. Ryglové a I. Vaj¢nerové.



1 ZaloZeni podniku

., Podnikani je soutéz a jakdkoliv soutéz na vysoké urovni je témer vyhradné hrou,

kterd se hraje hlavou. “ Mark Hume McCormack

Pied zahajenim podnikani je zapotiebi Si ujasnit podstatné odpovédi na otazky, které
bude nutné fesit. Jednd se napiiklad o podobu podnikatelského planu nebo o adekvatni
form¢ podnikani. Obchodni zakonik, piedpis ¢. 513/1991 Sb., se ve druhém paragrafu
zabyva definovanim podnikéni. Jednd se o soustavnou c¢innost, kterd je provadéna
samostatné¢ podnikatelem na vlastni jméno, na vlastni odpovédnost a za ucelem
dosazeni zisku.'

Tento zakonik je zruSen zdkonem ¢. 89/2012 Sb. (ob¢ansky zdkonik) s platnosti od
1. 1. 2014. V jeho znéni se definuje pojem podnikatel (paty dil, paragraf 420,
odstavec 1) jako: ,,Kdo samostatné vykondva na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou
cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpusobem se zamérem cinit tak soustavné za
ucelem dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této cinnosti za podnikatele.“2

Tato samostatna, iniciativni ¢innost je zaloZena na potenciondlnich schopnostech
jedince (skupiny), ktery sam (jako pravnicka nebo fyzicka osoba) za sebe rozhoduje, jak
se bude na trhu prezentovat. Tyto otazky by se daly shrnout ptislovcem: kde, kam, kdy,
jak, atd. S kym bude spolupracovat, co bude poskytovat, kde bude pusobit, na jakého
zékaznika bude zaméfen, za kolik bude prfedmét podnikani poskytovat, za jakych
podminek budou urCovany ceny, jaky je zpiisob financovani, jakych ziski je zapotiebi
dosahovat a jaka bude pravni subjektivita vznikajici spole¢nosti.

Pfi volbé adekvatni pravni formy naseho podnikdni je zapotiebi brat zietel na

mnoho aspektil, které jsou proménné v zavislosti na sféfe podnikadni, zejména na:

* pocet zakladajicich ¢lent
% financ¢ni disponibilitu
+ akceptaci odpovédnosti za vzniklé zavazky

+ mnoZstvi pravni regulace.’

! Srov. Obchodni zékonik (zdkon &. 513/1991 — § 2)
2 Ob¢ansky zakonik (predpis €. 89/2012 Sb. — § 420, odstavec 1)
® Srov. VEBER, J.; SRPOVA, J. a kol. Podnikdni malé a stiedni firmy, str. 75



Zjednodusené by se dalo fici, Ze si musime ujasnit otazku:

* s kym chceme spole¢nost vlastnit (partner)

+ kolik kapitalu miizeme investovat v poatku (pocdtecni investice)

+ jaky bude nas zisk (ocekdvany financni obrat)

+ na kolik bude nas podnik fizen piedpisy zdkonodarch (podminky jednotlivych
pravnich forem)

+ jakou formou chceme rucit za pfipadné problémy (odpovédnost k trhu).

1.1 Podminky Ceska republika

Ceskéa republika je pro nas nejidealn&j§im mistem pro podnikani z déivodu znalosti
mistnich poméri, neexistujici jazykové bariéry a snadn€jSimu porozuméni prav a
povinnosti. Pfi vybéru spravné polohy a zaméfeni se tento stat mize zdat idedlnim
mistem pro podnikdni. Nabizi rGizna roc¢ni obdobi, dostupny material a kvalifikované
pracovniky s akceptovatelnym finanénim ohodnocenim.

Zvolenou pravni subjektivitu nasi spolecnosti 1ze béhem ¢innosti zménit. Presto je
dukladné vyfeSeni této otazky vhodnym zacatkem podnikani, jelikoz nam v budoucnu
uSetfi Cas a penize za piipadné zmény. K rozhodovani ve vybéru nam zakonodarci
Ceské republiky nabizeji ze dvou zakladnich variant, jiz zminéna fyzicka osoba, nebo
pravnicka osoba. Mezi smérodatné dokumenty, které se zabyvaji timto tématem a jejich
znéni jsou platné k 1. 1. 2014, se tadi: zakon ¢. 89/2012 Sb. (obfansky zékonik), ptedpis
¢. 90/2012 Sb. (zdkon o obchodnich spole¢nostech a druzstvech) a predpis ¢. 455/1991
Sb. (zivnostensky zakon — 6. znéni).

V predchazejici ¢asti jsme uvedli, Ze nejzakladnéjSim rozdélenim pravnich forem je

na fyzickou a pravnickou osobu.

1.1.1  Fyzicka osoba

Fyzicka osoba je pravni pojem oznacujici jedince schopného k pravnim tkonim. Kazdy
Clovék ma, dle nového obcanského zdkoniku (€. 89/2012 Sb.), pravni osobnost
zacinajici narozenim a je ukonfena smrti. Pokud vystupujeme jako Zivnostnik, neboli
OSVC, vyuzivame k podnikani Zivnostensky list. Ten si zaklddame za Gi¢elem dosaZeni
zisku pfi soustavné samostatné provozované ¢innosti, na vlastni jméno a za skutky
spolecnosti neseme plnou odpovédnost. Pro ziskani Zzivnostenského listu musime
spliiovat nésledujici podminky: dosaZzeni 18 let, zptsobilost k pravnim tkonlim, trestni
bezuhonnost (vypis zrejstitku trestil) a vyrovnané zdvazky s finanénim ufadem.

Zivnostensky ufad nam po predloZeni potfebnych dokumenti a zaplaceni spravniho
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poplatku 1000 CZK mutize obratem vydat opravnéni. Zivnost fyzickych osob se
rozdéluje:

4+ ohlasovaci

+ koncesovanou.*

Ohlasovaci zivnost lze provozovat pii splnéni podminek na zakladé¢ ohlaseni
prislusnym organtim. D¢li se na dalsi tfi podskupiny. Na jedné strané je volna, kterad
neni omezovana dal$imi podminkami. Na stran¢ druhé jsou zivnosti femesIné a vazané.
K tém je zapotiebi dolozit odbornou zpiisobilost. U femeslné potfebujeme doklad o
vzdélani v oboru napt. vyucni list. Pfi provozovani vazané cCinnosti se doklada
napt. potvrzeni o absolvovani kurzu.

Koncesovana zivnost vznika na zdkladé spravniho rozhodnuti. Je taktéz zapotiebi
zivnostensky list a odbornd zpiisobilost — zisk licence od pfisluSnych organii statni
spravy. Pfevazné se jedna o spolecensky zavazna nebo nebezpecna odvétvi podnikani,
ktera je zapotiebi mit pod statnim dohledem. Pfedméty podnikani, které do této
kategorie patti, jsou uvedeny ve tieti priloze Zivnostenského zédkona (¢. 455/1991 Sb.).

Napt. se jedna o vyrobu lihu, cestovni kancelafe, dopravni podniky, atd.’

1.1.2  Pravnicka osoba
Pravnickd osoba je uméle vytvofeny, organizovany subjekt. Je zapsan v obchodnim
rejstitku a zdkon mu uznavéa pravni osobnost. M4 prava a povinnosti, které jsou
sluCovany s pravni povahou dle pfedmétu &innosti.®

O spolecnostech s charakterem pravnické osoby pojednava predpis ¢. 90/2012 Sb.
ve sbirce zakonti CR. Zakon o obchodnich spoleénostech a druzstvech (zakon o
obchodnich korporacich) stanovuje pro tzemi Ceské republiky podnikani pravnickych
0sob v nasledujicich podobach:

+ obchodni korporace
o obchodni spole¢nosti
= vefejna obchodni spolec¢nost
= komanditni spole¢nost
= spolecnost s ru¢enim omezenym
= akciova spolecnost

= evropska spolecnost

* Srov. Ob&ansky zakonik (piedpis & 89/2012 Sb.)
® Tamtéz
® Tamtéz §20
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= evropské hospodaiské zajmové sdruzeni
o druzstva
= druzstvo

s . y 7
= evropské druzstevni spole¢nost.

1.1.2.1 Verejna obchodni spolec¢nost

Vetejnou obchodni spolec¢nost definuje predpis ¢. 90/2012 Sh. od paragrafu 95. Tento
predpis urcuje povinnosti a vztahy ve spole¢nosti, pokud pfi jejim zakladani neni uréeno
jinak ve spolecenské smlouvé. Jednad se o spolenost zaloZzenou za Gcelem podnikani
nebo spravy majetku. Pro jeji zalozeni je zapotiebi alespoit dvou osob — spole¢niki.
MiiZe jit 1 0 osoby pravnické. V tomto piipadé€ je nutno, aby byl uréen zmocnénec, ktery
bude za pravnickou osobu vystupovat.

Spolecnici ruci za vzniklé zdvazky k tretim osobam spolecné a nerozdilné celym
svym majetkem. Zisk a ztrata se tedy déli rovnym dilem. Spole¢nik ma pravo na podil
ze zisku ve vysi 25 % z Castky, v niz nesplnil svou vkladovou povinnost. Pokud do
spolecnosti piistoupi nova osoba, je odpovédna i1 za dluhy vzniklé pied pristoupenim.
Od ostatnich spolecnikii miize pozadovat odSkodnéni za takto vzniklé naklady.
V piipadé, Ze spolecnik ze spolecnosti odstoupi, je odpovédny jen za dluhy vzniklé pied
timto okamzikem. Spole¢nikem se nemtiZe stat Clovek, na jehoz majetek byl za posledni
tfi roky vyhlaSen konkurs. Vzajemné pravni poméry jsou uvadény ve spolecenské
smlouvé. Pokud v ni neni uvedeno jinak, podily spolecnikii jsou stejné. Vetejna
obchodni spolecnost nema povinny pocatecni vklad. Vkladova povinnost se odviji od
smlouvy. Penézni vklad je mozné splnit i provedenim prace nebo poskytnutim sluzby.
Spole¢nik bez souhlasu ostatnich nesmi podnikat v podobném odvétvi (konkurencni
spolecnosti), pokud se nejedna o koncern.

Spolecenska smlouva obsahuje nazev a sidlo spolecnosti, piredmét podnikani nebo
ucel spravy majetku, urceni spole¢nikii jménem a piijmenim. V pifipadé spolecnika
V podobé pravnické osoby se vyzaduje nazev a sidlo. Pfi zméné smlouvy je zapotiebi
dohoda vsech ucastnikti. Pfi zdsahu do prav jednoho ze spolecnikill je zapotiebi souhlas
doty¢ného.

Oznaceni spoleCnosti nese ndzev vefejnd obchodni spolecnost. Tento ndzev lze
nahradit zkratkami ver. obch. spol. nebo v. 0. s. Obsahuje-1i nazev spole¢nosti jméno

alespoii jednoho ze spole¢nikil, vyuziva se zkratky a spol.?

" Srov. Zakon o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (predpis ¢. 90/2012 — § 1)
8 Tamtéz, § 95— § 117
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1.1.2.2 Komanditni spole¢nost

Komanditni spole¢nost je popisovana V piedpisu ¢. 90/2012 Sh. od paragrafu 118
(hlava I11). Jedna se o formu podnikani, ktera neni pfili§ rozsifena, ale nabizi zajimavé
moznosti pro zaéinajici podnikatele (variabilni odpoveédnost ucastnikl, nedefinovany
pocatecni vklad, snadné zalozeni, atd.). Pro tuto formu podnikani pfinaseji zdkonodarci
v roce 2012 (s platnosti od roku 2014) mnoho zmén. Oznaceni této pravnické osoby je
definovano jako komanditni spole¢nost. Pfipustné jsou zkratky kom. spol. nebo k. s.

Komanditni spole¢nost ma mnoho podobného s vefejnou obchodni spole¢nosti.
V zékon€ o komanditnich spolecnostech je na v. o. s. odkazovano jako o ptredpisech,
které pro ni plati — pokud neni uvedeno jinak piimo v pfedpisu, nebo zakladatelské
listin€. Zakladatelska listina ma, stejné¢ jako u vefejné obchodni spolec¢nosti, pravo
ovliviiovat poméry ve spolecnosti.

Listina by méla obsahovat, kdo je ve firm¢ komanditistou, kdo komplementarem a
jaka je vySe vkladu kazdého komanditisty. VySe vkladu neni stanovena, oproti jiz
neplatnému usneseni, kdy ¢inila ¢astku 5000 CZK. Déle musi obsahovat ndzev firmy a
sidlo, identifikaci spole€nikil, predmét podnikéni.

V kazdé komanditni spoleCnosti musi byt alespont jeden komanditista a alespoi
jeden komplementaf. Komanditisté ru¢i za dluhy spolecnosti omezen€. Jedna se o vysi
vkladu, nebo o tzv. komanditni sumu. Komanditni suma je novy pojem, ktery umoziuje
v zakladatelské listiné ur¢it sumu, do jaké vySe budou rucit komanditisté za vzniklé
dluhy. Tato suma nesmi byt nizs§i nez pocate¢ni vklad jednotlivce. Komplementafi
nemuseji skladat pocatecni vklad, ale piebiraji odpovédnost za vzniklé dluhy vSim
majetkem. Ruci za dluhy neomezené. Tato povinnost jim dava ve firmé i vétsi prava.
Stavaji se statutdrnimi organy. To jim dava pravomoc a umoznuje vice rozhodovat o
jednani spole¢nosti. Komanditisté se museji ptizptsobit, jelikoz mira odpoveédnosti je u
komplementart vyrazné vyssi.

V piipadé zisku nebo ztraty se takova suma déli mezi spole¢nost a komplementare
(pokud neni uvedeno v zakladatelské listin¢ jinak) na polovinu. Podil ze zisku si
komanditisté déli dle poméru podild, ktery je urcen velikosti vkladu. Komplementéii se

) w1 ‘v 9
mezi sebou déli rovnomérné.

% Srov. Zakon o obchodnich spolenostech a druzstvech (predpis ¢. 90/2012), § 118 — § 131
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1.1.2.3  Spolecnost s ru¢enim omezenym

Spole¢nosti s ru¢enim omezenym prochazeji pravni upravou (pocinaje paragrafem 132,
predpis €. 90/2012 Sb.), kterd vede ptedev$im k jednodussimu zalozeni a vedeni
korporace. Spole¢nost vznika zapisem do obchodniho rejstiiku. Spole¢nost s ru¢enim
omezenym lze zkracovat jako spol. sr. 0. nebo s. r. 0.

Na prvni pohled je nejvétsi zménou hodnota minimalniho zakladniho kapitalu
200 000 CZK. Od roku 2014 je s. r. o., respektive jeji spole¢nici, povinna slozit jako
pocatecni vklad miniméaln¢ 1 CZK. Tim se usnadniuje vstup na trh novym podnikatelim.
Na opacné strané¢ bylo nutné ud¢lat kroky k ochrané vériteli (vyS$i odpovédnost
jednateli, kontrola insolvence, atd.). Vtomto sméru hraje velmi dualezitou roli
formulace spoleenské smlouvy, kterd je sepisovana pii zakladani korporace. Smlouvé
je zapotiebi vénovat zvySenou pozornost, idealné si pfizvat odbornika (notére) a uvadét
v ni mimo jiné ndasledujici informace: nazev spoleCnosti, prfedmét podnikani,
identifikace spole¢nikti, ureni druhd podili a prava i povinnosti S nimi spojené, vysi
vkladu a zakladniho kapitalu, pocCet jednatelii a jejich prava.

Spolec¢nici ru¢i za pohledavky k vétitelim spolecné a nerozdilné do vyse, v jaké
nesplnili vkladové povinnosti. Podil kazdého spole¢nika se odviji od poméru jeho
vkladu do zakladniho kapitalu. Nejedna-li se o penézity vklad, je zapotiebi odhadu
znalce. Zisk si spolecnici déli dle podili, byva vyplacen pievazné financni formou.
Korporace mtze zakladni kapitdl zvySovat 1 snizovat. Prostfedky vyuzivané k tomuto
procesu jsou vkladové povinnosti spole¢niki, vyuziti vlastnich zdroji korporace nebo
kombinace piedeslych.

Podstatnou roli ve spol. sr. o. hraji obchodni podily. Nové podminky umoziuji
variabilnéjsi nakladani a upravu mezi spolecniky. Opét zalezi na podminkach ve
spolecenské smlouvée. V korporaci mohou vznikat rizné druhy podili, na které se budou
vztahovat riizna prava a povinnosti. Podily, které budou mit shodné prava a povinnosti,
budou patfit do jednoho druhu. Kazdy spole¢nik miize vlastnit riizné druhy podili a
volné je pfevadét i mimo spole¢nost. Nové vznikaji 1 tzv. kmenové listy, které oznacuji
podily spoleé¢nika. Tento druh cenného papiru taktéz usnadni pievoditelnost na jinou
osobu.

Spole€nost s ru€enim omezenym ru¢i vétitelim za pohleddvky celym svym
majetkem, ktery byl na ni pfeveden a ktery nabyla béhem ¢innosti. Ruceni spole¢niki
jsme uvedli vySe. Nad chodem korporace dohlizi zdkladni organy: valnd hromada,
jednatel a dozor¢i rada. Valnd hromada je svolavana alespon jednou ro¢né€. Rozhoduje o
zasadnich otazkach — diichody, podily, zakladni kapital, spolecnici. Kazdy ma za 1 CZK

vloZenou do zakladniho kapitdlu 1 hlas (pokud neni stanoveno jinak). K odhlasovani
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navrht je zapotiebi vétSinou 66,6% shoda (jednotlivé podminky jsou uvedeny od § 167,
zakon o obchodnich korporacich). Korporace si musi zvolit alespon jednoho jednatele,
Ktery se tim stava statutarnim organem. Je odpovédny za jednani korporace, vede
predepsané evidence a ucetnictvi. Stanoveni dozor¢i rady neni povinné. Pro fadné

fungujici spole&nost je prakticka, jelikoZ kontroluje napiiklad Ginnost jednatele. '

1.1.2.4  Akciova spole¢nost

Akciova spoleCnost je obchodni korporace upravovdna v zdkoné o obchodnich
korporacich pocinaje paragrafem 243. Tento druh pravni formy je idealni pro
spolecnosti, které maji v planu (za cil) expandovat. Zalozeni takové spolec¢nosti je
pomérné slozité, minimalné co se tyCe na pozadavky urCované zakonem. Akciova
spole¢nost vyuziva plného ptizviska, nebo zkratek akc. spol. a a. s.

Zakladni pozadovany kapital pro zalozeni ¢ini alesponn 2 000 000 CZK. Zvlastni
zakon stanovuje i sumu 80 000 EUR, pokud spole¢nost vede ucetnictvi v eurech.
Nepenézity vklad jednotlivce je zapotiebi nechat ocenit soudnim znalcem. Korporace je
zalozena po zapsani do obchodniho rejsttiku, pokud je sloZzeno alesponi 30 % zékladniho
kapitalu. Akciova spoleCnost miize byt zalozena jednim c¢lovékem. Ktomu je dale
zapotiebi ptijeti stanov a upis akcii. Kdo tento proces a podminky absolvuje a akceptuje
je povazovan za zakladatele korporace. Obsah pfijimanych stanov je uveden v § 250
zékona o obchodnich korporacich. Mimo jiné podminky obsahuji: predmét podnikani,
vysi zékladniho kapitalu, pocet akcii, formy a ocenéni akcii, pocet hlasii spojenych
S jednou akcii a zplisob hlasovani, atd.

Zakladni kapital je rozdélen na urcity pocet akcii, které jsou nasledné rozdéleny
nebo rozprodany. VSichni akcionafi, majitelé akcii, maji stejné podminky. Hodnota
akcie, za kterou se bude prodavat, se stanovuje vypoctem zakladniho kapitalu déleno
pocet vydanych kusovych akcii. Kazdy akcionai (upisovatel) dostane pii zisku akcie
informace o druhu, po¢tu a jmenovité hodnoté upsanych akcii. Akcie jako cenné papiry
jsou vydavany spolecnosti a je s nimi spojeno podileni se na zakladnim kapitélu,
hlasovaci pravo a pravo takové papiry ziskat. Akcionaii maji tedy pravo se podilet na
rozhodovani spoleCnosti, ale nenesou odpovédnost k véfitelim. Plnéni zavazki
spole¢nosti je zaru¢ovano celym majetkem korporace.

Kazdy akcionaf ma pravo se ucastnit valné hromady a hlasovat zde. Valna hromada
urcuje stanovy, rozdeluje zisk a je nejvysSim orgdnem ve spolecnosti. Pocet hlast pro

akcionafe se rovna poctu vlastnénych akcii, pokud neuvadi zakon nebo stanovy jinak.

1% Srov. Zakon o obchodnich spoletnostech a druzstvech (piedpis & 90/2012), § 132 — § 242
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Ve stanovach lze napiiklad omezit pocet hlast pro jednoho akcionate a lidi jim fizené.
Valnd hromada je usnasSenischopna alesponn pii 30% ucasti. VétSinu navrhi 1ze
rozhodnout pii souhlasu vétSiny pritomnych. Akcionafi taktéz maji prdvo na podani
vysvétleni, které bylo korporaci vykonano.

Statutarnim organem je predstavenstvo. Pfedstavenstvo je voleno valnou
hromadou, ¢itd tfi Cleny (pokud stanovy neurcuji néco jiného) a ti si voli svého
predsedu. Predstavenstvo tidi chod spolecnosti a jejim jménem vystupuje na venek.
Obdobn¢ je zakladana i1 dozorci rada. Ta ma za ukol kontrolovat jednani predstavenstva,
hospodareni, audity, atd. V praxi se mize stat, ze stanovy ur¢i za dostacujici mit
jednoho ¢lena dozoréi rady i predstavenstva, tzn. cela spolecnost je fizena jednim
Clenem spravni rady. Tento fidici jedinec se stdle zodpovidd valné hromad¢, tedy

. rvo 11
akcionarum.

1.1.2.5 Druistvo

Druzstvo je spolecenstvi neuzavieného poctu osob, které je definovano v zakoné cCislo
90/2012 Sb. od paragrafu 552. Je vytvaifeno za ucelem vzajemné podpory clend,
podpory tfeti osoby, nebo podnikéni. Vyuziva se oznaCeni druzstvo. V porovnani
S ostatnimi korporacemi se nevyuziva zkracené formy.

Korporace vznika po projeveni zajmu o zaloZeni n¢kolika osobami. Jedna z osob,
tzv. svolavatel, svolava zajemce (na zaklad¢ projeveného zajmu o zalozeni) adekvatnim
zpusobem. Pii té ptilezitosti predkladd i navrhy stanov. Po zalozZeni je nutné vytvofit
informacni desku. Muze se jednat o vyvésku nebo internetovou stranku. Minimalni
pocet jsou tfi ¢leni v druzstvu.

Kazdy ¢len ma urcitd prava a povinnosti. Kazdy se podili vkladem na zakladnim
kapitalu, dodrzuje stanovy a rozhodnuti organti. Mezi prava ¢lena se fadi moznost volit
a byt volen do organ druzstva, UcCastnit se fizeni a rozhodovani, uzivat vyhod
poskytovanych druzstvem. Clenem se zajemce stava pfi zaloZeni, po piijeti za &lena
V pribéhu ¢innosti nebo po pievodu druzstevniho podilu na zdjemcovu osobu. Kazdy
¢len ma jeden hlas.

Zakladnimi organy v druzstvu jsou: Clenska schilize, ptedstavenstvo, kontrolni
komise a organy ziizené stanovami. Clenska schiize se sklad4 z ¢lenidl druzstva. Vytvaii
a upravuje stanovy, voli ostatni druhy organti, rozdéluje zisk nebo urcuje uhrazovaci
povinnost. Pravoplatnym hlasovanim je souhlas vétSiny piitomnych. Piedstavenstvo

plni pozadavky ¢lenské schiize. M4 na starosti vedeni druZstva a je povaZovano za

' Srov. Zakon o obchodnich spoletnostech a druzstvech (piedpis & 90/2012), § 243 — § 551
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statutarni osobu korporace. Minimalni pocet ¢lenti pfedstavenstva jsou tfi zastupci,
zvoleni pii ¢lenské schizi. Kontrolni komise kontroluje veSkerou cinnost druzstva a
projednava stiznosti ¢lenti. Organy ziizené stanovami vychazeji z pozadavkl a potieb
druzstva. Nejsou nijak stanovené nebo povinné.

Odpovédnost, za pohledavky tietim osobam, se odviji od zékladniho kapitalu.
Tento kapital vznikd pocatecnim vkladem, ktery je pro vSechny stejny. Zakladni kapital
Ize vprubéhu Ccinnosti navySovat tzv. doplatky. Doplatek je mozné ustanovit
vV maximalni vysi trojnasobku pocatecniho vkladu v casovém horizontu jedenkrat za tii
roky. Dochazi i k dalsim dodatecnym vkladim, které se mohou pro jednotlivé ¢leny
lisit. Stanovy davaji ¢lenské schiizi pravomoc udélovat Clenim povinné prispévky.
Jednd se o ndklady na uhrazeni ztrat druzstva. Piispévek nesmi byt vyss$i nez
trojnasobek zakladniho ¢lenského vkladu. Pro Cleny piedstavenstva a kontrolni komise
je akceptovan az desetindsobek vkladu. Takovy ptispévek lze vyzadovat 1 opakovang,
ale ani vsouétu nesmi piekrocit zminované nasobky zakladniho c¢lenského vkladu.
Povinny ptispévek lze ulozit pouze takovym ¢clentim, ktefi ztratu zpusobili nebo se na ni
podstatnym zpisobem podileli. Osoby, které nebyly Cleny druzstva po celou dobu

r /4 4 ro. W v r LA 4 /4 12
ztratového obdobi, plni jen pomérnou ¢ast vymeiené ztraty.

1.2 Podminky Spanélsko

Spandlsko je vyspélou zemi, kterd se za posledni obdobi potyka s finandni krizi.
Jednotlivé spravni celky vykazuji ztraty a stat je musi dotovat. Mistni nezaméstnanost je
nejvyssi z celé EU. Je zde velmi nizka konkurenceschopnost podnikové sféry a nejvetsi
poklesy zaznamenava pramysl jako stavebnictvi nebo automobilni. Propad statnich
investici a ostatnich negativnich vlivii zapfiCinily ztratu kredibility. To se jevi jako

negativni poznatek pro pocatky podnikani na tomto izemi.

1.2.1  Pravni subjektivita
Ve Spanélsku je deset zakladnich druhi forem podnikani. Pro piehlednost uvadime

Spanélsky i anglicky nazev jednotlivych forem:

+ Empresario Individual or Auténomo (Sole Trader or Sole Proprietor)
+ Comunidad de Bienes (Jointly Owned Company)

+ Sociedad Civil (Partnership)

* Sociedad Anonima (Public Limited Company/Corporation)

12 Srov. Zakon o obchodnich spolegnostech a druzstvech (predpis &. 90/2012), § 552 — § 773
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Sociedad de Responsabilidad Limitada (Limited Liability Company)
Sociedad Limitada Nueva Empresa (New Enterprise Limited Company)
Sociedad Laboral (Worker-Owned Company)

Sociedad Colectiva (General Partnership)

Sociedad Comanditaria (Limited Partnership)

-+ F

Sociedad Cooperativa (Cooperative).*?

1.21.1 Empresario Individual Auténomo (Sole Trader nebo Sole Proprietor)

Jedna se o nejjednodussi a nejpouzivanéjsi formu pro podnikani. Miizeme fici, Ze se
jedna o obdobu ¢eské OSVC. Umoziiuje podnikat v jedné osobg, ktera je zakladatelem i
provozovatelem spolecnosti. Spole¢nost neni povinna platit specialni poplatky (dang),
pouze vSeobecnou dan, kterou musi uhradit kazda fyzicka osoba (IRPF — dan z ptijmu).
Podnikatel je odpovédny za vSechny dluhy a vznikl¢ pohledavky zplisobené spolecnosti.
Spole¢nost nema ze zdkona stanoveny minimalni poc¢atec¢ni vklad. Pro jeji zalozeni je
zapotiebi: registrace pro platbu dan¢ IAE (dan pro podniky S vynosem niz§im nez
1 000 000 EUR, ¢asto neni nutno platit), prohlaseni o vzniku spole¢nosti a registrace na

socialnim ufadu.**
1.2.1.2 Comunidad de Bienes — C. B. (Jointly Owned Company)

C. B. vychazi z ptfedchozi formy. Rozdilem je pocet zakladajicich Cleni spolecnosti.
Zapotiebi je vice neZ jeden zakladatel. Clenové se déli o vlastnictvi, prava a firemni
majetek. Spole¢nost nemé stanoveny minimalni kapital. Z tohoto diivodu jsou vSichni
¢lenové osobn¢ odpovédni za vzniklé dluhy spole¢nosti. Dan z ptijmu (IRPF) si kazdy
hradi individualné. Pii zaklddani je nutno: sepsat spoleCenskou smlouvu, zazadat o
identifikacni Cislo pro placeni dani, registrace pro platbu IAE dan¢ a registrace na

socialnim ufadu.™
1.2.1.3  Sociedad Civil (Partnership)

Jedna se o obchodni partnerstvi dvou nebo vice osob. Spole¢né do firmy vkladaji
penize, vybaveni nebo pracovni aktivitu. Zisky si rozdé€luji mezi sebe podle
dohodnutych pravidel. Stejné jako zisky, tak i pohledavky spole¢nosti jsou mezi né
rozd€lovany. V ptipad€é neplnéni zavazkil k tfetim osobdm jsou c¢lenové spolecnosti
souzeni podle Spanélského obCanského prava. Tento typ spojeni podnikajicich subjekti

neni povinné zaregistrovat a ucinit ho oficialnim (aZ na n€kolik vyjimek), proto neni

'3 Srov. Ministerio de Industria, Energia y Turismo [online]
4 Srov. Portal Circe — Ministerio de Industria, Energia y Turismo [online]
15 .
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stanoven ani minimalni pocateéni vklad. V pfipadé zdjmu subjekti o oficidlni
spolupraci je zapotiebi dat do nazvu partnerského seskupeni oznaceni Sociedad Civil.
Pii zakladani spolecenstvi je nutno sepsat partnerskou smlouvu s dohledem notare a

zaregistrovani se k platbé dang IAE.*®

1.21.4  Sociedad Anénima — S. A. (Public Limited Company)

Sociedad Andénima je obdobou Ceské akciové spoleCnosti. Tento druh pravni formy je
autonomni pravni subjekt. Jedna se o vysoce strukturovanou a regulovanou organizaci.
Ackoliv hlavni rozhodnuti jsou uskuteciiovana vétSinou akciondit, za pripadné dluhy
spole¢nosti nenesou odpovédnost. Spanélské zakony proto vyzaduji kazdoroéni audit,
aby se eliminovala Skoda na trhu, zptsobena insolvenci spole¢nosti. Minimalni zakladni
kapital je stanoven na 60 000 EUR. Spole¢nost je povinna odvadét statu dan z ptijmu
pravnickych osob. Sociedad Andnima je zaloZena pfi splnéni podminek: vyhotoveni
navrhu znéni zakladatelské listiny a notéaisky zapis do obchodniho rejstiiku firem,
pozadani o danové identifikani ¢islo, registrace komercni spole¢nosti, registrace
k platbé dané TAE, pfihlaseni se na socialni ufad a ptihlasit i pfipadné zaméstnance
(povinnost za n¢ odvadét dang), registrace nazvu spoleCnosti (nikdo jiny ho nesmi

V7 . r r 17
vyuzivat — vznik ochranné znamky).

1.2.1.5 Sociedad de Responsabilidad Limitada—S. R. L., S. L. (Limited Liability Company)

S. L. je také obdobou ceské akciové spolecnosti. Stejné jako S. A. je autonomnim
pravnim subjektem a akciondii nenesou odpovédnost za dluhy zplisobené spolecnosti.
Pocatecni kapital je vyrazn€ nizsi nez u piedchozi pravni formy, pro zalozeni S. L. je
pozadovany minimalni vklad 3 000 EUR. Mezi S. A. a S. L. jsou rozdily v ohlaSovacich
povinnostech a pravidelnych vykazech. Dle naseho nazoru je nejvyznamnéjSim
rozdilem, Ze S. L. nesmi prodavat akcie na burze. Povinnost platit dail z pfijmu ovSem
zustava. Spolecnost je zalozena po piedlozeni ndvrhu a notafském zépisu do
obchodniho rejstiiku, sloZzeni minimalniho vkladu, ziskdni danového identifika¢niho
Cisla, zaregistrovani komerc¢ni spolecnosti a prihlaseni se (i pfipadnych zaméstnancil) na

Iy rorw 18
socialni Gfad.

1° Tamtéz
7 Srov. Portal Circe — Ministerio de Industria, Energia y Turismo [online]
18 .
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1.2.1.6  Sociedad Limitada Nueva Empresa — S. L. N. Z. (New Enterprise Limited Company)

Tato forma pravni subjektivity je vytvofena jako zjednodusena verze S. L. V piipadé
¢eského prostiedi se blizi k podobé spolecnosti s ruCenim omezenym. Spolecnost je
autonomni pravni subjekt, ktery ma specifické pozadavky. Ty se tykaji naptiklad
zpusobu pojmenovani spolecnosti. Nazev spole¢nosti musi obsahovat registracni ¢islo,
jméno jednoho ze zakladatelt a slova Sociedad Limitada Nueva Empresa nebo zkratku
S. L. N. Z. Spole¢nost Ize zalozit jednim az péti Cleny nebo drziteli podilu. Pozadovany

pocatecni kapital spole¢nosti se pohybuje mezi 3 000 — 120 000 EUR.*

1.2.1.7  Sociedad Laboral (Worker-Owned Company)

Jedna se o zvlastni druh spolecnosti, v Ceskych pomérech ptifaditelny k vefejné
obchodni spolecnosti a akciové spole¢nosti. Podily spolecnosti se déli do dvou skupin.
Prvni skupinu tvofi pracovnici ve spole¢nosti. Druhou skupinu tvofi ti lidé, kteti ve
spolec¢nosti nepracuji. Vyhoda z takového nafizeni je ta, Ze pracovnici podilejici se
piimo na obchodni ¢innosti musi vlastnit minimalné 51 % podili. Maji stale fungovani
spole¢nosti ve vlastni moci. Pracovnici, ktefi nevlastni podily spole€nosti, nesméji
pracovat vice nez 15 % hodin z celkového odpracovaného ¢asu spole¢nosti za rok.
V piipad¢, Ze je pocet zaméstnancl nizs§i nez 25, procentualni tiCast na odpracovanych
hodinach je stanovena na 25. Spole¢nost je zakldddna a fizena jako S. A. nebo S. L.,
ovSem s vyjimkami utvarejici specificnost této pravni formy. Nasledné¢ musi nazev

spolec¢nosti obsahovat plny nazev, nebo zkratku jedné ze zmifiovanych platforem.20

1.2.1.8  Sociedad Colectiva (General Partnership)

Jedna se o formu, kterd je zaloZena na osobnim fizeni a vlastnictvi mezi partnery. V
ohledu na ceské pravni formy ji lze pfirovnat k vefejné obchodni spolecnosti.
Spole¢nost ma jednoduchou organizacni strukturu a partnefi jsou odpovédni za dluhy.
Partnefi musi dodrzovat nékteré pozadavky, naptiklad persondlniho managementu. Pro
zalozeni tohoto druhu pravni formy je zapotiebi podat ndvrh a zapsat se do obchodniho
rejstiiku, zaregistrovat se jako komercni spolecnost, ndzev musi obsahovat jméno
alespoil jednoho ze spole¢nikli. Pokud nejsou pouzita v ndzvu spolecnosti vSechna
jména spole¢nikt, vyzaduje se pouziti spojeni a kolektiv (y Compania) Vv nazvu

s 2l
spole¢nosti.

9 Tamtéz
20 Srov. Portal Circe — Ministerio de Industria, Energia y Turismo [online]
2 .
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1.2.1.9 Sociedad Comanditaria (Limited Partnership)

Sociedad Comanditaria se sklada ze dvou druhd partnerstvi, které se rozlisuji
Vv zavislosti na omezenosti v ruéeni za vzniklé dluhy. Jedna se o general partners — GP
(spole¢nik s ru¢enim neomezenym) a limited lability partners — LLP (spole¢nik
s ru¢enim omezenym). GP je osobné odpovédny za vzniklé pohledavky spolecnosti, na
rozdil od LLP. Zucastnéni se LLP na vedeni spole¢nosti mize byt ovlivnéno
vlastnénymi podily. V urcitych pripadech mize dojit k situaci, kdy je za vzniklé dluhy
odpovédny i LLP. Dochazi k tomu v piipadé, Ze neexistuje zadny GP. V takové situaci
je jeden z LLP povinen na sebe vzit danou odpovédnost. Spole¢nost se zaklada za
podobnych podminek jako S. A., jen s rozdilem v jinych zvyklostech pfi pojmenovani

g 22
spole¢nosti.

1.2.1.10 Sociedad Cooperativa (Cooperative business)

Tato forma podnikdni je navrzena pro skupinu lidi nebo spolecnosti, ktefi chtéji
spolupracovat jako demokraticky objekt, pro spolecné ekonomické a socialni divody.
To vSe za ucCelem zisku. Jednd se o spoluprici ve sféfe: vyrobni, obchodni,
spottebitelské nebo finanéni. VSichni spolupracovnici maji stejnd pradva a povinnosti
(pokud nestanovi zakladatelska listina jinak). Miize se jednat o dva druhy spoluprace.
Uroveti 1 zahrnuje minimalné 3 lidi nebo spolednosti, uroven 2 vyzaduje alespoti 2
¢leny nebo spole¢nosti. Minimalni pocatecni kapital neni predepsan, ale je povinné ho
ustanovit ve zminované zakladatelské listin€. Stejné jako ostatni Sociedad musi platit
dan z pfijmu pro pravnické osoby. Pro vytvoieni takové spoluprace je nutno ovétit, zda
jiz neexistuje shodny nazev s jinou spole¢nosti, ucinit notarsky zapis do obchodniho
rejstiitku, vytvofit vefejny dokument pro piipadné spolupracujici spolecnosti,
zaregistrovat se Vv rejstiiku tzv. druzstev, ziskat danové identifikaéni ¢islo. Dale sestavit
piehled clent, vysi ptispévku kazdého z ¢leni a pofizovat zdznamy z valného

rv gv. 7 23
shromazdéni.

1.3  Podminky Turecko

Turecko je podle naseho nazoru zemi nekoneénych moZznosti. Najdeme zde opravdu
cokoliv. Neékolik divii svéta, mote, snih, né€kolikandsobnou sklizeni ovoce a zeleniny
nebo rozsifujici se primysl. Tato zemé¢ ma co nabidnout. Pozndvaji to turisté, ale i

investofi prichdzejici do zemé. JelikoZ by se Turecko chtélo pfiblizit Evropé a vstupu do

22 Srov. Portal Circe — Ministerio de Industria, Energia y Turismo [online]
23 .
Tamtéz
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Evropské unie, snazi se vyjit vstfic vznesenym pozadavkim. Jednim z nich je otevieni
se evropskému trhu. V roce 2011 byl schvalen tureckou vladou novy obchodni zakonik,
ktery nabyl platnost v ¢ervenci 2012, ptipadné néjaké zakony o rok pozdéji. V novém
dokumentu je snaha o pfizpisobeni se evropskym standardiim. Piedevsim jde o kroky
K liberalizaci pti zalozeni vlastni spoleCnosti. Zakon by mél ochraniovat a prospivat
predev§im malym a stifednim podnikateliim z oblasti primyslu a cestovni ruchu. Zmény
umoznuji cizincim v zemi investovat, vlastnit majetek, zlehcuji proces pti zadosti o
vizum a predevs§im ustanovuji rovnopravnost vSech podnikatelskych subjektti na trhu.

Pted liberalizaci ptistupu na turecky trh byla nejCastéji vyuzivanou moznosti volba
tureckého partnera. Jednalo se o nejjednodussi krok ve finalni fazi. Nalezeni vhodného,
pfedevsim diveéryhodného, partnera bylo velmi sloZité. Varianta zfizeni pobocky méla
uskali v tom, Ze mistni kancelai nesméla vykazovat zisk, vystavovat faktury ani se jinak
podilet na obchodni ¢innosti. Po otevieni tureckého trhu je tomu jinak. 24

ZaloZeni vlastni spole€nosti je moZné v n€kolika nabizenych pravnich forméch.
Rozdélujeme dvé zakladni skupiny, zda je spolecnost zapsand v obchodnim rejstiiku,

nebo neni zapsana.

% Zapsané spolecnosti se déli na ekvivalent ¢eskych podob
o fyzicka osoba (OSVC)
o akciova spolecnost
o spoleCnost s ru¢enim omezenym
o komanditni spole¢nost
o druzstvo
o Spolupracujici spolecnost.
+ Nezapsané spolecnosti nabizeji varianty
o podnik se spolecnou majetkovou ucasti
o obchodni sdruzeni

o konsorcium.?®

Proces pti zalozeni obchodni spolecnosti je v Turecku u vSech variant podobny.
Novy obchodni zédkonik uddva rovnopravnost pro vSechny, nehledi se na narodnost
nebo misto trvalého pobytu. Nutno podotknout, Ze v kazdé formé existuji né&jaké
podminky. Od zakladatel je vyZadovana zakladajici listina, kterd je pifeloZena do

tureCtiny a notaisky ovéfena. Ta se pfedlozi v kanceldfi obchodniho registru, ktera

2 Srov. Businessinfo.cz. Zmény vyplyvajici z Nového tureckého obchodniho zékoniku [online]
% Srov. Invest in Turkey. Legal and political sturucture [online]
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posuzuje opravnénost a legitimitu vznikajici spoleCnosti. Pro akceptovani zadosti je
nutné mit splnéné: vklad casti zakladniho kapitalu v turecké bance, provést zapis na
ministerstvu prace a socialnich véci, zaregistrovani se na danovém a socialnim uradu,
déle na ministerstvu financi (odbor zahrani¢nich investic) a ucinit zapis u piislusné

obchodni komory.?®

1.3.1  Zapsané spolecnosti
1.3.1.1 Fyzicka osoba

Jedna se o obchodnika (jednotlivce), ktery provozuje jakékoliv zafizeni, ve kterém
nabizi sménny obchod za uplatu. Obchodnik je pfirovnatelny k ¢eskému OSVC a
V Turecku je povazovan za regulérni firmu. Z toho plyne naptiklad vyhoda, ze se miize
ucastnit vypsanych vybérovych fizeni a jeho konkurenceschopnost se zvySuje. Za

vzniklé dluhy je stale odpoveédny svym majetkem. 2t

1.3.1.2  Akciova spole¢nost — A. S.

Obdoba ceské akciové spolecnosti je v Turecku nové umoznéna zalozit jen jednomu
zakladatelovi. Mize se jednat o fyzickou i pravnickou osobu. Pivodni pocet péti ¢lent
byl zredukovdn i v ohledu na evropsky trend, kdy postac¢i jeden zakladatel. Toto
zjednoduseni se nabizi proto, aby podnikatel mohl provozovat spole¢nost, konkurovat
na trhu, poskytovat sluzby, ale zaroveil nemusel pfibirat spole¢niky jen z divodu
zalozeni spole¢nosti. Tento krok prispiva k ochrané a ristu drobnych podnikateld,
univerzit a dalSich organizaci, které se mohou jako jedna pravnicka osoba dostat na trh
s poskytovanim specifickych sluzeb. ZjednoduSeni nastdva i ve formé komunikace.
Nove¢ je ptistupna elektronickd komunikace, elektronické podpisy, audio-vizudlni valné
hromady, atd. Snizuji se tim napiiklad naklady na sluzebni cesty. Zakladni kapital, ktery
se rozprodava ve formé akcii, je stanoven na 50 000 TRY. V piipad¢ nevetejné akciové
spole¢nosti, kterd nebude prodédvat akcie na burze, je pocatecni kapitdl stanoven na
100 000 TRY. Clen predstavenstva nemusi byt nutné akcionafem. Pokud je spole¢nost
zakladana vice nez jednim ¢lenem, je poZadovéana univerzitni vzdélanost od 25 % ¢lent
predstavenstva a jeden ¢len predstavenstva musi byt turecky obcan s trvalym pobytem.
Tento pozadavek bychom shledali jako snahu o otevieni se Evropé, kterou je zapotiebi

mit stale pod kontrolu, aby nedoSlo k nadmérnému ovladnuti trhu mimotureckymi

% Tamtéz
2" Srov. Invest in Turkey. Establishing a business in Turkey [online]
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obcany. To by mohlo smétovat ke zvySeni nezaméstnanosti v zemi. Pracovni pozice by

byla obsazena cizimi prislusniky a mistni obyvatelé by t&7ko piezivali.?®

1.3.1.3  Spolecnost s ru¢enim omezenym — Ltd. Sti.

Podoba se predeslé akciové spolecnosti. Pro zalozeni je zapotiebi jeden spole¢nik, ktery
ru¢i za zévazky spolec¢nosti do vyse nesplaceného vkladu. Minimalni pocatecni kapital
je stanoven na 10 000 TRY (z ptavodnich 5 000 TRY). Postup pfi zaloZeni spole¢nosti
vychazi ze vsSeobecnych krokti uvedenych vyse. Na rozdil od ptedeslé akciové
spole¢nosti, kde neni omezen maximalni pocéet spolecniki, je zde maximalni spolutcast

stanovena na padesat osob.”

1.3.1.4 Komanditni spole¢nost

Stejné jako v Ceské republice, i v Turecku je typ pravni formy, kde existuji
komanditisté a komplementafi. Princip fungovani spole¢nosti je obdobny. Vzhledem
K tomu, ze neni stanoven minimalni pocateéni kapital, je stanovena odpovédnost
pfedev§im na komplementafe. Komplementdii ru¢i neomezen€ celym majetkem.
Komanditisté jsou odpovédni za dluhy spolecnosti jen do vySe nesplaceného

pocatecniho vkladu. Prava a povinnosti jsou fizeny dle spolecenské smlouvy. 30

1.3.1.5 Druistvo

Druzstvo vznika za ucelem spoluprace jednotlivych partnerti pod jednim jménem.
VSsichni partneti museji byt fyzické osoby a za dluhy spole¢nosti jsou odpovédni jen do
vyse nesplaceného pocatecniho kapitalu. Pocatecni kapitdl neni statem nijak stanoven.

Veskeré podminky fungovani je nutno definovat ve stanovach.

1.4 Financovani

Kazdy zacinajici podnik potiebuje ziskat zdkladni finanéni kapital, ktery umozni
pofizeni majetku a rozjezd spole¢nosti. Idedlnim piipadem je vyuziti vlastnich zdroji,
kdy neni nutna pfiliSnd administrativa, vyhledavani investora nebo poskytovatele uvéru.
Zacinajicich spolec¢nosti s dostateénym vlastnim kapitdlem mnoho neni, proto je

zapottebi vyuZit cizich zdroju.

28 Tamté
29 Srov. Invest in Turkey. Establishing a business in Turkey [online]
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Prvotni rozdéleni uvadime podle kritéria pivodu kapitdlu. Rozdélujeme vlastni a
cizi zdroje. Vlastni zdroje predstavuji zékladni kapital, ktery se vklada pii zakladani
spole¢nosti nebo jiz vznikly zisk z ¢innosti. Cizi zdroj financovani je potfizovan skrze
zavazky vici nefiremnim subjektim, tzv. véfitelim. Nejcastéji se jedna o ruzné druhy
pijcek. ¥

Dalsi rozdéleni finan¢nich zdroju je na zdroje interni a zdroje externi. S pfedchozim
rozdélenim jsou si velmi podobné, Casto se i prolinaji. Nemélo by se je ovSem
zamenovat, jelikoz vlastni zdroje zahrnuji SirSi oblast nez zdroje interni (napf. o rtizné
druhy akcii, ptifazované do externich zdroji). Interni zdroje jsou zakladnim zdrojem
financovani. Vyuziva se predevsim nerozdélen¢ho zisku, odpisti nebo rezervniho fondu.
Externi zdroje dopliuji interni v piipadé, kdy spolecnost potiebuje financovat investici,
jejiz vyska presahuje standardni zisk spoleCnosti, ktery by takovou sumu mohl pokryt.

Jedna se o dluhopisy, akcie, bankovni ivér nebo leasing.33

1.41 Pocatecni financovani

Zacinajici spole€nosti, které prozatim nemohou vyuzit jiz nabytého zisku, maji
nékolik variant pro financovani jejich zacatkli. Uvadime sedm moZnosti, kde ziskat
potiebny finan¢ni kapital. Jedna se o rizné varianty, které¢ by nemély byt opomenuty a

vV ramci spole¢nosti by mély byt vyhodnoceny, zda jsou akceptovatelné.

1.4.1.1  Vlastni zdroje

Prvni variantou je financovani z vlastnich zdroji. Jednd se o nejzékladnéjsi zptisob
financovani podnikatelského zaméru. PiinaSi nam vyhodu, Ze se v pocatcich
nezadluzime a nebudeme muset pieplacet poskytnuty bankovni uvér o pozadované
uroky. Na druhou stranu je minimum zacinajicich podnikateld s dostate¢nym kapitdlem
pro dynamicky rozvoj spole¢nosti. Vyhoda moZnosti rychlého zacatku je
kompenzovana nevyhodou nésledného stagnujicitho vyvoje, pokud nebude dochazet
K mimofadnym ziskim. Penézni zdroje lze ziskat z dlouhodobého spoifeni nebo

z prodeje movitych &i nemovitych véci.®*

1.4.1.2 Rodina a pratelé

Druhé varianta je zapojeni do podnikani rodinné ptisluSniky a znamé. MiZe se jednat o

finan¢ni pljcku nebo o celkovou participaci na fungovani spolecnosti. Zakladni otazkou

32 Srov. VALACH, J. Investicni rozhodovdni a dlouhodobé financovani, str. 289-291

¥ Srov. CIZINSKA, R.; MARINIC, P. Financni fizeni podniku: moderni metody a trendy, str. 82—89
% Srov. MORAVEK, D. 7 zpiisobii jak ziskat penize na podnikéani [online]
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tohoto druhu ziskani kapitalu je spravné vyhodnoceni néasledki, které mohou nastat.
Jednad se predevsim o moznost zhorSeni (zniCeni) vzajemnych vztahl. V piipadé
akceptovani takového rizika se jednéd o rychly a pomérné bezproblémovy zdroj financi.
V kazdém piipadé se jedna o urCity pravni vztah a je zapotiebi ke v§emu piistupovat
profesiondln¢. Dusledné sepsat pravidla, kterd udaji jasny nasledovny prubéh. Je
zapotiebi vymezit vzajemné vztahy a jak bude fungovat zpétné vyrovnani — splatkovy

kalendat, procentualni podil ve firmg, atd.*®

1.4.1.3 Spoluprace

Tteti varianta neni zcela o ziskdni pocatecniho kapitalu. Prioritou je zajistit, abychom
ho zpocatku nepottebovali a zaroven, aby naSe firma mohla prosperovat. Jedna se o
kooperaci s moznymi dodavateli a odbérateli. Od nich nechceme piimo finance, ale
urcity splatkovy kalendaf, prodlouzené terminy pro zaplaceni, atd. Od dodavatel
muzeme ziskat material, ktery postupné splatime. Naopak od odbérateli mizeme
pozadovat vCasné zalohy nebo celé platby. Pokud chceme realizovat tuto variantu,
musime predlozit divéryhodny plan, ktery prokaze ptipadnym subjektim vyhody, které

je ptesveédCi spolupracovat. Je nutné zaujmout a nabidnout kvalitni benefity. 3

1.4.1.4 Leasing

Ctvrtou variantou pro rozjezd podnikani je pofizeni vybaveni a potfebného materialu na
leasing. Pofizeni majetku na leasing je dostupnéjSi varianta napi. pro zacinajici
podnikatele. Na rozdil od bank, kde pii zadani o Gvér musime dokladat délku podnikani,
nevyzaduji rucitele nebo zastavu. Misto toho vyuzivaji poskytovany predmét koupé.
Pfedmét je do okamziku splaceni majetkem leasingové spolecnosti. Vyhodou leasingu
je moznost rozlozeni splatek do delSiho Casového tseku, ¢imz se snizuje 1 mésicni
splatka. Dalsi vyhodou je otevienost dodavatelskych spolecnosti, jelikoz s cilem
prodavat spolupracuji praveé s leasingovymi spolecnostmi, které usnadni pofizeni pro

spole¢nosti s nedostatecnym kapitalem.*’

1415 Statni podpora

Patou moznosti pro ziskani financi jsou varianty statni podpory. Jedna se o vypisované
granty, dotace nebo ucelové uvéry. Dotace (granty) jsou vypisované v riznych

programech a je nutné najit ten vhodny. Pomoc Ize ziskat od niZ8ich spravnich jednotek

% Srov. Ipodnikatel.cz, Moznosti zdrojii financovdni v zacdtcich podnikani [online]

% Srov. MORAVEK, D. 7 zpiisobii jak ziskat penize na podnikéni [online]
%" Srov. Ipodnikatel.cz, Moznosti zdrojii financovdni v zacdtcich podnikani [online]
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az po nadnarodni spolecenstvi (napt. Evropska unie). Zisk podpory je spjaty se striktni
byrokracii a kontrolou. Déle je zapotiebi ve vétSin€ pripadid urCité spoluucasti a
dokéazani adekvatni minulosti. Nevyhodou je stanoveny termin odevzdani zadosti, ktery
maze byt pouze jednou za rok. Dal$i moznosti je ziskat vyhodny uvér (v tadech
milioni) pro zacinajici spolecnosti od vybranych bank. Kapital v fadech téméf sta tisic
korun Ize ziskat od ufadu prace v ptipad¢, ze organ vyhodnoti podnikatelsky zamér jako

ptinosny pro doty&nou oblast.*®

1.4.1.6 Investor

Sesta varianta k ziskani po¢ateéniho kapitalu je zapojeni investora. Jedna se o tieti
osobu, kterd disponuje dostatecnym kapitdlem a nejCastéji za pouhy pencézni vklad
pozaduje podil ve spole¢nosti. Poskytnutou sumu obohacuje 1 o rady a kontakty. Cilem
investora je podil po urcité dobé odprodat a celkové na investici vydélat. Pro ziskani

investora je zapotiebi prezentovat lukrativni a fungujici vizi o vznikajici spolec‘:nosti.39

1.4.1.7 Bankovni instituce

Sedmou variantou jsou banky. Jedna se o nejnakladng;si zdroj kapitdlu. Banky nabizeji
ruzné druhy uvéra, na které vyzaduji specifické podminky. Kazd4 banka vyhodnocuje
zadosti individudlné podle vlastnich kritérii. Cilem banky je poskytnutym uvérem
vydélat a neakceptuje vlastni ztratu. Z toho diivodu je nezbytné, pro kladné vytizeni

zadosti, mit rucitele.*

1.42  Pribézné financovani

Zabavni parky jsou v pritbé¢hu ¢innosti financovany pievazné ze vstupného. Ostatni
finance plynou z doplikovych sluzeb (obcerstveni, suvenyry, atd.) nebo z provoznich
dotaci. NejpouzivangjSimi formaty pro uhrazeni vstupného jsou: systém zaplat’, jen co
navstivis, nebo systém vse v jednom. Nejvyraznéjsi vliv na vyvoj platebniho systému
mél Disneyland, ktery praktikoval oba systémy. Pribézné pieSel ze systému s platbou
za navStivené atrakce, pfes vytvofeni zetonii riznych hodnot az k systému, kdy

zaplatime jednotné vstupné a atrakce jsou nam volné k dispozici.**

% Srov. MORAVEK, D. 7 zpiisobii jak ziskat penize na podnikéni [online]

% Srov. Ipodnikatel.cz, Moznosti zdrojii financovdni v zacdtcich podnikani [online]

0 Srov. MORAVEK, D. 7 zpiisobii jak ziskat penize na podnikéni [online]
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1.4.2.1  Jen co navstivi§

Jednd se o systém, kdy navstévnici pii vstupu neplati zadny poplatek (eventudlné
symbolicky). Vstupné na jednotlivé atrakce se plati na misté, nebo se centraln¢ zakupuji
zetony ruznych hodnot, kterymi se nésledné plati. Kazda atrakce mize byt ohodnocena
jinym mnozstvim pozadovanych Zeton (napf. podle atraktivity). Nevyhodou jsou
vznikajici fronty pfi placeni, hromadici se mince nebo Zetony (podle systému platby),
zakaznici maji dojem neustdlého utraceni penéz. To mize mit vliv na mnozstvi
navstivenych atrakci nebo vyuziti doplitkovych sluzeb. Takovy systém piinasi vyhodu
pro kratkodobé navstévniky. Pokud si klient zaplati jen to, co navstivi, nema pocit, Ze
Vv parku musi travit cely den, aby ptfipadné vstupné vyuzil. Takto mohou bez problému
piijit pouze na par hodin, ale za to opakované. Tento format je idedlni pro zabavni parky
napt. v obchodnich centrech nebo u jinych zajimavych mist, které jsou velmi
navstévované. Dalsi vyhodou pro spolecnost je snadnéjsi reakce na zdjem o atrakei.
Mohou adekvatné ocenit jednotlivé atrakce podle potieby, aniz by to ovlivnilo vstupné
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na ostatni atrakce.

1.42.2 VSsevjednom

Systém vyzaduje po kazdém navstévnikovi platbu u vstupu. Nasledné¢ se mohou volné
pohybovat po parku. Samoziejmé se mohou objevit atrakce, které jsou extra
zpoplatnény. NejbéznéjSim typem vstupenky je jednodenni, nabizi se i rtizné slevy,
celoro¢ni, pfednostni nebo VIP vstupy, atp. Format jednotného vstupného je idedlni pro
parky, které jsou jedinou atrakci v oblasti a navstévnici pfijizdéji pouze z tohoto
davodu. Navstévnici tak mohou zlstat po cely den a vyuzit zaplacenych sluzeb.
Vyhodou systému je také nizsi vznik front u jednotlivych atrakci. Pokud nechce klient
¢ekat, maze jit nékam jinam. Snizuji se 1 ndklady provozovatele, jelikoz neni zapotiebi
mit u kazdé atrakce stroj nebo osobu, kterd kontroluje vstupenky. Vyhodou pro klienty
je, ze jiz pii ptichodu védi, kolik za atrakce zaplati, coz mize snizovat ur€ity stres a
dovolit utratit ostatni penize napi. za obCerstveni nebo suvenyry. Nevyhoda systému je,
7e navstéva parku se Casto planuje, aby v ném ndvstévnik mohl stravit co nejvice Casu.
Nésledné k navstévé nemusi z neCekanych udalosti vibec dojit. Platba u vchodu je
neatraktivni napf. pro Cleny rodiny, ktefi nevyhledavaji atrakce, ale chtéji byt pouze

s rodinou.*®

*2 Srov. BRIGHT, R. Disneyland: Inside Story, str. 52—64
* Srov. O'BRIEN, T. The Essential Guide to Six Flags Theme Parks, str. 81-95
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2 Cestovni ruch

Cestovni ruch je jedno z nejdynamictéjSich odvétvi svétového hospodarstvi. Prifezovy
charakter cestovniho ruchu se prokazuje ovlivilovinim mnoha faktord,
napi. ekonomika, regionalni rozvoj, environmentalni otdzky nebo socialni statut. Z
divodu zmén ve spolecnosti, automatizaci prace nebo otevirani hranic jednotlivych
uzemi mame vyss$i pocCet variant, jak nakladat s disponovanym volnym ¢asem.

Nejprve si definujme, co je to cestovni ruch podle Svétové organizace cestovniho
ruchu, dale jen UNWTO (United Nations World Tourism Organization). Jedna se o
aktivitu Cloveka, cestujictho mimo misto trvalého bydlisté. Tato cesta je Casoveé
vymezena na obdobi krat$i nez jeden rok v mezinarodnim cestovnim ruchu, v ptipadé
vnitrostatniho cestovniho ruchu se obdobi zkracuje na Sest mesict. O cestovni ruch se
jedna pouze v ptipadé, Ze vycestovani neni vyhradné za icelem obchodniho charakteru,
tzn. pracovni poslani. Motivace muze byt rtuznoroda, jedna se napiiklad o relaxaci,
poznani, zazitek, seberealizaci nebo sebepoznani.**

Upfesnéni, co je povazovano za cestovni ruch, v otdzkach pracovniho poslani
definuje P. Attl a K. Nejedl v publikaci Turismus. Dopliiuji nam informaci o obchodnim
charakteru cesty. O cestovni ruch se jedna v pfipad¢, kdyz aktivita v destinaci neni
piechodného nebo trvalého pracovniho charakteru. Miize se tedy jednat i o sluzebni
cesty s motivaci vydéle¢né cinnosti, kde jsou ndklady spojené s pobytem hrazené
zam&stnavatelem, sidlicim mimo doty&nou destinaci.*®

Vyse zminény prufezovy charakter cestovniho ruchu vystihuji svou definici
A. Mathieson a G. Wall. Vytvareji imaginarné¢ vznikajici vrstvy. Zakladem jsou
priméarni vstupy (ptiroda, kapitdl), ze kterych se v destinaci vychazi. Déle se pro
cestovatele buduje urCité zazemi za vyuziti mistni pfirody a prace, financované
investorem (napf. stit nebo soukroma osoba). Vznikd ur€itd infrastruktura oblasti,
napt. hotely, dalnice, aquacentra, atd. Dal$i pomyslnou vrstvou jsou sluzby. Jedna se o
docasnou nabidku na trhu, kterou lze bez znatelngjSich nésledkd zménit, napt. vystavy,

festivaly, vyhlidkové jizdy, atd. Zavérecnou vrstvou v definici je, zjednoduSené feceno,

* Srov. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Zdzitkovy cestovni ruch, str. 12
* Srov. ATTL, P., NEJDL, K. Turismus I, str. 12

29



ukonceni pobytu. Jedna se o stav, kterého turista dosdhl a ,,odvazi“ si ho domd,
napf. zazitek, odpoginek, poznatek, atd.*®

Cestovni ruch je soucasti vétsiny svétovych hospodaistvi a nékteré staty jsou ptimo
na ptijmech od turistd zavislé. Od druhé poloviny 20. stoleti zacalo toto odvétvi velmi
expandovat — zvySovani volného ¢asu, vyvoj technologie, vizova povinnost, atd. Obsah
se stale méni a objem pifepravenych turisti se neustdle zvySuje. I podle prognoz
UNWTO se budou pocty turistll stale zvySovat. V roce 2012 byla dokonce piekrocena
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magicka hranice miliardy turistt, ktefi ptijeli do jiné zemé.

2.1 Pozitivni dopady

Cestovni ruch pozitivné ovliviiuje nejen Cloveéka, ktery cestuje, ale 1 destinaci, do
které cestuje. Cestovat se da z riznych divodu, pfevaznd vétSina z nich je pozitivné
motivovana. Cestovni ruch zprosttedkovava €lov€ku napt. regeneraci, zazitky, ozdravné
prostiedi, setkavani, atd. Nejvétsim faktorem v cestovnim ruchu jsou finance.
Ekonomicky vyznam tohoto odvétvi ovliviluje dalSi oblasti a dochazi
K tzv. kumulujicimu efektu. Oblasti se vzajemné stimuluji, dochazi k jejich rozvoji a
cestujicimu se dostava napt. vyssi urovni sluZzeb nebo SirSi nabidky. Stale se rozvijejici
cestovni ruch s miliardou turistt pfinasi do destinaci podstatnou ¢ast penéz do mistnich
rozpocCtii. Toho jsou si védomé 1 staty a zaklddaji statni rozpocCet praveé na turismu.
Vtomto odvétvi vznikd nezanedbatelné mnozstvi pracovnich pfilezitosti.

Z ekonomického hlediska cestovni ruch ovliviuje:

+ hruby domaci produkt
miru nezaméstnanosti v zemi
rozpocet mistnich samosprav

statni rozpocet
48

+
+
+
% subvenci investi¢niho zajmu.

Cestovni ruch v sob¢ skytd navzajem se ovliviiujici vazby mnoha oblasti. Pro
efektivni fungovani je zapotiebi zapojeni riznych slozek, které plni pozadavky klientt,
zprostiedkovavaji materidlni zabezpeceni poskytovatelim sluzeb nebo stimuluji vznik

nové nabidky. Turista, ptijizd&jici do zemé, za vétsinu sluzeb plati.*®

*® Srov. WALL, G., MATHIESON, A. Tourism: Changes,Impacts and Opportunities
" Srov. UNWTO, World Tourism Barometer, str. 3

*8 Srov. VANICEK, J.; KRESTAN, V. Marketing cestovniho ruchu, str. 8

* Srov. VYSTOUPIL, J. a kol. Zdklady cestovniho ruchu, str. 6163
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Uvedeme si ptiklad procesu, ktery je turistou absolvovan a jaké subjekty se podileji
na jeho efektivni realizaci: Po piiletu dochdzi k transferu do hotelu, kde bydli a stravuje
se. Po dnech odpocinku se rozhodne absolvovat néjaky zazitkovy program. Vyda se
vozidlem taxisluzby do mistniho zabavniho parku, kde absolvuje pfipraveny program.
Po navratu na hotel vyuzije mistni wellness centrum k regeneraci.

Pro uskute¢néni tohoto procesu je zapotiebi zapojit mimo jiné: leteckou spole¢nost
a letiSté, Cerpaci stanice, autobusového piepravce, taxisluzbu, hotelovy persondl,
persondl a atrakce zabavniho parku a mnoho dalSich subjekti, které se procesu ucastni
piimo nebo neptimo, aktualné nebo diive (napt. stavebni firmy).

Cestovni ruch tedy vyvolava poptavku (pfimo i neptimo) v riznych oblastech.
Ptinasi zisk, umoZznuje zvySovani poctu pracovnich mist a ptilezitosti. Uvadime vybrané
oblasti:

* piimy vliv
o autobusova doprava
o autopujovna
o bankovni instituce
o cestovni kancelafe a agentury
o cerpaci stanice
o divadla
o kulturni pamatky
o letecka doprava
O Mmuzea
o rekreacni zafizeni
o sportovni zatizeni
o stravovaci zafizeni
o taxisluzba
o turistickd informacni centra (mapy, katalogy, privodce)
o upominkové a propagacni materialy
% nepiimy vliv
o komunikaéni sité (telefon, pocitaé, internet, vysilace)
o krajinotvorba
o kultura
o odévni primysl
o prodejni sité
o produkce dopravnich prostiedkil (vyroba, distribuce)

o produkce napoja
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o produkce potravin (vyroba a zpracovani)
o produkce sportovniho vybaveni
o stavebni pramysl

o zvySovani vzd&lavani a kvalifikace.”

Dalsim pozitivem cestovniho ruchu je nasledny efekt z prisunu kapitdlu a
zvySovani komfortu zédkaznika. Ze vznikajicich objektti mohou tézit i mistni obyvatelé.
Dochazi naptiklad k investi¢nim aktivitam a do zemé ptichdzeji nové fetézce obchodu,
vznikaji nova obchodni centra, volnoCasova centra a zlepSuje se infrastruktura. Dochdzi
k opravé silnic, budovani dalnic nebo obchvatd, ke zkvalitnéni piepravy, ochrané
zivotniho prosttedi, atd.

Mezi dal$i pozitiva se fadi:

+ alternativni formy cestovni ruchu ¥e$i problém urbanizace (pfesun na
venkov)

o vytvafeni pracovnich mist na venkove
alternativni mechanismy — ispora energie, snizovani emisi a odpada
infrastruktura — inzenyrské sit¢, ¢istirny odpadnich vod, atd.
modernizace technologii
ochrana historickych pamatek a jejich restaurovani

ochrana piirodnich zajimavosti — vznik narodnich parkt

-+ F F

zvySovani socialniho citéni a zachovani okoli dal§im generacim.>

2.2 Negativni dopady

Negativni vlivy cestovniho ruchu jsou ¢asto inspiraci pro vznik vyse zminénych pozitiv.
Naptiklad ptfi zvySeném mnozstvi odpadnich vod, zplsobeném narGstem turistl, je
nezbytné vytvofit Cistirny odpadnich vod. Pro oblast je stavba piinosem, ale z jakych
divodi vznikla, zOstdva negativem. ZjednoduSené¢ feCeno se pozitiva snazi
neutralizovat vnikla negativa a jsou pouhou reakci na vzniklou situaci. V ptipadé
neutralizace nebo dokonce ptidani hodnoty se d4 povazovat pozitivum za opravdové
pozitivum. V opaéném ptipadé, pfi budovani pozitiv, se jedna pouze o tzv. Pyrrhovo

vitézstvi.

%0 grov. VYSTQUPI L, J. a kOIQ Ziklady cestovniho ruchu, str. 63
* Srov. VANICEK, J.; KRESTAN, V. Marketing cestovniho ruchu, str. 8

32



Nejcast¢jsi nezddouci efekt sméfuje na zivotni prostfedi. Tento druh odkazu
cestovniho ruchu je oznaCovan jako turistické zneciSténi. Ovliviiuje nejen faunu a floru,
ale 1 mistni obyvatelstvo.

Zasah do krajiny je nejsnaze viditelny a mozny evaluace. Ptfi budovani je nutné brat
na zietel zdsah do profilu krajiny a moznost nevratného poSkozeni. Na toto Zivotni
prostfedi ma vliv 1 kazdodenni Zivot. V souvislosti se zvysenou dopravou, vykonnosti
stroji, pohybem vyssiho poctu osob na omezeném prostoru, atp. dochdzi k erozim,
sesuvim pudy, vys$im emisim, poSkozeni ¢i usmrceni mistnich organismt. Dochazi i
k ohrozeni provinénich organisml importem cizich rostlin nebo zivocichu.

Socio-kulturni ohrozeni je tézko identifikovatelné. Rozpoznat faktory, jejichz
zdrojem je cestovni ruch, je slozité a reakce na vznikajici situaci se tim miize zpozdit.
Dochazi k ovlivitovani typického mistniho Zivota ptijizd€jicimi turisty, tj. dochazi 1 ke
stietim kultur. Vznikajici konflikty a masa turisti vyvolavaji napf. stres, kongesci,
akulturaci, demonstrace, atd. Pivodni obyvatel¢ se citi turisty utlacovani a jsou jimi
iritovani. Turistickd iritace vystihuje miru frustrace mistnich obyvatel k poméru vyvoje
turismu v daném mistg.*?

Kazdy stat se nemiize stat turistickou velmoci a pro ty méné atraktivni, tj. méné
navstévované zeme, muze mit cestovni ruch negativni vliv v ekonomickém méftitku.
Nedochazi k navratnosti kapitalu vlozeného do cestovniho ruchu, objevuji se jiné staty
pro investory, devizové vydaje pievysuji piijmy, dochazi k vyvozu valuty, atd.>®

Mezi dal§i negativa se fadi:

—

chovani podnikatelti s cilem rychlého zisku (vliv na zivotni prostiedi)
nerespektovani tradi¢ni kultury a stylu (architektura, sluzby, vystupovani)
prace sezonniho charakteru

rust kriminality

snizeni dostupnosti zboZi (napt. vyssi spotieba zptisobi vykoupeni chleba)
snizovani ploch zelen¢

tvorba turistickych ghett (vytlaceni obyvatel pro komer¢ni ucely)

vy$si prodejni ceny (navySeni marze)

zabirdni vefejného prostoru

FFFEEFEEEEE

v s . L o 54
zvySené mnozstvi odpadkd.

*2 Srov. PASKOVA, M. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu
% Srov. HALL, C. M., PAGE, S. J. The Geography of Tourism and Recreation
% Srov. VANICEK, J.; KRESTAN, V. Marketing cestovniho ruchu, str. 8-9
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Ze vSech pozitiv i negativ vyplyva, ze je pii tvorbé nové nabidky v sektoru
cestovniho ruchu potteba myslet na prostiedi, do kterého vstupujeme. Je nutné se do n¢j
zatadit s co nejniz§im konfliktem a zaroven efektivnim vysledkem a vyuzivdnim. Pfi
tvorb¢ volnocasového parku je zapotfebi myslet napf. na zménu rdzu krajiny,
omezovani fauny a flory, zménu dopravni situace nebo omezeni velikosti zelenych
ploch. Tvorba zelenych ploch, relaxacnich zon, by se méla naopak v takovém prostiedi

podporovat a rekultivovat.

2.3 Stary a novy typ turisty

Novy typ turisty vychdzi ze snahy reagovat na negativni vlivy cestovniho ruchu a
minimalizovat je. Jeho hlavni mySlenka je odpovédnost k budoucim generacim, snaha o
zachovani urcitého odkazu a zazivat nevSedni zazZitky, které moderni doba umoziuje.
Jednéd se naptiklad o prozkoumavani novych mist, vyhybani se konvencnim styliim,
osobitost nebo seberealizaci. Novy typ turisty je modelem zakaznika, ktery pfinasi dalsi
rozvoj cestovniho ruchu. Vyvojové trendy dostavaji cestovni ruch do oblasti, které
Z jeho zisku budou velmi prosperovat. Pro spole¢nosti angazované v cestovnim ruchu
piichazi s novym druhem marketingu. Jedna se o marketing, ktery nabizi klientim
sluzbu presné dle jejich pozadavkd, tzv. one to one marketing.>

Na druhou stranu je zapotiebi zminit, Ze s pfichodem nového typu turisty, nebudou
tradicni destinace ztracet. Cestovni ruch, jak bylo jiz uvedeno, je dynamicky se
rozvijejici sektor, kde pocet zakaznikl roste. Mlze to byt 1 diky tomu, ze v novych
trendech najdou realizaci lidé, ktetfi doposud o tradi¢ni cestovani zajem neméli.

Klienty bychom si mohli rozd¢lit do tfi skupin:

+ tradiéni (stary typ turisty) — pozaduje tradicni destinace s klasickym
servisem

*+ moderni (novy typ turisty) — pozaduje individualni nabidku

*+ neurCity (nové vznikajici moderni turista) — neutrdlni, vybira dle

momentalni situace

Vyvoj nového typu turisty je reakci na vyvoj spole€nosti, nabidky trhu a
konkurenéni prostedi se snahou ziskat maximum klientely. Pfehled vyvoje s ohledem

na souvisejici faktory je uveden na Obrazkach I a II.

*® Srov. ALLEN, C.; KANIA, D.; YAECKEL, B. One-to-One Web Marketing
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stary turista
- masivni
- standardizovany
- pevny baliCek sluzeb

/

"'4I—‘\ 4I—\ 4|—"\ '4I—‘\_

technologie spotiebitel management produkce
- tryskova letadla & - nezkuseny - standargizované - niZ8i plné ceny
automobily - masova spotieba sluzby - intenzivni vystavba
- PC, telefony, - wyhledavani slunce - hotely a frencizy k hotelu
teletext ubytovani - charterové lety
-omezeny - propagacni ceny - nadnarodni
reservacni system - masovy marketing hotelové fetézce
-systém - kreditni kart - letecka oligopol
uzivatelskych G¢étu U ) ’ p
- ucelené balicky
_ ) \_ Y, \_ / \_ nabidek

Obrazek | - stary turista (zdroj: POON, A. Tourism, Technology and Competitive Strategies)

Stary typ turisty je ovliviiovan faktory z prostfedi: klid a prosperita, vladni
propagace turismu, regulace letecké dopravy, placend dovolena, podnét k piilakéani
hoteli do rozvojovych zemi. Oproti tomu je novy typ turisty ovliviiovan: uvolnéni
leteckych linek, pruznost dovolenych, ochrana zakaznika, ekologicky tlak, ucCast

hostitelskych zemi, zklamani ohledné masového turismu.>®

\u
novy turista
- flexibilita
- environmelntalni ohled
- segmentace
- pficné zaclenéni
/
|
I I I I S

B Y . Y . ™ - ™

technologie spotiebitel management produkce

- informacni systém - ZkuSenosti s - pozornost na - uchyceni napfi¢
- rychlé rozsieni cestovnanim osobnost trhem
- rozsahla adaptace - zména hodnot - terénni - flexibilni tvorba
- integrovany tech. - Zména Ziv. stylu management - inovativni
systém - demografické - segmentace {rhu - integrovany
zmény - inovativni marketing
- nezavislost CESNG L] - vyvoj produktl
- zaméfeni na

\_ / \_ J \_ J \____ spotfebitele

Obrazek Il - novy turista (zdroj: POON, A. Tourism, Technology and Competitive Strategies)

*® Srov. POON, A. Tourism, Technology and Competitive Strategies, str. 29-36
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2.4 Prognodza cestovniho ruchu

Nové trendy v cestovnim ruchu vychazeji z pozadavkl vytvaiejiciho se typu nového
turisty (myslenkovy vyvoj viz Obrazek III). Dne$ni spole¢nost disponuje veétsi
flexibilitou v pracovni dochazce. Primérna mzda se zvySuje, stejné jako mmnozstvi
volného casu. To umoziuje lidem vytvaret nové trendy a vzory v cestovnim ruchu.
Oblibenym trendem se stavaji cesty na delsi vzdalenost (exotické zemé, rozvojové staty,
atd.), nebo cesty na krat$i vzdalenosti, které¢ se béhem roku opakuji (cestovani béhem
svatk, Skolnich prazdnin béhem roku, prodlouzenych vikendd, atp.). Lidé diky tomu

e ’ r ;o\ oy w1z 7 r 57
unikaji neoblibenému stereotypu za uelem regenerace, poznani nebo vzdélavani.®

stary turista >> novy turista >
vyhledava slunce >> zkusit néco nového >
nasleduje dav >> chce mit pod kontrolou, rozhodovat >
dnes zde, zitra pry¢ >> vidét a uzit si, ale neznicit >
staCi ukazat, Ze nékde byl >> pro zabavu samotnou >
mit >> byt >
povySenost >> porozumeéni >
jako zajimavost >> jako zéliba >
opatrny >> dobrodruzny >
stravuje se v hotelu >> chce ochutnat mistni kuchyni >
homogenni >> hybridni >

Obrazek Il - myslenkovy tok turisty (zdroj: POON, A. Tourism, Technology and Competitive Strategies)

Ptehled vybranych faktorl, ovliviiujici trendy v mezinarodnim cestovnim ruchu,

dle Evropské komise cestovniho ruchu (ETC — European Travel Commission):

#+ nabidka pfevySuje poptavku
o Ve&tsi segmentace trhu
o nabidka originalnich produktovych balickl
o boj o zdkazniky, pfedev§im o tzv. nové typy turistii
#+ simplifikace cestovani (napf. vizova povinnost, Schengensky prostor)

4+ nezavislé cestovani (zdjem o individualitu, zazitek)

" Srov. WALL, G., MATHIESON, A. Tourism: changes, impacts and opportunities, str. 220-284
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last minute objednavky (spontdnnost)

+ ddraz na image destinace pfi vybéru (volba netradi¢niho mista reflektuje
socialni status)

+ dostupnost destinace $irSi vefejnosti pomoci nizkonakladovych leteckych
spolecnosti (nabizené lety ovliviluyji data v navstévnosti, predevSim
evropskych metropoli)

+ predevdim Zzeny preferuji kratkodobé, ale za to Cast&$i cestovani
(prodlouzené vikendy), umoznéno finan¢ni nezavislosti

% bezpecnost destinace hraje dileZitou roli pii vybéru (napf. ztraty turistl pro
Egypt v roce 2013)

+ pozadavek na zazitky a rozvoj osobnosti

(©]

adrenalinové zazitky

o

golfové resorty
o jazykové pobyty
o lyzatské kurzy, atd.
% environmentalni smér
o pobyt v piirodé, ochrana pamatek, Setrny piistup, atd.
+ v&kova struktura klientl (vy$si ucast klienti diichodového véku v ohledu na
finan¢ni zabezpeceni a zdravotnické sluzby)
+ volba kvalitnich produktt (klient vyzaduje dokonalost, kterou si spojuje se
spokojenosti)
% termin cestovani se pfesunuje z letnich prazdnin na celoro¢ni vybér

+ podstatna role internetu (nabidka, poptavka, recenze, atp.)*®

2.41  Trendy cestovniho ruchu v Ceské republice

Uvadime piehled vybranych faktori, ovlivilujici trendy cestovniho ruchu
v Ceské republice, které zaroven odrazi celosvétovy vyvoj. Pro vznikajici podnik je
vhodné uvazovat a ptedevSim planovat v uvedenych souvislostech, aby o néj byl zdjem

a plnil pozadavky trhu. Jedna se o nasledujici faktory:

* propagovana jako bezpe¢na zemé

* podpora regionti a mistnich organizaci (cyklostezky, informaéni centrum,
vystavy)

% prioritou jsou tzv. turistické regiony

% rostouci rozpocet na dovolenou v Ceskych domacnostech

%8 Srov. European Travel Commission: Tourism trends for Europe
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—

rostouci zajem o tzv. Last minute nebo Ultra last minute zajezdy

—

specializace cestovnich kancelafi na urcity sektor, napt. outdoor agentury
*+ vznik strategickych plant k rozvoji cestovniho ruchu na vSech spravnich
urovnich

+ zvySena ocekavani v trovni poskytovanych sluzeb

—

zvyseny podil letecké dopravy na cestovnim ruchu (nizsi ceny, dostupnost letist’
i mimo Prahu, atd.)

zvysuje se podil v rozpoctu cestovniho ruchu, hrazeny z dotaci EU

zvysuje se spoluucast znamych fetézca v hoteliérstvi (napi. Hilton, CPI Hotels)
zvySuje se ubytovaci kapacita (pfedevSim Praha)

zvysuji se naklady na propagaci Ceské republiky a jednotlivych kraji

zvySuji se pozadavky na dostupné informace (role internetu)

-+ F F

824

ZvySujici se ucast internetovych cestovnich kancelati a agentur.59

2.5 Typy cestovniho ruchu

Pti definovani typi cestovniho ruchu existuje mnoho variant. Vzdy zalezi, k jakému
autorovi prihlédneme. Pro nase ucely seznameni se s moznostmi, pro které se lidé
rozhoduji cestovat, vyuZijeme pojeti V. Malé — Typologie cestovniho ruchu. Reseni
otazky definic a rozdili mezi druhem a formou neni pro nasi praci tak podstatné, jako je
zésadni se seznamit s moznymi pozadavky trhu. Znat pohnutky klienta a dokazat je
naplnit. Hierarchie potfeb ¢lovéka se s vyvojem doby méni, cestovni ruch se dostava
Z nadstavbovych potieb do béznych. Jejich naplnéni je podstatné pro dosahnuti
spokojeného Zivota.®°

Typy cestovniho ruchu se déli podle kritérii:

+ motivace k cestovani
o rekreacni cestovni ruch
o kulturné-poznavaci cestovni ruch
o cestovni ruch s ndbozenskou orientaci
o cestovni ruch se vzdélavacimi motivy
o cestovni ruch se spolecenskymi motivy
o zdravotné-orientovany cestovni ruch

o sportovné orientovany cestovni ruch

% Srov. RYGLOVA, K.; BURIAN, M.; VAJCNEROVA, I. Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prileZitosti v praxi.
% Srov. Malé, V. Typologie cestovniho ruchu, str. 14-17
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o cestovni ruch orientovany na poznavani ptirodniho prostiedi
o cestovni ruch s dobrodruznymi motivy
o cestovni ruch s profesnimi motivy
o cestovni ruch specificky orientovany
+ poloha destinace
o domaci cestovni ruch
o zahrani¢ni cestovni ruch.
+ délka pobytu
o kratkodoby (maximalné 3 noci)
o dlouhodoby (vice nez 4 noci)
+ zajisténi a organizace cestovani
o Organizovany
O Neorganizovany
+ pocet tcastnika
o individualni
o Skupinovy
+ Vv&k ucastnikh
o Cestovni ruch déti
o Cestovni ruch mladeze
o Cestovni ruch rodin s détmi
o Cestovni ruch tzv. babyboomers61
o Cestovni ruch senioril
+ financovani
o komeréni (¢lovek si plati vSe sam)
o Socialni (hrazeno napfi. pojisStovnou, zaméstnavatelem)
+ prevazujici prostfedi pobytu
o méstsky cestovni ruch

venkovsky cestovni ruch

O

lazetisky cestovni ruch

O

o cestovni ruch v horskych stiediscich cestovniho ruchu

o cestovni ruch v pfimofskych strediscich cestovniho ruchu
+ ostatni kritéria

o roc¢ni obdobi

o zpusob ubytovani

ey ee

sklonem k cestovani.
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o pouzity dopravni prostiedek.®?

25.1 Deobrodruzny cestovni ruch

Pro n&s zamér préace je nejpodstatnéj$i dobrodruzny cestovni ruch, ktery v sobé muize
obsahovat zazitkové nebo adrenalinové prvky. Idedlni variantou je ptipad, kdy lokalita
nabizi vice moznosti pro uplatnéni. To dokdze ptildkat vice typa lidi a pii vhodné
kooperaci mezi subjekty prichazeji K zisku vSichni. V ptipadé zabavniho parku, ktery
nema dostateCné parametry, aby prilakal turisty sim o sob¢, se stava jen doplitkem pro
volny Cas pi1 jiném typu cestovniho ruchu. Ale i1 takovy zplisob mlze byt efektivni a
mnoho park, napt. lanové parky, z toho profituji.

Potencionalni klient zabavniho centra vyhledava zazitky. Uz samotné cestovani
nam spoustu zazitktu zajiStuje diky opusténi vSedniho zivota. Konfrontujeme se s jinou
realitou a nabyvani novych poznatkli v nds zanechava patti¢né stopy. Mlizeme si uzivat
novych poznatkii pomoci pouhé participace, kdy se zapojime do mistniho Zivota.
Setkavame se s lidmi, poznavame mistni zvyky, kulturu anebo prostfedi. Druhou
variantou je nabyvani zazitkli pomoci pfipravenych nabidek v rdmci sluZeb cestovniho
ruchu.®

Tento typ cestovniho ruchu je aplikovan klienty, ktefi nechtéji na dovolené
napt. pouze lezet nebo nezucastnéné poznavat pamatky. Piivodné byl zazitkovy cestovni
ruch populdrni marketingovy néstroj pro zvyseni prodeje urcitého mista. Postupem Casu
se stal tak vyhledavany, Zze se umistil jako samostatna sekce v portfoliu cestovnich
kancelari. Zakladem je interaktivita. Umoziluje nam zapojeni vice smysli najednou,
muzeme si néco prozit. Béhem ziskavani novych poznatkli se bavime a vytvaiime si
vzpominky.*

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR definuje podminky pro zatazeni produktu do

kategorie zazitkového cestovniho ruchu takto:

propaguje skutecnou atraktivitu

musi obsahovat prvek, ktery jsou zdkaznici ochotni vyzkouset
turisté jsou ochotni za takovy zazitek zaplatit

zazitek musi byt prenositelny (propagace)

zazitek musi byt upravitelny dle individudIniho pfani a zdatnosti zdkaznika

-+ F

tradice v zazitkovém cestovnim ruchu musi byt vérohodna

%2 Srov. Mal4, V. Typologie cestovniho ruchu, str. 18-28
8 Srov. PASKOVA, M.; ZELENKA, J. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu, str. 332
% Srov. SKALICKA, J. Zazitkova turistika zaméstnd viech pét smyshi
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+ do projektu musi byt zapojen odbornik, ktery aktivité rozumi a poutavé

. TR .65
navodi atmosféru ptislusné tradice.

Zazitkovy cestovni ruch se muze délit na dalsi podkategorie podle vyhledavané

hlavni naplné ¢innosti takto:

+ dobrodruzny (napf. safari v Keni)

drogovy (napft. legalni marihuana v Nizozemi)
gamblersky (napf. kasina v Las Vegas)
gurmansky (napf. restaurace v Patizi)

meditacni (napt. chram v Nepalu)

-+ F F F

sexualni (napf. no¢ni kluby v Thajsku)
% sportovni (napi. lyzafsky areal v Aspenu).66

Dobrodruzny cestovni ruch je mozné oznacovat jako adrenalinovy. Vyhleddvané
aktivity zplsobuji vytrZzeni z reality a umoziuji Clové€ku ziskavat nové zkuSenosti,
pfipadné jiz ziskané zdokonalovat. Pfi plnéni aktivit dochazi k produkovani latky
adrenalin v téle, ktera ma vliv na pozitivnéj$i naladu. Zazitky spojené s produkovanim
adrenalinu jsou hlubs$i a intenzivnéjsi, proto si je jedinec spiSe zapamatuje. Z divodu
vyvoje moderni doby k tzv. pozitkaistvi roste oblibenost adrenalinovych aktivit.®’

Adrenalinova aktivita je zaloZena na prozivani a zdolavani o¢ekavaného strachu. Je
spojovana s vysSim rizikem nebezpeci, které by ve skutecnosti hrozit nemélo, v ptipadé
organizované sluzby cestovniho ruchu, napt. v lanovych centrech. Takové aktivity se
Casto prolinaji se sportovnim cestovnim ruchem, jelikoZ je zapotiebi urcitého
sportovniho vykonu. Uvadime vybrané adrenalinové aktivity rozdélené podle mista

vykonu — pozemni, vodni a vzdusné:

+ pozemni aktivity

o kola (mountain, downhill, freestyle, bmx)

o lezectvi (bouldering, free-climbing, horolezectvi, lanové parky,
umglé stény)

o motorové zavody nebo vyjizdky (buggy, motokrosové motorky,
ctyrkolky, motokary)

o paintball, airsoft, lasertag

o parkour

o skateboard, longboard, snowkiting

% Srov. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Zdzitkovy cestovni ruch, str. 34
% Srov. PASKOVA, M.; ZELENKA, I. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu, str. 132
¢7 Srov. CERTIK, M.; FISEROVA, V. Volny cas, zivotni styl a cestovni ruch
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o zorbing
* vodni aktivity
o aquaskipping
o aquazorbing
o atrakce tazené lodi (lyze, kruhy, banan, flyfish, ringo, sofa, atd.)
o canyoning
o flyboard
o freediving, potapéni s pristroji
o jachting
o kitesurfing, kiteboarding
o rafting
o speedboat (motorové ¢luny), vodni skutr
o wakeboarding, windsurfing, ice-boarding
+ vzdu$né aktivity
o bungee jumping, Kienova houpacka
o let balonem, bezmotorovym letadlem (vétron)
o paragliding
o seskok s padakem, tandemovy seskok, wvnitini skydiving,
basejumping

o skoky na lyzich a snowboardech®

2.6 Vyvoj cestovniho ruchu

Vyvoj cestovniho ruchu monitoruje svétova organizace UNWTO. Vydava piehled
statistik a predpovida vyvoj trhu. Muzeme ziskat kratkodobou nebo dlouhodobou
prognézu pro cely svét, ale i pro jednotlivé regiony. UNWTO rozd€luje svét na pét
zakladnich regiond. Jedna se o oblast Afriky, Ameriky, Asie s Pacifikem, Blizkého
vychodu a Evropy (mapa v Ptiloze I).

V oblasti cestovniho ruchu je stale co sledovat. Pocty navstévovanych destinaci se
zvySuji, stejné jako pocet turistli, investici nebo nabizenych pracovnich mist. Neustale
dochazi k diverzifikaci trhu, kdy nové destinace nabizeji atraktivni a nepoznané
lokality. Ekonomicky a oblibenosti rostouci nové destinace zaujimaji podstatny podil z
celkového cestovniho ruchu, ¢imZ odebiraji klientelu dominujici Evropé a Severni

Americe. Mezi roky 2011 a 2012 doSlo k rekordnimu naristu ptijezdi do regionu Asie a

% Upraveno a doplnéno na zikladé CERTIK, M.; FISEROVA, V. Volny cas, Zivotni styl a cestovni
ruch
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Pacifik, kdyz se mnozstvi zvysilo o 7 %. Afrika zaznamenala 6% narGst, v Americe
ptibylo 5 % (zvySuje se oblibenost Latinské Ameriky a v Evropé doslo k 3% vzestupu.
Jediny Blizky vychod zaznamenal pokles o 5 %. Mnozstvi piijezdi se kazdy rok tedy
zvySuje. Podle predpokladi UNWTO to bude znamenat nariist o 3,3 % kazdy rok.
V roce 2012 byla pfekondna hranice jedné miliardy a vroce 2030 by meéla byt
piekonana hranice 1800 milidnu svétovych turistd za rok. Od roku 1950, kdy
vycestovalo 25 milionti osob, je to velky narust, coz je dal§im dikazem pravoplatného
oznaceni cestovniho ruchu jako jednoho =z nejrychleji rostoucich hospodatskych

odvetvi.®®

Graf 1 - Vyvoj poctu turistii v mezinarodnim cestovnim ruchu (zdroj: UNWTO)

V4 [ v . (]
Vyvoj poctu turistu

2000
(8]
@ 1500 A
o
E 1000
; 500
(7]
'g O g T T T T T T T 1
= 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030 2040
O
S rok

Trend rostouci navstévnosti noveé vstupujicich zemi na trh cestovniho ruchu (Casto
rozvojové zem¢& Tretiho svéta) potvrzuje statistika, kdy vroce 1980 byl podil
zminénych zemi v cestovnim ruchu 30 %. Do roku 2012 se zvysil o 17 %, tzn. na
47% podil. Dle ptedpokladi by mél v roce 2030 dosdhnout 57% podilu na trhu. To by
s predpokladanym poctem turistli znamenalo ptekonani miliardové hranice turistl, coz

by do t&chto zemi pfineslo dileZity kapital.

%9 Srov. UNWTO — World Tourism Barometer
" Srov. UNWTO — Tourism Towards 2030
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Graf 2 - Mezinarodni piijezd turistii (zdroj: UNWTO)
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Nejvice uskutecnénych cest sméfuje vzduchem s motivem vyuziti volného casu,
k rekreaci nebo na prazdniny. Ob¢ skutecnosti zaujimaji 52% podil na trhu. V ptipadé
pouzivanych dopravnich cest zaujima druhé misto pozemni doprava s 40 %, 6 % cest je
uskute¢néno po vodé a 2% podil zaujima Zeleznice.

Motivace k vycestovani je dle UNWTO rozdélena na ¢tyti zakladni kategorie. Jiz
zminéna kategorie volny cas, rekreace a prazdniny s 52 %. O polovinu nizsi podil,
ptesné 27 %, cest je uskutecnéno v ohledu na zdravi, nabozenstvi nebo za ucelem
navstévy rodiny (ptipadné pratel). Odborné navstévy a obchodni motivy zaujimaji

14% podil a zbylych 7 % neni mozné specifikovat. ™

™ Srov. UNWTO — Tourism Highlights, str. 4-5
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Graf 3 - Motiv cestovani (zdroj: UNWTO)
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2.8 Mezinarodni turismus

2.8.1  Navstévnost

Celkovy piehled poctu tzv. ptijezdi do destinace, kdy se za ptijezd povazuje alespon
jedno ptfenocovani, uvadime Vv Ptiloze Il. Je zde uveden jejich vyvoj v Case a také
prognéza do budoucna. Podstatna je skutecnost, kdy vize piredpoklada pokles piijezda
do Evropy. Jedna se pouze o pokles podilu v cestovnim ruchu, hodnota samotné sumy
stale poroste. Nejmensi ztratu, v ohledu na procentualni podil navstévnosti, zaznamena
v regionu Evropa centralni a vychodni ¢ast. Tento vyvoj dokazuje ptichézejici trend,
kdy si klient Zad4a nepoznané, zajimavé a poskytujici zazitek. Pravé to bude vyhledavat
vV dosud méné navstévovanych zemich. Vyse jsme uvedli, Ze pokles postihne i Severni
Ameriku. Ackoliv pokles nastane, region Amerika piiliSny odliv turistii neceka. Podle
progndz se stane oblibenou ¢€asti regionu jih, tzn. Latinskd Amerika, kterd ztraty z
celkového podilu nahradi.

Po hodnoceni jednotlivych regionii pfichazi na fadu i hodnoceni jednotlivych zemi.
Nejnavstévovangjsi zemi svéta je evropskd Francie. Jeji dominance je stanovena
hodnotou 83 milioni navstévnikd za rok 2012. Na druhém misté jsou Spojené staty
americké, které maji o 15 miliont navstévnikii za rok méne. O dalSich 10 miliona
navitévnikil ztraci Spanélsko a Cina. Turecko, které je na Sestém mist&, navstivilo

35,7 miliénu lidi. Pohyb vzhiru v nejlepsi desitce svéta lze ocekavat od Spojenych stath

"2 Srov. ETC — European Tourism in 2013: Trends & Prospects
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americkych, Ruské federace, Némecka a Malajsie. Tyto staty dosahly procentualniho
ristu v navstévnosti oproti predeslému roku. Podil budou sbirat i dalsi staty Ttetiho
svéta, ale mnozstvi turisti nebude dostate¢né vysoké, aby pronikly mezi deset
nejnavstévovanéjSich zemi svéta. Prehled navstévnosti za rok 2012 uvadime v tabulce
¢islo 1.7

Tabulka 1- Nejnavstévovanéjsi zeme svéta za rok 2012 (zdroj: UNWTO)

stat pocet turistii (mil.) mezirocni zména (%)
Francie 83 1,8
USA 67 6,8
Cina 57,7 0,3
Spanélsko 57,7 2,7
Italie 46,4 0,5
Turecko 35,7 3,0
Némecko 30,4 73
Velk4 Britanie 29,3 -0,1
Rusko 25,7 13,4
Malajsie 25 1,3

2.8.2 Prijmy

Ptijmy v cestovnim ruchu se skladaji z mnoha oblasti. Turisté plati za ubytovani, stravu,
piti, dopravu, zabavu, suvenyry nebo za nakupy. V roce 2012 byla prolomena hranice
jedné miliardy v navstévnosti, rok ptedtim (2011) byla prolomena suma jednoho biliénu
americkych dolarti ve svétovych ptijmech v ramci cestovniho ruchu. Konkrétni suma

pro rok 2012 byla stanovena na 1,075 bilionu USD. Roc¢né nartsta svétovy piijem

vvvvv

#Srov. UNWTO — Tourism Highlights, str. 6
74Tamtéi, str. 5

46



Graf 4 - Vyvoj piijmt z mezinarodniho turismu (zdroj: UNWTO)

Vyvoj prijmu z turismu
1200

1000 )"

800 //
600

400

iliardach USD

pfijemv mi

v

200

0 T T T T T 1
1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015
rok

Svétovy primat mezi regiony drzi Evropa. Jeji pfijem ¢inni 457,8 miliardy USD.
Nejvyraznéjsi podil na této sumé maji oblasti zapadu, jihu a sttedozemniho moie. Po

Evropé nasleduje Asie a Amerika, které se drzi v trojcifernych fadech miliard dolart.

Graf 5 - Mezinarodni piijem z turismu (zdroj: UNWTO)

Mezinarodni prijem z turismu
(v mld. USD)
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V ohledu na pfijem za jednotlivy piijezd vede Asie, prondsledovdna Amerikou.
Jejich piijem ¢inni okolo 1 300 USD. Evropa méa 860 USD, kdy naptiklad severni ¢ast

Evropy ma pfijem z jednoho navstévnika 1 120 USD. Evropsky pramér srazi centralni a

vychodni ¢ast, kde je ptijem z jednoho navstévnika okolo 500 USD (viz Ptiloha III).
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Nejvyssich pfijmi mezi konkrétnimi staty dosahuji za posledni roky Spojené staty

americké (v roce 2012 byl pifjem 126,2 miliardy USD). Nasleduje Spané&lsko, Francie a

Cina s hodnotou piijmii o polovinu nizsi, tzn. okolo 50 miliard USD. Polovina statd

Vv nejlepsi desitce dosahla podobnych nebo nizsich ptijmi v porovnani s predeSlym

rokem (2011). Rostouci tendenci nezaznamenal zadny stat v tzv. TOP 10.”

Tabulka 2 - Nejvice vydélavajici zemé svéta za rok 2012 (zdroj: UNWTO)

stat pfijem v USD (mld.) meziro€ni zména (%)
USA 126,2 9,2
Spanélsko 55,9 1,2
Francie 53,7 6,7
Cina 50,0 08
Macao (Cina) 437 13,3
Italie 41,2 38
Némecko 38,1 6,2
Velk4 Britanie 36,4 52
Hong Kong (Cina) 32,1 15,6
Australie 31,5 -0,2

2.8.2.1 Kdo utraci

Do svétového piijmu z cestovniho ruchu nejvice prispiva Cina. Statisticky je kazdy

desaty turista z Ciny a spole¢né za rok 2012 utratili 102 miliard USD. Do celkovych

piijma dale vyraznéji ptispivaji Némci a Ameri¢ané. Podstatnym ¢lenem této TOP 10 se

stavaji Rusové, ktefi utraceji kazdym rokem vic a vic penéz. Nejvice penéz ze svého

rozpocCtu na cestovani vydaji Némci, Kanad’ané¢ a Australané. Jedna se o Zebticek, kde

se pro hodnoceni pocita celkova utrata vydélena poctem obyvatel dané zeme

(viz Piiloha IV)."

"> Srov. UNWTO — Tourism Highlights, str. 5-13
"® Srov. UNWTO — Tourism Highlights, str. 13
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2.9 Vybrané zemé

2.9.1  Ceska republika

Ceska republika je zemi centralni Evropy. Podle Ceské centraly cestovni ruchu
(CzechTourism) dochéazi ke zvySovani meziro¢niho ptijezdu o 2 %. Nejcastéjsimi
navstévniky jsou ob&ané sousedicich stati, Ruska, Velké Britanie a Ciny. Za posledni
roky je monitorovan zvySeny zajem ze zemi jako Jizni Korea a ze stati severni Evropy
(Finsko, Norsko, Svédsko, Lotyssko nebo Estonsko). Pfi¢inou zvyseného zajmu je
mnoho faktori, uvedeme napt. vznik novych leteckych linek, dobré renomé nebo
vznikajici filmy (serialy) na uizemi CR. Se zvy3ujicim se poétem navstévniki klesa
pocet prenocovani. Podle vyzkumu agentury CzechTourism klesé i pfijezd némeckych
turist do zems.”’

Nejoblibengjsi destinaci v Ceské Republice pro rok 2012 je Praha. Hlavni mésto
dosahuje &tyf nejvy$§ich hodnot mezi dvaceti nejnavitévovandj§imi misty Ceské
republiky (Prazsky hrad, Zoologicka zahrada v Tro6ji, vodni park AquaPalace a
Zidovské muzeum).

Kategorii za zdbavou vladnou vodni parky. Na prvnim misté zmitovany prazsky
AquaPalace, o polovinu méné¢ navstévnika (398,5 tis) piislo do libereckého Babylonu.
Mezi nejnavstévovanéjSich pét mist v kategorii se dale tadi opét v Liberci popularni
Dinopark, v Praze zrcadlové bludi§té na Petfiné a ostravsky Sv€t miniatur a hrad
stragidel.”

Ceska republika vytvaii 1,5% podil mezinarodniho piijmu z cestovniho ruchu za
rok 2012. V piipad¢ podilu navstévnosti se jedna o 1,7 %. Pti pohledu na celkovou

SR vy w7 o , ’ ’, ’, - 79
navstévnost zahrani¢nich ptijezdti zaznamename kolisavy vyvoj.

Tabulka 3 - vyvoj cestovniho ruchu v Ceské republice (zdroj: UNWTO)

celosvétovy podil
2010 2011 2012
v roce 2012 (%)
pocet turistl (v mil.) 8,629 9,019 8,908 1,7
pfijem (v mil. USD) 7121 7628 7035 1,5
prijem za turistu (USD) 825 845,7 789,8

" Srov. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR — Cestovni ruch v Ceské republice 2012
"8 Srov. CzechTourism — Navstévnost turistickych cilii (2013)
" Srov. UNWTO — Tourism Highlights, str. 8
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Tuzemsky cestovni ruch ¢eskych rezidentli zaznamenava nartist v ramci delSich
pobytl (4 dny a vice). Naopak u kratSich pobytli dochazi k postupnému poklesu. Za rok
2012 byl zaznamenan nartst o 1,9 % u delsich turistickych cest s celkovou hodnotou
7,4 milionu lidi. V kategorii kratSich cest nastal meziro¢ni pokles o vyraznych 13,3 %.
Z divodu, ze se od roku 2011 zménil systém sbéru dat, nelze rozdily mezi roky 2010 a
2011 brat jako relevantni (viz Ptiloha V).80

2.9.2  Spanélské kralovstvi
Spanélsko je zemi jizni Evropy, kde lze nalézt oblasti s rozlisnym podnebim. Mirné
klima u Stfedozemniho mofte, v zimnich obdobich zasnéZena stredni ¢ast zeme a stabilni
teplé pocasi subtropického péasu na ptilehlych ostrovech.®

Spanélsko figuruje na prednich mistech svétového Zebiicku v poétu mezinarodnich
piijezdi i v mnoZstvi piijatych penéz z cestovniho ruchu. V mnozstvi pfijezdt zaujima
podil 10,8 % z celkového celosvétového mnozstvi za rok 2012. V tom samém roce plni

celosvétové pifjmy z 12,2 %.5

Tabulka 4 - vyvoj cestovniho ruchu ve Spanélsku (zdroj: UNWTO)

celosvétovy podil
2010 2011 2012

v roce 2012 (%)
pocet turistl (v mil.) 52,677 56,177 57,701 10,8
prijem (v mil. USD) 52 525 59 892 55916 12,2

piijem za turistu (USD) 997 1066 969

Spanélsko je destinaci, ve které se nachazi nejnavitévovangjsi misto Evropy za rok
2012. Je jim pevnost Alhambra v Granadé na jihu Spanélska. Navstivilo ji 2,26 miliénu
lidi, coZ je o 0,08 miliénu vice nez v roce 2011. Spandlsko ma mnoho zajimavych mist,
které mohou slouzit jako divod pro navstévu. V Ptiloze VI uvaddime vybrané regiony a
jejich vyvoj navstévnosti.®

Spanélsko disponuje také silnym tuzemskym cestovnim ruchem. Pfevazna vétsina
Spanélskych turisti neopousti hranice kralovstvi. Uvadime piehled vybranych

navstévovanych oblasti v Ptiloze VII.

8 Srov. Cesky statisticky utad — Cestovni ruch (¢asové Fady)
8 Srov. CHALUPA, J. Spanélsko
8 Srov. UNWTO — Tourism Highlights, str. 8
& Srov. World Travel and Tourism Council — Travel & Tourism, Economic Impact 2013, Spain
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2.9.3  Turecka republika

Turecko je zemi jihovychodni Evropy a pfevazné Asie. Je zemi vSech moznosti a
dovolime si tvrdit, Ze dosud nepoznanych moznosti. Nabizi napf. na uritém tzemi pé&t
srazkovych dni v roce nebo moznost lyzovani na kopci a hned pod nim koupani
V teplém mofi. Turecko bylo nejprodavanéjsi destinaci prvni prodejni etapy, tzv. first
minute (CK Fischer) a oblibenost zemé roste i mezi podnikateli, kteti vyhledavaji mistni
trh.%

Nejveétsi mnozstvi turistd odbavuji letisté v Istanbulu, Antalyi a Bodrumu. Tato
letiste koresponduji s nejoblibenéj$im uzemim Turecka. Nejvetsi mésto, Egejska riviéra
a Turecka riviéra. Z téchto mist se dale vyrazi za pamatkami (UNESCO, divy svéta,
atd.).®
V celkovych hodnotdch se Turecko za rok 2012 umistilo na Sestém misté
mezi nejnavstévovanéj$imi zemeémi svéta s piijezdem 35,698 mil. turistd.®

Rostouci tendenci zajmu dosvédcuje 1 zvySujici se pfijmy z cestovniho ruchu.
Cestovni ruch je daleZitou soucasti tureckého hospodafstvi a navzdory nepokojim
v zemi V roce 2013 zajem neopada a prijem stale roste. Turecky statisticky tfad uvadi

za rok 2012 sumu ptes 29 mld. USD. Priimérné vydaje turisty jsou okolo 800 usD.¥

Tabulka 5 - vyvoj cestovniho ruchu v Turecku
(zdroj: Ministerstvo kultury a turismu — Turecka republika)

celosvétovy podil
2001 2005 2010 2011 2012

v roce 2012 (%)
pocet turistt (v mil.) 13,450 | 24,124 | 33,027 | 36,151 36,776 6,7
pfijem (v mil. USD) 10451 | 20322 | 24931 28 116 29 351 5,6

pfijem za turistu (USD) 777 842 755 778 798

8 Srov. CK Fischer [online]

& Srov. World Travel and Tourism Council — Travel & Tourism, Economic Impact 2013, Turkey

8 Srov.Kiiltiir ve Turizm Bakanligi — Number of arriving and departing visitors foreigners and citizens
8 Srov. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 — Tourism recept expenditure and average expenditure
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3 Zabavni parky

Zabavni parky jsou mista, kde se nachazeji rizné zédbavni atrakce, horské drahy, vlacky,
houpacky a mnoho dalSiho. Parky disponuji sofistikovanym systémem uspotadani a
logistiky, aby byly schopné odbavit velké mnoZzstvi lidi. Pravé vyspélejSim systémem se
1181 od béznych méstskych parkt, které jsou urceny pro vetrejnou relaxaci.

Predchidcem dnes$nich zabavnich parkti byly tzv. zahrady zabavy. Jednalo se o
prostor pod otevienym nebem, kde byla navozovana atmosféra idealniho zivota. Lid¢ si
mohli odpocinout a zapomenout na ostatni starosti. Bylo zde moZné nalézt mnoho
zeleng, barevnych kvétin, fontan, labyrintl, uméni, inscenaci, atd. U rozvoje modernich
zabavnich parkil stdla Severni Amerika. Dochédzelo k tomu v 60. letech 20. stoleti.
Prvnim parkem byl Santa Claus Land v Indiané (dnes Holiday World & Splashin'
Safari), ktery byl otevien v roce 1946. NejznaméjSim propagatorem zabavnich parkt je
Walt Disney. Prvni park, na pohadkové motivy, byl zptistupnén v roce 1955 a od té
doby patii k nejzndméjSim na svété. Popularni vina se piesunula postupné do Evropy a
nasledn¢ do Asie. Popularita asijskych zabavnich parkt stale roste a diky tomu je na
tomto uzemi nejveétsi pocet parkl. Asijska Cast nabizi ptes 35 % z nabidky vSech parka
svéta, ¢imz piekonali Severni Ameriku, kterd mé cca 30% podil.88

Parky jsou vytvatreny piedevsim za ucelem zisku a pro zvysSeni atraktivity vyuzivaji
urcitych symbolickych ramcti. Jedna se o marketingovy tah, kdy jsou lidé vtahnuti do
nové reality, ktera se vénuje piislusnému tématu (pohadkovy svét, historie, voda,
hazard, zname osobnosti nebo stavby, atd). Aktivity jsou orientované na rizné vékoveé
skupiny o raznych zajmech a celé komplexy nabizeji 1 dalsi sluzby (ubytovani,
obcerstveni, suvenyry, atd.). Uvadime rozdéleni parki podle P. Attla, ¢asto se v jednom

parku tématika prolina:

* akvarium, delfinarium nebo jiny podvodni svét
+ herna, kasino

% mMiniatury (zmenSeniny znAmych objekti)

+ napodobenina ur¢itého spoledenského obdobi
+

napodobeniny znadmych objektl

8 Srov. CLAVE, S., A.: The Global Theme Park Industry, str. 21-90
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safari a zoologické zahrady
technicky a védecko-technicky
vodni (agqvapark)

voskové figuriny

zabavni park (bez tématiky, filmova nebo historickd tématika, atd.)

-+ F

parky s ostatni tematikou.®®

3.1 Aktivity — Ceska republika (Jiho¢esky kraj)

Ceskd republika nabizi vramci turismu mnoho  riznorodych  aktivit.
NejnavstévovangjSim mistem je, podle agentury STEN/MARK, hlavni mésto Praha
S 31% podilem zahrani¢nich turistti za rok 2012. Pro zdmér nasi prace jsme si vybrali
oblast JihoCeského kraje. Ten je podle zminované agentury Sestou nejnavstévovanéjsi
oblasti. Pro obdobi 2009 az 2011 je stanoveny odhad 5 016 tis. zahrani¢nich turistd, coz
je skoro tifikrat méné nez vedouci hlavni mésto. V anketé Kraj mého srdce 2013,
organizovanou vydavatelstvim KAM po Cesku a vystavni spole¢nosti Incheba, vyhral
Jihocesky kraj v kategoriich Letni dovolena a Pé&Si turistika. V kategorii Pamatky a
historicka mista, Folklor a tradice, Cykloturistika obsadil misto druhé.®

JihoCesky kraj nabizi pro volny c¢as aktivity vSeho druhu, napi. cykloturistika,
plachténi, rafting, lyzovani nebo rybolov. MiZeme je rozdélit na sezéonni (1éto nebo
zima) a celoro¢ni. Jako zakladni oblasti bychom zminili Sumavu, Lipensko, Cesky
Krumlov a vét$i mésta (Ceské Bud¢jovice, Téabor, Pisek, atd.). Institut cestovniho ruchu,
agentura CzechTourism, uvadi jako TOP 5 nejnavstévovanéjSich mist v JihoCeském
kraji pro rok 2012: statni hrad a zamek Cesky Krumlov, statni zamek Hluboka nad
Vltavou, Zoologicka zahrada Ohrada — Hluboka nad Vltavou, Husitské muzeum Tabor
a statni zamek Cervend Lhota. P¥i¢emz Cesky Krumlov obsadil 17. misto v TOP 20
Ceské republiky a 2. misto mezi nejnavitévovangjsimi hrady. Zamek v Hluboké nad
Vltavou skonéil tfeti mezi nejnavitévovanéjsimi zamky CR. Agentura STEN/MARK
oznacuje oblast JihoCeského kraje jako vysoce navstévovanou a bez prevazujiciho
diivodu navitévy.

V JihocCeském kraji je mnoho center, kde si lze uZivat volného €asu. Uvadime

mozné aktivity fazené podle kategorii.

8Srov. ATTL, P.: Tematické parky a jejich vyuziti v cestovnim ruchu, str. 155-157

% Kam po Cesku - Kraj mého srdce 2013

ISrov. TUCEK, J.; HAJKOVA, M.; SVALBOVA, Z. Prijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do
Jednotlivych krajii CR
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Prvni kategorii je oblast adrenalinovych zdzitkdi. Mizeme vyuzit nizké i vysoké
lanové piekazky (napf. Lipno nad Vltavou, Hlubokd nad Vltavou, Slovénice u LiSova
nebo Libin). Zminéna lanova centra Casto nabizeji i dalsi adrenalinové atrakce. Do této
kategorie spada i vyuziti volnych ploch pro kiting, terénu pro horské kola nebo specialni
sjezdova kola (trat’ s lanovkou Kramolin). Z kopce se miizeme spustit i na kolob&ézkach
(Klet). Aerokluby nabizeji seskoky paddkem i létani. JihoCesky kraj nabizi mnoho
oficialnich i neoficialnich mist pro adrenalinové vyziti. Casto nalezneme bojisté pro
kulickové pistole nebo pro paintball. Oficidlni hraci prostor je napf. v blizkosti Lipna
nad Vltavou nebo Pisku. Na zavér adrenalinové kategorie bychom chtéli zduraznit
novou atrakci, ktera laka velké mnozstvi turistd. Jedna se o Stezku v korunach stromti,
co je vyhlidka s nejdel$im suchym toboganem v Ceské republice.

Cyklistika a in-line brusleni je lakadlem kraje. Oblast rybniki a jezer nabizi idealni
terén pro tento druh aktivit. Na kole mizeme navstivit kulturni pamatky, projet si
Sumavu a okoli celého Lipna, dojet z Ceskych Budéjovic do Hluboké nad Vltavou nebo
poznat okoli Pisku. Mnoho ze zminénych stezek je uzplisobeno i1 pro bruslafe a
napft. ¢ast stezky podél lipenského jezera 1ze bez problémii absolvovat 1 v noci, jelikoz
je osvétlena.

Kraj nabizi Sest golfovych hiist v riiznych scenériich a s odliSnou obtiznosti
(napf. Pisek, Hluboké4 nad Vltavou, Bechyné nebo Cesky Krumlov). Po kraji nalezneme
1 dalsi golfova centra, kde se nachazeji pouze odpalisté. Nalezneme 1 rodinnou variantu
ve form¢ minigolfu (Lipno nad Vltavou, Hluboka nad Vltavou, atd.).

Halové aktivity jsou kategorii Cinnosti, které lze vykonavat po cely rok. Pod
sttechou nalezneme prostory napi. pro squash, spinning, bowling nebo lezecké stény.
Umélé lezecké stény jsou oblibenym doplikem horolezcii nebo zabavou pro
vyhledavace bezpecnéjsi varianty horolezectvi. Lezecké centra jsou budovéna pievazné
ve méstech a nalezneme je napf. v Ceskych Budgjovicich nebo v Pisku. V uzavienych
prostordch vznikaji i herni centra pro déti i dospé€lé, kterd jsou plnd piekdzek a
interakénich moznosti. Mezi nejznaméjsi patii Hopsarium (Ceské Budgjovice a Lipno
nad Vltavou) nebo Hiisté BezBot (Ceské Budéjovice).92

Vodni aktivity rozdélime na kategorii lazenistvi a sportovni. V kraji je mnoho
lazeiskych a wellness center s rliznorodou nabidkou procedur. Stale Cast&ji vznikaji
nova wellness centra jako soucést mistnich hotelli. Pokud volime aktivnéj$i zplisob
traveni volného ¢asu, miZeme vyuZzit aqvaparki, které jsou spiSe menSich velikosti

(napt. Horazd’ovice, Lipno nad Vltavou nebo Jindfichiiv Hradec). Dale by se mohlo fici,

%2 Srov. Jiznicechy.cz, Jizni Cechy aktivni [online]
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ze ostatni vodni atrakce obstarava feka Vltava. Nabizi sjizdéni horniho i spodniho toku
na kanoich i raftech, na kaskaddach (Lipenska ptehrada a Orlik) umoziuje vodni sporty
jako windsurfing, paddling, vyjizd’ky na vyhlidkovych lodich nebo plachetnicich. Na
uméle vytvoreném kanale (u Ceskych Bud&jovic) nabizi jizdu v divokém korytu.

V zim¢ prichazi na fadu prostor pro lyZovani, kitting nebo brusleni. Adekvatni
prostory nabizeji lyzaiska centra umisténa po celé Sumavé. Mezi nejoblibengjsi patii
napt. Kramolin nebo Zadov. K brusleni slouzi cela fada rybnikd a tek, kterych je po
kraji velké mnoZzstvi. Nejzajimavéjsi bruslaiskéd draha vznika na Lipenské piehrad¢, kde

se za pomoci specialni techniky vytvoii jedna z nejdelSich drah v Evropé.93

3.1.1  Sportovné-relaxacni areal Hluboka nad Vitavou

Sportovné-relaxacni aredl je situovany v jizni ¢asti mésta Hluboka nad Vltavou, kde je
koncentrace vétSiny mistnich sportovist. Areédl je v blizkosti velmi navstévovaného
zédmku 1 Zoologické zahrady Ohrada, pouhych 10 km od krajského mésta. V soucasnosti
se jedna o jeden z nejkomplexngjsich arealtt v Ceské republice. Pocatky vystavby se
datuji k roku 2001, kdy mistni sportovni klub a soukromy investor zacal areal budovat.
Dnes dosahuje velikosti pfiblizng 70 000 m? a vize do budoucna je dalsi expandovani
do prilehlych prostor. Majitelem je spolecnost s ruenim omezenym — Hluboka
Baseball & Softball Club s.r.o. **

Komplexnost arealu potvrzuji nabizené sluzby. Poskytuje zazemi a vybaveni pro
rizné aktivity. Zakladni kategorie jsou: sportovni aktivity, relaxace, détska zona,
minigolf, adrenalin park, jurta, koktejlovy bar a zdzemi s restauraci a ubytovanim.

Zakladni sportovni nabidka se odviji z poskytovaného prostoru a vybaveni. V této
kategorii areal disponuje pfedevSim travnatym terénem, multifunkénim hfistém, Ctyfmi
kurty na plazovy volejbal, stolnim tenisem, hf'iSt¢m na baseball a softball nebo ptilehlou
stezkou pro cyklistiku a in-line brusleni. Samoziejm¢ lze vykonavat i dalsi aktivity,
které vyzaduji shodny povrch jako jmenované. Veskeré sportovni potieby nabizi mistni
puj¢ovna a je mozné zde vykondvat napf. badminton, in-brusleni, cyklistiku, jizdu na
kolobézkach, plazovy volejbal, stolni tenis, basketbal, pétanque, frisbee nebo nordic
walking.

Relaxacni ¢innost je podporovana poskytovanym vybavenim k opalovani nebo
K piknikim a 6 dfevénymi altany s lavickami a stolem. Centrem relaxa¢ni oblasti je

zejména 5 metrll Siroké ohniSté s posezenim a specidlni ochlazovaci zoéna, kde lze

% Srov. Jiznicechy.cz, Jizni Cechy aktivni [online]
% Srov. Sportovné-relaxaéni aredl Hluboka nad Vltavou [online]
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vyuzit rizné vodni sprchy a fontdny. Pfilehla feka Vltava je prostorem pro koupani,
rybolov nebo projizd’ku na Slapadle.

Détska zona se skladd z dievéné vstupni brany se skluzavkami a pomyslnych
hradeb, které jsou tvofeny dal§imi atrakcemi pro déti (napft. skluzavky, houpacky nebo
prolézacky), uprostied stoji velky dievény hrad. Druhou dominantou zony je obrovska
nafukovaci trampolina s rozméry 13x10 metru.

Samostatnym oddélenim je mistni Adventure minigolf. Jednd se o klasické
minigolfové hiisté s osmnacti jamkami. Hfisté je vystavéno ze specialni umélé travy,
kdyz jednotlivé useky jsou propojené stezkou. Na plidni rovni jsou zabudované
reproduktory, které s okolnimi jezirky vytvareji harmonickou atmosféru, jimZ sekunduje
vyhled na mistni zamek. Vestavéné osvétleni hraci plochy umoznuje hru v jakoukoliv
hodinu.

Druhym samostatnym oddélenim je Adrenalin park. Zabavni lanovy park je
vystavén v zapadni Casti arealu. Obsahuje 23 zékladnich prekazek ve vysSce 8 metri a
ptilehly Skolici trenazér, kde probihd instruktdZ pro ndvstévniky. Druhou dominantou
parku je témét 200 metrt dlouhy sjezd, ktery zacina ve vySce 16 metrt a vede pies cely
areal. Diilezitou soucasti je sitové centrum. Atrakce urcend pro mladsi déti funguje na
bazi sitového labyrintu s vice variantami prilezu a je zakoncena suchym tobogéanem.
Dalsi atrakce nabizené v parku jsou obii houpacka, kde je zdkaznik upevnén na ocelova
lana a vytazen do vySky 16 metrti, odkud probiha volny pad. Vedle obii houpacky se
nachazi tzv. bungee-trampoliny, kde zakaznik skace do vysky az 6 metrii za pomoci
piipnutych gumovych lan. Zazemi Adrenalin parku dale nabizi napt. zapijceni
skakacich bot, doprovod instruktora nebo GloZné prostory.

Specialni prostor, ktery zarucuje urcité soukromi, nabizi tzv. jurta. Jedna se o
kruhovou stavbu pfipominajici obydli kment ze stiedni Asie, tvoiena dievénou
konstrukci a plachtou. Prostor je vybaven klimatizaci pro celoro¢ni vyuziti, poCitacem,
projektorem, promitacim platnem, audiovizudlni technikou a nabizi 26 mist k sezeni.
Prostor je idedlni pro soukromé rauty, $koleni a jiné aktivity.*°

Relaxacni ¢ast arealu tvoti koktejl bar. Vyvyseny prostor s oddélenym posezenim a
tematickym barem se nachazi v blizkosti minigolfu, adrenalin parku, jurty a pfedevsim
ochlazovaci zény. Na tomto misté je mozné dostat nabizené obcerstveni a uZzit si
ptitomného klidu.

Nejvétsim objektem parku je mistni zdzemi. Budova s restauraci, Satnami, skladem,

kancelafemi a ubytovanim byla investici za 10 mil. CZK. Tyto prostory dodaly

% Srov. Sportovné-relaxaéni areal Hluboké4 nad Vltavou —Adrenalin park [online]
% Srov. Sportovné-relaxaéni areal Hluboka nad Vltavou - Jurta [online]
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sportovné-relaxaénimu parku potiebné zazemi k poskytovani pozadovanych sluzeb.
Nabizi obcerstveni, socidlni zdzemi a disponuje ubytovaci kapacitou 35 lazek
(rozdélenych do 5 pokoji). Je zde vSe, co by komplexni zdbavni park mél poskytovat,
aby uspokojil lidské potieby.”’

Aredl disponuje komplexnim vybavenim na jednom misté a tim padem je zde
mozné realizovat rizné druhy programi. Nabizi naptiklad sportovni kempy a
soustfedéni, turnaje v plazovém volejbalu, piiméstské tabory, teambuildingové akce,
Skolni vylety nebo jen misto pro odpocinek a zdbavu.

V aredlu je mozné piipravit program na miru nebo si vybrat z nabizenych variant.
Pro skoly je v nabidce poskytnuti sportoviSt’ s cenou 200 CZK za osobu, adrenalinové
dobrodruzstvi za 490 CZK na osobu. V ptipad¢ ubytovani pro $koly v ptirodé je cena
3800 CZK za osobu a den. Tento baliCek zahrnuje ubytovani, stravu, ohnisté,
sportovisté, adrenalin park a minigolf. Pro zdjemce ze sportovnich klubt je balicek za
2700 CZK za osobu a den a je zné& oproti predeslému vyjmut adrenalin park a
minigolf. Ptipravené balicky lze jakkoliv modifikovat a upravit program i cenu podle

individualnich pozadavk.®®

3.1.1.1  Otviraci doba

Provoz sportovné-relaxa¢niho arealu Hluboka nad Vltavou je sezonni. Pfesnd otviraci
doba koresponduje s aktualnim pocasim. Zimni provoz se prozatim nespustil.
Restaurace standardné zacind provoz v dubnu, kdy ma zavieno v pondé¢li (stejné jako
statni pamatky). Tento rezim plati i pro kvéten. V Cervnu je celotydenni provoz jiz i
s nabidkou obédl. Ptes letni prazdniny (Cervenec a srpen) se otviraci doba prodluzuje,
tzn. od 10 do 21 hodin. Od zafi dochazi opét k omezeni pracovni doby v pond¢li. Od
prosince do konce bfezna je restaurace zaviena. Provoz minigolfu, kurtti pro plazovy
volejbal a ptj¢ovny koresponduje s provozem restaurace. Adrenalin park za¢ind sezénu
V dubnu. Duben a kvéten funguje o vikendech. V cervnu je otevieno patek, sobota a
nedéle. Cervenec a srpen je otevieno kazdy den od 10 do 19 hodin. V zafi a fijnu opét
jen o vikendech. V adrenalinovém parku probihaji 1 specialni a soukromé udalosti, na
které se oteviraci doba nevztahuje. Jedna se napiiklad o Skolni vylety (pfedevSim kvéten

a ¢erven) nebo no¢ni lezeni (vybrané dny od 22 hodin).*

7 Srov. Sportovné-relaxaéni areal Hluboka nad Vitavou — Ubytovdni [online]
% Srov. Sportovné-relaxaéni areal Hluboké nad Vitavou — Nabidka pro §koly [online]
% Srov. Sportovné-relaxaéni areal Hluboka nad Vitavou [online]
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3.1.1.2 Financovani

Financovani aredlu je zalozeno na zisku zprovozu a na ziskanych dotacnich
programech. Uvadime piiklad Adventure minigolfu, kde je pro dospélého hrace
stanovena cena 120 CZK za hodinu hry (30 CZK za kazdych dal$ich 15 minut). Pro déti
od 150 do 100 cm je stanoveno 80 CZK (20 CZK / 15minut) a pro mens$i nez 100 cm je
htist¢ zdarma. Rodinny balicek pro dva dospélé a jedno dit¢ ¢&inni 290 CZK
(40 CZK / 15 minut) nebo pro dva dospé€lé a dvé déti 360 CZK (90CZK / 15 minut).
Existuje i varianta permanentniho vstupného. Varianta na 10 hodin hry pro dospé€lého za
1000 CZK, dit¢ 700 CZK, rodina 2+1 zaplati 2 400 CZK a rodina 2+2 zaplati
3 000 CZK. Varianta celoro¢ni permanentky je zpoplatnéna 5 000 CZK pro dosp¢lého a
3 000 CZK pro dite.

Cenik adrenalin parku je stanoveny podle absolvovanych piekazek a navic obsahuje
zvyhodnéné ceny pii jejich kombinaci. Hlavni lanovy okruh a kratky sjezd stoji 250
CZK pro dospélého a 180 CZK pro dit¢ nad 130 cm. Mens$i nejsou schopni okruh
absolvovat. Absolvovani pouze kratkého sjezdu stoji 80 CZK pro dospélého a 50 CZK
pro dité. Velky sjezd ptes cely areal stoji dospélého 160 CZK (2 jizdy za 290 CZK) a
dit¢ 100 CZK (2 jizdy za 170 CZK). Sitové centrum je zpoplatnéno 60 CZK za 15
minut. Trampolina vyjde dospélou osobu na 60 CZK za 5 minut skakani, 10 minut na
100 CZK. Déti zaplati 50 CZK za 5 minut a 80 CZK za 10 minut. ZazZitek na houpacce
je zpoplatnén za 150 CZK pro dospélého (250 CZK za 2 skoky) a 100 CZK pro dité
(150 CZK za 2 skoky).*®

3.1.2  Vyzkum Sportovné-relaxac¢ni areal Hluboka nad Vltavou
Vyzkumné Setfeni bylo provadéno v dob¢ letnich prazdnin (Cervenec a srpen),
piedevsim o vikendu. Zvolenou lokalitou byl Sportovné¢ — relaxacni areal Hluboka nad
Vltavou. Pomoci strukturovaného rozhovoru jsme ziskavali data od nahodné vybranych
respondentll. Vybér zavisel zejména na casovych moznostech vést rozhovor. Cilem bylo
zjistit motiv pfichodu do arealu a jakych nabidek dotazovany v Adrenalin parku vyuzil.
Celkove bylo dotazéno 247 respondentt.

Hypotézy byli stanovené, ze lidé pfichdzeji do parku za adrenalinovym zazitkem a
vyuziji k tomu velky lanovy okruh. Pomoci vysledki se hypotéza o motivu nepotvrdila,
jelikoz hlavni pfi¢inou navstévy parku byla rodinnd (pratelskd) aktivita a zdbava.

Hypotéza o vyuziti nabidky velkého lanového okruhu se potvrdila. Hlavni pfi¢ina pro

199 Srov. Adrenalin park Hlubokéa nad Vltavou — Cenik lanového centra [onling]
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volbu pravée této atrakce je moznost spoleéného zazitku. Pti jejim provadéni se vyuziva
vzajemné kontroly, proto je nutné chodit alespon v paru.

Navstévnici v parku odpovidali pti jaké ptilezitosti zavitali do aredlu. VétSina
z nich, v procentualnim vyjadieni 59 %, vyhledala areal cilené, jelikoz byl jejich
prioritni naplni volného Casu, aby zde mohli vyuzit nabizenych sluzeb. Dalsi piilezitosti
pro navstévu bylo zafazeni arealu mezi mista K navstiveni béhem pobytu v této lokalité.
Areal byl dopliovany Zoologickou zahradou Ohrada a statnim zamkem. Kombinaci
zminénych lokalit praktikovalo 25 % dotazovanych. Ostatni respondenti pfisli do parku
za ucelem relaxovat, odpocinout Si nebo se obcerstvit. Motivovani K zacastnéni se

néjaké aktivity byli aZ béhem pobytu v arealu.

Graf 6 - K jaké prilezitosti pfichazeji lidé do parku?

Prichod do parku

Hcilené
my ramci tzv. TRIA (park, ZOO, zamek)
byli v blizkosti

16%

Otazka spojena s motivem pro piichod do arealu, je druhym bodem. Nejvice
odpovédi bylo, ze za ucelem spolecné rodinné aktivity, pfipadné zabava spolecné
S kamarady. Spole¢nou zébavu v aredlu vyhledavalo 71 % respondentt. JelikoZ areal
nabizi pfijemnou atmosféru, byla vétSina aktivit povaZzovdna za spoleCnou zébavu a
odhadovany motiv, adrenalinového nebo nového zazitku, skonc¢il v mnozstvi odpoveédi
na druhém misté. Takovy zazitek pfislo ziskat 18 % respondentl. Ostatni dotazovani
povazovali aktivity za sportovni ¢innost, jelikoz jiz nékdy néco podobného absolvovali

a nevyvolavalo to v nich strach.
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Graf 7 - S jakym motivem ptichazeji lidé do parku?

Motiv pro aktivitu

mrodinna zabava m vyzkou3et nové (adrenalin)

sportovni aktivita

. 11%

ZavereCna statistika byla vedend za ucelem zjisténi preference nabizenych aktivit.
Data ukazuji na atrakce, které jsou vyhledavané a méla by se jim vénovat pozornost. At
uz pii vystavbé nového parku, tak pfi obménovani toho soucasného. Procentudlni
navstévnost nemusi odpovidat poctu dosud dotazovanych, jelikoz bylo mozné navstivit
vice atrakci. Mezi nejpopularnéjsi patii velky lanovy okruh. Jedna se o aktivitu, kde je
nutné, z diivodu bezpecnosti, absolvovat trat’ minimaln¢ ve dvojici. Okruh absolvovalo
32 % dotazovanych. Druhou nejoblibenéjsi atrakci je détské sitové centrum. Idedlni
prostor pro malé déti, které naptiklad nemohou na velky lanovy okruh z bezpecnostnich
davodi. Sitové centrum je nenarocné na vybaveni ucastnika a vétSina déti se pro néj
rozhoduje na misté, kdyz ho zahlédne. Piesnéji se jednalo o 28 % respondentii, kteti ho
navstivili. Druhym lakadlem pro déti (i dosp€lé) je bungee trampolina. Vybralo si ji
21 % zucastnénych. Ttreti aktivita, kterd je v parku vyraznd a pii jejim pouzivani v
podstaté probiha jeji propagace, je obii sjezd. Jelikoz vede ptes cely areal s pocatecnim
bodem ve vySce 16 metrq, je viditelna ze vSech mist v aredlu. Jedna se o jednu z nejvice
adrenalinovych nabidek v aredlu a vyuzilo ji 12 % respondentii. Zbyvajici procenta se

de€li mezi ostatni nabizené sluzby.

Graf 8 - Jaké aktivity lidé absolvovali?

Zvolené aktivity
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3.2 Aktivity — Spanélsko (Gran Canaria)

Gran Canaria je oblibenym Spanélskym ostrovem, kde prumérné teploty neklesaji pod
20 °C ptes cely rok. Tento fakt umoznuje navstévu ostrova a vyuziti vSech nabizenych
volnocasovych aktivit po cely rok.

Ostrov je specificky rozdilnou teplotou na severu a na jihu zemé. Pocasi je
stabiln€j$i smérem k jihu, oblibenou ¢asti je vychodni pobiezi a nejvice obyvatel zije na
severu, v hlavnim mést& Las Palmas de Gran Canaria. '*

Nejvice moznosti na vyuziti volného ¢asu, k relaxaci nebo k ziskani novych zazitka
se objevuje na vychodnim pobieZi, coz se odviji od turistické navstévnosti této oblasti.
Aktivity nabizeji mistni cestovni agentury, jednotlivé soukromé osoby, zabavni parky
nebo si je mize ¢lovek nachazet sam diky ptirodnim rozmanitostem ostrova.

Zakladni naplni volného ¢asu muze byt pési turistika. Podle naroc¢nosti lze volit
mezi chiizi po promenddach a plaZich nebo horskou turistikou. Sopecny plivod ostrova
nabizi stezky vedouci po utesech, které se ty¢i nad pobfezim. Stezky spojuji jednotlivé
oblasti a Clovék se miize orientovat podle vystavénych mohyl. Dalsi volnocasovou
variantou je cyklistika. Vychazi z podobné nabidky jako pé&si turistika. K projizdce
muzeme vyuzit promenddy. Pokud vyhledavame adrenalin, zvolime horské kolo
Vv okolnim terénu. Mistni infrastruktura silnic je idealni trat pro silnicni specialy.
Kopcovity terén, idealni teplotni podminky a kvalitni povrch umoziiuje provadét
cyklistiku nejen turistim, ale je i vyhledavanym mistem pro profesionalni zavodniky.
Hornaty reliéf nabizi zajimavé lezecké cesty riznych obtiznosti. Oblast lze vyuZzivat pro
horolezectvi 1 pro bouldering. V urcitych mistech je mozny tzv. free climbing, kde lezec
zdolava prevyseni bez jisticich pomicek nad vodou. Pro jakékoliv lezeni se doporucuje
si potidit povoleni od narodni lezecké asociace. Rychle nartistajici nadmotska vyska a
vzdusné proudy umoznuji vyuzit horsky masiv jako startovaci prostor pro paragliding.
Mistni aerokluby rozsituji nabidku Iétani o seskok padakem, vyuziti rogala nebo
vyhlidkovy let helikoptérou nebo malym letadlem.

Pokud chceme poznat mistni pfirodu, madme moznost vyuzit né€kolik dopravnich
prostiedki. Zakladni nabidkou cestovnich agentur jsou motorizované prostiedky. Jedna
se 0 autobus nebo minivan. Pro milovniky adrenalinovych aktivit jsou v nabidce jesté
Stytkolky nebo terénni auta. Dalsi variantou je vyuziti zvitat. Clovék miize volny ¢as
travit na hibetu koné nebo velblouda. V ptipad¢ velblouda se jedna o tzv. velbloudi

safari, kdy se karavana vydava do stfedu ostrova.

101 5rov. The Gran Canaria official tourism website — The Island [online]
192 Srov. The Gran Canaria official tourism website — Sports [online]
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Neopomenutelnou variantou pro traveni volného Casu v pfimotské destinaci jsou
vodni aktivity. Pokud opomeneme plavani, mizeme zde najit mnoho nabidek. Mezi ty
nejatraktivnéj$i patfi Snorchlovani, potapéni nebo vylet ponorkou. Jednd se o
nezapomenutelny zazitek, ale je nutné brat v potaz, ze mistni ocedn je chladné&jsi a proto
nelze o¢ekdvat mnohobarevny podvodni svét. Mistni fauna i fléra ma studenégjsi barvy
v modrych a zelenych odstinech. Lakavé jsou vraky lodi, které bud’ ztroskotaly, nebo
byly na dno umisténé pro zvyseni turistického zajmu. Ocean umoziuje surfovani, kdyz
pro zacatecniky je podél pobiezi n€¢kolik skol, predevsim v oblasti Maspalomas. Silny
vitr je idealni pro windsurfing, kiting nebo plachténi. Typickym prvkem mistnich lodi je
prosklené dno. Lod¢ ldkaji na okruzni poznavaci plavby, kdy je mozné vidét Zelvy,
delfiny nebo velryby. Doplitkovym programem muze byt i rybolov. Pfipadné lze lodé
vyuzit 1 jako vodni taxi, které je rychlim dopravnim prosttedkem mezi vybranymi
piistavy. Na Gran Canarii nechybi ani klasické vodni sporty, kde jsou atrakce jako
vodni skutr, vodni lyze, parasailing, ringo, atd.

Ostrov neopomiji ani golfové aktivity. Tento sport, ktery se stava stale
pristupnéj$im, je idedlni pro vSechny vékové skupiny. Na vychodnim pobieZzi se nachazi
osm golfovych hfist. Nekteré jsou umisténa ve specialnim golfovém resortu, kde se
specializuji na tento druh cestovniho ruchu a nabizeji adekvatni sluzby. V ptipadé
minigolfu nalezneme htisté ve vSech turistickych oblastech vychodniho pobiezi, mnoho
hotela vSak disponuje vlastnim centrem. 103

Dalsi volnocasovou nabidkou je motokarova draha, kde zavodni specidly dosahuji
rychlosti 80 km/h na draze dlouhé cca 2 km. Neopomenutelnou volno¢asovou nabidku
vytvaieji také nakupni centra, ktera jsou situovana predevsim mezi hlavnim méstem a
letistém, tzn. na severo-vychodni casti ostrova. Po celém vychodnim pobiezi jsou i
diskotéky, které ldkaji na nocni zivot. NejvyhledavanéjSim mistem mladych lidi,
touzicich po této formé traveni volného Casu, je oblast Maspalomas — Playa del
Inglé:s.104

Specifickou oblasti ve volnocasovych aktivitdich jsou zabavni tematické parky.
Jednd se o uméle vytvotfené prostory za uUcelem zvySeni turistické atraktivnosti.
Miizeme navstivit agqvaparky, parky s historickou tématikou nebo parky se zvitaty.

Gran Canaria disponuje n€kolika komplexy vodnich parki. Parky jsou stavéné jako
alternativa zabavy na plaZi a koupani v ocednu. Nabizi mnoho druhti skluzavek, bazéni
se sladkou 1 slanou vodou a dalsi atrakce, které jsou pfizpiisobené¢ vSem vékovym

kategoriim. Jako dopliikové sluzby nabizeji napf. stravovani, kurzy plavani nebo

193 Srov. The Gran Canaria official tourism website — Golf [online]
104 Srov. The Gran Canaria official tourism website — Culture [online]
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potapéni, fotografie se zvitaty, atd. Mezi nejznam¢jsi patii Aqualand a Ocean Park
Vv oblasti Maspalomas. Aqualand patii mezi nejvétsi vodni parky na ostroveé. Park
Atlantida, situovany na jihu ostrova u Puerto Rica, je nejnovéjSim parkem a zadkazniky
se snazi prilakat na nejrychlej$i a nejdelsi skluzavky na ostrové. Cely park je navic
propojen tématikou bajné Atlantidy. Péar kilometri od vodniho parku Atlantida se
nachazi vodni svét Taurito, ktery je pfedev§im urceny pro mistni hotely, ale je ptistupny
i vefejnosti. Podobnym zptisobem funguje vice mistnich menSich vodnich parkd,
prioritou je sluzba pro hotelové hosty a ostatni vefejnost je pouze doplikovy zdroj
piijmu.

Dalsi parky vystavéné na ostrové mizeme rozdé€lit na skupiny podle obsahu na
fauna, flora, piivodni obyvatelé a zabavni. Jedna se o parky, které jsou orientované na
urcity predmét zdjmu, ktery predavaji zdkaznikim. VéEtSina parkli se nachazi na
vychodni stran¢ ostrova, jizn€ od letiste, tzn. jthovychodni ¢ast zemé.

Téma fauny spojuje Palmitos Park, Krokodyli park a Reptilandia Park. Parky jsou
situovany riizné po ostrove. Nejznaméjsi a nejnavstévovanéjsi je Palmitos Park, ktery je
postaven u Maspalomas, oblasti s nejvice turisty. Park, kterému se budeme vénovat
V nésledujici ¢asti podrobnéji, je druh zoologické zahrady. Krokodyli park je situovan
severn¢ od Palmitos parku, smérem k hlavnimu méstu v oblasti Agiiimes. Je zde
umisténo ptes 300 krokodyll, ktefi jsou €asto odchyceni napi. mistni policii. Park slouzi
jako specificky utulek, kde mize nalézt domov i mnoho jinych opusténych zvitat jako
napft. tygfti, papousci, opice, atd. Treti zmiflovany park, Reptilandia Park, ma atypickou
polohu. Jako jeden z mala se nachazi na zapadnim pobiezi, pfesnéji na severozapadé
ostrova. Mtizeme zde vidét ptes 150 druht plazi.'®

Mezi dalsi znamé tematické parky patii Mundo Aborigen a Sioux City. Jedna se
parky se symbolickym ramcem kdysi Zijicich komunit. Prvni je inspirovan ptivodnimi
Spanélskymi obyvateli, kteti zde méli vesnice. Pravé jedna takova je postavena v oblasti
Playa del Inglés, nedaleko Maspalomas. Druhy park pfipomina ptivodni severoamericky
narod, indidny zvané Siouxové. Park postaveny v oblasti San Agustin, taktéz u
Maspalomas, je odrazem ptvodniho divokého zipadu. Béhem dne se zde konaji
programy jako pfepadeni dostavniku nebo posty, pistolnické piestielky a souboje, atd.

Zastupcem svéta flory je park Cactualdea. Jedna se o piirodni park, kde je ptes
1200 druht kaktust z riznych svétovych oblasti. Specifikem pro tento park je jeho
poloha na zipadnim pobfezi. Jedinecnd poloha v malo zastavéné a minimalné

navStévované oblasti je atraktivni pro mistni agentury. Nabizi prohlidku parku napft. pfi

195 Srov. The Gran Canaria official tourism website — We want to have fun [online]
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poznavaci nebo okruzni cesté¢ po ostroveé, ¢imz mohou vyplnit transfer po zapadnim
pobiezi.

Holiday World je dalsim druhem zabavniho parku. Jedna se o typicky zabavni park
s kolotoci, houpackami, ruskym kolem nebo horskou drahou. Prazdninovy svét, jak zni
Cesky pteklad tohoto parku, je typickym piikladem rodinného zabavniho parku.
Obsahuje atrakce pro vSechny vékové kategorie a ostatni sluzby, které by rodina mohla

pFi navitéve potiebovat. Lokalita Maspalomas je taktéz idealni.'®

3.21  Palmitos Park

Palmitos park je soucasti zdbavy na kanarskych ostrovech jiz od roku 1978. Tento
20 hektarovy park umistény asi 10 km od Maspalomas smérem do vnitrozemi je ve
vlastnictvi akciové spole€nosti Aspro Parks, S. A. (sidlici v Madridu), ktera spravuje 41
zébavnich center v 8 evropskych statech. Palmitos park je botanickd 1 zoologicka
zahrada, kterd se zaméfuje na ptactvo. Nabizi nékolik typd zabavy a vzdélavani.
Mottem spole¢nosti je nejen piedvadeét, ale 1 vzdélavat a podnécovat navstévniky
k zamysleni. Zabavu nabizi delfinarium, rizna ptedstaveni, ptactvo, akvaria a teraria,
savei a tematické domy. 1%’

Delfinarium je systém tii bazénti o rozloze 3000m? s vice nez 4 mil. litri vody. Pro
vyssi efektivitu zorného pole je vystavéno strmé hlediste, ze kterého je vidét jak bazén
s prosklenou Celni stranou, tak krasy okolniho vnitrozemi. Hledisté je dimenzovano na
1500 divaku, kteti momentalné mohou sledovat 5 delfini (kapacita bazént je
9 delfin). Delfinarium je skvéle zakomponovano do mistniho parku, napomaha
vytvofit mistni atmosféru a zaroven je kombinaci zabavy a vzdélavani, coz odpovida
vizi spolecnosti Aspro. Spolec¢nost si zaklada na kvalité a urcité filosofii, ktera obsahuje
myslenky klidu (volného casu), informovani, vzdélavani a zkoumani. Delfinarium
nabizi vzdélavaci program pro Skoly, kdy umoziuje studentim piimy kontakt
s piirodou a snazi se dat impuls k uvédoméni si potieby ochrany p¥irodniho bohatstvi.'*

Ptedstaveni jsou rozdélené do 4 blokt: delfini, dravcei, papousci a exotické ptactvo.
Jednotlivé bloky maji rizny ¢asovy harmonogram a béhem dne se opakuji, aby bylo
mozné shlédnout vS§echny béhem jedné navstévy. Pii vystoupeni se ukazuje inteligence
a schopnosti jednotlivych zvitat. Delfini dokazuji schopnost koordinace, rytmus a
celkovy potencial, ktery jsou schopni uplatnit. Dravci jako orel, sokol, sup, sova a dalsi

ukazuji akrobacii ve vzduchu, postieh nebo rychlost pfesahujici 230 km/h. Papousci a

196 Srov. The Gran Canaria official tourism website — Family [online]
197 Srov. Palmitos Park Maspalomas [online]
198 Srov. Palmitos Park Maspalomas — Dolphinarium [online]
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exotické ptactvo nabizi predstaveni plné barev, které udéla dojem z vizualniho hlediska.
Taktéz se predvadéji jako zvitata inteligentni a schopna akrobatickych prvkd.

Ptactvo je umisténo v riznych voliérach, které funguji jako interaktivni prostory.
Navstévnik je v piimém kontaktu s vétSinou mistnich ptakd. Nalezneme zde prostory
S papousky, jezero s pelikdny, oblast s plamendky, vybéh pstrosi a dalsi. Celkové
muizeme vidét pres 220 druht, coz v celkovém souctu ¢inni vice nez 1 500 zivocicht
z ttidy ptéakda.

Akvaria jsou rozd€lena na dvé zony: sladkovodni ¢ast a na cast se slanou (motskou)
vodou. V akvariich je umisténo mnoho zajimavych druhd ryb, které zde spolu Ziji a
navstévnici je mohou obdivovat. Akvarium vytvari patficnou atmosféru pomoci korali
a zvySuje atraktivitu vyskytem oblibenych motskych konikli nebo nejoblibenéjSim
druhem z kmene strunatcti, rybou Klaunem ockatym, kterou zna vétSina déti (ale i
dospélych) jako Nema (podle animované¢ho filmu Hledd se Nemo). Teraria jsou
domovem pro plazy. Mezi ty nejzajimavéjSi patii kajmani, Zelvy nebo mistni
endemiticky Zijici jeStéfi.

Savci jsou kategorii pro ostatni zvifata Zijici v Palmitos parku. Jedna se naptiklad o
primaty, ktefi maji vlastni pomyslny ostrov, kde se nachdzi adekvatni ptisluSenstvi pro
jejich zivot. Kromé primatti najdeme v zoologické casti parku naptiklad klokany,
surikaty, myvaly, atd.

Tematické domy se orientuji na orchideje, kaktusy a motyly. Vystavy predstavuji
charakteristické rysy jednotlivych témat a ukazuji jejich krasy, mezi kterymi je mozné
relaxovat. V parku najdeme pies 150 druht kaktust, nékteré z nich dosahuji vysky nad
4 metry. Motyli diim disponuje titulem nejvétSiho domu tohoto druhu v Evropé.

Nalezneme zde stovky voln¢ 1étajicich motyll, predvadéjicich typicky vyvojovy cyklus.

3.21.1  Vzdélavani

Vzdélavaci program je zaloZeny na kontaktu s delfiny. Jednd se o kapacitné
regulovanou aktivitu, na kterou je mozné se piihlasit ptimo v parku. Nabizi netradi¢ni
zazitek a poznani svéta téchto savcid, jejich schopnosti nebo stavby téla. Délka
programu s delfiny nebo lachtany a jejich cvicitelem je pfiblizné¢ 30 minut a zakaznik
zaplati 60 az 150 EUR za osobu. Cena nezahrnuje vstup do parku samotného.

Dal8im vzdélavacim programem, ktery Palmitos Park nabizi, jsou Skolni kurzy pro
mistni vzdélavaci instituce. Jedna se o aktivitu vychézejici z filosofie spole¢nosti a snazi
se tak studentiim piedat znalosti v praxi. Kurz je ur€en pro déti jakéhokoliv véku a
zaméfuje se na environmentalni vychovu, kterd pifinaSi pochopeni biosystému a

napoméaha jeho respektovani a ochrang. Park nabizi nékolik variant kurzl. Jednim
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Z nich je tzv. volny. Jednd se o moznost volného pohybu zakli po parku pod vedenim
ucitele. Dal$i variantou je vybér ze ¢ty workshopt: s delfiny, ekologické obohaceni,
akvarijni modry svét nebo svét rostlin. Jednotlivé workshopy trvaji pfiblizné 1 hodinu a
jsou prizpuisobené véku zaka. Po ukonéeni programu se Zaci ucastni volného kurzu.

Skolni kurzy jsou cenové zvyhodnéné a je zapotiebi se na né registrovat. Cena je
odstupiiovana podle typu instituce. Matei'ské skoly s détmi ve véku 3 az 5 let plati za
volny kurz 5 EUR za dité. V ptipadé workshopu 6 EUR za dité. Zakladni Skola plati za
zaka, ve veéku 6 az 12 let, 9 EUR. Varianta workshop je opét o 1 EUR draZzsi,
tzn. 10 EUR. Zaci stfedni $koly (vék 13 az 16) maji stanovenou sazbu pro volny kurz
10,90 EUR, za workshop 12 EUR za osobu. Osoby star§i 16 let maji jednotné vstupné
(volny kurz i workshop) za 17,50 EUR.'®

3212  Sluzby

Park nabizi Siroky sortiment dodatkovych sluzeb. Centralni restaurace a tii stanky
S obCerstvenim, rozmisténymi po aredlu, nabizeji oblerstveni s vyhledem na park a
jednotlivé programy. U kazdého obcerstveni a mista, kde se kond piredstaveni, je
socialni zafizeni (ve vétSin€ piipadll s bezbariérovym ptistupem). Dalsi sluzbou pro
navstévniky (z pohledu majitelt parku moznost zisku) jsou darkové predméty. Miizeme
si zde zakoupit riznd zvifata vSech velikosti, kterd ndm budou navstévu piipominat.
Jedna se naptiklad o papousky, dravce, hady, orangutany, atd. Kromé hracek je mozné
si poridit tricka, ¢epice nebo Skolni potieby. Sortiment darkovych predmét se stéle
rozrusta. Zakaznik si miize pofidit 1 dvd se zaznamem jednotlivych Casti parku a
Z ptedstaveni. Pokud zakaznik vyzaduje osobni pamatku, mize vyuzit dalsi sluzby.
Jedna se o prostor, kde jsou vystavené fotografie z priab¢hu dne. Fotografie vznikaji
nahodné 1 na vyzadani napft. s papousky nebo delfiny, kterych se mizeme dotykat. Pro
zvyseni prodeje a zisku je nestandardni mit moZnost si vyfotit kontakt s vybranymi
zvitaty (zejména vystupujici zvifata na pfedstavenich) vlastnim fotoaparatem,
napf. fotografie s delfinem nebo lachtanem stoji ptiblizné 20 EUR. Neopomenutelnou
sluzbou, ktera casto hraje roli pfi vybéru volnocasového zafizeni, jsou parkovaci
prostory. Parkovisté je situované podél piijezdové cesty s dostatecnym mnozstvim mist,

ktera jsou poskytovdna zdarma.

3.21.3 Harmonogram

Palmitos Park je otevien kazdy den od 10:00 do 18:00, do parku je mozny vstup do

17:00. Jednotlivé expozice jsou piistupné po celou oteviraci dobu. Piedstaveni mayji

109 Srov. Palmitos Park Maspalomas — Education [online]
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ruzné rozlozeni béhem dne. Jedenkrat za den vystupuje exotické ptactvo (14:30),
dvakrat denné¢ delfini (13:30 a 16:00) dravei (11:30 a 15:00), pétkrat denné vystupuji
papousci (10:30, 11:30, 14:30, 15:30 a 16:30)

3.2.1.4  Financovani

Provoz parku je hrazen predevsim ze vstupného, které¢ funguje na principu jednotného
vstupného. Vstupenka plati cely den na vSechny programy, na které neni nutna
registrace z divodu omezené kapacity. V cené nejsou zahrnuty ani upominkové
pfedméty, fotografie nebo obcerstveni, které je mozné na misté potidit. Palmitos Park
spolupracuje s Aqualand Maspalomas, obé zafizeni jsou ve vlastnictvi spole¢nosti
Aspro Parks. Nabizeji moznost potfizeni vyhodnéjSich spojenych vstupenek. Zakaznik
muze uSetfit napiiklad nakupem vstupenky pies internet nebo vyuzitim propagacnich
slev.

Zakladni vstupné se déli do ctyf kategorii, do kterych se Clov€k zatazuje podle
vysky. Jedna se o dospélého (vice nez 140 cm), dit€¢ (110 az 140 cm), mini (90 az
110 cm) a ostatni (méné nez 90 cm). Cena pro dospélého je 29,50 EUR (online
vstupenka 25,50 EUR), dité 21,50 EUR (17,50 EUR), mini 8 EUR (8 EUR) a ostatni
zdarma. Vstupné pro dospélého do dvou parkt (Palmitos a Aqualand) je 55 EUR
(46,80 EUR). Bézné vstupné do Aqualandu pro dospélého je 26 EUR (22 EUR).
Palmitos Park nabizi dal§i varianty vstupného jako balicky napf. rodinny bali¢ek
(2 dospéli a 2 déti) za 83 EUR nebo pratelsky balicek (4 dospéli) za 100 EUR. Oba
bali¢ky je nutno zakoupit online. Dalsi slevu nabizi park obyvatelim Gran Canarie.

Jako residentiim jim poskytuje slevu, po predloZeni pasu, cca 5 EUR.M°

3.2.2  Vyzkum Gran Canaria

Data k destinaci Gran Canaria jsme ziskavali pomoci strukturovaného rozhovoru
s klienty ¢eské cestovni kancelafe, ktefi byli na ostrové v oblasti Taurito v terminu unor
a bfezen 2013 na tydenni cyklus. Cilem bylo ziskat informace o zplsobu traveni
volného Casu, jaké aktivity vyhledavaji a jaké sluzby ocekdvaji. V ohledu na fakt, Ze
jsme se dotazovali pfevazné v hotelu, ktery je urCen pro rodiny s détmi, jsem si
vytipoval zaméfeni na zabavni park Palmitos.

Stanovené hypotézy:

+ aktivity budou pfizpisobované détem

119 5roy, Palmitos Park Maspalomas — Timetables and prices [online]
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% nejvyuzivanéjsi z nabidky vyletl bude Palmitos Park (piipadné kombinace
s Aqualandem Maspalomas)

+ zasadni motiv pro aktivitu bude pozndni nového mista nebo rodinna zabava

Hypotézy jsme stanovovali na zakladé pozorovani z piedchozich let, kdy jsme méli
moznost pusobit v podobném prostiedi v Turecku (Turecka riviéra). Vétsina aktivit je
uskutecnovana spole¢né s détmi, ackoliv je moznost vyuzit détského klubu. Aktivity
bez déti jsou predevsim ty, které by pro déti byly nezabavné a naro¢né na cestovani.
Jedna se napf. o nakupovani nebo poznavaci vylety do vzdalenéjsich mist v destinaci.
Zaméteni na Palmitos Park bylo stanoveno z diivodu, ze obsahuje delfini show, ktera je
Vv tureckych rodinnych hotelech nejprodavanéjsim fakultativnim vyletem. Za 6 tydnt
dotazovéani jsme vedli rozhovor se 107 respondenty, ktefi pochazeli ze Ctyf riznych
hoteld. V priméru to vychazi na 18 respondentd na tydenni turnus. VSichni respondenti
spole¢né podnikli 276 aktivit, tzn. v priméru 2,5 aktivity za den. Z grafu 9 vyplyva fakt,
ze nejzadangjsi aktivitou byl Palmitos Park a Aqualand Maspalomas. Kazdy dotazovany
s takovou odpovédi navstivil Palmitos Park a pfiblizné 50 % vyuZilo zvyhodnéné
vstupenky do obou parkt. Divodem niz$i ndvstévy Aqualandu byla moznost vyuZzivat
aquacentrum u hotelu, kde bylo vstupné v cen¢ zajezdu a kvalitativné nabizelo dostatek
atrakci. Druha nejzadangjsi aktivita byl vylet ponorkou nebo lodi (plachetnice nebo
katamaran), jejichz cilem je poznani vodniho své€ta, pozorovani ztroskotanych lodi,
vyhledavani delfinii a velryb. Na tfetim mist¢ skoncila aktivita spojend s mistnimi
pamatkami. Klienti méli zajem vidét napf. stfed ostrova, ptiivodni stavby nebo pisecné
duny. Déle respondenti volili jako napli volného ¢asu vylet do mésta za nakupy nebo
zébavou, pési vylet do okoli, vyuzivali nabidky mistnich vodnich sportti a potapéni
nebo ned¢lali viibec nic a travili ¢as pouze v hotelovém komplexu. Potvrzuje se zde
hypotéza, Ze prioritni volba spadd na aktivity pro déti. S tim je spojena volba Palmitos
Parku, jelikoz je to jediny zdbavni park na ostrové, ktery lze vybrat.

Hypotézu potvrzuje i druhé misto, jelikoZ se jednd o aktivitu, kterd je pro déti

atraktivni.
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Graf 9 - Uskute¢néné aktivity v ramci Gran Canarie

Uskutecnéné aktivity

W zdbavni park M ponorka, lod, plachetnice (vylet za delfiny)
m pamatky (duny, okolo ostrova) M vylet do mésta
H vodni sporty M pési turistika

zadné

3% 2% 5%

11%

Pii zjiStovani hypotézy zékladniho motivu pro uskuteénéni aktivity zvitézila
piekvapiva kategorie odpovédi. Jednalo se o odpovédi spadajici do kategorie, ze byla
uskutec¢néna kvili détem nebo ji vybralo samo dité. Dospéli v tu chvili byli pfedev§im
doprovodem, ktery na dité dohlizi. Na druhém misté skoncila kategorie s motivem
poznani nového mista. Na tfetim misté je aktivita, kde maji vSichni zajem na ucasti a
citi urCitou participaci. Vyhledavaji zabavu, zazitek nebo adrenalin. Poslednim motivem
bylo pouhé omezeni stereotypu a z toho plynouci nudy. Hypotéza se potvrzuje jen
zCasti. VEtsina respondentt, kteti byli na ostroveé poprveé, chtéli predevsim ostrov poznat
a zazit zdbavu s rodinou. Vracejici se klienti do destinace brali aktivity spiSe jako
doprovodnou cinnost na popud déti. Pfi jiném pohledu na tuto otdzku dochazi

K potvrzeni piedeslé hypotézy, ze aktivity jsou piizptisobované détem.
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Graf 10 - Jaky méli klienti motiv k uskuteénéni aktivity?

Motiv k uskutecnéni aktivity

m kvali détem B poznani nového mista

W zabava, zazZitek, adrenalin M omezeninudy (strereotypu)

Dalsi otdzkou bylo, zda aktivita (vylet) splnil ocekavani respondenti. Vice nez
90 % bylo absolutné spokojeno, ptipadné se nedostatek vyresil v prubéhu aktivity.
Nespokojeni respondenti si stézovali predevSim na pfeplnénost hledisté a fronty pfi
predstavenich v Palmitos Parku (Aqualandu) nebo na absenci delfint pii jejich hledani

na otevieném oceanu.

Graf 11 - Byli klienti s aktivitou spokojeni?

Spokojenost s aktivitou

B ANO mNE

5%

Zavére€na otazka byla pokladana pouze navstévnikiim Palmitos Parku, abychom
zjistili klady a zapory zabavniho parku. Jedna se o poznatky, které by idedlni zabavni

centrum mélo akceptovat, respektive se jich vyvarovat. Pozitivni reakce byly pfedev§im
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na jednotliva pifedstaveni zvifat a moznost interakce, varianta usetfit nakupem
vstupenky online a nabidka prondjmu skutri v rozsdhlém arealu. Jako negativni reakce
byla nejcastéji uvadéna cena za vstupné, hodnoceni kategorie vstupenky podle vysky,

uzka a dlouha ptijezdova cesta nebo nedostatek zasob s jidlem.

3.3 Aktivity — Turecko (Turecka riviéra)

Turecka republika je situovana v Malé Asii. Prevaznd cCast Gzemi je na asijském
kontinentu, ¢ast Turecka je 1 v Evropé€. Hlavnim hospodatskym piijmem je inZenyrstvi a
cestovni ruch. Zem¢ je pro turismus idedlni, nabizi veSkeré aktivity. Pro cestovni ruch
jsou vyznamné, mimo historickych uzemi, 1 pfimotské oblasti jako Turecka nebo
Egejska riviéra. '

Pro ptehled v na$i praci jsme si vybrali oblast Turecké riviéry, kterou vymezime
mésty Antalya a Alanya. Toto izemi je pro turisty velmi piatelské. Nalezneme zde
mnoho hotelovych resortti, ndkupnich a dalSich volno¢asovych zon, zabavnich atrakci a
nabidek fakultativnich vyletd. Mistni obchodnici bezproblémové piijimaji k platbé
tureckou lyru, euro 1 americké dolary. Volnocasova nabidka je velmi Siroka, nalezneme
zde podniky malych i1 velkych podnikatel. Pro ptehlednost a filtraci uvadime vybér
nami kategorizovanych nabidek, které poskytuji cestovni kancelafe a agentury, ke
kterym se klienti dostanou nejcastéji.

Prvni vytvoienou kategorii jsou rodinné a zdbavni vylety. Jedna se o aktivity, které
jsou v Turecku nabizené a jejich hlavnim cilem je vyplnit volny ¢as klientd. Po celé
oblasti je rozSifena nabidka tureckych lazni, tzv. hamam. Jednd se o mistni typickou
lazenskou proceduru, kterou nalezneme témeét v kazdém hotelu 1 ve specializovanych
zafizenich v okoli. Dalsi nabizena aktivita je plavba lodi. Jednad se o okruzni plavby,
které mohou obsahovat program s piedstavenim tureckého folkloru a tradi¢nich
pokrmt. Vychozimi body jsou pfistavy v Antalyi, Side, Manavgatu a Alanyi.
Spolecnosti nabizeji 1 specialni program pro déti, kdy vypravuji upravené piratské lode
s tematickym programem. Nabidka specializovana na déti obsahuje delfinéria, akvaria,
aquaparky nebo lunaparky. Nejznaméjsi a nejoblibenéjsi delfinaria jsou v oblasti Kemer
a Colakli. Pti pfedstaveni vystupuji delfini a tuleni. Po pfedstaveni je mozné se se
zvitaty vyfotit nebo zaplavat. Tyto aktivity jsou za specidlni ptiplatek. Ptlhodinové
plavani s delfinem vyjde na 120 EUR a je zapotiebi v€asna rezervace, jelikoz je o tento

zazitek obrovsky zajem. Vedle delfinérii je vystavéno i akvarium s moiskymi Zivo€ichy.

11 Srov. Go Turkey Tourism [online]
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Specidlni akvarium je vystavéno v letovisku Antalya. Jednd se o objekt, kde mizeme
zkoumat podmoisky svét. Kromé samotnych zivocichil 1ze obdivovat i expozice, mezi
kterymi ziji. Jedna se o velmi povedeny designérsky prvek. Akvéarium v Antélyi nabizi
nejvetsi tunel na svété nebo polarni aktivity. Ve specialné upraveném prostoru se
snéhem si lze uzivat polarniho klimatu v zimnich kombinézach. Volnocasova nabidka
Vv Alanyi obsahuje i1 park s tureckymi miniaturami. Nedaleko akvaria se nachazi
zmen$eniny vyznamnych tureckych pamatek. V zavéru této kategorie bychom radi
uvedli golfovou nabidku. Turecko se zaméfuje | na tento druh cestovniho ruchu.
Nalezneme mnoho kvalitnich golfovych resortl, kdyZ mezi ty nejzndm¢jsi a
nejluxusnéjsi patii oblast Belek.

Druhou kategorii jsou aktivity s podtextem poznavani. Turecko nabizi nespocetné
antickych 1 pfirodnich zajimavosti. Prvnim tématem mohou byt antické amfiteatry.
Navstévované jsou pfedevSim Perge, Side a Aspendos. Druhym tématem jsou prohlidky
meést. Privodce ptredstavuje historii a taje mést jako Alanya, Antalay nebo Side.
Prohlidky je mozné vykonavat ve dne nebo v noci, po sousi i z lodi. Dal§im tématem
jsou piirodni pamatky. Ve volném case muzeme poznavat vodopady na mistnich
fekach, narodnich parcich 1 ty ustici pfepadem do mote. Pfirodu lze pozndvat i za
piispéni safari programti. Pro vyjizdku do okoli se vyuzivaji velbloudi. Dopravni
prostiedky, ¢tyikolky a terénni automobily, vyuzivané pro poznavaci cesty jsme zatradili
mezi adrenalinové aktivity. Tajemstvi mistniho vodniho prostfedi miizeme poznat
vyjizd’kou lodi mezi soutéskami Zeleného kanonu nebo plavbou po piechradé¢ Zelené
jezero. V oblasti Turecké riviéry jsou nabizeny i poznavaci zajezdy do vzdalengjSich
Pamukkale, zapsanou v seznamu UNESCO nebo mésto Istanbul.

Tteti kategorii je adrenalinové traveni volného Casu. Zakladni nabidkou pro tento
druh volnocasové zabavy jsou vodni sporty. Stanovisté aktivit jsou na plazich podél celé
riviéry, v hotelovych oblastech pfiblizné kazdych 500 metrii. Nabizeji typické aktivity
vyuzivajici motorovy ¢lun jako pohon, napf. parasailing, vodni lyZe, ringo, sofa, banan.
Dale jsou v nabidce vodni skutry, Slapadla, kajaky nebo plavidla na solarni pohon. Dalsi
nabidkou je tzv. jeep nebo quad safari. Jednd se o poznavaci trasu, kdy se navstivi
typické obydli, meSity, projizdi se skrz hory a navstévuji se vyhlidky na pobieZi.
Aktivitu jsme zafadili do adrenalinové kategorie, jelikoZ ptejezdy mezi zastavkami jsou
adrenalinového charakteru. Adrenalinova centra nabizeji aktivity jako bungee-jumping,
paragliding, tandemové seskoky, zavésné létani nebo rogalo. Nejvétsi se nachazeji
Vv oblasti Alanye z divodu vhodného prostiedi okolnich hor blizko pobtezi. V oblasti

Konakli nalezneme drahu pro motokéry. Pro zajemce o vodni adrenalinové aktivity
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vybirame tfi nejvyuzivanéjsi: rafting, canyoning a wakeboarding. Rafting a canyoning
se uskutecnuji predevsim na fece Koprulu. Canyoning probiha ve vyssich ¢astech toku,
Casto na n¢j navazuje pravé rafting. Aktivity se liSi predevSim zvolenou agenturou,
jelikoz kazda ma vlastni vychozi tabor, ktery ovlivituje délku plavby. Wakeboarding
mizeme vyzkousSet u vybranych vodnich sporti nebo ve specializovaném vodnim
parku, ktery se na tento sport specializuje.

Ctvrtou kategorii volnodasovych aktivit je nakupovani. Zatadili jsme ji z déivodu
atypického pristupu mistnich obchodnich subjektt. Je zde praktikovan tzv. free pick-up
servis. Jedna se o sluZbu nabizejici transfer klienta zdarma, bez ohledu na uskute¢nény
nakup. O specificky druh zabavy se jedna i z divodu, Ze ceny nejsou fixni a o finalni
cené je zapotiebi smlouvat. Mnoho ucastnikli tuto proceduru bere jako zajimavy styl
zabavy. Nejnavstévovanéjsi obchody jsou se sortimentem jako textil, zlato, kiize nebo
kofeni.**?

3.3.1  Hipnotics park

Hipnotics park je zabavni park pro ty, ktefi vyhleddvaji vodni aktivity ve spojeni
s adrenalinem. Park je reakci na zvySujici se poptavku v oblasti cestovniho ruchu a byl
vystavén v roce 2008. Neustale dochazi k zlepSovani, predev§im v nabidce doplitkovych
sluzeb. Tim se Hipnotics park zbavuje zavislosti na okoli a stava se komplexnim
zédbavnim parkem. Aredl o rozloze 200 000 m? je situovany u jizniho pobiezi Turecka
Vv oblasti Serik, ptiblizné¢ 1 km od hlavni silnice spojujici letoviska Antalya a Alanya.
Od mezinarodniho letisté je park vzdaleny 40 km.

Zéabavni park je uréen pro vodni lyZovani a wakeboarding pomoci lanovky. Clovék
je tazen pomoci lana po vodni hladin¢ mistni nadrze. Elektrické motory, zddné viny a
minimalni vitr umoznuji dokonaly prozitek zjizdy bez nevyzadovanych vlivi.
Hipnotics park s¢ita celkové tfi vodni nadrze o celkové rozloze piiblizng 90 000 m?.
Primérnd hloubka je 170 cm a voda je pfivadéna z horskych oblasti. Elektromotory
S taznym lanem, které je ukotveno ve vysce 10 az 12 metr(, se pohybuji rychlosti 20 az
65 km/h a pohybuje se cyklicky ve sméru hodinovych ruci¢ek. V jednom cyklu muze
byt az 12 jezdcu.

Prvni dréha s délkou 730 metrti se nazyva L-1 a je tvofena z 6 stozari, které¢ vedou
lano v devitimetrové vysce. Draha je urcena piedevsim pro vodni lyZovani a zacinajici

jezdce. Rychlost lanovky se zde béhem dne standardné neméni, ¢imz umoziuje

12 Grov. Cestovni kancelét Fischer — Klubovd dovolend u more
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zdokonalovani v jizd¢ bez zvySovani naro¢nosti. Pro pokrocilejsi jezdce je v ramci delsi
strany vystavéna slalomova draha.

Druha dréha s nazvem L-2 je dlouha 540 metrd. Obsluhuje ji 5 stozartu s vyskou
tazného lana deset metrd. Je urend predevsim pro wakeboarding a pokrodilejsi jezdce.
V ramci okruhu je nainstalovano 7 piekdzek: velky skok, maly skok, 16 metrd dlouhd
rampa, 20 metri dlouhd skluzavka, 12 metrova lavice, 19 metrovy valec a 3 metry
vysoka ptrekazka ve tvaru pismena A. Pfi standardnim provozu se rychlost lanovky
zvySuje od 14:00, podle jizdnich schopnosti ti¢astnikd.

Tteti draha s ndzvem L-3 je ze vSech nejmensi a obsahuje 2 drahy. Ty jsou tvofeny
systémem 2 stozarii, které umoznuji snadny start. Jezdec se zde nepohybuje po ovalové
trase, ale jezdi tam a zpét na ploSe dlouhé 250 metrti. Kazdou drahu mize vyuzivat
pouze jeden jezdec a pouzivad se pro zacateCniky (trénink startu, stability a zatdCeni)
nebo pro pokro¢ilé wakeboardisty (trénovani triki). 2

V réamci jednorazového denniho vstupného je k dispozici témét cely areal. Poplatek
obsahuje 1 vypijceni potfebného vybaveni (vesta, helma, wakeboard nebo lyze). Po
hladiné se mizeme nechat tdhnout na riznych variantdch desek. Mezi zakladni patii
wakeboard a vodni lyze, dale bychom zatadili jednostopou lyzi, klecici plovak nebo
desky na akrobatické prvky.

Hipnotics park nabizi mnoho dalSich sluzeb. Prvni je mistni obchod, kde si lze
zakoupit profesionalni vybaveni a dopliikky. Dalsi je nabidka profesionalniho fotografa a
kameramana, ktery vytvoii adekvatni vzpominky ze statickych mist nebo v ramci
spolujizdy. Cely park je vybaven kvalitnim zvukovym systémem, takze je jizda
doprovdzena hudebni kulisou. Klienti mohou vyuzit 1 bezdratového ptipojeni
k internetu, které je dostupné po celém arealu. Pro zainajici jezdce je piipraven osobni
instruktor.

Relaxacni zéna je vytvoiena podél drahy L-2 pomoci stinu a mnoha obrovskych
polstart. Uprostfed aredlu je vystavén otevieny stan s kaskadovitymi lavicemi a taktéz
obrovskymi polstafi. Vedle stanu je restaurace a bar s jidelnimi altdny na terase. Pod
terasou jsou masazni altany, kde se lze nechat za piiplatek namasirovat. Dalsi oblasti
pro relaxaci je bazén, uréeny na denni osv€Zeni a vecerni party. Nedaleko bazénu je
saunovy svét a vifivky.

Sportovni vyZiti umoZznuje vicetcelovy kurt s basketbalovymi koSi, prostor se

stolnim fotbalem a stolnim tenisem, kurt pro plaZovy volejbal, venkovni posilovna,

113 Srov. Hip-notics cable Park Antalya [online]
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pujcovna bicykli, trampoliny s moznosti nacviku jizdy nebo je mozné si zajezdit
V mistnim skate-parku.

Pro vicedenni navstévniky je vytvofen specidlni balicek i s ubytovanim. Kazdy
mistni bungalov obsahuje klimatizaci, televizi, internetové pfipojeni a socidlni zafizeni.
Toto vyhodné baleni dale obsahuje zaptjceni sportovniho vybaveni, neomezeny pocet
jizd v parku, tfi jidla denné a volné vyuzivani béznych aredlovych sluzeb. Cena se
odviji od zvoleného ubytovani, které se muze liSit vyhledem, velikosti nebo zatizenim.
Zakladni cena je 500 EUR za tyden. Navic si lze pfiplatit naptiklad napoje, transfer

Z letiste, masaze nebo vylety do okoli.

3.3.1.1  Vstupné

Cena je stanovena podle ro¢niho obdobi. V hlavni sezoné€ je zakladni cena za tydenni
balic¢ek (jidlo, ubytovani, jizdné¢) 500 EUR, pii volbé vyssi urovné ubytovani (DeLuxe)
je pozadovano 700 EUR. Cena tohoto balicku klesa o 100 EUR v obdobi leden az
bfezen. Dalsi slevy je mozné ziskat vyuzitim specidlni nabidky k urcité udalosti: oslava
nového roku, Valentyn, mezinarodni konference nebo zavody svétového poharu.
Jednodenni vstupné vychazi na 50 EUR. Cena se mliZe lisit, jelikoZ vétSinu jezdct, ktefi
nebydli v prostorach aredlu, ptivazeji mistni cestovni agentury, které za usporadani a
transfer navySuji pocate¢ni cenu o komise a naklady. Jednodenni vylet pfes agenturu
vyjde praimérné na 100 EUR. V parku je mozné ziskat slevu na vstupné, napt. pro Cleny
mezinarodni wakeboardové federace, Cleny Hip notics klubu nebo pro osoby pracujici

Vv cestovnim ruchu.***

3.3.1.2 Oteviraci doba

Hipnotics park je jedinym parkem svého druhu, ktery je snadno dostupny evropskym
hodin. Kolem 18 hodiny dochéazi k provozni pfestdvce a ndsledné startuje vecerni
(no¢ni) provoz pii umélém osvétleni. V prabéhu ledna dochézi k odstavce provozu

z divodu generalniho Cisténi nadrzi.

3.3.2  Vyzkum Turecka riviéra

Data k destinaci Turecka riviéra jsme ziskavali pomoci strukturovaného rozhovoru
s klienty Ceské cestovni kancelare, ktefi byli v oblasti Kumkoy (Side) v terminu ¢erven
az zati 2013. Cyklus klientt byl riiznorody a vzdjemné se prolinal. Jednalo se o tydenni,

desetidenni a ¢trnactidenni turnusy. Cil je shodny jako v destinaci Gran Canaria, tedy

114 Srov. Hip-notics cable Park Antalya — Packages specials [online]
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ziskat informace o formé traveni volného ¢asu v pribéhu letni dovolené. Hypotézy jsme
si stanovili na zaklad€ pozorovani z pfedchozich let.

Stanovené hypotézy:

+ aktivity budou pfizplisobované détem
* nejvyuzivanéjsi z nabidky vyletd bude do delfinaria nebo vylet piratskou
lodi

% zasadni motiv pro aktivitu bude poznani nového mista nebo rodinna zabava.

Za 12 tydnl dotazovani jsme vedli rozhovor s 279 respondenty, ktefi pochazeli
Z hotelu situovaného uprostifed Turecké riviéry. VSichni respondenti spolecné podnikli

1364 aktivit, tzn. v priméru kazdy respondent 4 az 5 aktivit za tyden.

Pii ove€fovani prvni hypotézy jsme dosli Kk zavéru, ze aktivity sice byly
piizpisobované détem, ale jednalo se pfedevSim o adekvatni formu realizace vybrané
aktivity. Na druhou stranu vice rodict vyuzivalo sluzeb détského klubu a ¢as pro sebe
vyuzivali napt. na navstévy blizkého mésta, masaze nebo nakupy.

Hypotéza druha o nejoblibenéj$i variantu vyletu se zcela nepotvrdila. Oproti
Gran Canarii nabizi Turecka riviéra vice variant pro vytvofeni vlastniho volno¢asového
programu. Zaroven v této destinaci probiha nejcastéji desetidenni turnus, takze klienti
maji vice Casu na ruzné aktivity. Procentudlni vyjadieni udava, kolik respondent
ptislusnou aktivitu vykonalo, tedy celkovy soucet mize byt vyssi nez 100 %. Nejvice
praktikovanou aktivitou respondentii byla prochazka do okoli nebo po plazi. Ziskali
jsme 100 % kladnych odpovédi, tedy vSichni alespont jednou takovou aktivitu podnikli.
Druhou nejcastéjsi byla opét neorganizovana aktivita do 5 km vzdalené¢ho antického
mésta Side (p&sky, lodi, mhd, taxi). Ugastnilo se ji 83 % respondentii. Nase hypotéza je
na prvnim misté mezi organizovanymi aktivitami, celkové na tfetim. Delfinarium nebo
vylet s détskym klubem zvolilo 72 % respondentll. Vodni sporty, situované na plazi
50 metrh od hotelu, vyuZzilo 71 % respondentli. Organizovany nakup s transferem pfimo
do obchodt vyuzilo 63 % respondentti. Nasledné probiha propad v mnozstvi zajemcu.
Adrenalinovou aktivitu zvolilo 42 % dotazovanych. Tento fakt je ovlivnén tim, ze se do
této kategorie nezarazuji vodni sporty a veék déti nasich respondentii nebyl adekvatni pro
ucast na nabizenych aktivitach. To ndm zéaroven potvrdilo prvni hypotézu, Ze je aktivita
zvolena v ohledu na déti. Zabavni fakultativni vylet jako plavba po mofi nebo navstévu
mistnich lazni zvolilo pouze 32 % respondentli. Poznavaciho vyletu s priivodcem se

ucastnilo pouze 27 % dotazovanych. Z prvniho Udaje je zfejmé, ze zadny z respondentt
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po celou dobu dovolené nic nedélal. Tomuto faktu napomaha snadnd dostupnost

adekvatnich aktivit.

Graf 12 - Jaké aktivity klienti uskutecnili?

Uskutecnéné aktivity

M prochazka plaz, okoli M blizké mésto (Side)

H détsky vylet (delfini, piratska lod) B vodni sporty

M nakupovani M adrenalinové (raft, wakeboard)
zabavni (masaze, plavby) poznavaci zajezd
zadna

329 27% /_0%

42%

Hypotéza tieti se naplnila pouze z Casti. Zabavu nebo adrenalin hledalo 50 %
respondenti. Daleko za timto motivem skoncilo pozndni nového mista s 28 %.
Dotazovani sice nevyuzivali privodct k poznani novych mist, jelikoz byli odrazovani
vysokymi teplotami nebo jiz oblast znali. Tento motiv byl uskutecnovan piedevs§im
soukromym vyletem do mésta Side a do okoli. Vybér aktivity, souvisejici na volbé déti
(11 % dotazovanych), byl provadén v ramci détského vyletu a u vodnich sportd. Jednalo
se o aktivity, ke kterym byly déti motivovany (détsky vylet a vodni sporty) nebo je
vid€ly na vlastni o¢i (vodni sporty) a také je chtély vyzkouset. Omezeni stereotypu bylo
motivem aktivity pro 11 % respondent. Jednalo se zejména o prochazky po okoli a po

plazi.
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Graf 13 - Jaky méli klienti motiv k uskuteénéni aktivity?

Motiv k uskutecnéni aktivity

M zibava, adrenalin M poznani nového mista
kvali détem B omezeni stereotypu
11%
11%

Hypotézy byly ovlivnény faktem, Ze mnoho klientli se do pfislusného hotelu
kazdorocné vraci a fakultativni vylety jiz znaji. Détsky vylet se také opakuje, a proto o
néj nebyl takovy zdjem jako kazdy rok. Pfedeslé roky se ho Ucastnili vSechny déti. Ve
zkoumaném roce doSlo k obratu a avizovany vylet se musel ¢asto stornovat, coz nebylo
piedeslé roky zvykem. Misto détského vyletu pfiSla volba na jiné aktivity. Jednalo se
piredevSim o vodni sporty. Zajimavym faktem byla zvySena ucast na adrenalinovych
vyletech — rafting, wakeboarding. Ucastnilo se ho piiblizné 75 % respondentt, ktefi

méli s sebou déti starsi 14 let.
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4 Idealni centrum

Nasim vyzkumnym cilem je zjistit, jaky je ndzor potencionalnich klienti na podobu
idedlniho centra (zdbavniho parku), kde by travili volny ¢as. Jedna se o vyhodnoceni
urcitych pohledi a ocekavani od takového mista, které ma slouzit jako idealni misto pro
rodinou zabavu, sport a relaxaci. Vysledek miize slouzit jako inspirace pii tvorbé nove
vznikajiciho konceptu zabavniho centra.

Existuje mnoho studii, které uvadé;ji potfebné hodnoty pro vystavbu volnocasovych
center. Jedna se naptiklad o publikaci Leisure and Recreation Management od autora
George Torkildsena. V té je uvedeno, Zze pro efektivni fungovani centra je zapotiebi
splnéni nékolika podminek. Jedna se napt. o Casovou dostupnost, dostatecné sluzby,
velikost parkovi§te, atd."™® My jsme se zamé&Fili na centra, ktera slouzi jako nabidka pro
zpusob traveni volného cCasu a pripadnd stimulace poptavky o destinaci v
ramci cestovniho ruchu. V zavislosti na uvedenou publikaci jsme vytvofili hypotézy.
Prvni hypotéza stanovuje, Ze vice nez 75 % respondentii jiz navstivilo zabavni centrum.
Mezi ty, ktefi v centru jesté nebyli, patii predevSim nejstarsi kategorie respondenti.
Hypotéza druhd stanovuje akceptovanou vzdalenost na 30 minut. Hypotéza tieti
piedpoklada, Ze internet bude hlavnim informaénim kanalem. Ctvrtd hypotéza
stanovuje, Ze se ocekavaji rozmanité prostory, kde miize kazdy nalézt uplatnéni.

Vyzkumny vzorek naseho Setieni s¢ita celkoveé 427 dotazovanych. Jelikoz zabavni
park je urcCen pro Sirokou vetejnost, vybér respondentii byl filtrovan podminkou, aby byl
dotazovany schopny samostatné rozhodovat o zplsobu traveni volného casu a
piipadném financovani. Respondenti byli vybirani v mistech s volnocasovymi
aktivitami z fad klientt jedné cestovni kancelafe v destinaci Turecko nebo Gran Canaria
a zfad navstévnikd sportovné-rekreaéniho centra v Ceské republice. Data jsme
ziskavali pomoci dotaznikového Setfeni, kde bylo 13 uzavienych otdzek s moznosti
jedné odpovédi (vyjimka u otazky &islo 10, kde byly 2 mozné odpovédi). Vysledky
jsme vyhodnotili a vyjadtili pomoci grafii.

Otazka cislo 1 predstavuje v€kovou strukturu vyzkumného vzorku. Dominuji
respondenti (248 jedincil) v produktivnim véku do 40 let. Casto se jedna o mladé rodiny

s détmi ve v€ku do 12 let. S nasi vizi zabavniho parku, jako mista idealniho pro rodinou

15 Srov. TORKILDSEN, G. Leisure and Recreation Management, str. 315-353
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zabavu, sport a relaxaci, se jednd o nejpodstatnéj$i Cast potenciondlni klientely.
Nasleduje skupina ve veku 41 az 60 let v zastoupeni 86 respondentt. Ti, a
19 respondent starSich nez 61 let, prevazné do parkl doprovazeji starSi potomky nebo
vnoucata, ale aktivit se ucastni minimalné. Respondenti ve v€éku do 25 let jsou

zastoupeni v poctu 74.

Graf 14 - Jaky je veék respondenti?

Vék respondentti

mdo25let m26az40let 41 az60let MviceneZ 6l

5%

20 ‘

Otazka cCislo 2 prezentuje zkuSenost respondentl s prostiedim zabavniho parku.
Nejvice respondentli uvadi, ze takové centrum navstévuji ptiblizné 4 az 10krat za rok.
Ptesnéji se jednd o 262 respondentli. Druhy velmi pozitivni vysledek (84 respondentt),
z pohledu provozovateli zabavnich center, je navstéva Castéjsi nez 11krat za rok. Na
druhé stran¢ v mnoZzstvi navstév jsou také pozitivni hodnoty, jelikoz pouze 6
respondentl nikdy nebylo v zabavnim parku a 19 ho navstivi alesponi jednou za rok.
Mezi ty, ktefi nikdy nenavstivili zdbavni park, se fadi respondenti z nejstar§i vékové
kategorie. Mezi Casté navstévniky patiéi predevSim rodiny s malymi détmi, které

takovou lokalitu voli jako cil vikendovych rodinnych programii.
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Graf 15 - Jak Casto respondenti zabavni parky navstévuji?

Navstéva zdbavnich parkd

B nikdy M 1xzarok ™ 2xaZ3xzarok M4xaZl1l0xzarok M viceneZ 10x zarok

1% 5%

’ 13%

Na predesly dotaz navazuje otazka Cislo 3, ktera zjist'uje, pro¢ nebo co respondenty
piivadi k opakovanym navstévdm zabavnich parkd. Nejcastéj$Sim motivem, pro 223
respondenttl, je nabidka zajimavych aktivit, které 1ze provadét opakované a nestava se
Z nich stereotypni zalezitost. Pfiblizn€ o polovinu mén¢, 124 respondentti, piivadi zpét
tematické eventy nebo nové nabizené aktivity. Tento motiv uvadéji predevSim ti
respondenti, ktefi navstévuji parky méné nez 3krat za rok. Neopomenutelnym motivem,
pro opakovanou navstévu, je kvalita persondlu nebo dopliikové sluzby. Tento fakt
zohlediiuji predevs§im respondenti, ktetfi ptichazeji do parku jako doprovod. Variantu

s nespecifikovanym motivem si vybralo 13 respondentd.

Graf 16 - Pro¢ se respondenti do parkt vraceji?

Navrat do parku

M zajimavé aktivity M aktualizace a eventy ® personal, dodatkové sluzby M jiné

3%

15%‘.

Otézka ¢islo 4 se zaméfuje na nabidku v oblasti cestovniho ruchu. Otazka ma za cil

zjistit, podle ¢eho se potencionalni klient rozhoduje pfi vybéru volnocasové aktivity

béhem dovolené. NejpodstatnéjSim rozhodujicim Cinitelem je vzdalenost, kterd je
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zasadni pro 121 respondentti. Dal$im velmi sledovanym faktem je velikost ptislusného
parku, kterd by méla zajistit moznou variabilitu a pestrou nabidku aktivit. Pfiblizné 60
respondentll se zajimd o kvalitu atrakci. Podobny pocet bere v potaz doporuceni a
recenze predeslych navstévniki. Podstatné méné respondentl (42) se zajima o cenu,
kterd pifi vybéru neni az tak podstatnd, jak by se mohlo o&ekavat. Cast respondentt
uvedlo jako kritérium vybéru mnozstvi navstévnikd. Bohuzel se nepodaftilo zjistit, zda
je vyssi navstévnost pro park pfinosem. Nékdo by to mohl povazovat za pozitivni
reklamu, n¢kdo zase za neochotu absolvovat naptf. nadmérné fronty nebo preplnény
prostor. Ve varianté jiny motiv, kterou zvolilo 23 respondentdi, byl zminén motiv

tykajici se ptfedchozi zkuSenosti nebo personalu.

Graf 17 - Podle jakych kriterii si respondent voli zabavni park béhem dovolené?

Vybér parku béhem dovolené

M vzddlenost
M kvalita
M cena
M velikost (variabilita programu)
M ndvstévnost
doporuceni, recenze
jiné (pfedchozi zkusenosti, personal, atmosféra)

14% 5%

5%

10%

Otazka cislo 5 zjiStuje nejpouzivanéjsi médium, které piinasi klientim informace.
Nejpouzivangj§im médiem je internet. Moderni techniku vyuziva 167 respondentt.
Velmi vysoké hodnoty dosahl i tiStény zdroj (139 respondenttt). Prvni tdaj poukazuje
na fakt, Ze klienti si informace, o moznosti napIln¢ volného c¢asu, aktivné vyhledavaji.
Jednd se predevSim o mladSi respondenty. Druhy udaj dosahl vysoké hodnoty
predevsim diky zahrnuti katalogl cestovnich kancelafi a ptehledd fakultativnich vyleti.
Tuto nabidku navic dopliuji napt. delegati cestovnich kancelafi, ktefi takové podklady
distribuuji. Dulezitou roli sehravaji i plakaty a billboardy. Tento informacni kandl
sleduje 83 respondentt. V Ceské republice se jedna zejména o billboardy u silnice a
plakaty umisténé na oficidlnich vyvésnich plochach. V zahrani¢i dominuji letaky

rozddvané promotéry na vefejném prostranstvi. Cast respondentti ovlivni masmédia

82



jako televize nebo radio. Takto ziskané informace jsou zejména o parcich velkych

rozmeéru.

Graf 18 - Kde respondent nejcastéji ziskava informace o nabizenych aktivitach v

destinaci?

Zdroj informaci

Hinternet M tisk televize/rddio M plakaty, letdky, billboardy

9%

Otazka Cislo 6 zjistuje, zda je mezi respondenty zajem o aktivitu, ktera je spojena
S navstévou néjakého zabavniho parku, v pribéhu dovolené. Celkem 190 respondentt
se ztotoziuje s pojetim dovolené jako aktivni ¢innosti a park by rozhodné navstivili. O
néco méné zaznamenava odpoveéd’, kdy si respondenti az tak jisti nebyli, ale spiSe by se
aktivity ucastnili. SpiSe neucast uvedlo 74 respondentii. Absolutni odpocinek v podobé
pasivni dovolené voli 14 respondentii. Nenasel se ani jeden dotazovany, ktery by vyuzil
moznosti odpovédi, ze se nemize rozhodnout. Piistup k aktivni dovolené nelze
kategorizovat podle véku. Nejmladsi ucastnici voli takovy druh aktivniho pojeti
dovolené na 100 %. Na druhou stranu ale neplati, Ze s nartistajicim vékem zajem, o

podobnou néplii dne, klesa. Casto nalezneme jedince v produktivnim véku, ktefi

Graf 19 - Jaky je vztah respondentl k aktivni dovolené, navstivili by v ramci

dovolené néjaky park k tomu urceny?

Aktivni dovolena

B rozhodnéano M spise ano spiSene Mrozhodnéne M nevim

3% _o%

17% ‘
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vyznavaji pasivni dovolenou a za idealni formu traveni volného ¢asu povazuji pobyt
v arealu ubikace.

Otazka cislo 7 mapuje pohled respondentti na akceptovatelny vydaj za vyziti
V zdbavnim parku. Suma je stanovena na jednoho clovéka. Za idedlni vydaj povazuje
169 respondentti 300 CZK. O 100 CZK méné¢, tedy 200 CZK, je pfiméfena utrata za
jednu osobu pro 136 dotazovanych. Do hodnoty 100 CZK by se rado veslo
42 respondentli. Naopak bez problému si za aktivitu priplati 53 dotazovanych, ktefi daji
400 CZK. Pon¢kud méné (21) uz je jedinci, kteti akceptuji sumu do 500 CZK. Pouhych
6 respondenttl by za aktivitu nemélo problém zaplatit i vice nez 501 CZK. Tyto udaje se
nevztahuji ke konkrétnim atrakcim a smyslem bylo objasnit pfiblizny akceptovatelny
poplatek. Ziejmé je, ze suma, kterou jsou respondenti ochotni uhradit, roste

s atraktivitou aktivity nebo délkou absolvovani.

Graf 20 - Jaka je pro respondenta optimalni cena za aktivitu (za jednu osobu)?

Optimalni cena

B do 100 CZK M 101 a7 200 CZK m 201 aZ 300 CZK
M 301 a7 400 CZK m 401 az 500 CZK m nad 501 CZK
5% 1% 10%

L

12%

Otazka cislo 8 zjistuje, kde by mél byt park situovan. Velmi ptekvapivého
vysledku dosahla varianta s odpovédi, aby byl park vystavén v centru mésta. Takto
umistény park by uvitalo 127 respondentti, spadajici do mladsich kategorii. Jedna se 0
propojeni snadné dostupnosti a aktivniho vyziti s minimalni ztratou casu bchem
transportu. Tento vysledek podporuje i tieti odpovéd’, aby se jednalo o lokalitu
obchodniho centra nebo krytého zazemi. Tuto moznost zvolilo 86 respondentii, mezi
kterymi byly pfevaZzn€ maminky s menSimi détmi, které by uvitaly moZnost détského
vyziti béhem potiebnych nakupl. Park by radi vyuZzivaly jako urcitou formu détského
koutku. Vitéznou odpovédi je lokalita na okraji mésta, kterou zvolilo 159 respondentt.
Ackoliv vysledek neni dominantni, je ocekavany. Lidé si zdbavni park spojuji

s atmosférou, kterou naleznou v poklidnych okrajovych €astech urbanizace. Z naSeho
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pohledu jiz zastaralym pohledem na lokalitu je umisténi v pfirodé, které preferuje
55 respondentii. Samoziejmé je zapotiebi brat v potaz koncept parku. Do téchto lokalit

je vhodné umistovat napt. tematické parky, které to vyzaduji.

Graf 21 - Kde by mél byt park umistén?

Lokalita parku

M centrum mésta M okraj mésta

obchodni centrum (kryty areal) B pfiroda, venkov

13%

Otazka cislo 9 dopliuje predeSlou. Respondenti uvadéji, jaka je pro né
akceptovatelna vzdalenost, respektive dojezdova doba. Nejvice dotazovanych povazuje
za akceptovatelné rozmezi od 30 do 45 minut. OvSem 45 minut je jiz na hranici
maximalniho limitu, pticemz u 30 minut by bylo malé prodlouzeni jesté akceptovatelné,
ale jen ve specifickych ptipadech. George Torkildsen uvadi za idedlni vzdalenost je
okolo 20 minut. Nas$i respondenti uvadi nejcastéji 45 minut (207 dotazovanych), na
druhém mist¢ je odpoveéd’ do 30 minut (168 dotazovanych). Celych 60 minut je ochotno
cestovat za zabavou 41 respondentti. Delsi straveny Cas v rdmci transportu je ochotny
akceptovat 7 respondentli, ktefi za to vyzaduji kvalitni sluzby a maximalni napInéni

jejich ocekavani. Nejméné respondentti uvadi jako maximalni ¢as 15 minut.

Graf 22 - Jaka je pro respondenta idealni vzdalenost (dojezdova doba) do parku?

Vzdalenost

H do 15 minut M 16 aZz 30 minut 31 az 45 minut
M 46 az 60 minut M vice nez 61 minut

10% 2% ~1%

<
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Otazka cislo 10 se zabyva problematikou ohledné nabizenych sluzeb v podobé
uzptisobeni prostoru (piedevsim ohledné sportovniho zazemi). Zajem se odviji od zalib
dotazovanych, proto nelze brat jednotlivé odpovedi pftili§ validné. Pro rozmélnéni
specializace jednotlivych respondentii bylo mozné vybrat 2 odpovédi. Pfidanou
hodnotou této otazky by mél byt fakt, ze vétSina odpovédi je ve smyslu urcité
kombinace sportovist, aby se nejednalo o monotematicky park, ale kazdy si zde mohl
najit vlastni aktivitu. Zaroven se ztraci zdjem o klasické aktivity, pro které existuji
specializované sportovisté¢ (fotbal, hokej) a preferuji se spiSe sportovné-relaxacni
varianty.  V konkrétnich  odpovédich dominuje pozadavek na obcCerstveni
(308 respondentti), tzn. neopomijet dodatkové sluzby. Dale mozZnost vyuzit
multifunkéni hiisté (142 respondent), které nabizi Siroké vyuziti. Respondenti

dopliovali moznost napt. détského koutku nebo wellness programu.

Graf 23 - Jaké zatizeni by respondent v parku uvital?

Aktivity

fotbalové hristé
9%

tenis basket
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10% —_
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hokej
pc herna 1%

0,
2 lanové centrum,
multifunkéni h¥igté Pfoleiacky

26% 13%

Otazka cislo 11 zjistuje zajem o konkrétni aktivitu. Jedna se o prifez portfoliem
vybranych zdbavnich center. Vybirali jsme pfedevSim ze zdzitkovych aktivit, kdy
vétSinu z nich povazujeme za atrakce vyhledavané i v budoucnosti. Odpovédi se
pomérné rozmélnily mezi jednotlivé aktivity. Vyjimku tvofi varianta s nejvys$im
poctem odpoveédi (139 respondentii pro plavani s delfinem), kterou by zvolily vSechny
vékove kategorie. Témét o polovinu méné respondentii by vyzkouselo skydiving. Jedna
se pohyb ve vétrném tunelu, ktery simuluje stav bez tize. Respondenti by ho volili

predev§im z diivodu vysSiho pocitu bezpecnosti oproti podobnému skoku paddkem,
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nebo nemoznosti se do podobné situace dostat. Minimalni zajem zaznamenava stielba

Z pistole, kterd neni dostatecné atraktivni, v porovnani s ostatni nabidkou.

Graf 24 - Jakou z vybranych aktivit by respondent volil?

Specificka aktivita
umélavina
(surfovani)

11%  flyboard
7%

plavanis

delfinem
33%

skydiving
(vétrny tunel)
18%
wakeboard V0|n\'l péd do
12% stielba z pistole opce, vodni houpacky
2% 11% 6%

Otazka cCislo 12 zaznamendva jiz ziskanou zkuSenost se zdbavnim parkem béhem
dovolené. Zaroven je filtratni pro nasledujici otazku, kterd na ni navazuje. Totdlni
vétSina respondentit (391) uvadi absolvovani navstévy zébavniho parku béhem
dovolené. Pouhych 36 respondentti ho nikdy nenavstivilo. Z toho vyplyva, ze 30
respondentli navstivilo zabavni park mimo dovolenou, jelikoz pouhych 6 dotazovanych

jesté nikdy v takovém parku nebylo.

Graf 25 - Navstivil respondent néjaky zabavni park béhem dovolené?

Navstéva béhem dovolené

HANO ENE

8%

Otazka cislo 13 zjistuje, kolik respondent v priméru utratil za zmiflovanou

navstévu. Oproti otazce Cislo 7 se jednd o konkrétni sumu, jejiz platba jiz prob¢hla.
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Vysledek se vylucuje s predchézejici odpovédi o idedlni cené. Mize k tomu dochazet
zvice duvodu. Jednim znich je vétsi shovivavost K vydajim zrozpoctu behem
dovolené nebo neadekvatni ohodnoceni evropské mény, kterd méa v niz$i hodnoté vyssi
platebni schopnost nez ceskd koruna. Nutno zminit, ze pifedchéazejici vysledek
S vybérem aktivity ,,plavani s delfiny* je v priméru zpoplatnéna sumou pies 100 EUR a
je o ni nadprimérny zajem. Celkem 186 respondentd uvadi, ze za navstévu v zabavnim
parku vramci dovolené zaplatili do 25 EUR. Toto je primérna cena vstupného,
naptiklad do Palmitos Parku na Gran Canarii. Na druhém misté se umistila suma do
50 EUR, kterou zaplatilo 94 respondentti. Piekvapujici je i odpovéd’ 21 respondentt,
kteti zaplatili pres 50 EUR. Necekany je predevsim z toho pohledu, ze se jedna o sumu
v ptepoctu 1250 CZK, kterd nebyla ani z daleka zminénd jako adekvatni v otazce
¢islo 7. U nizsich poplatkit (5 EUR a 10 EUR) se jedna zejména o poplatky za
jednorazové aktivity, které nelze s celodenni vstupnym porovnavat. Uvadime je
piredev§im z divodu ukazky, kdy dochazi ke stfetu ve zplsobu platby v zdbavnich
parcich. Niz§i hodnoty zastupuji zplisob platby za navstivené atrakce, vyssi hodnoty
predstavuji celodenni vstupné.

Graf 26 - Kolik penéz utratil respondent pii navstéve parku?

Utrata v navstiveném parku
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Hlavnim cilem této prace bylo srovnat vychozi podminky pro vznik a provoz
volnoc¢asového centra ve vybranych oblastech. Chtéli jsme poukazat na faktory, které je
zapotiebi v pocatcich znat a predevSim s nimi pracovat. Pro uz§i zaméfeni jsme si
vybrali misto, kde 1idé ziskdvaji nové zazitky a mohou aktivné odpocivat: volno€asové
centrum, respektive zabavni park. Zarovenl jsme takové misto chtéli propojit s oblasti
cestovniho ruchu, jelikoz se jedna o dalsi oblibenou formu traveni volného ¢asu.

V prvni Kkapitole prace jsme se vénovali zakladani spolecnosti v jednotlivych
zemich. Vychazeli jsme zprostudované literatury, ktera se skladala prevazné
z ptislusnych pravnich ptedpisi a publikaci usnadnujici pfistup na mezinarodni trh.
Vyhodnoceni je odpovédi na nas podcil, o porovnani pfistupnosti vybranych zemi, kdy
jsme dosli k zavéru, ze se jednotlivé zemé k sobé velmi pfiblizuji a neni mozné
jednoznaéné odpovédét, kterd z nich je nejidealnéjsi. Ani jedna z vybranych zemi se
nejevi jako pristupnéjsi oproti druhym. Kazda ma uréita pozitiva a zaroven negativa.
Nemoznému rozlieni nahrava i fakt, ze podminky Ceské republiky a Spanélska se, jako
Clenskych zemi Evropské unie, neustale piiblizuji vzajemné podobé, kterou urcuje
pravé EU. Tento smér je akceptovan i Tureckem, jelikoz jeho snahou je co nejvice
splnit podminky pro pfijeti do EU, proto piijima do legislativy novelizace patficnych
zékontl. Jednotlivé formy pravni subjektivity se vyskytuji v obdobnych podobach ve
vsech tfech zemich.

Pokud bychom museli ucinit konkrétni zavér, respektive dat doporuceni pro
vhodnou destinaci, bylo by prvni volbou Turecko. Jedna se o zemi, kde je pomérné
snadné zaloZeni spoleCnosti. Nejpodstatnéjsi je administrativa v turecting, kterd musi
byt notarsky ovéfena. Celkové se turecka zakonodarna filosofie zamétuje na vyuzivani
narodnich hodnot a dispozic, jelikoz se snazi zapojit co nejvice ndrodnich instituci a
minimalizuje tok finan¢nich prostiedkti mimo republiku. Turecko se jevi jako 93. zemé
3 roky pohorsila 0 32 mist, mezi na§im vybérem suverénné vede. Na druhém misté je
Spanélsko s hodnocenim 142. zemé svéta (s propadem o 9 mist za posledni 3 roky).
Ceska republika se nachazi na 146. misté (s propadem 8 mist za 3 roky).

Pro Turecko je pozitivni i fakt umisténi ve snadnosti podnikat. Ackoliv je na

69. misté svéta, coz znamena az za Spanélskem (52. misto), v hodnoceni meziro¢né
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roste. Za posledni 4 roky si polepsilo o 4 mista. Spanélsko se propadlo o mist 7. Ceska
republika je z vybranych zemi nejnize. S propadem od roku 2011 o 5 pozic, se nachazi
na 75. misté svéta. Tyto udaje, uddvané Svétovou bankou, zalozené na zohlednéni
pozadavkl pro zalozeni podniku, taktéz poukazuji na fakt, ze se jednotlivé zemé od
sebe prili§ nelidi. Pozitivem Ceské republiky je ziizeni systému CzechPoint, kdy se daji
sehnat veskeré potiebné informace na jednom misté, tedy registrace spole¢nosti zabere
krat§i ¢as. Na druhou stranu, adkoliv je zakon Ceské republiky ucelengjsi, zaroven je i
naroéndjsi na administrativu. Spanélsko ma nevyhodu napf. v naro¢nosti datiového
systému. Oproti tomu se jako pozitivum jevi usnadnéni zisku méstského povoleni,
snizené pocatecni poplatky a snizeni pocatecnich kapitalli. K navySeni pozadovaného
pocatecniho kapitalu doslu v Turecku, coz bereme za negativni jev, naopak umoznilo
vyuzivat napt. digitadlni podpis.

V dalsi casti jsme se vénovali moZnému financovani pocatecnich investic a
vhodného nastaveni poplatkii za tiCast na aktivitach. Jedna se o zakladni ptehled variant,
které se tykaji vSech zemi. Je moZné vyuzit 1 zmiflovanych dota¢nich programt, které
maji rizné¢ podminky a kazdy rok se muze jejich vyhlaSovani ménit. S financovanim
muze souviset 1 volba pravni subjektivity, pokud se investor chce stat spole¢nikem.
Spravné nastaveni poplatkt vychazi z konceptu parku a jeho polohy. Mazeme fici, ze
parky scelodennim programem praktikuji systém platby v podobé jednotného
vstupného pro vSechny aktivity. Oproti tomu parky, které funguji na principu
celodenniho pfistupu zakaznik, jejichz navstéva je kratsi, vyuzivaji systém platby jen
za navstivené aktivity.

V druh¢ kapitole jsme se zamétili na cestovni ruch, jelikoz tento sektor povazujeme
za idealni prostiedek pro pfisun klientt a propojeni se vznikajicim parkem mize mit
vzajemny pozitivni vliv. Cestovni ruch je stale rostouci a vyvijejici se oblast, ze které
profituje hospodaistvi mnoha zemi svéta. S vidinou zisku ptichazeji se zajmem o
spolutcast i dalsi subjekty. To miiZze mit pro cestovni ruch a cilovou destinaci pozitivni i
negativni dopad. Myslime si, Ze je zapotiebi pfi vytvafeni konceptu vznikajiciho centra
brat ohled pfedevsim na negativni vlivy. Nemélo by dochazet k pouhému vycerpavani
ptirodnich zdroji a vykofistovani plivodnich obyvatel S vidinou co nejvétsiho zisku.
Architekti by se méli snazit vznikajici park co nejvice zakomponovat do prostoru. Jedna
se o urcité etické téma v mysleni investorl, které by mélo byt redukovano mistnimi
organy.

Dale jsme se zaméfili na progres, ktery probihal béhem poslednich 25 let. Jedna se
o zaméteni na nd$ podcil s vyhodnocenim potenciondlni poptavky. Zajmy cestujicich se

postupem casu méni. V pocatcich se jednalo spiSe o zékladni prozkouméani oblasti, kdy
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postacilo jiné podnebi, za zazitek se povazoval samotny pobyt v destinaci. Postupem
casu doslo k nasyceni takovych poznatkti a zdkaznik zacal pozadovat vice stimuld.
Chtél poznavat mistni tradice a odvéazet si co nejvice zazitkli. Po nasyceni touto
nabidkou se ocekava presun do méné tradiCnich oblasti. Park by mél nabizet zazitek pro
vSechny navstévniky. Image by méla oslovit uritou exkluzivitou, ktera poukazuje na
kvalitni sluzby. Jako idealni je zakomponovat do aktivit mistni tradice, aby i1 v parku
klient mohl poznavat novou kulturu. Velkym pozitivem je snadna ptistupnost zemg.
Tento fakt nabizi Ceska republika. Pro typ nového turisty nabizi idealni propojeni
s piirodou. Pfistupnost do dalSich zemi je postupem casu taktéz vylepSovana a do
budoucna se d4 ocekavat stalé posilovani leteckych linek v pfimé uméte se zdjmem o
vybranou destinaci. Gran Canaria a Turecko maji, oproti Ceské republice, vyhodu
piimotské oblasti, ktera nabizi piijemné podminky po cely rok. Ceska republika a Gran
Canaria dosahuji pozitivniho hodnoceni v rdmci bezpe€nosti pro navstévniky. Turecko
v tomto hodnoceni vyrazné neztraci, ale ma nejvyssi potencial k ohrozeni, v ohledu na
nepokoje v zemi a ptihrani¢ni valky.

V dalsi ¢asti druhé kapitoly jsme porovnavali cestovni ruch v jednotlivych zemich,
coz je odpoveédi na podcil o porovnani vyvojovych prognéz v ramei turismu. Cestovni
ruch je idedlnim piisunem klientely. Pocet turistli totiz neustale roste a podle prognoz
by tento trend mél pokracovat. V timéfe s rostoucim poctem turisti se zvySuje i
mnozstvi penéz, které se dostava do ob&hu 1 skrz zdbavni parky. VéEtSina uskutecnénych
turistickych cest je za ucelem dovolené, rekreace a zabavy. Proto je pro nas dilezity
vybér zemé podle ratingu oblibenosti v ramci turistickych destinaci. Jednoznaéné
nejnavitévovandjsi zemi je Spandlsko, které je na tietim misté mezi
nejnavitévovandj§imi staty svéta. Na Sestém misté je Turecko. Ceskou republiku
navitivi priblizné Sestkrat méné turistd nez Spanélsko. Podstatnd hodnota je meziro&ni
zména. Turecko je na prvnim misté s 3 % a za poslednich 10 let ma, v rdmci naseho
vybéru, nejvyssi meziro¢ni nartst (Spanélsko 2,7 %, Ceska republika 2 %). Pfijem
z cestovniho ruchu ma taktéz nejvyssi Spanélsko (55,9 mld. USD) a je na druhém misté
svétového Zebfitku. Turecko dosahuje pijmu 29,3 mld. USD a Ceska republika
7 mld. USD. Nas pohled, na oblibenost zemé& Vv ramci cestovniho ruchu jako vychozi
podminku pro podnikéni, nejvice ovliviiuje zprimérovani hodnot na jednoho turistu,
aby nedochazelo k nerovnému souboji v ohledu na velikost statu. Absolutnim vitézem
se stava Spanélsko, které vévodi vem tabulkdm. Taktéz dosahuje nejvyssiho pifjmu
z jednoho turisty, ktery ¢ini 969 USD. Detailni pohled na lokalitu Gran Canaria navic

ukazuje, Ze oblibenost ostrova meziro¢né nartsta o 18 % (nutno podotknout, ze tomu je
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po piedchozim propadu). Na druhém misté se umistilo Turecko se 798 USD za jednoho
turistu. Kazdy turista v Ceské republice ptisp&je do statniho rozpodtu 790 USD.

Ve tfeti kapitole jsme se zabyvali problematikou jiz nabizenych aktivit a
podminkami prostedi. Provadéli jsme analyzu nabidky, kdy jsme dosli k zavéru, jakym
smérem by se mél vyvijet koncept zabavniho parku. Mé¢l by se orientovat v oblasti
rekreacniho, sportovniho a zejména dobrodruzného cestovniho ruchu. Tyto typy se
vzajemné prolinaji a klienti podle naSeho vyzkumu nejvice vyhledavaji rodinou zébavu,
idedln¢ s osvojenim si nového poznatku. Zaroven se potvrzuje trend nového turisty,
jelikoz klienti jako prvni volili neorganizované aktivity. Vsechny tii parky se projevily
jako prosperujici spole¢nosti. Maji vybudovany systém fungovani, ktery neustale
inovuji a prizpasobuji individualnim potrebam Kklienta. Tento faktor je jednim
z nejpodstatnéjsich na dnesnim trhu a ani v jednom parku nechybél. Parky mély i
spravny koncept v ptipad€ nastaveni poplatki. Pokud se platilo za jednotlivé aktivity
zvlast, je zapotiebi pro absolvovani krat§i ¢as a zaroven je park v oblasti dalSich
atraktivnich mist. V ptipad¢ jednotného vstupného bez ohledu na pocet navstivenych
aktivit jsou parky mimo zastavénou oblast, tedy kazdy navstévnik tam jede cilené a
chysta se tam stravit cely den.

Pfi planovani by se mélo myslet na mozny rozvoj parku, aby bylo kam areal
rozSifovat a zvySovat tim uUroven nabizenych sluzeb. Park by mél sméfovat k urcité
komplexnosti, aby mohl navstévnikim nabizet veSkeré potiebné sluzby a byt flexibilni.
Toto je jedna ze zésadnich podminek pro budoucnost. Byt schopni uvitat klienta na
n¢kolik hodin a zaroven v ptipadé¢ zdjmu i nékolik dni. Jako velmi vhodnou nabidku
jsme vyhodnotili vzdélavaci systém, ktery oslovi nejen mistni instituce. Druhou idealni
nabidkou je moznost ubytovani. Tato sluzba nabizi nevSedni zazitek (napf. noc v z00) a
zérovenl je akceptovatelnou variantou pro typ nového turisty, kterému nabizi vétsi
spontannost.

V ohledu na prostiedi v§echny zem¢ nabizeji Sirokou skalu volno¢asovych aktivit.
Ceska republika se odlisuje od Turecka a Gran Canarie rtiznorodosti Vv roénich
obdobich. Ani jedna ze zemi nezaostava v technologickém vyvoji, coz by ji mohlo
uskodit. Dovolime si tvrdit, Zze z pohledu materialniho zabezpeceni, jsou si vsechny tfi
zemé rovné. Pro nas se jako idedlni jevi oblast Turecka. Zemé nabizi stabilni podnebi,
velmi rozsdhlou wvariabilitu pfistupnych zdroji, dochazi ke stadlému progresu
infrastruktury a poplatky za energie a prostory jsou velmi pfiznivé. Zajem turistid o
destinaci neustdle roste a idedlnim propagacnim prosttedkem je proto mistni
touroperator, ktery funguje na systému provizi z uskute¢néného prodeje. Mistni

konkurenéni trh ma prostory, které je mozné zaplnit, pfi volbé¢ vhodného umisténi.
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Ve ¢tvrté kapitole jsme se zaméfili na idealni park z pohledu klienta. Potvrdili jsme,
ze park je vitanym a praktikovanym doplikem v pribéhu dovolené. Nalezli jsme mnoho
faktord, které se vzajemné ovliviiuji. Jedna se o kvalitu parku, akceptovatelnou
dojezdovou vzdalenost nebo poplatky. Dulezitym prvkem propagace jsou zkuSenosti
ptedchozich klientt, které sdileji na internetu, snadno vyhledatelné a ptehledné webové
stranky a vytvorend spoluprace s cestovni kancelari.

Hypotéza prvni se potvrdila. Ocekavana zkuSenost s parkem byla dokonce zna¢né
prekonédna. Navstévu potvrdilo 92 % respondentt, coz je velmi pozitivni vysledek, proti
ocekavanym 75 %. Druhd hypotéza, o vzdalenosti parku 30 minut, se nepotvrdila.
Respondenti jsou ke vzdalenosti shovivavéjsi a akceptuji az 45 minut, coz je ale
hustému provozu ve méstech a lidé preferuji pohodli pied Gsporou Casu. Tieti hypotéza
se potvrdila. Nejpreferovanéjsi zdrojem informaci je internet. V ohledu na cestovni
ruch, kde poskytuji cestovni kancelare katalogy s podstatnymi informacemi, dosahly
tisténé zdroje vysoké popularity. Ctvrta hypotéza se také potvrdila. Respondenti vybirali
piedevsim kombinaci sportovist, multifunkénich zatizeni a doplitkovych sluzeb. Taktéz
u konkrétni aktivity se projevil zdjem o vice aktivit, ackoliv zajem o zaZitek spojeny
S delfinem byl oproti ostatnim o néco vyssi.

Vyzkum ptinesl mnoho zajimavych poznatkii, které je zapotiebi zohlednit pii
planovani projektu. Mladi lidé se pti odpoveédich zaméiuji opravdu na idealni podminky
a premysleji zejména v teoretické rovin€é. Oproti tomu starSi respondenti odpovida;ji
racionalnéji a Cerpaji ze zkuSenosti. Ackoliv maji respondenti néjaky postoj ohledné
zébavnich parki, jejich rozhodovani se v redlném zivoté mize liSit. Zejména v piipadé,
pokud se rozhodnou néjaky zabavni park opravdu navstivit. Za cenu nového zazitku
jsou ochotni ustoupit v pozadavcich. Vypozorovali jsme rtuzné pojeti akceptovanych
financi. Zna¢né vyssi shovivavost panuje pii pouziti hodnot vyjadienych v evropské
jednotné méné euro.

Myslime si, ze prace pfinesla pozadované srovnani. Pfi porovnani vSech ziskanych
dat v ohledu na dalsi faktory, bychom vybrali jako nejidealnéjsi podminky v Turecku.
Je ziejmé, ze tato odpovéd’ neni nijak suverénni, jelikoZ kazda oblast ma klady i zépory.
Definitivni rozhodnuti by pfiSlo s ohledem na specializaci konkrétniho centra. To by
mohlo byt naplni dalSich praci, které by vychéazely ze ziskanych poznatkii. VSechna
uvedena data by se méla brat v potaz jako jeden komplexni celek, kde jsou vzajemné
vztahy ovliviiovany kazdou zménou. Pii sestavovani konceptu je nutné muyslet
v souvislostech, jak muze urCity prvek ovlivnit cely systém. Je zapotiebi se drzet

stanoveného konceptu a centrum rozvijet v souladu s vyvojem, o kterém si myslime, ze
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jde spravnou cestou. Predev§im snaha o pozitivni environmentalni pfistup. Z tohoto
pojeti se nam taktéz nabizi otadzka, kterd se zabyva etickou urovni pfistupu k

budovani novych turistickych center.
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Prilohy

Ptiloha I.: Mapa ¢lenskych stath UNWTO a jejich regionalni rozdéleni

Ptiloha II.: Vyvoj cestovniho ruchu — pfijezdy (v mil.)
zména . odhad
. podil ,
oblast/ odhad | 2005 az podil
. 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2011 2012 2012
obdobi 2030 2012 %) 2030
(%) ’ (%)
svét 436 529 677 807 949 955 1035 1800 3,6 100 100
Evropa 262,7 | 3059 388 4489 | 4855 | 5164 | 534,2 744 2,5 51,6 41
sever 29,8 37,7 46,4 60,4 62,8 64 64,9 X 1 6,3 X
zapad 108,6 | 112,2 | 139,7 | 141,7 | 154,7 | 1615 | 166,6 X 2,3 16,9 X
central /
] 33,9 58,1 69,3 90,4 95 1039 | 111,6 X 3,1 10,8 X
vychod
jin /
} : ] 90,3 98 132,6 | 156,4 | 1735 187 191,1 X 2,9 18,5 X
stfedozemi
EU 27 231,3 | 267,7 | 326,8 | 356,1 371 390,9 | 400,2 X 1,7 38,7 X
Asie 55,8 82 110,1 | 153,6 | 2051 | 218,2 | 233,6 535 6,2 22,6 30
Amerika 928 | 109,2 | 128,2 | 133,3 | 150,4 156 163,1 248 2,9 15,8 14
Afrika 14,8 18,8 26,2 34,8 449 49 4 52,4 134 6 51 7
Blizky
] 9,6 13,7 241 36,3 58,2 54,9 52 149 5,2 5 8
vychod

102




Pfiloha II1.:

Vyvoj cestovniho ruchu — piijmy (v mil. USD)

zména odhad
Oblast / odhad odhad . podil podil
obdobi 1980 1995 2010 2020 2080 | 19982 | g0 | 2030
2010 (%)
(%)
svét 277 528 940 1360 1809 39 100 100
Evropa 177,3 304,1 475,3 620 744 3 50,6 411
sever 20,4 35,8 57,7 72 82 3,2 6,1 4,5
zapad 68,3 112,2 153,7 192 222 2,1 16,3 12,3
central 266 58,1 %5 137 176 33 10,1 97
vychod
jin/
L . 61,9 98 168,9 219 264 3,7 18 14,6
stfedozemi
Asie 22,8 82 204 355 535 6,3 21,7 29,6
Amerika 62,3 109 149,7 199 248 2,1 15,9 13,7
Afrika 7,2 18,9 50,3 85 134 6,7 53 74
Blizky 71 13,7 60,9 101 149 10,5 65 82
vychod
Ptiloha IV.: Staty s nejvyssimi vydaji
vydaj pfi mezinarodnim turismu (v mid. USD) na jednoho obyvatele (USD)
stat/ hodnota
2011 2012 2012
Cina 72,6 102 75
Némecko 85,9 83,8 1023
USA 78,2 83,5 266
Velka Britanie 51 52,3 828
Rusko 32,9 42,8 302
Francie 44,1 37,2 586
Kanada 33,3 35,1 1007
Japonsko 21,2 27,9 218
Australie 26,7 27,6 1210
Italie 28,7 26,4 433

103




Ptiloha V.: Cestovni ruch ¢eskych rezidentl (domaci a vyjezdovy)

pocCet delSich cest — 4 a vice pfenocovani (v tis.) | pocet kratSich cest — 1 aZ 3 pfenocovani (v tis.)
rok / lokalita celkem CR zahrani¢i celkem CR zahrani¢i
2003 10340 5884 4457 21559 20 356 1203
2004 9583 5552 4031 18 186 7114 1072
2005 9942 5567 4374 18 394 17372 1022
2006 8933 4985 3949 17 821 16783 1038
2007 9433 4908 4525 16112 14678 1434
2008 9906 4919 4987 14626 13155 1471
2009 10453 5912 4541 15926 14602 1324
2010 10189 5 866 4323 15546 14198 1348
zména metody sbéru dat
2011 11475 7222 4252 22510 21483 1027
2012 1727 7358 4369 19679 18629 1051
Pfiloha VI.: Vyvoj navstévnosti vybranych Spanélskych oblasti (v mil.)
Gzemi/rok | 2002 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Spandisko | 50,330 | 52429 | 55,913 | 58,004 | 58,665 | 57,192 | 52,177 | 52677 | 56,694
Andalusie | 7,686 | 7,943 | 8351 | 7,075 | 8429 | 7915 | 7465 | 7437 | 7,884
Bzﬁfgj'y‘e 9273 | 9546 | 9,657 | 9922 | 995 | 10020 | 9,024 | 9,477 | 10,099
K:;f;i';e 10,047 | 9593 | 9441 | 9606 | 9454 | 9356 | 8207 | 8610 | 10,187
Katalansko | 11,211 | 12,497 | 14028 | 15117 | 15233 | 14,344 | 12,704 | 13176 | 13767
Vﬂgg;”ske 4702 | 4713 | 5401 | 5577 | 5713 | 5713 | 5006 | 5023 | 5383
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Piiloha VIL.: Vyvoj domaciho cestovniho ruchu — Spanélsko (v mil.)

Uzemi / rok 2007 2008 2009 2010
Spanélsko 146,781 157,614 158,849 148,591
Andalusie 27,855 28,456 29,254 26,526
Balearské ostrovy 2,670 2,970 2,743 2,762
Kanarské ostrovy 4,024 4,308 5,146 5,002
Katalansko 21,178 22,843 23,022 21,145
Valencijské spolec. 15,717 17,323 18,138 15,748

Ptiloha VIII.: Struktura rozhovoru Hluboké nad Vltavou
1) Byl Adrenalin park Vasim jedinym dne$nim cilem?
2) Co Vas motivovalo (pfesvédcilo) k navstéve?

3) Jaké atrakce vyzkousite (vyzkouseli)?

Ptiloha IX.: Struktura rozhovoru Gran Canaria
1) Jaké aktivity jste v ramci dovolené podnikli?
2) Co Vas motivovalo k jejich uskute¢néni?
3) Splnila aktivita VaSe o¢ekavani?
a. Co Vam chyb¢lo?
b. Co Vas potésilo?

4) V piipad¢ navstévy Palmitos Parku, jaké je Vase hodnoceni tohoto centra?

Piiloha X.: Struktura rozhovoru Turecko

1) Jaké aktivity jste v ramci dovolené podnikli?

2) Co Vas motivovalo k jejich uskute¢néni?
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Ptiloha XI.: Dotaznik — idealni park

1) Jaka je Vase vékova kategorie
a. Do 25 let
b. 26 az 40 let
c. 41az60 let
d. 61 avice let

2) Jak casto chodite do zabavnich parku?
a. Nikdy jsem nebyl(a)
b. 1x zarok
c. 2az3xzarok
d. 4az10x zarok
e. Vice nez 10x za rok

3) Co Vas nejvice motivuje k navratu do zabavnich parka?
a. Zajimavé aktivity, které nezevsedni
b. Obména aktivit a pofadané eventy
C. Personal, zdzemi a nabizené dodatkové sluzby

d. Pokud jiné, jaké?

vvvvvv

dovolené?
a. Vzdalenost
b. Kvalita atrakci
c. Cena
d. Velikost parku
€. Navstévnost
f. Doporuceni, recenze
g. Pokud jiné, jaké?

5) Kde nejvice ziskavate informace o moznostech volnocasovych aktivit v oblasti
Vasi dovolené?
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a. Internet
b. Tisk
c. Televize nebo radio
d. Plakaty, billboardy
6) Navstivili byste zabavni park v ramci dovolené?
a. Rozhodné ano
b. SpiSe ano
C. SpiSe ne
d. Rozhodné ne
e. Nevim
7) Kolik je podle Vas idealni poplatek v ramci zabavniho parku na jednu osobu?
a. Do 100 CzK
b. 101 az200 CZK
c. 201 az 300 CZK
d. 301 az400 CZK
e. 401 az 500 CZK
f. Nad 501 CZK
8) V jaké lokalité by se m¢l nachazet idealni park?
a. Centrum mésta
b. Okraj mésta
€. Obchodni centrum
d. Piiroda
9) Jaka je pro Vas piiméfena dojezdova vzdalenost?
a. Do 15 minut
b. Do 30 minut
c. Do 45 minut

d. Do 60 minut
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e. Nad 60 minut

10) Jaka aktivita by ve volnocasovém parku méla byt k dispozici? (mozné 2
odpovédi)

a. Fotbalové hristé
b. Tenisovy kurt
c. Basketbalové hiisté
d. Hiisté na plazovy volejbal
e. Hokejoveé hiisteé
f. Lanové centrum, prolézacky
g. Multifunkéni hiisté
h. Pocitacova herna
I. Restaurace
J- Vodni svét
k. Kolotoce
I.  Pokud jiné, jaké?
11) V piipadé moznosti volby jedné aktivity, kterou byste si zvolili?
a. Surfovani na umélé ving
b. Flyboard (létani ve vzduchu pomoci vodniho proudu)
c. Skydiving (Iétani ve vétrném tunelu)
d. Volny pad pomoci houpacky
e. Zorbing z kopce nebo vodni (pohyb v gumové kouli)
f. Stielba z pistole
g. Wakeboarding (snowboard na vodni hladin¢)
h. Plavani s delfinem
12) Uz jste n€kdy navstivili zabavni park béhem dovolené?
a. Ano

b. Ne
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13) Pokud jste jiz navstivili n¢jaky park, kolik jste zaplatili za osobu?
a. Do5EUR
b. Do 10 EUR
c. Do15EUR
d. Do 25EUR
e. Do50EUR

f. Nad 50 EUR
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Abstrakt

POLANSKY, T. Tvorba volnocasového centra ve vybranych oblastech se zaméirenim
na cestovn/ ruch. Ceské Budgjovice 2014. Diplomova prace. Jihodeska univerzita
v Ceskych Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra etiky, psychologie a charitativni

prace. Vedouci prace J. Setek.

Klicova slova: zédbavni park, cestovni ruch, pravni subjektivita, zazitek,

volny Cas, dovolend, vznik spole¢nosti, financovani

Prace se zabyva podminkami ovlivilujici vznik a provoz zébavnich center u nas a
V zahrani¢i. Zaméfuje se na propojeni centra s cestovnim ruchem. Cilem prace je
srovnat vychozi podminky, které maji vliv na budouci fungovani.

V prvni Casti se prace zabyvd pravnimi podminkami, které ovliviiuji zaloZeni
spolec¢nosti. Dale se vénuje moznostem financovani. V druhé ¢asti se zabyva cestovnim
ruchem. Popisuje typy cestovniho ruchu, jeho vyvoj a ptinasejici pozitivni 1 negativni
jevy. Tteti ¢ast se vénuje zabavnim parkiim. Jednd se o analyzu vybranych oblasti,
mistni nabidky a rozbor vybraného zabavniho centra.

Prace obsahuje vyzkumnou cast, kde se zjiStuje nazor potenciondlnich klienti.
Vychozim motivem bylo zjistit, zda maji lidé zajem o podobné parky, co od nich
ocekavaji a jaka je jejich zkuSenost. V piipadé rozboru jednotlivych center je cilem

popsat strukturu prosperujici spole¢nosti.
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Abstract

Creating of a new amusement center in selected areas, with a focus on tourism.

Key words: amusement park, tourism, legal personality, experience, leisure,
vacation, company establishment, financing

This thesis deals with the conditions of influence to the establishment and operation
of amusement centers in our country and abroad. It focuses to cooperation of centers
and tourism. The goal is to compare the default conditions, which affect the future
functioning.

The first part deals with the legal conditions that influence the establishment of the
company. Next is about the possibilities of financing. The second part deals with
tourism. It describes the types of tourism, its development and bringing positive and
negative effects. The third part deals to amusement parks. It is an analysis of selected
areas, local supply and analysis of selected amusement center.

Thesis includes research part, which survey the view of potential clients. Default
motive was to find out whether people are interested in similar parks, what they expect
and what their experience is. In case of analysis of individual centers is the goal to
describe the structure of prosperous companies.
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