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ABSTRAKT

Predlozena bakalafska prace je zaméfena na problematiku netolismu u nové
nastupujicich studentli Akademie Vézenské sluzby CR, kter je resortnim vzdélavacim
zatizenim s celorepublikovou pusobnosti. Cilem bylo zjistit, v jaké mife se u nové
nastupujicich piislugnikti Vézetiské sluzby CR vykytuje netolismus, jak lze této

zavislosti pfedchazet a pomahat pfi jeji eliminaci.

Bakalatska prace je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni ¢ast je teoreticka a je vénovana obecné
problematice Vézetiské sluzby CR. Dali kapitola teoretické ¢asti vymezuje zékladni
pojmy socialné patologickych jevl, jako je norma, normalita a netolismus. Posledni
kapitola této ¢asti prace je vénovana samotnému tématu netolismu, a to jeho projevim,

vlivu na psychické zdravi ¢lovéka, dopadiim ve vézenském prostiedi a jeho prevenci.

Druha cast bakalarské prace je prakticka, kde podstatnou cast tvoii vyzkumné Setieni
na dané téma, které bylo provedeno u studentti Akademie Vézeiiské sluzby CR ve Strazi
pod Ralskem formou dotazniku vlastni konstrukce. V zavéru prace jsou porovnany

vysledky vyzkumného Setfeni S pfedem stanovenymi hypotézami a navrzena opatieni.
KLiCOVA SLOVA

Akademie Vézenské sluzby CR, netolismus, prevence, socialné patologické jevy, stres,

dotaznikové Setfeni.



ABSTRACT

The presented bachelor thesis is focused on the issue of internet addiction disorder in
students of the Academy of the Prison Service of the Czech Republic, which is a
departmental educational facility with nationwide coverage. The aim is to find out to
what extent internet addiction disorder develops in the new employees (in particular
uniformed staff members) of the Prison Service of the Czech Republic, how this

addiction can be prevented and help in its elimination.

The bachelor thesis is divided into two parts. The first part is theoretical and is devoted
to general issues of the Prison Service of the Czech Republic. The next chapter of the
theoretical part defines the basic concepts of social pathological phenomena such as
norm, normality and internet addiction disorder. The last chapter of this part of the
thesis is devoted to the very topic of internet addiction disorder, namely its
manifestations, the impact on human mental health, the impact on the prison
environment and its prevention. The second part of the bachelor thesis is practical and is
devoted to the research on the topic, which was conducted with students of the
Academy of Prison Service of the Czech Republic in Straz pod Ralskem in the form of
a questionnaire. In the final part of this work, the results of the research are compared

with predetermined hypotheses.

KEY WORDS
Academy of the Prison Service of the Czech Republic, internet addiction disorder,

prevention, social pathological phenomena, stress, questionnaire survey.
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Uvod

Vézeniskd sluzba ma zastoupeni v kazdém staté. Hlavnim tkolem Vézenské sluzby
v Ceské republice je zajistovat vykon vazby, vykon trestu odnéti svobody, vykon
zabezpecovaci detence, bezpe€nost a potadek v budovach soudi, statnich zastupitelstvi
a ministerstva spravedlnosti CR. Mezi dalsi ukoly fadime spravu a stfezeni véznic

a vazebnich véznic a také detencénich tstavu.

Koncepce ceského vézenistvi do roku 2025 vytyCuje ambiciozni cile, mezi které patii
zvyseni zamé&stnanosti v&zil, snaha o potlaceni zavislosti na navykovych latkach, vétsi
ekonomickou samostatnost véznic a vazebnich véznic, intenzivni vzdélavani vézna
a systematicky boj proti recidivé. V soucasné dobé se potykdme se zna¢nou neochotou
a neschopnosti véznénych osob vést fadny zivot nejen ve vézeni, ale predevSim
po ukonéeni vykonu trestu. Ukolem Vézetiské sluzby je ukazat témto osobam moznosti,
které ziskaji svym zodpovédnym chovanim. K tomu Vézeiska sluzba CR vyuziva
standardizované programy zachéazeni, prostfednictvim kterych plsobi na odsouzené
avede je kfadnému zplsobu zivota po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody.

Zejména je kladen dlraz na socialni za¢leniovani odsouzenych. K plnéni kazdodennich

naro¢nych ukoll je zapotiebi odborny personal.

Stav ubytovacich kapacit ve vazebnich véznicich a véznicich Vézeniské sluzby
Ceské republiky je v soucasné dobé témér naplnén. Zaméstnanci Vézenské sluzby
Ceské republiky musi v ramci svého profesniho postaveni zodpoveédné pristupovat

K plnéni svych pracovnich tkolu.

Personalisté ve spolupraci s psychology vénuji zvysenou pozornost vybéru budoucich
zaméstnancll s ohledem na emocni schopnost vyporadat se s pracovnim stresem.
Jedinec by mél spliovat naro¢na kritéria souvisejici s psychickou odolnosti a stabilitou.
Vykon tohoto typu zaméstnani je velmi naro¢ny, a to s ohledem na specifické prostiedi
spojené s kazdodenni fyzickou 1 psychickou zatézi. Vyznam ma téz poskytnuti realnych

informaci o vézenském prostfedi a pracovni ndplni, nebot nespravnd ocekavani

0 vykonu prace/sluzby mohou vést pozdéji jedince k frustraci a deziluzi.

Predevsim pfislusnici Vézenské sluzby CR jsou vystaveni vysoké mife tlaku pisobeni
negativnich jevll ve vézeniském prostiedi. Do sluzebniho poméru se hlasi prevazné

mladi uchazeci, ktefi vidi zejména vyhody vyplyvajici ze sluzebniho zékona. Zvyseny



zdjem o praci u bezpecnostnich sbori stoupl v dobé koronavirové krize, ovsem

Vézenska sluzba CR takovy zajem o tuto praci v této dobé nezaznamenala.

Dané téma pro bakalatskou praci jsem si zvolila z toho diivodu, Ze jsem zaméstnancem
Vézeniské sluzby CR, kde jsem za dobu puisobeni deseti let prosla riznymi pracovnimi
pozicemi. Prace v tomto specifickém prostiedi je psychicky narocna, ale mne od mého
nastupu bavi a lidsky napliluje. Pravidelné se také setkdvam s nové€ nastupujicimi
studenty, kterym Akademie VS CR zajiituje povinné zakladni, doplitkové, volitelné
a celozivotni odborné vzdelavani piisluSniki a zameéstnanci vSech organizacnich

jednotek Vézenské sluzby Ceské republiky.

V teoretické ¢asti této prace je vénovana pozornost Vézeiiské sluzbé CR jako takové.
Podrobné je popsan systém fizeni Vézetiské sluzby CR, jednotlivé organizaéni jednotky
a profesni slozeni zaméstnanci Vézenské sluzby CR. Dale je pozornost vénovana
socialné patologickému chovani, jsou vymezeny zakladni pojmy souvisejici S danou
problematikou a na zavér této kapitoly jsou vymezeny a specifikovany jednotlivé
socialn¢ patologické jevy. Posledni kapitola se zabyva netolismem, jeho projevy
a dopady na psychické zdravi cloveéka, dopady ve vézenském prostiedi. Na zavér

je pozornost zaméfena na prevenci netolismu.

V praktické ¢asti jsou uvedeny vysledky predlozeného vyzkumného Setfeni, které bylo
provedeno u studentti zakladni odborné piipravy v Akademii Vézenské sluzby CR
ve Strazi pod Ralskem na téma netolismus. Vyzkum byl proveden formou dotazniku
vlastni konstrukce, jehoz vysledky jsou uvedeny a interpretovany na zaklade
sestavenych tabulek a grafi. Dale jsou navrzena opatieni, kterda maji minimalizovat
vznik zavislostniho chovani na tzv. virtudlnich drogach (netolismuS) u studentd

Akademie Vézetiské sluzby CR.

Cilem ptedlozené bakalarské prace bylo zjistit, v jaké mife se u nové nastupujicich
prislusnikti Vézenské sluzby CR vyskytuje netolismus a jak lze této zavislosti

predchazet a pomahat pfi jeji eliminaci.



Teoreticka ¢ast

1 Vézenska sluzba Ceské republiky

Vézeniska sluzba CR je ozbrojenym bezpeénostnim sborem, ktery plni ukoly
bezpecnostniho charakteru. Zajistuje vykon vazby, vykon trestu odnéti svobody, vykon
zabezpecovaci detence, bezpecnost a poradek pti soudnich jednanich. ,,Vezenska sluzba
Ceské republiky je ziizena podle zdkona ¢. 555/1992 Sb., o Vézeriské sluzbé a justicni
strazi Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisii a je podFizena Ministerstvu
spravedlnosti CR, jez je uistiednim orgdnem stdtni spravy pro vézeristvi a plni ve vztahu
K vezeristvi funkci ziizovatele.“ (Sochtirek, 2007, s. 6). Vézenska sluzba Ceské
republiky je =zaroven spravnim ufadem a ucCetni jednotkou. Z tohoto divodu
nezaméstnava pouze prislusniky, ale také civilni zaméstnance a déli se do tfi skupin.

Témi jsou vézenska straz, justicni straz a spravni sluzba (viz obrazek ¢. 1).

Obriazek & 1: Zakladni struktura Vézeiiské sluzby CR

]
I | § 1

Zdroj: autor prace
1.1 Zakladni struktura Vézeiiské sluzby CR

Vézeniska straZz ma za ukol stiezit, predvadét a eskortovat osoby ve vykonu vazby,
vykonu trestu odnéti svobody a zabezpecovaci detence, stfezi objekty Vézenské sluzby
CR, ve kterych zaroven zajistuje pofadek a kdzen. Pfislusnici zatazeni k vézeniské strazi

vykonavaji sluzbu se zbrani.

Justiéni straz ma za kol stiezit, zajisStovat poradek a bezpecnost v budovach soud,
statnich zastupitelstvi a ministerstva spravedlnosti. Pfi vykonu sluzby pfislusnici slouzi

stejné jako veézenska strdZ se zbrani a vykonavaji straZni sluzbu.

Spravni sluzba zajiStuje organizacni, ekonomickou, vychovnou a dal$i z odbornych
¢innosti. Do této skupiny patfi zejména civilni zaméstnanci Vézeniské sluzby CR,

ale jsou zde také piislusnici, ktefi jsou zatazeni ve funkcich dozorct. Ti nevykonavaji



sluzbu se zbrani, nestfeZi objekty a nelze je mit zafazeny pod vézenskou ¢i justi¢ni

strazi.

1.2 Systém Fizeni Vézeiiské sluzby CR

Vézenskou sluzbu CR #di generalni feditel, kterého jmenuje a odvolava ministr
spravedlnosti. Ten ze svého postu fidi, ustanovuje ¢i odvolava teditele jednotlivych
organizaénich jednotek (véznic, vazebnich véznic, Akademie VS CR a stfedniho
odborného ucilisté), ze kterych se vézenska sluzba sklada a kterym je vénovana
pozornost v kapitole ¢. 1.2. Jelikoz kazd4 organizacni jednotka se sklada z vice odborti
¢i oddélenti, stoji v jejich ¢ele zaméstnanci ve vedoucich funkcich. V ptipadé odboru jde
stejné jako u organizacnich jednotek o funkce feditelti. V piipad¢ oddéleni se pak jedna
o pozice vedoucich. Aby generalni feditel a feditelé odborii ¢i organizacnich jednotek
co nejlépe vykonavali svou praci, maji urcené své zastupce, ktefi maji na starosti
sveéfena jednotliva oddéleni. V cele téchto odde€leni jsou urCeni vedouci, kteti nesou
zodpovédnost za jim svéfeny tsek a své podfizené. Reditelé odborti &i organiza¢nich
jednotek tak fesi az ty nejzavaznéjsi problémy, které nedokdzou jejich podiizeni vyftesit

sami nebo nemaji k tomu opravnéni.

A se to muze zdat, Ze je tento systém fizeni nepfehledny a zbytecné slozity, ma sviij
smysl a odiivodnéni. Vézetiska sluzba CR je totiZ co do obsahu plnéni svych tikold tak
rozsahlym subjektem, Ze by sam generalni feditel a jeho nameéstci bez ostatnich
podiizenych, tedy feditelt organiza¢nich jednotek a fediteld odborti, nedokazali
vézefiskou sluzbu vést co nejlépe. Reditelé jednotlivych odbori &i organizaénich slozek
pak zase potifebuji mit na jednotlivych odd€lenich urceny jednotlivé vedouct,

kteti ponesou zodpovédnost za praci svych podiizenych. (VS CR, organizaéni schéma)



1.3 Organizaé¢ni jednotky Vézeiiské sluzby Ceské republiky
Vézenska sluzba se ¢leni na organizacni jednotky:

e generalni feditelstvi,

e véznice,

e vazebni véznice,

e ustavy pro vykon zabezpecCovaci detence,
e Akademie Vézeniské sluzby CR,

e Stfedni odborné uciliste,

e zotavovny Vézetiské sluzby CR.
Charakteristika jednotlivych organizacnich jednotek

Generalni reditelstvi

Generalni feditelstvi je hlavni organizacni slozkou Vézenské sluzby, kterd metodicky
fidi, kontroluje a zabezpecuje plnéni spolecnych tkolt ostatnich organizacnich
jednotek, které jsou fizeny fediteli. Generalni feditel tak zodpovidd nejen za Cinnost
Vézenské sluzby, ale je v jeho pravomoci i jmenovani, ustanovovani a odvolavani
feditell viech véznic, feditele Akademie vzdélavani Vézetiské sluzby CR a fediteli

Sttednich odbornych uéilist’ Vézeniské sluzby CR.
Véznice

Véznice zabezpecuji, aby trest odnéti svobody byl vykonavéan v souladu se zdkonem
0 vykonu trestu odnéti svobody, a soucasn¢ maji za ukol zabezpecit dal§i povinnosti,
které ve spojeni s vykonem trestu ukladaji ostatni ptedpisy. V souvislosti s vykonem
trestu ma generalni feditel opravnéni urcit, ve kterych véznicich lze zajistovat téz vykon

vazby.



Vazebni véznice

Vazebni véznice zabezpecuji, aby vykon vazby plnil zdkonem stanoveny ucel
a byl vykonavan v souladu se zakonem ¢. 293/1993 Sb., o vykonu vazby ve znéni
pozdéjSich ptedpist. Cilem je =zabranit obvinénému v maifeni trestniho stihani.
Generalni feditel je opravnén urcit, ve kterych vazebnich véznicich lze zajiStovat také

vykon trestu odnéti svobody.
Ustavy pro vykon zabezpe&ovaci detence

Institut vykonu zabezpeCovaci detence je urCen pro osoby zavazné trestné Cinnosti,
kteti z divodu duSevni poruchy nejsou trestné odpoveédni. ZabezpecCovaci detence
je typem ochranného opatieni a v souc¢asné dobé jsou v Ceské republice tii zafizeni,

ato v Brné, v Opavé a v Praze (Jizl, 2020).
Akademie Vézenské sluzby CR

Akademie Vézeniské sluzby CR se sidlem ve Strazi pod Ralskem je resortnim
vzdélavacim fizenim Ministerstva spravedlnosti CR a zarovein organizaéni jednotkou
Vézetiské sluzby CR s celorepublikovou piisobnosti. Zajistuje kurzy zakladni odborné
pfipravy pro novy persondl, nabizi rizné specializani kurzy pro vézenisky persondl,
organizuje profesni setkdvani, seminafe a konference, a také je zapojena do védeckych a
vyzkumnych aktivit pfevazné na poli historie vézenstvi (Juzl M., Vlach F.). Akademie
zajist'uje prislusniklim a ob¢anskym zaméstnanctim vSech organiza¢nich jednotek z celé
Ceské republiky profesni piipravu nezbytnou pro vykonavani jejich pracovnich a
sluZzebnich povinnosti. VSem zaméstnanciim je po celou dobu jejich pracovniho Zivota
umoznén dal§i pracovni a odborny rozvoj. ,,Prdce ve vézenstvi je velmi tézka a narocna
predevsim na psychiku prislusnikii a zaméstnancu VS. (Sochurek, 2007, s. 16).
S profesi zaméstnance Vézetiské sluzby CR je spojeno piisné dodrzovani zésad profesni

etiky.
Sti‘fedni odborné udilisté

Systém ptipravy pro véznéné osoby probiha prostiednictvim stfedniho odborného
ucilisté, které ma v soucasné dob& celkem devét Skolskych vzdélavacich stredisek,
jez jsou detaSované v nékterych organizacnich jednotkach. Zde si véznéné osoby mohou

doplnit zakladni vzd€lani nebo se vyucit a ziskat vyucni list v u¢ebnim oboru. V rdmci



Skolskych vzdélavacich stfedisek jsou organizovany rizné vzdélavaci kurzy, jako jsou

naptiklad jazykové kurzy, kurzy vypocetni techniky apod.
Zotavovny Vézeiské sluzby CR

Zotavovny Vézefiské sluzby CR jsou organizace zfizené Ministerstvem spravedInosti
CR aslouzi predeviim ob¢anskym zaméstnanctim, piislusnikiim Vézenské sluzby CR
a pracovnikiim resortu Ministerstva spravedlnosti CR k rehabilitadnim a rekrea¢nim
ucelim. Mimo svoji hlavni ¢innost provozuji zotavovny i1 hospodaiskou cinnost,
predev§im zajidtuji rekreace pro zaméstnance Vézetiské sluzby CR a také
pro zaméstnance Ministerstva spravedlnosti CR a jejich rodinné ptislusniky. Zotavovny
pravidelng informuji zaméstnance Vézeiiské sluzby CR o moznosti vyuziti specialnich
nabidek a pobytovych balickli. V nabidce jsou napiiklad volejbalové nebo tenisové
turnaje, Mikulasska besidka, oslava konce roku apod. Zaméstnanci tak maji moznost

vyuzit prostor pro relaxaci a nacerpani sil.

1.4 Profesni sloZeni zaméstnancu Vézenské sluzby CR

Ve vézenské sluzbé pracuje mnoho zaméstnancti zarazenych do jednotlivych oddéleni.
Témito oddélenimi jsou naptiklad: ekonomické, persondlni, spravni ¢i oddéleni
zameéstnavani odsouzenych a dalsi. Zaméstnan je zde i pravnik, ekolog ¢i bezpecnostni

technik. Kromé téchto profesi jsou zde zaméstnani i odborni zaméstnanci. Témi jsou:
Vychovatel

Ukolem vychovatele je komplexni vychovna, vzdélavaci, diagnostickd a preventivni
¢innost, ktera se zaméfuje na celkovy rozvoj osobnosti a na socializaci, resocializaci
a reedukaci. Vychovatel ma na svém oddile svéfené odsouzené, které zna osobnég, zna
socialni vztahy a skupinovou atmosféru ve skupin€. Podili se na organizovani
hromadnych akci, dba na kazen a poradek odsouzenych a také dohlizi na dodrzovani
uklidu ubytovacich prostor. Podili se na ptipravé navrhii tykajicich se pteruseni vykonu
trestu, povoleni volného pobytu mimo véznici a prefazeni odsouzené¢ho do jiného typu
véznice. Vychovatel oddéleni vykonu trestu déale zajiStuje pro odsouzeného

korespondenci, realizovani telefonickych hovorti a nakupy v mistni kantyn¢.



Vychovatel — terapeut

Je odborny zaméstnanec, ktery se aktivné podili na realizaci individuélni a skupinové
terapie. Metodicky je usmériiovan psychologem a plni ukoly odpovidajici své pozici.
Jeho prace ma pievazné terapeuticky charakter, pfi které sleduje kvalitu ucasti
odsouzenych v programu zachazeni a zmény v jejich chovani, o kterych nasledné

informuje vychovatele a psychologa.
Pedagog volného ¢asu

Pedagog vytvaii individualni, skupinové, zajmové, sportovni a kulturni c¢innosti

s odsouzenymi. Pedagog je metodicky fizen specialnim pedagogem.
Specialni pedagog

Je odborny zaméstnanec, ktery metodicky fidi c¢innost vychovateli a pedagogt.
Ve spolupréci s ostatnimi odbornymi zaméstnanci odpovida specidlni pedagog
za uroven odborného zachéazeni s odsouzenymi, sestavuje komplexni zpravu na zaklade
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programu SARPO, na jejimz zaklad¢€ se pak vytvari i obsah programu zachazeni.

Psycholog

Je odborny zaméstnanec, ktery zajistuje odsouzenym psychologickou pomoc, realizuje
psychologickou diagnostiku vézid, v ramci jejich komplexni zpravy zpracovava jejich
psychologicky posudek, véetné doporuceni pro program zachdzeni, ktery obsahuje
konkrétni cil piisobeni na odsouzeného. Dale metodicky tidi vychovatele — terapeuty pfi
priprave jednotlivych aktivit. Dale zajiStuje pohovory s odsouzenymi, ktefi se odmitaji
ve vykonu trestu odnéti svobody stravovat, sebeposkozuji se nebo se pokouseji
0 sebevrazdu. Vyjadiuje se také k navrhu na preruSeni vykonu trestu, na pferazovani
a ptremistovani odsouzenych apod. Psychologové vykonavaji svou cinnost také
ve vazebnich véznicich, kde pracuji pfevazné s obvinénymi, kteti se potykaji
se strachem a obavami z uvéznéni. Psychologové jsou téz ptitomni pii pfijimacim fizeni
obcanskych zaméstnanct a pfiislusnikti, ktefi se uchazi o pracovni pozici v rdmci
Vézetiské sluzby CR, ponévadz se jedna o jedno z kritérii pro usp&iné piijeti

k Vézenské sluzbé CR.



Kaplan

Cinnost kaplana se fidi zdkonem ¢&. 3/2002 Sb. o cirkvich a naboZenskych
spole¢nostech. V podminkach vézenstvi ji zajistuji az na vyjimky ti, ktefi jsou Cleny
obcanského sdruzeni ,,Vézeiiska duchovni péce”. Kaplani se podileji na plnéni
programi zachazeni s véznénymi osobami nejen Vv oblasti pastoracnich, ale i dalSich
aktivit, pfi kterych spolupracuji se specialisty a vychovateli oddéleni vykonu vazby
a trestu. Véznéna osoba se miize na duchovniho obratit v ptipad¢€, Ze ma néjaké osobni
problémy. Duchovni =zvazi, zda je potfebna dalsi konzultace s lékafem

¢i psychologem.
Socialni pracovnik

Socialni pracovnik ve vézenistvi je odbornik na socialni praci. Jedna se o zaméstnance,
ktery neni erudovany pouze v oblasti socialni prace, ale také v fad¢ dalSich disciplin,
jako je napiiklad pravo, pedagogika, ekonomie, medicina, etika atd. Velky diraz
U téchto zaméstnanci je kladen také na védomosti a zkuSenosti z oblasti krizové
intervence, psychologickych dovednosti a mediace. Zasadnim pozadavkem
pro vykonavani tohoto druhu prace je empatie, pfijeti klienta bez pfedsudkt, schopnost

vyjit vstiic s pozadovanou sluzbou, nikoliv se pfizpusobovat vézni.
Lékar

Jedna se o vieobecného praktického 1ékaie, kterého zaméstnava Vézeniska sluzba CR
naplny ¢i zkraceny uvazek. V ptipadé, Zze odsouzeny potiebuje odborné vysetieni,
nafidi lékar eskortu ke specialistovi do civilniho zdravotnického zafizeni. Lékar
ve véznici zajistuje téz periodické preventivni prohlidky zaméstnanci a posudky

novych uchazecu, ktefi se uchazi o praci u Vézenské sluzby CR.



2 Socialné patologické chovani jako spoleCensky jev

To, co jsme dosud mohli sledovat pouze na televiznich obrazovkach, se najednou stalo
realitou, kterd zdsadné ovlivnila Zivot kazdého z nds. Novy virus nakazil cely svét.
Meédia nas denné zahlcuji velkym mnozstvim informaci a dezinformaci, které nejsme
schopni filtrovat. Nejenom samotné onemocnéni, ale i restrikce, které vlada vydala, jsou
velkymi stresory. Lidé maji strach o zdravi své, ale 1 svych blizkych. Obavaji
se, aby se nenakazili, jak to bude s praci a financemi. Vice lidi se potyka s psychickymi
potiZzemi. S nastupem covidové doby znacné ptibylo jevi, které nazyvame jako socialné
patologické. U lidi se Castéji vyskytuji tzkosti a deprese. V disledku toho dochézi
k Castéjsi konzumaci navykovych latek, diky nimz se ¢lovek citi $tastny a ma celkové
lepsi naladu. Jedna se o jevy, které vnimame z hlediska spolecenského hodnoceni jako
nechténé, nezadouci. Kazdy takovy jev je do urcité miry spolecensky nebezpecny.
Problematika téchto nezddoucich jevl, jako jsou napiiklad zavislostni chovani,
kriminalita, sebevraZednost, prostituce aj., je celosvétova. Netyka se pouze Ceské

republiky.

2.1 Vymezeni zakladnich pojmi a vztahi

V této kapitole jsou vymezeny zdkladni pojmy a definice souvisejici se socidlné
patologickymi jevy. V soucasné dobé existuje v odborné literatufe mnoho riznych
definic. Z tohoto divodu autorka prace vymezuje nize uvedené patologické pojmy

a definice.
Socialni patologie

Clovék je vkazdodennim zivote svédkem porusovani riznych norem. Nekdy
je dokonce porusujeme i my sami. Jedna se o nezdravé, abnormalni a obecné nezadouci
patologické jevy, na jejichz studiu se podili celd fada védnich disciplin, zejména

sociologie, psychologie, medicina, specidlni pedagogika a dalsi (Fischer, Skoda, 2014).

Fischer a Skoda (2014) uvadéji, Zze pojem socialni patologie miize mit v literatufe
oznaceni socialni deviace nebo také socialni dezorganizace. Tyto pojmy jsou vSak
rozdilné. Socialn¢ patologické jevy jsou pro samotného jedince ¢i spolecnost negativni,

coz nemusi platit v ptipad¢ deviantnich jevi.



Socialni deviace

Sociélni deviaci rozumime odchyleni od normélni struktury ¢i funkce a mizeme se s ni
setkat jak v ptirodnich, tak ve spolecenskych védach. Jedna se o kterékoliv piekroceni
pravidel. Toto odchyleni miize byt negativni, ale 1 pozitivni. Za negativni socialni
deviaci muzeme povaZovat nezaméstnanost, bezdomovectvi, zavislost na alkoholu,
zavislost na komunika¢nich médiich aj. Naopak za pozitivni socidlni deviaci lze
povazovat piisné dodrzovani silni¢nich pravidel, n€kterd nabozenska hnuti a ochota
obétovat se ve prospéch druhych, tedy projevy chovani v podobé zna¢ného altruismu

(Hreka, 2001).

O teorii zdrojii socialni patologie se zmiiuji Fischer a Skoda (s. 31-44) ve své knize

Socialni patologie, kde uvadi:

e Teorie kulturniho prenosu: deviantni chovani je naucené a vznika v interakci
S jinymi lidmi v riznych subkulturach.

e Teorie strukturalniho tlaku: na vzniklé¢ situace reaguje ¢ast populace odliSnym
chovanim.

e Kontrolni teorie: za pri¢inu Ize povazovat oslabeni socialni kontroly.



2.2 Norma, normalita

Jednim z klicovych pojmii, se kterymi se pracuje oblasti socialni patologie, jsou terminy
norma a normalita. Pro praci s lidmi je dulezitou soucasti hodnoceni jejich projevi,
které jsou pozorovatelné. Kazdy pracovnik v socialnich sluzbach si v pribéhu své praxe
vytvoii sva hodnotici kritéria, kterd pak pouziva. Nicméné takovému hodnoticimu se
muze stat, ze si v uréité situaci neni jist, jak mé daného klienta zhodnotit. Tato
pochybnost je dle Vagnerové (2008) opravnéna, jelikoz je velmi narocné urcit to, co lze
jesté povazovat za normalni. ,Hramnice normy je pohyblivd, normalita miize byt
posuzovana podle mnoha kritérii v zavislosti na okolnostech, které toto hodnoceni

vyzaduji.* (Vagnerova, 2008, s. 21).

Obdobny nazor na rozliseni, co je jeste normalni a co lze jiz povazovat za odchylku
od spole¢enské normy maji autofi Fischer a Skoda (2014, s. 23), uvadi, ze: ,,Vymezeni
zavisi na teoretickém pristupu, na pouzitéem meéritku. Hranice mezi normalni
a abnormalni variantou kterékoliv spolecenské normy je pohybliva. Nemuze byt
jednoznacné a presné urcena, meéni se totiz v case a dle aktuadlniho socialniho

«

kontextu.

Svoboda (2006) povazuje normalitu za dusevni zdravi ¢loveka, idealni normu a proces,
ktery sméfuje k poznani sama sebe, k pochopeni své jedineCnosti a uméni

se rozhodovat.

Z vyse uvedenych nazorti autorti vyplyva, ze vymezeni normy je velice obtizné,
ponévadz kazdy z nich jej vidi jinak. Pfesto jsou ti, ktefi pracuji s lidmi, nuceni hodnotit

jejich chovani z hlediska normality, a to za pomoci rozboru chovani danych osob.

2.3 Charakteristika jednotlivych socidlné patologickych jevi

V této kapitole je v€novana pozornost struéné charakteristice jednotlivych socialné
patologickych jevil, se kterymi se Ize setkat v Akademii VS CR pii jednani a chovani
unové nastupujicich piislusnikic CR. V uvodu je popsano zavislostni chovéni
na psychoaktivnich latkach, konkrétné zavislost na alkoholu a na drogach a dale jsou
popsany nelatkové zavislosti, zejména netolismus, o kterém pojednava kapitola ¢. 3.
Nelatkové zavislosti jiz nejsou v dnesni dobé tabu, ba naopak. Stale Castéji se o tomto

tématu v souvislosti se zavislostmi hovori.



»Vznik zavislosti na navykovych latkach ovliviuje v zdaklade fakt, zZe jako Zivé bytosti
sea priory stématem zavislost konfrontujeme od prvnich chvil Zivota.” (Kalina,
2008, s. 17).

2.3.1 Zavislost na alkoholu

Alkohol je stejn¢ tak jako cigarety volné dostupnou drogou, jez je spolecnosti
akceptovana. Nadmérnd konzumace alkoholu ma negativni dopad na naSe zdravi,
| pfesto vSak tradi¢né nechybi na narozeninovych oslavach, slavnostnich pfilezitostech,
na ruznych kulturnich akcich apod. Na kazdém rohu je ndm k dispozici reklamni
kampan, kde je alkohol propagovan. Maloktery oslavenec by si dokazal ptedstavit
oslavu bez slavnostniho ptipitku. Stejné tak jsme vystaveni tlaku ke konzumaci
alkoholu na riznych zabavach, svatbach a jinych spole¢enskych udalostech. Dokonce
I pfed zahajenim filmového predstaveni mame v mistnim obchiidku moznost posilnit se

alkoholem. To samé pied zahajenim letu. Zkratka alkohol je k dostani vsude.

Vétsina lidi konzumuje alkohol pfevazné z toho divodu, ze se citi osaméle, zlepsi mu
to naladu a citi se celkové sebejisté. O této souvislosti se zmitiuje Fischer a Skoda
(s.92) ve své knize Socialni patologie. Uvadi: ,,Alkohol ma pro vétsinu jedincu
anxiolyticky ucinek, uvolnuje psychické napéti, zlepsuje naladu, zvysuje pocit
sebejistoty. “ Neékdy miize poziti alkoholu slouzit jako zachrana pfed néjakou stresovou
situaci, kdy dopfedu vime, ze se budeme citit nervozné (napt. prvni rande). Odstranuje
zabrany a snizuje napéti. Lidé, ktefi se cht&ji piizplsobit kolektivu, jej konzumuji
z nutnosti, aby nebyli z kolektivu vytlaceni. V nékterych piipadech se také muze jednat

0 genetickou dispozici.

Vliv alkoholu na lidsky organismus je u kazdé osoby jiny. Zalezi na mnoho faktorech,
napft. kolik alkoholu vypijeme, na celkovém zdravotnim a psychickém stavu, télesné
vaze aj. Pfi nizkych davkach mizeme pocitovat zvysenou aktivitu, ve vyssich davkach
jiz ptichdzi problém s poznanim sebe sama i ostatnich, hii se soustfedime, setkdvame se

se zhorSenou percepci i zhorSenou koordinaci fyzického pohybu.

Problém nastava tehdy, kdyz ptfesdhneme urcitou hranici alkoholu, stdvame se tak pro
okoli agresivnimi a svym chovanim i nebezpe¢nymi. Nadmérné uzivani této latky miize
mit také negativni dopad na pracovni oblast, kde nejsme jiz tak vykonni, pocitujeme

Castou vétsi chybovost a hor$i koncentraci. To mize vést az ke ztraté¢ zaméstnani, kdy



pfijdeme o zdroj piijmi v disledku nekontrolovatelné konzumace alkoholu. Zavislost
na alkoholu zpusobuje rodinné problémy, jelikoz pfinasi fadu materialnich, socidlnich
i psychickych starosti. Castd konzumace alkoholu je v rodinném rozpoétu znaénou
ztratou financnich zdroj, které tfeba ani alkoholik nepfinasi. Postupné dochézi v celé
rodin€ k naruseni rodinnych vazeb a vztahli, k nedivéte, obavdm o budoucnost
a k pocitu nejistoty. NarusSena je také intimni oblast partnerského souziti, jelikoz alkohol
ma vliv na poruchy potence a sexudlni apetence u alkoholikli (Vagnerova, 2014).
Vsechny tyto problémy mohou vyustit nejen ve ztrdtu zaméstnani, ale i ztrdtu vsech

vztahii, dokonce az bezdomovectvi.

Vagnerova (2003) popisuje Ctyti vyvojoveé faze zavislosti na alkoholu, které¢ piivodné

charakterizoval E. M. Jellinek:

1. Faze obclasné konzumace — Vv této fazi je alkohol konzumovan pievazné
ve spolecnosti. Pfinasi ulevu od nepiijemnych pocitli, uvolnénost a pocit
dobré nalady. Pokud problémy nartstaji, davky alkoholu se zacnou
navySovat a Cloveék nachylny ke sklonu k alkoholismu se je nesnazi fesit

jinym zptsobem.

2. Faze varovna (prodromalni) — v této fazi je alkohol velkym pomocnikem
pfi odbouravani stresovych situaci, Clovék se citi efektivné a sebejiste.
K tomu, aby byl schopen v tomto nastaveni fungovat, potiebuje pit stale
vice. Jedinec alkohol popiji sam, popiipad¢ tajné. Postupné tak ztraci
kontrolu nad svym pitim a dochazi i k tomu, ze se opije. Zacinaji se u néj
projevovat vypadky paméti, kdy ¢lovék nema piehled o tom, co se délo

béhem intoxikace alkoholem.

3. Faze kriticka — ¢loveék neni schopen regulovat piti alkoholu, jeho davky
se stale navySuji a dochazi k alkoholické amnézii, kdy si neni védom toho,
co Vv opilosti délal. Po vystfizlivéni, tedy snizeni hladiny alkoholu v téle,
ma snahu mit kontrolu nad svym pitim, mé vycitky ze svého chovani, ale ani
piist€ neni schopen mit situaci pod kontrolou. Zacinaji se objevovat
problémy v praci, v rodiné a nejlépe se citi mezi lidmi stejného razeni.
Dochazi k citovému otupéni, ke ztrat€¢ zajmu o své konicky i budovani

vztaht k ostatnim lidem.



4. Faze terminalni (obdobi tvpadku) — je typickd neustidlou konzumaci
alkoholu. Alkoholik v této fazi zac¢ina s pitim jiz od rannich hodin a pije
nepietrzit¢ po cely den. Konzumuje jej po mensich davkach, ale Zzivot
bez alkoholu si jiz neumi predstavit. Jatra, jakozto hlavni detoxikacni organ
v téle, jiz nejsou schopna detoxikovat t€lo a zpracovavat tak vSechny toxiny.
Zacina se objevovat cirhdza jater, ktera je nejCastéji spojovana s nadmérnym
uzivanim alkoholu. V ptipad€é poklesu hladiny alkoholu v krvi se dostavi
abstinen¢ni pfiznaky v podobé malatnosti, nevolnosti, tfesu nebo také bolesti

hlavy.

Kucerova (s. 133) ve své knize Psychiatrické minimum uvadi o 1é¢bé zavislosti
na alkoholu, ze: ,,Pri léceni zavislosti na alkoholu se nékdy pouziva lék disulfiram
(obchodni nazev Antabus), od kterého si nékteri pacienti slibuji vyznamnou pomoc.
Tento 1€k neléCi samotnou zavislost na alkoholu, ale slouzi jako pomocna berlicka,
kterd ma pacienta od piti alkoholu odradit. Vzdjemné uziti alkoholu a 1éku Antabus
muze mit fatalni néasledky, ¢lovék mize az zemfit. Tento 1€k nemohou uzivat vSichni

pacienti, ktefi prochazi tstavni protialkoholni 1é¢bou. Prevazné se jednd o pacienty,

ktefi maji poskozena jatra, coz je u alkoholikl ¢asté onemocnéni.
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. Daleko diilezitejsi nez disulfiram, ktery se stejné jednoho dne vysadit musi, je prace

na viastni osobnosti. " (Kucerova, 2013, s. 134).

Jde o to, aby se jedinec naudil Zit sviij zivot bez alkoholu a jinych drog. Prvni krok musi
udélat on sam. On sdm musi vstoupit na novou cestu, kterd ho provede zménou. Pomoci
muze psychoterapie, rehabilitacni cviceni, pfevdzné¢ skupinové techniky. Jedna
se 0 dlouhodoby a narocny proces, ktery vyzaduje usili od Iékaft, terapeutt,
ale i od samotného pacienta a jeho rodiny. Prace na sob¢ stoji hodné ¢asu a usili a pravé
V tento moment ma mnoho lidi chut’ to vzdat, jelikoz dopiedu tusi, Ze ta cesta ke zméné
bude vysilujici a bolestivd. Dochézet pravidelné na terapie miize pro nékoho znamenat
osobni selhani, natoz do toho jesté zapojit rodinné ptislusniky. Mnozi z nich maji ptani
jako u jiného lékate. Pokud je néco boli, dostanou léky a tim cela 1écba konci,

jenze u zavislosti to neni mozné.

Kucerova (2013, s. 133) uvadi nazorny piiklad v souvislosti s 1écenim zavislosti: ,,Lidé

neradi chodi kzubari, ale jsou ochotni pasivné protrpét urcity cas na kresle



S otevirenymi usty, kdyz jim lékar spravuje chrup. Ale nejsou prilis ochotni pravidelné

«

dochazet na psychiatrii za ucelem prace na sobe samem.
Nézorny piiklad FeSeni pFitomnosti alkoholu u studentii v Akademii VS CR

Vedouci pedagogického oddéleni méa za povinnost provadét u studentii Akademie VS
CR namatkovou dechovou zkousku na alkohol. Pfed ostrymi $kolnimi stielbami je
dechova zkouSka provadéna vzdy. Pokud je zkouska pozitivni, je nutné test
po 10 minutach znovu opakovat. Na zakladé mnozstvi alkoholu v dechu je sepsan
ufedni zdznam a vyjadfeni studenta k udalosti. Navrh na uloZeni kdzeniského trestu,
vCetné¢ vyjadfeni nadfizenych, piedd vedouci pedagogického oddéleni tediteli
Akademie, ktery tento navrh potvrdi nebo upravi. Nasledné je stanovena vySe trestu
(vétSinou se jedna o penézity trest). Pokud by se tato situace u zaméstnance vyskytovala
opakované, muze dojit az k propusténi ze sluzebniho poméru. V ptipadé, ze by se
zameéstnanec odmitl dechové zkousce podrobit, musi podstoupit krevni zkousku

ve zdravotnickém zafizeni véznice.

2.3.2 Zavislost na drogach

Droga je psychotropni latka, kterd svym uc¢inkem ovlivituje lidské chovani a prozivani,

a zejména zpusobuje zavislost.

Zavislost se muze projevit jak fyzicky, tak psychicky. Po fyzické strance se objevuji
abstinen¢ni priznaky, kdyz télo nedostane to, na co je zvyklé. Postizeny mé neustalou
potiebu zvySovat davky, aby bylo dosazeno uspokojivého ucinku. Psychické stavy jsou
ty, jez ovliviiyji jeho chovani, které je zamétené vyhradné na piisun dostate¢ného
mnozstvi drog, nutkavé mySlenky na drogy a ztrata zajmu o vSe, co s drogami

nesouvisi.

Podle Mahdali¢kové (2014) je Ceska republika tranzitni zemi pro dovoz drog, pfevazné
heroinu, kokainu a kanabinoidi. Pusobime jako cilovA zemé& pro omamné
a psychotropni latky. Zapojujeme se do vyroby a ptepravy nelegalnich drog (pfedevsim
pervitin a marihuana). V posledni dobé stoupa pocet Ceskych obcant, kteti se podileji
na vyrob¢ a distribuci drog. Stali jsme se vyvozci drog do okolnich zemi, a to prevazné

na Slovensko a do Bavorska a Saska.



Jak déale Mahdalickova (2014) uvadi, je stale vice patrné, ze drogy uzivaji mladi lidé,
zpravidla studenti stfednich Skol, ktefi nemaji potize ve Skole ani doma. Stejné tak jsou
na tom déti, které jsou nadprimérné inteligentni a schopné, protoze i ty maji touhu
poznavat néco nového a nepoznaného. Mimo toto hledaji také unik od béZného zivota
a kazdodennich povinnosti. Maji tak potiebu dosahnout co nejrychlejsiho uspokojeni
svych potieb. Cim niz§i je vék uzivatelll drog, tim vyssi je riziko vzniku zavislosti.
Celkove¢ je naruSen vyvoj jedince, ¢imz se zhorSuji jeho Zivotni perspektivy, nebot
disledkem uzivani drog v mladistvém véku byva velmi casto zaSkolactvi. Dusledkem
uzivani drog v mladistvém ve€ku muze byt zaskolactvi, je celkové narusen vyvoj

jedince, ¢imz se také zhorsuji jeho Zivotni perspektivy.

Vagnerova (2014, s. 519) uvadi, ze: ,,Drogové zavisli byvaji mladi lidé, kteri nestacili
ziskat zadnou profesni kvalifikaci a jejichz zazemi tvori puvodni rodina. Svym jednanim
devastuji predevsim rodice a sourozence.” V¢étSina jedinc koncéi v IéCebnach

pro drogové zavislé nebo také na ulici. Drogy jim vezmou vse, co méli (rodinu, pratelé).



Vagnerova (510-511) uvadi ¢tyfi vyvojové faze vzniku drogové zavislosti:

1. Faze obcasného uZivani — drogy jsou v této fazi uzivany v minimalnim
mnozstvi, spiSe ze zvédavosti a k zahnani nudy. Impulsem je unik od reality,
ovSem jedinec si neuvédomuje, Ze tim nic nevyfesi, jen si tim zplsobi dalsi
problémy. Droga v této fazi spliiuje to, co se od ni ocekava (pocit Stésti,

uvolnéni, zbaveni strachu a tizkosti).
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2. Faze pravidelného uZivani — v této fazi se zvySuje mnozstvi uzivanych drog.
Jedinec si vSak nechce pfipustit moZnou zavislost a zmény v chovani, které jsou
zpusobené zvysSenou davkou uzivanych drog. Pravé zmeény v chovéani jsou
varovnymi signaly pro zacinajici zévislost. Jak rychle dojde ke vzniku

zavislosti, zavisi na typu, frekvenci a velikosti davek.

3. Faze navykového uzivani — zde jiz jedinec neskryvad uzivani drog. Ztraci
rodinné zazemi, svou profesi, rozpadaji se vztahy s prateli, a pfesto, Ze mu tato

situace neni pfijemnd, neni schopen si s ni sadm poradit.

4. Faze termindlni — jedna se o nejnebezpecnéjsi fazi. Drogové zavislého zajimaji
pouze lidé se stejnymi zajmy, zajima se pouze o to, aby mél k dispozici drogy,
bez ohledu na to, jakym zptisobem se k nim dostane. Casto u téchto lidi dochazi

ke kradezim, loupezim a prostitucim za c¢elem ziskani drog.

Lécba zavislosti na drogach je béh na dlouhou trat. Ne kazdy touto cestou projde

snadno. Dulezité je chtit a mit motivaci se zavislosti nadobro skoncit.

Podle Véagnerové (2014) je dilezitd prevence, jejimz cilem je omezit uzivani
psychoaktivnich latek nebo alespoil minimalizovat jejich negativni dopad na lidské
zdravi. Vagnerova ve své knize Soucasna psychopatologie pro pomahajici profese uvadi

tfi druhy prevence:

e Primarni prevence: ma za cil Sifit informace o tom, jak drogy pisobi
neptizniveé na ¢loveéka. Nejlepsi by bylo, kdyby s nimi lidé vitbec nezacinali.
e Sekundarni prevence: lidé zavisli na drogach maji moZnost vyhledat a navstivit

kontaktni centra.



e Terciarni prevence: zde jsou mezi drogové zavislymi zapojeni terénni
pracovnici, ktefi se staraji o snizovani dasledku uzivani drog (naptf. vyména

jehel).

2.3.3 Nelatkové zavislosti

,, Neldatkové zavislosti jsou také nazyvany jako zavislosti behaviordlni nebo zavislosti
na procesech. Jde o takovou podobu navykové nemoci, kdy se zavislost nevytvorila
na konkrétni latce ¢i tridé latek, ale na urcité cinnosti a dalsich faktorech, které jsou
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s touto cinnosti spojeny. “ (Ktizova, 2021, s. 37).

Takové chovani pfinasi ¢lovéku okamzité uspokojeni svych potieb, stava se navykovym
a vur¢it¢ mife 1 kompulzivnim. Oproti latkovym zavislostem se 1i§i v tom,
7e neposkozuje fyzické zdravi €lov€ka, ale ma velky dopad na psychiku. Psychicka
zéavislost na latkovych i nelatkovych drogach je témér stejna, proto se v 1é¢b¢ pristupuje

k obéma typim podobnym zplisobem.

Rohr Heinz uvadi ptiklady nelatkovych zavislosti. ,, Mluvi se napr. o workoholismu
(zavislosti na praci), zavislosti na jidle, mentdlni anorexii, chorobném nakupovani,
zavislosti na sexualite, gamblerstvi, zavislosti na vztazich “ (Rohr Heinz, 2015, s. 118).
Pii zavislosti na nelatkovych drogach se v téle aktivuji hormony, jako je adrenalin
a endorfin. Neni tedy divu, Ze po odejmuti n¢jaké z vyse uvedenych nelatkovych drog
trpi jedinec stejnymi abstinen¢nimi pfiznaky, jako je tomu u drog latkovych. Trpi

uzkostmi, nespavosti, nervozitou a vnitfnim tfesem.
Gamblerstvi

Je patologicka zavislost, ktera se nejcastéji objevuje v souvislosti s hranim hazardnich

her, jako jsou napftiklad kasina, rulety, vyherni automaty a jiné.

nwPatologické hracstvi — gambling je charakteristické pritomnosti opakovanych
hracskych epizod, které vice a vice zasahuji do Zivota dotycného, jeho rodiny, blizkych,

zameéstnani atd “ (Orel, 2012, s. 164).

., Hra svou povahou probouzi své nevédomé casti nasi psychiky, které nam umoznuji byt

kreativnimi a kde doufame ve vyplnéni nasich snii, v kouzla. ““ (Kalina, 2008, s. 237).



Abychom mohli fict, Ze se jednd o diagnézu patologické hrastvi, musi jedinec

vykazovat nize uvedené ptiznaky:

e Vv ramcijednoho roku dochazi ke dvéma i vice hra¢skym epizodam,

e i kdyZ tyto epizody nepiindsi hraci zadny zisk, pfesto u této aktivity zistava,
I natkor toho, Ze je v osobni nepohodé, ktera ovliviiuje jeho fungovani
V béZném zivote,

e jedinec ma Casto nutkavé myslenky k hrani a neni schopen se této ¢innosti zbavit
vlastni vuli,

e jedince neustile svadi myslenky nebo piedstavy na hru (Fischer, Skoda 2014).
Stalking

Je urcity zplisob chovani, pfi kterém se pronasledovatel upne na néjakého clovéka,
kterého pronasleduje, posild mu nevyzadané zpravy a obtéZuje ho svym neustdlym
telefonovanim. Stalking je pomérné moderni jev, o kterém se hovoii piedevSim

v oblasti kriminologie, kriminalni psychologie a také v trestnim pravu (Cirtkova, 2008).

Cirtkova (2008, s. 53) dale uvadi, Ze: ,,Primym ndsledkem stalkingu je zdvazné

narusovani soukromi, osobni svobody a lidské diistojnosti obéti.

Miize se jednat o pronasledovani na pracovisti (nadfizeny - podiizeny), mezi byvalymi
partnery, v ramci profesiondlniho kontaktu (Iékat — pacient) anebo mezi sousedy. Obéti
tohoto jevu se mohou stat také studenti, vojéci, policisté ¢i soudci. Podnét k tomuto
nevyzddanému kontaktu mulze vznikat na zadkladé¢ predchozi interakce mezi
pronasledovatelem a obéti, nebo z diivodu pocitovaného neptatelstvi, zloby ¢i pomsty

(Cirtkova, 2008).
Abychom podpoftili ukonceni stalkingu, lze zvolit nize uvedené strategie:

e Diisledné ignorovat pokusy o kontakt: obét’ musi dat stalkerovi jasn¢€ najevo,
ze jiz nejevi zajem o kontakt s nim, nepieje si dal§i pokusy o navazovani
kontaktu, kcemuz dojde tim, ze napfiklad upozorni na to, Zze ma
pritele / pfitelkyni. Je dulezité po tomto sdéleni neobnovovat kontakt, nezvedat
telefony a neodpovidat na zpravy, nebot’ by to pro pronasledovatele bylo

jakymsi povzbuzenim a v moment¢ by zapomnél na diive poboufena slova.



Vyhnout se setkani, jit stalkerovi z cesty: ob¢t pronasledovani by méla prestat
navs$tévovat mista, kde by byla stalkerovi na ocich, napf. piestat navstévovat
oblibené namésti a sportovni stiediska.

Stalking dokumentovat: ackoliv ma ¢loveék nutkani zbavit se nepfijemnych
zprav, které obtézuji jeho zivot, jedna se o chybny postup. Jedinec by si mél
ve své dokumentaci nechat ulozené veskeré pokusy o doruceni zprav a dalsi jiné
souvisejici aktivity. Tyto informace mohou poslouzit jako dikaz pfi pravni
pomoci i posouzeni pripadné eskalujici situace.

Stalking zverejnit, informovat o ném okoli: obét’ pronasledovani by se neméla
stydét za to, co se ji déje a méla by o tom informovat své okoli, rodinu i
spolupracovniky, ¢imz tak miZe docilit své ochrany pted stalkerem.

Hledat pomoc a podporu: hledani pomoci je rovnéz dulezité. Obét mize
napiiklad vyuzit nabidky duavéryhodné osoby, aby spolu s ni ptfecetla dopis,
ktery ji byl ze strany prondsledovatele dorucen. Sama prondsledovana osoba
toho neni pod vlivem velkého strachu a obav schopna. S pomoci blizkého
Cloveéka, ktery ji v této situaci pomlzZe, se miZe utvrdit v zaméru vyhledat

odbornou a profesionalni pomoc (Cirtkova, 2008).



3 Netolismus

Tato kapitola se zabyva problematikou zavislostniho chovani v oblasti netolismu.
V uvodu je definovan pojem netolismus a dale je pozornost vénovana jeho projeviim
a dopadiim netolismu na psychické zdravi ¢lovéka. V dal$i kapitole autorka prace
zaméiuje pozornost na netolismus a jeho dopady ve vézenském prostiedi. Posledni ¢ast

kapitoly fe$i prevenci netolismu a jeji eliminaci.

,Nova média, zejména internet, nabizeji urcitym osobam silné podnéty. Utek
pred Sedym, bezutésnym svétem, uték od konfliktu, urdzek a pocitii ménécennosti do
pestrého svéta zdani miize nabyt povahy chorobné zavislosti.” (Rohr Heinz, 2015,

s. 131).

3.1 Projevy netolismu a jeho vliv na psychické zdravi ¢lovéka

V soucasnosti se setkavame ptredevsim se zdvislostmi na internetu, socidlnich sitich
a mobilnich telefonech. Mezi dalsi nelatkové zavislosti patii netolismus, pii kterém
se jedinec stava zavisly na tzv. virtualnich drogach. Mezi n¢ fadime zejména: socialni
sit¢, mobilni telefony, televize, tablety, internet, rizné formy chatovani, navstévovani

online seznamek aj.

Pouzivani internetu muze mit rizné nasledky. UvaZzovat Ize naptiklad praveé o zavislosti.
O t¢ hovorime tehdy, kdy jedinec neni opakované schopen kontrolovat své jednani,
které se projevuji velkou mirou kompulzivity a jedinec v ném nadéle pokracuje i ptesto,
ze si tim prokazatelné Skodi. Mezi nej€astéjsi behavioralni zavislosti fadime naptiklad
kompulzivni nakupovani, nadmérné opalovani, ale také pravé zavislost na internetu

a socialnich sitich.

Na internetu stravime pomérné znacnou cast Casu. Sledujeme filmy, hrajeme hry,
komunikujeme s prateli nebo rodinou. Internet miizeme pouzivat jako pracovni nastroj,
ale také jako nastroj pro vyhledavani informaci. Jedna se o urcity druh komunikace,
diky které travi miliony lidi svlij cas ve dne v noci online. Existuje celd fada
komunikacnich aplikaci, mezi néz fadime naptiklad chatovani, blogovani, diskuze,
seznamky a podobné. V dnes$ni dobé komunikujeme pievazné pies socialni sité.

Existuje cela fada duvodu, pro¢ socialni sité pouzivame — od udrZzovani styka s lidmi,



které jiz zname (napfiiklad s pfateli, spoluzaky, kolegy, rodinou), po seznamovani

s novymi lidmi, sebeprezentovani, az po vyhledavani potiebnych informaci.

Socialni sit’ miZze byt jednoduchym nastrojem k seznamovani ¢i navazovani novych
kontaktii pro uzkostné ¢i osamélé lidi. I v populdrnim podani je zavislost na internetu
Casto chapana jako tendence vyhybat se skuteCnym vztahim, tendence davat prednost
internetu pred skuteénymi kamarady, napf. handicapovani tak piekonaji snadné&ji
zahajeni i1 ukonceni komunikace. Lidé se ¢im dal tim vice seznamuji online. Vyhodu
muZeme zaznamenat v jejich snadném navazovani. Nicmén€ nevyhodou je, ze ¢lovéka
nevidime ,,face to face”. Uvefejnéné fotografie ¢asto neodpovidaji realité. Nevime tedy,
kdo se skute¢n¢ za obrazovkou skryva. Jedinec si tak postupné vytvoiri navyk

na prostiedi, kde jsou jeho potfeby napliovany.

Fischer, Skoda (2014, s. 126) uvadi, ze: ,,Na rozdil od zavislosti na psychoaktivnich
latkach vsak neexistuji u novodobych nelatkovych zavislosti zatim jednotna diagnosticka
kritéria. O diagnostickém zarazeni a diagnostické klasifikaci se stdale vedou odborné

diskuse.
Charakteristické znaky zavislosti na internetu definované podle Youngové:

e jedinec jevi pfi praci na pocitaci znamky nesoustiedénosti, je zasnény,

e aby se citil ¢lovek uspokojeny, zvysuje mnozstvi ¢asu straveného na internetu,

e Vvpfipadé, ze chce jedinec omezit uzivani internetu, citi se nesoustiedény,
vznétlivy a frustrovany,

e jedinec neni schopen pouzivani internetu v¢as zastavit, je pfipojeny déle, nez
planoval,

o vyskytuji se problémy v zaméstnani, ve vztazich 1 ve skole,

e jedinec klame své okoli, ale i pfipadného terapeuta v rozsahu hodin stravenych
na internetu,

e jedinec utikd do virtudlniho svéta od problémi, tzkosti ¢i depresi (Fischer,
Skoda, 2014).

Problematikou diagnostiky zavislosti na internetu se zabyvaji i dal$i autofi. Nykodym,
Ariss a Kurtz uvadéji nésledujici kritéria pro diagnostiku zavislostniho chovani

na internetu:



nasledkem casu straveného u pocitae a na internetu pfichazi problémy

vV zamé&stnani a ve skole,

e (as straveny na internetu méni denni rezim ¢loveéka, coz mlze narusit i spanek,
ztratu zajmu o své konicky a mezilidské vztahy,

e jedinec vyhledava spiSe virtualni vztahy a virtualni sexualni aktivity,

e znacny vyskyt zdravotnich potizi (bolest oc¢i, pfibyvani na vaze, bolesti zad,

problémy se spankem),

e omezeny kontakt s rodinou, s pfateli a se znamymi (Fischer, Skoda, 2014).

Z vySe uvedenych definic vyplyvd, ze nadmérmné vyuzivani informacnich

a komunikacnich technologii ma negativni vliv na psychické zdravi clovéka.

Dusledky netolismu mohou byt v jednotlivych piipadech devastujici, nebot’ ¢lovék
ztraci kontakt s realitou a naprosto se izoluje od okoli. Ztrata kontaktu s realitou
V konecném disledku znamend ztratu zaméstnani a schopnost zabezpecit sebe i rodinu.

V jednotlivych ptipadech se mlize jednat 0 Stejné zadvaznou zavislost jako kazdou jinou.

K zamysleni je také otazka, jaky vliv maji na ¢lovéka informaéni a komunikaéni

technologie béhem pandemie COVID-19?

Celosvétova pandemie vedla vmnoha piipadech k restriktivnim opatfenim,
jez zahrnovala zejména izolaci, tedy zabrany v komunikaci mezi rizikovymi skupinami
a okolim a také uvnitf rodin. Nafizen byl lockdown, kdy platil zékaz pobyvani venku
a cestovani mezi okresy. Lidé sméli vycestovat pouze za zaméstndnim, do obchodu

a k lékafi.

Autorka se domniva, ze béhem trvani pandemie jsou lidé nuceni travit vice Casu
pouzivanim technickych zafizenich a internetu. V izolaci se ocitli jednotlivci, ale 1 malé
skupiny. Téméet vétsSina zatizeni pro seniory ma uplny zakaz navstév. Seniofi jsou tak
izolovani od svych rodin a kontakt s nejbliz§imi jim chybi. VétSina seniori vlastni
V dnesni dobé mobilni telefon. Jsou vSak taci, kteti jej k dispozici nemaji. Praveé
komunikace pies mobilni telefon je jedina forma, diky které se seniofi nyni spoji se

svou rodinou.

Izolovani nejsou nejen seniofi ve zdravotnickych zafizenich, ale také néktefi
zaméstnanci, ktefi musi vykonavat svou ¢innost z domova a pracuji prostfednictvim

home office. Ne vsak kazdému tento zpuisob vykonavani prace vyhovuje. Pokud pracuje



clovék z domova, je potieba, aby mél dostatek discipliny. Pokud ji vSak nema,
muze se dostat do problému. V tomto obdobi se nesetkavame s kolegy, netravime
spole¢né chvile na obédé¢, pii kaveé. Jsou vsak taci, kterym to vyhovuje. Sviyj Cas si

rozvrhnou na pracovni a nepracovni ¢as a dokazou se v tomto modu orientovat.

Vétsina rodic¢lh zaznamenala v souvislosti s rozhodnutim vlady o uzavieni zékladnich,
sttednich a vysokych skol paniku ohledné domaciho vzdélavani. Domaci vyuka neni
pouze vyzvou pro Skoly, ucitele a déti, ale také pro rodi¢e. Z domacnosti se stalo misto,
kde rodice pracuji a déti studuji. VSe, co doposud probihalo prezen¢ni formou, se nyni
presunulo do digitalni podoby, coz vSak miize pfinasSet fadu problému pro rodiny,
které nevlastni PC ani pfistup k internetu. Déti nejsou v domdacim prostfedi schopné
udrzet pozornost, nekoncentruji se na povinnosti, zkratka rodice nemaji pifi vzdélavani

svych potomki takovy profesionalni ptistup jako vystudovani pedagogové.

3.2 Netolismus a jeho dopady ve vézeniském prostredi

N 24

Zaméstnanci Vézenské sluzby CR pracuji v pfimém kontaktu s véznénymi osobami,
Které maji za sebou nejenom stiet se zakonem, ale i hluboké lidské selhani. Jedna se
0 praci se zvySenou fyzickou i psychickou naro€nosti s moznymi negativnimi dopady

na lidské zdravi.

Stres se objevuje ve vSech oblastech pracovniho Zivota, setkdme se s nim v kazdé
profesi. Pfi vykonu sluzby nebo prace ve véznici se setkdvame spiSe s negativnimi
uCinky stresu, a to zmnoha divodd. Price probihd v uzavienych prostorach,
kde se musi dodrzovat bezpe¢nostni opatifeni, kterd omezuji zaméstnance se svobodné
pohybovat, ¢lovek je izolovan od vnéjsiho prostiedi, jsou na néj kladeny vysoké naroky
na kazen a sebeovladani. Mezi dalsi stresory fadime praci ve sménném provozu,

ptescasy a poplachy.

,,Prace na smeny, zvlast pokud se jedna o nocni, je velmi narocna a vzdycky urcitym
zpiisobem  nabouravda — bézny  spankovy  rezim  clovéka.”  (Kirschmanova,

2015, s. 25).

Ptislusnici, ktefi maji sménny provoz a pracuji tak béhem ptilnoci aZ do rannich hodin,

maji sklony k casté konzumaci alkoholu nebo k uzivéani sedativ, protoze maji problém



s veCernim spankem. Naopak, aby méli vice energie pfes den a vydrzeli byt co nejdéle

vzhtiru, tak zvySuji davky kofeinu (Kirschamova, 2015).

Kazdého =z pfislusnikii se velitel na zacitku smény dotazuje, zda je odpocaty
a ptipraveny do sluZzby, a to z toho diivodu, Ze zaméstnanec musi byt po celou dobu
smény ve sttehu a plnit povinnosti pfisluSnika vyplyvajici ze sluZzebniho zdkona.
V piipadé, Ze piislusnik neni dostate¢né odpocaty, miize to zasadn¢ ovlivnit vykon
sluzby. Prichédzi stavy tnavy, Spatnd koncentrace, nesoustfedénost. Diisledkem toho
muze dojit ke vzniku mimotadné udalosti, ktera by za normalnich okolnosti nemusela

nastat.

Zaméstnanci Vézetiské sluzby CR maji povinnost pii vstupu do véznice odloZit sva
mobilni zafizeni do ptislusnych schranek, nebot’ v ramci vykonu sluzby/prace nemohou
tato zafizeni vyuzivat. Vyjimku tvofi pouze vedouci zaméstnanci, ktefi jsou opravnéni
tato technickd zatizeni v ramci vykonu funkce pouzivat. Jedinec je tedy po celou dobu
své pracovni doby (sluzby) omezen v kontaktu sokolnim svétem. Nema moznost
sledovat, co se ,, venku “ déje, nema moznost komunikovat s ptateli, s rodinou. MnoZstvi
Casu, které stravi v praci bez technického zafizeni, si ¢asto kompenzuje po pracovni
dobé¢, kdy muze dojit do faze, kdy nebude mit kontrolu nad svym ¢asem a snadno tak

U né¢j muze propuknout zavislost.

3.3 Prevence netolismu

Prevence netolismu by méla byt nastavena tak, aby jedinec um¢l vyuzit smysluplné
a efektivné sviij ¢as a nemél dostatek volného ¢asu na to, aby jej stravil jen s mobilem,
tabletem ¢i podobnym technickym zatizenim v ruce. Jedinec by mél mit dostatecné
povédomi o zdravém zivotnim stylu, dostatek moznosti sportovniho vyziti a relaxace
formou pohybovych aktivit. Na webovych strankach Vézetiské sluzby CR je k dispozici

velké mnoZstvi informaci tykajicich se preventivnich programi pro zaméstnance.

Neékteré véznice i1 vazebni véznice organizuji odborné prednasky pro zéky zakladnich
a studenty stfednich $kol. Zaméfeny jsou zejména na oblast prevence kriminality,

drogové prevence a zneuzivani socialnich siti.

Zpisobl, jak lze pfedchéazet netolismu, je mnoho. Jednim z nich je sport a sportovni

aktivity na rekreacni nebo vykonnostni Urovni. Po jakékoliv fyzické aktivité se 1épe



koncentrujeme, podporujeme kvalitu kognitivnich schopnosti a Iépe zvladame stresové

situace.

Hansen (2021, s. 119) uvadi, ze: ,,J dobé, kdy je spousta lidi pod tlakem,
JSOu nesoustredeni a obri digitalni vina jim preristd pres hlavu, je fyzicka aktivita
chytry protiléek. Mozna ten nejlepsi ze vsech. Ti, co podobné stresové situace nezviladayji,
uzivaji antidepresiva, ktera maji za ukol potlacit uzkost a depresi. V nékterych
pripadech jsou lidem predepisovany velmi nerozvazné. Stacila by lepsi informovanost
0 dalsich dostupnych moznostech, jak se uzkosti a pripadné deprese zbavit. Pro tyto lidi

by mohla byt fyzicka aktivita hotovou zdazracnou kurou.

Vézenska sluzba dale poskytuje zaméstnancim moznosti kulturniho a sportovniho
vyziti. Vyznamnou sportovni akci je naptiklad Béh se Zlutou stuzkou, Yellow Ribbon
Run, ktera se v Ceské republice realizuje jiz od roku 2016. Akce se éastni sou¢asni
i byvali odsouzeni, piislusnici i obcan§ti zaméstnanci Vézeniské sluzby CR,
¢lenové Probacni a mediacni sluzby a dal$i lidé, ktefi chtéji tento projekt podpofit.
Smyslem této akce je postpenitenciarni péCe, jez nabizi péci propuSténym vézintm.

(Ceské vézenistvi, 1/2018).
Prakticka c¢ast

Tématem bakalaiské prace je netolismus u studentti Akademie VS CR. Praktickou &ast
bakalaiské prace tvoii vyzkumné Setieni, které bylo provedeno u ptislusnika Akademie
Vézenské sluzby CR ve Strazi pod Ralskem. Respondentim byl piedlozen dotaznik
vlastni konstrukce na dané téma, jehoz vysledky jsou Vv této Casti prace uvedeny
a analyzovany. Na zékladé zjisténych informaci jsou navrzena opatfeni, ktera maji
minimalizovat vznik zdvislostniho chovéani na tzv. virtudlnich drogach (netolismu)

u studenttl Akademie Vézeriské sluzby CR.



4 Cil vyzkumného Setreni

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, v jaké mife se u nové nastupujicich piislusnikt
Vézetiské sluzby CR vyskytuje netolismus a jak lze této zavislosti pfedchazet a pomahat

pfi jeji eliminaci.

4.1 Stanoveni hypotéz

Na zédklad€ vymezeni cile byly autorkou stanoveny nasledujici hypotézy:

HA1: Respondenti, ktefi pracuji ve VS vice nez 4 roky, trpi vétsi zavislosti
na zatizenich.

HO1: Délka v zaméstnani u VS nesouvisi s vétsi zavislosti na zafizenich.

HA:2: Cim vice Casu trdvime na zafizenich, tim vice se stdvame zavislymi a trpime
netolismem.

HO2: Cas traveny na zafizeni, nema vliv na projevy netolismu.

HAGz: Muzi travi vice ¢asu na zafizenich.

HO3: Pohlavi nema vliv na ¢asu traveném na zafizenich.

4.2 Pouzité metody

Autorka prace vyuzila k vyzkumnému Setfeni kvantitativni pfistup, jez pracuje
predevsim s Cisly a kde jsou veli¢iny méfitelné. Naopak kvalitativni pfistup je hlubsi
a podrobnéjsi. Zjisténé vysledky jsou uvedeny v neciselné podobé a nelze

je generalizovat. Jde o komplexni pohled na feSeny problém.

V této bakalaiské praci bylo pouzito Setfeni pomoci kvantitativniho vyzkumu. Metod
pro ziskani kvalitnich informaci v ramci kvantitativniho vyzkumu je nékolik. Mezi
nejcastéji vyuzivané patii napiiklad: metoda dotazovéani, metoda pozorovani, metoda
experimentu, metoda abstrakce a dalsi. Pro Gcely bakalaiské prace byla zvolena metoda
dotazovani formou dotaznikového Setieni vlastni konstrukce S Uzavienymi a otevienymi
otazkami. Pfed zahijenim vyzkumného Setieni byla pfedlozena zadost fediteli

Akademie Vézetiské sluzby CR o provedeni vyzkumného Setieni.



4.3 Dotaznik

Dotaznik je vyzkumny nastroj, jehoz ucelem a cilem je ziskat velké mnozstvi dat
od jednotlivych respondentl. , Jak uz ndzev nasvédcuje, slovo dotaznik se spojuje
S dotazovanim, s otazkami. Je to zpiisob pisemného kladeni otdzek a ziskavani

pisemnych odpovedi.* (Gavora, 2010, s. 121).

Hendl, Remr (2017, s. 82) uvadi, ze: ,,Dotazniky jsou riuzného typu. Jde o formular,
ktery vypliuje obvykle sam respondent (pripadné v interakci s tazatelem ¢i programem
na internetu). Vyzkumnici pouzivaji dotaznik, aby ziskali informace o myslenkach,

pocitech, postojich a hodnotdach zkoumanych osob. *

V uvodni ¢asti dotazniku jsou respondenti informovani o ucelu dotazniku, anonymité
a zpusobu vyplnéni dotazniku. Na zavér pod¢kovala autorka prace za cas, ochotu
a spolupraci pfi vypliovani dotazniku. Dotaznik obsahuje 16 otazek. Z toho 13 otazek
je uzavienych a 3 otdzky jsou oteviené. Dotaznik byl piedlozen 115 studentim zakladni
odborné piipravy Akademie Vézeniské sluzby CR. Vyplnény dotaznik odevzdalo
celkem 95 studentti. Navratnost dotazniku je vysoka — 83 %. Autorka se domniva,
ze je to ovlivnéno aktivitou, kterou studenti do vyplnovani dotazniku vlozili. Dalsim
faktorem vysoké navratnosti dotazniku je anonymita a ochota spolupodilet se
na problematice netolismu, ktery se mladé generace tyka. Pfislusnici jsou s ohledem
na pinéni sluzebnich povinnosti zvykli na rozkazy a pokyny. Z tohoto duvodu
pristupovali k zadanému dotazniku velmi zodpovédné a ochotné a vcas odpovédéli

autorce prace na jeji predlozené otazky v dotazniku.



5 Charakteristika zkoumaného vzorku

5.1 Popis respondenti

Kvantitativni vyzkum byl proveden u piislusnikti Vézeniské sluzby CR, kteii jsou
Vv soucasné dob¢ zatazeni do kurzu zakladni odborné ptipravy typu ,,A*“. Tento kurz je
uréen pro nové nastupujici piislusniky VS CR a je potadan v Akademii VS CR ve Strazi
pod Ralskem. Kurz je koncipovan tak, aby byli tito zamé&stnanci fadné proSkoleni

pro vykon budouciho povolani piislusnika VS CR.

Piislusnici Vézetiské sluzby CR musi mit znalosti z oblasti prava, penitenciaristiky,
pedagogiky, psychologie a profesni etiky. Dale musi umét zachazet ze stielnymi
zbranémi a donucovacimi prostfedky, musi dodrzovat disciplinu, kterou ozbrojeny sbor
vyzaduje, proto se v ramci kurzu uci plnit rozkazy a davat ukoly, které souvisi se
sluzebnimi zakroky. Mezi dalsi specialni predméty v kurzu zdkladni odborné piipravy
piislusniki Vézenské sluzby CR fadime vycvik sebeobrany a vézefiskou administrativu.
V tomto pfedmétu se piislusnici nauc¢i ovladat informacéni technologie, se kterymi
ptijdou pozd€ji do kontaktu pfi planovani, vyplhovani dokumentace a zachazeni

S véznénymi osobami.

Kurz zakladni odborné piipravy trva 15 tydnd a je zakoncen zavére¢nou zkouskou.
V zéati 2020 byly vSechny prezencni kurzy z divodu pandemické situace Covid-19
zruSeny (F. Vlach, R. Rak, 2021). Studenti opét zahajili prezen¢ni vyuku v bieznu 2022.
Zaroven je prislusnik povinen do tii let od pfijeti do sluzebniho poméru vykonat
sluzebni zkousku. Po tspéSném vykondni sluzebni zkousku se méni sluzebni pomér

ptislusnika z doby urcité na dobu neurcitou.

5.2 Harmonogram vyzkumu

Kvantitativni vyzkum na téma Netolismus u studentii Akademie Vézetiské sluzby CR
byl realizovan, s pisemnym souhlasem feditele Akademie Vé&zeiské sluzby CR,
v listopadu 2021 (viz Pfiloha ¢. 3). Autorka si nejdiive stanovila hypotézy a zvolila
vhodnou techniku vyzkumného Setfeni. Nésledné si autorka prace sestavila dotaznik,
ktery byl prostfednictvim tfidnich uciteld dorucen studentim zékladni odborné
piipravy. Dotaznikového Setfeni se zi€astnilo celkem Sest tfid. VSichni respondenti byli

pied samotnym vypliiovanim dotazniku seznameni s tc¢elem tohoto dotazniku a také


https://library.iated.org/authors/Franti%C5%A1ek_Vlach
https://library.iated.org/authors/Roman_Rak

byli informovani, Ze dotaznik je anonymni a poslouzi pouze k ucelim vyzkumného
Setfeni. Vyplnéné dotazniky byly vraceny zpét autorce, ktera je nasledné vyhodnotila.

Vysledky jsou uvedeny v tabulkach a grafech.



6 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

V této kapitole jsou uvedeny vysledky kvantitativniho vyzkumného Setfeni, které bylo
provedeno u studentti Akademie Vézeiiské sluzby CR ve Strazi pod Ralskem na téma
netolismus. Vyzkum byl proveden formou dotazniku vlastni konstrukce s celkovym
rozsahem 16 otazek. Vysledky jsou znazornény v piehlednych tabulkéach a grafech.
Grafické znazornéni dotaznikového Seti‘eni

Otazka €. 1. VaSe pohlavi

Tabulka ¢. 1 — Pohlavi respondentii

Pohlavi A Cetnost R cetnost
Muz 80 84 %
zena 15 16 %

Celkem 95 100 %

Pohlavi respondentii

16%

® Muz

N Zena

Graf¢. 1 — Pohlavi respondentit

Z vyse uvedenych informaci vyplyva, Ze se dotaznikového Setfeni zcCastnili vétSinou
muzi (celkem 80 muzii — 84 %, zbylych 15 respondentii — 16 %) tvoii Zenské pohlavi.
Zastoupeni Zen ve sluzebnim poméru je oproti muzskému pohlavi velmi nizké.
PtisluSnice jsou zafazeny pievazné na pozicich jako strazné vézenské a justini straze
a nemohou vykonavat vybrané funkce z ditvodu obsazenosti véznic muzskou populaci.

Celkem 95 % véznénych osob tvoii muzi.



Otazka €. 2: Vas vék

Tabulka ¢. 2 — Veék respondentii

Vék A Cetnost R cetnost
a) 18-20 13 14 %
b) 21-25 25 26 %
c) 26-30 27 28 %
d) 31-35 16 17 %
e) 36-45 12 13 %
f) 46 a vice 2 2%
Celkem 95 100 %

Vék respondentii
2%

m18-20
m21-25
m26-30
m31-35
m36-45

m46 avice

Graf ¢. 2 — Vek respondentii

Z tabulky €. 2 vyplyva, Ze nejvice respondentli tohoto dotaznikového Setfeni je ve véku
mezi 26 az 30 lety Jedna se o pomérné mladé uchazece, ktefi se rozhodli zahajit svou
kariéru u bezpe€nostniho sboru. Nejenom Ze ziskaji praxi, ale 1 fadu vyhod, které
bezpecnosti sbor nabizi. Zajemci o praci u bezpecnostniho sboru musi mit minimalni
vék 18 let a musi splilovat kvalifikacni pozadavek maturitniho vzdélani. VétSina
absolventll po stfedni Skole se za¢ina rozhliZzet po pracovnich nabidkach, kde prace
ve vézenistvi neni na piedni pficce. S tim souvisi i to, Ze lidé ve véku 45 a vySe nemaji

0 tuto praci zajem z diivodu vysoké psychické a fyzické narocnosti.



3. VasSe nejvyssi dosazené vzdélani

Tabulka ¢. 3 — Nejvyssi dosazené vzdelani respondentii

Vzdélani A Cetnost R Cetnost
a) Vyucen 1 1%
b) Stiedni vzdélani s maturitni zkouskou 77 81 %
¢) Vyssi odbormné vzdélani 5 5%
d) Vysokoskolské 12 13 %
Celkem o) 100 %

Nejvyssi dosaZené vzdélani respondenti
1%

H Vyucen
u Stiedni vzdélani s maturitni
zkouskou

Vyssi odborné vzdélani

® Vysokoskolské

Graf ¢. 3 — Nejvyssi dosazené vzdélani respondentii

Z celkového poctu dotazovanych ma 77 zaméstnanci stfedni vzdélani s maturitni
zkouskou, které je zakladnim vzdg&lavacim kritériem piislusniki VS CR (neni-li
povolena vyjimka). Pouze jeden z dotazovanych je vyuen. Vzhledem Kk vysoké
nezaméstnanosti a personalni nouzi piislusnika (nejenom) u Vézenské sluzby CR jsou
povoleny vyjimky, kdy pfislusnik mé& moznost doplnit si pozadované vzdélani. Prace
ve vézeinistvi je velmi specifickd a vyZzaduje odborné zachazeni s véznénymi osobami.
Z tohoto diivodu by Vézeiiska sluzba CR uvitala $ir§i zastoupeni absolventd vyssich
odbornych Skol a wuniverzit. Nezdjem mize byt zplisoben niz§im financnim

ohodnocenim, nez mohou ziskat v soukromé sfére.



4. Obor, ve kterém jste piisobil/a pied nastupem k VS CR:

Tabulka ¢. 4 — Obor, ve kterém respondent piisobil prred nastupem k VS CR

Obor A Cetnost R Cetnost

a) sluzby a cestovni ruch 16 17 %
b) ekonomika 6 6 %
C) technicky obor 18 19 %
d) zemedélstvi 4 4 %
e) administrativa 6 6 %
f) ozbrojené slozky 23 24 %
g) student 22 23 %

Celkem 95 100 %

Obor, ve kterém respondent pusobil pied nastupem k
VS CR
B Sluzby a cestovni ruch
m ekonomika
® technicky obor
B zemedElstvi
® administrativa

B ozbrojené slozky

student

6% 4%

Graf ¢. 4 — Obor, ve kterém respondent piisobil pred nastupem k VS CR

Tabulka €. 4 znazoriiuje odpovédi dotazovanych respondentli, a to Vjakém oboru
pasobili pred nastupem k VS CR. Vétsina z nich odpovédéla, e k Vézenské sluzbé CR
ptestoupila z jiného bezpecnostniho sboru. Tato odpovéd’ byla zaznamenana u 23 z 95
dotazovanych respondentl. Dal§i pocetnou skupinou jsou ti, ktefi nemaji Zadné
pracovni zkusenosti a k Vézetiské sluzbé CR nastoupili po $kole. Vyznamny podet tvoii
respondenti, kteti diive pracovali v technickém oboru, ve sluzbach a v cestovnim ruchu.
Muzeme se pouze domnivat, ze tyto zaméstnance pfiméla ke zméné globalni krize
COVID-19, kvuli které musela fada lidi zménit svou profesi. V nejisté dobé lidé sazeji

na jisté a stabilni zaméstnani, jez Vézenska sluzba CR nabizi.



5. Pokud jste v predchozi otazce zvolili bod f, uved’te délku sluzby:

Tabulka ¢. 5 — Délka sluzby

Délka sluzby A Cetnost R cetnost
a) Méné nez 1 rok 79 83 %
b) 1-3 roky 10 11%
C) 4-15 let 6 6 %
d) Vice nez 15 let 0 0%
Celkem 95 100 %
Délka sluzby

® Méné nez 1 rok
m1-3roky
m4-15let

H vice nez 15 let

Graf ¢. 5 — Délka sluzby

Z tabulky ¢. 5 je zfejmé, ze nejvice respondenti nema odslouzeny ani jeden rok
ve sluzebnim poméru. Prislusnici jsou povinni do tii let po nastupu do sluzebniho
poméru vykonat sluzebni zkouSku. U sluzebni zkousky prokazuje pfislusnik nejen
teoretické znalosti, ale 1 praktické dovednosti a feSeni konkrétnich situaci. Po ispésném
absolvovani sluzebni zkouSky je sluzebni pomér piislusnika zménén z doby urcité
na dobu neurcitou. Mnozi pfislusnici vidi ve tfileté zkuSebni dobé vyznamnou prekazku
a predCasné sluzbu u bezpecnostniho sboru ukonéi. Sluzebni zdkon umoziuje prestup
mezi jednotlivymi bezpecnostnimi sbory (zdkon ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru

piislusnikii bezpe¢nostnich sborit).




6. Které z téchto technickych zarizeni vyuzivate ve svém volném ¢ase nejcastéji?

Tabulka ¢. 6 — Které z téchto technickych zarizeni vyuZivaji respondenti ve svém volném case
nejcasteji?

Technické zarizeni A Cetnost R cetnost
a) Mobilni telefon 7 81 %
b) PC, notebook, tablet 13 14 %
c) Televize 5 5%
Celkem 95 100 %

Které z téchto technickych zarizeni vyuzivaji
respondenti ve svém volném cCase nejcastéji?

H Mobilni telefon
m PC, notebook, tablet
Televize

Graf ¢. 6 — Které z téchto technickych zarizeni vyuzivaji respondenti ve svém volném case
nejcasteji?

Z vyse uvedenych odpovédi vyplyva, ze respondenti vyuzivaji ve svém volném case
nejcastéji mobilni telefon, a to v celkovém poctu 81 %. Tento stav je obdobny
i v celé spole¢nosti mezi mladymi lidmi, kteti povazuji mobilni telefon jako soucdast
sama sebe a veétsinu Cinnosti vykonavaji za pomoci aplikaci v mobilnim telefonu.
Ve vézeistvi je specifikum, Ze ptislusnici po dobu vykonu sluzby nemohou mit piistup
k mobilnimu telefonu. Z tohoto divodu je zfejmé, Zze volny cCas travi aktivné
prostfednictvim mobilniho zafizeni, kde prevazné chatuji s prateli, vyfizuji e-maily,

korespondenci, hraji hry apod.



7. DokaZete odhadnout, kolik ¢asu vénujete témto zarizenim v ramci svého volného

c¢asu?

Tabulka & 7 — Cas straveny na technickych zarizenich.

Cas A Cetnost R cetnost
a) 0-1 hodina denné 17 18 %
b) 1-3 hodiny denné 59 62 %
¢) 3 hodiny a vice za den 19 20 %
Celkem 95 100 %

Cas straveny na technickych zarizenich.

® (-1 hodina denné
H 1-3 hodiny denné

=3 hodiny a vice za den

Graf ¢. 7 — Cas straveny na technickych zarizenich.

Vétsina prislusniktt vykonava sluzbu ve 12hodinovych smeénach, kdy jak jiz bylo
uvedeno vyse, nemaji pfistup ke svym soukromym elektronickym zafizenim, jako je
mobilni telefon, tablet, notebook aj. Po skonceni aktivni sluzby nemaji jiz dostatek
prostoru a Casu, aby jej stravili prostfednictvim elektronickych zatizeni. Proto z tabulky
¢. 7 jednoznacné vyplyva, Zze nejvice respondentl travi 1-3 hodiny denné na téchto
zafizenich. Mnozi pfislusnici maji jiz své rodiny a potomky, kterym vénuji zbytek

svého volného ¢asu, tudiz nemaji asové moznosti travit jej ve virtualnim svéte.




8. Domnivate se, Ze druh vasi vykonavané sluZby (omezené pouZivani vlastniho
mobilniho zarizeni ve sluzbé atd.) souvisi s naslednym castym vyuZivanim

nékterych z uvedenych zarizeni?

Tabulka ¢. 8 — Casté uzivani nekterych 7 uvedenych zarizeni

Cas A cetnost R cetnost
a) Ano 11 12 %
b) Ne 56 59 %
¢) Obcas 28 29 %
Celkem 95 100 %

Casté uzivani nékterych z uvedenych zarizeni

® Ano
m Ne

Obcas

Graf ¢. 8 — Casté uzivani nékterych 7 uvedenych zarizeni

Z tabulky ¢. 8 vyplyva, ze druh vykondvané sluzby, kdy jsou pfiislusnici omezeni
vyuzivat vlastni mobilni zatizeni po dobu vykonu sluzby, nesouvisi s naslednym castym
rodiny nebo jsou sportovné zaloZeni a sviij volny ¢as vénuji sportovnim aktivitdm.
Jelikoz prace u Vézeniské sluzby je psychicky 1 fyzicky narocna, tak je dilezité,
aby pfislusnici byli odolni vi¢i moznému stresu, ktery se na pracovisti vyskytuje.
Rizné sportovni a zdjmové c¢innosti mohou piislusnikim k tolik potfebné relaxaci
napomoci. Z téchto diivodu nezbyva dostatetné mnozstvi ¢asu k vyuzivani technickych

zafizeni.



9. Pouzivite néjakou aplikaci nebo program, ktery méri Va§ cas straveny

na internetu nebo u obrazovky?

Tabulka ¢. 9 — Program na méreni casu straveného na internetu nebo TV

Program mé¥ici ¢as na zavizeni A Cetnost R cetnost
Ano 62 65 %
Ne 33 35 %
Celkem 95 100%

Program na méreni ¢asu straveného na internetu nebo
TV

m Ano

H Ne

Graf ¢. 9 — Program na méreni casu straveného na internetu nebo TV

Mladi lidé si velmi dobte organizuji a planuji svlj volny cas, kdy vyuZzivaji rizné
aplikace k méfeni délky Casu pfi raznych aktivitich. Zaznamenavaji si nejenom své
sportovni vysledky, pfevazné pomoci chytrych hodinek (smart), ale také chtéji mit
prehled o traveni svého ¢asu na mobilnich zafizenich. Mnozi rodice si aktivuji n¢které
Z nabizenych aplikaci, které méfi Cas, jak dlouho jejich déti surfuji na internetu a jaké
stranky pfi tom navstévuji. Instalace téchto podpiirnych méticich a sledujicich programi
zabere rodicum par sekund a ¢lovek tak miize predejit zavislostnimu chovani na téchto
zafizenich. Proto odpovédi u otazky ¢. 8 nebyly ptrekvapujici s ohledem na moderni

dobu, kdy chceme mit vse pod kontrolou.



10. Pokud jste odpovédél ano, vyberte jednu z uvedenych mozZnosti:

Tabulka ¢. 10 — Duvody pro uzivani aplikace

c A e T 5 A R
Duvod zarizeni na méreni ¢asu = <
cetnost | cetnost
a) Chci mit kontrolu nad svym ¢asem 88 93 %
b) Pocituji, Ze travim ptili§ mnoho ¢asu na internetu, socialnich sitich,
; 2 2%
hranim PC her...
¢) Své chovani na internetu vnimam jiz jako nezdravé 3 3%
d) V soucasné chvili trdvim na internetu, socialnich sitich atp. skoro 5 2 0%
veskery sviij volny Cas, ale nejsem schopen/schopna tyto aktivity omezit
Celkem 95 100 %

Divody pro uzivani aplikace

204 3%2%

¥ a) Chci mit kontrolu nad svym ¢asem

Bb) Pocit'uji, Ze travim pfilis mnoho ¢asu na internetu,
socialnich sitich, hranim PC her...

= ¢) Své chovani na internetu vnimam jiz jako nezdravé

m d) V soucasné chvili travim na internetu, socialnich sitich
atp. skoro veskery svij volny ¢as, ale nejsem
schopen/schopna tyto aktivity omezit

Graf ¢. 10— Duvody pro uzivani aplikace

Z vySe uvedeného grafu se jednoznacné potvrdilo, Ze vétSina respondentll (93 %)
uvedlo, Ze chce mit kontrolu nad svym ¢asem a piehled o své ¢innosti v prubéhu dne.
Za povsimnuti stoji vysledek, kdy 4 respondenti uvedli, ze stravi pfiliS§ mnoho casu
na internetu, socialnich sitich a hranim her a také nejsou schopni tyto aktivity omezit
a vénovat volny cas jinym aktivitim. Pouze tfi respondenti uvedli, Ze své chovani

na internetu vnimaji jako patologické.




11. Co na téchto zarizenich nejcastéji délate?

Tabulka & 11 — Cinnosti na zafizenich

Cinnosti na za¥izeni « A V R
cetnost | cetnost
a) Chatuji s prateli 35 37 %
b) Hraji online hry 7 7%
¢) Casto kontroluji e-maily 11 12 %
d) Bézné surfuji po internetu 36 38 %
e) Studijni ticely/online vyuka 6 6 %
f) Nadmérn€ se vénuji virtualnim vztahim (online seznamky, soc. sité) 0 0%
Celkem 95 100 %

Cinnosti na zarizenich

H a) Chatuji s pirateli

m b) Hraji online hry

u ¢) Casto kontroluji e-maily

u d) BéZzné surfuji po internetu
u ¢) Studijni ucely/online vyuka

= f) Nadmérné se vénuji virtualnim vztahim
(online seznamKy, soc. sité)

Graf¢. ¢. 11 — Cinnosti na zarizenich

Otazka ¢. 11 byla zaméfena na to, jakou cinnosti se respondenti pifi vyuZivani
technickych zatizenich nejcastéji zabyvaji. Nejéastéji odpovidali, ze bézné¢ surfuji po
internetu (celkem 38 %). Dalsi béznou ¢innosti bylo, Ze chatuji s prateli (celkem 37 %).
Tato odpovéd’ je zaznamenana v disledku toho, Ze pfislusnici jsou v rdmci vykonu
sluzby izolovani od okolniho svéta, tudiz nemaji moznost byt v kontaktu se svou
rodinou, spiateli a s kamarady. Dal$i tfeti nejcastéji uvadénou odpovédi bylo,
ze kontroluji e-maily. Ani tato odpovéd neni piekvapujici, jelikoz vyfizovani
komunikace sturfady probiha v mnoha pfipadech elektronicky formou e-mailu.
Pandemicka situace zptisobila, Ze pfislusnici museli pterusit prezencni vyuku, kterou
nasledné absolvovali vonline form¢. Piekvapujicim zjisténim je, Ze zZadny
z respondentd neuvedl, ze by vyuzil online seznamky a socialnich siti k navazovani

novych vztaht.



Otazka ¢.12: PopiSte prosim vlastnimi slovy své pocity (kladné i zaporné), které

proZivate béhem vyuzZivani jednoho z vySe uvedenych zarizeni (PC, TV, mobilni

telefon)
Tabulka ¢. 12 — Pocity pri uzivani zarizeni (PC, TV, mobilni telefon)
Pocity pii uzivani zarizeni (PC, TV, mobilni telefon) A Cetnost R cetnost
1) Radost, zvédavost, néco se déje 32 34 %
2) Smutek, strach 12 13 %
3) Uvolnéni, odreagovani, odpocinek 11 12 %
4) Nervozita, vztek, nutné zlo 16 17%
5) Zadné pocity 12 13 %
6) Klid 9 9%
7) Prokrastinace 3 3%
Celkem 95 100 %

Pocity pri uzivani zarizeni (PC, TV, mobilni telefon)

3% B 1) Radost, zvédavost, néco se
degje

m 2) Smutek, strach

= 3) Uvolnéni, odreagovani,
odpocinek

B 4) Nervozita, vztek, nutné zlo

® 5) Zadné pocity

= 6) Klid

Graf ¢. 12 — Pocity pri uzivani zarizeni (PC, TV, mobilni telefon)

Nejcast€jsi odpovedi respondentlt na otazku €. 12, jaké pocity zaZivaji pfi vyuzivani
elektronickych zafizeni, je radost, zvédavost, néco se déje. Druhou nejcastéjsi odpovedi
je nervozita, vztek, nutné zlo, coz muze vyplyvat z ur¢itého negativniho zakladu
reprezentovanych udalosti v médiich a na socidlnich sitich. Tyto pocity maji vSak

negativni dopad na psychické zdravi ¢loveka.



13. Jaky pocit ve Vas vyvolava, kdyZ nemate moZnost mit pirehled, co se odehrava

mimo realitu (virtualni svét)?

Tabulka ¢. 13 - Pocit, pokud nemdame prehled, co se déje mimo realitu

Pocity A Cetnost R cetnost
a) Pocit'uji izkost 10 11 %
b) Mam nutkavé myslenky 76 80 %
c) Frustrace 9 9 %
Celkem 95 100 %

Pocit, pokud nemame piehled, co se déje mimo realitu

H a) Pocit’'uji uzkost

® b) Mam nutkavé
mySlenky

m ¢) Frustrace

Graf ¢. 13 - Pocit, pokud nemame prehled, co se déje mimo realitu

Lidé v soucasné spolecnosti se domnivaji, Ze musi mit neustaly ptehled a kontrolu nad
tim, co se dé&je v jejich okoli, v jejich rodin¢ a u blizkych pratel, ale i ve svété. Z toho
vyplyva, ze respondenti uvadéli v 80 %, ze maji velmi nutkavé myslenky, které jsou
v nich vyvolany, jestlize nemaji moznost sledovat aktudlni déni. Tento stav opét
koreluje s predchozimi odpovédmi, kdy piislusnik Vézetiské sluzby CR je izolovan
od vngjsiho svéta a nemiize pribézné vyuzivat komunikacni zafizeni jako nastroj pro

sledovani online zivota.



14. Pozorujete na sobé néco z niZe uvedeného?

Graf ¢. 14 — Pocity

Pocit A R
y cetnost | cetnost
a) Vice nez jednou se mi stalo, ze jsem kvuli internetu spal/a méné nez o
o . 24 25 %
¢tyti hodiny
b) Surfovani na internetu se negativné projevuje na mém télesném zdravi 1 1%
¢) Kdyz jsem né&jakou dobu bez internetu, tak mam pocit, Ze mi néco 7 70
chybi
d) Kwvili internetu travim mén¢ ¢asu s rodinou 3 3%
e) Traveni ¢asu na internetu ma urcity negativni dopad na muj pracovni 5 504
vykon
f) Nepocit'uji zadny z uvedenych ptiznaki 54 57 %
g) Omezuje mé to ve vykonavani kazdodennich béznych ¢innosti /nakup, 1 1%
uklid, navstéva
Celkem 95 100 %

Pocity

1%

M a) Vice nez jednou se mi stalo, ze jsem kvili
internetu spal/a méné nez ¢tyii hodiny

® b) Surfovani na internetu se negativné projevuje na
mém télesném zdravi

u ¢) Kdyz jsem néjakou dobu bez internetu, tak
mam pocit, ze mi néco chybi

m d) Kvuli internetu travim méné ¢asu s rodinou

1%
H ¢) Traveni Casu na internetu ma urcity negativni
dopad na mtlj pracovni vykon
= f) Nepocit'uji zadny z uvedenych ptiznakt
3%

g) Omezuje mé to ve vykonavani kazdodennich
béznych ¢innosti /nakup, uklid, navstéva

Graf ¢. 14 — Pocity

Otazka ¢. 14 zjistovala, jaké pfiznaky pozoruji respondenti tohoto dotaznikového
Setfeni pfi nemoZnosti vyuZivat nékterd z technickych zatizeni dle svych potieb
a moznosti. Pfihodné je, ze 57 % respondentii uvedlo, Ze nepocituji Zadné z vyse
uvedenych pfiznakl, coz mize souviset s tim, ze travi nevyznamnou ¢ast na téchto
zafizenich. VétSinu svého volného Casu travi jinym vhodnéj$§im zptisobem. Tato

odpovéd je v souladu a potvrzuje predchozi vyzkumné otazky z dotaznikového Setieni.




15. Co by vam pomohlo, abyste travil méné ¢asu na PC, mobilnim telefonu, TV

a vénovali se své rodiné, sportovnim aktivitam a jinym zadjmovym ¢innostem?

Tabulka & 15 — Cinnosti vhodné k omezeni uzivani PC, TV, aj.

Cinnosti vhodné k omezeni uZivani PC, TV, aj. A cetnost R cCetnost
a) Rodinné zazemi 27 28 %
b) Vse je v rovnovaze 22 23 %
c) Byt bez internetu 25 26 %
d) Poméh4a mi sport 5 5%
e) Vice volného Casu, ptatel 16 17 %
Celkem 95 100 %

Cinnosti vhodné k omezeni uzivani PC, TV aj.

® a) Rodinné zazemi

Eb) Vse je v rovnovaze
c¢) Byt bez internetu

® d) Pomaha mi sport

E ¢) Vice volného casu, pratel

Graf ¢. 15 — Cinnosti vhodné k omezeni uzivani PC, TV aj.

Autorka prace se v otazce €. 15 zaméftila na aspekty, které by vyznamné ovlivnily volny
¢as straveny na mobilu ¢i pocitaci. Respondenti uvedli, Ze nejcastéjSim faktorem, ktery
by vyznamné ovlivnil ¢as stradveny na jednom z technickych zatizeni, je rodinné zazemi.
Tato odpovéd’ je neCekana, jelikoz respondenti v otazce ¢. 11 ani v jednom piipadé
neuvedli, ze by svlij volny Cas stravili na internetu za ucelem online seznameni.
Na druhou stranu lze vnimat, ze pfislusnici si velmi dobfe uvédomuji dilezitost
rodinného zazemi a rodinného Zivota. Za povSimnuti stoji odpovéd’, kdy by respondenti
byli radi bez internetu a jejich zivot by tak byl v rovnovaze. Za timto vysledkem lze
spatiit nizky vek respondenti, ktery vyplyva z otazky ¢. 2, jelikoz respondenti nejsou
v tomto véku dostate¢né psychicky vyzralymi osobami, a proto svij cil a smysl zivota

stale jest¢ hledaji.



16. Jak by mohl pomoci zaméstnavatel, aby sniZil va§ zajem o nadmérné vyuzZivani

technickych zarizeni?

Tabulka ¢. 16 - Pomoc ze strany zaméstnavatele

Pomoc ze strany zaméstnavatele A cetnost R cetnost
Posilovna, fitness, sport 24 25 %
Nabidka FKSP 10 11 %
Zamezit ptistup k mobilu a k jinym zafizenim 6 7%
Nepotiebuji 2 2%
Vice prace 4 4%
Nemdam tuSeni 7 7%
Povolit radio 3 3%
Teambuildingové akce 2 2%
Nevim, nijak 19 20 %
Zakaz, nepouzivame 10 11 %
Nepocituji nadmérné pouzivani 3 3%
Zamgstnavatel nema moznost to ovlivnit 5 5%
Celkem 95 100 %

Pomoc ze strany zaméstnavatele

3% m Posilovna, fitness, sport
® Nabidka FKSP
B Zamezit pfistup k mobilu a k jinym zatfizenim
H Nepotiebuji
B Vice prace
B Nemdam tuseni
® Povolit radio
® Teambuildingové akce
Nevim, nijak
B Zakaz, nepouzivame

= Nepocit'uji nadmérné pouzivani

Zamgéstnavatel nema moznost to ovlivnit

0,
2% g0, 20k

Graf'¢. 16 - Pomoc ze strany zaméstnavatele




Posledni otazka v dotazniku byla zaméfena na faktory, kterymi by mohl zamé&stnavatel
pomoci eliminovat straveny cas na elektronickych zatizenich. Celkem 24 respondenti
uvedlo, Ze by uvitali vhodné sportovni zafizeni k relaxaci i ke zvyseni fyzické zdatnosti,

ktera je nutnd pro vlastni priibéh sluzby piislusnika VS CR.

Druhou nejcastéji uvadénou odpovédi ze strany respondentt bylo, ze nevi, jak by mohl
zameéstnavatel V této situaci pomoci. Pfi¢inou miize byt to, Ze vyznamnym faktorem,
ktery by pfiznivé ovlivnil zpisob traveni volného ¢asu, je rodinné zazemi (viz otazka
¢. 15). Opét se potvrzuje, ze pro sluzebni zivot pfislusnika je harmonické rodinné

vvvvv

tak i osobni strance.

Tteti nejcastéjsi odpovedi byla moznost ¢erpani financi z fondu kulturnich a socialnich
potieb, ktery zaméstnanci vyuzivaji k uhrazeni volnocasovych aktivit. Z fondu lze
pfispivat zaméstnancim na naklady na provoz matetské Skoly, kulturni a rekreacni
zafizeni, vitaminové prostfedky, dentdlni hygienu, vstupenky do posiloven aj. Kazda

organizacni jednotka sestavuje rozpocet fondu a stanovi vlastni zptisob jeho Cerpani.



Ovéreni platnosti hypotéz pomoci statistickych test

HA1: Respondenti, ktefi pracuji ve VS vice nez 4 roky, trpi veétsi zavislosti

na zatizenich.

HO1: Délka v zaméstnani u VS nesouvisi s vétsi zavislosti na zafizenich.

Kontingencni tabulka aktudlnich cetnosti ¢. 1

Aktualni hodnoty Cinnost na za¥izenich
Praxe u VS a) MT b) PC, Ntb, Thbl. )TV Celkem
a) Méné nez jeden rok 62 12 5 79
b) 1-3 roky 10 10
€)4-15 let 5 1 6
Celkem 77 13 5 95
Kontingencni tabulka ocekdavanych cetnosti ¢. 1
Ocekavané hodnoty Cinnost na za¥izenich
Praxe u VS a) MT b) PC, Ntb, Tbl. )TV Celkem
a) Méné nez jeden rok 64,03157895 10,81052632 4,158 79
b) 1-3 roky 8,105263158 1,368421053 0,526 10
€)4-15 let 4,863157895 0,821052632 0,316 6
Celkem 77 13 5 95

Chi-kvadrat test 0,931390549
p-hodnota >0,05

Zamitame alternativni hypotézu a pfijimame nulovou hypotézu.

Vysledek hypotézy: Délka v zaméstnani u VS nesouvisi S vétsi zavislosti na zarizeni

(netolismus).

Z dotaznikového Setieni vyplynulo, ze délka sluzebniho poméru u Vézetiské sluzby CR
nema vliv na zavislostni chovani na technickych zafizenich a vyznamného traveni
volného c¢asu na internetu a sociadlnich sitich. Tato skute¢nost vychazi ztoho,
ze ptislusnici vénuji svilj Cas roding, sportovnim aktivitdm a svym potomkim. Nemaji
pak diivod travit svilj volny &as na technickych zatizenich. Prace u Vézeniské sluzby CR
je velmi psychicky naro¢na, a proto piislusnici vyhledavaji odliSnou fyzicky naro¢nou

praci a relaxaci k zotaveni po mnohdy naro¢ném vykonu sluzby.




HA2: Cim vice Casu trdvime na zafizenich, tim vice se stdvame zavislymi a trpime

netolismem.

HO2: Cas traveny na zafizeni, nema vliv na projevy netolismu.

Kontingencni tabulka aktudlnich Cetnosti ¢. 2

Aktuilni hodnoty Cas na za¥izenich
Cinnost na za¥izenich g 3_1 hf)d' b) 1-3 hod. denné c? 9l1ee), & Celkem
enné vice za den

a) Chatuji s prateli 5 22 8 35
b) Hraji online hry 7 7
¢) Casto kontroluji e-maily 2 8 1 11
d) Bézné surfuji po internetu 8 19 9 36
e) Studijni ucely/online vyuka 2 3 1 6

Celkem 17 59 19 95
Kontingencni tabulka ocekdavanych cetnosti ¢. 2

Ocekavané hodnoty Cas na zafizenich
Cinnost na zafizenich 2O h9d' b) 1-3 h?d' 9 SINekes £ e Celkem
denné denné za den

a) Chatuji s prateli 6,263157895 | 21,73684211 7 35
b) Hraji online hry 1,252631579 | 4,347368421 1,4 7
¢) Casto kontroluji e-maily | 1,968421053 | 6,831578947 2,2 11
6 AR 708 6,442105263 | 22,35789474 7.2 36
Internetu
¢) Studijni Gcely/online 1,073684211 | 3,726315789 1,2 6
vyuka

Celkem 17 59 19 95

Chi-kvadrat test 0,738242747

p-hodnota >0,05

Zamitame alternativni hypotézu a ptfijimame nulovou hypotézu.

Vysledek hypotézy: Délka traveni ¢asu na zafizenich nema vliv na projev
netolismu.

Ani druhd hypotéza se vyzkumnym Setfenim nepotvrdila a lze konstatovat, ze délka
traveni na technickych zafizenich nema vliv na projevy netolismu u pfiislusnikt
Vézenské sluzby CR. Tento vysledek koreluje s pfedchozi hypotézou, kdy délka doby
vV zamé&stnani ani délka trdveni volného casu nema vliv na zdvislostni chovani
a na nezadouci patologické jevy vyplyvajici z netolismu. Z dotaznikového Setieni
jednoznacné vyplyva, ze piislusnici maji svlij ¢as na téchto zatizenich pod kontrolou

a uvédomuyji si negativni dusledky, které by vyplyvaly z nadmérného vyuzivani.




HAs: MuZi travi vice ¢asu na zafizenich.
HOs: Pohlavi nema vliv na ¢as traveny na zafizenich.

Kontingencni tabulka aktualnich hodnot ¢. 3

Aktuilni hodnoty Cas traveny na za¥izeni
Pohlavi 2) 0-1 hod. denné | b) 1-3 hod. denng| ©° h‘V’?c'é dena | celkem
a) Muz 12 50 18 80
b) Zena 5 9 1 15
Celkem 17 59 19 95
Kontingencni tabulka ocekavanych hodnot ¢. 3
Ocekavané hodnoty Cas traveny na zafizeni
Pohlavi a) 0-1 hod. denné || b) 1-3 hod. denné 2 hsidc'éden a Celkem
a) Muz 14,31578947 49,68421053 16 80
b) Zena 2,684210526 9,315789474 3 15
Celkem 17 59 19 95

Chi-kvadrat test 0,137477212
p-hodnota >0,05

ProtoZze je p-hodnota vyssi nez 0,05, potvrzujeme nulovou hypotézu a zamitdme

alternativni hypotézu.
Vysledek hypotézy: Pohlavi nema vliv na ¢etnost ¢asu traveného na zarizenich.

Z vySe uvedenych vysledkii lze konstatovat, ze ani tfeti stanovend hypotéza se
nepotvrdila. Vysledkem je, Ze pohlavi nema vliv na CcCetnost Casu straven¢ho
na komunikaénich zafizenich. Vysledek mize byt ovlivnén tim, Ze muzi i Zeny jsou
vystaveni stejnému fyzickému i psychickému tlaku a vzajemné se podporuji tim,
ze potadaji spolecné volnocasové aktivity, navstévuji sportovni a kulturni zafizeni
(vyznamnou c¢ast finan¢ni thrady mohou Cerpat z fondu kulturnich a socialnich potieb).
Tento aspekt je dan tim, Ze zaméstnanci ve vézenském prostiedi musi vzajemné

kooperovat, vzajemné¢ si divétovat a spoléhat jeden na druhého.




7 Diskuze a navrh opatreni

Na zékladé zjiSténych dat prostfednictvim dotaznikového Setfeni a studia odborné
literatury bylo zjiSténo, Ze u nové nastupujicich ptisluSnikl zafazenych do zakladni
odborné piipravy v Akademii VS CR ve Strazi pod Ralskem se nepotvrdilo,
ze zavislostni chovani na internetu a socidlnich sitich nema statisticky vyznamny vliv

na zivot a praci u ptislusnik.

Tento vysledek neni v souladu se soucasnou situaci ve spole¢nosti, kdy internet
a socialni sit¢ se stavaji dominujicim faktorem pii vyuzivani volného Casu; to vSe je
umocnéno piedchozi dvouletou globélni covidovou krizi, kterd ptiméla fadu lidi prevést
svilj osobni 1 profesni zivot do virtudlni reality. Vyznamnym Ccinitelem, ktery pfispél
k danému zjisténi, je charakter prace, kterou musi piislusnik vykonavat v ramci své
sluzebni Cinnosti ve vazebnich véznicich ¢i véznicich, kdy nemtize vyuZzivat v dobé
sluzby vlastni technickd zatizeni a aktivné stravit cas na socialnich sitich. PfisluSnik ma
povinnost neodvracet svou pozornost od ¢innosti, které jsou stanoveny V pravidlech

strazni ¢i dozor¢i sluzby.

Autorka se domniva, Ze Vézetiska sluzba CR v soutasné dob& nemusi fesit
problematiku netolismu u svych zaméstnancii. Na druhou stranu se vSak Vézenska
sluzba CR potykd sproblémem u nové nastupujicich zaméstnanct, kteii jsou
prekvapeni, Ze nemohou po dobu vykonu sluzby ¢i prace vyuzivat nékterd z vlastnich
technickych zafizeni. Je pfisny zdkaz vnaSet do véznic vlastni mobilni telefon,
notebook, tablety, chytré (smart) hodinky a dalsi telekomunikacni a zaznamova
zafizeni. U mladé nastupujici generace se mobil stadva neoddélitelnou soucasti cloveka,

bez n¢hoz si mladi lidé nejsou schopni predstavit fungovani v bézném Zivote.

Jednim z nastroji, kterym miize Vézenska sluzba CR pfispét k prevenci zavislostniho
chovani na medialnich zafizenich, je moznost Cerpani finanénich prosttedkt z fondu
kulturnich a socialnich potfeb. Dulezitym parametrem je vysSe poskytované castky,
ale také ucel poskytovaného prispévku. Zde musi autorka uvést, ze finan¢ni prostfedky
z fondu kulturnich a socialnich potieb lze Cerpat dle ptisluSnych zasad jen na vybrané
¢innosti a aktivity. Zde autorka navrhuje vytvofeni odborné komise, ktera by
vyhodnotila moznosti Cerpani a navrhla rozsifeni o dal$i volnocasové aktivity, které by
vyznamné piispély k harmonizaci duse a téla. Jedna se napiiklad o finan¢ni omezeni

masazi v salonech, které nejsou evidovany v registru poskytovatel zdravotnich sluzeb.



Dalsi omezeni se tykd vzdélavacich aktivit, kdy neni mozné absolvovat kurzy, jez by
prohlubovaly odborné kompetence dané¢ho jedince (studium na soukromych vysokych
Skolach, ucast na profesnim vzdélavani MBA/LLM a dalSich). Zaméstnanci nemaji
moznost Cerpat financni prostfedky na sportovni vybaveni, kosmetické a kadefnické
sluzby. Autorka navrhuje, aby mezi b&Zné nabidky byla zahrnuta obcanska
a spolecenska vybavenost, kterd by vyznamnym zptsobem pfispéla, a to zejména zenam
k jejich psychické pohodé a dobrému pocitu ze sebe sama. Podminky a mozZnosti
Cerpani si nestanovuje Vézetiska sluzba CR sama, ale musi se fidit piislunymi pokyny

vydanymi Ministerstvem financi CR.

Druhym parametrem je vySe ¢astky, kterou lze Cerpat z piislusného fondu. Tato Castka
se fidi dle platné vyhlasky, kde zakladni ptidél ze zisku je pouze ve vysi 2 % z ro€niho
objemu nakladii zG¢tovanych na mzdy. Ve véznicich se tato castka na jednoho
zaméstnance pohybuje v rozmezi 5-7 tisic korun na pfisluSny kalendaini rok. Sport
a sportovni volnodasové aktivity se stavaji v Ceské republice drahym a postupné
nedostupnym konic¢kem. V této souvislosti autorka navrhuje navySeni % z ro¢niho
objemu nédkladi zactovanych na mzdy. Tyto navySené prostfedky se jisté efektivnim
zpusobem vrati zpét do statniho rozpoctu a také ptispéji ke zlepSeni zdravotni a

psychické kondice, snizeni nemocnosti a celkové fyzické zdatnosti a odolnosti jedince.

Vedeni véznic mize zaméstnance také podpofit tim, Ze bude organizovat sportovni,
kulturni a volnocasové aktivity, soutéze a setkavani, kterd mohou pfispét k soudrznosti

a ke sdileni spolecné vize a cili instituce.



8 Zavér

PtredloZena bakaléaiskd prace se zabyvala problematikou netolismu a vSech vybranych
aspektl, které s danym tématem souvisi. Jako cilovou skupinu si autorka prace zvolila
studenty Akademie Vézeiiské sluzby CR, jez jsou zafazeni jako nové nastupujici
piislugnici k Vézeniské sluzbé CR do zakladni odborné ptipravy. Cilem této prace bylo
zjistit, v jaké mife se u nové nastupujicich piislusniki Vézenské sluzby CR vyskytuje
netolismus a jak Ize této zavislosti pfedchazet a poméhat pfi jeji eliminaci, jez by mohla
negativnim zpisobem ovlivnit vykon sluzby a v kone¢ném disledku vést k mimoradné

udalosti.

Price u Vézeiiské sluzby CR je profesi velmi naroGnou, a to jak po fyzické,
tak predevsim po psychické strance, jelikoz zaméstnanci pracuji s véznénymi osobami,
které maji ve vétSiné piipadi patologické chovani a jednani, je jim diagnostikovdna
porucha osobnosti a ¢asto se jednd o zkuSené recidivisty, pro které se stal vézensky
zivot za miizemi zivotni normou (prizonizace). Ptislusnici, ale i odborni zaméstnanci
jsou kazdodenné vystaveni stresovym situacim, kterym se nelze vyhnout s ohledem

na vézeinské prostiedi. Naopak casto konflikty musi sami fesit.

Zaméstnanci vykonavaji praci v uzavienych prostorach, musi dodrzovat bezpecnostni
opatfeni omezujici svobodu pohybu, svét vidi pouze za miizemi, jelikoz jsou izolovani
od vnégjsiho prostfedi. Kazdodenné jsou kladeny pozadavky na vykonavani rutinni
¢innosti nebo pii pohybové necinnosti (napt. strazni stanoviste). Kladeny jsou mimo
jiné vysoké naroky na disciplinu a sebeovladani. K dal§im faktorGm, které vyvolavaji
stres u zaméstnanct, patii pfima interakce s véznénymi osobami. Zaméstnanci jsou tak
vystavovani fyzickému 1 verbalnimu nésili, zranéni a manipulaci. Zat&€z plyne také ze
soudasné personalni situace, kdy se vézefistvi v CR potyka s nedostatkem zaméstnanci.
To v konecném dlsledku vede k pretéZzovani pracovnich tymi a zvySenému mnoZstvi

presCasové prace, kterou musi zameéstnanci za chybéjici kolegy vykonat.

Prace s v€znénymi osobami muze byt ohrozujici pro vznik chronického stresu, pro
traumatizaci, ale také muze dochazet k projeviim nezadoucich socialné patologickych
jevii u zaméstnanc Vézetiské sluzby CR, tudiz je velmi dileZité pedovat nejen

0 télesnou schranku, ale 1 o svou dusi.



Rady piislusnikii rozsifili v dobé pandemie novi uchazedi, jelikoz v nejisté dobé
vyhleddvaji takové zaméstnani, které bude stabilni. Jednd se pifedevSim o mladé
zamgéstnance, ktefi nemaji predchozi zkusenosti u bezpe¢nostniho sboru. Mladi uchazeci
maji predstavu, ze budou pracovat v uniformé, ve zcela specifickém prostiedi, ale
neuvédomuji si vSechny duasledky svého chovani a konéni, které mohou plynout
Z nedodrzeni piislusnych zakonu, piedpisi a norem Vztahujicich se k samotnému

vykonu sluzby.

V teoretické ¢asti se autorka prace zabyvala organizaci a ¢innosti Vézeniské sluzby CR,
ukoly a poslanim véznic, vazebnich véznic, ustavl pro vykon zabezpecovaci detence
a také poslanim vzdélavaciho zatizeni pro zaméstnance, ale také véznéné osoby. Déle se
jeji pozornost zaméfila na profesni slozeni osob pracujicich ve vézenstvi a dale
na profesni skupiny, které jsou v pfimém kontaktu s véznénou osobou a podileji se
na tvorbé programu zachazeni. Dal§i vyznamnou kapitolou jsou socidlné patologické
jevy, kde je popsana jejich charakteristika a uveden zakladni vycet nejcastéjSich jevi,
které se mohou u piislusnikii Vézeniské sluzby CR vyskytovat. Posledni kapitolou
teoretické cCasti je problematika zavislostniho chovani v oblasti netolismu — jeho
projevy, pfi¢iny a jeho dopady nejenom na lidské zdravi, ale také na vézenské prostiedi,
nebot netolismus u zaméstnanci VS CR se negativné odrazi na kvalité jejich

prace/vykonu sluzby.

V praktické casti se autorka zabyvala vyzkumnym Setfenim v oblasti netolismu
u studentl zafazenych do zakladni odborné ptipravy v Akademii ve Strazi pod Ralskem.
Vysledky dotaznikového Setfeni byly vyhodnoceny na zakladé dotazniku sestaveného

dle vlastni konstrukce.

Autorka bakalatské prace si stanovila tii hypotézy, které se snazila potvrdit, ¢i vyvratit
na zékladé dotaznikového Setfeni. Z vysledkii jednoznac¢né vyplynulo, ze ani jedna
hypotéza se nepotvrdila. Lze uvést, ze délka sluzby u Vézeiiské sluzby CR nema vliv
na zavislostni chovani na technickych zatfizenich a ani Cas straveny na téchto zatizenich
nema vliv na projevy netolismu. Posledni hypotéza, ve které se zjistovalo, zda pohlavi
ma vliv na traveni Casu na technickych zafizenich, se také nepotvrdila. Z vyzkumného
Setfeni vyplynulo, Ze neni statisticky vyznamny rozdil traveni volného Casu mezi

Zenami a muZzi zaméstnanymi u Vézenske sluzby CR.



V posledni kapitole autorka navrhla urCitd opatfeni sméfujici ke zlepSeni Zivota
prislusnikli a zaméstnancti ve Vézenské sluzbé pii jejich nelehké praci. Dllezitou roli
V tomto procesu hraje predev§im management véznic a vazebnich véznic, ktery by mél
investovat urcit¢ finan¢ni prosttedky na podporu a udrzeni svych zaméstnanct.
vytvofit nejenom piiznivé pracovni podminky, ale vénovat i ¢as a finan¢nich prostifedky
na rozvoj jeho osobnosti vedouci ke schopnosti vytvaret jeho vlastni budoucnost

a sounalezitost s bezpecnostnim sborem.
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Priloha ¢. 1 - dotaznik

Dotaznik pro studenty Akademie Vézeiiské sluzby CR

Mili studenti, jmenuji se Jana Kozdkova a jsem studentkou 3. rocniku Vysoké skoly
aplikované psychologie oboru Persondlni a interkulturni management. Timto si Vas
dovoluji pozaddat o vyplnéni niZze uvedené¢ho dotazniku, ktery bude soucéasti mé
bakalaiské prace. Dotaznik je anonymni a Vami uvedené informace poslouzi pouze
k G¢elim vyzkumného Setfeni. Vyberte pouze jednu z uvedenych moznosti (pokud neni
uvedeno jinak) a zvolenou odpovéd’ zakrouzkujte. V piipadé otevienych otazek napiste

vlastni odpovéd'.

1) Vase pohlavi:

a) Muz
b) Zena

2) Va3 vek:

a) 18-20
b) 21-25
c) 26-30
d) 31-35
e) 36-45
f) 46 avice

3) Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
a) Vyucen
b) Stiedni vzdélani s maturitni zkouskou
€) Vyssi odborné vzdélani
d) Vysokoskolské

4) Obor, ve kterém jste piisobil/a pi‘ed nastupem k VS CR:

a) Sluzby a cestovni ruch
b) Ekonomika

c) Technicky obor

d) Zemédélstvi

e) Administrativa

f) Ozbrojené slozky

g) Student



5) Pokud jste v piredchozi otazce zvolili bod f, uved’te délku sluzby:

a) Méné nez jeden rok
b) 1-3roky

c) 4-15Iet

d) Vice nez 15 let

6) Které ztéchto techmickych zafizeni vyuZivate ve svém volném case
nejcastéji?
a) Mobilni telefon

b) PC, notebook, tablet
c) Televize

7) Dokazete odhadnout, kolik ¢asu vénujete témto zarizenim v ramci svého
volného ¢asu?

a) 0- 1 hodinu denné
b) 1-3 hodiny denné
¢) 3 hodiny a vice za den

8) Domnivate se, Ze druh vasi vykonavané sluzby (omezené pouZivani
vlastniho mobilniho zafizeni ve sluzbé atd.) souvisi s naslednym castym
vyuZivanim néktery z uvedenych zarizeni?

a) Ano
b) Ne
c) Obcas

9) Pouzivate néjakou aplikaci nebo program, ktery méii vas ¢as straveny na
internetu nebo u obrazovky?

a) Ano
b) Ne



10) Pokud jste odpovédél ano, vyberte jednu z uvedenych moZznosti:

a)
b)

c)
d)

Chci mit kontrolu nad svym Casem

Pocit'uji, Ze travim pfili§ mnoho ¢asu na internetu, socialnich sitich,
hranim PC her...

Své chovani na internetu vnimam jiz jako nezdravé

V souc€asné chvili travim na internetu, socialnich sitich atp. skoro veskery
svlj volny Cas, ale nejsem schopen/schopna tyto aktivity omezit.

11) Co na téchto zarizenich nejcastéji délate?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Chatuji s prateli

Hraji online hry

Casto kontroluji e-maily

Bézn¢ surfuji po internetu

Studijni ucely/online vyuka

Nadmérné se vénuji virtudlnim vztahtim (online seznamky, socialni sit¢)

12) PopiSte prosim vlastnimi slovy své pocity (kladné i zaporné), které

prozivate béhem vyuZzivani jednoho z vySe uvedenych zarizeni (PC, TV,

mobilni telefon).

13) Jaky pocit ve vas vyvolava, kdyZ nemate mozZnost mit pi‘ehled, co se

odehrava mimo realitu (virtualni svét).

a) Pocit'uji uzkost
b) Mam nutkavé myslenky
c) Frustrace



14) Pozorujete na sobé néco z nize uvedeného?

a) Vice nez jednou se mi stalo, Ze jsem kvili internetu spal/a méné néz Gtyfi
hodiny

b) Surfovani na internetu se negativné projevuje na mém télesném zdravi

c) Kdyz jsem néjakou dobu bez internetu, tak mam pocit, ze mi néco chybi

d) Kuvili internetu travim méné ¢asu s rodinou

e) Traveni Casu na internetu ma ur¢ity negativni dopad na muj pracovni
vykon

f) Omezuje mé to ve vykonavani kazdodennich béznych ¢innosti (nakup,
uklid, navstéva).

g) Nepocituji zadny z uvedenych ptiznaka

15) Co by vam pomohlo, abyste travili méné ¢asu na PC, mobilnim telefonu,
TV a vénovali se své rodiné, sportovnim aktivitim a jinym zajmovym

¢innostem?

16) Jak by mohl pomoci zaméstnavatel, aby snizil va§ zajem o nadmérné

vyuzivani technickych zarizeni?

Dé&kuji Vam za Vas Cas, ochotu a spolupraci pii vypliiovani dotazniku.
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Akademie Vézenské sluzby ve Strazi pod Ralskem
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Jana Kozakova
Letna 228, 471 24 Mimon
tel.: 723 872 161

Vrchni rada
plk. Ing. FrantiSek Vlach, Ph.D., MBA, LL.M.
Reditel Akademie Vézetiské sluzby CR

StraZ pod Ralskem 3. 11. 2021

Zadost o provedeni vyzkumného Setieni

Vazeny pane tediteli,

v soutasné dob& jsem studentkou 3. ro¢niku kombinovaného studia persondlniho
a interkulturniho managementu na Vysokeé Skole aplikované psychologie v Tereziné.

Podminkou zakon¢eni mého studia je zpracovani bakalaiské prace na téma Netolismus
u studentt Akademie Vézetiské sluzby CR.

Jednou z ¢asti mé bakalaiské prace je vyzkum na dané téma. Tento vyzkum bych rada
provedla ve Vasi instituci, a to formou dotazniku, ktery bych ptedlozila studentim Akademie
Vézeiiské sluzby CR.

Dotaznik bude anonymni a data z n&j budou pouzita vyhradné pro ucely mé bakalaiské prace.
Formu dotazniku Vam zasilam v pfiloze.

Zéaroven bych Vas rada pozadala o svoleni pouzit fotografie prostor Akademie Vézeriské
sluzby CR do své prace pro nazornou ilustraci ¢innosti Akademie.

Piedem Vam velmi dekuji za kladné vytizeni mé zadosti.
H/ I;"f:) Ilf'lf;:;l .
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Jana Kozakova

Piiloha: vzor dotazniku (2 listy)

Vyjadieni feditele Akademie VS CR: schvaluj if’nesclyf{qi
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