SPOKOJENOST sPOKOIENOST S PRACOVNIMI PODMINKAMI

4704
25 6%1 100 14%
40y,
Zcela h Hodnotl htas? Zcela
nesouhlasim neutréing souhlasim
DLE KATEGORIf
Do 1 roku 1-51et 6-10tet Vice jak 10 tet
Déik Estndni
L e 63% 61% 53% 62%
spoleénosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
B0 56% 62% 61% 62% 62% 56%
Korporatni klienti Retail
Top management Management Vykonnd pozice
Organizadni troven 67% 59% 61%

SPOKOJENOST SsPOKOJENOST S PRACOVNIMI PODMINKAMI

M4m podminky pro to délat, co urmim nejlépe, a poddvat kvalitni [

vykon.

Mam ke své préci vhodné vybaveni, pomicky a ndstroje. [ 20% N 0000000 65%
Pracouni doba a i rorofent mi vyhovuie.  (EETHN NEZS7SN I
Fitma mi umoZuje stadit pracovn s osabny Evot o



SPOKOJENOST sPOKOJENOST S KOMUNIKACIH

A5
26 5%8 - 10%
= I =
Zcela i Hodnot t Zcela
nesouhlasim neutrainé souhlasim
DLE KATEGORI
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 tet Vice jak 10 (et
Délka zaméstnani ve
58% 58% 53% 61%
spolednosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance T
B0 56% 60% 57% 60% 60% 54%
Korporatni klienti Retail
Bz 44% 65%
Top management Management Vykonné pozice
Organizaéni drove 60% 58% 58%
KOJEN '
SPOKOJENOST sPOKOJENOST S KOMUNIKACH
CELKOVA
SPOKOJENOST

Mém od kelegd a spolupraculicch tym k dispozici viechny NN N I

informace, které potiebuji.

Podstatné a dOlebt informace dostévém vias. L ——T
Informace, které se ke mné dostavajl, jsou jasné a rozumim jim. T
Vim kam, na kohe se mohu obrétit, kdy# potfebuji konkrétn! 4 IFEE I T

informace.



SPOKOJENOST SPOKOJENOST S TOP MANAGEMENTEM

45 o
==
39 Zcela I Hodi hi Zcela
nesouhlasim neutrdiné souhlasim
DLE KATEGORIf
Do 1 roku 1-5let 6-101let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
46% 43% 42% 47%
spolednosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance T
B0 44% 47% 46% 40% 47% 43%
Korporatn{ klienti Retail
B 34% 51%
Top management Management Vykonnd pozice
Organizaéni Uroved 49% 42% 45%

SPOKOJENOST sPOKOJENOST S TOP MANAGEMENTEM

Top management vias a efektivné informuje o strategli firmy a [T 0000 0 51%

ktitovych informacich.

Clenové top managementu jsou pro mine transparentn/ a

diivéryhodni, jednaji v souladu s tim, co Fikaji.

Cleny top managermientu viimam jako skuteéné Leadery s jasnou T A

vizi,

Clenové top mznagementu jednaji navzdjem v souladu a jejich

rozhodnutf jsou konzistentn,



l D E NT' F l K AC E Pozndmka. Identifikace vyjadfuje soundlefitost a postoj

zaméstnanchG k firmé&, tedy to zda a nakolik se citi byt jeji
neditnou souddsti. Zaméstnanci s nizkou mirou identifikace jsou
ohroeni vy$&i mirou fluktuace.

47 %

26 6%1 105 14%,
4o,
Zcela Nesouhlasim Hodnotim Souhlasim Zcela
nesouhlasim neutrainé souhlasim
DLE KATEGORI
Do 1 roku 1-5let 6-101let Vice jak 10 let
Délk: Estnéni
3 Zames' ink ve 60% 1 64%
spolednosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance T
BO 62% 61% 62% 60% 61% 7%
Korpordtn{ klienti Retail
.
Top management Management Vykonné pozice
Organizaén liroved 63% 61% 619%

Chim se bt sougdsufrmy. G G-
Hovotim-li ¢ firmé a jejich slusbdch a produktech, wjadfuji se pozitivng a  CEI I TC

pochvalné.

Jsem hrdy/hrdd na prdi, kterou détém. [ 25% |
V poslednim roce jsem byl/a rozhednut/a ve firmé zdstat a neuva¥oval/a jsem [ 20% |

o edchodu.

Pokud by byla ve firmé velnd pozice odpovidajici kvalifikaci mého 2ndmého, (o -

rdd/a mu ji doporutim.

Zdstal/a bych ve firma, i kdybych dostal/a srovnatelnou nabidku od jiné  [EES 8%

spolednosti.



SPOKOJENOST SsPOKOJENOST S ATMOSFEROU

s
51 15% 13%
% 4%
30 -
Zcela Nesouhlasim Hodnotim Souhlasim Zcela
nesouhlasim neutrdiné souhlasim
DLE KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6-101Let Vice jak 10 let
Détka zaméstnani ve
51% 51% 50% 50%
spolednosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance i
BO 52% 52% 50% 50% 50% 51%
Korporatn( klienti Retail
B1 42% 55%
Top management Management Vykonnd pozice
Organizadni vroved 52% 50% £50%

SPOKOJENOST sPOKOJENOST S ATMOSFEROQU

Kotem mne pane oteviens a poztivn atmostéra T

Kolegové. se kterymi pracuiji. tvofi efektivni tym, délaji vée pro to. [ 19% |
aby odvadéli dobrou praci.

Mezirznymi dtvary a tjmy ve firmé funguie dobrd spolupréce s EEAEG—__ I ST

vzajemnd podpora.

Mém mezi kotegy prétele. T e S



SPOKOJENOST sPOKOJENOST S ODMENOU

31%
29
15%
21
%
2%
A
33 Zcela Hodnati hiasi Zcela
nesouhlasim neutrainé souhlasim
DLE KATEGORI
Do 1 roku 1-Stet 6-101et Vice jak 10 tet
Délka zamé&stndni ve
19% 22% 19% 21%
spoletnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
B0 19% 18% 20% 22% 22% 24%
Korporstni klienti Retail
B1 8% 22%
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni troved 25% 20% 20%
SPOKOJENOST sPOKOJENOST S ODMENOU
M0j plat odpovidd mé pozici, kvalité a mnoistvi odvedené price. FEES [ 31% 205
Mij plat a struktura odmény mé motivuje pracovat kvalitné a [ 29% ]
odvadét vysoky virkon.
Mij plat je vzhtedem k mé kvalifikaci a aboru srovnatelny na trhu.  EBES 21%

MUj plat mi umosfiuje pfim&fené zajidténi a uspokojeni mych potfeb.  [ELEEEEE e

Zvolte 3 benefity, které by jste nejvic ocenil/ocenila.

1x tydné moZnost homeoffice
5 tydnit dovolené

3x v roce sickday

firemni Skotka
piispévek na penzijni pfipojisténi

vzdéldvani soft skills

355



SPOKOJENOST sPOKOJENOST S OSOBNIM A PROFESNIM ROZVOJEM

E -
1£
45
% 6% &%
- ' I
34 ne:ouhlas(m neutraind so:#laslm

DLE KATEGORIf

Do 1 roku 1-5let 6-10let Vice jak 10 tet
Détka zaméstnéni ve 455 43% 46% 46%
spoletnosti

Marketing Obchod Logistika HR Finance T
BO 46% 46% 44% 46% 42% 45%
Korporétni klienti Retail

B1 28% 53%

Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni Ureved 47% 44% 45%

SPOKOJENOST SPOKOJENOST S OSOBNIM A PROFESNIM ROZVOJEM

CELKOVA
SPOKOIENOST
Nové nastoupenyim zaméstnancim je poskytovéna sdekvatni  EEEN ML T

podpora pti adaptaci.
Nabidka vzdétdvén je pfiméfend a pokryva mé potieby. [ 26% |
Mém mo#nost dlouhodobg profesnd rist a rozvijet se. T T
V ramci firmy mohu planovat svou kariéru a profesni sméfovani. [ S g Tl



SPOKOJENOST sPOKOJENOST S NADRIZENYM

21 %
3 63 .
% 10%
s
Zcela Nesouhlasim  Hodnotim Souhlasim Zcela
nesouhlasim neutréiné souhlasim

DLE KATEGORIf

Do 1 roku 1-5let 6-101et Vice jak 10 (et
Détka zaméstndni ve 64% 64% 565 Sd
spolefnosti

Marketing Obchod Logistika HR Finance T
BO 64% 62% 61% 65% 64% 65%
Korpordtnf klienti Retail
Bl 45% 68%
Top management Management Vykonna pozice

Organiza&ni droved 61%; B1% 64%

SPOKOJENOST SsPOKOJENOST S NADRIZENYM

Vim, jak4 je ndplt mé prace a ¢o se ode mne otekdva. Rozumim (10% |

zaddnim mého nadifzeného.

Nadfiizeny mi dévé konkrétni zp&tnou vazbu, hodnot!, co se mi  EE SN DI

povedto/nepovedlo, a Fiké co a jak mam zlepsit.

MU pfimy nadfizeny se mi vénuje a je mi k dispozici, kdy? to  (ESTSNE INESL TN

potiebuji.

M pHimy nadtizeny podporuje mij rozvoj. Zapojuje mé do aktivit, FESNNN (ENNELL TN

diky kterym se uéim nové vici.



SPOKOJENOST sPOKOJENOST S PRISTUPEM K ZAMESTNANCUM

32%
20%
[ By
o 4%,
Zceh Nesouhlasim  Hodnotim Souhlasim Zeela
36 nesouhlasim neutrainé souhlasim

DLE KATEGORI{

Do 1 roku 1-5let 6-10 (et Vice jak 10 let
Délka zaméstnan( ve 1504 335 28% 38%
spoleénosti
Marketing Obchad Logistika HR Finance IT
B0 34% 38% 35% 36% 34% 32%
Korporatni klienti Retail
o
Top management Management Vykennd pozice
Organizaéni Grovef 39% 33% 36%

SPOKOJENOST sPOKOJENOST S PRISTUPEM K ZAMESTNANCOM

CELKOVA
SPOKQIENOST

Mém mosnost widdit svij ndzor. Vim, se nezapadne. N

Firma petuje o své zamestnance a dbd ns jejich spokojenast.
Firma nabiz! benefity 2 ocen&ni tém, kte¥{ si to zastoudi. | 39N iy
Ve firmé& maji vEichni rovné pfile¥itostl, se zaméstnanci je jednano [ 21

spravedlivé.



AN G A20V ANOST Poznamka. Angafovanost vyjadfuje ochotu a vnitini motivaci

zaméstnancd podavat vysoky vykon a dosahovat vysiedki i v
nepiitomnosti nadiizeného a bez aktivni pobidky z jeho strany.

43%
1%
8%
2 R
Zeela lash dnotii hiasf Zcela
nesouhlasim neutrdiné souhlasim
DLE KATEGORIf
Do 1 roku 1-5Slet 6-10tet Vice jak 10 let
Délk Estndni ! |
2 zam . &3 i ve 63% 60% 60% | 65*
spotednosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance I
BO 55% 62% 64% 64% 62% 62%
Korporatni klienti Retail
B1 50% 66%
Top management Management Vykonnd pozice
Crganizalni Groven 64% 650% 63%
Jsem motivovén k tomu, abych pfichdzel s népady na ziepSeni stévajicich T

procest a postupl.

Ma prace mé bavi, nablil mne energii.

Nenechdm se odradit diléimi nedspéchy nebo nezdary.
Podilim se na zmé&néch a inovacich, kterd firmu posouvaji dal.
Svou prici se sngix'm délat co nejlépe.

Upozorfiuji na moZnosti zlepdeni a zvyEeni produlktivity.

V postednim mésic jsem udélal/a néce navk a podpofil/a tak dspdnost firmy.

EE-E’ B1M
7% T 42°%
ool 959
(o] 25% 715



