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Uvod

Tato prace si klade za cil studovat , férové” vyrabény telefon Fairphone, ktery
je soucasné produktem, zbozim, firmou, obchodni znackou, aktivismem,
reakci, zménou. Pro vyzkumnou otdzku je zde zdsadni pojem ,fair”:
soustfedim se na lidsky aspekt Fairphonu a na to, zda a jak se tato znacka
v ramci své kategorie odlisuje. Sledovanim pribéhu férového smartphonu
zamyslim (z pohledu ,vyzkumnika”, nikoli jako nezvratnou platnost)
vyjasnit otazku: Do jaké miry je pro Fairphone v globalizovaném svété mozné
vyrdbét férovy telefon? Neboli, co pro Fairphone znamend byt v globalizované
ekonomice ,fér”? Na férovost se zaméfim na jedné strané ve vztahu k lidem
napfti¢ dodavatelskym fetézcem Fairphonu a také ke spotfebiteltim, na strané
druhé k zZivotnimu prosttedi ¢lovéka. Stopovani trajektorii, které rtizné jeho
¢asti urazi, neZ se stanou konecnym produktem, budu tedy vzdy zkoumat

v souvislosti s clovékem a zivotnim prostfedim.

Pro analyzu Fairphonu budu derpat inspiraci z Marcusovy vicemistné
etnografie (Marcus 1995). Nékolik myslenek zjeho koncepce je obzvlast
dtlezitych pro vysvétleni zptsobu, jakym se stavim k pfedmétu prace. Za
prvé, cilem vicemistného etnografického zkoumdni neni holisticka
reprezentace, kopie ¢i portrét skutecnosti, ale jde mu spise o konstrukci —
stopovanim, asociaci, trajektoriemi se vyzkumnik dostava k tvorbé urcitého
obrazu, ktery je ovSem — zdmérné — spjaty s konkrétni tvlrci osobnosti.
Vicemistnd etnografie pocitd s aktivismem spojenym s praci antropologa.
Marcus dale navrhuje, aby objekt konkrétniho vyzkumu nebyl jedinym
pfedmétem, ktery ma byt intenzivné studovan, ale je tfeba zohlednovat také
velké rdmce svétového systému. Takovym ,rdmcem” je pro mne globalizaéni
proces. A konecné, antropolog se v pritbéhu svého vyzkumu dozvid4 néco o
,platku svétového systému”!. Fairphone zde pfedstavuje pravé tento

,platek”, z néhoz se snazim konstruovat obraz obecnéjsiho systému.

Jasné hranice véci nebo skutecnosti dané presnymi definicemi jsou ve
vicemistné etnografii , destabilizovany” — Arjun Appadurai se v ivodu ke
knize Social Life of things nesnazi podat presnou definici komodity, ktera by
striktné zahrnovala jeden druh véci a jiny uz ne, ale nabizi definovat situaci
(Appadurai 1986: 13). Komodita tedy neni vymezena jako mnéco, ale

v komoditni situaci se muze ocitnout jakikoli véc. Podobné Marcusem

1V orig. ,slice of the world system”. (Marcus 1995)
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navrhovana metoda se diva na zkoumané objekty skrze rtizné rdmce, které se
mohou prekryvat. V obdobném duchu je pojato i vymezeni Fairphonu —

nehledame presné formulace, ale rtizné prekryvajici se thly pohledu.

Jako metodu vhodnou pro kompozici prace volim teoretickou analyzu.
Obecné zameéfeni prace prirozené brani jit u nékterého z jevii vice do
hloubky. Ur¢itd abstrakce mi ale umoznuje zahrnout do textu vice vzdjemné
spjatych témat a tvofit spiSe subjektivné zabarveny obraz, neZz podavat
empirické diikazy. Pro bezprostfedni vyzkum v terénu na trovni bakalarské
prace zde nenachdzim opodstatnéni a bezprostfedni , terénni” zkuSenosti se
vzdavam ve prospéch Sirsiho zaméfeni. Analyzu férovosti Fairphonu vsak

resim, doufam, konkrétné a do detailu.

Pro ,empirickou” ¢ast prace povazuji za vhodné vyuzit jiné, relevantni,
vyzkumy. Platformu pro takové studie poskytuje naptiklad server
GoodElectronics. Zasadnim zdrojem je samotny web Fairphone, na jehoz
analyze tato prace do znacné miry stoji. Fairphone dale na internetovych
strankach zvefejiiuje vlastni nebo castecné externi studie, které rovnéz
vyuzivam. V teoretickych castech derpam predevsim z teorie globalizace a
modernity predstavené Zygmuntem Baumanem, jako dalsi podklady slouZi
napiiklad nékteré myslenky Artura Escobara nebo Karla Marxe. Celkovy
ramec pak praci dava jiz zminénd vicemistnd etnografie a predevsim
koncepty jako antropologie v pohybu, trajektorie, antropologicky aktivismus,

konstrukce, stopovdni.

Text je rozdélen do dvou relativné samostatnych casti. Nejprve predstavuiji
Fairphone z rtiznych thli pohledu — jeho prezentaci svétu, Fairphone jako
zbozi, materidl, firmu, jinakost. Teoretickou inspiraci pro tuto kapitolu byla
Marcusova Vicemistnd etnografie (1995), kde autor navrhuje zkoumat predmét
vyzkumu v raznych prekryvajicich se ramcich (kazdd podkapitola
predstavuje jeden rdmec). Struéné zde zminuji, jak v jednotlivych ramcich
Fairphone odpovidé4 pojmu ,fair”. Marcusova etnografie se projevuje i v tom,
jak pojimam druhou kapitolu. Tato kapitola se zabyva globalizovanou
ekonomikou, globalni mobilitou a mapovanim trajektorii Fairphonu. Pravé
sledovani trajektorii objektu a pohyb jsou koncepty, o nichZ v souvislosti
s antropologickym vyzkumem mluvi Marcus. Tato druhd, hlavni, ¢ast textu
je ¢lenéna do tfi tsekt. Prvni se vénuje téZzbé (jiZ nazyvam ,,imobilizujici”,
podle pojeti globalizace Zygmuntem Baumanem) a jeho hlavni myslenkou je

poukdzat na nékteré problémy, které ssebou tézba nerostnych surovin
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prinasi. Zaméfuji se na konfliktni mineraly a na to, jak se vli¢i nim vymezuje
Fairphone. Ve druhém tseku feSim vyrobu a vznadsim argument, Ze ¢inSti
délnici jsou v ramci celosvétové délby prace lokalné znehybnéni (mluvim
pouze o Ciné, protoZe je to nejvétsi svétovy vyrobce elektroniky a i
Fairphone zde nechava sviij produkt vyrabét, ale soudim, Ze tento obraz by
se dal vztahnout i na jiné zemé s velkym podilem na svétové manufakture).
Kromé teoretického podkladu Baumanovych myslenek se opiram také o
Ekonomicko-filosofické rukopisy Karla Marxe, v nichz shledavdm pro toto téma
velmi relevantni odcizenost délnika a prace. Posledni tisek se soustfedi na
Evropu a ekologickou stopu, kterou Fairphone pfi svych cestach zanechava.
Jelikoz v Evropé se ndpad na férovy smartphone zrodil, je tato cast také
shrnutim toho, do jaké miry pln{ své poslani férovosti. Cerpam zde ze studii,
které srovnavaji ,férovost” ¢i ,udrzitelnost” rozlicnych znacek elektroniky.
Znich vyplyva, Ze Fairphone nema precedent — ackoli neni pfirozené
stoprocentné ,férovy”, je v porovnani sjinymi smartphony nejférovéjsi
variantou. O tom vypovida jak podoba soucasného modelu Fairphone 2 i
podminky, za kterych vznikd, tak také viibec praktiky firmy Fairphone -
naptiklad jeji velka transparentnost nebo skutecnost, ze sdili s vefejnosti také

neuspéchy a komplikace na cesté za vyvojem Setrné€jsiho telefonu.

Predstaveni Fairphonu z riiznych uhlu: jak se v kazdém

objevuje , férovost”?

Fenomén Fairphone zacneme analyzovat jako jev, ktery se da uchopit
zriznych dhld pohledu. V kazdém zhledisek budeme hledat, jak se
vztahuje k férovosti, kterd jiz zndzvu naznacuje hlavni rys tohoto

alternativniho telefonu, ¢i ideal, k némuz chce dospét.

Fairphone - vlastni prezentace

Otazka po definici toho, co Fairphone je, neptinasi jednu konecnou odpovéd.
Zpocatku pouhd kampan wupozoriujici na problematiku etiky
v elektronickém pramyslu, kterda se rozvinula ve spolecnost se sidlem
v Nizozemsku vyrabéjici konkrétni produkt — v praktické vyrobé telefonti se
slova stala ¢iny. Fairphone miize byt chapan tedy jako firma, ktera produkuje
néjaké zbozi, i jako toto zbozi samotné ¢i jeho obchodni znacka. Fairphone je

také prosté iniciativa, je to hnuti dotazené do praxe.



Ucel Fairphonu, tak jak se objevuje v jeho vlastni prezentaci svétu, je piinést
tomuto svétu alternativu — ,férovy telefon”. Ackoli pojem ,fair” je zde
ustfedni, Fairphone? samotny Zadnou presnou definici konceptu ,fair”
nedava. Jak, férovost” chape vsak vyplyva z cilii, které si klade. Na webu
(Fairphone 2018 a), kde se iniciativa Fairphone vymezuje a prezentuje
hodnoty, kterych se v praxi snazi drZet, nalézame nékolik klicovych slov.
Néktera z nich zni: dopad, pozitivni (Casto ve spojeni ,pozitivni dopad”),
ptibéh, stopovini, zména, zodpovédnost, (dodavatelské) ftetézce, vztahy. étyfi
konkrétni cile, jez ma férovy telefon ztélesfiovat, jsou: dlouhotrvajici design,
férové materialy, dobré pracovni podminky, recyklovatelnost. Jde tedy o to,
co nejvice zmensSit negativni dopad elektroniky na Zivotni prostfedi a zvétsit
pozitivni dopad na Zivoty lidi, ktefi jsou s vyrobou elektroniky néjak spojeni —
zviditelnit jejich p7ibéhy, a zuzit tak propast mezi koncovym produktem a
jeho spottebiteli. O to, zménitvztah jak mezi konzumentem a zbozim, tak
napriklad mezi uZivatelem a vyrobcem ¢ konzumujicim c¢lovékem a
pfirodou, na wvztah zalozeny na zodpovédnosti. Stopovdnim vlastnich
dodavatelskychietézcii se postupné priblizuje slozitému cili férovosti.
Fairphone nemuze byt férovy, aniz by se svou férovosti vztahoval — tcelem

je byt zodpovédny vici svému okoli.

Za povsimnuti stoji také jazykova stranka jména. Fairphone svym ndzvem
spiSe nez na jakykoli ,telefon” odkazuje konkrétnéji na ,smartphone”, vtici
némuz plati nejvétsi vymezeni, ale kterému se chce zaroven nejvice pribliZit.
Ve zptisobu vyroby se chce odlisit, byt ,fair”; ve funkcich chce zfstat
»smart” a svym uZzivateldm poskytnout pokud moZno rovnocenné sluzby
jako standardni smartphony, je tedy také , (smart)phone”. Na druhou stranu
nahrazeni ¢asti ,smart” pojmem ,fair” naznacuje priority: nejvyssi metou
neni byt stale ,chytfejsi“ a vykonnéjsi, ale hledat cestu k férovosti —,fair” na

ukor ,,smart”.

Fairphone jako kaZzdodennost — spottebni zbozi

,Buy a phone. Make a difference.” Tak zni reklamni slogan uvadéjici
Fairphone na trh, do svéta zbozi. (Fairphone 2018 b) Nevyzdvihuje se zde
zadna vyhoda z oblasti vykonnosti, kterou by potencidlni spottebitel cerpal
zjeho koupé. Svym spottebitelskym hlasem se kazdy zdkaznik podili na

zméné, o kterou spolecnost Fairphone usiluje.

2 Slovo Fairphone je zde poufZito i v pfeneseném vyznamu pro aktéry, lidi, ktefi za iniciativou
Fairphone stoji.



Firma mad vlastni e-shop, kde je zdjemctim k dispozici pfehled parametrt
telefonu, jak je voblasti online obchodu bézné? V nabidce jsou také
vsouladu scilem sniZeného dopadu na Zivotni prostiedi samostatné
prodejné soucastky, jako naptiklad baterie, displej ¢i reproduktor a mikrofon.
Ke kazdé ze soucastek je pro uZivatele vytvofen navod, jak ji v telefonu
vyménit, tak aby béZné opravy mohly byt provadény spottebiteli
samostatné. (Fairphone 2018 b) Kamenny obchod s Fairphony jako takovy
chybi, firma vsak distribuuje do nékolika zemi (Francie, Lucembursko,
Svycarsko, Némecko a Rakousko), kde lze v nékterych centrech telefon
zakoupit i pfimé&jsi , offline” cestou. Novéji pfibyla pfedvadéci sluzba: ve
Spojeném krélovstvi, Belgii, Nizozemsku, Svycarsku a Némecku si
potencidlni odbératelé mohou na urcenych mistech Fairphone prohlédnout a
pfipadné vyzkousSet, coZ rozSifuje mozZnost bezprostfedniho kontaktu

s produktem pred jeho koupi o dalsi tfi zemé. (Fairphone 2018 ¢, d)

Posledni model byl predstaven v roce 2015 za kupni cenu 525 €. Fairphone
usiluje o transparentnost, a zvefejnuje tedy pfehled o sloZeni této ceny
(Priloha 1). Po odecteni téméf pétiny za dané ziska prodejce 407 € jako
¢astku, se kterou operuje. Vétsina (340 € — asi 83 % z ceny bez dan€, nebo
pies 60 % z kupni ceny) pfipadne na samotnou vyrobu telefonu: to zahrnuje
materidly, proces vyroby soucastek, montdz, baleni, ale také podporu
projektd zaméfujicich se na pracovni podminky (v soucasnosti napiiklad
spoluprace s partnery v Ciné na zlepSovani socialniho zabezpeceni jejich
pracovnikl) nebo Zivotni prostiedi (sbér elektronického odpadu v Ghané ¢i
Rwandé). Dal$ich asi 33 € Fairphone investuje do dalsiho vyvoje produktu a
do projektti s cilem eti¢téjSiho dodavatelského fetézce. Zbytek ceny je pak
vynaloZen na ndklady na chod podniku a marketing (pficemz Fairphone
spoléha na ,neformdlni reklamu” vrdmci socidlni interakce a omezuje

investice v této oblasti). (Fairphone 2018 e)

V poméru parametry versus cena se Fairphone nemtze poméfovat
s konkurenci jinych smartphont — naptiklad Samsung Galaxy S7, jehoZ cena
se nyni* pohybuje okolo 13000 K¢ nabizi za podobnou cenu vice

uzivatelskych vyhod. Velkou pfednosti Fairphonu z hlediska hardwaru

3 Tuto pro soucasnou dobu ni&im pfekvapivou informaci zmifiuji, abych podala obraz Fairphonu i jako
bézného zbozi.
4 Platné ke dni 16. 11. 2017.
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dominujici i v recenzich’e vSak jeho modularita — prvni modularni
smartphone umoZnuje pfi poruchach vyménu soucdstek namisto celého
telefonu. Modularni design ale nevyZaduje vyrazné vyssi naklady na vyrobu
oproti jinym smartphonim - vysoka cena je ovlivnéna velikosti (resp.
nepatrnosti) firmy Fairphone a jejimi prioritami. Opét — Fairphone i jeho

odbératel voli ,,fair” na ukor , smart”.

MiZeme ddle shrnout, Ze ve vztahu ke svym odbératelim Fairphone jejich
volbu , fair” potvrzuje v téchto oblastech: zvefejnénim analyzy ceny telefonu
umoznuje celkem detailni prehled o tom, za co a proc¢ potencialni spottebitel
plati. Online tutoridly s navodem, jak vlastni telefon opravit, jsou v souladu
scilem snizit ekologicky dopad elektroniky — namisto strategie tlacici

konzumenty k rychlému nakupu dalSich zafizeni je pobizi k opaku.

Na druhou stranu je zde urcitd nekonzistence tykajici se prvniho modelu,
Fairphone 1°: v ¢ervenci 2017 spolecnost oznamila, Ze dalsi podpora tohoto
modelu pro ni nenti jiz udrzitelnd. To znamen4, Ze vlastnici Fairphonu 1 si jiz
nebudou moci dokoupit rezervni dily a neprobihaji dalsi aktualizace
operacniho systému. Nabizi se otdzka, zda koupé Fairphonu 1 nebyla spiSe
jakousi investici do zacinajici spolecnosti, ktera ji pomohla se viibec jako
firma uchytit (na strankdch je uvedeno nékolik cilti, které se ,diky lidem,
ktefi si Fairphone 1 koupili”, podafilo splnit). Na webu se o majitelich
Fairphonu 1 pfimo piSe jako o prikopnicich, ktefi , poskytli finanéni
odrazovy mistek, aby se naSe firma mohla rozjet”. (Fairphone 2018 f)
Nemusi se ale nutné jednat o negativni jev — zdlezi, jak kupujici chapali
hlavni tcel telefonu: zda jako disté uzivatelské zbozi, které ma diky
modularnimu sloZeni vydrzet ,véky”, nebo jako investici do rozvijejiciho se
projektu, kterd umozni krok kSirsi zméné ve férovosti elektronického

primyslu.

Fairphone jako material — stopa
Dva ze ¢tyf hlavnich cilti spolecnosti se pfimo tykaji Zivotniho prostfedi.

Tviircim zalezi na tom, aby vyrobek po sobé zanechaval v okoli stopu co

5 U¢elu tohoto tvrzeni poslouZilo prvnich pét recenzi v Google vyhledavadi pii zadani hesla
»Fairphone 2 review”. Za predpokladu, Ze pfi ¢teni recenzi na internetu bude potencialni zdjemce
postupovat pravé od horni — prvni — smérem dold, povaZuji tento pocet za dostatecny. Recenze jsou
dostupné na: https://goo.gl/2FcgLX, https://goo.gl/iudjgv, https://goo.gl/49jVna, https://goo.gl/PkjjFT,
https://goo.gl/Dpjfne

SFairphone 1 byl prvni model Fairphonu, pfedstaveny v roce 2013. Roku 2015 nésledoval Fairphone 2
— pojem ,,Fairphone” v této préci se tyka aktualniho modelu Fairphone 2, pokud neni uvedeno jinak.
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nejmensi velikosti. Jeho origindlni modularita ma ve svété ,spotfebni
elektroniky” (ve smyslu elektroniky jako zboZi snizkou Zzivotnosti)
produkujici tuny elektronického odpadu umozZnit, aby telefon naopak
vydrzel co nejdéle — proto ,dlouhotrvajici design”. V tomto kontextu ¢ini
Fairphone zajimavé gesto: k telefoniim nepfidava nabijecku, aby zbytecné
nepfispival k hromadéni odpadu — predpokladd, Ze pfebytecnych nabijecek
je jiz v obéhu dostatek. (Fairphone 2018 g) Pak je zde pfimo otdzka recyklace
(¢tvrty z cilt definovanych vySe). Smartphony jsou vyrdbény z desitek druhii
materidlu a mnoho z nich — napfiklad zlato, stfibro, méd nebo hlinik — Ize
znovu vyuzit. Roéné vznika v industrializovanych zemich 50 miliond tun
elektronického odpadu - tfi ¢tvrtiny jsou pak ilegdlné vyvazeny do Afriky,
Ciny & Indie, kde obrovské skladky s toxickymi latkami ohrozuji zdravi
mistnich lidi a pfirodu (Good Electronics 2018 a). Fairphone spolupracuje se
dvéma partnery, Closing the Loop a Recell Ghana, a z prodeje férovych telefonti
prispiva na jejich projekty sbéru a vyvozu elektronického odpadu z Ugandy
a Rwandy (v minulosti také z Ghany). Vyvezeny odpad je pak recyklovan
v Belgii a jeho zpracovanim vznika material k dals$imu pouZziti. (Fairphone
2018 h)

Fairphone definoval v praxi nékolik kritérii a s nimi spojenych prekazek,
rozhodujicich o tom, u kterého z38 prvkii, které pouzivd pro vyrobu
smartphonu, je smysluplné se zamérovat na dalsi usili v oblasti recyklace.
(Fairphone 2018 i, The Dragonfly Initiative a) Napfiklad nemusi byt
dostupna technologie ¢i financni prostfedky na recyklovani nékterych prvka;
dale je zde problém mnozstvi — soucasny trend miniaturizace hardwaru
elektroniky muize vést k tomu, Ze k ziskani dostate¢cného mnozstvi kyzeného
prvku by bylo potfeba posbirat nepomérné mnoho elektronického odpadu.
K tomu se pfiddva nutnost finanéni odmény tém, ktefi odpad sbiraji, plus ne
vzdy fungujici infrastruktura v dané zemi, ¢ili problémy s vyvozem jiz
nasbiraného odpadu. Otazka vycerpatelnosti zasob prvku je dal$im kritériem
rozhodujicim o tom, kterym prvkiim ma Fairphone dat pfi recyklaci
pfednost. Poméfenim a spojenim s dal$imi indikatory tykajicimi se
zneciStovani zivotniho prostfedi, vlivu na zdravi, asociaci prvku
s konfliktem atd. vznikl seznam deseti prioritnich prvku. (Fairphone 2018 j,
The Dragonfly Initiative b) Problémy spojené s témito deseti materidly podle
expertti z Fairphone nejvice volaji po zméné. V soucasnosti se cinnost
Fairphone v této oblasti pohybuje spiSe na trovni vyzkumu a hledani cest,

jak dale celit pouziti problematickych materidla.
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Ekologické stopé vénuje Fairphone pozornost i na trovni baleni a dopravy
kone¢ného produktu. Zajemce ma moZnost z webu zjistit, za jakych
podminek doprava a baleni zakoupeného zboZi probiha: telefony ve své
konecéné podobé jsou v balicich po vice kusech zasilany z Ciny do Nizozemi
(letecky je posilana jen nezbytna cast, zbytek, jako napfiklad piibalové
letdaky, se tisknou pfimo v Nizozemsku, aby nemusely v letadlech
prekonavat dlouhé vzdalenosti). Zde jsou individudlné zabaleny do
recyklovatelné a rozlozitelné pény z pfirodnich materidla a distribuovany
spotfebitelim, pri¢emz Fairphone podporuje iniciativu zaméfujici se na

dopravu se sniZenymi emisemi GoGreen. (Fairphone 2018 k)

Jak jiz bylo naznaceno, ve vztahu k ekologické stopé podnikl Fairphone
nékteré konkrétni kroky kjejimu zjemnéni a vétsi férovosti v této oblasti
(modularita, sniZena letecka preprava, recyklovatelny obal). Dalsi iniciativa
probihd zatim ve vyzkumech, jak a kde Setrnost k Zivotnimu prostfedi déle

realizovat — teorie ,férovosti” zde zatim nedosla zcela do praxe.

Fairphone jako pravnicka osoba - firma

Nezavislou korporaci se Fairphone stal vroce 2013 a zatim prodal pfes
135 000 telefont®’. Prezentace firmy svétu budi dojem, Ze ladéni firmy v sobé
nese znadmky hnuti ¢i mise, kterymi zacinala — jsou jimi naptiklad casty
diiraz na komunitu, , optimismus”, , otevienost”, spolupraci, odhodlanost;
vystupuje spise rovnostarsky nez jako podnik fizeny
hierarchicky®(pfikladem mitize byt odkazovani ke vSem clentim tymu stejné
jako k vykonnému fediteli’jejich kfestnim jménem). Fairphone je ,socidlni
podnik” a jako takovy se v roce 2015 stal ¢lenem skupiny certifikovanych B
Corporations sdruzujici korporace, které usiluji o feSeni socidlnich a

environmentalnich problémi (B Corporations 2018).

Jako subjekt jednajici na trhu ma Fairphone dva velké, vzajemné spojené cile
— roz$ifit trh o férovéjsi elektroniku a zvysit vlastni dopad na elektronicky
sektor. Konkrétnéjsi ambice definované kzacatku roku 2017 jsou
soustfedény na dvé oblasti: ziskat vice kapitalu (tzn. hledat nové sponzory a

investory, jelikoz pouhé pfijmy z prodeje telefonti nejsou pro realizaci cilt

7 K datu 27. 09. 2017 podle https://goo.gl/FZdWVK. Poptavka pfevysuje nabidku a zdsoby Fairphone
nepostacily k pokryti zvysujici se poptavky.

8 Toto tvrzeni vyplyva pouze ze subjektivniho dojmu z analyzy webu a blogu Fairphone, neni
podlozené zadnym konkrétnim vyzkumem ¢i pfimou zkusenosti.

9 Zakladatelem a vykonnym feditelem (anglicky CEO) firmy Fairphone je Bas van Abel.
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ristu dostatecné) a posilit organiza¢ni rovinu spolecnosti (tzn. rozsifit tym o
nové pracovni pozice). (Fairphone 2018 1) Na podzim 2017 ziskal ambiciozni
cil udinit zodpovédny elektronicky sektor ,mainstreamem” oporu
v konkrétnim, materidlnim  kroku: platformy GoodElectronics a
SustainableBrands pfinesly zprdvu o tom, Ze Fairphone bude investovat 6,5
milioni eur do rozsifeni svého pole piisobnosti v elektronickém priimyslu
(GoodElectronics 2018 b, SustainableBrands 2018). Tim bude moci pruznéji
reagovat na rostouci poptavku po férovéjsi elektronice zvySenim produkce a
distribuce po Evropé!, ¢imz muze ziskat vétsi vliv na svlij dodavatelsky
fetézec a pfistup k cetnéjSim prileZitostem na opatfeni férovych materialc.
Investice se tykd rovnéz dlouhotrvajictho designu, pracovnich podminek a
novych moznosti v recyklaci. Obecnéji to znamena krok k vétsimu dopadu

na elektronicky trh.

Pravnickd osoba Fairphone tedy manifestuje své usili o zménu a vétsi
férovost symbolickym sdruzenim sjinymi aktéry stejné kategorie
(korporacemi), ktefi se né&jakou formou snazi prispét k socidlnimu a
environmentalnimu zlepSeni. Neddvnou investici také podnikla prakticky
krok slibujici dostani nebo pfinejmensim priblizeni se cilam férové

elektroniky.

Fairphone jako jinakost

Definovat tento aspekt Fairphonu znamena spiSe shrnout predchozi thly,
jelikoZ jinakost rezonuje pfimo v centru jeho aktivit. Objevi-li se Fairphone
na pudé medidlnich ¢lankt, reportazi, recenzi ¢i platforem, je prezentovan ve
shodé sjeho vlastnim posldnim vzdy jako alternativa k mainstreamu

v elektronickém pramyslu.

Podle Arjuna Appaduraie (1986: 13-16) maji vSechny véci potencidl stat se
v urcité situaci komoditami - soucasti , komoditni situace” jsou kritéria, ktera
rozhoduji o sménitelnosti véci. Zde se mimo jiné rozliSuje mezi komoditou
,homogenni” a ,jedinecnou”. Zatimco wurcitd véc vstupuje na pole
sménitelnosti proto, Ze odpovida obecné charakteristice néjaké tridy, tedy je
homogenni (hodnota médéného dratu pro uréity priimysl je vtom, Ze je
nerozeznatelny od ostatnich médénych dratt ve své tfidé€), jind dosdhne

stavu komodity pravé proto, zZe se v ramci své tfidy odliSuje, je jedinecnou.

10 Fairphone zatim distribuuje pouze do evropskych zemi.
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Fairphone ma potencial dostat se do komoditniho stavu pravé na zakladé

odlisnosti — jinakosti.

Namisto snahy o apriorni a detailni analyzu celého svého dodavatelského
fetézce — sloZitou teorii — investuje Fairphone energii rovnou do praxe, kde
muZe a cili néco zménit: pfi samotném procesu tvorby telefonu zaroven
ziskava postupné porozuméni komplexnimu systému, v némz se tato vyroba
pohybuje a na néjz chce Fairphone svymi odliSujicimi se postupy ptisobit.
Mapovani fetézct a trajektorii telefonu je pak zalezitost aposteriorni. Jeho
jméno muZze evokovat fair trade, jehoz ale Fairphone neni soucdsti. Pri
védomi, Ze na jeho cesté k ,férovosti” je jesté potencidl teprve cekajici na
vyuZziti, netvrdi, Ze je ,,stoprocentné fér”, ale pfiznava, Ze splnéni vytycenych

cilti je proces, pfi némz je tfeba stale zvedat latku.

Fairphone je jinakosti, ktera usiluje jinakosti nebyt. Idedlni stav, skryvajici se
za sebe-prezentaci celé mise, je takovy, kdy se z Fairphonu-jinakosti stava
Fairphone-kazdodennost. Svou odlisnosti totiz Fairphone upozormniuje na
zobecnéné jediné: Ze by jiny byt nemél. Jeho usili je orientovano tak, aby se
jeho vlastni priority staly v elektronickém sektoru standardem. V takovém
,posunu paradigmatu”!’ by Fairphone ztratil sv{ij status vyjimecnosti a
zapadl do vSeobecné béznosti. Svét podle jeho idedlt by byl asi ten, ve
kterém by oznaceni produktti jako ,férovy”, ,eticky” ¢i ,fair trade” ztracelo

vyznam, protoze tyto vlastnosti by byly normou.

11V orig. paradigm shift — termin zavedl Thomas Samuel Kuhn.
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Globalizovana ekonomika, mobilita a mapa cest

Fairphonu

Globalizace nenti to, co si prejeme délat, ale to, co se nam vsem déje (Bauman 1998:
60). Spojit na jedné strané Baumanovo pojeti globalizace jako urcité sily, ktera
je pohdnéna spise jiz sama sebou, neZ kontrolovana konkrétnimi lidmi, a jez
sve aktéry presahuje, a trajektorie Fairphonu na strané druhé, je zdmérem
této kapitoly. Zakladni osou je tedy popis Fairphonu jako produktu
globalizace. Na mapé cesty Fairphonu — od nerostnych surovin po samotny
produkt — se pokousim vykonstruovat symboliku, v niZ propojuji
Baumanovu koncepci mobility v globalizovaném svété a ,férovost”
v elektronickém primyslu. Jedna se opravdu spiSe o konstrukci ze zorného
pole , vyzkumnika”, ktera si nendrokuje ,objektivni” platnost. Nasleduje
nejprve vymezeni nékterych pojmt, které jsou pro prezentaci tématu

potiebné.

Mapa zdroji

Fairphone vytvoril skrze software Sourcemap Inc. mapu, kterd zobrazuje
vSechny casti jeho dodavatelského fetézce, jezZ mu jsou doposud zndmé. Na
této interaktivni mapé jsou umistény nazvy a adresy (pokud jsou dostupné)
vSech firem, kter é se na dodavatelském fetézci néjak podili. Jsou to za prvé
dodavatelé vSech dilk{i, které se postupnym spojovdnim a zdvérecnou
montazi stavaji férovym telefonem. Za druhé se jedna i o poskytovatele
sluzeb, ktefi néjak v dodavatelském fetézci figuruji, napriklad dopravce.
Dale jsou zde zakresleny spolecnosti, kde probihd zpracovani rtznych
surovin, jako je pfeména tantalu na prasek, zpracovani zlata, atd. Najdeme
tam i doly (pokud jsou zndmé), vnichz se ziskdvaji nerostné suroviny
potfebné k vyrobé Fairphonu. Mapa znazorniuje soucasné trajektorie pohybu
kazdého dilku po svété, jeho putovani mezi riiznymi dodavateli az ke své
konecné podobé posilané do sidla Fairphonu v Nizozemi. Tuto ,mapu

zdroja” dava Fairphone vefejnosti k dispozici. (Fairphone 2018 m)

Prekondni prostoru pohybem — ,,nekontrolovatelnost” kapitalu

Globalizovany svét je charakterizovan zvysSujici se rychlosti, kterou se
(nékteré) jeho ,objekty” pohybuji. Nasledkem je transformovano pojeti
tyzického prostoru a omezeni, jimz dfive byly vzdalenosti mezi staty a
kontinenty, pozbyva platnosti. Kapitdl se pohybuje rychlosti elektrického

signalu kolem globu, jehoz rozprostranénost jako by byla totdlné zrusSena —
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misto casoprostoru jako hlavniho rysu globalnich transakci nabyva
globalizaci na dfilezitosti pohyb, nebot praveé rychlosti se fyzické vzdalenosti,
a s nimi ¢asova omezeni, pfekonavaji. Rychlost pohybu kapitalu zptisobuje,
Ze je permanentné ,0 krok napfed” pred kazdym politickym usporadanim??
(tedy jednotkou vazanou na teritorium), které by se pokusilo jeho tok
regulovat. Kapital je tak v podstaté oprostén od omezeni teritoriem, ve
kterém vznikl, ke kterému sméfuje Ci pfes které prochazi — globalizovany trh
je nezavisly na prostoru. Obecnéji se zaleZitosti svéta nedaji shrnout jedinym
tématem, maji neurcity, nezvladatelny charakter, jsou rozttisténé, protoze je

nepouta ,gravitace”. (Bauman 1998: 58)

Podivame-li se na mapu vytvofenou Fairphonem (Fairphone 2018 m)
uvadéjici vSechny dosud vystopované aktéry, ktefi se podili na vzniku
férového telefonu, stoji za povSimnuti skutecnost, Ze mapa, ackoli velmi
podrobna, je neiplnd. Z alespon 38 surovych materidli (prvki) obsaZenych
ve smartphonu je v mapé zakreslena tézba pouze Ctyt, prestoze si Fairphone
pfimo klade jako jeden ze ¢tyf cili ,férové materidly”, tedy materidly, u
nichZ je minimalné zndmy ptivod, aby bylo ddle moZné pracovat na jejich
vétsi férovosti. Pravé u materidli umisténych na mapu - cinu, tantaluy,
wolframu a zlata — garantuje Fairphone jejich ,férovost”, tedy to, Ze jejich
ziskdvani je transparentni, za dfistojnych mezd a podminek prace a

nefinancuje ozbrojeny konflikt. (Fairphone 2018 n)

Figurovani dodavateltt na mapé ,neznamend, zZe tito vyrobci jsou féroveéjsi
neZ jejich konkurence, nebo Ze je Fairphone s témito spolecnostmi v pfimém
vztahu a md vliv na praktiky, jez pouZzivaji pfi obchodovani.” (Fairphone
2018 m) To znamend, Ze garance férovosti neni nutnou podminkou pro
umisténi onéch ¢tyf surovych materidld na mapu — podminkou je prosté
skutecnost, zda je mozné jejich ptvod viibec vystopovat. Bez presného
vysledovani prvku az k misté jeho téZby je nemozné podnikat dalsi kroky
smérem ke zlepSovani podminek s touto tézbou spojenych. Tento prosty
predpoklad ale v realité nardzi na problém: presna poloha tézby ostatnich
materidld zatim zjiSténa nebyla. Neboli: kapital je o krok napfed pred

teritoriem — nezavisly na misté, kde vznikl.

Absence pevnych vazeb k mistu, a tedy také okolnostem, za kterych kapital

vznikl — v tomto pripadé ,kapitdl” oznacuje surové materidly potfebné

12y orig. polity.

17



k vyrobé telefonu — ukazuje na paradox: tésné propojeny, globalizovany svét,
kde je ale tézké najit hmatatelné spojky, kterymi je propojen. Dodavatelské
fetézce nejsou slozeny z po sobé jdoucich, jasnych ¢lankd, ale jsou spise
vzduSnymi carami, jejichZ pocatek, prtbéh ¢ konec je sloZité dohledat.
Vypovidajici je jiZ samotnd skutecnost, Ze firmy vcetné Fairphonu své
dodavatelské fetézce dohleddvaji, tedy je stopuji, nez ze by je budovali —
svétovy trh jako by opravdu byl silou presahujici jednotlivce. Druhou
stranou tésné globalni propojenosti je tedy neexistence nebo mald mira
vztahli napri¢ fetézci. Skutecnost, Ze neni pro Fairphone jednoduché najit
ptvod vSech svych materidla (dat je do jasného kontextu teritoria) také
koresponduje s Baumanem zminénou teorii komprese prostoru: stlaceny
prostor ani neddva misto pro vzdjemné vazby, pravé proto, Ze vzdalenosti
vném vlastné neexistuji, jsou stlateny na minimum. Teritorium ztraci

v globalizovaném trhu oproti pohybu néco ze svépravnosti.

Fairphone je spolecnost, mezi jejimiz hlavnimi prioritami je zmapovani a
znalost svého dodavatelského fetézce — pfesto je zatim vytvofend mapa jesté
nedokoncend, coz Fairphone oteviené dozndva a postupné pridava
aktualizace. Timto nedemonstruji ,Metransparentnost” ¢i
,nediivéryhodnost” firmy, ale skutecnost, ze jiz pouhd znalost vSech ¢lankd,
které tvori vlastni dodavatelsky fetézec — prvni pfedpoklad pro praci na
férovosti komponentti — predstavuje v globalizovaném svété ne navzdory,

ale kvtli globalizaci vyzvu.

Globdlni mobilita

Globalizovany svét se bez prestani hybe — a podle stupné mobility je také
globalizovana  konzumni  spolecnost  stratifikovana.  V usporadani
stratifikovaném podle mobility zalezi na tom, do jaké miry ma jedinec
svobodu vybirat si misto svého pobytu, tedy do jaké miry je mobilni — toto,
dle Baumana nejzdsadnéjsi stratifikacni kritérium, rozhoduje o rozdilu mezi
,Vysoko” a ,nizko” postavenymi v globalizované spolecnosti. Pfistup ke

globdlni mobilité je pfistupem k moznostem. (Bauman 1998: 86-87)

Bauman (1998: 77) rozliSuje dva typy lidi v zavislosti na globalnim pohybu:
Jturisty” a ,tuldky”?3. Turista se pohybuje, protoze chce, svét mu nabizi
nepreberné mnozstvi zajimavosti, prilezitosti, zazitkd, prace — neni ddvod,

proc¢ by turista necestoval, kdyZ je mu cely svét otevieny a dava mu k ruce

13V orig. tourists and vagabonds.
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moderni technologie. Turista je ndvstévnik, ma domov vSude a nikde a kam
prijde, je vitan. Je vysoce mobilni a shledava svét ve svém globalnim dosahu
pritazlivym. Tuldk se pohybuje spiSe proto, Ze svét kolem néj je v pohybu —
okolnosti zpusobuji, Ze se tuldk musi rozpohybovat. Tuldkovi je svét
uzavfeny a jeho cestovani — pokud se néjaké kond — nedobrovolné. Tulakova
cesta je utékem pfed podminkami, které ho donutily odejit, a hledanim
lepsiho mista. Na rozdil od turisty mu ale svét nenabizi lakavé moZnosti
uplatnéni a senzaci, ale je zdrojem nejistoty — svét jim hybe. Tulak byl
z domova vyhnan a hleda novy, ale ztstava cizincem. Kam pfijde, je nahlizen
s podezienim a zpoza zavienych dvefi. Zatimco pro potteby turisty jsou
ruseny pasoveé kontroly, naproti tuldkovi jsou stavény zdi. Tuldk je imobilni,

svét ma pro néj lokalni rozsah. (Bauman 1998: 89)

Tézba a globalizace

Fairphone zacind svou cestu tézbou nerostnych surovin — na jeho vyrobu je
jich potfeba asi 38, ale jak jiz bylo zminéno, mapa spolehlivé doklada tézbu
pouze Ctyf — cinu, tantalu, wolframu a zlata. Doly na tfi z nich (cin, tantal,
wolfram) najdeme na africkém kontinentu — ve Rwandé a Kongu, zlato pak
pochazi z Peru. Sektor tézby obecné je spojen s problémy, jako napriklad
environmentalni zatizeni, tvrdé pracovni podminky, fyzicka a toxicka zatéz
podepisujici se na zdravi délnikti. Tyto ¢tyfi prvky jsou ale navic jesté
klasifikovany jako , konfliktni”. Zakon pfijaty v USA roku 2010 a tc¢inny od
roku 2012, Dodd-Frank Act, definuje minerdl jako konfliktni, pokud zisk
zjeho tézby napomdhd financovat ozbrojeny konflikt v Demokratické
republice Kongo a sousednich zemich', coz se vztahuje pouze na tyto ¢tyfi

mineraly. (Security and Exchange Commission 2018)

Z analyzy surovin provedené Fairphonem (Fairphone 2018 j) vyplyva, ze
téZzbu zlata, cinu, tantalu a wolframu spojuje nékolik problematickych
témat'>: vazna zdravotni a bezpecnostni rizika, kontaminace Zzivotniho
prostfedi toxickymi latkami, détskd nebo nucend prace, zneuzivani,
odlestiovani nebo jina forma radikalniho zdsahu do krajiny, konflikt mistnich

komunit s korporacemi ¢i jejich nucené presidleni kvtli tézbé. V tomto

14 Neboli doly jsou kontrolovany ozbrojenymi skupinami a p¥ijmy z téZby minerald kon&i v rukou
téchto skupin. Jestlize se néjaky ze zminénych konfliktnich minerald objevi v jakémkoli produktu a
pochazi z Demokratické republiky Kongo ¢i sousedni zemé (napriklad Rwanda), znamena to, Ze firma,
jez ho vyrabi, se nepfimo podili na financovani ozbrojeného konfliktu v zemi.

15 Nasledujici vy&et je prifez tématy tykajicimi se rGznych zemi, v nichZ probiha tézba téchto &tyf
surovin, tedy zdaleka ne pouze Rwandy, Demokratické republiky Kongo a Peru, odkud pochazeji
mineraly pouZivané Fairphonem.
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kontextu se vracim k Baumanovu pojeti prostoru a pohybu ve svétle
globalizace: pfekondni prostoru ddva novy rozmér kapitdlu a finanénim
transakcim — kapital je globalni, abstraktni a cestuje elektronicky.
Nematerialni povaha kapitalu ale neznamend, Ze jeho neustalé cestovani za
sebou v prostoru nic nezanechava. Globdlni, ,odlehéend” mobilita vytvari
lokalni, ,bolestivé hmatatelné” stopy (Bauman 1998: 75). Komunity
femeslnych délniki ¢i mistnich obyvatel oproti pfesile korporaci bychom

mohli nazvat onémi , tulaky”.

Konfliktni minerdly v Demokratické republice Kongo - ptiklad
»imobilizujici tézby*

Tato podkapitola se blize zaméfuje na minerdly financujici konflikt v DRK a
jejim ucelem je dat jeden piiklad ,imobilizujici téZby” — téZby nerostnych
surovin, kterd pro mistni obyvatele predstavuje pritéZ namisto benefitu.
Receno na pozadi Baumanova pojeti globalizace tvrdim, Ze mistni lidé jsou
Jtuldci”, kteti pocituji ucinky globalizace nikoli jako fenoménu
zjednodusujiciho komunikaci, podnikani, cestovani — , propojenost svéta” —
ale jako jev umoznujici nadnarodnim koncernim a mistnim ozbrojenym
skupindm zneuzivat penéz z lokdlniho bohatstvi. Globdlni koncovy produkt
surovin vytéZenych za tézkych lokdlnich podminek je Spickova elektronika,
kterd slouzi ,turistim” nejen jako jeden z prostfedkti pravé oné ,svétové
propojenosti”, jez je s globalizaci spojovana, ale pfimo globaliza¢ni procesy

popohani.

Kongo disponuje obrovskym bohatstvim na nerostné suroviny a ctyfi
zasadni byly, jak jiz bylo feceno, oznaceny za , konfliktni”: zlato, cin, tantal a
wolfram. Zisk z exportu téchto surovin ale nerozviji zemi ani na regionalni
ani na statni drovni (napfiklad zdravotnictvi i vzdélavaci systém jsou
v rozkladu), ale kon¢i u ozbrojenych skupin a nadndrodnich korporaci.
(GoodElectronics 2018 h) Finance z tézby minerdli nejsou pro valcici
skupiny jedinym zdrojem, ale jsou tim nejvynosnéjsim. Nasledkem
ozbrojeného konfliktu'® je velkd mistni chudoba, smrt miliont lidi a vysidleni
mnoha dalSich, nemoci, problém détskych vojaka — konzsky konflikt je jeden
z nejvétsich v obétech na Zivotech od druhé svétové valky. (Enough Project

2017) Pro lokalné imobilni obyvatele Konga — tuldky — je to svét, ktery jimi

16\ roce 2003 byl formalné vyhlasen konec konzské valky, ale oblast je stale nestabilni. (BBC 2018 a,
Enough Project 2017)
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pohybuje: zafnym prikladem jsou lidé vysidleni v pribéhu konfliktu, ktefi se

davaji do pohybu, protoze kviili podminkdm musi.

Dodd-Frank Act byl pfijat jako opatfeni scilem omezit propojenost
elektronického pramyslu snasilim v Kongu a okoli pomoci vétsi
transparentnosti dodavatelskych fetézcti. Podle tohoto zdkona musi nyni
vSechny firmy, které na tizemi USA obchoduji a jejichZz produkty obsahuji
kterykoli z konfliktnich minerald, kazdoro¢né zverejnovat ptivod mineralu, a
pokud pochazi z Konga ¢i okoli, popsat, jak spolecnost zajiStuje, Ze ndkupem
mineradlu nepodporuje ozbrojeny konflikt a jiné trestné ¢iny. Zakon neuklada
korporacim odejit z Konga nebo ziskdvat minerdly znekonfliktnich dolt,
pouze vyzaduje transparentnost. V souladu s cilem zdkona doslo ohledné
konfliktnich  minerdli ke znanému zlepSeni v transparentnosti
dodavatelskych rfetézct a ubytku , konfliktnich dolt” ve vychodnim Kongu.
Pfed zavedenim Dodd-Frank Act neexistoval spolehlivy zptisob, jak rozlisit
konfliktni doly (ovladané ozbrojenymi skupinami nebo konzZskou armadou)
a doly ,,nekonfliktni”. Nasledkem reformy spojené s Dodd-Frank Act vznikl
trh, kde cena cinu, tantalu a wolframu je mnohem nizsi, neni-li mozné
dohledat jejich ptvod, nez cena téchto minerdlt certifikovanych jako
,nekonfliktni”. To znamena, Ze obchod s cinem, tantalem a wolframem se
stal pro ozbrojené skupiny méné lukrativnim. (Enough Project 2017) V roce
2010 byly téméf vSechny doly na cin, tantal a wolfram ve vychodnim Kongu
kontrolovany ozbrojenymi skupinami, nyni jsou zde téméft tfi ¢tvrtiny dolit
certifikované. (BBC 2018 b) Zlato podle zpravy Rady bezpecnosti OSN z roku
2016 (U.N. Security Council 2018) ztistdvd pro ozbrojence nejvynosnéjsim
zdrojem a chybi fungujici systém, ktery by zajiStoval dohledani jeho

pavodu.”

Na konfliktu v Demokratické republice Kongo vidim konkrétni projev toho,
co Bauman oznacuje za odlehéeny kapital, nezavisly na teritoriu,
zanechdavajici ony redlné, hmatatelné stopy. (Bauman 1998: 75) Kromé
tantalu, jehoz téZzba v DRK a sousedni Rwandé tvofi dohromady 70 %
z celkové svétové tézby (Fairphone 2018 j), je v globalnim méfitku procento

cinu, wolframu i zlata pochazejictho z DRK a okoli malé (ibid.). Toto -

7 Tomu odpovidd i rozdil v plivodu nekonfliktnich minerald pouzivanych Fairphonem — zatimco
certifikovany cin, tantal a wolfram ziskava Fairphone z Demokratické republiky Kongo a Rwandy, coz
doklada, ze je mozné nakupovat nekonfliktni materidly z oblasti konfliktu, certifikované zlato musi
opatfit jinym zplsobem, a to ,oklikou” pfes Peru ve spolupraci s certifikaci Fairtrade (viz podkapitola
»Role dodavatele tfetiho stupné v zajistovani férového zlata).
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v tabulkdch srovnavajicich globdlni tézbu - zanedbatelné mnozZstvi
vytéZeného konzského (nebo okolniho) cinu, tantalu a zlata ma ale drastické
lokalni acinky. Kapital (zde tedy suroviny), jehoZz ptivod pied rokem 2012
ani nebylo moZzné vystopovat a i v soucasnosti trvaji vyzvy s tim spojené, je
nezavisly na teritoriu. Jeho lokalita ale hraje stéZejni roli pro lidi, ktefi
v misté jeho vzniku Ziji — netykd se jich koncovy produkt (napriklad
smartphone), zaméfeny na ,turisty”, ale tézba jako velmi dtlezity aspekt
konfliktu, jenz zasadné ptlisobi na jejich Zivoty. V tomto smyslu mluvim o
imobilizujici tézbé, kterd pro mistni znamend ,uviznuti” v lokalité.
,Bohatstvi je globdlni, strddani je lokdlni.” (Bauman 1998: 74) A tato
lokalizace urdcitych lidi je dle Baumana (ktery zde navazuje na Rolanda

Robertsona) druhou polovinou globalizace. (Bauman 1998: 69-75)

Fairphone - nekonfliktni varianty vSech konfliktnich minerali:
dodavatelsky fetézec wolframu

Fairphone zacinal jako kampan upozornujici pravé na konfliktni mineraly a
nasili spojené s jejich téZbou v DRK. (Fairphone 2018 o) Dalo by se tedy fici,
se nyni Fairphone angazuje. Prvni model, Fairphone 1, obsahoval dva
nekonfliktni mineraly (cin a tantal) — oba pochdzeji z certifikovanych dolt
pfimo v problematické ¢asti DRK (Jizni Kivu a Katanga). (Fairphone 2018 p)
Soucasny model zahrnuje ve svém dodavatelském fetézci jiz vSechny ctyti
nekonfliktni varianty konfliktnich minerdl. Ve vyzkumu provedeném
v roce 2016 serverem RankaBrand (Rank a brand 2018) Fairphone jako jedina
znacka jasné prokazal nekonfliktni ptivod cinu a tantalu a také podil
nekonfliktniho Fairtrade zlata, které pouziva na tisténé plosné spoje (viz
podkapitola Role dodavatele tetiho stupné v zajisténi férového zlata). Od té doby
do svého dodavatelského fetézce zahrnul také nekonfliktni wolfram. Pravé
na ziskavani tohoto minerdlu se zde zaméfim, protoZe nekonfliktni wolfram

je v Fetézci nejnoveéjsi.

Nekonfliktni wolfram integruje Fairphone do svého smartphonu od cervna
2016. Mineral pochézi z dolu New Bugarama Mining Company (NBM) ve
Rwandé, ktery zameéstndva v zavislosti na poptavce mezi 700 az 1200
mistnich déInikd. (Fairphone 2018 n) D1l je ¢aste¢né industrializovany, coz
zvysuje produktivitu a prijmy pracovnikt, a firma NBM ma dostatecny zisk,
aby mohla investovat napfiklad do lepsich podminek bezpecnosti a ochrany

zdravi pfi praci (kompletni ochranné uniformy pro vSechny, vybudovani
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toalet), prevence détské prace ¢i do vétsi zodpovédnosti vici Zivotnimu
protfedi. Pravidelné audity v dolu NBM maji zajistit transparentnost vSech
operaci a vylouc¢it moZnost néjaké , trhliny”, jezZ by mohla vést k financovani

ozbrojenych skupin. (Fairphone 2018 q)

VytéZeny wolfram putuje dale do rakouské tavirny Wolfram Bergbau und
Hiitten (WBH), ktera tispésné prosla auditem zkoumajicim , nekonfliktnost”.
WBH tim padem garantuje, Ze wolfram, ktery zpracovava, pochdzi
z nekonfliktnich dold. Jednim z disledkt Dodd-Frank Act byl tplny odklon
mnoha firem z problematickych oblasti (DRK, Rwanda) — i tavirna WBH byla
pod tlakem svych obchodnich partnerti nucena stdhnout se na cas z Afriky, a
musela tak prestat spolupracovat s rwandskym dolem NBM, prestoze je
certifikovany jako nekonfliktni. Nasledkem preruseného kontaktu mél NBM
nizky odbyt a tamni délnici ztraceli praci a pfijmy. Podporovat komunitu
rwandskych pracovniki byl spole¢ny zajem jak Fairphonu, tak rakouské
WBH. Partnerstvim Fairphonu a WBH se tedy spojuje cil WBH obnovit
obchodni styky se Rwandou a ambice Fairphonu pouZivat pro vyrobu

nekonfliktni wolfram. (Fairphone 2018 q, Fairphone 2018 r)

Zpracovana surovina miii z Rakouska do Ciny, kde se zni vyrabi
mechanismus, ktery pusobi, ze telefon vibruje. V konené montazi (rovnéz
v Ciné) je pak nekonfliktni wolfram integrovan do Fairphonu. (Fairphone
2018 n)

Shrnuti — Fairphone a tézba

Ve vztahu kotdzce, jakou podobu na sebe bere férovost Fairphonu
v globalizovaném svété, demonstruje tato podkapitola snahu Fairphonu celit
,imobilizujici tézbé” a udinit jeji aktéry mobilnéjsimi — svym praktickym
plisobenim se snazi davat iniciativa Fairphone hlas délnikéim stojicim pfimo
u pocatku dodavatelského fetézce, ktefi — jak tvrdim — predstavuji skupinu,
jez je zranitelnd globalizacnimi procesy. Partnerstvim s New Bugarama
Mining Company pomdhd Fairphone =zajistit praci, vétsi bezpecnost a
socidlni zajisténi lidem Zijicim v konfliktni oblasti, aniz by finance
z ptirodniho bohatstvi Rwandy unikaly do rukou ozbrojenych skupin.
Transparentni a dohledatelny dodavatelsky retézec se ale tyka zatim ,jen”
¢tyf mineralt, jejichZz zptsob ziskdvani nejndpadnéji volal po zméné, nebot
byly pravné definovdny jako minerdly podporujici konflikt. U zbyvajicich

prvki, z nichZ se smartphone sklada, zatim Fairphone hleda cesty, jak zvétsit
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jejich férovost (vhci lidem i Zivotnimu prosttedi — viz Fairphone jako materidl —
stopa) a zaroven transparentnost jejich dodavatelského fetézce. Skutecnost, ze
i pro Fairphone jako iniciativu, kterd ma pfimo za cil mit co
nejtransparentnéjsi dodavatelsky retézec jednotlivych surovin, je dohledat
souvislosti v téchto fetézcich velmi slozité, pfisuzuji paradoxni absenci
pevnych vazeb v tésné propojeném globalizovaném svété. Fairphone tak
muze byt charakterizovan jako ,férovy” proto, Ze jiz samotna snaha o
nalezeni vSech jeho primdrnich zdrojii a stop, jeZ za sebou zanechavaji, je

tvari v tvar globalizaci vyzvou.

Vyrobni faze a globalizace

Od tézby nerostnych surovin z Afriky a Peru (mluvime tedy o téch, jejichz
piivod muze Fairphone sjistotou a transparentnosti dolozit) se tézisté
vznikdni férového smartphonu posouva do Asie — zde probihd konecna
montdz, ale i vyroba naprosté vétsiny soucastek. Soucastky vyrobené jinymi
dodavateli — v USA ¢i Evropé — se na své cesté Asie i tak dotknou, minimdlné
Ciny, kde telefon nabyva své konkrétni a findlni podoby, ale dodavatelska sit
je tak propletend, Ze casto na jedné dil¢i soucastce pracuje nékolik
dodavateli z riznych zemi. Napfiklad pouzdro na telefon vznika tak, Ze
postranni vybézky na tlacitka jsou vyrabéné v Némecku a odtud putuji do
¢inské firmy, ktera vyrabi zbytek onoho krytu; integrovany obvod vznika ve
Ctyfech zemich a v rdmci téchto zemi jeSté na rtznych mistech, atd. Na
Fairphonu v jeho vysledné podobé se podili desitky dodavatelti z témér
vSech kontinentti. (Fairphone 2018 m) Mezi nimi existuje takova propojenost
a dily koluji po tak pocetnych trajektoriich, Ze navrhuji nahlizet je spiSe jako
dodavatelsky glomus, klubko, nez dodavatelsky fetézec, ktery implikuje
usporadané a jasné fazeni.'® Vracime se k myslence, Ze to neni tviirce —
Fairphone nebo jind znacka — kdo presné urcuje vSechny své dodavatele, ale
zpétné ,rozmotava” vztahy ,glomu”, a teprve poté ma moznost postupné

zavadét zmény a na tyto dodavatele puisobit.

Kromé mapy uverejnil Fairphone také jmenny seznam vsech jemu doposud
znamych firem figurujicich mezi jeho dodavateli. (Fairphone 2018 s)
Dodavatelské fetézce v elektronickém odvétvi jsou rozdéleny do

komplexnich a casto nejasnych dtrovni ¢, pater”?. Tyto urovné

18 Nicméné pojem , dodavatelsky Fetézec” je zavedenym terminem, a bude v této préci tedy i nadale
pouzivan.
¥V orig. tiers.
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odstupriované podle pfimosti ve vztahu k zadavajici firmé (v naSem ptipadé
Fairphone) od prvniho do ¢tvrtého patra. Ve Fairphonem uvefejnéném
seznamu se dodavatelé déli do trovni z pohledu findlni montaZe - to
znamena, Ze dodavatel, ktery ddava dohromady koncovy produkt (samotny
telefon), patfi do prvni urovné. Tento dodavatel ma své dodavatele
soucastek (uroven dvé), ktefi maji zase své (iroven tfi) a tém opét soucastky
dodavaji jini partnefi (aroven ¢tyfi). Fairphonem sestaveny seznam zahrnuje
prvni tfi irovné. Fairphone spolupracuje s jednim vyrobcem na prvni arovni
(firma Hi-P) a podafilo se mu zmapovat i celou druhou troven, zatimco stale
pracuje na podrobnéjsim prehledu urovné treti a ¢tvrté, ackoli s nékterymi

firmami ze tfeti vrstvy jiz seznam dodavatel pocita.

Férovost dodavatelii (Asie)

U jedendcti dodavatel(i uvadi Fairphone symbol, ktery znaci, Ze se s timto
partnerem podili na néjaké specifické iniciativé, jejimZ cilem jsou zlepSeni v
jeho dodavatelském fetézci, jako jsou zabezpeceni pracovnikt ¢i prace
s férovymi materidly. (Fairphone 2018 s) Nasleduje vybér nékolika

dodavatelii a zminka o zptisobu, jakym se angazuji ve vétsi férovosti.

Hi-P

Prvnim vybranym subjektem je singapurska firma Hi-P — jediny zastupce
prvni, nejpfiméjsi linie v dodavatelském fetézci Fairphonu. Zaméstnava na
patndct tisic lidi v patndcti filidlkach. Pro Fairphone vyhotovuje jeho ¢inska
pobocka kone¢nou kompletaci telefonu — ,Hi-P” zde odkazuje praveé k této

konkrétni pobocce v Suzhou na vychodé Ciny. (Fairphone 2018 t)

K vyhodnocovani oblasti, ve kterych by u dodavatelti bylo zadouci zlepseni
— tykajici se socidlni stopy — vyuziva Fairphone posudkt od spolecnosti
TAOS (Training, Auditing, Organization, Systems), kterd ptisobi v Ciné a
snazi se dosdhnout vétsi socidlni zodpovédnosti u firem, které navstévuje.
Na zakladé takovych vyhodnoceni pak Fairphone rozviji s lidmi, ktefi se na
jeho vyrobé podili, programy svizi tyto pracovniky vice podpofit.
(Fairphone 2018 u)

V dubnu 2015 vyhotovila TAOS pro Fairphone posudek firmy Hi-P v oblasti
pracovnich podminek jejich zaméstnancti. Zavérecna zprava celkové vyzniva
priznivé ve prospéch Hi-P, pficemz byly navrZeny nékteré oblasti Zadajici si
zlepSeni (napfiklad pracovni doba, nékteré body bezpecnosti prace, pracovni

agentury jako bariéra v pracovnim pomeéru mezi zaméstnavatelem Hi-P a
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zameéstnancem, kterého vlastné zameéstnava agentura a nikoli pfimo Hi-P).
Nasledné vytvotil Fairphone na podporu tamnich zaméstnancti fond Worker
Welfare Fund, ktery kazdy vlastnik férového smartphonu svym nakupem
spolufinancuje. (Fairphone 2018 v) Dodrzovani dohodnutych standardi
prace s jeho pfimym partnerem Hi-P je cleny tymu Fairphone pravidelné na
misté monitorovano a roku 2016 pfiSel Fairphone se zpravou, Ze napiiklad
v bezpecnosti prace byly odstranény vSechny identifikované nesrovnalosti a
lidé zaméstnani zprostfedkované nyni platili agentufe jen minimalni ¢astky.
Na druhou stranu pretrvava vyssi pracovni doba nebo viibec zaméstnavani
pracovniki pfes agentury, coZ jsou béZzné problémy cinského pramyslu.
(Fairphone 2018 w, Fairphone 2018 cc)

Postupovat na cesté za vétsi férovosti znamena pro Fairphone ve vyrobnim
stadiu fetézce hledat a volit takového dodavatele, ktery se zajima o své
zaméstnance - zajiStuje jim bezpecné pracovni prostfedi, moZnost
organizované se sdruzovat a vyjadfovat, horni hranici pracovnich hodin,
minimdalni mzdu schvélenou v zemi, kde se vyroba realizuje. Hi-P je v téchto
kritériich vhodny kandidat a podle posudku od TAOS je také spliuje. Hi-P je
dodavatel prvniho stupné — mezi nim a Fairphonem probihad pfima
ekonomickd vyména. Tento dodavatel predstavuje pro Fairphone relativné
dostupnou cast fetézce, na kterou mtize ptisobit — déje se to formou riznych
dohod s Hi-P a kontrolou ujednanych standardti. Je zde tfeba se soustfedit
na jednu konkrétni pobocku jedné konkrétni firmy, ktera je, na rozdil od
téZby nerostnych surovin, presné dohledatelnd a jeji praktiky

dokumentované.

AT&S

Rakouska spolecnost AT&S je jednim z globalné nejvyznamnéjSich vyrobcti
tzv. tiSténych plosnych spojt, které se pouzivaji pro elektrické propojeni
elektronickych soucastek v zafizeni. Pro Fairphone tyto plosné spoje vyrabi
pobocka AT&S v Sanghaji; z hlediska tirovni dodavatelského fetézce ma
status dodavatele druhého stupné, tedy je v jejim vztahu k Fairphonu stale
potencidl pro dostate¢nou komunikaci a spolupraci, pfestoze se jiz nejedna o

dodavatele pfimého. (Fairphone 2018 x)

Spolecnost jako celek ma jasné cile spojené se zodpovédnym podnikdnim -
soustfedi se napfiklad na snizovani své environmentalni stopy postupnou
redukci emisi ¢i postupné nizsi spotfebou pitné vody, coz je oboji spojené

s vyrobou plosnych spoji. (AT&S 2018) S Fairphonem pak spolupracuje na
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jednom konkrétnim aspektu zodpovédného obchodu, jimZ je transparentni a
férova trajektorie zlata® — od téZby po smartphone. Plosné spoje zlato
obsahuji, a jelikoZ AT&S je jejich nejvétsim evropskym a vyznamnym
asijskym vyrobcem, je spoluprdce na férovém zlaté pravé s nim v souladu

s cilem Fairphonu mit co nejznatelnéjsi dopad na elektronicky priimysl.

Role dodavatele tietiho stupné v zajisténi férového zlata

Pfi stopovani trasy zlata od dolid k ploSnym spojiim a tim do celého telefonu
narazili lidé z tymt Fairphone a AT&S na problém netransparentnosti
v globalizovanych obchodnich vztazich — AT&S galvanizuje plosné spoje ve
zlaté smési doddvané jinou ¢inskou firmou ZhaojinKanfort, ktera se tak stava
pro Fairphone dodavatelem tfetiho stupné. Zlato se sem dostava pres
Sanghajskou zlatou burzu, kde veskera sledovatelnost kondi. Jelikoz ma vliv
na cinskou ménu, musi vSechny transakce se zlatem prochdzet uzlem
Sanghajské obchodni platformy, ktery je prili$ sloZity na to, aby bylo mozné
identifikovat jednotlivé nitky, které ho tvofi — odkud pochdzi kazda
konkrétni davka zlata zakoupend na této burze, bylo pro Fairphone

nezjistiteIné. (Fairphone 2018 y)

Po dvouletych vyjedndvanich docilil Fairphone spole¢né s partnery feSeni.
ZhaojinKanfort je drzitelem licence umoznujici mu nakupovat zlato pfimou
cestou z Hong Kongu, nemusi tedy nutné jit cestou zminéné zlaté burzy; za
vyznamné asistence organizace Max Havelaar — nizozemské platformy
Fairtrade — nyni Fairphone kupuje zlato s Fairtrade certifikaci?! z dolu Minera
Sotrami v Peru, které je ndsledné zpracovano ve Svycarském Valcambi,
odkud putuje do ¢inského ZhaojinKanfort, kde je pfeménéno do smési, jiz od
svého dodavatele ziskavda AT&S, subdodavatel Fairphonu. Fairphone je
prvni znackou spotfebitelské elektroniky, ktera uziva surovinu licencovanou
Fairtrade. (Fairphone 2018 y, Fairtrade Osterreich 2018)

20 7]ato je jednak identifikovano jako mineral financujici konflikt v Demokratické republice Kongo,
jednak je spojeno napfiklad s nedostatecnymi mzdami, nebezpeénymi podminkami prace nebo
vyznamnym Unikem rtuti. (Fairphone 2018 x)

21 prvo pouZivat pro zlato zndmku Fairtrade zavazuje obchodniky k dodrZovani rozsahle
vypracovanych standard(i odpovédnosti. Patfi sem napriklad dodrZovani lidskych prav (mj.
netolerance pfimé ¢i nepfimé podpory ozbrojeného konfliktu, nucené prace, nasili vici
zaméstnanclm), povinnost respektovat suverenitu mistnich obyvatel, kterych se tézba dotyka,
dohledatelnost pivodu drahého kovu, jeho jasna odlisitelnost od jiného zlata, neZ je Fairtrade,
garance minimalni mzdy ad. (Fairtrade International 2018, Fairtrade Osterreich 2018)
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Shrnuti férovosti dodavateli

O férovosti Fairphonu zhlediska jeho dodavateld a v souvislosti s
globaliza¢nimi procesy je mozné fici nékolik véci. Za prvé, jeho tspésné
zatazeni Fairtrade zlata do jedné ze soucastek tvoricich koneény produkt
ukazuje, Ze prfi znalosti vlastniho dodavatelského fetézce v detailnim
rozsahu, tedy pri usili proniknout i do jeho vzdalengjSich pater, lze
dosdhnout zmény a zodpovédnéjSich postupt. Vyuzitim Fairtrade zlata
demonstruje elektronickému pramyslu, Ze vhodné partnerské vztahy mohou
vést k eti¢téjSim alternativdm. Na druhou stranu, Fairtrade zlato je v procesu
vyroby zlaté smési v Zhaojin Kanfort smichdno i se zlatem jiného ptavodu.
V telefonu neni tedy obsazeno vyhradné zlato ,férové”. Zakoupenim
Fairphonu vSak zdkaznik podporuje perudnské délniky v dole Minera
Sotrami, ktery podle Fairphone a Fairtrad eOsterreich zivi pét set
domdcnosti. (Fairphone 2018 y, Fairtrade Osterreich 2018) Dostdvame se tak
k pojeti férovosti: opét zde nejde o to, ze by telefon byl prost vsech
problematickych surovin a postupti, absolutné ,cisty”, ale o jeho férovost
spocivajici v aktivité — ¢ast smartphonu, konkrétné plosny spoj, ma jako
latentni funkci socidlni podporu pracovnikii na uplném pocatku
dodavatelského fetézce, misto aby byla tato oblast fetézce upozadéna a
neprithlednd. Jinymi slovy, nemd ambice vytvorit alternativni systém
v elektronickém primyslu, ale razit alternativni cestu v existujicich
praktikach elektronického pramyslu. (Schipper 2015) Globalizace tady
predstavuje vyzvu v podobé komplikovanych transakénich vztahti v patrech
fetézce, zaroven ale také vyhodu — globalni propojenost umoznuje pohyb
Fairtrade zlata z Latinské Ameriky pres Evropu do Asie a zpét do Evropy,
kde spotiebitel miize skrze Fairphone a jeho Fetézec dat sviij spotfebitelsky
hlas podnikiim se zodpovédnéjsSim pfistupem?, jako je Minera Sotrami,
AT&S ¢i ZhaojinKanfort.

Manufaktura — imobilita ¢inskych délniku a jeji pfiklady

Mistem, kde je vyrédbéna vétsina smartphont, je Cina. Poslouzi nam tedy
symbolicky jako reprezentant arény dalsiho stadia pohybu Fairphonu. Cina
manufaktury. Slovo manufacture je odvozeno od slov ,ruka” (manus) a
,deélat” (facere). Lidé zaméstnani v sektoru vyroby, stejné jako je tomu u

téZby, zastavaji praci manudlni — ,délaji rukama”. Na rozdil od délniki

220 zodpovédné&jdim pFistupu hovofim pouze v konkrétnim kontextu p¥ibéhu Fairphonu.
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v dolech zastavaji pracovnici v tovarnach fyzicky ,jemnéjsi” cinnost
montért. Telefon je v této fazi v pIném proudu pohybu, nebot se pohybuje
nejen ptes zemékouli (a dopravnim uzlem je pravé Cina) v podobé desitek
soucastek a surovin, ale i v ramci Ciny samotné. Mapa cesty Fairphonu
(Fairphone 2018 m) vyobrazuje nékolik desitek dodavateli z jeho fetézce,
ktefi maji tovarny v Cing, a mezi témito vyrobci probiha interakce (jednim
pfikladem je vySe popsana cesta pouhé jedné suroviny, zlata — z Sanghajské
burzy k ZhaojinKanfort, odtud do AT&S, dale k Hi-P, kde je telefon
sestavovan — vse jen v mezich Ciny). Takova podoba manufaktury p¥imo
stoji na globalnim pohybu, protoze pracuje se soucastkami a surovinami
v raznych stadiich zpracovani mificimi sem zrozlicnych casti svéta, a
naopak, vyhotovené produkty nemaji svij cil na ¢inském trhu, ale jsou odtud

opét do svéta vysilany.

Zygmunt Bauman (2000: 54) rozliSuje v moderni éfe dva druhy kapitalismu:
historicky prvni, ,tézky kapitalismus”, ndsledovany soucasnym ,lehkym
kapitalismem”. Nositelem téZkého kapitalismu byl svét fordismu.
Fordisticky model reprezentoval kapitalismus, potazmo spole¢nost, v jeho
mohutné, uzemnéné, imobilni a masivni fazi. Kapitdl, fizeni podniku a prace
(¢i pracovni sila) byly tésné spjaté a sdilely urcity, ohraniceny prostor
rozlehlych tovarnich komplexti. ZvySeni mezd tak, aby si, podle Forda, jeho
zaméstnanci mohli dovolit jeho auta, zdroven pracovniky poutalo k jejich
pracovnim mistim mezi sténami tovarny, takZe neodchdzeli jinam.
Pripoutanost kjednomu pracovnimu mistu méla byt hlavnim rysem
fordismu. Daniel Cohen (in Bauman 2000: 58) srovnava: kdo zacne svou
kariéru u Microsoftu, nemd tusSeni, kde az mtize skoncit. Zacit pracovat u
Fordu nebo Renaultu znamenalo pro zaméstnance téméi tplnou jistotu, Ze

jeho Zivot pracovnika bude porad stejny. (Bauman 2000: 54-58)

Ve své tézké podobé byl kapitdl tak zafixovany, jako pracovnici, kterym
poskytoval praci. Dnes kapital , cestuje nalehko”, staci mu k tomu telefon a
laptop, nezna prostorové limity. Naopak manudlni prace a manudlni
pracovnik?® zistdvaji stejné imobilizovani jako v minulosti — tito pracovnici
jsou stale typu ,, Ford/Renault”. (Bauman 2000: 58) Existence ,,tovarny svéta”,
jiz je dnesni Cina, je podminéna existenci globalné spjaté ekonomiky (jinak

bychom nemohli mluvit o tovarné svéta). V ni jsou tedy kapitdl a material na

2V orig. pouzito slovo labour, které miize odkazovat jak k préci (fyzické), tak k tomu, kdo praci
vykonava.
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vyrobu vysoce mobilni; prace asijskych délnikii je tak podminéna i globalni
mobilitou, zatimco sami jsou ,imobilni”. Symbol turistd a tuldkd nabyva
vyznamu i v této, manufakturni, casti dodavatelského fretézce: nékteti
obyvatelé svéta jsou na cesté, pro jiné je to svét, ktery se rozpohyboval,

zatimco jejich mobilita stagnuje. (Bauman 2000: 58)

V této podkapitole je zamérem ilustrovat, jak chdpu Baumanovu lokalni
imobilitu — druhou stranu mince mobilizujici globalizace — na prikladu
nejvétsi tovarny na smartphony, Ciny. U konkrétnich dil¢ich piikladii se
budu opirat o studie zvefejnéné serverem GoodElectronics, a tuto , praxi”
dopInim o komentare Cerpajici z poznatki Karla Marxe (Marx 1961: 5-23) na
téma odcizenosti délnikt od vlastni ¢innosti, prace — a to od produktu této
¢innosti i od sebe samych piiaktu prace* Uclelem ptikladd je, aby
zkonkretizovaly tvrzeni, Ze Cina na nasi mapé symbolizuje imobilitu v ramci
dodavatelskych fetézcli v elektronickém priamyslu. Zajima mé také, jak se

viici imobilité ¢i uzemnénosti délnikti vymezuje Fairphone.

Lokalni socialni imobilita je absenci pfistupu ke globalnimu pohybu turisty,
tedy kjakési nezavislosti, socidlni svobodé. V elektronickém pramyslu
znamena imobilita totéz, co neZidouci podminky prace: nucené prescasy, platy
pod zivotnim minimem, vycerpavajici a dlouhé smény, vystaveni Skodlivym
latkdm, natlak ze strany zaméstnavatel(i, mald ¢i Zaddna zaruka stability

pracovni pozice. (GoodElectronics 2018 c)

Ve studii provedené v utajeni nékolika evropskymi organizacemi ve
spolupraci s China Labour Watch ukdzaly ¢tyfi tovarny vyrabéjici pro
znacky jako ASUS, HP, Samsung atd. konkrétni tlak ,pohyblivého” svéta na
,nepohyblivé” délniky nasledovné. Jejich pracovni tyden cital az 74 hodin,
zatimco mzdy byly prili§ nizké na to, aby si mohli dovolit ctyficetihodinovy.
Zména z denni na no¢ni sménu zavisela na vili zaméstnavatele a pfi vyrobni
Spicce byli nuceni pracovat 7 dni v tydnu. Pracovnici byli bez vhodné
ochrany vystaveni chemikdliim a celili verbalnimu nasili a stresujicimu
pracovnimu prostiedi. Cina je z pohledu korporaci atraktivni, protoZe
odbory maji malou moc a stat nedostatecné vymahd vlastni legislativu o

pracovnich podminkach. (GoodElectronics 2018 c)

24 A¢ filosof uvazujici v kontextu stadia téZkého kapitalismu, Marxovy postfehy na téma odcizenosti
délnikd se zdaji byt pro téma této kapitoly vystizné — nebot kapital a ¢ast aktérd v globalni
ekonomice jsou sice flexibilni a samostatni, fyzicka prace v globalnim systému ale stéle z(stava
uzemneéna. (Bauman 2000: 58)
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Do Sirsiho povédomi zdpadni spolecnosti zacina jiz vstupovat znepokojujici
zdkulisi vznikdni iPhonti a jinych Apple produktt. V roce 2010 instaloval
Foxconn, nejvétsi tovarna ve svété elektroniky, vyrabéjici zboZi pro Apple,
na stfechdch sité majici zabranit lidem, aby odtud skokem ukon¢ili sviij zivot
— fakt sdm hluboce vypovidajici. Nejednalo se o prevenci eventuality, ale o
reakci na probéhlé udalosti. (GoodElectronics 2018 d) V tomto vidim
praktickou paralelu s Marxovou tivahou o sebeodcizenosti délnika. Délnik se
pfi procesu prace stava této cinnosti odcizeny, jeho vlastni vynaloZena
energie proti nému vystupuje jako cizi, na ném nezavisld, jiz nalezejici
nékomu jinému, od osobnosti pracujiciho jakoby oddélena. Aktivita délnika
je redukovana na uroven stroje. Protoze ,co jiného je Zivot nez cinnost”,
odcizuje se pracujici délnik pfi takové ¢innosti sdm sobé, a sebeodcizeni se

tak stava aspektem délnikova zivota. (Marx 1961: 24)

Stejného roku byla provedena studie (SOMO 2018), opét ¢astecné v utajeni,
Castecné tvorena rozhovory s pracovniky, jejimz cilem bylo zjistit podminky,
za jakych zaméstnanci Foxconnu pracuji. Opakuji se pozorovani popsana
vySe: zdkladni mzda pod turovni Zivotniho minima, nadmérné a
nedobrovolné prescasy (prekroceni zdkonem povolenych 36 hodin pfes cas
az na 120 hodin - lidé, ktefi svym platem nedosdhnou na zivotni minimum,
musi tak vlastné porusSovat zdkon, aby se uzivili), nepravidelné prechody
z ranni smény (8:00 — 20:00) na noéni (20:00 — 8:00), pozadavky vykonavat
praci jako stroje, bez prestavek, sprosté jednani ze strany managementu.
Jedna z Marxovych myslenek zni, Ze délba prace zvysuje bohatstvi a zjemnélost
spolenosti a délnika ponizuje az na troven stroje (Marx 1961: 6) — tuto
myslenku povaZzuji za vystiznou ve vztahu k dnesni globdlni délbé prace, kde
levna pracovni sila ,odjinud” — napfiklad pravé z ,dilny svéta” — prispiva
k bohatnuti a oné ,zjemnélosti” zapadniho kulturniho okruhu. Ekonomicky
riist zvétsuje délnikovu chudobu stejné jako ekonomicka recese — podobnou
myslenkou se zabyva i Bauman (1998: 95), kdyzZ cituje Jeremy Seabrooka a
dodava, ze vlivem rlistu se vystavuje na odiv o to vice ,konzumnich
senzaci”, coz zvysSuje propast mezi touzZenym a dosaZitelnym. Zde se zda také
vhodné zminit druhy aspekt odcizenosti délnika pfi aktu prace, a to
odcizenost od produktu prace. Dle Marxe délba prace (v nasem pripadé
odkazuji tedy ke globalni délb€) zptisobuje, Ze vysledek — produkt -
délnikovy vlastni prace proti nému vystupuje jako cizi vlastnictvi. S ohledem
na mzdy, které nedosahnou ani na zivotni minimum, si lze jen tézko

predstavit, Ze by si statisice lidi podilejicich se na vyrobé iPhona ¢i
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smartphont mohly dovolit pofidit zbozi, které vytvareji pro ,turisty”.
Pracovnik je tim chud$im, ¢im vice ma jeho vyroba moci, a tim levnéjSim,
¢im vice toho produkuje. Chudnuti délnika je vysledkem bohatstvi, které
vytvari? (Marx 1961: 22)

Studie dale zjistila az tfetinovy ¢i poloviéni podil studenti mezi délniky —
v ramci ,,praxe” jsou studenti nuceni pracovat u pastt dlouhé pracovni dny
(vCetné pfescasil) za stejné tvrdych okolnosti jako ostatni — to je podminka
absolvovani skoly. Po mezindrodnim natlaku, ktery informace vyvolala, tuto
skutecnost spolecnost Apple oficidlné pfiznala. (GoodElectronics 2018 e)
V souvislosti s odcizenim délnika praci uziva Marx termin zonéjsnéni price —
prace se stava predmétnou, délnikovi vnéjsi (neboli energie délnika se fixuje
v néjakém predmétu, produktu), a uskutecnénim prace dochazi k odskutecnéni
délnika. Clovék pii praci neciti spojeni sam se sebou, nerozviji svou fyzickou
ani duchovni energii, ale vycerpava ji. Pracujici je ,pfi sobé” teprve vné
prace (Marx 1961: 22-23) — vezmeme-li v tvahu, Ze studenti odbyvajici

7

,staz” ve Foxconnu pochdzeli i z nesouvisejicich oborti (oSetfovatelstvi,
zamecnictvi), nabyva mozna tento koncept u pracujicich ¢inskych studentti

pfidaného vyznamu. (SOMO 2018)

Shrnuti — Fairphone ve vztahu k vyrobni ¢asti dodavatelského retézce

Fairphone se Ciné jako hlavnimu svétovému vyrobci —elektroniky
asociovanému s tolika problémy na strané délnikti nevyhyba — na mapé
figuruje vétsina jeho dodavatelti pravé v Cing; vtomto sméru se tedy
Fairphone nevymyka mainstreamu — jeho cilem je ostatné ptisobit zmény

v jiz fungujicim modelu produkce elektroniky.

Pravé vaci vSem aspekttim imobility pracovnikii se ale Fairphone vymezuje.
Financovanim fondd, dirazem na fungujici odborové organizace u partnerd,
pravidelnymi audity a studiemi podminek v danych tovarnach (a nasledném
vyjednavani s dodavateli o jejich moznych zlepSenich), snahou zajistit férové
mzdy, bezpecné prostfedi atd. celi Fairphone vyzvam v dodavatelském
fetézci elektronického priimyslu. Partnefi zminéni vySe, snimiz rozviji
spolupraci na vétsi férovosti, jsou jen priklady. Na druhou stranu, ze vSech
dodavateli zatim na néjakém programu spolupracuje Fairphone pouze
sjedendcti znich - skutecnost , ktera duvéryhodnost vétsi eticnosti

Fairphonu nijak nevyvraci, nebot predpokladat, Ze pri slozitosti globalnich

25 Pro srovnani: Od svého uvedeni na trh v roce 2007 aZ do konce minulého roku (2017) prodal Apple
asi jednu a ¢tvrt miliardy iPhont za 790,8 miliard dolard. (Statista 2018)

32



dodavatelskych fetézcti bude moci kontrolovat férovost veSkerych svych

dodavatelti a subdodavateld, by nebylo redlné.

Roli hraje také velikost Fairphonu jako firmy, kterd ma& pouhych 50
zaméstnancti. (Fairphone 2018 o) Tim je na jednu stranu ve vyhodé: vyrabi
mensi mnozstvi zboZi, ¢ili pro néj pracuje mnohem méné lidi, a tedy jsou pro
néj kontrolovatelnéjsi podminky, za kterych pracuji, nez pro gigantické
spolecnosti typu Apple. Na stranu druhou je stejna skute¢nost pro Fairphone
i nevyhodou — tim, Ze je na elektronickém trhu zatim jen malym aktérem, ma
jeho hlas ve vyjednavanich s partnery o podminkach, za kterych maji lidé
podilejici se na vyrobé Fairphonti pracovat, mnohem mensi vahu, protoze

tvori u partnerd jen nepatrny podil jejich odbytu.

To, Ze ma Fairphone dopad na individualni lidské ptibéhy, stojici za vyrobou
telefonti, plyne naptiklad ze zkuSenosti autora ¢lanku , A bloody decade of
the iPhone”. (GoodElectronics 2018 d) Firma Hi-P, zminéna jako klicovy
dodavatel sestavujici Fairphony, dodava také Applu. Podle jedné z tamnich
pracovnic je prace pro iPhone mnohem obtiznéjsi — manazefi z Hi-P se pry
pokouseli pro své zaméstnance vyjednat s Applem podobné vyhody, jako
jim poskytuje Fairphone, zatim bez vysledku. Lidé v Hi-P pry pracuji radéji

pro Fairphone, protoZe prace je méné namahava a lépe ohodnocena.

Evropa — zacatek a cil férového telefonu

Pro pfibéh Fairphonu zdsadni oblasti je Evropa. Oproti Asii zde najdeme
vmapé zdroji mnohem mensi pocet spolecnosti podilejicich se na
dodavatelském fetézci Fairphonu (dvandct dodavatel(l), zato je zde mozek
celého projektu — sidlo firmy Fairphone v Nizozemi. (Fairphone 2018 m)
V prostfedi Evropy se zrodil koncept férového telefonu, a sem se tato
myslenka vraci materializovand, pfipravend na pouziti v praktickém zivoté.
Opét nas v této casti globalizovaného svéta bude zajimat podoba férovosti

Fairphonu.

Stopa Fairphonu pfi cesté do Evropy

Mezi cili, které si Fairphone definuje a jez ma férovy telefon uvadét do praxe,
je snizeny dopad na zivotni prostfedi — dvé ze ¢tyt hlavnich oblasti, na néz se
zaméfuje, tomu odpovidaji: snaha o dlouhotrvajici design a redlnou
recyklovatelnost. Otazka ekologie je tedy soucasti otazky férovosti. Ve
vztahu k otdzce, jakym konkrétnim zptisobem je a mtize byt Fairphone

v globalizovanych vztazich férovy, se zde ptam, jakou stopu za sebou
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Fairphone zanechava na své cesté az do Evropy — na misto, kde na zacatku

sveho cestovani existuje jako impulz a kam se vraci jako hmatatelny celek.

Dopad na Zivotni prostfedi je priliS obecny pojem, a tak se Fairphone
zaméfuje na tfi zdsadni kategorie, v nichZ maji smartphony ekologicky?
dopad: zména klimatu (globalni oteplovani), vycerpdvini ptirodnich zdrojii a
toxicita viiCi Clovéku, pricemz z téchto tii oblasti je pro Fairphone prioritou
globalni oteplovani. Zdaleka nejvétsi dopad ve vSech tfech kategoriich ma
samotna vyroba komponent, skutec¢nost, kterou mtize Fairphone ovlivnit jen
malo. To znamend, Ze ve stopé, kterou zanechdva vyroba, se Fairphone
nemuze pfili§ vymezovat vici ostatnim smartphontim. Spotiebni faze — tedy
obdobi, ve kterém je telefon pouzivan - do prostfedi zasahuje méné
(naptiklad jeji ,potencial globalniho otepleni“? je 13,6 % oproti 82,1 % u
vyroby), a doprava md zanedbatelny podil — nejvlivnéjsi je zde leteckd cesta
hotovych telefonti z Ciny do Nizozemska, k niZ zatim Fairphone nenasel
redlnou alternativu (i tak pfedstavuje jeji ,potencidl globdlniho otepleni”
pouhych 6 % celku). (Fairphone 2018 z, Fairphone 2018 aa)

Studie (Fairphone 2018 aa), jiz si Fairphone za tcéelem detailniho vhledu do
ekologické stopy telefonu nechal vypracovat, ukazuje hodnotnost
modularniho designu, coz je specifikum Fairphonu. Modularita podle této
studie snizuje v zivotnim cyklu® telefonu tnik oxidu uhlicitého o 30 % -
konkrétni priklad redukce emisi je pojeti oprav produktu, kdy telefon neni
dopravovan cely do centradly v Nizozemi a zpét k majiteli, ale z Amsterdamu
je pouze zaslana ndhradni soucastka, kterou si spotfebitel sam vymeéni.
Moduldrni design ma byt zdroven i ,dlouhotrvajicim designem”, jeho
primérna Zivotnost vSak neni o nic del$i, nez u jinych smartphonti — tfi roky.
Specificnost je ale pravé v modularité - triletd zivotnost je vlastné
prodlouZena o dalsich odhadovanych pét let diky dostupné opravitelnosti.
Tento typ designu také miize zefektivnit recyklaci jednotlivych materiald,
znichz se sklada. Na druhou stranu, slozité nakombinované materidly se

tomuto potencidlu stavi do cesty. (Fairphone 2018 z, Fairphone 2018 bb)

Samotna recyklace, jiz Fairphone rovnéz v charakteristice férového telefonu

zdaraznuje, ma kromé pozitiv také problematické stranky, a vyrobci

26 \/ neutrdlnim smyslu jako vztahujici se k Zivotnimu prosttedi.

27\ orig. global warming potential (GWP) — relativni méfitko (srovnava se s oxidem uhligitym)
mnozstvi tepla zachyceného sklenikovym plynem v atmosfére.

28 Zivotni cyklus se skladd z nasledujicich &asti: ziskavani nerostnych surovin, vyroba, doba pouzivani,
konec zZivotnosti a doprava.
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Fairphonu stale hledaji nejvhodnéjsi postup. Pfi recyklovani se spotfebuje
velké mnoZstvi energie, takZe se neobejde bez environmentalni stopy. Neni
také mozné ziskat zpét vSechny ptivodné pouzité materidly. V pfispévku na
svém blogu z roku 2016 (Fairphone 2018 z) fesi tviirci Fairphonu dilema, jak
nakladat sjiiZ nepouzivanymi soucastkami. Zatimco jejich sbér a opétovné
pouziti nejlépe odpovidaji Fairphonem stanovenym prioritam, kvili dopadu,
ktery ma preprava s tim spojend, se jim jevi nakonec pfinosnéjsi podporovat
recyklaci soucastek na lokalni trovni. Vlastnici Fairphonu také mohou
zdarma poslat pouzity telefon do Tegcycle v Mnichové, kde telefony recykluji
¢i upravuji k dalsimu pouziti. (Schipper 2015: 36) Téméf o rok pozdéji
(Fairphone 2018 bb) prichdzi Fairphone s vysledky analyzy moznych
zplsobti recyklace. Jako nejpfijateln€jsi vyhodnotil cestu demontaZe (model
slu¢itelny s moduldrnim designem telefonu). Timto zptlisobem je mozné
ziskat zpét vice prvki tvoricich telefon, pfedevsim drahych kovt. Technika
demontovani je pro tviirce Fairphonu dale hodnotna naptiklad v tom, Ze pfi
jejl aplikaci unikd oproti jinym dvéma cestdm recyklace nejmensi mnozstvi

sklenikovych plynd. (ibid.)

Fairphone se také vénuje obaltim, v nichz se telefon pohybuje svétem. Do
distribu¢niho centra v Nizozemi se dostava ve tfech ¢astech — pfistroj, zadni
kryt a baterie. Kazda z nich je zabalena zvlast v kartonové krabici. Pro oblast
férovosti je zajimavé baleni, v némzZ je Fairphone dopravovan ke spotfebiteli.
Zakaznik obdrzi balik, ktery kromé Fairphonu obsahuje pouze recyklovany
papir, karton a materidl zvany Paperfoam. Tento druh materialu se sklada ze
70 % bramborového sSkrobu a 20 % celuldzy a je stoprocentné
kompostovatelny. (Fairphone 2018 aa) Vyrdbi ho nizozemska firma
Paperfoam, kterd za svlij produkt obdrzela nékolik ocenéni za ekologicky
prinos. (Paperfoam 2018)

Z uvedeného vyvozuji zavér, ze Fairphone na urovni vyroby za sebou
zanechava podobnou stopu jako ostatni pfistroje v jeho kategorii, nebot se
sklada z podobnych materidld. Chce-li konkurovat smartphontim, musi mit
podobnou vykonnost, jiz se docili za cenu vétsi environmentalni zatéze, nez
u telefont jednodussich. Vystizné je konstatovani ¢lena tymu Fairphone: pro
zivotni prostfedi bychom udélali mnohem lépe, kdybychom pouzivali
,+hloupé” telefony — ale vime, Ze to se nestane. (Fairphone 2018 z) Fairphone
ale pracuje na zmenseni své ekologické stopy (¢ili zvySeni férovosti) v jinych

¢astech zivotniho cyklu telefonu, kde ma angazovanost dopad - jsou to
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napriklad moduldrni design, vyzkumy v oblasti recyklace, Setrnéjsi baleni,
redukce emisi z dopravy. Recyklace, jiZ se Fairphone prezentuje jako jednim
ze Ctyf pfimych vyjadfeni férovosti, nepfinasi pfi blizSim pohledu pouze
pozitiva (feceno v pojmech této prace, neni jen ,férova”). Na druhou stranu
se tuto skutecnost dozviddme ze zdroji Fairphone, kde se jeho zastupci této
otdzce oteviené vénuji a hledaji nejSetrnéjsi feSeni, aniZ by o svém produktu

tvrdili, Ze je vici prostfedi jeho stopa neznatelna.

Koncentrace svobody pohybu — koncentrace férovosti?

Termin globalizace naznacuje, Ze se jedna o proces, ktery se prede vsim
ostatnim tyka globu — ma to byt proces, za jehoZ chodu se svét stava stale
propojenéjsim. Jednostrannost pojmu zakryva druhou dast jevu — proces
lokalizace®. Pfi dvousecném procesu globalizace dochazi k tomu, Ze se
kapitdl, finance a jiné zdroje koncentruji v mistech, kterd Arturo Escobar
(1995) nazyva centrem Ci jddrem, zanechdvajice za sebou svétové periferie®.
Koncentruje se také svoboda pohybu a jednani — neboli mobilita urdité
skupiny (turist(t) jde ruku v ruce se znehybnénim jiné (tuldkd). (Bauman
1998: 70) V ramci globalizace Bauman (1998: 72) mluvi o pfijimajici strané —
stran€, které je globalizace ku prospéchu. Uvazime-li, Ze koncept Fairphonu
pochazi z evropského prostfedi, tedy pravé z takového centra, jez povazuji
obecné za pfijimajici stranu globalizace, ptam se, zda nedochdazi také k urdcité

,koncentraci férovosti” na jednom misté.

Fairphone je produktem mobilnich turist(i, jimz je svét v globalnim méfitku
otevifen v podobé prilezitosti konat a meénit. To ztélesniuje samotné jeho
krédo, totiz mit vliv na praktiky v elektronickém sektoru. Z celého
dodavatelského fetézce Fairphonu je pravé Evropa symbolem nejvétsi
mobility.3! Jsou to lidé zjeho centrdly v Nizozemsku, kdo se pohybuje po
svété a vyhledava vhodné partnery a dodavatele — oni jsou ,,hybnou silou”,
ktera, chce-li néceho dosahnout, musi sama Ccinit. Délnik tézici kobalt
v Kongu vzhledem ke svym mozZnostem nejspi$ na vlastni pést nevycestuje
k megakorporacim, aby spatfil, kde jim vytéZend surovina kondi, ¢i odhadl,

zda vzhledem ke koncovému produktu a délnikem vydané energii ma

2 Lokalizaci se vénuiji vude tam, kde mluvim o imobilité, uzemnénosti, tulacich.

30y orig. core and periphery — jadro odpovida pfiblizné zemim industrializovanym v 19. stoleti,
,rozvinutym zemim“. Escobar (1995: 234) je specifikuje jako zapadni Evropu, USA, Kanadu, Australii,
Novy Zéland a Jihoafrickou republiku. V této praci termin ,,centrum” ¢i ,jadro” nepouzivam s takto
specifickymi hranicemi, ale spiSe symbolicky jako doménu turista.

31 ponechdvam stranou USA ¢&i Japonsko, které v dodavatelském fetézci také figuruji, a u nichZ by se

dalo argumentovat, Ze rovnéz predstavuji vysoce mobilni oblasti.
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z téZby dostatecny pfijem. Zato lidé z Fairphonu jsou v pozici, kdy podnikaji
Cetné vyjezdy do Demokratické republiky Kongo, Ciny a jinam po svété za
ucelem zjistit, co mohou délat, a pak se o to snazit.> Toto je zajimavé
v kontextu Baumanova pojeti soucasné modernity: otdzku ,Jak mam nejlépe
udélat to, co musim stejné vykonat?” stfida praveé ono ,, Co mohu délat?” S tim
je spojena plna svoboda a odpovédnost jednotlivce, je na ném, aby zjistil,

¢eho je a neni schopny. (Bauman 2000: 62-66)

Filosofii tviircti Fairphonu rozhodné neni férovost koncentrovat v Evropg,
ale vyuzit své mobility k vytvofeni férovych podminek jinde ve svété, tak,
aby jejich snaha méla dopad. Turisté v pfipadé Fairphonu sdili svi{ij pristup
ke globalni mobilité s témi, jiz ho postradaji — s lidmi napti¢ dodavatelskym
fetézcem. Tendence vidét ,blystivy” koncovy spotfebni produkt jako
nezavislou entitu, jeZ se vobchodé objevila, nebo maximdalné ,byla
dovezena”, a jez ¢ekd pouze na zaplaceni a pouziti, miize znamenat, Ze lidé a
podminky, za kterych na produktu pracuji, nejsou brani v potaz. Fairphone
ale usiluje o zviditelnéni téch, kdo stoji za jeho vznikdnim, a vlastné tak sdili
svoji mobilitu. Jeho projekty na podporu lepsich pracovnich podminek a
materidlli ziskanych transparentnim zptisobem se zaméfuji na tzemi
mimoevropskd, vtomto smyslu si tedy ,férovost” nenechava pro oblast

svého pavodu.

Pohled na fazi zivota telefonu, kdy je samotnym sménovanym a
spotfebovdavanym zbozim, pfindsi poznatek: ve chvili, kdy se Fairphone
stava smartphonem wuréenym k prodeji a ndkupu, tedy vstupuje do
ekonomické smény, ztistava pole jeho obéhu dost omezené. Fairphone totiz
zatim distribuuje pouze do Evropy. Znamena to, Ze sviij spotfebitelsky hlas
térovéjsim podminkdm v elektronickém sektoru mohou dat pouze Evropané,
turisté. Vidim zde dalsi priklad mobilnich turist(i oproti omezené mobilité
tuldkdi — stejné jako lidé spolec¢nosti Fairphone jsou , aktivnim prvkem®, ktery
dava véci do pohybu, iniciuje zménu, tak kazdy majitel Fairphonu disponuje

dostate¢nymi financemi® na to, aby jejich hlasem mohl pfispét k férovosti —

32 Nemam v Umyslu viktimizovat lidi Zijici mimo Evropu, ale poukdzat na to, Ze v globalnim
usporadani spolec¢nosti maji lidé, podle toho, zda Ziji v centrech, nebo v periferiich, rozdilné
moZnosti.

33 Jak je zminéno vyse, cena Fairphonu se pohybuje na 525 €. Pfedpokladdm, Ze majitelé Fairphonu
jsou ochotni a schopni tuto ¢astku ve svém rozpoctu vyhradit na néco, co pro né neni materialné
»,nezbytné nutné” (za podobnou cenu si mohou pofidit vykonnéjsi smartphone), ale spiSe na ,,idea
Proto ji povazuji za dost vysokou na to, abych tvrdila, Ze majitelé Fairphonu maji dostate¢né financni
zazemi, prestoze je to tvrzeni nepodloZzené.

|u
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tedy aby se ,, podélil” o svou mobilitu. Omezené odbytisté férového telefonu
pouze na uzemi Evropy by mohlo naznacovat korespondenci s koncentraci
financi a svobody pohybu podle Baumana. V urcitém svétle to tvrdit Ize —
v tom smyslu, Ze stejné jako pracovnici vyrabéjici v ¢inskych tovarnach
iPhony ¢i délnici téZici pro né potfebné suroviny nemohou svym piijmem
dosahnout na koncovy produkt, na jehoZ vzniku se vyznamné podili,
nedosahnou kviili jeho cené ani na Fairphone. Jeho nakup, a tedy financni
podpora celého projektu, ztstava stdle doménou turistd. Neni ale divod
tvrdit, Ze Evropa je jedinou oblasti, kde ke koncentraci v rdmci globalizace
dochdazi, ¢i ze ptiklad distribuce férovych telefoni pouze na evropském
uzemi doklada ,elitarstvi” projektu Fairphone. Jevi se pravdépodobné, ze
pri¢ina je spiSe v omezené pusobnosti malého podniku, jimz Fairphone je, a

proto neni zatim pro néj proveditelné expandovat na dalsi trh.

Fairphone je reakci na koncentraci svobody a financi, které prichazi
s globalizaci. Je iniciativou, kdy c¢ast , pfijimajici strany” dava — vyuziva
svého pfistupu ke globalni mobilité, aby pomohla zajistit ,,pevnou ptidu pod
nohama” strané, jiZ globalizace vyhody nepfinasi. Fairphone pod svym
nazvem sdruZzuje lidi s pfistupem k celosvétové mobilité i bez né&j, kterym je
spole¢nd snaha o prevzeti zodpovédnosti za podminky vznikdni urcitého
spotfebniho produktu, a pro néz Zzivot smartphonu nepfedstavuje pouze
kratka faze jeho pouzivani, ale je zde néco, co ji predchazi (vyroba, doprava)
a co ji pfesahuje (konec zivotnosti a snim spojena otdzka recyklace a
elektronického odpadu). Smartphone pak nema primarni tlohu okamzité a
docasné uspokojit konzumenta, ale sdilet mobilitu pfijimajici strany
globalizace ve formé vétsi zodpovédnosti viici lidem napfi¢ dodavatelskym
fetézcem a zivotnimu prostfedi. Férovost nekoncentruje, ale snaZzi se o jeji
Sifeni, prestoze castecné — mozna vlivem koncentrovanosti financi — je jako

zbozi zatim dostupny jen v Evropé.

Shrnuti - férovost Fairphonu z hlediska evropskych hodnoceni

Tato kapitola predstavuje shrnuti otazky férovosti ,etického” telefonu, jiz se
zabyvam. Do oddilu spojeného s Evropou je zarazena proto, ze studie
hodnotici praktiky v elektronickém pramyslu, které zde zminuji, maji
evropské pozadi. Fairphone jako produkt evropského prostfedi pojima

férovost odpovidajicim zpusobem: ve férovosti viéi lidem vychdazi
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z (,,evropsky”**) obecného principu svobody jedince, vlastni zodpovédnosti a
poZadavku rovnosti. Férovost ve vztahu k Zivotnimu prostfedi znamena pro
Fairphone zodpovédnost clovéka za stopy, které za sebou zanechava, a
pozadavek pracovat na tom, aby stopy, které maji na prostfedi negativni

dopad, byly jemnéjsi.

Zde zminované studie vznikly za tcelem porovndvat mezi elektronickym
sortimentem pocindni réiznych znacek v oblastech ,udrzitelnosti”, ,socidlni
zodpovédnosti korporaci”, ,opravitelnosti“, ,Zivotniho prostfedi” a
,klimatické zmény”. Lhostejno, jaky presny nazev jednotlivé studie pouZivaji

— zkoumané kategorie miizeme shrnout pravé pod pojem , férovost”.

Greenpeace a iFixit: 10 z 10 bodii pro Fairphone

Greenpeace a platforma iFixit provedly vroce 2017 hodnoceni ctyficeti
elektronickych zafizeni (smartphonti, tablet(i a notebookt1) na zakladé jejich
opravitelnosti — zajimalo je, jak dostupna je oprava daného zafizeni, a tedy
jak prispiva k problému elektronického odpadu. Definovaly praktiky, které
prispivaji k hromadéni elektronického odpadu, a moznosti jim pfedchazet —
zde ma stéZejni vyznam to, jestli lze pfistroj opravit, a dosahovat tak jeho
delsi Zivotnosti, nebo zda je navrZeny na ,jedno pouziti”, po uplynuti lhiity
uvoliiuje misto dalsi docasné novince na trhu, a stava se tak elektronickym
odpadem. Fairphone ziskal nejlepsi umisténi — spliiuje vSechna posuzovana
kritéria opravitelnosti: vymeénitelnd baterie, vymeénitelny displej, moznost
oprav bez zvlastnich ndstroji a dostupné ndhradni dily. Jako jediny
smartphone obdrzel deset z deseti bodti. (Greenpeace 2018, GoodElectronics
2018 e)

Rank a Brand: Fairphone ziskdvad nejuyssi dosaZenou znamku

Jedna znejvétsich evropskych spotiebitelskych platforem porovnavajici
férovost znacek na trhu je Rank a Brand. V letech 2014 a 2016 zkoumala a
srovnavala 19 obchodnich znacek na poli elektroniky (mezi nimi napiiklad
Samsung, Apple, Nokia a také Fairphone). Hodnoceni probihalo ve tfech
oblastech: zména klimatu/karbonové emise, postoj viici Zivotnimu prostredi
a pracovni podminky. Rank a Brand pouzila skalu znamek od A do E.

Nejvyssi dosazend znamka je ,,B” (znamend ,na dobré cesté”), kterou jako

ee Ve

34 pojem ,,evropsky”, ,,evropsky” zde nehodnotim; netvrdim ani, Ze zmin&né obecné principy
férovosti se omezuji pouze na evropsky prostor. Jedna se jen o pokus rozostfit hrany pojmu
»obecny” — nechci tvrdit, Ze takto pojimana férovost ma stejnou — obecnou — platnost vSude.
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bodti ziskal 23). Za nim pouze tfi spolecnosti — Apple®*, HP a ASUS — splnuji

kritéria kategorie ,, C” (,,obstojné, ale miZe byt lepsi”). Zbyvajici znacky byly
ohodnoceny ,,D” a ,,E”. (Rank a brand 2018, GoodElectronics 2018 g)

Fairphone si ohodnoceni B zaslouzil nejvice svymi vysledky v oblasti
férovych pracovnich podminek. Kritéria, kterd zde splniuje, jsou napriklad:
angazovanost Vv iniciativaich zaméfenych na zlepSeni socidlnich a
environmentadlnich podminek spojenych stézbou kovi (napiiklad
konfliktnich minerdlti); prokazatelné zahrnuti alespont jednoho mineralu
certifikovaného jako nekonfliktni — v dodavatelském fetézci Fairphonu jiz
figuruji certifikované verze vsech ¢tyr® , konfliktnich mineradl” (cin, tantal,
wolfram, zlato); Zddnd nucend/détska prace, zadna diskriminace, bezpecné
pracovni prostfedi, a to jak ve vlastni firmé, tak u jejich dodavatel(i; kodex
garantujici zaméstnancim prava jako pracovni doba nepfesahujici 48 hodin
za tyden, moznost se sdruzovat v odborech, dostatecnd mzda, dobrovolné a
placené pfesCasy limitovaného poctu hodin; roéni zpravy o podobé

pracovnich podminek nastavenych firmou, a dalsi. (Fairphone 2018 z)

V oblasti Zivotniho prostfedi splnuje Fairphone kupfikladu nésledujici
kritéria: eliminace pouziti PVC; zdkaz vyuZiti toxickych latek benzenu a
hexanu v procesu konecné montaze¥”; vyskyt alesponn dvaceti procent
recyklovaného plastu v produktu; aktivita za tcelem prodlouZit Zivotnost
pfistroje, napfiklad jeho snadnou opravitelnosti a dostupnosti nahradnich
soucastek. Body v kategorii zmény klimatu ziskal Fairphone za redukci své
klimatické stopy a zvefejiiovani emisi vznikajicich ve vyrobnim fetézci.
(Fairphone 2018 z)

Fairpone ale neziskal bodi plny pocet a kritéria, kde nejsou splnény
podminky férovosti ¢ chybi informace, se daji najit ve vSech tfech
kategoriich. Ve vztahu k pracovnim podminkdm je to napriklad otdzka
realného plnéni pracovniho kodexu garantujiciho zaméstnanciim v procesu
konecné montdze zaméstnaneckd prava (u Fairphonu se toto tyka fakbriky

Hi-P v ¢inském mésté Suzhou). Fairphone provedl audit u svého hlavniho

35 Spoleénost Apple ma po Fairphonu druhé nejvyssi celkové skore.

36 Studie zvefejnénd portdlem RankaBrand uvadi pouze tfi, od doby jeji posledni aktualizace viak
Fairphone docilil vSech ¢tyf minerdll (zahrnuti posledniho zbyvajiciho, wolframu, ozndmil na svém
blogu 20.06.2016). (Fairphone 2018 n)

37 Toto kritérium by mohlo spadat i do oblasti pracovnich podminek, nebot toxicita benzenu a
hexanu predstavuje vazné riziko pro zdravi ¢lovéka. Jina studie (Schipper 2015) kritérium ve vztahu
k pracovnikiim chape a zarazuje jej do kategorie ,socialné odpovédna vyroba“ (v orig. socially
responsible manufacturing).
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dodavatele Hi-P*, kde byly identifikovdy i vSechny oblasti vyZzadujici
zlepSeni. Zatim ale neupresnil, zda a jak byly tyto problémy vyfeSeny.
Pozadavek, se kterym studie od Rank a Brand prfichdzi, je ,Zivotni
minimum”¥, a nikoli pouze minimdlni mzda. Ta je zdkonem dand pro
jednotlivé oblasti a Fairphone pro pracovniky Hi-P garantuje mzdy vyssi,
neZ je v Suzhou ta minimalni. (Fairphone 2018 v) Na zakladé provedeného
auditu Fairphone sam pfichdzi s navrhem bliZe zkoumat Zivotni naklady
vdaném regionu, a sméfovat tak k zajisténi Zivotniho minima, které
nepokryva pouze nutné minimum biologickych potfeb, ale ,zakladnich
potieb”, jez se mohou lisit. (ibid.) Dosud ale Fairphone neuvedl, zda v tomto
dosahl néjakych vysledku. (Fairphone 2018 z)

Srovndni ,,férovych” modelii: Fairphone oproti certifikaci TCO Development
Vroce 2015 uskutecnila nizozemska organizace SOMO (Centrum pro
vyzkum nadndrodnich korporaci) ve spolupraci s GoodElectronics vyzkum,
jehoz cilem bylo srovnat férovost dvou soubéznych fenoménii: Fairphone a
Samsung Galaxy S4, jenz od certifikace TCO Development ziskal pro svijj
model Samsung Galaxy S4 status etického smartphonu. Vyzkum vznikl ve
snaze nabidnout spotfebiteliim porovnani férovosti obou modelt a odpovéd
na to, zda jsou férové srovnatelné. Tato odpovéd také ze zavéru zpravy
vyplyva: standardy Fairphonu a certifikace TCO Development nejsou na
stejné urovni, Fairphone jednoznacné vychazi jako férovéjsi varianta.
(Schipper 2015)

TCO Development je spole¢nost udélujici produktim v elektronice
certifikdty udrzitelnosti — TCO Certified. Postupné rozsifuje své pole
plisobnosti od zaméfeni na zdravotni rizika pocitact v 80. letech az
k soucasné snaze feSit Spatné pracovni podminky ve vyrobé nebo
elektronicky odpad. SOMO definovala 34 kritérii , udrzitelnosti” (férovosti),
ktera zkoumala jak u Fairphonu, tak u smartphonti certifikovanych TCO. U
TCO Certified bylo pouze 7 kritérii férovosti splnéno nad rdmec béznych
praktik v elektronickém priimyslu (naptiklad lepsi recyklovatelnost, redukce
nebezpeénych chemikalii, zvySeni Zivotnosti snadnou opravitelnosti,
vyménitelné baterie); 11 jich bylo na stejné trovni a 16 nebylo dodrZeno
dostatecné. Fairphone naproti tomu plni 20 kritérii nad rdmec béZnych

praktik  (alternativni  ziskavani  konfliktnich  minerdli,  zahrnuti

38 Viz kapitola ,,Férovost dodavatel( (Asie)”.
39V orig. living wage.
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recyklovanych materidl{i, iniciativy na podporu délnikii v sektoru tézby a
manufaktury, online tutoridly pro snadnéjsi opravu pfistroje, atd. — viz také
vyhody zminéné u jinych studii vyse), 9 na srovnatelné trovni s jinymi
firmami v elektronickém odvétvi a v péti kritériich nevyhovuje. Z toho
plyne, Ze Samsung Galaxy S4, navzdory obdrZeni statusu férovosti od TCO,
neni vyrazné férovéjsi neZ necertifikované produkty na trhu s elektronikou.
Fairphone ve vétsiné otadzek férovosti dosahl vysledkd, které jsou oproti
primérnym praktikdm v elektronickém primyslu nadstandardni. (Schipper
2015)

Za zminku stoji struktura studie. Zatimco u TCO Certified je v zdvéru
shrnuto 7 oblasti, kde je doty¢ny certifikovany produkt nadstandardné
férovy, u Fairphonu je naopak na zavér rekapitulovano 5 kritérii, v nichz
férovosti nevyhovuje. U obou je vyzdvizeno, co je u nich vyjimecné,
vybocujici: pro TCO Certified je to sedm okruhti, v nichZ je férovéjsi nez
mainstream (férovost je tedy prezentovdna spise jako vyjimecnost), pro
Fairphone je to pét aspekti®, v nichz podle studie férovosti nedosahuje

(naopak zde je tedy , neférovost” vice vybocujici, nez , férovost”).

40 Neni bez zajimavosti, Zze jednim z t&chto péti bodd je , zodpovédné pouziti chemikalii v produkci”
(zadkaz benzenu a hexanu). Ze studie (Schipper 2015: 35) vyplyva, Ze Fairphone nikde nezmiruje zdkaz
téchto latek ve vyrobé. Rank a Brand vsak ve svém vyzkumu uvadi idajné prohlaseni Fairphonu, zZe
hexan a benzen v konecné montazi nejsou pouzivany. (Fairphone 2018 z)
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Zavér

Pfi zkoumani otazky, jak vypada férovost Fairphonu v globalizované
ekonomice, se nejprve zaméfuji na jeho predstaveni z rtiznych uhli. Svij
postoj k férovosti v elektronickém primyslu vyjadfuji tvarci Fairphonu ve
ctyfech konkrétnich cilech: lepsi pracovni podminky, zodpovédné materialy,
dlouhotrvajici design a recyklovatelnost. Tim ji definuji nejen pro svij
produkt, ale jejich dlouhodobou vizi je také byt vzorem férovéjSiho jednani
v elektronickém sektoru viibec. Vychdzim zde z analyzy webu Fairphone.
V dalsi casti se vénuji stopovani dodavatelského fetézce Fairphonu
v souvislosti s globalizaci, globadlni mobilitou, problematikou konfliktnich
minerali, pracovnimi podminkami v tovarnach, ekologickou stopou
elektroniky. Teoretickym vychodiskem pro tuto druhou ¢ast byla
Baumanova koncepce globalizace, empirickd data jsem cerpala z ,mapy
zdrojii” Fairphonu a pfedevsim ze studii zvefejnénych Fairphonem a jinymi

platformami, napfiklad GoodElectronics.

Z metodologického hlediska pfedstavuje Fairphone v této praci kriticky
pfipad: vyrobce telefonti, ktery na problémy v elektronickém pramyslu
upozornuje a pusobi, a nékterymi odliSnymi postupy vypovidd o mainstreamu.
Proto je Fairphone jako pfedmét prace vhodny jak pro konkrétni analyzu

térovosti, tak pro konstrukci obecnéjsiho obrazu elektronického pramyslu.

Hlavnim zjisténim prace je, Ze Fairphone jednak neni absolutné ,fér”, jednak
se tak ani neprezentuje. Neni ,revolu¢ni” ve zpusobu vyroby (pouZziva
standardni materidly a vyrabi v ,tovarné svéta” — Ciné) & funkcich (je to
smartphone, ktery co do vybaveni nemtize konkurovat cenové srovnatelnym
znackdm). P¥indsi nicméné do elektronického sektoru zodpovédnost: jestlize
se nedistancuje od Ciny & napifklad Demokratické republiky Kongo, je to
proto, ze zamérem tvlrcd je problémy spojené s vyrobou v téchto zemich
fesit. Ve shodé s tim se jiz podafilo najit takové ¢inské partnery, ktefi jsou
ochotni s Fairphonem spolupracovat na zlepSovani pracovnich podminek
zameéstnancti, ¢i naptiklad integrovat do telefonu nekonfliktni varianty vSech
¢tyt konfliktnich mineral{i, pficemz tfi z nich pochazi z certifikovanych dol
vDRK a okoli. Pfichazi také s moduldrnim designem - ten zlepsuje
opravitelnost pfistroje, coz ma zvysit jeho celkovou Zivotnost, a tedy snizit
podil na elektronickém odpadu. Firma Fairphone je zatim na poli
elektronického sektoru malym aktérem, a casto tak nemtize zacinat vlastni

projekty. Podili se vSak na iniciativach jinych organizaci. Velikost firmy je
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také jednou z piekazek na cesté k vétsi zodpovédnosti. Jednou z oblasti, kde
Fairphone svého idedlu férovosti nedosahl, jsou napiiklad materialy -
smartphone obsahuje asi Ctyficet mineralti, znichz u ,pouhych” ctyf
zaruCuje transparentni dodavatelské fetézce. Slozitost dodavatelskych
fetézcli a vyzvy, které vyrobcim Fairphonu v tomto ohledu vyvstavaji,
dévam do souvislosti s globalizaénimi procesy. Uplna férovost nenf tedy ani
v moznostech jeho tviircti ani neni jejich cilem. Sviij projekt povazuji za
dlouhy proces smérem k férovosti. Zajistit ¢tyfi nekonfliktni mineraly
znamenalo pro tym Fairphone znac¢né tsili a diitkazem jedinecnosti budiz

skutecnost, Ze je zatim jedinou firmou, které se to podafilo.
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