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UKONCENI [odkaz] Dobfe, v tom

pripadé sizazadejo

pristup do portalu

B2B zde: [odkaz]
Dobfe, v tom pripadé
si zazaddej o pfistup
do B2B portalu zde
[odkaz] a do
programu SKODA
CLICK zde: [odkaz]

Vyborné!

Klikni na nasledujici
odkaz do aplikace
SKODA Click a rezervuj
si svou jizdu. [odkaz].

AZ bude$ mit obé dvé Zadosti
schvélené, tak mi napis.
Schvalovaci proces trva obvykle
2 pracovni dny.

Mezitim si miZe$ prostudovat
pravidla a instrukce k rezervaci
vozidla na tomto odkazu: [odkaz].
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Zde je odkaz na SKODA Click: [odkaz]

Funkéni a dostateéné nabity mobilni telefon s telefonnim
Cislem, které je uvedeno pfiregistraci, MFA kartu (i bez
PKI ¢ipu). MFA karta nesmi byt zapomenuta ve vozidle,

bez ni nelze vozidlo odemknout.

Ano, existuje HELP line, kterd funguje nepretrzité
vSechny dny v tydnu (24/7) [telefonni islo].
Telefonni ¢islo na HELP line je rovnéZ uvedeno na
samolepce a ¢tec¢ce MFA karet ve voze.

V takovém pfripadé, je nutné zkouset rezervaci vytvorit pozdéji
v rGznych ¢asovych odstupech. Alternativné je mozné se
pokusit najit volny viiz na Mapé s vozy. SKODA Click bohuzel
nemuze zarudit pokryti 100% vsech pozadavku na rezervaci,
nicméné pokud budou vozy vyuZivany vidy jen na nezbytné
nutnou dobu a vraceny véas a na spravna parkovisté, pak se
celkova moZnost mobility vSech uZivatel( zvysi rapidnim
zplisobem oproti standardnimu systému stfediskovych voz(.

Myti, ¢idténi a tankovani vozu pribézné zajistuje fleet
service oddéleni FIS/3. Nicméné je nutné, aby uZivatel
udrzoval ve vozech pofadek a viz opoustél v takovém
stavu, v jakém ho chce pristé prevzit.

Vozidla parkuji na rezervovanych parkovi$tich SKODA Click
v ramci lokality. Jejich pfehled mlzZete najit v aplikaci
SKODA Click v zal oZce Piehled parkovist. Rezervaci nelze
ukoncit v jiné lokalité.

Telefonni ¢islo Ize zménit v profilu uZivatele. (PouZiti
soukromého telefonu/telefonniho &isla je dovoleno.)

Ano, kazdé vozidlo je sledovano. Pro pohyb vozidel jsou
nastaveny koridory, ve kterych se standardné maji vozy
SKODA Click pohybovat. Pfi vychyleni systém
automaticky upozorni operatora, ktery mdze nasledné
kontaktovat uZivatele.
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: Je mozna sluzebni
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! Pro cesty do zahranici vyuZivejte

cesta do zahrani¢i? 1 vozy z pljéovny FIS/3.

Pokud zjistite, Ze budete nuceni presdhnout Cas rezervace, upravte
v aplikaci SKODA Click pomoci tlagitka ,Spravovat rezervaci“ ¢as
planovaného ukonceni. V pfipadé, Zze vdm to systém neumozni,
kontaktujte neprodlené HELP line.

Kazdy fidic je povinen pfed pouzitim vozu provést kontrolu jeho stavu.
Paklize nalezne poskozeni, informuje o tom fleet service pomoci HELP
line a dle dohody s operatorem pofidi fotodokumentaci. Podrobné
informace naleznete v ON.¢islo. [odkaz].

15 minut pfed zacatkem rezervace Vam dorazi SMS s informaci o
pridéleném voze. Vozidlo je mozné odemknout jiz 5 min pred
zatatkem rezervace a nasledné po celou dobu rezervace. U rezervaci
delSich nez 1 hodina vSak maximdlné 55 minut po zac¢atku rezervace.
Napf. pfirezervaci od 10:00 do 11:30 Ize vozidlo odemknout a pouZit
kdykoli od 09:55 do 10:55.

Ano, podle zvoleného typu rezervace (1 hodina, do 24:00, 36 hodin —
max. 1 noc). Pro ¢asoveé del$i cesty (do 36 hodin a del$i) vyuZivejte
vozy z pGjéovny FIS/3.

Ne. Pro maximalni vyuZiti vozt je nutné, aby vozy SKODA Click byly v
maximalni mife dostupné pro ostatni uZivatele. Pro cestu na letisté a
zpét si objednejte osobni pfepravu, kterou zajistuje oddéleni FIS/3.

Tankovani vozu zajistuje pribéiné fleet service SKODA Click,
nicméné pfi delsi pracovni cesté budete muset natankovat Vy. Jak na
to, naleznete v pravidlech a instrukcich na SKODA Space. Odkaz
zde:[odkaz]

Do programu SKODA Click byli zafazeni zaméstnanci Utvard, které
prevedli své stfediskové vozy do flotily SKODA Click. O dal$im vyvoji
a roziifeni programu plo3né na celou SA Vas budeme informovat.

V pfipadé nehody postupuje standardnim zptsobem jako v pfipadé
jizdy s jinym sluzebnim vozem: v kazdém ptipadé pfivolat policii CR,
vyplnit euroformular - zdznam o dopravni nehodé a nasledné
Skodovy protokol. Podrobné informace naleznete v organiza¢ni
normé ON.¢islo. [Odkaz na smérnici].
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