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1 UvVOoD

Rysy nevladniho sektoru, jako je soukromé vlastnictvi, vefejny prospéch,
dobrovolnictvi, neziskova povaha a samosprava, jsou aspekty, které pomahaji
podporovat nazorovou rozmanitost a nabizet feSeni socialnich ¢i ekonomickych
problému. Prostifednictvim svych sluzeb a funkci organizace plni sva poslani
netrznich potfeb a pozadavku jednotlivcu.

Tempo rustu neziskovych organizaci se zagina zpomalovat a brzy nastane
faze urcité nasycenosti na trhu sluzeb, které tyto organizace zabezpecuii.
Znamena to, Zze muzeme oCekavat jistou selekci a zanik nékterych subjektu.
Navic chovani predstaviteld municipalit mize charakter volby vybéru znacné
ovlivnit. Do budoucna je v nevydéleéném sektoru zfejmy posun odpoutavani se

od verejnych zdroju a hledani jinych pfijma mimo statni podporu.

Obc¢anské sdruzeni KOKTEJL patfilo po roce 1989 k fadé subjektl, které
zahdjily a s nadSenim rozvijely svou c&innost. Pfispivalo k vytvareni plurality
aktivit pro déti a mladez a nabizelo alternativni feSeni ke zdokonalovani
znalostnich a pohybovych dovednosti potomkd.

Predkladana prace analyzuje, jestli je po osmnacti letech od vzniku
viditelInym subjektem a zda v misté plasobeni ovliviiuje vefejné déni. Zhotovitel
dila na zakladé vlastni angaZovanosti a vhledu do vedeni organizace nastifiuje
soucCasnou situaci v fadé analyz a navrhuje efektivni realizacni harmonogram
konkrétnich aktivit, které je nutné v nekratSi dobé jesté v letoSnim roce vykonat.
Vysledkova Cast dale skyta existencni strategii rozdélenou do tfi oddilu podle
délky obdobi a potfeby udrzitelnosti zakladnich sektor(. Rozvojovy potencial
a diverzifikaci sluzeb na trhu podporuje pfilohova C¢ast se scénafi

volnoc€asovych aktivit véetné moznych navrha podpory.



2 TEORETICKE POZNATKY
2.1 Vymezeni neziskového sektoru

V narodnim hospodarstvi existuje oblast instituci a organizaci, které jsou
zakladany s cilem pokryti urcitétho segmentu a pfimé produkci uzitku v podobé
vefejné sluzby. Podnéty k zaloZzeni subjektl jsou odvislda od potieb statu,
motivaci zakladatell a od ucelu, ke kterému maji slouzit. Jde o dulezité odvétvi,
které v8ak neni atraktivni nebo vynosné pro ziskovy sektor. ,Vyplfiuje prostor
mezi trhem, statem a rodinou. Slouzi k podchyceni a vyuZiti nejrozmanitéjSich
obC&anskych aktivit, €imz pfispivaji k pozitivnim zménam ve zpusobu Zivota lidi,
ale také v celé spolecnosti“ (Novotny & Lukes et al., 2008, 17).

Podle Tetfevové (2008) zastava neziskova sféra nékolik funkci, napf. socialni
t. servisni a participacni; politickou, ta obsahuje ochranafskou

a demokratizaéni. DalSimi funkcemi jsou ekonomicka, informacni a osvétova.

,Neziskové i nevydéleCné organizace mohou vytvaret zisk a mohou
vydélavat prostfedky vedlejSi (doplikovou) nebo téZz podnikatelskou cinnosti.
Omezenim v této oblasti je pouze povinnost organizace reinvestovat takto
nabyté prostfedky do hlavni €innosti €i rozvoje smyslu své existence“ (Stejskal,
Kuvikova & Matatkova, 2012, 15).

2.2 Klasifikace neziskovych organizaci

Pojmenovani neziskovych instituci jsou spiSe obecnym oznafenim druhu
sdruzeni, nikoliv nositelem ¢&i vyjadfovatelem jejiho pfesného charakteru
(Stejskal et. al., 2012). Pro uspofadani jsou bézné pouzivany pojmy:
nevydéleCna organizace, neziskova, netrzni ¢i pojmenovani treti sektor
(Dohnalova, M. et al., 2012). Pfikladem dalSich uzivanych oznaceni jsou statni
a nestatni nebo nevladni organizace. ,Casto se tyto organizace oznad&uiji i jinymi
nazvy, a to vzdy podle kritéria Clenéni, které autor povazuje za dilezité”
(Stejskal et. al., 2012, 15).

Tetfevova (2008) uvadi déleni zafizeni podle globalniho charakteru na
vefejné prospésné a vzajemné prospésné. Verejné prospésné se zabyvaji

prospésnou Cinnosti a produkuji sluzby uspokojujici potfeby urcitych skupin
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nebo celé spoleCnosti. Vzajemné prospésné jsou Clenské organizace, slouZzi
k realizaci vlastnich aktivit a sleduji pfedevSim zajmy a prospéch svych ¢len(
(Hlousek, Hlouskova & Hanus, 2014). ,V realité se oba typy Cinnosti do zna¢né
miry promitaji, ¢asto i ramci jedné konkrétni organizace. Pfesné odliSeni
vzajemné a vefejné prospésnosti je v praxi obtizné“ (Hobza & Rektofik, 2006,
30).

Z pohledu zfizovatele jsou tyto subjekty zafazovany podle tzv. Pestoffova
trojuhelnikového modelu do neziskového sektoru (Rektofik, 2007). Model
vymezuje institucionalni jednotky s rdznou organizacné pravni povahou,
existenci motivu pro fungovani organizace a postoji k zisku. V konecné fazi lze
pak snadno rozeznat Ctyfi sektory (Stejskal et. al., 2012). V prvnim formalnim,
neziskovém verejném sektoru jsou obce, kraje, organizaCni, vyzkumné slozky
nebo pfispévkové organizace. Druhy neziskovy, soukromy sektor charakterizuji
spolky, nadace, ustavy, cirkve. Neformalni sektor zastupuje soukromy sektor
domacnosti. Posledni sektor se projevuje jako ziskovy, trzni, formaini,
soukromy tj. spoleCnosti s ruCenim omezenym nebo akciové spolecnosti
(Rektorik, 2007; Stejskal et. al., 2012).

NejkomplexnéjSi klasifikaci organizaci vystihuje déleni podle Rektofika
(2007) do péti skupin podle rlznych typologickych znaku, které zmiriuje také
Simkova (2009):

e neziskové soukromopravni organizace vzajemneé prospesne,

e neziskové soukromopravni organizace verejné prospésne,

e neziskové vefejnopravni organizace typu organizacnich slozek

a pfispévkovych organizaci statu a samospravnych uzemnich celkd,
e neziskové ostatni vefejnopravni organizace,
e neziskové soukromopravni organizace typu obchodnich spole¢nosti

a jim podobnych.

2.3 Rozvoj nestatnich neziskovych organizaci

Vyznamny podil na rozvoj a vyskyt neziskovych komunit mélo v 19. stoleti
vydani zakona o pravu slu¢ovacim. Tehdy vznikla fada spolku, z nichz nékteré

pfetrvaly do dnesni doby. Po vzniku samostatného statu vroce 1918 byly
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dobrovolné organizace zfizovany na zakladé spolkového prava. BEhem vyvoje
zdokonalovaly svou c€innost i odbornost a rozSifovaly Skalu organizacnich
forem. Rozvoj byl pferusen faSistickym a komunistickym totalitnim rezimem

a poté byl znacné omezovan silnou direkci statni moci (Rektofik, 2007).

Nové spoleCenské uspofadani v roce 1989 pfineslo zasadni zmény. Obcané
dostali znovu moznost se svobodné sdruzovat a organizovat. Vyvijeli viastni
aktivity, participovali na budovani kolektivni identity a spontanné se spojovali
v zajmoveé organizace (Pelikanova, 2016). ,Liberalni politika statu v této dobé
vytvofila podminky k bouflivému rozvoji neziskového sektoru. Do zemé také
vstupuji zahrani¢ni darci a podporuji rozvoj neziskového sektoru jako soucast
rozvoje nové demokracie“ (Hobza & Rektofik, 2006, 29).

Vstup republiky do Evropské unie (EU) vroce 2004 pfinesl moznosti
navazovat partnerstvi a fondy EU vyuzivat. Cast organizaci sv(j vyznam a vliv
posilila, jiné ¢ekalo oslabeni nebo zanik. DalSi velkou zménou pfedstavovala
reforma vefejné spravy a vznik kraju, které zasadné ovliviiuji situaci NO
v regionu (Hobza & Rektofik, 2006).

2.4 Transformace nestatnich neziskovych organizaci

Novy ob&ansky zakonik zruSil zakon €. 83/1990 Sb. o sdruzovani ob&anu.
V lednu 2014 jiz nemohla vznikat nova obCanska sdruzeni a na stavajici se
zaCalo pohlizet jako na spolky. Od stejného data se organizacni jednotky
automaticky zménily na pobocné spolky. Ob¢anska sdruzeni pfijetim zakona
€. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku stala pfed volbou, v jaké formé budou
dale fungovat (Vit, 2015). Mohla zustat spolkem nebo se transformovat na
ustav, obecné prospésnou spole¢nost nebo na socialni druzstvo. Ve |hité do
2 let od ucinnosti zakona bylo potfeba dat nazev spolku do souladu a do 3 let
upravit stanovy a doplnit potfebné udaje do rejstfiku. Nezménéna zUstala pravni
subjektivita nadaci a nada¢nich fondd. Od roku 2014 jiz nelze zakladat obecné

prospésné spolecnosti (Pelikanova, 2016).

Postaveni statnich a nestatnich neziskovych organizaci (NNO) v novém
obCanském zakoniku ukotvuje status vefejné prospésnych pravnickych osob.

Podniky  pfispivaji k dosahovani obecného prospéchu, hospodarné
12



a ucelné vyuZzivaji nabyté zdroje (Pelikanova, 2016). Pravni vymezeni NNO

a podilu ve Skale nejbéznéjSich organizaci zachycuje tabulka (Tabulka 1.).

Tabulka 1. PocCet nestatnich neziskovych organizaci

Obecné
Rok/pravni forma | Nadace Nadacéni | prospésné Zapsané | Cirkevni Spolky | Poboéné
fondy spolecnosti | ustavy organizace spolky
2015 505 1518 2894 388 4166 | 89 584 26 423
2016 516 1635 2792 686 4177 | 92 878 26 370
2017 515 1670 2774 752 4171 | 93651 26 414
2017 OL kraj 26 76 142 54 352 5539 1664
2017 okres PV 2 5 16 4 67 851 316

(vlastni zpracovani podle internetovych portald CSU a neziskovky.cz)

Vzhledem k tematickému zaméreni této prace se podrobnéji zminim o ukotveni
spolku.

2.4.1 Spolek

~opolek je pravnicka osoba zaloZzena za ucelem naplhovani ur€itého zajmu
jeho zakladatelt” (Pelikanova, 2016, 30). Clenem muze byt fyzicka i pravnicka
osoba a vychazi z principu samofizeni spolecnosti. Zakonna uprava umoznuje
zalozeni spolku pro soukromy nebo vefejny ucel, popfipadé jejich kombinaci.
Vznika dnem zapisu do verejného rejstiiku. ,Pokud neni zapsan do 30 dnu ode
dne podani navrhu na zapis a pokud nebylo v této Ihuté ani vydano rozhodnuti
o odmitnuti zapisu, povazuje se spolek za zapsany do rejstfiku 30. dnem od
podani navrhu® (Pelikanova, 2016, 30).

Od roku ledna 2014 se fungovani spolku fidi upravou zakona €. 89/2012 Sb.,
obCanského zakona v ustanovenich § 214 — 302. Na organizace se dale
vztahuji i obecna ustanoveni o pravnickych osobach, tj. § 118 — 209. Spolek ma
moznost ziskat status vefejné prospésnosti. S nastupem ucinnosti nového
obCanského zakona (NOZ) doSlo také k upravam v dafiové a ucetni oblasti.
VSechny zmény mély pfispét k prihlednosti a davéryhodnosti téchto subjektud
(Pelikanova, 2016).

Vymezeni a fungovani spolku ukotvuji stanovy, které se odviji od konkrétnich
potfeb a vyplyvaji z dalSich ustanoveni NOZ.
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Pfehled o obsahu stanov:

e Povinné Casti — nazev (obsahuje oznaceni ‘spolek’, "zapsany spolek’
nebo zkratku °‘z.s.”); sidlo; ucCel zaloZeni; organizace spolku; prava
a povinnosti ¢lenu; uréeni statutarniho organu.

e Dobrovolné Casti — vySe Clenského pfispévku; proces pfijimani Clenu;
pravidla pro vedeni seznamu c¢lenl; zanik Clenstvi; vylou€eni ¢lena;
organy spolku (statutarni organ, nejvy$Si organ, kontrolni komise,
rozhodcCi komise — ustanovovani funkénich obdobi, pravomoci); ¢lenska
schlize (prava a povinnosti, pravomoci, svolavani, hlasovani,
usnasenischopnost, pribéh zasedani, pofizovani zapisu); zruseni

a likvidace spolku; flize a rozdéleni spolku.

Rizeni a organizace spolku:

e Zasedani musi byt minimalné 1 krat do roka a vyhotovuje se zapis.
Spolek musi mit alespon statutarni organ a nejvys$si organ (statutarni
organ muze byt zaroven nejvyS$Sim organem). Statutarnim organem je
pfedseda nebo vybor. Pokud je ustanovena kontrolni komise, dohlizi nad
fadnym vedenim zalezitosti spolku.

e Vydéle¢nou ¢€innost provozovanou vedle hlavni ¢innosti muze spolek
vyvijet, pokud je jejim ucCelem podpora hlavni &innosti (Pelikanova,
2016).

2.5 Neziskovy sektor za hranicemi

Podle Salamona (2010) se za poslednich dvacet pét let rozSifila filantropie,
dobrovolnictvi a soukromé organizace po celém svété. Presto zUstava sektor
obCanské spoleCnosti neviditelnym subkontinentem, Spatné srozumitelnym
politickym Cinitelim i Siroké vefejnosti. Jednim z divodi je nedostatek
zakladnich informaci o jeho rozsahu, struktufe a financovani. Ve svétovych

Vv,

poctech, velikostech, aktivitach, ekonomickych vahach, financich a rolich.

Diferencia¢ni funkce ve formé pravniho uskupeni zahrnuje obrovskou

rozmanitost instituci, které spojuji lidi na zakladé svobodné volby. Pojmy
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soukromé, verejné prospésné a dobrovolné evokuji ustfedni prvky koncepce
individualnich i masovych neziskovych siti (Salamon & Sokolowski, 2016).
Nejen v Evropé splfiuje tfeti sektor rysy srovnatelnosti a provozuschopnosti.
Je mnohem vétsi hospodariskou silou nez se ji dfive pfisuzovalo. Udaje ze
42 zemi vypovidaji, Ze neziskové organizace primérné zaméstnavaji 5,6 %

obyvatel z ekonomicky aktivni populace (Salamon, 2010).

Evropska komise definuje neziskové organizace podle funkci na:

e subjekty =zajistuji sluzby socialni, zdravotni, distribucni, informacni,
poradenské a podplirné,

e organizace prosazujici zamér a poslani urcité skupiny,

e organizace vytvareny jednotlivci nebo skupinami, ktefi maji spoleCny
zajem Ci potrebu,

e organizace poskytuji podporu individualnim subjektiim pracujicim v urcité
oblasti nebo sektoru (Pelc, 2010).

Pfinosem institucionalnich NO je, ze trh, vlada a dobrovolné instituce jsou
spiSe paralelni nez hierarchické (Witesman, 2016). Existuji také jednotlivé
organizace obCanského sektoru, jejichz poslanim je rozvijet a profesionalizovat
tuto oblast (Salamon & Sokolowski, 2016).

PFizplsobeni se vnéjSimu prostfedi je nezbytné, protoZze organizace funguji
jako otevieny systém. Kazdy subjekt docili uspéchu, pokud dokaze koordinovat
vnitfnich procesy a zavede vnitfni u€eni s vyuzitim vysoce vykonnych postupu.
Udrzitelnost v déni je fenoménem, ktery se shoduje s ukotvenim, vykonnosti
a uspokojenim kliCovych zucastnénych stran. Dosazeni poslani v nestalych
a ménicich se ekonomickych a socialné-politickych podminkach usnadriuje
organizaci, ktera vynika kreativitou a inovaci. (Iwu, Kapondoro, Twum-Darko
& Tengeh, 2015).

Na zakladé zkuSenosti se ukazuje, Ze podporu aktivit je l1épe uskuteCriovat
na narodni, regionalni a municipalni urovni, nez na urovni EU. Darci se snaze

identifikuji s potfebou pomoci a cely proces urychli (Witesman, 2016).

Zdrojové zazemi pro organizace zaméfené na socialni oblast v Némecku je
podporovano do znacné miry centralné, dalSich oblasti ovliviiuje decentralizace
15



do regionalnich spolkll se spektrem vefejné i vzajemné prospésnych cinnosti.
Aktivity vyrazné posiluji vefejné zdroje, podminky pomoci dojednavaji na
ustfedni urovni. Zakladnimi formami nestatniho sdruzovani jsou registrované
spolky a nadace. K neziskovym ucelim a kritériem obecné prospé&snosti mohou
byt zfizeny i spoleCnosti s ru¢enim omezenym, akciové spoleCnosti a druzstva.
O statutu prospésnosti rozhoduji finan¢ni ufady (Boukal et. al,, 2013).

Spolek se stanovami je svobodné sdruzeni minimalné dvou zakladajicich
osob, konkrétné stanovenym ucelem a okruhem minimalné sedmi c¢lenu.
S némeckou nestatni sférou je spjato dobrovolnictvi, dlouholeta tradice

inspirovala i Ceskou zénu volontért (Boukal et. al,, 2013).

Soukroma spolCovaci aktivita v Rakousku v husté siti registrovanych spolkud
vyviji nejCastéji charitativni Cinnost. Struktura a uspofadani NNO kopiruje
usporadani statu, nejsilnéjSi pozici maji na zemské a regionalni Uurovni.
Jednotlivé spolkové zemé signalizuji rozdilnou praxi spoluprace s mistni
samospravou. Korporacni struktura spojuje odborové organizace a svazy, které
ovlada provazanost s politickymi stranami a cirkvemi. Vyznamnym kritériem pro
vymezeni subjektl zavazuje danové hledisko. Financni privilegia mohou ziskat
spolecnosti s ruCenim omezenym a akciové spolecCnosti a organizace sledujici
nekomercni, obecné prospésné ucely a zalozené na zakladé verejného prava
(Boukal et. al,, 2013).

NejrozSifenéjsi pravni formou NNO je registrované sdruzeni, jehoz zfizovatel
zaméry a stanovy ohlasSuje pfisluSnému registrujicimu organu. Spolek ve
smyslu zakona zakladaji nejméné dvé osoby. ,Na mistni urovni je eviduje
policejni feditelstvi, spolky s SirSi kompetenci registruje okresni spravni ufad®
(Boukal et. al,, 2013, 210).

Neziskovou organizaci na Slovensku predstavuje pravnicka osoba, ktera je
ustavena pro plnéni vefejné prospésnych sluzeb. Zaklada ji fyzicka i pravnicka
osoba a firmu muze zfidit i jeden zakladatel. Nazev musi obsahovat slovni
spojeni ‘neziskova organizacia’a rejstfikovym ufadem je okresni soud v sidle
kraje. Statutem NO se rozumi pisemny dokument, ve kterém tvuarci definuji

detaily o organizacni struktufe, hospodafeni a €innosti. (Boukal et. al,, 2013).
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2.6 Strategie dlouhodobé udrzitelnosti

2.6.1 Rizeni organizace

Statutarni organ definovany ve stanovach spolku tvofi osoby opravnéné
jednat jménem pravnické osoby. Podili se na rozvoji organizace a Ccini
strategicka rozhodnuti. Nese hlavni zodpovédnost za finanéni zajisténi Cinnosti
a hospodareni s prostfedky (Sedivy & Medlikova, 2011). Pro spravné fungovani
instituce je dulezité, aby byly zcela vyjasnény pravomoci ve struktufe firmy.
,Organizacni struktura je mechanismus, ktery slouzi ke koordinaci a fizeni
aktivit ¢lent organizace s cilem efektivniho dosahovani stanovenych cill.
Grafickym vyjadfenim organizacni struktury je organiza¢ni schéma“ (Rektofik,
2007, 110).

Podle Druckera (2000) je specifikem neziskového sektoru, ze kompletni
oporu mens$i organizace zastituji vétSinou jeden nebo dva lidé. Pokud stoji
v Cele lidr a manaZer, je dobré rozdélit si vedouci role a vymezit si sféry
pusobeni. Lidr se zaméfi na vnéjsi reprezentaci, fundraising a PR; manazer

nebo feditel pak pracuje s lidmi a dalSimi zdroji uvnitf organizace.
2.6.2 Vize

Zasadnim krokem pfi zalozeni organizace je formulace vize - smysluplna,
perspektivni, nad&asovych zasad, strategii a postupl. Sedivy a Medlikova
(2011) uvadéji, ze vize rozviji poslani organizace a definuje zamér organizace
navenek i dovniti a buduje svoji kapacitu a stabilitu. Podle Jakubikové (2013)
ma vize splhovat tfi zakladni cile: smér, motivaci lidi a koordinaci usili mnoha
lidi. Vize jsou vnitfnimi, inspirujicimi pfedstavami manazerd o budoucnosti.
Vyjadfuje to, ¢im by chtél podnik byt se zaméfenim na budoucnost, bez

specifikace zpusobu naplnéni této aspirace.

2.6.3 Poslani

Poslani firmy je vysvétleni smyslu, uc€elu. Dobré poslani je strucné,
srozumitelné, konkrétni a vyjadfuje, co délame, pro koho a kde. Formulace ma
byt vystizna a odliSna od jinych organizaci podobného zaméfeni. Podle

Rektofika (2007) by méla byt kratka a snadno zapamatovatelna. Definuje uZitek
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instituce pro spole¢nost, urCuje jeji tvar a image. Ze silného poslani vychazeji
hodnoty, které subjekt vyznava. Vefejnost mu musi rozumét a zaméstnanci
snim museji byt vnitfing ztotoznéni (Sedivy & Medlikova, 2011). ,Firemni
poslani a vize musi byt rozpracovany do fady co nejkonkrétnéjSich dil€ich cilt
a vykonnostnich kritérii pro kazdou uroven fizeni, kterych ma byt béhem
urcitého casového obdobi dosazeno® (Jakubikova, 2013, 23).

Pfi prezentaci poslani organizace a jejich cil musi byt naprosto jasné

sdéleni:

o proC organizace existuje,

. ¢eho chce dosahnout,

o jakymi zpusoby a cili toho hodla dosahnout,

o komu bude jeji €innost a dalSi aktivity slouzit,

o pro¢ by mél kdokoli ke splnéni téchto cili pfispét (motivace,

presvédceni). (Vojik, 2008, 126)

2.6.4 Hodnoty

Hodnoty rozvijeji a podporuji poslani organizace. Urcuji, jak se firma chova
uvnitf ke svym lidem a jak vystupuje navenek. Z hodnot vychazi image podniku

a na jejich zakladé se buduje firemni kultura. (Sedivy & Medlikova, 2011).

2.6.5 Image a firemni kultura

Image je obraz subjektu na vefejnosti. Obsahuje tfi slozky - vnimani sama
sebe, pohled druhych a pfani druhych. Mély by mit spole¢né jadro. Silnym

a kfehkym prvkem image instituce je povést.

Firemni kultura je pfedstava o organizaci vychazejici z filozofie vize, poslani
a cild zafizeni. ,Firemni kulturu Ize definovat jako soubor internich pravidel
a zvyklosti, na jejichz zakladé probiha kazdodenni fungovani v organizaci*
(Sedivy & Medlikova, 2012, 32). Podnikové prostiedi Ize rozliSovat jako silné
a slabé. Silné je takové, které zaméstnanci pfijimaji, slabé se projevuje tim, ze
v kompozici neni jasné, co je dulezité (Sedivy & Medlikova, 2011). ,Nastaveni
a nasledné sdileni pravidel firemni kultury je dlouhodoby proces a neobejde se

bez jistého napéti v mezilidskych vztazich* (Sedivy & Medlikova, 2011, 54).
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2.6.6 Strategie

Obraz firmy stylizuje zvolena strategie. Obsahuje nazor vefejnosti,
spolupracovnikl i nazor darct a podporovatelt (Sedivy & Medlikova, 2012).
.otrategie konkretizuje poslani v ase a udava cile, kterych chce organizace
dosahnout* (Sedivy & Medlikova, 2012, 17). ,Strategie je zaméFeni a rozsah
¢innosti podniku v dlouhodobém horizontu, které v idealnim pfipadé vytvareji
soulad mezi podnikovymi zdroji a ménicim se vnéjSim prostfedim — zvlasté
trhem a zakazniky“ (Ticha & Hron, 2010, 64). ,Zakladem pro kvalitni strategii
organizace je urCit cilové skupiny a podporovatele v souladu s poslanim
organizace a nasledné si ujasnit jejich potfeby” (Sedivy & Medlikova, 2011, 35).
,2Hodnota podnikové strategie vzdy zavisi na pfedpokladech, které jsou pfijaty
ve vztahu k zajmovym skupinam podniku, a ve vztahu ke krokim, které
podniknou v pribéhu realizace strategie“ (Ticha & Hron, 2010, 28). Tradi¢ni
model stadia procesu Fizeni spolu s integraci kreativnich prvkld zachycuje model

na obrazku.

Vize. hodnoty a
ocekavani

4 v Y h 4

Y

Poslani Zamery Formulace strategie % - Podmkova
=

podniku » acile e varianty strategie kultura

> s evaluace a vybér

|
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ry Analyza situace

s Priilezitost a ohroZeni
ve vnéjiim prostiedi

* Konkurencni sily

e Zdroje podniku a jeho A .
vyrazné prednosti Implementace

strategie

A

v
3

F Y

h 4

Strategicka
kontrola
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Proc? Co? Jak? Pravidla

Obrazek 1. Integrovany model procesu strategického fizeni (Ticha & Hron,
2010, 57)

Strategicky myslet znamena ,perspektivné pohlizet na své moznosti,

analyzovat vSechny faktory vnéjSiho prostfedi, variantnim planovanim brat
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v Uvahu permanentnost zmén, pruzné na né reagovat a ovliviiovat je,
promySlené preskupovat zdroje a ucit se tvofivé prekonavat problémy
s vyuzitim potencialu vSech spolupracovnik(® (Kostan & Sulef, 2002, 6).
Uspésny strategicky model vyvinuty pro pouziti nestatnich subjektd zaméfuje
pozornost manazerl na tfi kliCové otazky: socialni hodnotu, ktera ma byt
vytvofena, zdroje legitimity a podporu organizace, jakoz i provozni kapacitu
k dosazeni hodnoty (Moore, 2000).

2.6.7 Strategické planovani a cile

Smyslem planovani je dobfe definovat, kde se komunita nachazi a kde by se
nachazet chtéla. Jde o efektivni proces k zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti.
Soucasnou firemni situaci identifikujeme pomoci rdznych analyz vnéjsiho
a vnitiniho prostfedi, dat od pfimych i nepfimych konkurentd, rozborem
zainteresovanych skupin i vliv skupin na organizaci, analyzou vyskytu a vlivu
rizik na chod. Za zasadni je v neziskovém sektoru povazovana analyza
programového portfolia. Posuzuji se projekty a programy podle finanéni
navratnosti ve vztahu ke spolegenské hodnoté. Cim vétsi je poptavka po
produktu nebo sluzb&, tim je jejich spoledenskd hodnota vyssi (Sedivy
& Medlikova, 2011).

Spole€¢enska hodnota programu

Nizka spolecenska hodnota

Vysoka spolecenska hodnota

Finanéni navratnost programu

Kladna finanéni navratnost
(Program nebo projekt

.. vydélava“ penize nebo se na
néj snadno ziskavaji penize od
déret)

Udrzovaci programy (nutné
zlo)

Doporucena strategie:
udrzovat tyto programy a
pouzit pijjmy z mich k podpore
,hodnotnych* programu.

Prospésné programy (nejlepsi)
Doporucena strategie:
udrzovat tyto programy a
pouzit piijmy z nich k podpoie
Lhodnotnych* progranmi.

Ziporna financni navratnost
(Program nebo projekt kon¢i
v zapornych ¢islech, neni na
néj dostatek darcil, dopléci se
z jinych pifjni.)

Nevyhodne programy (bez
zjevneho piinosu)
Doporucena strategie:
vylouéit tyto programy

z portfolia.

Hodnotné programy (uspokojive,
dobre pro spolecnost)
Doporucena strategie:

trpélivé tyto programy rozvijet
s pomoci aktivniho
fundraisingu a podpory z jinych
soucasti portfolia.

Obrazek 2. Gruberova a Mohrova matice portfolia neziskové organizace
(Sedivy & Medlikova, 2011, 31)
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Vysledkem analyz jsou informace potfebné pro stanoveni strategického
planu. ,Plan je zcela konkrétni nastroj fizeni, ve kterém je odpovidano na
otazky co, kdo, kdy, kde, jak a sjakymi naklady a uzitky vykona, aby
koncepcCnich cilu bylo dosazeno. (Rektofik, 2007, 74). V pfipadé aktualizace Ci
zmény strategického planu se reviduje poslani subjektu a redefinuji se hodnoty
NO (Sedivy & Medlikova, 2011).

.otrategické cile je tfeba stanovit ve vSech oblastech, na kterych zavisi
preziti a rozvoj podniku, a na vSech urovnich fizeni“ (Ticha & Hron, 2010, 23).
Pro jejich naplnéni a vyhodnoceni je vyhodné pouzit metodu SMART, kdy
zminéné cile museji byt specifické, akceptovatelné, realné a terminované
(Rektorik, Pirozek & Nova, 2015).

2.6.8 Finanéni planovani

,Ve strategii organizace je vyhodné planovat nejenom typy zdroju, ale i jejich
pomérné zastoupeni“ (Sedivy & Medlikova, 2011, 67). Podle Sedivého
a Medlikové (2011) mohou podnikatelé svoje pfijmy predikovat z pfedchozich
let, u neziskovych organizaci maji v8ak na pfijmy kliCovy dopad externi vlivy.
Ménit se nedaji rozhodovani darcu, pusobeni konkurencnich organizaci ani

subvence verejnych zdroju.

Rizeni financi a cash-flow je sloZité a nevyzpytatelné. Rozpodet je tak
nastrojem finan¢niho planovani a vyjadifenim planu &innosti organizace na
urité obdobi. Sestaven by mél byt realné, v pribéhu daného obdobi se

porovnavaji pfedpoklady se skutecnosti (Rektofik, 2007).

NejznaméjSim a nejpouzivanéjSim typem je programovy rozpocet, byva
rozdélen podle jednotlivych €innosti, programu. Zdrojovy rozpocet ukazuje, ze
kterych prostfedki bude organizace hradit konkrétni naklady. Jevi se jako
pomucka u vicezdrojového financovani k posilovani stability a udrzitelnosti.
Tento druh se pouziva pfi ziskavani kapitalu na €innost, vyClenuje naklady na
urCity program. Rezijni naklady subjektu se rovnomérné rozmélni mezi

jednotlivé programy (Rektofik, 2007).
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2.6.9 Uc¢etni a danové souvztaznosti

Pro uspésnou NO je dulezité mit jasné vnitini procesy a pravidla. ,Kazda NO
musi fungovat a hospodafit v souladu s platnymi pravnimi predpisy”
(Pelikanova, 2016, 52).

Instituce, které splfuji kritérium rocnich pfijma do 3 000 000 K&, nejsou platci
DPH a majetek nepfesahuje 3 000 000 K&, mohou vyuzit moznosti vedeni
jednoduchého ucetnictvi. Pravni upravu pro vedeni jednoduchého ucetnictvi
upravuje zakon €. 563/1991 Sb., o ucletnictvi a vyhlaskou ¢. 507/2002 Sb.,
kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o ucCetnictvi pro ucetni jednotky
uctujici v soustavé jednoduchého ucetnictvi. Pokud je uvedena hranice
prekroCena, plati pro vedeni ucetnictvi zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi
a vyhlaskou ¢&. 504/2002 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona
0 ucetnictvi pro ucetni jednotky, u kterych hlavni pfedmétem cinnosti neni

podnikani (Pelikanova, 2016).

Verejné prospésny poplatnik je dale definovan v §17a zakona €. 586/1992
Sb., o danich z pfijmu, v zakoné €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich predpisu; v zakoné &. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni, ve znéni

pozdéjSich predpist (Pelikanova, 2016).
2.7 Specifické vlastnosti sluzeb a produktt

Kvalita produktu je Uzce spjata s hodnotou pro objednatele a s uspokojenim
jeho potfeb. Spokojenost je spojena s mirou naplnéni jeho ocekavani.
,Nehmotna povaha sluZzeb znamena, Ze zakaznik nedokaze sluzbu posoudit
dfive, nez ji spotfebuje, coz zvySuje riziko nakupu sluzeb“ (Rektofik, 2007, 88).
Voditkem pro vnimani kvality sluzby uzivatelem byva jeji cena. Ocerovani
je velmi snadno napodobitelny, a proto dochazi k neustadlym inovacim. Ve
sluzbach je dulezita strategicka predvidavost. Na rozdil od hmotnych produktu
jsou neoddélitelné od osoby poskytovatele a proménlivé (variabilni) ve smyslu
vykonani stejné sluzby a stejnym zaméstnancem pro stejného klienta.

Nepfiznivou nerovhomérnost vytizeni akce klienty nelze eliminovat. Potfebné je
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zabyvat se tvorbou Cinnosti, které smérfuji k budovani loajality zakaznika
(Jakubikova, 2009).

Specifika a limity produktd ve sluzbach:

e nehmotné a nelze je pfed nakupem posuzovat smysly;

e vytvareny a spotifebovavany soucasné;

e pfevazna mistni vazanost, bezprostfedni spojitost s lokalitou, kde se
realizuje;

e nemohou byt skladovany a jejich realizace je zavisla
na case;

e sezdnnost;

e produktem ziska zakaznik pouze pfistup k néjaké €innosti;

e znacny podil lidské prace;

e tésny vztah nabidky a poptavky (zmény v cenach a pfijmech se projevi
na trhu);

e ovlivnéni poptavky dlchody obyvatelstva, fondem volného casu,
cenovou hladinou nabizenych sluzeb, spotfebitelskymi preferencemi,
motivaci, médou, zpUsobem zivota;

e nevyiCené potfeby v podobé kvalitni sluzby a pfijemné atmosféry
(Jakubikova, 2009).

2.8 Marketingova komunikace

Marketing je spoleCenskym procesem, jehoz prostfednictvim jednotlivci
a skupiny ziskavaji, co potfebuji a chtéji, cestou vytvareni a nabizeni a volné
smény vyrobkd a sluzeb s ostatnimi“ (Kotler & Keller, 2013, 35). ,Ukolem
organizace je proto urcit potfeby, pfani a zajmy cilovych trh(l a uspokojovat je
efektivnéji nez konkurence, pficemz musi ochranovat a podporovat dlouhodoby

blahobyt zédkaznikl a celé spolecnosti* (Kotler & Keller, 2013, 54).

Marketing je stejné jako fundraising nebo public relations jednim ze
zakladnich procesl a v neziskovém pasmu je nepostradatelny. ,Organizace se
dostavaiji do situace rostouci soutézivosti o ziskani pfijmu a klientd. Konkurence

pro né vznika jak v organizacich vefejného sektoru, tak i v privatnich
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organizacich® (Rektofik, 2007, 92). ,Marketing neziskovych organizaci nesmi
byt vniman jenom jako technika. Je to zakladni pfistup, jak Cinnost organizace
pojimat a organizovat (Rektofik, 2007, 90). ,Dnedni marketing neni zaméfen
pouze na zakazniky, ale také na investory a potencialni zaméstnance

a v neposlednim obdobi také na spoleCnost jako celek® (Jakubikova, 2009, 60).

,Marketingova koncepce zacina u dobfe definovaného trhu. Zaméfuje se na
potfeby zakaznika, koordinuje veSkeré marketingové aktivity ovliviujici
zakaznika a vytvafi zisk pomoci dlouhodobych vztahl se zakazniky zalozenych
na hodnoté pro zakaznika a jeho spokojenosti“ (Kotler, P., Wong, V., Saunders,
J. & Armstrong, G., 2007, 50). Jakubikova (2009, 59) doplhuje: ,Marketingova
koncepce - filozofie marketing managementu, ktera vychazi z prfedpokladu, ze
firma muze dosahnout stanovenych cill, pokud dokaze rozpoznat potfeby
a pfani cilovych trhd a poskytnout pozadované uspokojeni lépe nez

konkurence.”

Marketingova komunika¢ni kampan zahrnuje vSechny zplsoby komunikace,
kterymi organizace vytvari svlj image nebo motivuje lidi k potfebnym zménam.
Mezi sloZzky propagace patfi informacni brozury, plakaty, vyro¢ni zpravy, pfimy
prodej, podpora prodeje, tiskové zpravy, navstévni hodiny v kancelafi nebo
¢lanky v médiich. Nakladové omezeni v neziskové sféfe vyzaduje vySSi
efektivnost vyuzivani nastroju. Zvolit formu propagacéni techniky, ktera se jiz
osvédCila a zdokonalovat ji. Rostouci profesionalni uroven pracovni sily
vyzaduje vySSi hladinu identifikace okoli a jeho pozadavkl, coz je zakladnim
predpokladem pro zpracovani cill, rozpoCtu a definice osloveni organizace
produktem ¢i sluzbou (Rektofik, 2007).

~Spole€nosti se prostfednictvim svych marketingovych programd musi divat
stale dopfedu, inovovat své vyrobky a sluzby, upravovat je podle aktualnich
potfeb zakaznikl a hledat nové vyhody, nikoli se jen spoléhat na silné stranky
z minulosti“ (Kotler & Keller, 2013, 47).
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2.8.1 Public relations

Konkrétnimi cili je budovani znaCky a posilovani duavéryhodnosti
a transparentnosti organizace. Znacka firmy, jeji znamost a povést razi
neziskové zéné cestu. Podle Sedivého a Medlikové (2012) je silnd znamka
a pozitivni image majetkem organizace a nerozhoduje, zda je znama celostatné
nebo jen v Casti mésta. Vystup aktivit v PR se daji shrnout do Sesti oblasti:
posilovani firemni kultury a image organizace; provoz webovych stranek;
vydavani tisténych materidl(; pofadani akci; komunikace s partnery

a subjekty; komunikace s médii.

.otrategie PR musi respektovat celkovou strategii organizace a musi
pfispivat k naplnéni strategickych cilt organizace® (Sedivy & Medlikova, 2012,
31). PR obsahuje interni i externi aktivity. Oba sméry nelze oddélovat. Kazdy
zameéstnanec, dobrovolnik je reprezentantem neziskové organizace a stava se

nositelem symbolu organizace.

2.9 Lobbing v neziskové sfére

Lobbing vnimame jako prosazovani zajma podniku, pfipadné pusobeni na
darce a sponzory, aby byli naklonéni danému subjektu, myslence nebo
projektu. Podobné jako u fundraisingu jde o ovlivhovani. V pfipadé lobbingu jde
0 VvyuZzivani na urovni prosazovani myslenek, kdezto u fundraisigu jde o pfimé

ziskavani financi a hmotnych daru.

Spravné vedeny lobbing posiluje znaCku organizace. Jistym omezenim je
¢asova naro¢nost — jde o cilené a dlouhodobé plsobeni na vefejnost, politiky
a instituce. Jestlize neni transparentni a vefejné sledovany, nastavaji podminky
pro klientelismus, stfed zajmG a korupci. Podle Sedivého a Medlikové (2012)
jde lobbing rozdélit na strategicky (dlouhodobé cileny) a ad hoc (nahodny,
ucelovy, ve prospéch jedné véci). V neziskovém sektoru je prahlednéjsi, netyka

se ziskavani financi, ale lobbovani za dobrou véc.
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2.10 Spolec¢enska odpovédnost a koncepce spolecenského
marketingu

~opoleCenska odpovédnost podniku pfedstavu schopnost podniku nachazet
na zakladé socialni odpovédnosti feSeni pro ekonomické a spoleCenské
problémy.... Zabyva se dopady jednani podniku na jeho okoli a celou
spole¢nost a chape firmu jako subjekt, ktery ma urcité ukoly ve spolecnosti,

Vv niz pusobi“ (Kislingerova & Novy, 2005, 77).

SpoleCenska odpovédnost podniku je vyuzivana jako jeden zcilu fizeni
a spravy spolec¢nosti. Ticha a Hron (2010, 8) chape spole€enskou odpovédnost
jako ,miru, vniz c¢innost organizace sméfuje k ochrané nebo zlepSeni
spoleCenskych podminek, aniz by tato ¢innost pfimo souvisela s ekonomickymi,
technickymi nebo jinymi zajmy organizace.“ Podle Jakubikové (2009) se méni
pohled na marketingovou koncepci ve prospéch koncepce spoleCenského

marketingu.

2.11 Financovani nestatnich neziskovych subjektt

Neziskovy sektor spolu strznimi mechanismy a statem zajiStuje
uspokojovani potfeb nejsirSi verejnosti. Pfevazné je financovan ze soukromych
zdroju fyzickych a pravnickych osob. ,Pfispévek z vefejnych rozpodtu je
vétSinou dopliikem k tzv. multifinancovani, ale ma velmi podstatny vliv na
rozsah poskytovanych sluzeb nabizenych timto soukromym neziskovym
sektorem“ (Hodann & Hobza, 2010, 27). VyznamnéjSimu financovani ze
spoluprace s komerc¢ni sférou nenapomaha slaba motivace prostfednictvim
danfiovych odpist a nedostateCny zajem o menSinové projekty, které sponzory

prilis nezviditelni (Stejskal et. al., 2012).

Déleni zdroju financovani podle kritérii:
e charakteru zdroju — finanéni prostfedky, nefinan¢ni zdroje (vécné dary,
dobrovolnictvi, know-how);
e geografického pavodu zdroju — domaci ¢&i lokalni (mistni) zdroje,

zahranicni zdroje
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e typu vlastnictvi zdroje — vefejné zdroje (statni sprava, samosprava,
danova asignace, mezinarodni instituce), soukromé zdroje (nadace,
podnikatelské subjekty, individualni darci, cirkve)

e zpuUsobu nabyti - pfimé zdroje (dary) a nepfimé zdroje (danove ulevy)

e prostfedky organizace — interni, externi zdroje;

V praxi dochazi k riznym kombinacim zdroju i darct. Urluji také vztah mezi
financujicim a financovanym subjektem (Pelikanova, 2016; Stejskal et. al.,
2012).

2.11.1 Verejné financovani

Dotac¢ni politika statu podporuje strukturu projektll a oblasti celostatniho
charakteru. Prostfedky z kraji nebo mistnich samospravnich rozpocltld se
zameéruji spiSe na projekty a programové aktivity regionalniho vyznamu. Hobza
(2014, 38) potvrzuje, ze ,za dotaci je obecné povazovana nenavratna forma
finan¢nich prostfedku, které jsou poskytovany z vysSi urovné spravy (viadou)
mistnim spravam (obcim) za u€elem stimulace poskytovani vybranych statku.®
Alokace zdroju z jednotlivych rozpoc&tl zalezi na tradicich a prioritach jejich
predstavitelu. Politicky vliv na systémy prerozdélovani a nedostate¢né vySe
poskytnutych zdroju vyvolava u zadatell pocity frustrace (Hodarn & Hobza,
2010; Stejskal et. al., 2012). Metody subvence ur€uji, vjaké podobé
a zpUsobem se maiji vyuzivat. NejCastéji pouzivanou typologii dotaci je ¢lenéni:
ucelové, vykonové, obecné a kombinované. Ugelové dotace jsou poskytovany
na konkrétni projekt. Druhy zplsob poskytovani prostfedkd je alokovan
v zavislosti na objemu vymezenych vykonl a az po provedeni naplanovanych
aktivit. Metoda eliminuje rizika ucelového zpasobu financovani (Stejskal et. al.,
2012).

Podoba obecného financovani naznacuje poskytovani pfedem stanoveného
pfidélu prostfedkll a je spojovan se zajisténim sluzeb dle vlastniho uvazeni.
V praxi byvaji dotace z €asti ucelové vazané na konkrétni urCeni a je
vyzadovana finanéni spoluu€ast nebo procentni podil. Uziti prostfedkl se
vyhodnocuje a ¢innost monitoruje (Hobza, 2014).
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Podle vladniho dokumentu poskytly stat, kraje, obce a statni fondy v roce
2015 témér 130 tisicdm soukromym organizacim dotace dosahujici 16,5 miliard
korun. Zhruba 30 % cCastky putovalo do télovychovy a podobné na tom byly
socialnich sluzby, 11 % sméfovalo do vzdélavani. Na ekonomice a hrubém
domacim produktu se neziskovy sektor podilel kolem 0,7 %. Dobrovolnici
odvadéli praci, ktera se pohybovala 0,15 % HDP (Viada Ceské republiky, 2018).

2.11.2 Samofinancovani

Ziskavani finan€nich a nefinan€nich zdroju je potfebné generovat i z vlastni
¢innosti podniku. Samofinancovani Ize charakterizovat jako podnikatelskou
nebo hospodaiskou &innost. Cim vy$si je podil financovani z vlastnich zdroj
(prodej vliastnich sluzeb a vyrobku, podnikanim nebo &lenskymi pfispévky), tim
vySSi je nezavislost organizace (Stejskal et. al., 2012). ZpuUsobilost vytvaret
vlastni pfijmy hodnoti pozitivné i partnefi a mohou ovlivnit rozhodovani

o pfipadné pobidce (Pelikanova, 2016).
2.11.3 Fundraising

Organizace, které nedisponuji potfebnymi prostfedky, zaméfuji svoji aktivni
¢innost na ziskavani vnéjSich zdroju. Stejskal et al. (2012, 97) potvrzuje, ze
,vétSina neziskovych organizaci je v ramci snahy o samofinancovani odkazana
na ziskavani externich zdroju.“ Primarni metou fundraisingu je, Ze neni
o penézich, ale o lidech. Penize vyjadfuji pouze nastroj, prostfedek (Vit, 2015).
Fungraising nabizi moznost podilet se na realizaci cili a naplfiovani poslani
organizace darovanim sluzeb nebo pfivést dalSi pfiznivce a dobrovolniky.
,Proto pokud chceme nékoho presveédcit, aby podpofil pravé nas, musime se
snazit, abychom figurovali na jeho Zebficku hodnot co nejvyse” (Vojik, 2008,
123). Efektivni fungraising je takovy, ktery se prolinda do firemni kultury
organizace. ,Fundraiser je Clovék, ktery pracuje s rlznymi typy zdroji a pouziva
rdzné metody, jak ze zdroju ziskat podporu* (Sedivy & Medlikova, 2012, 69).

Ve svété se podstata fundraisingu posouva ze zabezpeceni zdroji vyrazem

‘development’ na zajisStovani rozvoje (Machalek & Nesrstova, 2011).
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2.11.4 Soukromé a firemni financovani

Za zdroje soukromého financovani je povazovana podpora jednotlivcll nebo
firem. Motivace podpofit vefejné programy neni jednoznaéna, kazdy je veden
jinymi umysly a pohnutky a ty mohou byt diametralné odliSné. Hlavnim tématem
hovoru oslovenych darct by mély byt vysledky prace organizace, pro kterou
o podporu zadame (Vojik, 2008).

NejCastéjSi podnéty k darcovstvi:

e reklama darce nebo jeho vyrobku &i sluzeb,

e snizeni danoveého zakladu,

e splnéni planu pfispivat,

e spoleCenské uznani,

e pocit moci a osobni prospéch (Vojik, 2008).

Machalek a Nesrstova (2011) zafazuji rGznorodé zdroje do pyramidy darca.
Jednotlivé skupiny skytaji vhodny nastroj planovani péce o donatory. Prvni dary
se v systému nasledné posouvaji na opakované dary, které muzeme pozdéji

ziskat pro pravidelné darcovstvi nebo vyznamny dar.

2.11.5 Individualni darcovstvi

Lidé pocituji hrdost, ze se mohou urcitych projektl zucastnit. Musi mit
prostor pro vybér a rozhodovani, zda chtéji pomoci a jakou to vyjadfi formou
a hodnotou (Stejskal et. al., 2012).

ZpUsoby mozné podpory: finanéni dar (jednorazovy, opakovany), hmotny

nefinanéni dar (material), nehmotny nefinanéni dar (dobrovolnicka sluzba).

2.11.6 Firemni darcovstvi

,Firemni darcovstvi je nedilnou soucasti konceptu spoleéensky odpovédné
firmy“ (Stejskal et. al., 2012, 126). Neorganizované rozdavani penéz v reakci na
doslé Zadosti se v poslednich letech zménilo na propracované darcovske
strategie (Stejskal et. al., 2012; Boukal, P., 2009). Podnikatelim to umoZzniuje

vyjadfit postoje, ukazat své moralni hodnoty a pfesvédcCeni. Takové profilace
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dodavaji spoleCenskou vaznost a prestiz. Investici muze ukoncit €i zavrsit praci

nebo projekt (Pelikanova, 2016).

velky dar
velky
velmi vyznamné / planované dary
- ‘. soce
E vétdi / kampariové dary vy . .
5 rozvinuty vztah
"
o
=
o , .
= . rostouci dar ¢asto
opakované dary L
vztah iniciovan
pocatek darcem
vztahu | jednani tvari v tvaf
maly dopis / telefonni kontakt
velké

malé

mnoZstvi informaci

Obrazek 3. Vazba mezi vysSi daru a vztahem NNO (Boukal, et al., 2013, 79)

Firemni formy filantropie: darcovstvi (finan¢ni, nefinanéni — dar, zboZi,
sluzby), vlastni firemni nadace a nadacni fondy, sdileny marketing
(z prodaného zbozi odvede firma stanovenou ¢astku), sbirka mezi zaméstnanci,
matchingovy fond (zaméstnanci vénuji urCitou hodnotu a firma ji znasobi),

dobrovolnictvi zaméstnanct (Stejskal et. al., 2012).

2.11.7 Neziskovost

,Neziskovy princip znamena, Ze jakékoliv zdroje vytvofené v ramci doplfikové
¢innosti organizace museji byt pouzity pro hlavni neziskovou cinnost
organizace” (Stejskal et. al., 2012, 97). Pro pozitivni vnimani subjektu je
potfeba zachovavat transparentnost, aby byla schopna kdykoliv prokazat puvod

financovani, ucelnost a hospodarnost pfi pouziti prostredku.

2.11.8 Dobrovolnicka ¢innost

,Dobrovolnik se zcela védomé& a svobodné rozhoduje, Ze bude svoji

bezplatnou cinnost vykonavat ve prospéch jednotlivce, skupiny nebo celé
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spole¢nosti“ (Hodarn & Hobza, 2010, 20). ,Tato Cinnost je velmi vyrazné spojena
s osobnim filozofickym nastavenim, typem osobnosti, s vnimanim moralky
apod.“ (Hodan & Hobza, 2010, 21).

Motivace dobrovolnych pracovnikd jsou vyjadfenim osobniho uspokojeni,
uplatnéni svého obcCanského postoje nebo snaha pomoci druhym. Pokud za
uskutecriovani spole¢nych cili dostava odménu, je fadové nizsi, nez bézna
mzda za praci stejného charakteru (Hodann & Hobza, 2010). ,Dobrovolnicka
prace ma vliv na rozSifeni Cinnosti neziskového subjektu“ (Hobza & Rektofrik,
2006, 84).

2.11.9 Danové ulevy a danova zvyhodnéni

Nepfima danova podpora celk spocgiva v moznosti az 30 % snizeni
vzniklého zakladu dané o limitovanou c¢astku (minimalné o 300 000 K¢
a maximalné o 1 mil. K&) ,Cini-li snizeni méné nez 300 000 K&, Ize odeéist

b4

Castku ve vysi 300 000 K&, maximalné vSak do vy$e zakladu dané® (Pelikanova,
2016, 156). Vyznamnou polozkou je i osvobozeni majetkové (dan z nemovitosti,
darovaci daf) a dan z pfidané hodnoty (Dobrozemsky & Stejskal, 2017).
NejrozSifenéjSi upravou je osvobozeni od dané z pfijmd uhrazenych
Clenskych pfispévkl podle §19 odst. 1 zakona &. 586/1992 Sb., o danich
z pfijm0. Nutnosti vSak je, aby stanovena vySe clenskych prispévkl vyplyvala

ze stanov nebo usneseni organizace (Stejskal, 2014).

,Poskytnuti daru mize byt prilezitosti pro darce, aby si na zakladé zakonem
stanovenych podminek snizil svlj danovy zaklad o ¢astku daru poskytnutého
na verejné prospésné ucely” (Pelikanova, 2016, 161). Fyzicka osoba si muze
hodnotou daru jako odecitatelnou poloZkou snizit zaklad dané z pfijmu. Plati, ze
uhrnna hodnota vSech dart musi v pfislusném zdanovacim obdobi pfevysit 2 %
zakladu dané nebo Cinit aspon 1 000 KE&. V uhrnu Ize odecist nejvyse 15 % ze
zakladu dané. Pravnicka osoba si snizuje polozku zakladu dané. Kromé
samotné moznosti optimalizace dané, nemusi byt pro firmu téZ zanedbatelna
reklama na seznamu darct. U pravnické osoby je stanoveno, Zze hodnota
kazdého poskytnutého daru musi Cinit alespon 2 000 K¢&. V uhrnu lze odedist
nejvyse 10 % ze zakladu dané. (Pelikanova, 2016).
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3 CIiL PRACE

Hlavni cil

Cilem prace je analyzovat soucasnou situaci neziskové organizace
KOKTEJL a na zakladé zjisténych poznatkl navrhnout strategii k udrzeni

a zlepSeni pozice na trhu volnoCasovych sluzeb.

Dil¢i cile

¢ Analyza neziskového sektoru a spolku KOKTEJL
e Syntéza kliCovych segmentu neziskového spolku KOKTEJL
e Tvorba navrhu strategie spolku

e Tvorba efektivniho realizacniho harmonogramu
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4 METODIKA

Podle Cihovského (2006, 9) metodou rozumime ,, ...urgity pracovni postup
sméfujici k dosazeni stanoveného cile.” Papica (1974, 20) dodava ,Pojem
metoda se vztahuje k rozumovym operacim, které zaijistuji realizaci urcitych

¢innosti, pracovnich postupl zaméfenych na systematické ziskavani poznatku.*

Ke spInéni hlavniho a jednotlivych dil€ich cili diplomové prace jsem vyuzila
metodu kvantitativniho vyzkumu, pfinosného z hlediska shromazdovani
a tfidéni udaju o jevech hromadné povahy. Ziskani vhledu do problematiky
obstaral kvalitativni vyzkum. Mezi hlavni metody a procesy, které jsem v praci
aplikovala, patfi primarni, sekundarni a obsahova analyza. Pro zpracovani
poznatkll byly pouzity zakladni statistické postupy ke zhodnoceni
a srovnani vysledku. Vzhledem k charakteru zadani prace jsem vyuZzila metodu
introspektivni, ktera se opira o osobni znalosti, zkuSenosti vyzkumnika na
zakladé ucasti v prostfedi. Podle Hendla (2016) jsem stanovila hlediska pro
komparativni analyzu, podle které se procesy srovnavaly. Na zakladé

induktivniho pozorovani jednotlivych faktd jsem usuzovala obecnéjsi zaveéry.

V praktické Casti jsem deduktivnim usudkem vyvodila z obecnych pravidel
zavéry pro konkrétni strategie a formulované podnéty, které vyplynuly do
hodnot a tezi. Podle zvolenych kritérii byly nejprve sestaveny okruhy segmentu
a rozpracovany do casti. Ziskané informace byly shrnuty a s ohledem na
poznatky byly definovany navrhy vedouci ke zlepSeni dosavadni pozice
organizace na trhu. Vyslednym bodem bylo sdéleni vysledki a navrzeni

vhodnych cilu a strategii.

PFi zpracovani dané problematiky jsem pouZila vybrané analyzy, které Sedivy

a Medlikova (2012) doporucuji za vhodné pro neziskovy sektor:
e STEP analyza spociva v hodnoceni vlivu vnéjSich faktorl. Posuzuje se
mira vlivu spoleCenského (socialniho), technického, ekonomického
a politického faktoru. Cilem je ujasnit si plsobeni Cinitel, které vSak

nemuze organizace vétSinou ovlivnit.
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¢ Analyza konkurence zpracovava data konkurentt (pfimych i nepfimych),
zdroju organizaci s identicky zaméfenou cinnosti a mozZnosti Cerpat
finan¢ni prostfedky ze stejnych zdroju.

e Analyza zainteresovanych skupin (cilové skupiny a podporovatelé)
urCuje, jaky vyznam ma sledovana organizace pro jednotlivé
zainteresované skupiny, kterych se fungovani dotyka at pozitivné nebo
negativné. Posuzovan je i vliv skupin na organizaci.

e SWOT analyza hodnoti vnéjSi a zaméfuje se na vnitini prostfedi. ZjiStuje
silné a slabé stranky organizace a definuje pfilezitosti a ohrozZeni
vnéjSiho prostfedi. Sedlackova a Buchta (2006) doplriuji, Ze zasadnim
cilem SWOT analyzy je rozvijet silné stranky a utlumovat slabé

a soucasné vyuzit potencialni pfilezitosti a byt pfipraven na hrozby.

Ve vysledcich analyz budou posuzovany hybné sily vnitiniho prostredi
instituce a analyza vnéjSich faktord. SWOT analyza identifikuje Cinitele, které
jsou pro dal8i fungovani organizace urcujici. Na zakladé analyz konkurenéniho
prostfedi, cilovych skupin a podporovatelli, rozboru pozice produktu na trhu

a vhledu zpracovatele prace budou vytvofeny formulace strategii.
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5 VYSLEDKY ANALYZ

Analyzy vnitiniho a vnéjSiho prostfedi jsou vymezenim relevantnich faktor(,

které mohou spolek ovlivhovat.

5.1 Charakteristika spolku KOKTEJL

Obcanské sdruzeni KOKTEJL zahajilo svoji ¢innost v roce 2000. Zpocatku se
zamérovalo na déti pfedSkolniho a Skolniho véku prvniho stupné zakladni skoly.
S odrUstajicimi potomky organizatort a animatort se nabidka Cinnosti pro déti
postupné rozSifovala. Sportovni a védomostni soutéze prerostly do turnaji
a aktivit rozmanitého zaméreni. Ve spolupraci s provozovatelem aquaparku
a méstskych lazni (Domovni sprava Prostéjov, s.r.0.) organizovalo v letech
2008-2009 sportovni klani pro stfedoskolskou mladez. DalSimi projekty
prostupovaly védomostni soutéze a dopravni témata. StéZejnimi programy byly
pohybové aktivity, vytvarné a jazykové kurzy. Rust firmy se datuje s poCatkem
roku 2009, kdyz zastupci zafadili programovou nabidku pro seniory. Progres

trval do roku 2016, kdy byl spolek ve volnoCasové oblasti viditelnym Cinitelem.

Sdruzeni pusobici vyhradné v Prostéjové mélo vzdy velmi omezené
moznosti pfijmU, nevlastnilo zadny majetek a veSkeré aktivity naznacovaly
charakter vefejné prospésné CcCinnosti. Pfijmova stranka spolku byla
podporovana subvencemi a v zasadé byl zavisly na dotacich od municipality.
Prikladem je v roce 2014 Castka 30 tisic, dalSi rok ziskani 28 tisic a v poslednim
roce fungovani magistrat poskytl 26 tisic korun. Finanéni rezerva nebyla
vzhledem k dotacnim podminkam magistratu vytvofena, nebot’ finan¢ni obnos
byl ur€en pro aktivity v konkrétnim obdobi.

Soucasna aktivita spolku vykazuje stagnaci a Spatnou konkurenéni pozici na

trhu s volno€asovym zamérenim.

5.2 Analyza vnitiniho prostredi zkoumané organizace

Do tfi let od nabyti u€innosti NOZ, tedy nejpozdéji do 1. ledna 2017, méli
pfedstavitelé tehdejSiho sdruzeni KOKTEJL dle ustanoveni § 3041 odst.
2 zakona 89/2012 Sb. obcCanského zakoniku, pfed sebou povinnost upravit
nazev spolku, znéni stanov a pfizpusobit jejich terminologii, pokud je v rozporu
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s kogentnimi ustanovenimi NOZ. Ve stejné lhuté muselo navic do rejstiiku
doplnit udaje, které tam byly automaticky pfeklopeny z registru obCanskych
sdruzeni vedenym do konce roku 2013 ministerstvem vnitra. Poméry sdruzeni
nejsou v souladu s novou pravni upravou, nebot nezareagovalo v zakonem
stanovené |huté na donucujici ustanoveni NOZ a své vnitini poméry bez
odkladu nepfizpusobilo.

Nahlédneme-li do wvnitfni dokumentace organizace, konstatujeme, ze
nepostrada systém dokumentd pro hospodafeni a kontrolu, ekonomiku
a pravidla pro skartaci a ulozeni dokladu.

Formovanim cild a pusobenim na trhu se spolek udrzel na $picce
s poradanim Cinnosti pro dospélé, ktefi se v horizontu nékolika let mohli rozvijet
ve vytvarném umeéni. Naopak opustil pozici outsidera s nabidkou rukodélnych
workshopl a pohybovych aktivit pro seniorskou populaci.

Instituce méla v poCatcich svého vyvoje jednoduchou organizacni strukturu,
¢innost se rozvijela tvarCi aktivitou tésné semknutého tymu. S rostouci
nepfiznivou situaci finanénich prostfedkl doslo ke krizi ve vedeni. Aktivity
spolku byly v poslednich dvou letech utlumeny na zakladé necinnosti ¢lend,
nedostatkem kapitalu a do¢asnou ztratou pronajatych prostor, které prochazeji
prvnim rokem dvouleté rekonstrukce. Do obyvanych prostor se mize subjekt
vratit az na podzim roku 2019.

Financni moznosti organizace jsou tristni, poté co disponuje jedinym
obnosem na bankovnim ucétu ve vySi necelych tfi sta korun. Absence Cinnosti
kvuli dlouhotrvajici zdravotni indispozici pfedsedkyné vedly k faktu, ze stézejni
krouzky a kurzy pohltila i s klienty konkurence.

Situace celkového stavu organizace nuti k zasadnimu rozhodnuti, zda

¢innost ukoncit nebo spolu s pravnim narovnanim de facto obnovit.

5.3 Analyza vnéjsich faktoru

Podle funkce STEP analyzy jsou ve zvolenych oblastech rozlideny vlivy
pusobici kratkodobé od vlivli ovliviiujici spolek dlouhodobé. Zaroven jsem se
zaméfila na plsobeni pfimé, ovliviiujici subjekt zprostfedkované nebo nepfimo
mozné dopady na €innost.
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5.3.1 Socialni prostredi municipality

Pfimo v Prostéjové Zije nyni 44 041 obyvatel. Déti a mladez do 15 let
zaujimaji 16,6 % obyvatel a ob&ané nad 65 let reprezentuji 18,8 %. V okresnim
méfFitku Cita mladez do 15 let 15,4 % a populace nad 65 let je vyjadfena pfi
poctu 109 526 obyvatelich k 19,5 %. V okrese Prostéjov pusobi 1 334 spolku.

Oblané meésta Prostéjova jsou se Zzivotem v municipalité spokojeni.
S méstem jako mistem pro Zivot a bydleni je spokojeno 82 % respondentu.
Udaje podpofil vyzkum spokojenosti ob&ant (indikator ECI/TIMUR A.1). Pro
magistrat jej na vzorku 800 obf&anl zpracovala vroce 2017 prostéjovska
Stfedni odborna Skola podnikani a obchodu, spol. s.r.o.

Statutarni mésto Prostéjov pfipravuje Stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb v Prostéjové pro obdobi 2017 — 2019, ktery by mél stejné jako predchozi
dokument na léta 2014 — 2016 definovat zachovani nezbytnych socialnich
sluZzeb ve vazbé na hlavni strategické cile socialni politiky v navaznosti na
skuteCné potieby daného uzemi. Lze ocCekavat, zZze umysly municipality
v kratkodobém horizontu €innost spolku nepozméni. Dlouhodobé muize aktivity
ovlivnit zadani Koncepce rozvoje sportu a télovychovy. Plan rozvoje sportu
v Prostéjové na roky 2018 — 2022 vychazi z pozadavki zakona €. 115/2001
Sb., o podpofre sportu, ve znéni pozdéjsi predpisu, ktery uklada obcim vytvaret
podminky pro sport. Zpracovava ji organizace Sport a véda, spolek
z Prostéjova, vyhotoveni se ocCekava do konce cCervna letoSniho roku.
Predkladatelim Zadosti o dotaci se doporucuje, aby se do konce roku 2018
zaregistrovali do seznamu neziskovych organizaci pusobicich v municipalité.

Zamérem je ziskat celkovy pfehled o poctech subjektu a jejich zaméreni.

5.3.2 Infrastruktura

Pro vefejnost je volné pfistupna sit Skolnich hfist, spiSe s nizkou
vybavenosti. Nepfimy vliv na ¢innost spolku najdeme v nedostatku mnozstvi
jednoduchych otevienych rekreacnich ploch pro neorganizovany sport
a pohybové aktivity. Institucionalni moznosti municipality spatfuji kapacitné za
nedostacCujici zvlasté ve wvyuziti zimniho stadionu, méstskych lazni

a aquaparku. Nové technologie se zvazuji v promitnuti do rozSifeni venkovniho
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vodniho parku se systémem skluzavek a atrakci a stavbé Narodniho
olympijského centra. Zminény zamér, stejné jako nevhodna propojenost
cyklostezek se odehravaji mimo pusobnost organizace.

Odborna verejnost poukazuje na nedostate¢né Sance institucionalniho vyZiti
a slabou nabidku program0 podporujici aktivni setkavani lidi. Nevyuzité
prilezitosti genia loci municipality pokulhavaji v cestovnim ruchu. Chybi zde
specificky charakter a image urcitého mista, architektury, akce nebo tradice,

ktery je natolik pfiznacny, Ze by pfilakal navstévniky z okolnich okresu.

5.3.3 Ekonomicky vliv

vigwiv s

podpofe a stanovenych podminek pro alokaci zdroji. Tematikou pferozdélovani
financi zrozpoCtu mésta jsem se podrobné zabyvala v bakalafské praci
(Lukele, 2013), nyni specifikuji pouze zmény. Zadosti se podavaji v ramci
vyvinutého elektronického formularfe prubézné béhem roku a cleni se podle
ucelu na €innost nebo na akci. Statutarni mésto Prostéjov alokovalo v dotaéni
podpofe v letoSnim roce do poloviny Cervna prozatim 24 109 113 K¢, loni
uvolnilo celkem 32 677 200 K¢&.

V Prostéjové se podnikatelské prostifedi rozviji nejrychleji z olomouckého
regionu. Nezaméstnanost se snizuje, pfileZitosti k uplatnéni na trhu prace se
zveda, stejné jako platové podminky. Ekonomika roste a neopomenutelny
potencial ve spoleCenském podilu firem na sponzoringu pfibyva. Soucasné
vSak narusta i konkurence. Podle informaci z portalu Férum Darcud si 8 189 lidi
z Olomouckého kraje vroce 2016 odpocCetlo dar zdani v celkové vysi
108 798 143 K& a 1109 firem si v témze roce odecetlo z dani 98 286 682 K¢.

5.3.4 Politické prostredi

Nepfimym a zprostfedkovanym Cinitelem byvaji zmény ve vykonu politické
moci na urovni samospravy a stav legislativni podpory neziskového sektoru.
PriliSna roztfisténost politickych zamérd v municipalité nahrava zvyhodriovani

sportovnich bossu a preferenci konkrétnich sportovnich odvétvi.
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5.4 Analyza konkurenéniho prostredi

Konkurenéni prostfedi v oblasti aktivit zaméfenych na seniory je pro spolek
KOKTEJL znacné a vyznamné. Zdroje konkurentul, skladba projektl i znamost
jejich znacky signalizuje nesrovnatelnost. Produkty a sluzby nabizeji za zcela
bezkonkuren¢ni ceny pfispévkové organizace a vétSi sdruzeni neziskového
pole. Financovani se zda dostacujici z poskytovanych vefejnych prostfedku
a donatory prioritné vyhledavat nemuseji. Napf. Lipka, z. s. ziskala v letoSnim
roce subvenci z magistratu  ve vySi 150 000 K& na socialné aktivizacni
programy pro seniory a Svaz télesné postizenych v CR, z. s. dostal 75 000 K&
na cinnost organizace. Mésto podpofilo jednodenni vylety poradané Janou
Smudlovou z firmy Filemon & Baucis &astkou 36 000 K&. Seniofi zdarma
vyuzivaji nabidku seminaru, prednasek a workshopl v mistni knihovné, muzeu,
archivu a v Akademii seniorl organizované odborem kultury magistratu mésta

Prostéjova.

Podobna situace se ukazuje v projektech adresovanych détem a mladezi.
Konkurenti se nachazeji v pozici, kdy nejsou vystaveni pfiliSnému tlaku na
ZlepSeni hospodariskych vysledkd. Cirkevni spolky, pfispévkové organizace
a subjekty zamérfujici se na mensinové etnikum jsou finanéné zabezpecleny
témér automaticky. Dlouhodobym pusobenim na trhu si Matefské centrum
Prostéjov, z. s. jako jeden z mala spolkd zajistilo spolufinancovani provozu ve
vySi 150 000 K& na rok. Pracovnici malych spolkdl se i pfes kvalitni nabidku
sluzeb potykaji se ziskavanim zdroji na &innost a museji se poohlizet po
vlastnim hlavnim pfijmu obzivy. Byt rozeznatelny a zfetelné materialné

vybaveny je evidentné klienty vyhledavano.

5.5 Analyza zainteresovanych skupin

Stavajici situace zkoumaného subjektu naznacuje, Zze nemulze byt prozatim
vztahové posuzovan. | kdyz se cinnost organizace zaktivizuje, nebude jeji
vyznam napfiklad pro média vysoky, kdezto vliv médii na organizaci bude
znacny. Dosah pro cilové klienty organizace muze byt poté citelny, ale jejich vliv
na poslani NO bude daleko slabsi. Pozdé&jSim naristem efektivity v Cinnosti
muze nastat definovani, jak s dalSimi zainteresovanymi skupinami pracovat,
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koho informovat, jaké se vyplati vyzvat ke spolupraci a které tfeba zapojit do

pFipravy fizeni i projektt organizace.

5.6 Analyza pozice produktd na trhu

Pro spInéni dil¢iho cile prace k navrhu produktového rozvoje je potfebné na
produkt ¢i sluzbu pohlédnout ze zorného pole umisténi. Pronikani na trh muze
probihat tehdy, pokud trh, kde spolek KOKTEJL pulsobi, neni nasycen produkty,
které chce poskytovat. Mira vyuziti nabizenych produktl muze byt pfizniva za
predpokladu, Ze jsou konkurenti slabi. K prostoupeni trhu dojde Iépe, kdyz
budou distribu¢ni kanaly spolehlivé a kvalitni. Cilovy segment zaujme tu ¢ast
trhu, kterou si firma vybere z SirSiho trhu, klidné mimo uzemi Prostéjova.
Zajimava a inspirativni se jevi mozna navaznost na zahraniCni organizace,

napfiklad v Rakousku.

Na progndzu rozvoje a udrzeni spolku v déni ekonomiky pfispé€je pohled na
umisténi produktu. Podle Bélohlavka, Kostana a Sulefe (2001) povaZuiji za
podstatné pomyslet na tvorbu produkt z pohledu:

e strategii rozvoje produktu - vytvaret a nabizet nové produkty pro nékdejsi

cilové skupiny, které mohou byt pfijemci nového programu,

e strategii diverzifikace - nabizet nové produkty novym cilovym skupinam,

o strategie pronikani na trh - posilit nabidku a odbyt existujicich produktd

soucasnym cilovym skupinam,

e strategie rozvoje trhu — nabidnout a posilit odbyt stavajicich produktd

novym cilovym skupinam.
5.7 SWOT analyza

Na zakladé jednotlivych analyz byla sestavena SWOT analyza (Tabulka 2.),

ktera je vychozim dokumentem pro zpracovani strategickych materiald.

S oporou vystupl nasledné vymezim strategické linie pro dalSi sméfrovani
a rozvoj organizace. Z prehledu jednotlivych okruh( je zfejmé, jak potfebné je

zapracovat na silnych strankach organizace.
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Tabulka 2. SWOT analyza sou€asného stavu spolku KOKTEJL

Silné stranky (Strengths)

kvalifikace a kompetence pracovnik(
znalost prostfedi municipality
nizké provozni naklady

hodnotné a spoleCensky prospésné,
realné projekty

pfidana hodnota programa

vyuziti evaluace (zpétné vazby)
spoluprace s médii

schopnost konkurovat v cené a kvalité

dobra povést u zakazniku

Slabé stranky (Weaknesses)

- pracovni vytizeni a nesourodost volného
¢asu zainteresovanych ¢lenu spolku

- velikost Clenské zakladny

- programova a projektova nabidka

- cenova politika

- transparentnost organizace

- absence vicezdrojového financovani
- zabér plsobnosti

- ztrata konkurenceschopnosti

- role a absence marketingu

- sit stalych zakaznik

- pasivita stavajicich ¢lenu

- marketingové a
schopnosti

fundraisingové

- sidlo organizace
- nevyuzity kapital lidskych zdroja

- pozice na trhu

Prilezitosti (Opportunities)

zajem zahraniCnich spolkd o kulturni
tradice a cestovni ruch

seberealizace dobrovolnikl

pusobeni na zlepSovani kvality Zivota
obc&an

demograficky vyvoj, struktura populace
noveé trendy pro specifické skupiny
dotaéni podpora, donator, partner
akceptace prani a pozadavku obyvatel

podpora vzajemné
neziskovych subjektd

kooperace

spoluprace se ziskovymi subjekty
rozsSifeni a diverzifikace sluzeb
akce pro sponzory bez ucasti vefejnosti

podpora
skupin

integrace  znevyhodnénych

osloveni obyvatel bez pohybové aktivity

Hrozby, nebezpeci (Threats)

- konkurenéni  prostfedi ze  strany
pfispévkovych organizaci

- nové trendy, zmeéna hodnotové
orientace obyvatel

- odklon zajmu stavajicich uzivatell
sluzeb

- absence dotaéni podpory

- politicky vliv na déni ve mésté

- zména struktury potfeb klientd

- strategie stavajicich konkurentd
- ztrata potencialu municipality

- preference kratkodobych trendu

- nedostateCna spoluprace politickych,
podnikatelskych a vefejnych subjektl na
rozvoji mésta

- inovacni procesy v institucionalni oblasti
zajmu

(vlastni zpracovani)
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6 STRATEGICKE A KONCEPCNI NAVRHY

Tvorba navrhu strategie je zaloZzena na dil€ich analyzach a SWOT analyze
spolku KOKTEJL a rozdélena na tfi bloky podle obdobi na strategii
kratkodobou, stfednédobou a dlouhodobou. Argumentace pro konecné
vymezeni navrzenych formulaci jsou zaloZzeny na presumpci, zZe vlivy vnéjSiho

prostfedi budou i v budoucnu na spolek pusobit podobné jako v minulosti.

6.1 Kratkodoba strategie a vykonové cile

Na zakladé zjisténych poznatkl z provedenych analyz, faktd a osobni
zainteresovanosti jsem formulovala navrhy a doporuceni ke zlepSeni
souCasného stavu a kliCové faktory zpracovala po jednotlivych segmentech.
Vychazim z pfedpokladu, jaké kroky je organizace letos schopna ve stavajicim

konkurenc¢nim prostredi vykonat.

6.1.1 Lidské zdroje a kapital

StéZejni je ustanoveni nového vyboru spolku. V souladu s poslanim
organizace by bylo vyhodné, kdyby do firmy vstoupili lidé z rGznych oblasti,
napf. ze socialni, ekonomické nebo ze zdravotnictvi a doplnili by tak stavajiciho

Clena s rekreologickym zaméfenim.

Prilezitosti a do znacné miry i potfebou je rozsSifeni tymu o spolupracovniky
na pozici dobrovolnikl. Dobrovolnicka prace je pro organizace dulezitym
zdrojem pomoci i pfinosu pohledu zvenci. Skupina seniorll by tizenou diverzitu
pfinesla. Do dobrovolnictvi Ize zapojit i studenty sportovniho managementu na
SS podnikani a obchodu v Prost&jové a studenty Fakulty télesné kultury
Univerzity Palackého v Olomouci nebo kterychkoliv jinych Skol podobného
zaméfeni. Vhodné je rozvijet podminky pro jejich praci a vytvofit informacni
systém v oblasti vzdélavacich program( pro ostatni dobrovolné pracovniky.

Investicni pfilezitosti spolku pfipadaji v uvahu zaméry tykajici se podnikani
je podstatou potfebného lidského kapitalu a nezbytny pro budouci existenci

podrobované pravnické osoby.
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6.1.2 Legislativa spolku, firemni kultura

Ustavujici schize obCanského sdruzeni KOKTEJL dne 20. prosince 1999
nespecifikovala v dokumentech podstatu vize. Novy vybor spolku by ji mél
vymezit a svou ideu vyjadfit do zformulovaného poslani a zahrnout do cilu.
V souladu se zaméfenim spolku jsem je aplikovala do navrhu stanov spolku
(Pfiloha 1.). Nové jsem v nich zakotvila vedlejSi Cinnosti. Jde o nejsnazSi

postup, jakym muze NO dosahnout zlepSeného vysledku hospodareni.

Pro podporu tvofivosti pfi hledani co nejpfesnéjsi definice vize a poslani
muUze nastavajici vybor pouzit techniku brainstorming nebo spiSe kvdli
podchyceni napadu do pisemné podoby brainwritting. Pfedepsané upravy
stanov musi schvalit ¢lenska schize a navrhnout k zépisu do vefejného

rejstfiku poté, co sidlo organizace schvali spolumajitelé nemovitosti.

Za vyhodné povazuji mit vlastni logo a na akce slogan. Funguji
marketingové, zajisti zapamatovatelnost a podporuji firemni kulturu. Na
jednotlivé aktivity je vhodné pro heslo stanovit néjakou vyzvu. Pro upevnéni
znaCky a image organizace bych zvolila jednotny vizualni styl v grafice tiskovin.
Propagaci a rozSifovani poselstvi o organizaci vnimam v nutnosti zhotovit

webové stranky.

6.1.3 Dotacni podpora

Legislativni narovnani spolku skyta nové moznosti vyuziti dotacnich titult
z vefejnych prostfedkt municipality, které jiz dfive vyuzival. Jak jsem zminila
v Casti anyzy vnéjSich zdrojli, problematikou subvence v plsobnosti
municipality Prostéjova jsem se zabyvala v bakalarské praci (Lukele, 2013).
Podani Zadosti o dotaci je mozné kdykoliv béhem roku s ohledem na rozpocet
mésta a ochotu municipality pfispét. Problémem je poskytovani dotaci pouze na
jeden rok. Na spousténi projektl s delSim ¢asovym horizontem bude muset
organizace najit jiné zaruCeni potfebnych prostfedkd. Pro podporu
pfipravovanych aktivit je v Pfiloze 6. doporu€en seznam nadaci pro podani

zadosti o subvenci.
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6.1.4 Fundraising

Pro odluku spolku od vefejného déni povazuji pro zkoumany spolek za
stéZejni, aby si zdroje zabezpedil primarné formou fundraisingu. Zasadni je
zaméfit se na personalni obsazeni pozice fundraisera, nebot ne kazdy je
schopen vérohodné a seriozné presvédCit, Zze zadané prostfedky vyuzije
organizace tam, kde je potfeba a také, Ze s nimi fadné hospodafi a naklada.
Nedoporucuji, aby organizace navazala spolupraci s externim fundraiserem.
Zastupuje totiz vétSinou vice organizaci, dostava se do stfetu zajmu a muze
pusobit nevérohodné. Osobni nasazeni pfi jednani s darcem je nejucinngjsi
metodou. Za C¢lena spolku je dobré vybrat fundraisera s kompetencemi:
schopnost prezentace, komunikaCni zdatnost, jednani a vyjednavani,
argumentacni dovednosti, kreativita, mySleni v souvislostech, empatie,
orientace na cil, ztotoznéni se s poslanim organizace, schopnost vyrovnat se
s odmitnutim, prace v tymu a charisma.

Pro uspéSnou realizaci fundraisingu je pfi hledani pfipadnych sponzoru
dobré specifikovat konkurenty spolku a identifikovat, komu se cinnost libi
a oslovit jej. V praxi Ize narazit na dva segmenty potencialnich darcu. Jedny,
ktefi maji vyhrazené prostfedky na dobrocinnou c¢innost a ty, ktefi nemaji
vymezené prostiedky, ale v pfipadé, Zze je zaujmete, poskytnou. Donatofi se
chtéji stat souCasti spolecného usili za dobrou véc. Ustanovuji ale podminky, za

kterych jsou ochotni pfispét.

Z vlastni zkuSenosti jsem specifikovala zakladni pobidky spoluprace:
e aktivita odpovidajici jejich ochoté a moznostem pfispét,
e konkrétni a dulezity projekt,
o ztotoznuji se s oblasti, kterou chtéji podpofit,

e spoleCenské ocenéni.

Strategie jednani s donatory

Pfi jednani nechte mluvit druhou stranu, naslouchejte a zjiStujte potreby
a prani potencialniho darce. Na jejich zakladé pak nabidnéte spolupraci na
jednotlivych aktivitdch a projektech. V prezentaci pfedem zapracujte na svych

argumentech, podlozZte je konkrétnimi daty. Do propagace dejte Cisla a grafy,
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fakta o CcCinnosti. Nezbytnou soucasti prezentace je definovani poslani
organizace a jeho vystizné vyjadfeni. Vyplati se argumentovat vécné
a kvalifikované promluvit o kvalité fungujici organizace, umét reprodukovat cile.
Vypracujte a seznamte s realizaCnim a ¢asovym planem pfipravovanych aktivit.
Jednejte rychle, seriézné a pohotové reagujte na konkrétni situaci. Maze to byt
nejen konkuren¢ni vyhodou, ale i Sanci na trvalejSi soucinnost. Prezentaci
ukoncete hodnocenim, Ze reaguje na potfeby spolecCnosti a ze to, co délate, je
prospesne.

Cim vétsi portfolio darch se v kratkodobém horizontu podafi ziskat, tim bude
diky jeho velikosti a pestrosti vétSi Sance na uspéch. Prvni dary se v zavislosti
na peécCi a motivaci darce mohou nasledné posouvat na opakovany dar,
pfipadné pravidelny prfispévek. Za proziravé povazuji v nelenhkém usili
pokraCovat, nebot se znich rekrutuji vyznamni darci. VétSina donatoru
podminuje svoji podporu pozadavkem, aby si organizace zabezpecila i dalSi

zdroje a radi nahlédnou na vysledky o pouziti daru.

6.1.5 Public relations

Public relations je oblast, ve které spolek KOKTEJL potfebuje intenzivné
zapracovat na posilovani povédomi a zaméfit se na budovani silné znacky
a verejnosti pozitivné vnimaného obrazu organizace. Znacka vyvola vzpominku
na jiz vytvofené dobré jméno a spoji ho s realizovanou ¢innosti v minulosti.

Z portfolia produktl povazuji za vyhodnéjSi budovat znacku jednotlivym
projektim nebo akcim. Vhodnym nastrojem podpofeni znamosti organizace
skytd moznost expandovat mimo region pusobeni tak, aby pfi vysloveni jména
organizace verejnost védéla, jaké aktivity poskytuje. Bé&hem prunikového

obdobi je prvofadym cilem organizovat prezentace.

6.1.6 Konkurenéni vyhoda

Zastupci spolku objevili niku na trhu v kurzech malovani pro seniory
a poradani vystav dél ucastniku. Vlastni trend se nejlépe znovu vytvori u cilové
skupiny senior(l a déti, kde je zadouci najit slabé misto. Nova cilova skupina
vybizi zaméfeni na oblast, kde se pfedpoklada poptavka. Taktické je najit

osobnost, ktera poskytne nad projekty zastitu.
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Konkrétni pfilezitost Ize spatfit ve vyuziti pfistupnych hfist s pravidelnou
programovou nabidkou animatora na prazdninové obdobi v riznych Castech
municipality nebo zprovoznéni nevyuzivaného minigolfu v arealu aquaparku.

Rozhodujicim Cinitelem k ziskani konkurencni vyhody pro spolek je produkce
kvalitnich odliSnych akci a projektd s koncentraci se na rostouci demografickou
situaci. Vyuzit je mozné i zjiSténi, Ze konkurenti nejsou moc aktivni
na socialnich sitich. Zvefejnovat aktualni dokumenty, informace o lidech
v organizaci, reference, odkazy na c¢lanky v médiich, certifikace, uspéchy

cinnosti, vysledky soutézi, Clenstvi v sitovych organizacich.
6.1.7 Rozvoj trhu a produktového portfolia

K diagndze nabidky programovych okruhu, projektd i konkrétnich akci jsem
vyuzila analytickych kroku této prace, charakteristiku dfivéjSich aktivit spolku
a jeho portfolia produktl. Vychazela jsem z déni v municipalité, sdilenych
pozadavkl a drfivéjSich navrhl zajemcu o smysluplné traveny cas. Ke
stanoveni strategické politiky jsem hledala odpovédi na otazky, které akce
fungovaly, pro koho a za jakych podminek. Rovnéz jsem se zamyslela nad
celkovou uspésSnosti programu. Z vlastni zkuSenosti uvadim, Ze skladba
uspésne sestavované produktoveé tvorby musi mit prvky:

e opravdovosti - pragmaticka, aktualni, prospésna,

e vzruSeni - odvazna, energicka, dobrodruzna, vesela,

¢ sofistikovanosti — pfedstavitelna, diverzitni.

Spolek pro ziskani, udrzeni cilovych skupin a uspokojovani jejich
individualnich potfeb musi neustale zdokonalovat tvofivou cinnost. Vystupy
zaméfené na jednotlivce v souladu s poslanim organizace navrhuji do
programovych oblasti s cilem vzajemného pFekryvani strategickych skupin
a rozvojem trhu:

e akce podporujici setkavani lidi pod patronaci mésta s propojenim na

tradice regionu,

e sportovni soutéZe mezigeneraCnich tym0 v rdznych disciplinach

pofadanych soubézné v okrajovych ¢astech municipality,
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e volnoCasové aktivity v mistnich Castech mésta s podilem aktivniho
zapojeni senioru, ktefi nejsou organizovani v klubech, sdruzenich nebo
sitich NO.

Nové vedeni spolku muzZe navazat na koncept realizovanych akci
s diverzifikaci na nové produkty a s vyuZitim vySe specifikovanych trznich
mezer posilit svoje misto v regionu. V pfilohové &asti pokraluji ukazkovymi
programovymi sceénafi sportovnich a rekreaCnich akci s mezigeneracnim
propojenim (Pfiloha 2., Pfiloha 3., Pfiloha 4. a Pfiloha 5.). Nosnost napadu se
snazi reagovat na potifeby cilovych skupin i podporovateld a naplfiovat je.
Klicovym je produkt, kterym spolek Cinnost obnovuje. Vyvoj je dale mozno
ovladat a fidit Zadoucim smérem marketingovymi nastroji. Pro dalSi
promyslenou nabidku programi a soustavu aktivit je vyhodné vyuziti dotazniku
jako zpétné vazby, strukturovanych rozhovort a dalSich metod orientovanych

na spokojenost ucastniku.

6.1.8 Souhrn kapitoly

Tabulka 3. Pfehled oblasti a cilt kapitoly ,Kratkodobé strategie a vykonové cile®

Oblast Cile

Lidské zdroje Ustanovit vybor, pozice dobrovolnikd nabidnout seniorim.
a kapital

Legislativa Provést legislativni narovnani, Vyuzit pfilezitosti pro
spolku

ZlepSeni vysledku hospodafeni pomoci vedlejsi Cinnosti.

Firemni kultura Zvolit jednotny vizualni styl a zhotovit webové stranky.

Dotaéni podpora | Sledovat terminy uzavérek podavani zadost o dotaci.

Fundreising Specifikovat zakladni pobidky pro donatory a strategie pfi
jednanich.

Public relations Intenzivné pracovat na budovani silné znacky.

Konkurenéni Vytvofit vlastni trend u cilovych skupin produkci kvalitnich

vyhoda odlisnych projekta.

Rozvoj trhu a Zdokonalovat produktovou tvorbu s vyuZitim trznich mezer.

produktového

portfolia

(vlastni zpracovani)
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6.2 Koncepce realizaéniho harmonogramu v roce 2018

Koncepce je pfehledem konkrétnich aktivit spolku KOKTEJL, které je nutné
jesté vroce 2018 vykonat pro legislativni narovnani a fungovani spolku.

Navrhovanou strukturu pfedstavuje Tabulka 4., vychazi z dispozic a prognéz

a zahrnuje realné Clenéni podle ¢asoveho horizontu.

Tabulka 4. Efektivni realizacni harmonogram v roce 2018

Vykon termin
Zapis do spolkového rejstriku, ucetnictvi, dokumenty Cerven
Zadani tvorby, schvaleni www stranek Cerven
Priprava dramaturgie prazdninoveé akce cerven
Kontaktovani partnera akce cerven

Propagace, medializace pfipravované akce

cervenec, srpen

Realizace akce: Prazdniny, ahoj! srpen
Evaluace akce, zprava pro partnera zari
PFiprava vystavy vytvarnych praci pro$lych krouzkd malovani | zafi
Zadost o zastitu vystavy primatorkou mésta, propagace zari
Vystava malifskych dél krouzk( malovani fijen
Dramaturgie akce: Mi¢, micek, balonek (podzimni prazdniny) | fijen
Prezentace spolku v obcich okresu, workshop aktivit fijen
Vyzva k dobrovolnictvi — naborova akce zarfi — fijen
Seminare k zajmovym krouzkim pro dospélé, zapis Zafi
Obnoveni spoluprace s magistratem, Sportcentrem — DDM zari
Pfiprava podzimnich a zimnich aktivit zarfi — fijen

Zadost o dotaci, donatofi (krouzky, pfipravované akce)

Zari — listopad

Rozjezd novych krouzkud — malovani, fotograficky, sportovni

fijen

Realizace akce: Mi¢, micek, balonek (podzimni prazdniny)

fijen

Vypracovani, odevzdani zadosti o dotaci na 2019 (Mé&U, KU)

fijen — listopad

Realizace akce: Vidim — nevidim (ke dni nevidomych) listopad
Realizace akce: Prodej domaciho tvofeni seniorli a déti prosinec
Realizace: Mezinarodni den zdravotné postizenych prosinec

(vlastni zpracovani)
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6.3 Strednédoba strategie upevnéni pozice v konkurenénim prostredi

Stfednédoby plan prezentuje souhrn a formulace stéZejnich zaveérd
a doporuceni, kterym strategickym okruhim by méla organizace vénovat
pozornost. Struktura oblasti vychazi z provedenych rozbort a ¢lenéni ¢asového

horizontu.

6.3.1 Rizeni organizace

e podporovat kratkodobé, strednédobé a dlouhodobé strategie,

e udrzet vizi pfedstaviteld,

e vytvofit silu zmény a ustat schopnost na ni reagovat,

e nezpochybnovat image spolku vstupem do jiného segmentu,

e usilovat o provazanost strategického a finan¢niho fizeni,

e zajistit rozvoj a vyvazené rozvrstveni vSech zdrojovych oblasti: lidskych,
kapitalovych, materialovych, informacénich a inspiracnich,

e provést realokaci zdroju z oblasti s nizkymi do oblasti s dobrymi vysledky
produktd,

o ziskat prostfedky na rozvoj poslani,

o preferovat kratkodobé cile pro budovani znacky,

¢ hodnotit vlastni vykonnost a provadét opatfeni,

e uskutecnit Setfeni hodnotové orientace obyvatel.

6.3.2 Rozvoj produktu a aktivit

e zdokonalovat osvédcené produkty a balicky aktivit,

e vytvaret a nabizet nové produkty pro dosavadni cilové skupiny,
e nabizet produkty, které trh akceptuje v dostatec¢né mife,

e vyvolat poptavku zvolenim nové strategie,

¢ sledovat nejnovéjsi trendy,

e volit produkty na zakladé nabidky a poptavky,

e péstovat schopnost rychlé realizace nového produktu.

6.3.3 Kbvalita sluzeb

e udrzet kvalitu jizZ poskytované nabidky,
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inovovat s cilem zhodnoceni sluzby v oCich zakaznika,

aktivita musi byt dobfe dostupna, jinak nebude vyuzivana,

udrzovat schopnost okamzité reagovat na ménici se trzni podminky,
prohlubovat efektivni produktivitu prace,

nabizet programy raznych variant a Uprav s ddrazem na charakteristické
rysy,

pro vybrané klienty nabidnout program na miru,

pfizpUsobit produkt, vyhovét specifickym pozadavkum klienta,
stanovit vysSi cenu na opravnéné naklady v zavislosti na odliSnost
produktu,

adaptabilita a flexibilita pracovnik( k zakaznickym preferencim,

podil zpétné vazby.
Marketingova strategie a komunikace

podporovat vizi, budovat image, zlepSovat povédomi o spolku,
oslovit klienta riznymi nastroji se stejnym sdélenim,

nabidka ‘odliSného’ vyrobku vérohodnym zplsobem,

inovovat formy marketingu, nové distribuéni kanaly,

vazba na osobnost nebo celebritu mésta, trend, mysSlenky dila,
zvolit jednotnou linku propagace (barevnost plakatu s webovymi
strankami, vybaveni prostor),

urCit nejvhodnéjsi misto poskytovani sluzeb,

monitorovat vliv poskytovanych sluzeb na loajalitu a chovani odbérateld.
Financni politika

kalkulace finan¢nich prostfedku na realizaci zamérd,

ziskavat a mobilizovat zdroje,

odhad doby nutné pro realizaci rozjezdu aktivit,

nenalezeni kompromisu napf. optima mezi cenou a hodnotou pro
uzivatele,

korektni chovani ke sponzoram.
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6.3.6 Konkurenceschopnost

e sledovat priority konkuren&nich podnikl a jejich vykonové cile,

e posilovat lidské zdroje jako silnou a setrvalou vyhodu,

e odhadovat pravdépodobné pfisti tahy konkurentd,

e vyvijet podpurné vztahy s podnikatelskymi subjekty v okoli,

¢ vhodné na¢asovani tahu s novym produktem,

e kompatibilita nakladd,

e soustfedit se na kliCové rysy odliSujicich se sluzeb (posileni vnimani

znacky).

6.3.7 Souhrn kapitoly

Tabulka 5. Pfehled oblasti a cild kapitoly ,Stfednédoba strategie upevnéni
pozice v konkuren&nim prostredi®

Oblast Cile

Rizeni organizace Vytvofit silu zmény a ustat schopnost na ni
reagovat, hodnotit vlastni vykonnost a zajistit

vyvazene rozvrstveni vSech zdrojovych oblasti.

Rozvoj produktt a aktivit | Vytvaret a nabizet nové produkty pro dosavadni
cilové skupiny, vyvolat poptavku zvolenim noveé

strategie, sledovat nejnové;jsi trendy.

Kvalita sluzeb Inovovat s cilem zhodnoceni sluzby v ocich
zakaznika, budovat adaptabilitu a flexibilitu

pracovnikl k zakaznickym preferencim.

Marketingova strategie Inovovat formy marketingu, podporovat vizi,

budovat image, zlepSovat povédomi o spolku.

Financni politika Nalezeni optima mezi cenou a hodnotou pro

uzivatele, ziskavat a mobilizovat zdroje.

Konkurenceschopnost Soustredit se na odliSujici se sluzby, naasovani
tahu s novym produktem, posilovat lidské zdroje

jako silnou a setrvalou vyhodu.

(vlastni zpracovani)
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6.4 Dlouhodoba strategie posilovani vlivu a rustu organizace

Strategie vyvoje spolku velmi uUzce navazuje na predchozi materialy,
rozpracovava je a orientuje na dosazeni dynamického rozvoje a perspektivnich
cilh. Zvolena neziskova organizace se ve snaze posilovani jména a diverzifikaci
na trhu muze v dlouhodobém horizontu zaméfit na konstantni strategické
oblasti nize.

Na atributy k udrZeni pozice spolku na trhu a pfilezitosti k rozvoji maji rovnéz
podil spoleCenské zmény, nové teoretické poznatky a praktické zkuSenosti

obyvatel.

6.4.1 Rizeni organizace

e budovani znacky a charakteristickych symbolU organizace,

e udrZovat konzistentni cile k poslani a vizi spolku,

e cilené posilovani transparentnosti a duvéryhodnosti,

e drzet jasnou personalni strategii,

e péstovat zvolenou strategie v souladu s hodnotami a stylem fizeni,
e tvorba efektivnich partnerstvi,

e rozSifovat zakladnu dobrovolnikU.

6.4.2 Rozvoj produktového portfolia a aktivit

e Kk realizaci cild vhodné volit portfolio programu,

e neopoustét osvédcCene,

e zdokonalovat sluzby pro klienty a pfizpusobovat nabidku jejich potfebam
a zajmam,

e posilovat kritéria program0 - zdravotni efekt, edukacni, kognitivni
a socialni efekt,

e zachovat trvalou udrzitelnost — pravidelnost, kvalitu programl a sluzeb,
obnovitelnost

e princip produkéni efektivnosti — tzn. efektivni vyuziti prostiedku

o cilené rozsifovat poCet aktivné sportujicich skupin obyvatel (déti, mladez,

seniofi, handicapovani, atd.).
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6.4.3 Marketingova komunikace

¢ budovat adekvatni informacni systém a marketing pro realizace cilu,

e reagovat na nové potreby a pfilezitosti na trhu.

6.4.4 Finanéni politika

e mapovat sou€asnou silu a hodnotu konkurenéni pozice na trhu,

e znat potifeby podporovateld,

e Kkultivovat vztah s darci,

e ziskavat dalSi prostfedky na rozvoj vaseho poslani,

e usilovat o efektivnost vynakladanych prostredka,

e dodrzovat princip transparentnosti,

e zachovavat rozvojovou a konkurencni udrzitelnost.

6.4.5 Souhrn kapitoly

Tabulka 6. Prehled oblasti a cill kapitoly ,Dlouhodoba strategie posilovani vlivu

a rustu organizace*

Oblast

Cile

Rizeni organizace

Budovani znacky a charakteristickych symbolu
organizace, cilené posilovani transparentnosti

a davéryhodnosti.

Rozvoj produktového
portfolia a aktivit

Vhodné volit portfolio programd, zachovat
trvalou udrzitelnost — pravidelnost, kvalitu

programu a sluzeb, obnovitelnost.

Marketingova komunikace

Budovat adekvatni informacni systém
a marketing pro realizace cilli, reagovat na nové

potfeby a pfilezitosti na trhu.

Finan¢éni politika

Znat potfeby podporovatell, zachovavat
rozvojovou  a konkurenéni  udrzitelnost,

dodrzovat princip transparentnosti.

(vlastni zpracovani)

53




7 DISKUZE

Zivotni cyklus neziskové organizace je nejéast&ji spojovan s produktem nebo
sluzbou v municipalité, avdak fazemi vzniku, ristu, zralosti a poklesu prochazi
i samotny trh. To je dullezité si uvédomit, protoze jednotlivé periody nejsou
nevyhnutelnym a neménnym procesem. Existencni podminky neziskového
resortu Ize ovliviiovat velmi obtizng, jde se jim vSak pfizpUsobit. Zkoumana
organizace prochazi etapou upadku, identifikovala jsem slaba mista a urcila,
které Clanky je tfeba posilit. Pokud KOKTEJL zaujme s aktivnim navratem
pozici agresivniho hrace, stihnou konkurenti nastup subjektu do volnoCasového
prostoru pouze zaregistrovat, zareagovat minimalné nebo vibec. Na zakladé
nového produktu, kterym by méla byt teritorialni nika nebo mezera v nabidce
konkurence, bude pak spolek schopen dosahnout rastu a udrzet se co nejdéle
ve fazi své zralosti. Nezastavam nazor, ze by v uvedené fazi méla organizace
volit strategii zaméfenou na udrzeni ziskané pozice a opatrny rust, takovy, jaky
konkurence dovoli. Pokud totiz KOKTEJL bude zminénou strategii nadale
zachovavat (jakkoli uspésnou), stane se brzy strategii nevyhovujici dané situaci
spolku, strategii zranitelnou, lehce napadnutelnou konkurenci, pfipadné
pfestane vyhovovat ménicim se trznim podminkam v tolik diskutované
s pfedstihem rozpoznat prvni pfiznaky situace, kdy dosavadni strategie ztraci
svou silu, pfestava vyhovovat zménam na trhu, nestaCi konkurenci. Ulohou
predstavitell je v€as pfipravit strategii novou ¢&i zlepSit soucasnou. Pro
uspésnost organizace bude Zadouci strategickou linii stale sledovat,
pfehodnocovat, precizovat nebo ménit. Zastupci by si méli uvédomit, ze dalsi
vykyvy v organizacnim chodu by mohly mit fatalni vliv na vydobytou pozici
Vv regionu.

SoucCasné nelze definovat, jaké misto bude sledovana organizace
v municipalité zabirat, ani koho se vyplati vyzvat ke spolupraci nebo zapojit do
pFipravy fizeni &i realizace projektt organizace. Na zvoleni strategii budou mit
znacny vliv zajmové skupiny. Analyzu vztahu subjektu k jednotliveim

i skupinam, které poskytuji zdroje (finance, pracovni silu, loajalitu) a jsou
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méfitkem UspéSnosti a rozvoje, nebylo mozné kvuli necinnosti subjektu pro
potieby diplomové prace uskutecnit.

Za rovnéz limitujici povazuji nedostatené mnozstvi vychozich informaci,
k dispozici pro zpracovani cili prace mohlo byt vétsi mnozstvi vstupa.
Jednoduché kapitalové udaje jako zpusob vyjadieni vysledné urovné spolku
formou pomérovych finanénich ukazatell (ziskovost, zadluzenost, likvidita)
nebyly z divodu absence podkladl pouzity. Chybéjici indikatory slouzici
k méfeni vykonu spolku, ziskavani a efektivni vyuziti finanénich prostfedkl Ize

nastavit s delSim ¢asovym odstupem.

Za znacné nevyhodné shledavam pouze tficlenné vedeni organizace, coz
noveé navrzené stanovy spolku eliminuji a na fizeni a plnéni cil se bude podilet
vice zajemcu. V souvislosti s vytizenim v hlavnich pracovnich pomérech
a nesourodosti volného ¢asu zainteresovanych ¢&lend spolku mulze nastat
nevyrovnana situace nejen v oblasti financniho zabezpeceni, ale i nedostatku
pracovnich a dobrovolnickych sil. Klicovou roli v takovém procesu budou hrat
jedinci. Na jejich ochoté a snaze bude smérfovani organizace zaviset. Za
vhodné povaZuji mozné zapojeni Zen na matefské dovolené a obcanl
v duchodovém véku, ktefi Iépe disponuji s volnym ¢asem zucasthovat se napf.

vyhlasenych seminarl k zadostem o dotaci.

Pokud by predstavitelé magistratu mésta Prostéjova zacali obCanim
v souvislosti s dotacemi umoznovat, aby o €asti rozpo€tu rozhodovali sami
a hlasovanim podpofili nebo uskutecnili projekty, které upozorfiuji na to, co jim
ve meésté chybi nebo jakou oblast je potfeba vylepSit, mél by spolek svou
¢innosti v okrajovych ¢astech mésta Sanci pfimé podpory od uzivatell sluzeb

i osadnich vybor( municipality.
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8 ZAVER

Zjisténé poznatky o souCasné situaci spolku KOKTEJL naznacuji, Ze
necinnosti v poslednich dvou letech ztratii svou vymezenou pozici na trhu
a ziskat ji zpét nebude lehké. Velikost a stagnace organizace se nachazi bez
vlivu na trh, na odvraceni vnéjSich ohrozeni zaujima slabou pozici.
V konfrontaci s konkuren¢nimi subjekty se nachazi v nevyhodé. Nedisponuje
dostatkem finan¢nich zdrojd, z dlivodu oslabeni reputace u odbératelt sluzeb
a produktd hrozi umisténi ve skupiné subjekti pFeduréené Kk zaniku

a vyklizenim trhu ve prospéch rivalu.

Budouci rustovy potencial zkoumané organizace je zavisly na mife zacileni
produktd na trhu volnoCasovych aktivit v zavislosti na konkurenci a ziskavani
vlastnich i cizich prostfedkd. Nedostatek dotacnich zdroji vyzZaduje rozvoj

podnikatelské €innosti, jako doplfikového zdroje pfijmu.

Za stézejni je povazovano doplnéni zakladniho tymu v radé spole€nosti
a legislativni narovnani. Navrh realizacniho a Casového harmonogramu na
letoSni rok je prvotnim krokem, kterym by méla organizace zacit. Na zakladé
analyz byly vytvofeny bloky strategii shrnujici jednotlivé segmenty. Vysledky
kratkodobé strategie se blize zamérfuji na fundraising a politiku pro jednani
s donatory. DoporuCeni se dotykaji oblasti public relations a nabidky
produktovych okruhd s moznou diverzifikaci do sousednich regionu.
Stfednédoba strategie ukazuje, ze kvalita sluzeb souvisi se schopnosti zajistit
vyvazené rozvrstveni vSech zdrojovych oblasti a specifikuje konkurenéni
chovani. Atributy dlouhodobé strategie a pfilezZitosti k rozvoji se orientuji na
dosazeni budovani znacky a charakteristickych symboll organizace, cilené
posilovani transparentnosti a divéryhodnosti. Umozniuji pevné postaveni ve
svém oboru i regionu, rozsSifeni plsobnosti at' uz teritorialné, produktové nebo
objemové. Pfiloha zmifuje nadacni mozZnosti konkrétnich struktur, které byly
vybrany v souladu se stanovami, jejichz uprava je rovnéz soucasti prace. Vzory
scénarfll mezigeneracnich programu pfilohu doplfuji. Polovina navrhi je

zaméfena na projekty se samofinancovanim a druha se zapojenim partneru.
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Sdruzeni KOKTEJL ma nadale moznost tvofit a sestavovat programy, které
budou mit zvlastni hodnotu pro konkrétni subsystém trhu. Za vyhodné
a stéZejni spatfuji charakteristické zaméfeni spolku v minulosti. Linka
netradiCnich aktivit se specifickymi prvky zaru€ené opét oslovi spoustu

pFiznivcu.

Rozvoji spolku a ziskani pozice na trhu je naklonén vyvoj ekonomiky. Spolek
by mél zaujmout ulohu agresivniho ,novacka“, uspésSné se prezentovat,
zduraznit jinakost a znovu budovat znacku ,sympatické organizace®. Sportovni
prvky spolu s aktivnim zapojenim uc€astnikd na projektech nejsou v municipalité
stale dostate¢né nabizeny. Dle vysledkl analyz prace je zfejmé, Ze doporuceni
zaméfit se na akce rekreacné pohybového charakteru v okrajovych Castech

municipality posili pozici zkoumané organizace v regionu.

Vysledky a navrhy prace mohou poslouzit zajemcim v soukromém
neziskovém sektoru jako informacni material pro zkvalitnéni jejich sluzeb

a ukotveni organizacnich linii.
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9 SOUHRN

Uvodni &ast oteviela problematiku nevliadniho sektoru a nastinila zadani
prace. Ve druhé kapitole jsem vyhodnotila a zpracovala soubor patficné
literatury a poznatkl z neziskové oblasti. Shrnula jsem zakladni vymezeni

a charakterizovala znaky a principy fungovani zainteresovanych subjekt.

DalSi kapitola popisovala ur€eni cili prace. Hlavni cil se zabyval analyzou
souCasného stavu neziskové organizace KOKTEJL a navrhem strategie
k udrzeni a zlepSeni pozice na trhu volnoCasovych sluzeb. Pro zpracovani
popisu situace organizace a tvorby strategické koncepce jsem ve Ctvrté kapitole

prezentovala vyzkumné metody a analyzy pouzité k dosazeni cild.

Tvorba strategie je zalozena na dilich analyzach a SWOT analyze spolku
KOKTEJL a rozdélena na ftfi bloky podle obdobi na strategii kratkodobou,
stfednédobou a dlouhodobou. Vysledkova ¢ast rovnéz navrhuje efektivni
realizaCni harmonogram aktivit na letoSni rok a doporu€eni se dotykaji nabidky
produktovych okruht. Prilohova ¢ast doplfiuje dilo o nové stanovy, scénare

sportovnich projektd a volno¢asovych akci a seznam moznych podporovatel.

Na zakladé prezentace vysledkl se diskuze vénuje faktu, ze by spolek mél
umét rozpoznat, kdy dosavadni strategie ztraci svou silu, pfestava vyhovovat
zménam na trhu, a nestaci konkurenci.

Za limitujici pro zpracovani cilu prace povazuji nedostateéné mnozstvi

vstupu.
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10 SUMARY

The introductory part opened up the issue of the non-government sector and
outlined the assignment. In the second chapter | have worked and compiled
a complex of relevant literature and lessons learned from the non-profit area.
| summarized the definition of stakeholders and characterized their features and

principles of functioning.

Next chapter describes the goals of the work. The main objective was to
analyze the current quality of non-profit organization KOKTEJL and was to
propose a strategy to maintain and improve the position of the leisure services
market. In the fourth chapter | presented the research methods and analyzes
used to achieve the goals, to elaborate the description of the situation of the

organization and to create a strategic concept.

The result section also suggests an effective implementation timetable for the
activities and the recommendations touch upon the supply of product lines this
year. The annex part complements the work on new statutes, scenarios of

sports projects and leisure events and a list of potential supporters.

Based on the presentation of the results, the discussion focuses on the fact
that the association should be able to recognize when the strategy is losing its
strength, stopping to accommodate changes in the market and not enough
competition.

| consider the insufficient number of inputs as limiting for the processing of

work goals.
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13 PRILOHY

13.1 Priloha 1. Stanovy spolku KOKTEJL, z. s.

CLI
Nazev a sidlo
1. Nazev spolku: KOKTEJL, z. s. (dale jen ,spolek®).
2. Sidlo spolku: Moravska 264/10, 796 01 Prosté&jov.
3.1C0: 714 18 781
4. Spolek pusobi na celém uzemi Ceské republiky, spolek se neéleni na
organizacni jednotky.
5. Spolek je zapsanym spolkem podle zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku.
CLII
Uéel spolku
Ugelem spolku je podpora déti, dospé&lych, rodin a seniorli s dirazem na

posilovani mezigeneracnich vztah( a pohybové aktivity.

CL
Hlavni €¢innost spolku

1. U&el popsany v &lanku Il. stanov, ktery tvofi spoleény zajem vsech ¢&len(
spolku a ma charakter verejné prospésné cinnosti, je naplhovan zejména témito
cinnostmi:

a) vytvoreni vefejného prostoru pro vzajemné setkavani dospélych, déti, rodin
s détmi a seniorq, pfispivajiciho k vytvareni pratelského a vstficného prostredi;
b) aktivni pfispivani k rozvoji mésta Prostéjov a podileni se na spole¢nych
projektech;

c) ochrana a prace s détmi a mladezi, organizace a pofadani volno¢asovych
aktivit pro déti ve formé krouzku, kurzl, divadelnich pfedstaveni, vyletu,
vikendovych pobytd, sportovnich akci, celodennich zabavnych projektd

a poradani pfiméstskych taboru;
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d) organizace a poradani volnoCasovych aktivit pro dospélé ve formé krouzkd,
kurz, wvyletl, vikendovych pobytd, celodennich zabavnych projektd,
sportovnich aktivit a dalSich zde neuvedenych formach,;

e) vzdélavani, Skoleni a osvéta dospélych pofadanim seminafu, prednasek,
konferenci, besed a workshopd;

f) aktivizace seniorll, organizace a pofadani volnoCasovych aktivit seniorli ve
formé krouzku, kurzl, vyletd, sportovnich aktivit a divadelnich pfedstaveni;

g) prevence socialni izolace seniorl, vzdélavani a osvéta senioru
prostfednictvim konferenci, pfednasek, besed a dalSich forem;

h) podpora nebo ochrana osob se zdravotnim postizenim a znevyhodnénych
osob;

i) spoluprace s jinymi subjekty na komunalni, narodni i mezinarodni urovni
(stavajici partnefi, ostatni NNO, podnikatelské subjekty, statni sprava
i samosprava);

j) propagace aktivit spolku, vydavani a distribuce informacnich materiall
(publikace, brozury, letaky a dalSi materialy), socialni sité, pofadani vystav,
propagace cinnosti na vefejnych prezentacich a spoluprace s médii;

k) zapojeni dobrovolniki a podpora dobrovolnictvi, podpora a organizace
svepomocnych skupin a svépomocnych aktivit;

) zprostfedkovani prodeje rukodélnych vyrobkl déti a dospélych;

m) vytvafeni vefejné prospésné cinnosti (komunitni nebo lokalni rozvoj,
odstranovani diskriminace zaloZzené na rozdilech rasy, etnik, pohlavi,
nabozenstvi €i na zakladé zdravotniho postizeni, ochrana déti a mladeze nebo
prace s nimi, péce o kultivaci mezilidskych vztaht, podpora rodiny, prevence
kriminality a socialné patologickych jevu, provozovani sportu, vzdélavani,
Skoleni, osvéta);

2. Hlavni &innost spolku sméfuje k uspokojovani a ochrané zajmu, k jejichz
naplnovani byl spolek zalozen. Hlavni Cinnost spolku neni podnikani nebo jina

vydélecna Cinnost.

Vedlejsi Cinnosti spolku je ¢innost hospodarska (podnikatelska) — spadajici do

seznamu oborl ¢innosti nalezejici do zivnosti ohlaSovaci, tj. Zivhost femesina,
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vazana nebo volna, které upravuje zakon €. 455/1991 Sb., o Zivhostenském
podnikani.
a) Konkrétni a aktualni ¢innost, ve které spolek podnika, uruje rada.
b) Zisk z této Cinnosti je vylu¢né pouzit pro podporu hlavni innosti spolku
specifikované v ¢lanku Il stanov.
CLV

Clenstvi ve spolku
1. Spolek je dobrovolny, nezavisly a sdruzuje Cleny na zakladé spolecného
zajmu.
2. Clenem se mUze stat fyzické osoby starsi 18 let a pravnické osoby, které
podaji pisemnou pfihlasku a souhlasi se stanovami spolku.
3. O prijeti ¢lena spolku rozhoduje na zakladé pisemné pfihlasky rada spolku.
4. Clenstvi vznika dnem schvaleni &lenstvi radou.
5. Clen spolku ma pravo:
a) podilet se na Cinnosti spolku;
b
c
d

0 vyjadreni;

)
) volit organy spolku;

) byt volen do organu spolku;
)

obracet se na organy spolku s navrhy, podnéty, stiznostmi a Zzadat

e) podilet se na stanovovani cilt a forem €innosti spolku.

f) byt informovan o ¢innosti spolku.

6. Clen spolku méa povinnost:

a) dodrzovat stanovy spolku a a jednat v souladu s cili spolku (svou &innosti
naplfovat cile spolku),

b) plnit usneseni organu spolku;

c) aktivné hajit zajmy spolku a nepodnikat Zadné kroky, které by byly v rozporu
S nimi;

d) svédomité vykonavat funkce v organech spolku;

7. Prava a povinnosti ¢lenl spolku jsou vazany na osobu ¢lena spolku a nejsou
prevoditelné na jiné osoby.

8. Clenstvi ve spolku zanika:

a) umrtim Clena;

b) pisemnym prohlasenim o vystoupeni ¢lena doruéenym radég;
70



c) vylou€enim ¢lena pro jednani neslucitelné se stanovami rozhodnutim rady;
d) zanikem spolku.
9. Seznam ¢lenu spolku neni vefejné zpfistupnén. Uvefejnén muize byt pouze
se souhlasem vSech c¢lenu. Spolek je opravnén na zakladé pisemného
souhlasu ¢lenu seznam poskytovat subjektim, které udéluji spolku dotace &i
prispévky.
10. Cestnym &lenem spolku mudZe byt jmenovan kdokoliv, kdo se zvlasté
zaslouzil o rozvoj v oblasti, ktera je pfedmétem pulsobeni spolku, nebo ktera
svym postavenim nebo praci predstavuje mimofadny pfinos pro cile spolku.
O udéleni Cestného Clenstvi rozhoduje vybor na zakladé pisemného navrhu
kteréhokoliv &lena spolku. Cestny &len ma pravo se Gdastnit viech akci spolku,
setkani rady i zasedani valné hromady, nemulze vSak volit a byt volen do
organu spolku.
CLVI

Organy spolku
Organy spolku jsou:
a) Valna hromada — nejvySSi organ
b) Rada — vykonny organ (pfedseda rady - statutarni organ)
c) Kontrolni komise

CLvII

Valna hromada
1. Valna hromada je nejvy$Sim organem spolku.
2. Valnou hromadu tvofi vSichni ¢lenové spolku.
3. Valna hromada zejména:
a) schvaluje stanovy spolku a zmény téchto stanov;
b) projednava ukoly spolku pro pfisludné obdobi;

c) schvaluje zpravu o €innosti spolku (vyro€ni zpravu) za pfedchazejici rok;
d) bere na védomi rozpocet spolku a ro¢ni ucetni zavérku;

e) rozhoduje o Clenstvi spolku v mezinarodnich organizacich, koalicich
a kampanich;
f) voli a odvolava ¢leny rady;

g) ur€uje pocet ¢lenu kontrolni komise, voli a odvolava je;
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h) rozhoduje o vysi Clenskych pfispévkd Clend spolku a terminu jejich
splatnosti;

i) rozhoduje o zaniku spolku;

j) rozhoduje o vylouceni ¢lena spolku;

k) rozhoduje o vSech vécech, které nespadaji do jiného organu spolku.

4. Valnou hromadu svolava k zasedani predseda rady dle potfeby, nejméné
vSak jednou za 2 roky. Pfedseda rady je povinen svolat do 30 dnd valnou
hromadu z podnétu alespon 1/3 €lenl spolku nebo z podnétu kteréhokoli ¢lena
rady Ci kontrolni komise. Informaci o konani zasedani valné hromady zasila
predseda rady pisemné nebo elektronickou postou na kontaktni adresu, kterou
hlasujici ¢len uvedl v pfihlasce, a to nejpozdéji 10 dni pred jejim konanim.

5. Valna hromada je usnaSenischopna v jakémkoliv poctu pfitomnych clen(
a rozhoduje nadpolovi¢ni vétSinou pfitomnych hlasujicich ¢lenl. Vyjimkou je
rozhodnuti o zaniku spolku, ke kterému je nutny souhlas nadpolovi¢ni vétSiny
vSech &lenl spolku. Kazdy hlasujici ¢len ma pfi rozhodovani jeden hlas.

6. Valna hromada hlasuje tajnym hlasovanim v pfipadé volby organa spolku
a mlze rozhodnout o tajném hlasovani i v jinych pfipadech.

7. O rozhodnutich pfijatych na zasedani valné hromady pofizuje valnou
hromadou povéreny €len spolku zapis, ktery obsahuje alespon:

a) nazev, sidlo a ICO spolku;

b) misto a datum konani valné hromady;

c
d

e) rozhodnuti s vysledkem hlasovani;

)
) jméno a pfijmeni pfedsedajiciho;

) popis jednotlivych projednavanych bodl programu valné hromady;

)

f) obsah protestl ¢lenu spolku, tykajicich se rozhodnuti Valné hromady, jestlize
o to protestujici zazada;

g) prezencni listinu pfitomnych ¢lend spolku.

Zapis svym podpisem ovéfuje alesponi jeden hlasujici €len pfitomny na
zasedani valné hromady.

8. Rada nebo ten hlasujici ¢len pfitomny na zasedani valné hromady, kterého
tim valna hromada povéfila, zabezpecCuje vyhotoveni zapisu z valné hromady
do 30 dnu od jejiho ukonceni.

9. Zapis z valné hromady obdrzi kazdy €len spolku.
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10. Zapisy z valné hromady se uchovavaji v archivu spolku po celou dobu jeho
existence.
11. Hlasovani a rozhodovani valné hromady se muze uskutecnit i s vyuZitim
vypocetni techniky a internetu a to tak, Ze hlasujici ¢len muze rozhodovat
a hlasovat mimo valnou hromadu on-line. Podminkou pro takové hlasovani je
on-line pfipojeni po dobu hlasovani a rozhodovani o celém konkrétnim bodu
valné hromady s tim, Ze v zapise musi byt tento zplsob hlasovani
a rozhodovani vyslovné uveden spolu s identifikaci hlasujiciho €lena, ktery
takovymto zpusobem hlasoval.

CLvI

Rada
1. Rada je nejvy$Sim vykonnym organem spolku v dobé mezi Valnymi
hromadami a za svou ¢innost odpovida valné hromadé.
2. Rada ma 3 ¢leny volené z fad hlasujicich ¢lent spolku — pfedsedu a dva
Cleny.
3. Funkéni obdobi Clena rady jsou 4 roky, opakovana volba je mozna.
4. Cleny rady voli a odvolava valna hromada.
5. Clenstvi v radé zanika:
a) odstoupenim;
b) odvolanim valnou hromadou;
c) umrtim;
d) zanikem spolku;
e) zanikem Clenstvi ve spolku.
6. Zanikne-li ¢lenstvi v radé v pribéhu volebniho obdobi, nastupuje na misto
Clena rady nahradnik zvoleny valnou hromadou.
7. Rada zaseda dle potfeby, nejméné vSak dvakrat rocné.
8. Rada zejména:
a) pfipravuje a tvofi strategicky plan spolku a jeho cile na pfisti obdobi;
b) vede seznam ¢lenu spolku;

)

)
c) koordinuje €innost spolku;
d) rozhoduje o pfijeti novych &lenu;
)

e) schvaluje rozpocCet spolku;
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f) rozhoduje o uziti darli, dotaci a dalSich pfispévkl a odpovida za hospodarné
a ucelné vyuziti prostfedku spolku;

g) schvaluje vnitini pfedpisy spolku;

h) rozhoduje o vydajich nad 3000 K¢;

i) navrhuje pfipadnou zmeénu stanov;

j) vydava vyrocni zpravu spolku;

k) rozhoduje o zfizeni poradnich organut spolku;

|. rozhoduje o provozu rodinného centra;

m) rozhoduje o Clenstvi spolku v narodnich i mezinarodnich organizaci,
kampanich, partnerstvi a projektech;

n) rozhoduje o prfedmétu a rozsahu pfipadné vedlejSi vydéle¢né Cinnosti
spolku.

9. Rada je usnaSenischopna, je-li na zasedani pfitomna nadpolovi¢ni vétsina
vSech jejich ¢lenl a rozhoduje nadpolovi¢ni vétSinou pritomnych ¢lend.

10. Rada si ze svého stfedu voli pfedsedu, ktery je statutarnim organem spolku.
Své funkce se ujima den nasledujici po dni volby, neni-li valnou hromadou
rozhodnuto jinak.

11. Pfedseda rady:

a) je opravnén rozhodovat o otazkach spojenych s fungovanim spolku, v€etné
dispozic s jeho majetkem, s vyjimkou majetku nemovitého;

b) vykonava roli zaméstnavatele (pfijima zaméstnance spolku, ukoncuje jejich
pracovni pomér a rozhoduje o v8ech jejich pracovnich zaleZitostech);

c) Fidi bézny chod spolku, uzavira zavazkové vztahy, jedna s fyzickymi
a pravnickymi osobami, soudy a organy statni spravy a samospravy;

d) zastupuje spolek navenek, podepisuje se jménem spolku;

e) svolava zasedani valné hromady.

12. Osoba predsedy rady se zapisuje do verejného rejstriku.

CLIX
Kontrolni komise
1. Kontrolni komise je kontrolnim organem spolku, za svou cinnost se

zodpovida valné hromadé.
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2. Kontrolni komise se nezapisuje do vefejného rejstfiku. Zpravidla ma 2-3
¢leny volené z fad hlasujicich €lenu spolku nebo pravnickych osob.
3. O poctu ¢lenu kontrolni komise rozhoduje valna hromada.
4. Funkéni obdobi €lena kontrolni komise je 3 roky. Opakované zvoleni do
funkce je mozné.
5. Kontrolni komise se schazi alespon jednou ro¢né.
6. Kontrolni komisi voli a odvolava valna hromada.
7. Kontrolni komise je wusnaSenischopna, je-li na zasedani pfitomna
nadpolovi¢ni vétSina jejich ¢lend. Ma-li komise 2 Cleny, je nezbytna pfitomnost
obou ¢&lenu. Kontrolni komise rozhoduje vétSinou, v pfipadé dvouclenné
kontrolni komise rozhoduje jednomysinosti.
8. Clenstvi v kontrolni komisi neni slugitelné s &lenstvim v jiném organu spolku.
Clen kontrolni komise nesmi byt osobou blizkou ke statutarnimu organu
a nesmi byt v pracovnim &i obdobném poméru vuci spolku.
9. Kontrolni komise zejména:
a) dohlizi a kontroluje hospodareni spolku;
b) dohlizi nad fadnym vedenim spolku, dodrzovanim pravnich predpis(
a stanov spolku;
c) predklada valné hromadé zpravy o své kontrolni ¢innosti.
10. Kontrolni komise je opravnéna:
a) nahlizet do uc€etnich knih a jinych dokladd, kontrolovat Udaje v nich
obsazené.
11. Clenové kontrolni komise jsou opravnéni ugastnit se jednani rady s hlasem
poradnim.

CL.X

Zasady hospodareni spolku

1. Spolek samostatné hospodafi s movitym i nemovitym majetkem.
2. Spolek je ve smyslu zakona €. 89/ 2012 Sb., ob&anského zakoniku v platném
znéni, neziskovou pravnickou osobou. Primarnim cilem spolku neni vydéle¢na
¢innost.
3. Zdraoji pfijm0 spolku jsou zejména:
a) dotace ze statni spravy a rozpoctu municipalit;

b) dary a finan¢ni pfispévky fyzickych a pravnickych osob;
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C) vynosy z majetku spolku;

d) pfijmy z hlavni ¢innosti, ktera vede k naplfiovani cilt spolku;

f) pfispévky z vefejnych rozpocta;

g) Clenské prispévky, pokud jsou stanoveny.

4. VySe uvedené pfijmy slouzi pfedevsim k pokryti vynalozenych nakladu.

5. Pfipadny zisk spolku po zdanéni je pouzivan k rozvoji aktivit spolku nebo na
spravu spolku a nemuaze byt rozdélovan ¢leniim ani jinym osobam.

6. Spolek je povinen prostfednictvim svého statutarniho organu zalozit do
sbirky listin vefrejného rejstfiku fadné a v€as dokumenty stanovené pravnimi
predpisy, zejména zakonem o obchodnich korporacich, obanskym zakonikem
a zakonem upravujicim status verejné prospésnosti.

7. Spolek vydava kazdoroCné zpravu o Cinnosti a hospodareni spolku, ktera
obsahuje:

a) prehled €innosti spolku v pfislusném kalendarnim roce;

b) udaje o poctu Clenl spolku;

c) zmeény ve slozeni organu, k nimz doslo v pribéhu roku;

d) roéni u€etni uzavérku;

e) pohledavky a zavazky z obchodniho styku;

f) udaje o podporovatelich a spolupracujicich osobach a firmach.

8. Za celkové hospodareni spolku zodpovida rada, ktera kazdoro¢né predklada

valné hromadé zpravu o hospodareni v€etné ucetni uzavérky.

CLXI
Zanik spolku
1. Spolek zanika z divodu stanovenych zakonem.
2. O dobrovolném rozpusténi spolku nebo jeho slou€eni s jinym spolkem
rozhoduje valna hromada.
3. V pfipadé zaniku spolku bude jeho majetek (likvida¢ni zUstatek) bezplatné
pfeveden na jinou pravnickou osobu neziskového charakteru s podobnym

zamérenim, a to dle rozhodnuti valné hromady.
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CLXII
Zavérecna ustanoveni
1. Spolek ma pravo se v souladu s cili své €innosti obracet na statni organy
S peticemi.
2. Dojde-li mezi ¢leny spolku ke sporu o vyklad téchto stanov, je k jejich vykladu

opravnéna valna hromada.

Tuto zménu stanov a jeji znéni navrhla rada a odsouhlasila valna hromada na

svém zasedani.

Prostéjov, dne 1.6.2018
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13.2 Priloha 2. Scénar: ,,Bosou nohou*

Delegovat: odpovédnost za realizaci, bezpe€nost, naklady a zdroje

financovani, PR, doprava, fotograf, moderace.

Program:
10:00 Seminar: Pfirozeny pohyb a funkce chodidel
Péce o nohy, zdravotni aspekty
Jak zacCit s bosochozenim
Motorika chodidel, stimulace nozni klenby
Ochrana proti klistatim
11.00 Prakticka ukazka: Glasswalking
14:00 Vyhlaseni soutéze ,Bosa kraska“
15:00 Tanecni vystoupeni ,Slunicka“
15:30 Seminar: Pfirozeny pohyb a funkce chodidel
Péce o nohy, zdravotni aspekty
Jak zacCit s bosochozenim
Motorika chodidel, stimulace nozni klenby
16:00 Prakticka ukazka: Firewalking
17:00 Vyhlaseni vysledkl soutéze ,Bosa kraska“

Celodenni aktivity:
Prodejni prezentace: Obuv barefoot
Sportovni vyziva (proteinové a energetické ty€inky)
Workshopy a dilny: Masaze chodidel
Vyroba koralkovych ozdob na nohy
Chuze na chliidach, podjedech a travoSlapech
Hmatové hry a cviCeni nohou
Malovani na nohy, kresleni nohama
Vyroba barefoot sandal(
Slackline
Hmatova stezka
Nozni hry: Stavéni kostek, vazba uzl(, hod mi¢kem, uchopova

zruénost
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13.3 Priloha 3. Scénar ,,Expedice Lednice*

Kulturné i sportovné Lednicko-Valtickym arealem

Program: a) Prohlidka lednického zameckého komplexu
b) Trasa 20 km po arealu na kolobézkach nebo na kolech (Novy
Dvar, Tfi Gracie, kaple sv. Huberta, Rendez-Vous, kolonada
Reistna, Hlohovec, Hrani¢ni a Rybni¢ni zamecek)
c) Pé&sSi trasa 12 km vzameckém arealu (minaret, Lovecky
zamecek, Januv hrad, Podivin, Obelisk).
Programy b) a c) rozvrhnout tak, aby je mohli u€astnici absolvovat v navaznosti
na sebe oba dva. Vhodnost trasy pfizplUsobit i pro primérné pohybové zdatné

ucastniky.

Zaméreni: Akce je urCena pro rodiny s détmi, prarodiCe a vnoucata
i samostatné déti, kterym poskytneme pedagogicky dohled. V pfipadé zajmu je

mozna ucast i samostatnych dospélych jedincu.

Zabezpeceni akce: Prlvodce v autobuse, animator, pedagog a asistent pro

cyklistiku v programu b) a c), doprovod v programu a).

Zajistit: Kolobézky, pfilby, zamky na kola, fotografickou dokumentaci.

Delegovat: Tvorbu mapky k trase b) a c) pro kazdého ucastnika.

Grafiku letacku a roznos, styk s médii, kalkulaci projektu.
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Obrazek 4. Mapka s trasami. (http://www.pujcovnakol.cz/cyklostezky.html)
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13.4 Priloha 4. Scénar: ,,Kouzlo destinace Luhacovice*

6:30 odjezd z Prostéjova
Nastupni stanice: Prostéjov, Vranovice - KelCice, Brodek u Prosté&jova,

Drysice, lvanovice na Hané

Program:

8:30 pfijezd do Luhacovic, organizace dne

8:45 historie, lazeriska architektura, skryté zajimavosti
mineralni vody, mineralka z pitka

11.00 dim Bedficha Smetany - soutéz

11:30 rozchod, individualni volno — nakupy, obéd
lazenska oplatka, kavarna

14:00 promenadni koncert

14:30 beseda s osobnosti regionu (J. A. Nahlovsky)

15:30 odpoledni vylet - pfehrada, prochazka (Nordic walking)
venkovni hry — Pexeso, Zizaly, rozstfihana basni¢ka
welness, koupel

19:30 vyhodnoceni dopoledni soutéze, reflexe
Odjezd z Luhacovic

21:30 pfijezd do Prostéjova

Zajisténi poradatell: Lektor Nordic Walking, animator, pedagogicky doprovod,
pruvodce, plav¢ik, prvni pomoc.

Delegovat: Odpovédnost za organizaci a realizaci, bezpe€nost, PR,
kontaktovat dopravce, vypracovat itinerar dne, rozpocet projektu, kalkulaci ceny
zajezdu.

Zadani: Vyroba maxi hry Pexeso, hra Zizaly, ptiprava basnicky, letak akce.
Programové zaméreni: Seniofi s détmi, mozna je ufast samostatnych

dospélych jedincu.

Cil: Propojeni generaci spoleCnymi volnoCasovymi aktivitami sportovniho
zaméreni s rekreaCnimi a vzdélavacimi prvky. Provéfit znalosti a dovednosti

ucastnikd.
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13.5 Priloha 5. Scénar: ,,Halloweenské béhani“

Programové body:
e vyroba dynovych svétel
e Dbéh parkem, masky vitany
¢ vyhodnoceni kategorii
e ocenéni nejlepSich masek
e drazba vykrajovanych dyni

e moznost pozorovani noCni oblohy ve hvézdarné.

Béh parkem osvétlenymi useky, kratSi cestou (400m) osvétlenou dynémi a delsi
(860 m) mezi svickami a svétylky. Déti od 3 do 12 let, na startu samostatné
nebo s doprovodem, masky vitany.

Po ukonceni akce budou dyné vydrazeny. VytéZzek bude pouzit zabezpecleni

sportovni akci pro osoby se zdravotnim omezenim (petangue a discgolf).

Registrace: hvézdarna, Kolarovy sady, od 17:00 h, pribézné starty od 17:30 h
Ukon€eni: 19:30 h, pfedani diploml, ocenéni masek, drazba dynovych

vyrobk.

Zajistit:
e svitici tyCinky pro kazdého uc€astnika (bezpecnostni hledisko)
e pfipravené dyné od spoluporadatell projektu
e donatora na nakup sviticich prvkd a cen pro nejlepsi béZzce a masky
e moznost vyuziti toalet v budové hvézdarny
e zajistit tamtéz obCerstveni od spolupracujicich osob (pitny rezim, domaci

strava od babicek)

Cil:
e Spoluprace na projektu se statni spravou, komunitnimi domy pro seniory,
se stfednimi a zakladnimi Skolami. Spole¢na pfiprava akce pro déti,
pripadné pro déti v doprovodu rodinnych pfislusniku.

e Propojeni tvaréi Cinnosti a pohybové aktivity.
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13.6 Priloha 6. Priklady nadaéni podpory s ohledem na poslani
spolku

Antonika. http://www.antonika.cz/#section-5

CSOB.https://www.csob.cz/portal/o-csob/spolecenska-
odpovednost/filantropie/granty

Forum Darci. https://www.donorsforum.cz/service/search.html

GSK fond. http://www.gskfond.cz/komupomahame.html

Lesy CR. https://lesycr.cz/obecne-zasady-platne-pro-dary-i-reklamni-spolupraci/

Nadace Agel. https://nadace.agel.cz/o-nadaci

Nadace Agrofert. https://www.nadace-agrofert.cz/o-nadaci/vize/

Nadace Bezpecna Olomouc. http://www.nbo.cz/projekty/

Nadace Ceské spofitelny. http://www.nadacecs.cz/kontakt

Nadace CEZ. http://www.nadacecez.cz/cs/vyhlasovana-grantova-rizeni.html

Nadacni fond Avast. http://nadacnifond.avast.cz/pro-zadatele

Nadacni fond Veolia. http://www.nfveolia.cz/nadacni-fond/

Nadace Krasa pomoci. https://www.krasapomoci.cz/pro-neziskovky/

Nadace Open Society Fund Praha. http://osf.cz/cs/kdo-jsme/

Nadace O,. https://nadaceo2.cz/kde-pomahame

Nadace Pangea. http://www.nadacepangea.cz/

Nadace Partnerstvi. https://www.nadacepartnerstvi.cz/Granty/Aktualni-vyzvy

Nadace pojistovny Koperativa. https://www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-
nadaci

Nadace Precioza. https://www.preciosa.com/cs/foundation

Nadace Promény. https://www.nadace-promeny.cz/cz/granty/program-promen-
sve-mesto.html

Nadace rozvoje obCanské spole€nosti. https://www.nros.cz/wp-
content/uploads/2018/01/3P_let%C3%A1k 2018.pdf

Nadace Sirius. http://nadacesirius.cz/projekty/primarni-prevence

Nadace Via. http://www.nadacevia.cz/o-nadaci-via/
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