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UvVOD

Psychologie prace a pracovni podminky jsou velmi aktudlni témata a
Vv soucasné dob¢ jsou uz velmi dobie metodologicky zabezpe€eny. Spole¢nost
klade stale vétsi diiraz na pracovni spokojenost pracovniki, ktera je dilezitym
aspektem v jejich pracovnim zivot¢ a také ma vliv na jejich pracovni
vykonnost. Na pracovni vykon maji vliv pracovni podminky, které jsou
fyzikalniho, chemického, biologického, fyziologického ¢i psychologického
charakteru. Jsou to rizikové faktory prace, které mohou mit pfimy vliv na
pracovnikovo zdravi. Pracovnik, ktery neni s pracovnimi podminkami
spokojeny, se diive ¢i pozdéji bude poohlizet po nové praci, kterd mu pfinese
pocit bezpeci a seberealizace. Stale vice se fes§i vztahy mezi pojmy ¢lovek —

prace, ¢lovek — stroj a clovek — clovek.

Problematikou pracovniho prostfedi se zabyval v 19. stoleti Elton Mayo,
ktery se snazil prokazat, ze fyziologické pracovni podminky maji pfimy vliv na
vykon pracovnikti. Jeho domnénky se nepotvrdily tak, jak ocekaval, ale
ukazalo se, ze velmi dilezitym aspektem pro pracovniky je socidlni prostiedi
na pracovisti. V pfipadé, Ze bude mit pracovnik pfiznivé pracovni podminky,
ale nebude spokojeny se svym socialnim okolim, nemiize odvadét stoprocentni

vykony a pracovni vykon spole¢né s pracovni spokojenosti bude klesat.

Stale vice lidi dnes vyhledava alternativni zpiisoby stimulace pracovnich
podminek. Organizace jsou si védomy toho, Ze nesta¢i pouze poskytnout
pracovnikovi optimdlni pracovni misto, ale Ze jsou i zplsoby, kterymi ho lze
stimulovat. Na vychodé je uceni Feng Shui velice rozsifené a v poslednich
letech ho zacina uplatiiovat 1 zapadni svét. Toto uceni, které je staré vice nez
7 000 let, se zabyva zlepSovanim Zivotnich i pracovnich podminek. Vyuziva
pfedevS§im vlivu Zivotnich pohybujicich se energii, kterymi lze stimulovat
prostedi, ve kterém se lidé pohybuji. Toto uceni je velmi slozité, a kdyz chce

organizace stimulovat své pracovni prostiedi praveé touto filozofii, je nutné se



obratit na odborniky. V opa¢ném ptipadé by se totiz mohlo stat, ze Clovek,
ktery se zabyva timto ucenim a nemé dostatecnou kvalifikaci, napachd vice
Skody nez uzitku. Pii urovani stfedu budovy a naslednému propocitdvani
vSech dulezitych boda se dd snadno udé€lat chyba a nasledny efekt, misto toho,

aby organizaci pomohl, ji spise uskodi.

Stimulace pracovniho prostiedi je dnes velmi diskutovanym tématem. Do
zapadniho svéta stale vice a vice pronikaji prvky vychodni kultury a spojenim
téchto dvou svétli mize piinést do pracovniho prostifedim zmény k lepSimu.
Pravé z tohoto ditvodu bylo vybrano dané téma. Tato prace se pokusi nastinit
soucasné vlivy pracovnich podminek a zékladni prvky a poznatky uceni Feng
Shui. Budou piedstaveny hlavni cile tohoto uceni, jeho proudy, popis energii a

vliv té€chto prvkl v pracovnim prostiedi.



TEORETICKA CAST

1. PSYCHOLOGIE PRACE

1.1 Vznik, vyvoj a predmét psychologie prace

Psychologie prace sleduje zékonitosti psychické regulace pracovni
¢innosti a vyuziti téchto zakonitosti v praxi. Pfedmétem zkouméani je samotna
prace, pracovni podminky a pracovni vysledky. Psychologie prace a organizace
se soustfed’'uje na praktické uziti vyzkumnych vysledkli v pracovni ¢innosti a
vztah této ¢innosti K psychickym vlastnostem, staviim a procestm, které jednak
umoznuji ¢innost, na druhé strané jsou praci utvareny a modifikovany. Pomoci
lep$i znalosti zdkonitosti mentdlni regulace pracovni c¢innosti psychologie
prace a organizace se vytvari zaklad pro efektivni intervenci V lidskych
pracovnich &innostech. Psychologie studuje vliv pracovniho prostiedi na
pracovni vykon, otazky bezpe€nosti prace a mezilidské vztahy na pracovisti.
V roce 1973 se pojmenovani této discipliny zménilo v USA ze specializacni
oblasti psychologie prace na psychologii prace a organizace. Nebylo to pouze
dusledkem toho, Ze taméjsi psychologové pracovali ve formalnich firmach a
organizacich, ale pfedevSim proto, Ze se zacalo studovat jedndni 1

v organizacich. K tomuto rozvoji dochazelo i v dalSich zemich.

1.1.1 Historie psychologie prace

Historické kotfeny dil¢tho oboru psychologie prace jsou spojeny
S rozhranim 19. a 20. stoleti. Mezi prvni velké osobnosti tohoto oboru patii
jisté némecky psycholog Hugo Miinsterberg (1863-1916), ktery zil ve
Spojenych statech a vydal zde knihu Psychologie und Wirtschaftsleben

LSTIKAR a kol. Vznik a vyvoj. Karolinum, 2003. ISBN 80-246-0448-5.
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(Psychologie a hospodaisky zivot). V této knize pouzil poprvé termin
»Psychotechnika®“. Dal zaklady k tomu, aby se z psychotechniky brzy stala

samostatnd disciplina. Jejim obsahem bylo:

- zjistovani schopnosti Clovéka a vybér uchazeci pro rizné povolani,
- pracovni pfiprava, vycvik a vychova,
- racionalizace prace a pracovniho prostiedi,

- rozbory préace a pracovni studie.

V 19. stoleti se objevily prvni studie o lidské praci. Nesporny prikopnik
tohoto sméru byl F. W. Taylor (1856-1915) - zakladatel védeckého mysleni,
podnikatel z USA. Taylor zformuloval na zakladé svych studii ¢tyii zakladni

doporuceni ke zvySeni vykonnosti:

- Vytvofeni a uplatnéni norem casu,

- vybér nejkvalifikovangjSich pracovniki pro danou praci a jejich
vycevik a Skoleni,

- maximalni vénovani pozornosti organiza¢nimu zabezpeceni prace,

- dbat na délbu prace a odpovédnosti mezi managementem a

pracovniky.

Taylor ptedevsim kladl diraz na dtlezitost role a vyznam ¢lovéka v oblasti

prace.
Tab. 1: Hlavni sméry (etapy vyvoje) psychologie prace
Zamgéieni na diagnostiku, vybér a

vycvik pracovnikil
Teorie lidskych vztahti — humans  Dtiraz na vyznam socialnich podminek

Psychotechnika

relations prace
InZenyrska psychologie a Reseni vztaht cloveék — stroj — pracovni
ergonomie prostiedi

Zdtraznéni jednotlivee — pracovnika

Psychologie organizace ; NP L :
y g g jako soucasti organizacniho systému

Zdroj: PAUKNEROVA, D. Psychologie pro ekonomy a manazery. Praha: Grada Publishing,
a. s., 2006. s. 39. ISBN 80-247-1706-9.
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Pro vyvoj psychologie prace a organizace je vyraznym determinantem
technicko-technologicky a organiza¢ni rozvoj. Dalsi vyrazné zmény ptinasi i
rozvoj informacnich technologii. V druhé poloviné 19. stoleti se zacala
veédecky studovat lidskéa prace. Byly zjistovany rozdily ve vykonnosti v§eho

druhu. Byla sledovana povaha smyslové, dusevni a pohybové ¢innosti a inavy.

Béhem prvni svétové valky se psychotechnika rozvijela ptredev§im
v USA a v Némecku. V Némecku to bylo formou testi pro piloty nebo fidice,
v USA to vedlo krozvoji skupinovych testd inteligence, které se zacaly
vyuzivat predevsim Vv ozbrojenych silach. V Némecku byla zalozena
Psychotechnickd laboratof na Vysoké skole technické v Drazd’anech. Na
rozvoj psychotechniky v Ceskoslovensku mél podstatny vliv  Walter
Blumenfeld (1882-1967), ktery byl feditelem Psychotechnické laboratote
v Drazd’anech a poradce Psychotechnického ustavu prazského v jeho zacatcich.
Dalsim dulezitym jménem je Ewald Sachsenberg (1877-1948), odbornik
v primyslové psychologii, a posledni, neméné diileZitou osobnosti byl Cech
Jan Dolezal (1902—-1965). Velice tzce spolupracoval se Sachsenbergem. Co se
tyée uziti psychotechniky v Ceskoslovensku, po prvni svétové vélce se opirala
hlavné o angloamerické vyzkumy a zkusenosti. Ukoly a vyzkumy se tykaly

Z nejvetsi Casti vybéru zaméstnanci a poradenstvi pro vybér zaméstnani.

V roce 1925 se na Psychotechnicky tstav obratil i Tomas Bat’a se Zadosti
0 psychotechnickou pomoc pfi piijimani prodavaci a vedoucich pracovnikii
pro prodejny s obuvi a kozenym zbozim. Od konce roku 1948 se vedla jednani
o zruSeni Psychotechnického ustavu a pievedeni jeho agendy jinam. Toto
jednéni dospélo ke svému cili az roku 1951, kdy vlada natidila zruSeni Gstavu a

¢ast jeho agendy zacalo zpracovavat nové ziizené ministerstvo pracovnich sil.

Jan Dolezal se zaslouzil o to, aby v Ceskoslovensku nedoslo v letech
1948-1965 k takovému obrovskému upadku psychologie, jako tomu bylo
vjinych stfedoevropskych & vychodoevropskych zemich. Celil ttokim
likvidatorti psychologie, ktefi pfichdzeli s ndzorem, Ze psychologie je pouze
¢ast pedagogiky ¢i fyziologie. Dolezal vytvotil moderni koncepci psychologie

prace spojujici vyzkumnou a aplika¢ni aktivitu v oboru.
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Od Sedesatych let dvacatého stoleti se zacal objevovat pojem psychologie
organizace. V centru jejiho zajmu se stal pracovnik, ktery byl pojaty jako ¢len
organiza¢nich systémd a feSil zde vztahy pracovnika a organiza¢niho systému.
Mezi hlavni predstavitele patii McGregor a Rensis Likert. Likert naptiklad
srovnaval riizn€¢ uspésné vedouci pracovniky. Jeho vyzkum ukazal, ze rozdily
mezi vedoucimi pracovniky jsou minimalni, az na jeden. Méné& GspéSni vedouci
pracovnici byli zaméfeni na produkci spole¢nosti, ale ti vice Gspésni vedouci
pracovnici se orientovali na praci s lidmi, tedy se svymi podifizenymi. Praveé
diky zavérim z téchto vyzkumu se zacaly piipravovat koncepce pro piipravu
vedoucich pracovnikl. V Sedesatych az devadesatych letech se problematika
lidské prace feSila v rezortech ministerstev. Jednim z hlavnich davoda pro
zménu oznaceni a struktury bylo, ze se feSily otazky financovani a hledal se
optimalni rozsah instituce. Casem se totiz ukazalo, Ze pouze vybér a vyzkum
nestaci a je tfeba ho obohatit o oblasti odménovani, motivace, organizace prace

a zvySovani bezpec€nosti prace.

V dnesni dobé je jiz tento obor vysoce rozvinuty. Piedev§im diky rozvoji
informacnich technologii zacaly vznikat spolec¢nosti, které se zabyvaji
zajiStovanim poradenstvi a poskytovanim sluzeb pro organizace vSeho druhu.
Ve vétsich organizacich, ¢i mezinarodnich korporacich maji své oddéleni, které

se timto tématem zabyva. VéEtsSinou ale spada pod oddéleni Human Resources.

1.2 Predmét psychologie prace

Psychologie prace se soustied’uje piedevSim na pracovni Cinnosti ¢i
zpusoby, které lidé vykonavaji pfi plnéni svych ukola a které jsou odvozeny od
pracovniho procesu. Zaméiuje se na vztah mezi organizaci a ¢lovékem a na
vytvafeni vzajemného vztahu. Psychologie prace je uziteCnou, teoretickou
védou, ktera se zabyvéd studiem psychologickych podminek, zvlastnosti a
vztahll pracovni ¢innosti ¢lovéka v ur¢itém pracovnim prostiedi. Kohoutek o

tom tika: ,, Prace je zakladni lidska cinnost. Praci c¢lovek pozménuje své okoli
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(prirodu i spolecnost) i1 Sebe sama, své dusevno, svou osobnost, kterd zase
zpétné ovliviiuje pritbéh pracovni cinnosti. Prdace je uveédoméla cinnost
zamérend na utvareni hmotnych a duchovnich hodnot. Vytvari svet kultury a
pretvari prirodu. Z hlediska teoretického tvori psychologie prace soustavu
poznatkii  ziskanych zkoumanim zdkonitosti, kterymi lidska psychika 7idi
pracovni cinnost. Z hlediska praktického predstavuje tato disciplina soubor
poznatkit vyznamnych pro upravu pracovnich postupu, objektivnich vnéjsich i
spolecenskych podminek prace, rizeni a organizace prace atp. “2 Ke specialnim
ukolim psychologie prace patfi napf. zjistit vhodnost pracovnich pohybu
z hlediska pohybové ergonomie, pracovni motivace, vliv faktord pracovniho
prosttedi, (jako jsou osvétleni, hluk, barevna Uprava pracovisté) na vykon

¢lovéka.

Dulezité pojmy zde jsou:

pracovni tkoly,

pracovni prostredi,

¢asové usporadani,

- pracovni vykon,

design zatizeni a prostiedi.

Vzdy zaleZi na vnitinich 1 vnéjSich podminkach, jak bude prace Gspésna,
protoze je svou povahou velmi slozitd. Prace je komplexni lidsk4 ¢innost. Do
vnitinich podminek muzeme zahrnout naptiklad subjektivni osobnostni
podminky a do vnéjSich pak ekonomické, organizacni, technologické, nebo
socialné-psychologické. Pauknerovd (2006) ve své knize uvadi definici:
., Psychologie prdce a organizace tedy predstavuje specialni psychologickou
disciplinu, ktera se zabyvd Fadou riznych aspektii pusobicich na cloveka

V pracovnim procesu s cilem jeho optimalizace.

2 KOHOUTEK, Rudolf. Pfedmét a metody psychologie prace. In: Psychologie v teorii a praxi
[online]. 2009-01-02 [cit. 2012-01-05].
Dostupné z: http://rudolfkohoutek.blog.cz/0901/psychologie-prace-a-organizace
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1.3 Cile a tikoly psychologie prace

Mezi hlavni cile psychologie prace a organizace patii predevsim zvyseni
produktivity prace u zaméstnanci, jejich pracovni vykon, aby se zvysila
bezpecnost prace, racionalizace a socialni a vzdélavaci rozvoj pracovnikd.
Dalsim cilem psychologie prace a organizace je najit takovy zplisob vedeni
pracovnikl a pfizpiisobeni se co mozna nejvice pracovnikim tak, aby byla
omezena fluktuace pracovniki, jejich demotivace a naopak byl v nich

podpoien pocit hrdosti, v jaké firmé pracuji, a loajalnost.

Do hlavnich ukolt psychologie prace a organizace mohou byt zatazeny
také - vytvafeni pracovniho prostiedi, organizovani lidskych schopnosti,
znalosti, dovednosti, zkuSenosti a iniciativy tak, aby z toho méla prospéch i
celd spolecnost. Dale by urcité mélo byt zahrnuto do tohoto vyctu 1 vytvareni
technickych zafizeni v souvislosti s vytvafenim pracovniho prostiedi a

zivotniho prostiedi.

1.4 Soucasné trendy psychologie prace

V soucasné dobé¢ je jiz psychologie prace velmi dobfe metodologicky
zabezpecend. VéEtSina organizaci a firem se podle ni fidi a bere ji v potaz. Dnes
se jiz vice dbd na tymovou praci zaméstnanct, je méné fidicich urovni,
pravomoci se spise deleguji a opravdu velky diraz je kladem na komunikaci
v tymu, at’ uz vertikalng, tak horizontalng. Redi se vice vztahy mezi pojmy

vvvvv

vztah na pracovisti.

Stale vétsi diraz je také kladem na efektivitu fizeni, persondlni
management (organizacni rozvoj, vycvik a rozvoj pracovnikil, hodnoceni a
odménovani a vybér a rozmistovani pracovnikll). Rozviji se také manaZerské

techniky (self — management), time management, work life balance. Vnitini
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rozvoj vedoucich pracovnikl se dostava do popiedi, aby byli schopni spravné
vést a motivovat svij tym, delegovat pravomoci a v neposledni fad¢ aby
prenaseli pozitivni energii na podiizené a vnasSeli pohodovou atmosféru do

tymu, a tim se vytvarelo pozitivni pracovni prostiedi.

1.5 Vyzkumné metody psychologie prace

Vyzkumné metody maji zékladni rozdéleni:
- zékladni,

- specifické.

Zakladni techniky

1.5.1 Pozorovani

Tato metoda muaze mit charakteristiku c¢asovych, pohybovych a
technickych studii ¢i miZze byt specifickd jako je naptiklad pozorovani nové
pracovni skupiny nebo Uc€astniky béhem porad. Pozorovani se da rozdélit do
dvou forem. Prvni znich je sebepozorovani a druhd je pozorovani jinych.
Vyhody této metody jsou V ziskdvani bezprostiednich dat, které co nejpiesnéji
popisuji stav a minimalizuji pferuseni pracovni c¢innosti nebo skupinové

aktivity.

Mezi nevyhody patii zvlasté to, Ze pozorovani musi provadét zkuSeny
pozorovatel, d4 se praktikovat pouze u nékterého typu prace. Skupina, kterd je
pozorovand, mtiZze tuto metodu citit jako ptiliSné vyzvidani a budou odpovidat

tak, jak si mysli, ze by se pfedpokladalo.

1.5.2 Rozhovor

Metoda rozhovoru mtize mit mnoho podob. Mohou byt strukturované ¢i
nestrukturované, osobni ¢i telefonické (elektronické), na pracovisti nebo mimo

néj, formalni, pfilezitostné nebo kombinované.
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Vyhody rozhovoru jsou Vv takové, zZe tdzany se miiZze projevit spontanné a
snaze se da urcit pfi¢ina a nasledn¢ feSeni problému. Pii této metod¢ se daji

1épe zachytit pocity.

Nevyhodou jsou ale pomérné slozité vysledky zanalyzovat a klasifikovat
pokud jsou nestrukturovaného charakteru. Musi zde byt vytvofen pocit divéry

mezi tazanym a vedoucim rozhovoru.

1.5.3 Dotaznik

V pracovnim prostiedi je moznost vyuziti metody dotazniku velmi
sirokd. Daji se vyuzivat ke zjisténi pracovni spokojenosti, pracovnich postoju,
motivace i styll fizeni. Zpravidla jsou v pisemné podobé a v dnesni dobé
rozvoje informacnich technologii a moznosti také piednostné elektronické.
Tato metoda spociva ziskavani tdaji od respondentti pisemnou formou. Muze
se skladat bud’ z uzavienych (nejcastéjSi ano - ne) nebo otevienych otdzek

(respondent musi odpovédét vlastnimi slovy), nebo nucenou volbou, ktera

vyzaduje stanoveni poradi.

Vyhodou dotaznikové metody je, Ze je mozno i béhem relativné kratké
doby oslovit velky pocet respondentd a tato metoda je pomérné levnou
zalezitosti. Jelikoz byva velmi ¢asto anonymni, respondent muze bez obav

vyjadfit vSechny své pocity, nemusi citit zadny strach ani rozpaky.

Na druhou stranu je velikou nevyhodou, Ze je jen velmi mald Sance na
zéklad¢ odpoveédi rozpoznat pticinu problému nebo moznych feseni. V piipadé,
ze se jedna o uzaviené otazky, respondenti mohou mit pocit, Ze nemohli plné a
pfesné vyjadfit svllj postoj ke zkoumanému tématu. A nejvetsi nevyhodou

dotaznikové metody je velmi mala navratnost dotazniku.
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1.5.4 Konzultace s experty

Konzultace s experty spo¢iva v tom, ze informace se shromazduji od
vSech osob, které maji urcité postaveni a velmi dobie znaji zkoumanou skupinu
nebo jedince, nebo rozuméji danému problému. Experti konzultuji
s pracovniky, jako jsou naptiklad vedouci skupin, liniovi manazeti, team leadfi,
specialist¢ ¢i konzultanti. Konzultace mohou probihat pomoci rozhovort,

skupinovych rozhovort ¢i dotaznika.

Vyhodou je predev§im malé vynalozeni finan¢nich prostiedkd, da se
provadét i v interakci s vice jednotlivei, kdy kazdy ucastnik piinasi vlastni

perspektivu potieb v dané oblasti.

Mezi nevyhody patii pfedevSim to, ze kazdy dotazovany ma tendenci
pfindSet pouze své hledisko a zkoumany predmét vidi pouze ze své

perspektivy, at’ uz individudlni ¢i organizacni.

1.5.5 Skupinova diskuze

Vedou se na =zakladé¢ skupinovych technik, jako je naptiklad
brainstorming, brainwritting ¢i mysSlenkové mapy. Metoda brainwrittingu se da

provadét napiiklad metodou 635 (pisemnd metoda).
Vyhodou je to, ze dovoluje okamzitou syntézu rtiznych hledisek, vytvaii
podporu pro urcitd rozhodnuti. V piipad¢ vzajemné komunikace je pozitivni

také to, Ze velmi obohacuje analyzu dat.

Nevyhodou je to, Ze je ¢asoveé narocna a také finanéné nakladna.
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1.5.6 Testy

Psychologické testy jsou standardizované a maji za tkol zjistit urcCité
dusevni vlastnosti ¢lovéka. S testy musi zachazet pouze zkuseny psycholog,
zvlasté s testy inteligence, testy paméti, temperamentu ¢i osobnostni. Mohou se

vyuzivat naptiklad pii vyberu a rozmist'ovani pracovnik.

Mezi vyhody patii pomérné presna analyza testované¢ho jedince,
vysledky jsou snadno klasifikovatelné a jsou velkym pomocnikem pii
zjistovani toho, zda je pfi¢inou jakéhokoliv problému nedostatek védomosti a

dovednosti nebo postoju ¢i inteligence a predpokladi.

Co je zde za nevyhodu? Piedevsim to, ze pro specifické situace existuje

velmi maly pocet validnich testa.

Specifické vvzkumné metody psychologie prace

1.5.7 Assessment centre

Tato metoda se nepouZiva pouze k vybéru pracovnikd, ale slouZi i jako
nastroj pro zjiStovani miry pracovniho vykonu a rozvojového potencionalu

predevsim u pracovnikli na manazerskych pozicich.

1.5.8 Piipadova studie

Ptipadova studie je vyuzivana hlavné pro vzdélavani tviiréich pracovnika
a pracovniktl na pozicich manazert. Studie spociva v tom, Ze popisuje problém
¢i konkrétni udalost. Skupina, kterd je pravé Skolend, se poté snazi tento
problém analyzovat a odhaluji se pfi¢iny podstaty problému. Vysledkem by

vV

mélo byt navrhnuti toho nejicinngjsiho feSeni.
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1.5.9 Brainstorming

Jedna se o metodu, kterd patii k nejoblibenéj§im diky tomu, ze béhem
kratké doby byva ziskavdno velké mnozstvi napadi. Probiha tak, Ze jeden
Clovek diskuzi vede a ucastnici pifinasi vlastni pohledy a nazory. Vymezi se
dany cas, po ktery mohou ucastnici fikat své ndpady a nazory, ale nesmi se
Kritizovat v prubéhu diskuze, aby nedochazelo k ovlivitovani nebo upravovani
nazoru. Az po skonceni této Casti nastava prostor pro diskuzi nad uvedenymi

navrhy, aby se potlacil vliv moznych predsudka.
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2. PRACOVNI VYKON

Pracovni vykon je dle Stikara (2006) definovan jako vysledek uréité
pracovni ¢innosti dosazeny v daném case a za danych podminek. Kohoutek
(2009) o pracovnim vykonu fikd toto: ,,Pracovni vykon ve smyslu mnozstvi
prace vykonané za jednotku casu je z hlediska psychologie vychozim bodem pri
vyzkumném zjistovani specifického podilu vsech vykonovych determinant,
zejména psychickych procesi a vlastnosti, které pracovni cinnost clovéka
oviliviuji “. Koubkova (2004) definice pracovniho vykonu zni: ,,Pojem
pracovniho vykonu se vztahuje ke stupni plnéni ukolii tvoricich napln prdce
urcitého pracovnika. Znamena nejen mnozstvi a kvalitu prace, ale i ochotu,
pristup k praci, pracovni chovani, frekvenci pracovmich urazii, fluktuaci,
absenci, pozdni dochazka, vztahy s lidmi v souvislosti s vykondvanou praci a
dalsi  charakteristiky jedince povazované za vyznamné v Souvislosti

S wkonavanou praci.

Pracovni vykon ¢lovéka neni stala velic¢ina. Je zvlastni, Ze v 1ét€ je vyssi
fyzicka vykonnost a v zim¢ spise psychicka. Pracovni vykon ovliviiuje i to, jak
dlouho je pracovnik v organizaci, jaky ma vztah k podniku, jak je motivovan,
jakou maji pracovni nastroje kvalitu a v neposledni fadé¢ i to, jaké pracovni
prostfedi pracovnika obklopuje. K tomu, aby byl pracovni vykon uspésny, je

tteba, aby byly pfitomny tfi sloZzky pracovniho vykonu.

- usili — v n€kterych pfipadech mize dojit k tomu, Ze vykon pracovnika
neni roven jeho Usili. Stava se tomu zpravidla v okamziku, kdy je rozpor
v dal$ich slozkéch, a to tak, Ze pracovnik nepochopi svou pracovni roli ¢i
ukol nebo pracovnikovi chybi pozadované schopnosti ¢i dovednosti.
V takovém piipadé€ se stava, Ze i piesto, Ze se pracovnik snazi, mefitelnd

hodnota vykonu nebude nijak velka.

- schopnosti — jsou to pfedevsim charakteristické znamky ¢lovéka, které

mu pozvedaji jeho pracovni kapital. Plati zde pfima umérnost, Ze ¢im
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vice schopnosti a dovednosti pracovnik ovlada, tim se stava pro

organizaci potiebnéjsi. Tim se tvofi také jeho horni hranice pracovniho

vykonu.

- vnimani role ¢i ukoli — pracovnik se domniva, Ze na zadané ukoly se

ma soustedit a vénovat svou pozornost tak, aby ud¢€lal svou praci co

nejlépe, ale stava se, ze kol Spatné pochopil a Gsili, které tikolu vénoval,

bylo sice dostate¢né, ale pfislo vnive¢. Jde totiz o miru pochopeni jeho

role ¢i pracovniho ukolu.

Na pracovni vykon ma vliv velmi mnoho ¢initeld. Tito Cinitelé se daji

rozdelit na okolnosti, které plsobi zvngjsitho prostiedi, a osobnostni

pracovnikovy ptredpoklady.

Okolnosti z vngjsiho prostiedi:

Systém organizace a fizeni v organizaci,

pracovni prostiedi a jeho vybavenost,

technologie pracovnich postupti a zpracovavany material,
motivacni programy,

socialni prostfedi a vztahy mezi lidmi.

Osobnostni pfedpoklady:

charakterové a moralni vlastnosti,
Zdravotni stav,
télesné a duSevni schopnosti, odborna piipravenost,

Zameéfenost a motivace.

Pracovni vykon do jist¢é miry ovliviiuji individudlni pfedpoklady lidi.

Proto se dnes provadéji analyzy, které urci, Vjakém odvétvi potiebuje

pracovnik vice vzdélani. Lidé v pracovni ¢innosti maji rizné vysledky a

podavaji rizny pracovni vykon. Je tfeba vyslovné definovat, jaky vykon je

piijatelny, zddouci nebo uz nezddouci. V nékterych organizacich mohou mit

22



pisemné stanovené normy vykonu. Jedna se ale spiSe o vyrobni primysl, kde
zamé&stnavatel nafidi, kolik vyrobkii musi zaméstnanec vytvofit, ¢i jaké
mnozstvi musi byt zpracovano. Dale pracovni vykon urcit¢ také ovliviuji
pracovni podminky zamé&stnanci. Armstrong (2011) ve své knize uvadi, Ze se
méni pohled na pracovni vykon. Rika o tom: ,, Vykon znamend jak chovani, tak
vysledky. Chovani vyzaruje z vykonavatele prace a meni vykon z abstrakce na
akci. Chovani neni jenom nastrojem dosahovani vysledkii, ale je také
vysledkem samo o sobé — je produktem dusevniho a fyzického usili

vynalozeného na ukoly — a lze je posuzovat oddélenée od vysledkii “.

2.1 Humanistické pristupy k organizaci

Humanisticky pfistup k organizaci spociva v kladeni zvySeného dirazu
na individualni rozvoj pracovniki, jez je bran jako zékladni lidska potieba.
V dnesni dob¢ je mnoho pracovnikt, ktefi usiluji o seberealizaci a snazi se o ni
i tim, Ze méni prace, dokud nenajdou tu pravou pro n¢. Jsou i lidé, ktefi pies
nizkou seberealizaci davaji pfednost mén¢ naméahavé praci. Radéji budou délat
préci, ktera pro né neni uplné idealni a citi, Ze by jinde svlij potencial mohli
vyuzit, ale jsou natolik pohodlni, Ze radé€ji budou délat tuto préci, kde je nizsi

pracovni Usili za stejnou mzdu.

2.1.1 Abraham Maslow

Abraham Maslow se narodil 1.4.1908 v New Yorku. Kofeny mél ale
V Rusku, odkud pochazeli jeho zidovsti rodice. Rozhodl se vystudovat
psychologii ve Wisconsinu-Madisonu a poté pusobil na Columbia University
v Brooklynu a na Brendeis University. V dnesni dob¢ je jeho jméno spojovano

se zakladateli Skoly humanitni psychologie.
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seberealizaci. Pojem seberealizace znamena, ze ¢lovék vyuZzije vSechny své
schopnosti a dovednosti, veskery sviij potencial. Pro mnoho lidi to také
predstavuje skutecnost, ze budou d€lat praci, ktera je bavi, kterou nejlépe umi a
o které si mysli, Ze ji nejlépe ovlada svymi schopnostmi a dovednostmi.
V dnesni dobé je zadouci, aby seberealizaci dopravala svym zaméstnancim
kazda organizace. Ne vSude je to mozné, a proto se i nedostatek seberealizace
muze stait diivodem pro opusSténi zaméstnani a nasledné hledani jiného
zamé&stnani, kde pracovnik tuto moznost dostane a vyuzije ji. Seberealizace ale
nemusi nutné¢ znamenat pouze pojem V pracovni oblasti, ale i to, jak je ¢lovek
schopen zajistit si celkovou seberealizaci. Takze pokud mé néjaky konicek
mu tfeba ve sportovni oblasti, nema touhu a potfebu ménit praci, i kdyz si tieba
mysli, Ze ma schopnosti na praci vyzadujici vys$si miru schopnosti. Jeho
potieba seberealizace je uspokojena ve sportovni oblasti a takovy ¢lovek se citi
spokojeny. Navic to pfispiva 1 ke zlepSeni komunikace na pracovisti.

V takovém piipad€ mluvime o seberealizaci v oblasti socialni a ekonomické.
Stézejnim Zivotnim dilem Abrahama Maslow je tzv. Maslowova

pyramida potieb. Sestavil zde lidské potieby od té€ch nejzakladnéjSich az po

seberealizaci.
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Obr. 1: Maslowova pyramida poti‘eb

seberealizace

potfaba bezpeli
/ friologicks porteby \

Zdroj: Abraham Maslow: Maslowova pyramida lidskych potieb. In: Wikipedia: the free
encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2012-01-
09]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Abraham_Maslow

v

Fyziologické potieby jsou nejzakladnéjsi lidskou potiebou. Patii mezi né
potfeba spanku, dostatek potravy a tekutin, v zimé& potieba tepla, uspokojivy

sexualni zivot a dostatek odpocinku.

Mezi potieby bezpeci a jistoty - stabilni rodinné zazemi, potfeba prace,
mit pocit bezpeci, zajisténé bydleni, zdravotni péce a dostupnost lékarského

oSetfeni. Potfeba bezpedi je druha zakladni lidska potieba.

Potieba lasky a pocit, Ze jedinec nékam patii. Také se nazyva potfebami
socialnimi. Zde vynikaji pfedev§im potieby jako dobré vztahy na pracovisti,

dobra atmosféra v osobnim Zivoté jedince, pratelstvi a rodinné zazemi.

Ucta, uznani, nékdy také ego. Jedinec potiebuje citit, Ze je pro ostatni
nepostradatelnym a za svou odvedenou praci ¢i postoj potiebuje citit uznani od
ostatnich. V pracovnim zivoté se to tyka predevSim uznani ze strany
spolupracovnikii a pochvaly od nafizené¢ho za odvedenou praci ¢i povedeny

ukol. U vedoucich pracovniki jde o ocenéni kvalit ze strany podfizenych.

Seberealizace triini na vrcholu Maslowovy pyramidy. Pro jedince, ktery

trpi nedostatkem dosazeni vrcholu pyramidy, to mize mit nedozirné nasledky.
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Takovy ¢lovék zacne postupné premyslet, zdali je vSe v jeho Zivoté spravne.
Zacne premyslet, zdali ma povolani, které odpovidd jeho schopnostem a
dovednostem ¢i zdali je nejlepsSim ¢lovékem, jakym mitize byt. Seberealizovany
Clovek piijimé okolnosti kolem sebe misto toho, aby je odmital, zajima se o
feSeni problému Casto i ostatnich lidi ve snaze jim pomoci, vazi si Zivota a citi
blizkost ostatnich lidi. Takovy ¢lovék dokaze zit bez predsudki, nikoho podle
nich neposuzuje a disponuje vysokou davkou vnitini etiky. Je spokojeny sam

se sebou a se svym Zivotem.

2.1.2 George Elton Mayo

G. E. Mayo je povazovan za zakladatele Skoly mezilidskych vztahi.
Narodil se 26.12.1880 v Australii Georgovi Gibes Mayovi a jeho Zené
Henriett¢ Marii Donaldsonové. Kdyz si vybiral vysokou Skolu, zapsal se
nejdiive na lékaiskou fakultu. Po case ale zjistil, Ze to neni jeho obor a
odstéhoval se na n¢jakou dobu do Anglie, kde se vénoval psani. KdyZ se vratil
zpét do Australie, zapsal se na univerzitu v Adelaidé¢ a studoval filozofii.

Piestéhoval se do Ameriky a vystudoval Harvard.

Mayo byl znamy spiSe experimentalnimi vyzkumy a moc nepublikoval.
Vénoval se pfedev§im tématu pracovnich podminek, jak pracovni prostiedi
ovliviiuje pracovni vykon. Byl pfesvédcen o tom, Ze pracovni podminky a
prostiedi maji zasadni vliv na pracovni vykon. Rozhodl se tedy si tuto svoji
teorii ovefit. Po dobu dvanacti let provadél rizné pokusy na zaméstnancich

firmy Western Electric v americkém Chicagu.
Rozhodl se provést tzv. Hawthornsky efekt. Mayo kritizoval tvrdé

principy fizeni a v této studii proti nim postavil mékké systémy fizeni. Jeho

vyzkum mél tifi zékladni faze. V prvni fazi Mayo zménil sledované skupiné
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pracovni podminky, jako bylo osvétleni, regulace tepla a chladu a dalsi
fyzikalni podminky. Vysledkem této studie bylo, ze se zadné zévratné zvyseni
¢i snizeni pracovni produktivity a vykonnosti nezménilo. Druha faze jeho
vyzkumu spocivala ve vyClenéni Zzen do samostatné dilny. Zde jim zkousel také
upravovat podminky pfi préci, napiiklad zhorSovanim osvétleni a ukézalo se,
ze jakakoliv zména pfinesla u zen zvySeni produktivity prace. Poté se Mayo
rozhodl realizovat jest¢ posledni fazi svého vyzkumu. Zkusil zaélenit
vyzkumného pracovnika mezi zkoumanou pracovni skupinu. Vyse mezd se
ur¢ovala na zaklad¢ pracovniho vykonu, kolik prace skupina odvedla, za to
byla také ohodnocena. Jeho ptedpoklad, ze se dramaticky zvedne pracovni
vykon, se vSak nekonal. Naopak doSlo ke sniZzeni produktivity, a to z toho
duvodu, Ze pracovni skupina si zacala vytvaiet své vlastni normy a hodnoty

tak, aby odpovidaly vysi vyplacenym mzdam.

Jaké tedy byly jeho poznatky? PredevS§im se mu nepotvrdila jeho
hypotéza, ze zhorSeni pracovnich podminek musi vést ke snizeni produktivity u
zkoumané skupiny. Na jedince sice pusobi do jisté miry fyzikalni vlastnosti
(hluk, svétlo, teplo, zima...), ale mnohem vé&tsi vyznam maji socialni aspekty.
Pro zaméstnance neni prace pouze mistem, kam chodi vydélavat penize, ale
berou ho 1 jako misto, kde se setkdvaji s ostatnimi. KdyZ pracovnika pochvali
kolega, jak dobfe odvedl praci, je to pro n¢j cennéjs$i neZ pochvala od
vedoucich pracovnikl. Na zékladé vztahu k ostatnim lidem ziskava clovék
pocit vlastni identity. Aby byl pracovnik spokojen, potiebuje mit pocit
dulezitosti, chce byt uznavan a byt spravné fizen. Jeho teorie nekorespondovala

s Taylorovou, ktery pracovniky motivoval pouze hmotné.

Je také pravdépodobné, Zze jeho vyzkum byl ovlivnén tim, Ze zkoumana
pracovni skupina vnimala pfitomnost vyzkumnych pracovniku, a proto se tedy
nechovali na sto procent ptirozené. Uz jenom pocit, Ze se o pracovniky nékdo
zajima, vyptava se jich a zkouma jejich chovani. je stimulovala Kk vyssi
produktivité¢ prace a k vétSimu pracovnimu vykonu, i kdyZz se redln¢ nic

nezménilo. Mayo se snazil pracovnikiim vytvofit lepsi atmosféru a dal jim vice
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svobody. Tim dokazal, ze pro pracovniky je dobré socialni prostfedi vice
motivujici nez ekonomické faktory. Dobré vztahy s vedenim dokazaly, ze se
pracovnikiim pracovalo 1épe a citili se potiebni. Ke zvySeni produktivity
nevedly tedy ekonomické faktory, ale socialni klima na ni mélo vliv mnohem

VySSi.

2.1.3 Frederik Winston Taylor

F. W. Taylor se narodil 20.3.1856 v americké Philadelphii. Tayloriv otec
byl vysoce vzdélany pravnik a matka se horlivé vénovala otdzce zruSeni trestu
smrti. Vzdélani nejdiive dostaval od své matky doma, poté studoval dva roky
ve Francii a v Némecku. Posléze se rozhodl, ze ptijde ve §lépé&jich svého otce a
vystuduje prava na Harvardu. Pfijimaci zkousky zvladl dobte, ale kviili rychle
se zhorSujicimu zraku i celkovému zdravotnimu stavu si nakonec vybral jinou
cestu. Taylor se stal ucném ve firme, ktera patfila pratelim jeho rodict. Po
ctyfech letech odeSel pracovat do spolecnosti Midvale Steel Company a délal
zde hlavniho inZenyra. Zde také dostal piilezitost poznat problémy a postoje
pracujicich lidi a poskytly mu velikou inspiraci pro zdokonalovani vyroby.
V roce 1893 se piestechoval do amerického New Yorku a odstartoval zde
kariéru jako poradensky inZenyr. JelikoZ se mu opravdu dafilo, jeho zdmoznost
mu dovolila odejit do dichodu jiz v rokce 1901, kdy mu bylo pouhych 45 let, a
az do své smrti se zabyval bezplatnym poradenstvim a pfednaSenim o svych

veédeckych idejich. Je povazovan za otce védeckych fizeni.

Taylortv pfistup byl zaloZen na zvySovani produktivity lidské prace. Ve
svém fizeni vyznaval technokraticky pfistup (vlada technikd — specialistl).
Snazil se u pracovnikli v primyslu eliminovat veSkeré pohyby a pracovni
¢innosti, které je od prace zdrzovaly. Hledal ty nejefektivnéjsi. Dle né&j byla
iniciativa délnikli na zménach nezddouci, délnici méli piesné veédét co a jak
maji délat. Pro stanoveni norem nepouzival primérny pracovni vykon, ale

jenom ten nejlepsi. Mezi jeho zéasady se fadi:
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- rozdé¢leni prace rovnomérné mezi manazery a pracovniky tak, Zze manazer
aplikuje védecky ptistup a pracovnik vykonava vlastni ukoly,

- poskytovani detailni instrukce a dohled nad kazdym pracovnikem a
plnéni jeho tkolu,

- nahrazovani postupti, které nemély ustdlenou podobu na védecky design
¢innosti na zakladé ptedchoziho sledovani,

- je lepsi kazdého pracovnika rozvijet, Skolit a vybirat odbornym

zpusobem, nez je nechat aby se rozvijeli sami.

Taylorova prace méla ve svét€é mnoho obdivovateld. Znal a propagoval ji
naptiklad Ameri¢an Ford, Rus Lenin a jeho prace byla znama i v Japonsku.
Mél vsak i své odpurce. Taylor dokonce musel v roce 1911 obhajovat své
myslenky pied komisi, kde byli n¢ktefi ucastnici nepfatelsky naladéni, protoze
se bali, Zze jeho metody, pokud se naaplikuji, povedou ke zvySovani intenzity

prace délnik a mohlo by to znamenat propousténi ¢asti zaméstnancu.

2.1.4 Hugo Miinsterberg

V roce 1863 1.6. se narodil Hugo Miinstergerg. Byl to némecky filozof,
psycholog a profesor na univerzité ve Freiburgu a na Harvardské univerzité.
Nejprve pusobil v Némecku, ¢asem se ale prestéhoval do Spojenych stati. Je
povazovan za zakladatele psychotechniky, cozZ je véda zabyvajici se pfedevSim
vybérem pracovniki pro budouci povolani. Poukazoval na to, Ze problémy,
které vznikaji pfi pracovnim procesu, mohou mit sviij ptivod uz v obsazovani

pozic lidmi, ktefi nemaji vhodné piedpoklady pro konkrétni pracovni ¢innost.
V soucasné dobé je termin psychotechnika uz vniman pouze jako

persondlni ¢innost pii vybéru pracovniki, ale v dob¢, kdy tento pojem vznikl,

bylo jeji pojeti mnohem Sirsi.
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Tab. 2: Hlavni oblasti zaAjmu psychotechniky

Identifikace schopnosti uchaze¢t o konkrétni

praci a vybér nejvhodnéjsich z nich tzv. Subjektpsychotechnik

Dalsi vzdélavani a vycvik pracovniki, rozvoj

D g N tzv. Subjektpsychotechnik

Racionalizace prace a pracovnich podminek

Vv nejsir$im slova smyslu véetné racionalizace | tzv. Objektpsychotechnik
pracovniho prostiedi

Provadéni psychologickych studii, analyz a
rozbor prace a jejich podminek jakozto
vytvareni predpokladu efektivni realizace
ukold uvedenych v predchozich bodech
(diagnostiky, vybéru, vycviku i racionalizace
prace)

tzv. Objektpsychotechnik

Zdroj: PAUKNEROVA, D. Psychologie pro ekonomy a manazery. Praha: Grada Publishing,
a. s., 2006. ISBN 80-247-1706-9.

Prvni a druhy bod oznacil Miinsterberg jako Subjektpsychotechnik, coz
znamena psychotechnika zamétfena na ¢loveéka, na pracovni ¢innosti. Druhy a
treti bod oznacil jako Objektpsychotechnik a ta se zabyva objektivnimi
podminkami pracovni ¢innosti. Miinsterberg ovlivnil jak Skolu védeckého

fizeni, tak pfedevsim Skolu lidskych vztaht.

2.1.5 Douglas McGregor

Narodil se vroce 1906 v Americe. Studoval na Harvardu socialni
psychologii a je predstavitelem psychologicko-socialnich  pfistupt
Vv psychologii prace. V roce 1960 vysla jeho stéZejni publikace, kde popisoval
teorii X a Y. Ty zde ptedstavovaly dva extrémni nazory na vztah lidi k praci a
k odpovidajici formé fizeni. V dob¢, kdy McGregor formuloval tyto dvé teorie,
obecné ptevladal nazor, Ze nejlepsi nastroj pro fizeni je moc. McGregor s tim
nesouhlasil a uvadél, ze ¢lovék nepotiebuje byt neustale kontrolovan, ze nema
pfirozeny odpor k praci a nema byt neustale vystaven hrozb¢ trestu. V ptipade,
ze se nechut’ k praci objevila, bylo to podle n&j tim, Ze panovala v organizaci

obecné Spatna atmosféra a poméry. Manazeti by méli vice hledét na lidské
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potieby a snazit se neustale vytvaret pozitivni a pfijemné pracovni prostiedi,

protoze spokojeny ¢loveék chodi do prace rad a odvadi svou praci 1épe.

Teorie X byla podle McGregora postavena na negativnim pfistupu lidi
Kk praci. Podle této teorie lidé povazuji praci za nutné zlo, je to podle nich
nevitany prosttedek pro ziskani prostiedkd pro obzivu a snazi se ulehcit si praci
vSemi moznymi zpusoby. Také vychazi z predpokladu, ze zaméstnanci jsou od
ptirody lini, je tfeba je neustale kontrolovat a nutit do prace, zaméstnanci
nemaji zadnou ctizadost a ud¢laji cokoliv, aby se praci vyhnuli. Z téchto
davodu je teba uzit tzv. kratké voditko. To znamena, ze zaméstnanci budou
kontrolovani, budou dostdvat pfesné instrukce a bude se vyzadovat piesné
plnéni tkold. Zaroven je ale tfeba zavést systém lakavého odménovani,
motivace, aby za téchto predpokladii zaméstnanci byli sndze motivovani
K praci a aby vni byli vice spokojeni. Manazefi, ktefi sympatizuji s touto
metodou, jsou presvédéeni o tom, ze zaméstnanci mohou byt motivovani pouze
prostfednictvim odmény nebo trestu, jinymi slovy cukru a bi¢e. Mezi toto
odménovani se fadi pochvaly, hmotné vyhody, finan¢ni prémie a naopak mezi
sankce se fadi ztrata prémii, ostra kritika €1 jistd omezeni. Zaméstnanci musi
plnit pouze piikazy a ukoly a neni zde zadny prostor pro vlastni iniciativu.

Pokud se néco takového objevi, je tato iniciativa potlacena hned v zarodku.

Teorie Y je naopak zalozena na piedpokladu, ze zaméstnanci mohou byt
ctizadostivi, motivovani, zodpovédni a jsou schopni za svou préaci garantovat.
Pokud maji zaméstnanci pfilezitost, jsou schopni svou praci sami kontrolovat a
vyhledavaji dalsi pfilezitosti k prevzeti vice zodpovédnosti, jsou schopni
odvadeét 1 vice prace. Tato teorie je postavena na tom, ze neni tieba vzdy jako
motivaci pouzivat pouze odmény nebo tresty, ale ze se dd motivovat i tim, ze
zamé&stnavatel ¢i vedouci pracovnik dd zaméstnanci jistou volnost pii
rozhodovéni, volnost pfi plnéni ukolt a pfedev§im davéru. Manazer, ktery
vyznava metodu Y, si mysli, ze nestaci zaméstnance motivovat pouze hmotng,
¢i lep§imi pracovnimi podminkami, je ale tfeba jim uspokojit i jejich psychické

potteby. Mezi takové se fadi pracovni jistota, uznédni, odpovédnost c¢i
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seberealizace. Dostavaji nabidky na sebevzdélavani, kurzy pro zvySovani
kvalifikace, jsou zapojovani do naroc¢néjsich projekti a je zde vitdna kazda
jejich iniciativa. Tim se zameéstnanci citi potiebni, stavaji se z nich loajalni
pracovnici a jsou potom ochotni i1 pfidat néjaky benefit v ptipad¢ potteby prace
ptescas pii dokoncovani projektt nebo pii neocekavanych udalostech piijit do
prace (pfipojeni prace z domova), i kdyz maji volno. Manazefi kladou diraz na
spokojenost s pracovnim prostiedim, pracovnim klimatem i veSkerymi vztahy

na pracovisti.
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3. PRACOVNI PROST}“{EDi A PRACOVNI
PODMINKY

Pro¢ je vlastn¢€ nutné se zabyvat problematikou pracovniho prostiedi? Je
to ve své podstaté jednoduché. Podstatou kazdé organizace je Clovek -
zamestnanec. Pokud chce mit organizace spokojené zaméstnance, ktefi chodi
do prace nejenom proto, aby si vyd¢lali penize nutné k preziti, je tfeba se této
otazce vénovat. V dnesni dob¢ se otdzka motivace pracovniki zacina vcelku ve
velkém fesit, ale jedna se spiSe o vEtsi zahraniéni firmy nebo naopak malé,
rodinné. JelikoZ cilem kazdé organizace je zisk a prosperita, musi také zajistit
svym zaméstnancim takové pracovni podminky a prostfedi, které¢ je bude
psychologicky stimulovat k vyssim vykonim, a tim i vétsi loajalité. Protoze

jenom spokojeny zaméstnanec je pro firmu piinosem.

Dle Kocianové (2010) je pracovni prostfedi souhrn vSech materialnich
podminek ¢innosti (stroje a zafizeni, manipulacni prostiedky, osobni ochranné
prosttedky, vybaveni pracovist, suroviny a materidl a stavebni feSeni), které
spolu s dal§imi podminkami (technologickymi, organizaci prace a
spoleCenskymi podminkami prace) vytvari faktory ovlivilujici pracovnika
v pracovnim prostiedi. Skladba a turovenn pracovniho prostfedi plisobi na
pracovni pohodu, vykon, ale i na zdravotni stav pracovnika. Stikar (2006)
definuje pracovni prosttedi takto: ,,Pod pojmem pracovni prostiedi se rozumi
soubor cinitelii pusobicich na cinnost clovéka v urcitém prostoru, anebo také

soubor podminek, za jakych se uskutecnuje pracovni proces. “

Mezi Cinitele, které pisobi na ¢innost ¢loveéka, se fadi:

svétlo,
- hluk,
mikroklimatické podminky,

osobni pomucky,

pracovni prosttedky

technické vybaveni pracovisté.
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Dalsich ¢initelti by se dala vyjmenovat jesté cela fada, ale toto jsou ty
nejvyznamnéjsi, které by mély byt v souladu s hygienickymi, estetickymi,
psychologickymi, fyziologickymi a také ergonomickymi pozadavky
zamestnancl a pracovnikl. Pracovni prostiedi by se mélo zdmérné¢ upravovat
tak, aby cilené pusobilo na lidské smysly. Prostiednictvim lidskych smysla se
dale ptsobi na mysleni, jednani a city clovéka. To znamena, ze Si
zam¢stnavatel musi uvédomit, Zze je tfeba zajistit pracovnikim pifijemné
pracovni podminky. Ty totiz nejenze maji vysoky podil na produktivité prace a
na celkovém pracovnim vykonu, ale také nastoluji ptijemnou pracovni pohodu.
Pracovni pohodu Stikar (2006) charakterizuje jako souhrn hodnot a parametri
charakterizujicich pracovni prostiedi a pfiznivé piisobicich na Cinnost ¢loveka

a téz priznive subjektivné hodnocenych.

3.1 Pracovni prostiedi

Vytvateni pfijemného pracovniho prostfedi, kter¢ by vyhovovalo
pracovnikiim, je velmi ndro¢nym ukolem. Zohlediiuji se zde ergonomické
prvky, celkova kultura organizace a estetické piizptisobovani prostredi

potiebam vSech pracovnik.

Piirucka pro kancelafskd pracovist¢ (Michalik 2009) v SirSim pojeti
rozliSuje tyto slozky:

- Formalni stranka — tyka se pfedevSim vybaveni pracovist,
uspofadani, barevného teSeni, fyziologickych podminek ¢i
vymezeni pracovniho prostoru.

- Cinnostni stranka — odméfiovani, motivace, charakter &innosti,
rozvoj pracovniki a jejich vzdelavani.

- Vztahova stranka — vztahy na pracovisti jsou pro pracovnika velmi
dilezitym aspektem (i dle Mayovych vyzkumt), jedné se o vztahy
se spolupracovniky, s vedoucimi pracovniky, v opacném sméru 0

vztahy nadfizenych S podiizenymi, ¢i vztahy formalni a neformalni.
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- Bezpecnostni stranka — zabezpeceni majetku dané organizace a

bezpecnost jejich pracovniki.

Tato ptirucka (2009) ukazuje, ze pojem pracovni prostiedi se netyka
pouze uspofadani véci na pracovisti a ostatniho hmotného prostiedi, ale Ze

pracovniky v tomto pojmu ovliviuji dalsi aspekty - nehmotné.

Pracovni prostiedi je definovano jako soubor fyzikalnich, chemickych a
biologickych faktorit mimo ¢lovéka. Dle Stikara (2006) je to také soubor
Cinitelti pusobicich na Cinnost Clovéka v ur¢itém prostoru, anebo také soubor

podminek, za jakych se uskute¢ituje pracovni proces.

Pracovisté je misto, kde pracovnik vykonavd svou pracovni ¢innost

(budova, mésto...).

Pracovni misto je ¢ast pracovniho prostfedi vymezena zaméstnanci ¢i
skupiné zaméstnancli, v némz vykonavaji své pracovni ukoly. Uspotadani a
vybaveni pracovniho mista: rozliSujeme trvalé, ptechodné a vedlejsi. Trvalé -

na ném zameéstnanec setrva vic nez polovinu své pracovni doby.

Obr. 2: Clovék v pracovnim prostiedi

Pracovni prostiedi
(v ramci cel¢ organizace)

Pracovisteé

Clovék a jeho
pracovni misto

Zdroj: MICHALIK, David. P¥irucka pro kancelaiska pracovisté. Co je potieba pro optimalni
pracovni prostiedi?. Praha: Ministerstvo vnitra Ceské Republiky, Oddgleni psychologie OPe
MV CR, 2009.
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Obrazek vysvétluje pojem pracovni prostiedi. Nejedna se tedy pouze o
jeden vyznam. Organizace feSi otazky jak pracovniho prostiedi v ramci celé
organizace, tak pracovisté. Trochu se zapomind na pracovni mista kazdého
jednotlivce, ale v dob¢, kdy kazda organizace spiSe vynaklada prostfedky na

marketing, se jen malo prostiedkt dostane i do této interni sféry.

Pracovni prostfedi v ramci celé organizace vychazi predevsSim z firemni
kultury. Pracovisté je dil¢i jednotka kazdé organizace. Vymezuje se v podobé
konkrétnich pracovnich prostort, kde travi vétSinu casu své pracovni doby
kazdy pracovnik. Tento prostor mize byt feSeny jako dil¢i kanceldie nebo

openspace.

3.1.1 Openspace

Ve vétsing firem, které maji vice zaméstnancu (zpravidla vice nez 10) se
v poslednich letech rozmohl americky fenomén zvany openspace. Roky se
provadéji vyzkumy, zdali je toto uspotfadani pracovniho prostiedi opravdu

vhodné. Jisté ma své pro a proti.

K jednoznaénym pro urcité patii:
- rychlejsi komunikace,
- manazer vidi v§echny své podfizené a miize je 1épe fidit,
- Openspace podporuje tymovost,
- pracovnici si mezi sebou 1épe vytvati osobni vztahy,
- pfenos informaci — nové ptichozi pracovnik se miize leccos rychleji
naucit, kdyz vidi ostatni kolegy, jak na ukolu pracuji a jak ftesi

pfipadné problémy.
K proti se da pficist:

- nedostatek soukromi pracovnik,

- ne kazdy pracuje na pracovnim misté, které je pro n€ho piijemné,
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- nedostatek klidu, hlu¢nost (napft. pfi telefonovani),

- neschopnost se soustiedit na 100 % u vétSiny pracovnikd,

- pracovnici mizou mit pocit, Ze jsou az piili§ sledovani vedoucimi
pracovniky, a tak miize jejich pracovni vykonnost klesat,

- Jen velmi obtizné se zde daji nastavit individualni podminky prace
(nevyhovujici teplota, klimatizace, otevirani oken),

- VyS§i mira nemocnosti — pii epidemiich je mnohem vétsi

pravdépodobnost, Ze se kolegové mezi sebou vzdjemné nakazi.

Je na kazdém vedeni firmy, zdali se rozhodne pro kancelafe fesené formu
otevienych prostor. Vyhodou a zfejmé i lakadlem pro levnéjsi feSeni jsou nizsi
pofizovaci néklady. Openspace je vhodny pro riizné call centra, marketingové
spolecnosti, kde se daji momentalni napady ihned konzultovat, nebo tieba pro
pracovniky v obchodni oblasti, ktefi jsou ¢ast své pracovni doby (nebo vétsinu)

na cestach.

Problematikou openspace se zabyvala i studie European Workplace
Trends z roku 2008, kde se ukazalo, ze Cesi oteviené pracovni prostory moc
Vv oblibé nemaji, ale jejich nelibost k otevienym prostoram stale vice roste. Ve
vétsich firmach se zavedla specidlni mista, kam se pracovnik miliZze doc¢asné
uchylit, kdyZ potiebuje opravdu klid na dileZzity hovor ¢i jeho prace vyzaduje
plné sousttedéni (napiiklad uzavérky). Je mozné, ze forma pracovnich prostorti
openspace vyvold mezi pracovniky soutéZivost a budou se snazit odvadét co
nejlepsi pracovni vykony, ale také se mlze stat, ze dojde k ipadku pracovni

moralky, a to je jist¢ nezadouci efekt.

3.1.2 Oddélené kancelare
Oddélené kancelare jsou u vétSiny pracovnikii popularnéjsi, protoze se

tam citi pfijemnéji a maji vétsi klid na praci. Maji také Sir§i moznosti

modifikace pracovniho prostfedi, coz v openspace neni tolik umoznéné.
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V idedlnim ptipad¢ kanceldf obyva jeden az dva zaméstnanci, ale z praxe se da
fici, ze pocet pracovnikli na jednu kancelaf neni nijak stanoveny. Vzdy zalezi

na rozloze kancelare.

Pro - oddé¢lenych kancelafi:
- Soukromi pracovniki,
- klid na vykonavanou praci, vyssi schopnost soustfedéni,
- Mmoznost personifikace svého pracovniho prostiedi,
- Moznost Gpravy pracovnich podminek (vyvétrani, pfitopeni...)
- moznost pustit si radio,

- Vytvofeni vazeb na kolegy v kancelafi.

Proti - oddélenych kancelafi:

neschopnost vedoucich pracovnikti efektivné kontrolovat své
podfizené,

- klesajici produktivita a vykonnost,

- méné lidi, kteti mohou pracovnikovi pomoci pii feSeni problému,

- pracovnik komunikuje piedev§im se svym nejbliz§im okolim, tudiz

si nevytvaii takové vztahy s ostatnimi kolegy v jinych kancelatich.

Pii hodnoceni pro a proti oddélenych kancelaii mize vyvstat otdzka,
zdali je vlibec mozné, zajistit pracovnikiim optimalni pracovni podminky, aby
nemély dopad jak na socialni stranku jedince, tak na jeho vykonnost. Typ
uzavienych kanceléii se hodi predevS§im pro manazery, pro pracovniky riiznych

uradu, pro kontrolni organy.

Obecné je velmi tézké zhodnotit, kterd forma pracovnich prostori je pro
organizace nejvhodnéjsi. Vzdy si musi dana organizace uvédomit, jestli je pro
jejich podnikatelsky zamér vhodna forma openspace ¢i oddélenych kancelafi.
Kazda z téchto forem ma sva pro i proti a je jenom na vedeni spole¢nosti, aby

se rozhodlo i na zaklad¢ svych finan¢nich moznosti, kterou cestou se vydaji.
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3.2 Pracovni podminky

Pracovni podminky jsou velmi provdzané S pracovnim prostfedim.
Pracovni prostfedi by mélo byt upravovéano tak, aby zamérné ptlisobilo na
smysly lidi, a tim se zajiStovaly nejoptimalnéj$i pracovni podminky, které
napomahaji pracovnikovi k pracovni pohod¢ a umoziuji Sanci na jeho vyssi
produktivitu prace. Dokonalé pracovni podminky mohou byt pro kazdého jiné,
individualni, ale obecné lze fici, ze maji byt takové, aby byly v souladu
s trovni techniky a technologii a z hlediska estetiky a ergonomie ma byt vse
dokonale dofeseno. Ma vliv i na spoleCensky rozvoj pracovnika, jeho

schopnosti a vlastnosti.

Pracovni podminky maji mnoho faktorii, které¢ je vyraznym zplsobem

vvvvvv

- fyzikalni podminky,
- Chemické podminky,

- biologické podminky.

3.2.1 Fyzikalni pracovni podminky

Tyto podminky velmi vyrazné ovliviiuji zdravi pracovniki a mohou
vyraznym zpusobem ovlivnit projev pracovnika. Daji se obecné rozdélit na
obtézujici, rusivé a Skodlivé. V pozitivnich méfitcich se miize jednat 1 o
piijemné fyzikalni podminky. Neptiznivé fyzikalni pracovni podminky vysoce
ovlivituji pracovni vykonnost, produktivitu price a vyraznym zplusobem
ovlivituji trazovost a celkovou bezpecnost prace. Pokud je pracovnik vystaven
dlouhodobé neptiznivym pracovnim podminkam, nejen ze to vede k jeho

mozné psychické nevyrovnanosti, ale predev§im maji dopad na fyzickou

stranku ¢lovéka.
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K tomu, aby mohla firma vytvofit pfiznivé pracovni podminky jen
nezbytné, aby byli nepfiznivé podminky priace dokonale rozezniny a

klasifikovany.

3.2.1.1 Hluk a vibrace

Hluk je na pracovistich velmi nebezpeCnym faktorem, ktery pifimo
ovlivituje zdravi zaméstnanct. Je velmi nebezpecny piedevsim tim, ze nema
vliv pouze na zdravotni stav, ale ovliviluje emociondlni stranku clovéka.
Vyvolavé v pracovnicich nervozitu, nepiijemné pocity a zasadnim zplisobem
ovliviiuje 1 miru schopnosti soustfedéni se. Hluk muze byt pravidelny a
monoténni nebo nepravidelny. Lidem zacind hluk vadit, kdyz se pohybuje
okolo 90 decibeld, coz se da ptirovnat ke zvuku pneumatického kladiva
V blizkosti n¢kolika malo metra. Zalezi také na tom, kde se hluk nachazi. Jinak
je vniman u pracovnik, kteti jsou v kanceléfi. Zde je kazdy hluk nepiijemny,
protoze se na takovém misté tolik nepfedpoklada. Jinak ho vnimaji pracovnici,
ktefi pracuji u vyrobnich linek, protoze ho ocekévaji. Ze zakona je natizeno
pouzivani ochrannych pomicek, kter¢ maji za kol omezit pfipadny dopad na

zdravi pracovnikd.

U hluku se rozliSuje jeho intenzita hlasitosti, vySka vydavaného hluku a
charakter ¢asového pribéhu. Plsobeni hluku na pracovniky je zavislé i na
akustickém tlaku, kmitoCtovém slozeni, ale i na individualnich vlastnostech
daného jedince. Pii plsobeni hluku na jiné nez sluchové organy je pomérné
tézké rozlisit, zda se jedna o vlivy Skodlivé ¢i rusivé. Obecné se da fici, ze
rusivé vlivy maji dopad spise na psychickou stranku ¢lovéka ptredevsim, pokud
ma pusobeni dlouhodob&jsi charakter. Pak vyvolava pocity podrazdéni.
Dochazi zde ke stimulaci nejen zvukovych organt ale i celého organismu.
Z vegetativnich funkci ovliviiuje funkci analyzétort ¢i endokrinni funkce. Co
se tyka neurovegetativnich reakci, objevuji se pfedevsim bolesti hlavy, zvySené

napéti svalovych skupin ¢i nespavost, ale také se objevuje zvySeny krevni tlak,
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zvySeni vyluCovani ZzaludeCnich §t4v a md vliv i na ob&hovy systém.
V ptipadé, ze pracovnik je dlouhodobé vystaven plisobeni hluku, po Case se

objevi zanéty sliznic, zhorSeni vidéni a zmény ve funkci endokrinnich zlaz.

Jak je vniméan hluk pfi riznych aktivitach:
- 20 dB — selest listi,

30 dB - $epot,

50 dB - tichy hovor,

- 80 dB - silny dopravni ruch ve vzdalenosti 7 metru,

- 90 dB — pneumatické kladivo,

130 dB — tryskovy motor.

Ptipustna hladina hluku je upravena normami. Pfi obsluze stroji a
hluénych zafizeni hladina nemé piekracovat 80 foni Vv misté obsluhy.

V kancelafi je to 50 font.

Ruku v ruce jde s hlukem i dalsi problém na pracovisti nazyvany vibrace.
Vibrace 1 hluk maji spolecnou pfi¢inu a tim, Ze snizime miru jednoho se
automaticky snizi i mira druhého faktoru. Pisobeni vibraci ma za nasledek
bolesti hlavy, nepfijemné pocity v okoli zaludku a vede ke zhorSovani
vibrace pfendSena pomoci rukou. Pti dlouhodobém ptisobeni vibraci ptes paze
do celého téla vznika onemocnéni cév, nervu, kosti, kloubt a §lach. Pracovnik
citi mravenceni, zhor$i se mu citlivost prsti a nejhor§im disledkem ptisobeni je
postiZeni patefe, coz mize mit fatalni nasledky. Naptiklad to, Ze bude postizen

pohybovy aparat a schopnost pohybu pracovnikli bude velice ztizena.

Ochranné pomiicky jsou natizené. Do 95 decibeld je natfizeno pouzivani
usnich zatek, nad 95 decibell jsou to muslové chranic¢e usi a nad 100 decibelt
musi pracovnik pouzivat ochranou piilbu a ochranu usi. Mezi prevenci u
vibraci se fadi predevS§im ptestavek pii praci s pfistroji, které vibrace vydavaji.

Pouzivaji se téZ antivibra¢ni rukavice, které soucasné chrani i pfed chladem.

41



3.2.1.2 Osvétleni a barevné zrakové podminky

Svételné podminky jednoznacn€ ovliviiuji pracovni vykon. Pfi nizkém
osvétleni se pracuje stejné Spatn¢ jako pti velmi vysoké svitivosti. Osvétleni se

hodnoti pfedevsim témito kritérii:

svételna intenzita,

svételna stalost,

- rovnomeérnost svétla,

- Smér svétla,

- Stinivost a kontrasty,

- barva svétla,

- celkovy jas a barva prostoru,

- oslnivost a ostrost svétla.

Mnohdy se firmy dopoustéji chyb v tom, Ze si mysli, ze ¢im vice svétla
zaméstnancim poskytnou, tim je to pro né Iépe. Pokud neni mozné zajistit
vSem pracovnikiim denni pfirozené venkovni svételné podminky, nastupuji
stolni lampy, zafivky ¢i zavésnd svitidla. Vyznam celkového osvétleni je
Vv zajisténi dostateCné viditelnosti a bezpecné orientace v prostoru. Umélé
osvétleni by se mélo co nejvice pfiblizovat svymi vlastnostmi svétlu dennimu,
protoZze takové svétlo je pro lidské oko nejpfirozengjsi a zaroven 1
nejptijemnéjsi. Osvétleni v pracovnim prostoru by nemélo vrhat velké

mnozstvi stinli, nemélo by vytvaret velké kontrasty a prostor by mél byt tedy

osvétlen co nejvice rovnomeérne.
Pozadavky na osvétleni pracovisté upravuje zakon ¢. 309/2006 Sb.,
zakon a zajiSténi dalSich podminek bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci,

V platném znéni.

Ke snizeni jasu oblohy se obc¢as vyuzivaji okna se zabarvenym sklem.

Tato skla zabranuji propousténi ultrafialového nebo infracerveného zateni.
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Vysledkem miiZe ale byt zkresleni barevnosti vnéjsiho prostiedi. Navic vétSina
zabarvenych skel propousti svétlo s koeficientem propustnosti 25-60 %, avSak

pro ucinné odstinéni je potiebnd hodnota propustnosti méné¢ nez 10 %.

Pouzivani barevnych variaci ovlivituje pracovni pohodu, vede ke zvyseni
schopnosti orientace v prostoru a umoziuje dobrou rozliSovaci schopnost v
pracovnim prostiedi. V pfipad¢, ze se firma rozhodne pfispét svym
zamestnancim k lepsi pracovni pohodé barevnym feSenim pracoviste, je tieba

klast diraz na tyto aspekty:

pracovnici na pracovisti podle véku a genderu,

tepelné pomeéry na pracovisti,

barva a intenzita osvétleni,

tvar, velikost a poloha pracovniho prostoru,

druh, zpisob a trvani pievladajici ¢innosti.

Barevné feSeni pracoviSté vyraznym zplsobem ovliviiuje i psychiku
zaméstnancl. Pokud by naptfiklad v mrazirnach byla pouzita modra ¢i Seda
barva, byl by u pracovnikil vyvolan pocit jesté vétsi zimy. Musi se rozliSovat
intenzita barvy, barevny ton, sytost a svétlost barvy, i to, jestli jsou barvy

chromatické (pestré) ¢i achromatické (bild, cerna, Seda...).

Pro rlizné predméty Ci cesty je barva uz predem urcend. Napftiklad hasici
pfistroje jsou vzdy cCervené, elektroinstalace modra. Potrubi je rozliSovano
barvami podle toho, co v ném proudi, je-li je to plyn ¢i tekutina. Signaliza¢ni

barvy jsou zelend, ¢ervend, modra, nékde modré a Zluta.

Normami jsou uréené bezpeénostni barvy. Cervena je barvou vystraznou,
pokud je zkombinovana s bilou, jednd se o signaliza¢ni barvy napiiklad
v dopravé. Cernozluta se pouziva u vyzna¢ovani ramp a najezdi, zmény arovni
podlah ¢i zazenych prijezdii. Oranzova barva charakterizuje mista, kde lidem
hrozi bezprostfedni nebezpeci, zluta znaci pouze potencionalni nebezpeci.

Zelena je barvou bezpeci, takze nemocnice, zdravotnicka zatizeni ¢i nouzové
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vychody jsou znaCeny pravé touto barvou. Pro informace, nasténky ¢i tabule

slouzi barva modra.

Barvy maji pifimy vliv na psychiku lidi, zaméstnanci. Co se tyka
pracovnich prostor a pracovniho mista zaméstnance, je tieba brat v tvahu
poloha a svétova strana, na kterou je pracovisté orientovano. V dnesni dobé
uspor nakladi je zde ale velky problém a zaméstnavatelé vybiraji ¢asto pouze
dle svych finan¢nich mozZnosti a radé¢ji investuji do néceho jiného, nez je
zrovna barevné a celkové technické vybaveni pracovnika. Kancelare, které jsou
orientovany na jih, by mély mit spiSe studenéjsi odstiny barev s pfihlédnutim
k materialu nabytku. Mistnosti, které trpi nedostatkem denniho svétla je dobré
vybavit teplymi barevnymi odstiny, protoze navodi teplejsi atmosféru. Obecné
se nedoporucuje pouzivat lesklé barvy a materiadly, které mohou vytvaret

druhotné svétlo a mohou hazet odlesky, které zkresluji ¢i dokonce osliuji.

V ptipadé, ze by se prostorové vybaveni vice barevné feSilo, byla by
roz8ifenéjsi pracovni pohoda a ta, jak je znamo, piispiva ke zvySeni pracovni
produktivity. I tato mala investice miize pomoci pracovnikiim pti plnéni svych

pracovnich povinnosti.

3.2.1.3 Klimatické podminky

Jsou klimatické podminky diilezité? Rozhodné ano. Mikulastik (2007) ve
své knize uvadi, Ze klimatické podminky zahrnuji né€kolik parametrt:
- teplotu vzduchu,
- vlhkost vzduchu,

- prasnost.
Teplota vzduchu se li§i na zdkladé vykonavané prace. Lidé pracujici

Vv chladirnach, mrazirnach se bézné¢ pohybuji v teplotaich kolem 5-10 stupna

Celsia. V kancelatrich by mélo byt néco mezi 19-23 stupni Celsia pii vlhkosti
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kolem 17 %. V ptipad¢, ze na pracovisti jsou neptiznivé klimatické podminky,
vede to K problémim s termoregulaci organismu. Teplota v Satnach, na

toaletach ¢i umyvarnach je stanovena normami.

Relativni vlhkost mezi 50 % az 70 % u nékterych jedincii vyvolava
dychaci potize, piipadné¢ mize vyvolavat i dal$i vazné&jsi zdravotni potize, jak

uvadi Jokl (2002) ve své publikaci.

ZnecCisténi ovzdusi drobnymi pevnymi c¢asticemi neboli prachem je
obecné povazovano za velky problém pro zdravi pracovnika, ktery musi
Vv takovém prostfedi pracovat. Prach miize byt bud’ toxicky, nebo netoxicky.
Netoxicky prach méa ptedev§im drazdivy charakter, kdy se mize jednat o
mineralni prach (cement, oxid vapenaty...), textilni, Zivoc¢iSny nebo rostlinny.
Maximalni limity prachu jsou upraveny normami. Céstice prachu maji vliv na
zdravi z hlediska své velikosti. Ty nejmensi z nich zachyti horni cesty dychact,
stfedni jsou zachyceny v dolnich cestach dychacich a velké ¢astice se dostavaji
do alveolii a mohou C¢init respira¢ni obtize. Nejucinngjsi ochranou, jak se
chranit proti prachovym ¢asticim, jsou prachové rousky a vhodné zakryti o¢i,

napftiklad transparentnimi brylemi.

3.2.2 Chemické a biologické latky

Chemické a biologické latky na cloveéka plsobi nebezpecné. Touto
problematikou se zabyva predevS§im primyslova toxikologie a pracovni
1ékafstvi. Tucek (a kol., 2005) je klasifikuje nasledovné: vybusné, oxidujici,
extrémné hoflavé, vysoce hotlavé, hoflavé, vysoce toxické, toxické, zdravi
Skodlivé, zirave, drazdivé, senzibilujici, karcinogenni, mutagenni a toxické pro
reprodukci. ReSeni problematiky tykajici se toxikologie je interdisciplindrni
zalezitost, na kter¢ se podileji biochemici, chemici, hygienici, psychiatfi,
neurologové a dalsi odbornici. Puisobeni chemickych a toxickych latek je velice

Skodlivé, protoZze pusobi primarné piimo na centrdlni nervovy systém.
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NejcastéjSimi toxiny jsou: benzen, benzin, toluen, olovo, sirovodik, hexan,
alkoholy, glykoly, chlor a dalsi chemické latky. Tyto latky musi byt podle

norem fadné oznaceny i se stupném jejich nebezpeci.

Slabé intoxikace vyvolavaji nervozitu, bolest hlavy, poruchy spanku,
poruchy koncentrace nebo mohou byt pfi¢inou urazii ¢i meziosobnich

konfliktu.

Pti praci s témito chemickymi latkami je vzdy nutné mit odpovidajici

pracovni pomucky a ochranné prostredky.

3.3 Stresory v pracovnim prostredi

Stres na pracovisti zazil snad kazdy pracovnik. Stres na pracovisti se da
rozliSovat podle ptiCiny, ze které prameni — tedy z psychické ¢i fyzické zatéze.
Vznikd z nepfiméfené pracovni zatéze (pracovni podminky, socidlni faktory,
mira zabezpeCeni zdravi a ochrany pracovnikii, mize byt nadlimitni ¢i
podlimitni. O nadlimitnim stresu se mluvi v pfipadech, kdy pracovni
pozadavky na pracovnika ptesahuji jeho vykonovou kapacitu a podlimitni je
Vv pfipadé, ze pracovnik pln€ nevyuziva vSechen svij potencidl. Nepiimétena
pracovni zatéZ se zprvu projevuje tak, Ze pracovnik se citi nekomfortné a mize
vyustit aZz v zavazné zdravotni problémy. Pokud je pracovnik dlouhodobé

vystaven silnému tlaku a nedojde ke v¢asné korekci pracovniho stresu, mizou

se u pracovnika projevit patologické zmény.

3.3.1 Klasifikace stresoru
Stresory v pracovnim prostiedi se daji rozlisit takto:

- proces prace (mnoZstvi, as vymezeny na praci, charakteristika

prace),
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- fyzikalni pracovni podminky,

- socialn¢ psychologické podminky.

Proces prace je vymezenim pracovnich ukolii a jejich provadéni.
Mnozstvi prace je vétSinou predem urceno, pracovnik dale vykonava i nové
ptichozi pozadavky. Cas vymezeny na praci je doba, za kterou pracovnik musi
mnozstvi prace stihnout udélat. Odlisuji se pozadavky na ¢innosti, které jsou
spojené s velmi vysokymi naroky na koncentraci, a to bud’ na jedno ¢i vice
mist, na rychlost rozhodovani, rozpoznavani, na mysleni koncepéniho a
tvotivého typu (feSeni nové prichazejicich problémt na zakladé velkého ¢i
neuplného souboru informaci), dale pozadavky na pracovni ¢innost, ktera je
stereotypni, nestejnomérnd, prace kterd zatézuje pouze nékteré Casti svalstva a

jiné dalgi.

Fyzikalni pracovni podminky ovliviiuji pracovni vykon. Na pracovnika
pasobi faktory, jako jsou: pracovni urazy, nemoci z povolani (napiiklad pti
praci s chemickymi latkami), prace v hlu¢ném prostiedi, v horku, v zim¢ nebo
ve Spatném osvétleni. VSechny tyto faktory vnimé pracovnik jako ruSivé
elementy, které brzdi pracovni Cinnost, protoZe se na né¢ moc soustiedi, at’ uz
védomé ¢i nevédomé, nebo je vnimé jako ohroZeni svého zdravi, Zivota ¢i

osobnich potieb.

Socialné psychologické podminky jsou podle Eltona Maya na pracovisti
pro pracovniky vyraznym prvkem. Jde o uznani ¢innosti spojené se zvySenou
odpovédnosti ostatnimi pracovniky, ktera mtize byt bud’ hmotna, nebo socialni.
Dal§im faktorem ovliviiujicim pracovnika je to, zda pracuje v izolovanych
podminkach s nedostatkem socialni interakce nebo naopak pracuje ve stalém
kontaktu s ostatnimi lidmi, coz miize naruSovat pracovni rytmus (¢asté zvonéni
telefonu, navstévy nebo hovor ostatnich pracovnikll). Mlze se také stat, ze
pracovnik je frustrovany ze situaci, které vzniknou nevhodnym rozlozenim
pravomoci ¢i odpovédnosti, nedostatecnym ohodnocenim vykonané prace

(ztrdceni motivace) nebo nema moznost platového ristu. Takovéto faktory
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muze pracovnik vnimat jako rusivé ¢i az ohrozujici ve smyslu ohrozovani

seberealizace a uspokojovani vlastnich potieb.

3.3.2 Psychosocialni zatéz

Psychosocialni zatéz v pracovnich podminkéch ukazuje na zdroje zatéze,
které prameni ze spoleCenského prostredi a jeho podminek. Pracovnik se neciti
V pracovni skupiné pifijemné, mize mit konflikty s dalSim pracovnikem, c¢i
muze byt vystaven Sikané. Takovy pracovnik se postupné zacind uzavirat do
sebe, snazi se moc nekomunikovat, a takové stavy maji vysoce negativni dopad
na jeho psychickou stranku. Ta ma piimy dopad na jeho pracovni vykonnost.
Zprvu se mu nebude chtit do prace chodit, bude do ni chodit s nechuti. Jeho
pracovni vykon za¢ne umérné klesat vzhledem K jeho psychickému stavu,
protoze se bude bat jakkoliv zeptat ¢i poradit se, aby se mu pracovnici
nevysmivali ¢i ho pouze neodbyli. U takového pracovnika je jen otazkou cCasu,
kdy mu za¢nou zdravotni problémy, bude ¢astéji nemocny a nakonec to mize
vyustit az K jeho celkovému zkolabovani. Po psychické strance na tom bude
tak Spatné, ze si bude hledat nové zaméstnani a nejspiS pracovni skupinu
opusti. Uz pak nezélezi na tom, jestli byl pracovnik Sikanovan kolegy c¢i

vedoucim pracovnikem (mobbing ¢i bossing).

Naproti socidlnim faktorim stoji dalSi skupina, kterd trpi tzv.
techostresem. Tento termin oznaCuje strach ztechnickych véci, stroji ¢i
pomucek. Tento strach oznacuje obavy ze slozitého ovladani stroji nebo
Z neptiznivého vlivu na zdravotni stav pracovnika, ktery musi stroj obsluhovat.
Tento problém se objevuje spiSe u pracovnikl vys$Siho véku v dobé, kdy se
maji naucit pracovat s pocitatem. Maji strach, Ze se ho nenauci spravné
pouzivat, Ze smazou néjaka dilezitd data nebo ze ptistroj néjakym zplisobem
poskodi. Kdyz si s pocCitacem nevédi rady, dostanou se 1 do ¢asové tisn€, a tim

se vyvola stres.
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Fyzické priznaky stresu
- pocit tihy na hrudniku,
- nap¢ti nebo bolesti svali
- pocit tuhosti v kloubech,
- bolesti zad,
- pulzovani ve spancich,
- zaludecni obtize (po jidle, pted jidlem),
- casté infekce nebo nachlazeni,
- rychlejsi ¢innost srdce nebo buseni srdce,

- drastické zmény v chuti nebo vaze,

alergie, zrudla ktze, kopftivka.

Emocni priznaky stresu
- znud¢énost, nezajem,
- neklid, nespokojenost, strach, panika, obavy,
- podrazdéni, zlost, nepratelstvi,
- Ppocity beznadé¢je a bezradnosti,
- smutek, deprese,
- emoc¢ni nestabilita — stfidani emoci,

- neschopnost se branit okolnostem.

Dalsi priznaky

ztrata koncentrace,

- odkladani rozhodnuti a neschopnost se rozhodovat,
- demotivace,

- nespavost, porucha usinant,

- ospalost ptes den,

- noc¢ni buzeni a pocit vyCerpani po ranu,

- socialni izolace (spolecenskd),

- chozeni do préce v noci nebo o vikendech,

- noSeni si prace domii,

- Vnimani sebe pftili§ vazné,

- zpusobem relaxace a uté¢ku od problémii se mohou stat drogy.
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Je dulezité snazit se tyto vlivy minimalizovat a pfedchéazet jim. Jako
nastroj pfi snizeni téchto vlivli je napomocno dodrzovéani zasad bezpecnosti
prace nejenom pouzivanim ochrannych pomicek, ale spravnym dodrzovanim
prestavek, rotaci prace, pfedchazeni Spatnym interpersonalnim podminkam. Jen

tak dokéze pracovnik snizit dopad stresu a zkratit jeho ¢as plsobeni.

3.4 Ergonomie

Slovo ergonomie pochazi z fectiny, kdy ergon znamena prdce a nomos
znamena zdkon. Tato véda se zabyva optimalizaci lidské Cinnosti predevs§im
vhodnymi tvary a rozméry nastroji, nabytku a dalSich pfedmétd, které
pracovnik k vykonavani své prace potiebuje a pouziva. Ergonomie je
mezioborova  disciplina, ktera integruje  poznatky z dalSich  véd.
Z humanistickych je to naptiklad psychologie a fyziologie prace, hygiena
prace, biomechanika ¢i antropometrie a z technickych véd je to véda o fizeni,

kybernetika ¢1 normovani.

Cilem ergonomie je, aby vSechny pouzivané predméty pro praci co
nejvice vyhovovaly individualnim pfedpokladim kazdého pracovnika. Tento
obor je velmi tzce spjaty s pracovnimi podminkami a také ma vliv na pracovni
vykon a spokojenost zaméstnancl. Tato véda ma také za ukol to, aby se
pracovnici pii praci citili pohodlnéji, aby prace neméla vliv na jejich zdravi a

pracovali efektivngji.

vvvvvv

Az s nastupem mechanizace a zacatku lidské prace se stroji se tento obor zacal
rozvijet. ProtoZe robotizace a mechanizace piinesly urcité zmény, muselo se
zaCit k lidské praci pristupovat jinak. Realizace ergonomie neni na prvni
pohled tak jednoduchd, jak se mlze zdat. Aplikovani poznatkii ergonomie do
praxe je mnohdy nefeSitelnym problémem. V dnesni dobé&, kdy lidé travi

vétsinu svého dne sezenim, a to predevsim u pocitace, se poznatky a aplikace
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ergonomie stavaji dllezitou prevenci pifi onemocnénich z jednostranné,

dlouhodobé, nadmeérné zatéze.

Norsky inzenyr Boss jako prvni piisel s navrhem ergonomie jako védni
discipliny a jeho ndméty se rozvijely predevsim v Némecku. Na prelomu 19. a
20. stoleti se ji zabyvali také Taylor a Gilberth, kdyz vytvotili metodiky, ptesné

pracovni postupy a vyloucily vSechny zbytecné pohyby pfi praci.

3.4.1 Zakladni oblasti ergonomie

Mezi zékladni oblasti ergonomie se fadi tii hlavni sméry. Jsou to oblasti,
které se zabyvaji fyzickymi podminkami pracovniho prostiedi, psychickym

pusobenim a organizacnimi systémy.

3.4.1.1 Fyzicka ergonomie

Zabyva se vlivem pracovniho prostiedi a podminek na lidské zdravi.
Vyuzivd poznatky z védnich oborii anatomie, fyziologie, biomechaniky a
antropometrie. Jeji hlavni zaméfeni je na problematiku pracovnich poloh,
uspotadani pracovniho mista, opakovatelnosti pracovnich  ¢innosti, na
manipulaci s pfedméty, na bezpecnost prace a onemocnéni, ktera jsou praci

podminéna (pohybovy aparat).

3.4.1.2 Kognitivni ergonomie

Psychicka ergonomie fesi psychologické aspekty pracovni ¢innosti. Mezi

n¢ se fadi predevSim percepce, schopnost soustfedéni, pamét, schopnost
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realného tsudku, psychicka zatéz, schopnost rozhodovani a interakci ¢lovek —

pocitac, pracovni stres a dalsi aspekty ptisobici na lidskou psychiku.

3.4.1.3 Organizacni ergonomie

Zaméfuje se zvlast¢ na socialné technické systémy vcetné jejich
organizaénich struktur, postupti a strategii. Resi systém komunikace mezi lidmi
na pracovisti, tymovou praci, pozitivni socialni klima, pocity komfortu nebo

rezim prace a odpocinku.

3.4.2 Specialni oblasti ergonomie

Tyto specialni oblasti se vztahuji vzdy k urcité profesi a k urCitému
pracovnimu systému. Mezi hlavni specidlni oblasti ergonomie se pocita
myoskeletarni ergonomie, psychosocialni, participaéni, rehabilitaéni ergonomie

a ergonomie a legislativa.

Myoskeletarni ergonomie se zabyva prevenci onemocnéni pohybového
aparatu, predev§im patefe a hornich koncetin v disledku nadmérné
jednostranné zaté€ze. Psychosocidlni ergonomie fesi psychosocialni poZadavky
na pracovnika pii praci. Velky vyznam ma pii vybéru pracovnikli na adekvéatni
pracovni mista. Je tuzce spjata s myoskeletarni ergonomii. Podstatou
participacni ergonomie je U€ast pracovnikil pfi navrhovani zmén upravovani
pracoviSté. Profesni pfipravu handicapovanych osob ma na starost prave
rehabilitacni ergonomie. Upravuje podminky pracovnich pomticek, nastroji a
nabytku tak, aby byla v souladu a podminkami handicapovaného pracovnika.
Ergonomii fes$i i legislativa. Je ustanovena v zakonech, vladnich nafizenich a

predev§im v normach a smérnicich (ISO, CSN).

Hlavni zasadou pfi tvofeni vhodného pracovniho mista je odstranéni

vSech skodlivych, obtézujicich a ruSivych vlivili, protoZe jen tak se d& vytvofit
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pracovni misto a pracovni podminky, které maji na pracovnika motivujici efekt
a vliv na pracovni spokojenost spojenou s pracovni vykonnosti. To, zda je
pracovnik na svém pracovisti spokojen, se da zjistit bud’ formou rozhovoru,
nebo dobie zkonstruovanym dotaznikem. Tim, Ze se zjisti vSechny mozné
faktory ovliviiujici pracovni spokojenost, se da pracovni prostfedi stimulovat
ke spokojenosti vSech a dobrého pocitu z vykonané prace. Co je pro organizaci

vic nez spokojeny pracovnik?
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4. FENG SHUI

Lidé maji dnes k Feng Shui rozdilné piistupy. Dalo by se fici, Ze se
obecné daji rozdelit do tii skupin. Prvni jsou véfici, druzi jsou skeptici a treti
skupina zahrnuje lidi, ktefi nejsou pln¢ rozhodnuti, zdali tomuto uceni véii
nebo ne. Na vefejnosti je obecné jakékoliv vychodni uceni piijiméno
s nedaverou. Je pomérné tézké fici, proC se tomu zépadni svét tak brani. Je to
jenom jejich trik nebo ptistup jak zamaskovat svou neznalost? Uceni Feng Shui

se neda presné definovat.

Jeho nejrozsitengjsi definice jsou:

Feng Shui se povazuje za uméni rozmistovani.

Cilem Feng Shui je design interiéru.

Cilem Feng Shui je vyzdobit naSe prostiedi objekty zajist'ujici Stésti.

Cilem Feng Shui je Zivot v souladu s pfirodou.

Cilem Feng Shui je rozmnozeni bohatstvi.

Cilem Feng Shui je obohaceni naseho zivota.

Avsak, ktera ztéchto definic je sprdvna? Neni to definitivné pouze
vyzdoba prostiedi, ve kterém se lidé pohybuji, ani to neni uméni rozmistovani
nabytku. Spravné rozmistovani predméti a nabytku se jako novy koncept
dostal do uceni Feng Shui az v devadesatych letech dvacatého stoleti. Takze
pokud nékdo tvrdi, Ze za starych dob to bylo soucasti uceni, tak nemluvi
pravdu nebo o historii Feng Shui vi pramalo. Je pravda, ze predméty byly
pouzivany, ale vzdy pouze jako souc¢ast tamni kultury. Feng Shui neni navod
na spravny designem interiéru ani neni o zivoté v harmonii s pfirodou. Pokud
by n€kdo chtél zit v souladu s pfirodou, musel by zit nékde pobliz lesa,
nevyuzivat elektrické energie a sam si péstovat a obstardvat potravu. Je
pravdou, Ze uceni je o harmonizaci, ale harmonizaci ¢eho? Ve starych ¢inskych
spisech je mozno se dozvédét, ze v Cinské metafyzice se rozliSuje 5 kategorii
studia svéta. Feng Shui spadda pod fyziognomii zivotniho prostiedi.

Fyziognomie je vlastné posouzeni vzhledu skrz vzorce a vypocty za Gcelem
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posuzovani moznosti a Sanci jedince v zZivota a V konkrétnim prostoru. Toto
uceni neni pouze modni zdlezitosti. Je to véda, kterd se objevuje uz vice nez
7000 let na naSem svété a je zalozena na spravném vyuziti energie ¢chi
okolniho prostfedi. Tuto zivotni energii vyuzivaji i zapadni 1ékaii, ktefi se

zabyvaji akupunkturou ¢i akupresurou.

Feng Shui je starovéké ¢inské uceni, které se zabyva vztahem jednotlivce
Kk Zivotnimu prostoru, proudénim pozitivni energie a harmonie. Neznamena to
pouze védéni, jak ma byt v domé ¢i kancelafi rozestavén nabytek, ¢i kde ma
budova stat. Jeho rozsah je mnohem SirSi. Pomaha i v takovych oblastech, jako
je uspech v pracovnim Zzivoté, v partnerskych vztazich, v komunikaci obecné a

ke zklidnéni energii.

Své zaklady stavi hlavné na spravném proudéni energie ¢chi, pouziva
Skoly formy a kompasu, vychazi z polarity jinu a jangu, spolupracuje s péti
elementy (voda, zemé&, dievo, ohenl a kov). Harmonii mezi nimi vytvari
prostfednictvim barevného uspofadani, spravnym pouzitim tvard, materiald,
vini ¢i doplitkd. V minulosti velmi izce spolupracovalo s ¢inskou astrologii,
numerologii a da se fici, Ze ma mnoho spole¢ného i s indickym systémem vastu

Sastra.

Feng Shui ma jako stézejni tok energii ¢chi, kterd je vSudypfitomna a jeji
proudéni je pro cely systém Feng Shui velice dulezité. Kvalita, mnozstvi, a to,
zda je pozitivni nebo negativni, ma pfimy vliv na naSe zdravi a psychiku, i

kdyz si to lidé €asto neuvédomuji.

4.1 Historie Feng Shui

S ptesnosti se neda urcit, jak dlouho je jiz uceni Feng Shui na svéte.
Hovoii se o vice nez 7 000 let. Vzniklo v daleké Cing. Jedna se o védu, uméni,

ktera byla pivodné ur¢ena jako metoda pro hledani nejvhodnéj$iho mista pro
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hroby piibuznych nebo panovnikt. Cifiané pevné véfili, Ze hrob je dim jeho
predka, a proto chtéli, aby po smrti mél klid a harmonii. Toto ale nebyl jediny
divod. Dalsim divodem, pro n¢ tenkrat rozhodujicim, bylo to, Ze pokud jejich
pfedci méli vhodné umisténi hrobu, zaru¢i to rodiné uspéch v budoucnu.
V ptipad€ umrti panovnika se hledalo nejoptimalnéjsi misto pro jeho hrob, aby
to prineslo Uspéch celému narodu. Na samém pocatku vzniklo velké mnozstvi

metod, ale v dnesni dobé se pouzivaji pouze nékteré.

Tato metoda hledani nejoptimalnéjSich mist pro hroby neziistala jenom u
tohoto. Brzy zacali bohati majitelé pozemkt vyhledavat prvni odborniky Feng
Shui, aby jim pomohli nalézt nejlepS$i misto pro vystavbu jejich domt, ¢i
Vv piipad¢ panovnikl pro vystavbu jejich palacii. Mezi prvni poradce védy Feng
Shui se patfili mudrcové a knézi, ktefi byli zaroven lékafi, astrologové,
duchovni ¢i vSestranni véstei. Kdyz se na né lidé obratili, tito odbornici pecliveé
prométovali a probddavali misto, kde méla byt budova umisténa. Magové poté
poskytli detailni vyklad toho, jak a kde ptfesn¢ by mél diim byt postaven. Brzy
poté, co se dostaly nékteré poznatky a zasady do vetfejného povédomi, stalo se

pro svétské poradce Feng Shui podnikatelskym oborem.

4.2 Hlavni proudy Feng Shui

V pribéhu celého zkouméani Feng Shui vznikly hlavni dva proudy
praktikovani. Jednim proudem byla Skola kompasu a druhym $kola formy. Pti
spravném posouzeni mista pro vystavbu budov se ale zohlediiuji 1 dalsi faktory.
Patii mezi né okolni pfiroda, podnebi, pocasi v cilové lokalité, rychlost
nejbliz§iho vodniho toku a vyhled do svétovych stran. Butler Biggsova (2003)

ve své knize uvadi nasledujici rozd€leni:
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4.2.1 Skola kompasu

Prvnim proudem je tzv. Skola kompasu. Poradce, ktery vyuziva Skolu
kompasu, vytvaii astrologicky vyklad pro majitele domu vzdy, urci
nejvhodnéjsi svétovou stranu, kam by dany dim mél byt nasmérovan.
Pouzivaji specialni kompas, ktery se nazyva lo-pan a ten urCuje svétovou
stranu. Proporce, rozméry délky a pocatek stavby se uré¢i také podle kompasu

lo-pan jesté s vyuzitim numerologie a aktudlnim rozmisténim nebeskych téles.

4.2.2 Skola formy

Metoda formy se naprosto odliSuje od metody kompasu. Ke stejnym
cilim pfistupuje ze zcela jiného uthlu. Dava prednost pozorovani a vykladu
viditelnych i neviditelnych energii, které dané a pozadované misto obklopuji a
charakterizuji. K vykladu byly pouzivany tvary bajnych zvifat. Mezi né patfi
predevs§im draci, hadi, Zelvy, fénixové a tygii a kazdému z nich se pfisuzuje

nekolik irovni vyznamu.

4.2.2.1 Energie Fénixe

Tyka se predevsim otevien¢ho prostoru pied vchodovymi dvefmi. Misto
pfed vchodem se v terminech Feng Shui nazyvé tradiéné zatfivy paldc nebo
Fénix. Cchi (Zivotni energie) Fénixe predstavuje energii jihu a elementu ohng.
Nemély by se zde nachéazet vysoké zdi, jehli¢nany, uzké péSinky nebo rusné

silnice.
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4.2.2.2 Energie draka

Cchi draka je energii vychodu a elementu dieva a piedstavuje levou
stranu domu ¢i budovy. Tato energie by méla vytvaiet ochranou a podptirnou
energii domu ¢i budovy v neptehnané mitre. Drak vychazi z podzemi a sméfuje
vzhiiru mezi mraky, proto je dobré, aby na levé stran¢ budovy byl bud’ kopec,

nebo v piipadé budov ve mésté jina budova se srovnatelnou vyskou.

4.2.2.3 Energie tygra

Na druh¢ strané pfimo naproti drakovi se nachézi energie tygra. Pokryva
pravou stranu budovy ¢i domu. Tygr piedstavuje energii zapadu a element
kovu. Jeho energie je prchavéjsi nez energie ostatnich, protoze je spojovana
s tygfim skokem. Symbolizuje chvili, kdy je v jediném okamZziku uvolnéna
nastfadana energie. Nejlépe by se mél tygr projevovat jako zvIinénd krajina

nebo shluk vySkovée srovnatelnych budov, 1épe nizsich.
4.2.2.4 Energie hada

Sila hada je pfimo uvnitt budovy nebo domu. Vyjadiuje klid stejné jako
pohyb, reaguje na podnéty ve svém okoli. Tvofi osu, kolem které se toci
vSechny energie v dom¢, a predstavuje element zem¢.
4.2.2.5 Energie Zelvy

VSe co se nachdzi za domem ¢i budovou je velmi dualezité pro spravné

proudéni energie. Prostor za budovou se nazyva zelva. V ptipadé, Ze je zelva

idedlné teSend, poskytuje domu dlouhodobou a silnou oporu. Nejlepsi ¢chi
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zelvy poskytuje krajina, ktera mé stoupajici tendenci, na jejimz upati jsou silné

zdi nebo naptiklad mnohalety strom.

Vsechny tyto energie se daji piirovnat pro lepsi predstavivost ke kieslu
s opéradlem. Kdyz si budete vybirat pohodIné ale i funkéni kieslo, méli byste
zvézit vSechny tyto aspekty. Chcete mit jistou oporu za zady, dostatek prostoru,
mit podpory po stranach a piijemny pohled dopfedu. Jedin¢ v takovém kiesle
se muzete citit dobfe a realizovat se v ném. Stejné tak je to i s budovami.
Budete mit dostate¢nou oporu za zady i po stranach, budete se citit jisti, ale ne
stisnéni. Komu se miize pracovat dobie v prostorach, které absolutné

neodpovidaji spravnému rozvrzeni energii?

V dnesni dobé vétsina vychodnich odborniki pouziva pravé tyto dvé
metody, které vzajemné kombinuji. V prubéhu poslednich let se zacaly
pouzivat metody jako Skola symboliky, kterd posuzuje a vyklada prostiedi
jako toky energie, nebo $kola ¢teni ¢chi, ktera velice zdiraznuje ¢teni energie
budov. At uz se pii posuzovani situaci pouzije kterdkoliv metoda, vSechny
dohromady mayji jediny cil. Ten cil je vytvofeni rovnovahy mezi ¢lovékem a

jeho prostiedim.

Cilem Feng Shui je harmonizace clovéka s prostfedim, které na néj
pusobi. Jedna se 0 individualni pfizptisobeni jednotlivych prostord s vyuzitim
starovékych Cinskych zkuSenosti. Toto uceni se nedd nijak zobecniovat. Pii
aplikaci na kazdy objekt je tfeba pfistupovat k tomuto tkolu naprosto
individualné. Zaklady jsou samoziejme stejné, jako tieba vyuziti §koly forem,
ale dal$i personalizace je dulezitd predev§im v tom, co klient vlastné pozaduje.
Pokud pozaduje pouze piijemnéjsi prosttedi a ma zijem o své zdravi
s vyuzitim energie ¢chi, bude se k takovému tikolu pfistupovat jinak, nez kdyz
bude jiny ¢loveék pozadovat vytvoreni kvalitniho prostfedi, naptiklad ke svému

podnikani.
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vvvvvv

V piekladu znamena vitr feng a voda shui, odtud tedy pochazi nazev Feng Shui
($uej). Vitr mél pro Ciflany vyznam dobré tGrody a zdravi jejich zvifat. Voda
predstavovala prameny a feky, které jim zajiStovaly potravu a ochranu jejich
obydli pfed suchem. Na druhé strané ale zrovna vitr i voda v extrémni forme
mohl jejich obydli zni¢it. Pokud se vitr stal velmi prudkym nebo se voda vylila
z biehti, znamenalo to pro obyvatele vétSinou zkazu. Voda, pokud stala, byla
pric¢inou nemoci, a pokud se divoce hnala krajinou, nemohla vyzivovat ptidu,

kde by mohli lidé péstovat potraviny uréené k preziti.

K ¢emu vSemu se Feng Shui jest¢ mize vyuzivat? Mize nam pomoci
napiiklad v oblasti lidského zdravi, mezilidskych vztahti, prosperity ¢i se

zajima o oblast vnitiniho klidu, spokojenosti a Stésti.

4.3 Energie ¢chi

Cchi je tok energie, ktery se vyznaluje tim, Ze je klidny, ma
elektromagnetickou energii a spojuje vSechny objekty a véci ve vesmiru.
Pochopeni a ovladani toki energii se na Dalném vychodé vyuziva v 1é¢ebnych
procedurach, jako je akupunktura ¢i Siatsu, nebo je vyuzivdna pii bojovych
uménich, jako jsou aikido, tai ¢chi nebo qui kong. Vychodni zemé davaji této
energii jiné ndzvy. Japonci ji nazyvaji ki, Ciané &chi a Indové prana. Zapadni
svét je v tomto omezen, protoZze nema zadny specidlni vyraz pro tyto energie,
ale voln¢ by se tento vyraz dal pochopit jako atmosféra, duch, zivotni sila ¢i

nalada.

Tato energie je hlavné v lidském téle, v budovach a v rostlinach. Osobni
energie kazdého clovéka se propojuje s energii kolem néj. Pisobi na néj
energie budov, rostlin i jinych lidi. Zvlast senzitivni lidé poté dokazi

predpovidat budoucnost v méné intenzivni formé& ma jedinec pouze zl14 tuSeni.
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4.3.1 Proudéni échi

Zékladem tohoto udeni je proudéni energie. Cchi ma piimy vliv na
lidskou naladu, dusevni energii, emoce a postupem ¢asu i na lidské zdravi. Je
pfenaSena vétrem, vodou, slunecni energii, svétlem a zvukem. Pohybuje se
podobné jako vSechny tyto jevy, ale na rozdil od nich ma jednu schopnost, a to
proudéni i pevnymi materialy. V budovach proudi zvlasté¢ okny a dvefmi, ale
¢ast ji prochdzi i zdmi. Obklopuje Zemi a chova se jako pfiliv, proudi ve
vilnach. Takto se chova v celé slunecni soustavé a Mlécné draze, ne pouze na
planeté Zemi. Zem¢ ma svou energii ¢chi, kterou vyzatfuje do vesmiru
nejvrchnéj$im bodem planety a tuto energii lidstvo pojmenovalo jako zemskou
silu. Planety, které krouzi kolem Slunce, vyzafuji dalsi energii ¢chi, ktera
sméfuje k Zemi a nazyva se Nebeskd sila. Diky témto poznatkiim se ukazalo,
ze lidsky Zivot ovliviiuje samotna Zemé¢ a okolni planety. Tim, jak se planety

otaceji, se méni smér pusobeni ¢chi a tento tok lidi ovliviiuje.

4.3.2 Cchi a budovy

Ve chvili, kdy se Nebeska energie spoji s energii Zemé, kazdy predmét ¢i
vegetace, ktera ji stoji v cesté, meni jeji smér a jeji dopady. Kdyz tato energie
narazi na budovu, ma velky vyznam, z jakého materialu je budova postavena,
jaké jsou materialy uvnitf budovy a dalsi jeji rozméry. To mé velky vliv na to,
jak a kam bude energie proudit. Nejsnadnéjsi proudéni je pomoci dvefi a oken.
Budova orientovana smérem ke Slunci urcuje druh energie, ktery do ni vstoupi.
Je tedy ziejmé, ze kazdy rok, kazdy mésic, den, hodinu, minutu i vtefinu se tato
pozice méni a vytvaii se stale nové a nové energie. V1iv na toto proudéni ma i

bezprostfedni okoli. Vodni toky, silnice ¢i ostatni budovy.

V idedlnim ptipadé ¢chi bude proudit celou budovou, ale v zapadnim

svété se toto uceni teprve zacind poznavat a vyuzivat jeho tisiciletych
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zkuSenosti, takze se ¢chi vétSinou n¢kde zastavi. Vyzdoba a vzhled ovlivituje
tuto energii. PfedevSim barvy, materidly a vzory napomdhaji spravnému
proudéni. K pozitivnim pfedmétim se fadi predevSim ty, které jsou vyrobeny
ze dfeva, z tvrdého kamene ¢i z keramiky. Plasty Feng Shui nedoporucuje,
protoze maji energii ohné a ta je pro klidnou praci nezddouci. Na zac¢atku musi
byt jasné, zdali chceme energii posilit, udrzet, ¢i zmirnit. S barevnym feSenim
to neni tak snadné. UZ malé mnozZstvi jasné barvy pifinese efekt. Barvy se urcuji
pomoci svétovych stran, kam je kancelaf ¢i jina mistnost orientovana. Nejde
ale jenom o vymalovani stén a upravu podlah, to tvofi pouze cast celkového

dojmu, atmosféru méni i pfedméty ze dfeva a dopliiky ¢i alounéni a kvétiny.

Obr. 3: Pouzitelnost barev, materiali a vzori podle orientace budovy
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Zdroj: BROWN, Simon. Feng-suej na pracovisti. Reader’s Digest, 2005. ISBN 80-86196-
89-5.

Barvy, vzory i materialy ovliviluji intenzitu svétla v mistnosti, a tim se da
ménit proudici energie. Dfevo piisobi neutralné na rychlost energie, kovy a skla
ji urychluji a textil ¢i rostlinné vlakno ji brzdi. Co se tyka povrchu materialu, je

obecna zasada, ze ploché a lesklé¢ povrchy (sklo, glazované kachliky, leStény
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kamen) povzbuzuje energii a spoluvytvaii dynamictéjsi atmosféru a ovzdusi.
Matné a Clenité povrchy (textil, koberce...) ¢chi brzdi a tim pfispivaji ke
klidné;jsi atmosfére. Dopliiky, jako napiiklad zrcadla i jiné lesklé predméty, se
pouzivaji v prostorach, kde je moc nabytku a je tfeba energii dovést i do mist,
kam by jinak neméla Sanci sama doproudit. Tyto ploché plochy energii odrazi a
vypouklé plochy ji rozptyli do mnoha stran. V ptfipad¢, ze je na chodbé pfili§
dynamicka energie, da se zpomalit tak, ze se zrcadla umisti stfidavé na
protilehlé strany a tim se energie diagonaln¢ odrazi ze strany na stranu a

zpomali se.

4.3.2.1 Voda v budovach

Voda v budové je povazovana za zdroj energie, pokud je udrzovana
Cerstva. To plati predevSim v obchodnich prostorach, kdy chtéji obchodnici
naldkat zékazniky do vysSich pater budovy. Fontany uprostied prostor
s tryskajici vodou osvéZzuji a Cisti vzduch a pfinaSeji dynamickou energii, ktera
stoupa vzhliru. V piipadé, Ze je fontdna jest¢ zezdola podsvicend ¢i dokonce
barevné blika, energie se posiluje jesté vice. V obchodech se mohou lidé setkat
s vodou proudici pfimo do zadni ¢asti obchodu a to zakazniky stimuluje, aby

Sli ptimo do zadni ¢asti obchodu.

Pfi pouzivani akvarii je nutné dbat na Cerstvost vody a na vhodny vybér
ryb. Agresivni a rychlé rybky (parmicky ctyipruhé, perutyni ohnivi) podporuji
dynamickou energii a naproti tou méné zbarvené rybky, které pluji klidn¢ a
pomalu (pavi ocka, mfenky) vnaseji do akvaria a nasledné 1 do prostoru klid a

pohodu.
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4.3.2.2 Svétlo a zvuky v budovach

Jasné osviceni nebo plameny z lou¢i nebo pochodni se pouzivaji ve
chvili, kdy chce Clovek zdiiraznit fasadu budovy. Napomaha prodeji a zvySuje
obecné povédomi o spolecnosti. V budové, ktera je orientovand na zapad, se

energie nejlépe rozproudi pomoci purpurové a ¢ervené barvy.

Zvuk chvéje vzduchem a tim se stimuluje energie. Odbijeni zvonii ma
pfiznivéjsi ucinky na energie nez elektronické zvonky. Velké hodiny
s kyvadlem, které je slySitelné pii tikani vyvolava energii, ktera vnasi do firmy
fad a orientaci na nové plany. Tekouci voda nebo tlumend hudba pieje tviircim
procesim a vnimavosti. V kancelafi, kde pofdd zvoni telefon nepiijemnym
vyzvanénim, kde se zvoni na elektronicky zvonek ¢i se rozhlasem S§ifi rizna
hlaseni akorat vyvolévaji napéti a agresivitu zaméstnanct. Tyto zvuky by mély

byt co nejvice eliminovany.

4.3.2.3 Jedovaté Sipy

V mistech, kde energie proudi kolem rohti, za¢ne energie krouZit, tvoii se
spirdly a viry, které jsou rychlé jako proud feky pii povodnich. Jednou za cas,
kdyz uZ je energie na misté moc, najde si skulinku a obrovsky proud energie se
rozleti jednim smérem. Ten, koho zasdhne nebo zasahuje castéji, se citi
podrazdény a pii dlouhodobém vlivu mize dojit k onemocnéni. Stane se to
v disledku toho, Ze vlastni energie za¢ne krouZit kolem ¢lovéka. Pro zjemnéni

hran se jako nejucinngjsi prostiedek jevi rostliny nebo textilie.

Jedovaté Sipy ale mohou byt i prospésné. Pfi dobrém umisténi predméti,
které je vysilaji, pisobi jako ochranci. Kaktus nebo mala palma maji ostré listy
a bodlinky, které kdyz jsou nasmérovany do frekventované ulice, mohou byt
prospésné. Na pracovisté ani doma, kde potiebuji byt lidé klidni, by se

rozhodné nemély potizovat kvétiny, které maji Spicaté listy
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4.4 Jin a jang

Sila jinu a jangu ma svou podstatu v rovnovaze. Aby bylo prostiedi
harmonické, musi byt vS§e v rovnovaze. Energie jinu a jangu maji svij ptivod
v davné Cinské filozofii a popisuje dvé energie opacného sméru, které se

vzajemné dopliuji. Nic neni jenom jinové ani jangové.

Ve své knize cituje Mistr Lam Kam Cchuen (1998) davného &inského
mudrce Lao-c’, ktery ftekl v Tao-te-tingu: ,.Zndt starodavmy pocatek je
podstatou cesty.” Vnimani Lao-c” bylo zaloZeno na staleti dlouhé tradici
peclivych Uvah o svété piirody. Zapadni svét své védecké pozorovani
zamé&foval predevs§im na chovani materialnich pfedmétt, oproti tomu ¢inské
tradice vnimaji zvla§té nehmotné pozadi. V tomto disledku pozorovali Citiané
neomezeny neurCity prostor a uvédomovali si neomezeny potencidl vesmiru.
Tento energeticky potencial se Ciiané snazili vyjadiit nakreslenim dokonalého
kruhu. Tento kruh mél signalizovat zenské vajicko a ¢erna tecka uvniti zase

muzskou spermii, kterd vajicko oplodni. Tak vznikl symbol jinu a jangu.

Obr. 4: Jin a jang

Zdroj: Jin i jang. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2001- [cit. 2012-02-01]. Dostupné z: http://hr.wikipedia.org/wiki/Jin_i_jang
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Tyto dvé energie se tykaji vSeho a vSech v celé slunecni soustavé a nic
jejim zakoniim nemiize uniknout. Jevy a véci jsou vétSinou spise jinové nebo
spise jangové. V obdobi upliku jsou lidé vice jangovi, takze maji vice energie,

jsou aktivné€jsi, chodi vice do spolecnosti a stava se vice nehod. V opacném

wewvr

Zakladni principy této filozofie, kterou hojné vyuziva i Feng Shui jsou:

- VSe je bud’ vice jin, nebo jang,

usiluje o rovnovahu,

jin a jang se vzajemn¢ piitahuji,

nic neni Uplné jin nebo uplné jang,

- VSe se méni.

Energie ¢chi je ovladana timto konceptem. Pfi praci v objektu, kde
proudi energie ¢chi ovlivilovana jinem a jangem pusobi na lidi tyto energie. Ty
mohou byt bud’ prospésné, nebo Skodlivé. Kdyz se pracovnik v pracovnim
prostiedi citi byt bez zajmu, chybi mu napady nebo ma nedostatek motivace, je
jeho ¢chi ovlivitovana spise jinovou energii. Zde ¢chi proudi jen velmi pomalu
a pro zménu je tfeba jeji rychlost stimulovat prostfednictvim pracovniho
prostiedi. V opa¢ném ptipad€, kdyz se pracovnik citi v napéti, je neklidny a
podrazdény, piisobi na néj jangova energie, ¢chi proudi moc rychle a je tieba ji

zpomalit.
4.4.1 Tvary, barvy a materialy

Ve stimulaci pracovniho prostiedi ndm jsou tyto energie velmi
napomocné ke spravnému nasmérovani ¢chi, pokud proudi neuspokojive, nebo
ji chceme dostat do mist, kde neproudi.

Tvary kulatého charakteru jsou spiSe jinového charakteru. Rovné strany

jsou jangové. U kulatych stolt plati vyjimka. I pfesto, ze jsou kulaté, jsou

nejkompaktnéj$im tvarem, a tim jsou jangové.
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Barvy maji vét$si vyznam, nez si dneSni zdpadni svét dokaze vibec
predstavit. Jsou tak dulezité predevsim proto, Ze odrazeji riznou intenzitu
svétla zpét do mistnosti a lidé na né reaguji velmi osobitym zpiisobem. Clovek,
ktery bude pracovat v prostiedi, které bude mit zluty, Cerveny nebo oranzovy
charakter, bude pod jangovou energii, tudiz bude pfili§ stazeny a bude se citit
Vv napéti, miize pocitovat stavy nervozity, podrazdéni. Cim vétsi ¢ast prostiedi
je barvou pokryta, tim intenzivnéjsi je jeji vliv. Pastelové barvy jsou obecné
vice jinové nez jangové. Malba nebo obraz, kde je tieba i jen maly kousek

zativeé Cervené barvy, ovlivni ¢chi celé mistnosti.

Materialy, ze kterych jsou pfedméty v lidském prostfedi vyrobeny, maji
pfimy vliv na tok energie. Bud’ povzbuzuji (lesklé¢ materialy), nebo zpomaluji

energii (koberce).

Plsobeni téchto energii se nemiZze nikdo a nic vyhnout, a proto je
nejlepsi pochopit jejich principy a naucit se s energii zachdzet jako s nastrojem,
ktery mize byt lidem prospésny a mtze stimulovat své okoli. Je nutno dodat,
ze poznatky vlivu plsobeni energii se nevyuzivaji zdaleka pouze v bydleni ¢i
stimulaci pracovniho prosttedi. Cela podstata makrobiotiky je t€émito energiemi

ovlivilovana a vychazi z nich. Tim, co ¢love€k ji, se prezentuje navenek.

4.5 Pét prvka Feng Shui

Feng Shui vyuziva kromé principu jinu a jangu systém péti prvki. Mezi
tyto prvky se fadi dfevo, ohen, zemé, kov a voda. Jejich ptivod je z dob
orientalnich, kdy se ve vychodni Asii uplatiioval systém pé&ti ro¢nich obdobi.
Princip je stejny jako na zapadé, ale paté rocni obdobi ptichazi po orientdlnim

1ét€, které by se v dneSni dobé& dalo pfirovnat k babimu 1étu.
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4.5.1 Dievo

Dievo je symbolizovano zelenou barvou a ma souvislost s jarem, riistem
a smyslnosti. Energie dfeva je povazovana za nabijejici, vSestrannou a
vybusnou. Pozitivni vyuziti ma jako hul a negativni jako rakev. Vyznam ma
pro zivot, rust, vitalitu nebo aktivitu a materidly, které se pouzivaji jsou
bambus, papir, rakos ¢i prouti. Tato energie se pohybuje vSemi sméry a ma

obrovskou silu jako rostouci strom.

4.5.2 Ohen

Prvek ohné je spojen s létem, ¢ervenou barvou, suchem, pifindsi svétlo,
teplo a vyznam ma pro teplo, vyraz, vasefi a vzruSeni. Zastupuje Cest,
spravedlnost, ale na druhé strané 1 agresi a valku. Z popela ohné€ vznikd zemé.
Asociace: slunce, svicky ¢1 umélé materidly. Energie ohné vystieluje smérem
nahoru, cyklus je na svém vrcholu, a kdyZ ho dosidhne, zacne se postupné

snizovat.

4.5.3 Zemé

Zem¢ signalizuje podzim - zluta, hnéda a oranzova barva. Vyznam ma
pfedev§im pro pohodli, bezpeci, obezietnost ¢i vyrovnanost. Z pouzivanych
materidlti symbolizuje prvek zemé predevSim sadra, porcelan, cihla, ptirodni
vldkna, jil, keramika nebo vapenec. Zem¢& ma dvé rovnocenné sily, bud’ ozivi,
nebo udusi. Pokud ozivuje. je jejim symbolem ziva ptda, kterd vede k ristu,
moudrosti a spravedlnosti a opacné, pokud dusi, nepodnécuje instinkty, je pfili§
starostliva, az udusi. Energie zemé¢ se pohybuje horizontdlné po své ose a

ovlivituje zmény mezi dvéma obdobimi.
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4.5.4 Kov

Kov je jako babi 1éto. Pfinasi s sebou uz zaatek zimy, a proto je jeho
barva bila. Mize byt i Seda, stiibrna nebo zlata. V pozitivhim slova smyslu
zna¢i komunikaci, invenci, ndpady, schopnost organizovani a bohatstvi. V tom
negativnim se mluvi o destrukci, neoblomnosti, melancholii a disponuje
ni¢ivosti. Kov miize byt vzacnym prvkem nebo ¢epeli nicivé zbran€. Jeho dalsi
vlastnost je, ze umoznuje vod¢, aby protékala piidou a jinymi skulinami zemé.
Asociace: mince, hodiny, kulaté tvary, nerez, mosaz, bronz, méd’, zelezo a
zlato. Kovova energie je nejhustsi ze vSech a ma tendenci sméfovat dovnitt, do

sebe.

455 Voda

Posledni z péti prvkl ptedstavuje vodu. Je charakteristicky modrou a
¢ernou barvou, je neustale v pohybu, proménlivy. MlZe nicit a devastovat nebo
pomahat. Symbolizuje vlastni vnitini ja, uméni, krasu a harmonii. Jeho tvary
jsou kfivé, vlnité, neuspofddané ¢i az dokonce chaotické. Zakladnim
materidlem prvku vody je sklo, které symbolizuje led a ma velky vyznam pro
flexibilitu, poklidnost, moc a hloubku. Ve spojitosti s emocemi piedstavuje
strach, nervozitu nebo stres. Voda dava Zivot dievu a tim se cely kruh uzavira a
je zfejmé, ze se vSechny prvky neustdle to¢i. Je nutnd ptitomnost vSech.
Energie vody ma klesajici tendenci a véci dosahuji maximalniho klidu, vSe je

pfipraveno na nové zrozeni, novy zacatek.

Vsechny tyto prvky na sebe vzajemné pusobi. Kazdy z nich posiluje a
umoctiuje ¢chi v nasledujicim cyklu a zmirfiuje energii prvku v predchazejicim
cyklu. Tyto procesy se povazuji za harmonické. Pokud se stane, ze jeden prvek
je narusen nebo oslaben, zni¢i tim prvek nadchazejici a tim se vyvolaji bouilivé

reakce.
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Tab. 3: Vliv oslabeni nékterych prvki

PRVKY Podporuji  Nici Oslabuji
Voda Dievo Ohei (slabé dievo) Kov
Dievo Ohen Zemé (slaby ohen) Voda
Ohen Zemég Kov (slaba zem¢) Dievo
Zemé Kov Voda (slaby kov) Ohen
Kov voda Drievo (slaba voda)  Zemé

Zroj: Z BROWN, Simon. Zdklady feng — suej. Alpress, s. r. 0., 2002. ISBN 80-7218-685-X.

Energie ¢chi péti prvki se prevadi do prostoru bud’ v Cisté formé, nebo
prostfednictvim pfedmétl, které tyto prvky obsahuji. Nejvhodnéjsi jsou
pfedméty, které jsou kombinaci pozadovanych tvarii, barev a materidlli pro

kazdy prvek.

ZvysSeni energie vody — musi byt pouzita Cista Cerstva voda, sklenéné

pfedméty nepravidelného tvaru.

ZvysSeni energie dieva — pouzivaji se zivé rostliny, difevéné predméty,

papir nebo vysokeé §tihlé zelené predméty.

Zvyseni energie ohné — pouzit mize byt otevieny ohen, coz se ale
obecné na pracovisti nedoporuCuje nebo je to pifimo zakazané. V takovém
ptfipad¢é se voli pfedméty Cervené barvy s vyraznymi hranami, Spicky, Satky,

cervené kvétiny...

Zvyseni energie zemé — zemina, jil nebo pfedméty z jilu vyrobené, zluté,

hnédé obdélnikové predméty (kostkovana latka, ramecek na fotografie...).

v

ZvySeni energie kovu — nejvhodnégjsi je pouzit pfimo kovové predméty

kulatého tvaru jako dekoraci.

Vyznam péti prvkl je naplnén, pokud jsou v kazdé mistnosti obsaZeny

vSechny prvky. Pokud né&jaky prvek chybi nebo je velmi oslaben, nemiize se
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energie tak harmonicky pfeménovat jedna v druhou, a tim je narusen cyklus
tvorby. Mnozstvi pouzivanych prvkid je zavislé na tom, k jakému ucelu je
mistnost uréena a jaky druh podnikani se zde odehrava. Energie se daji
posilovat, ale nikdy by nem¢la zZadné energie razantnim zptsobem pievySovat

ostatni.

4.6 Feng Shui na pracovisti

V poslednich letech dochézi k tomu, ze 1idé travi na pracovisti stale vice
casu, nekdy 1 vice nez doma. Je pozitivni, Ze si to zamé&stnavatelé zacinaji
uvédomovat a snazi se zpiijeminovat pracovni podminky svym zaméstnanctim.
Objevuje se stale vice odbornikli na uceni Feng Shui a nékteré spolecnosti se
podle n&j ¥idi uz pii vybéru kancelafi. Zatim to v Ceské republice neni moc
Casty jev, ale v Americe se uz tyto postoje k praci objevuji a sklizi uspéch.

Spravné usmérnovani toku energii ovliviiuje cela fada aspekta.

4.6.1 Budovy a jejich okoli

Kazdé misto na svété disponuje svou vlastni energii, kterd je formovana
mistnim prostfedim. Skalnaté horské oblasti prospivaji ¢innostem, pfi kterych
jsou vyzadovany hluboké znalosti a velkou dovednost ve specifickych
oblastech. Takovym piikladem je Svycarsko. Zde je skalnaty terén a jeho
poloha umoziuje, aby se zde vyrabély precizni hodinky, ocel ¢i jina jemna
mechanika. Zemé¢, kde jsou spiSe planiny nez hory, jsou vhodné pro podnikani

vSech obort a podporuji pronikani firem do dalSich aktivit.
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4.6.1.1 Cesty v okoli

V minulych dobach mély v okoli budovy dulezitou roli feky. V dnesni
dob¢ vliv fek nahradil vliv pozemnich komunikaci, protoze se nové budovy
stavdji predeviim ve méstech s dopravni infrastrukturou. Cchi se po
komunikacich $ifi rychle a dynamicky a ma velky vliv na budovy kolem sebe 1
na kolemjdouci. Je paradoxem, ze pravé ruSnost zvysSuje povédomi o
spolecnostech, které u téchto komunikaci sidli. Silnice je jako stvotfena diky
svému hladkému povrchu pro dynamické proudéni energii. Z hlediska Feng
Shui je ale zcela nevhodné, pokud budova stoji u kiizovatky ve tvaru T.
Dynamicka energie pronika pfimo do budovy a ovliviiuje energie v ni. Kdyz uz
budova v takové kiizovatce stoji, da se tato energie z komunikace odrazit zpét
tak, ze se budova zvenku vybavi kovovymi lesklymi tvrdymi pfedméty, jako

jsou desti¢ky nebo velka kovova leskla socha.

4.6.1.2 Okolni budovy

Dalsim aspektem pro spravné proudéni energie jsou okolni budovy.
Velkou roli hraje ptredev§$im materidl a vzdalenost okolnich budov. Okolni
budovy ze skla nebo jinych tvrdych lesklych materidli maji tendenci
urychlovat proudéni energie po svém vnéjSku a timto se z budov stavaji
povzbuzujici prvky. Budova, ktera je obla a je postavena z cihel, tuto energii
zpomaluje. Takova budova v okoli budovy, kde spolecnost sidli, mize pomoci
v dlouhodobé stabilité spolecnosti. Je velmi dulezité, aby na budovu nebyl
namifen ostry roh jiné budovy. Takové rohy vifi energie a vystieluji jedovaté
Sipy a dynamicka energie by prostupovala zdmi do budovy. Muze mit vliv na

soustfedénost zaméstnancu.

72



4.6.1.3 Reky a vodni zdroje

Simon Brown (2005) ve své knize uvadi, Ze vliv vody sili amérné
blizkosti a mnozstvi, ale aby lidé skute¢né pocitili jeji ucinky, musi na vodu
ptimo vidét. V budovach, kde je fontdna nebo maly vodopad, se $iti pozitivni
energie a tam, kde je stojata voda, jezirko, ma energie uklidilujici charakter. At
se jedna o tekouci vodu nebo stojatou, Feng Shui fika, Ze voda musi byt Cerstva
a Cista. To se da zafidit pomoci ¢erpadel a nasazenim ryb. Reka v blizkosti
budovy by méla mit smér toku nejlépe k budové, protoze tim se do budovy
¢chi prinasi, kdezto odtékajici voda ho s sebou odnese. Vodni zdroj, ktery je
nejblize, mé vliv na piisobeni prvki v budovach. Jeho svétova strana se urci
kompasem. Voda na jihu od spoleCnosti ma na svédomi hor$i vztahy
spole¢nosti s vetejnosti (d4 se stimulovat nasazenim vice prvki dieva), vychod
a jihovychod je naopak pfiznivy, protoze je posilena energie dieva a ta
podporuje rist a rozvoj firmy. Vodni zdroj umistény na severu ma za nasledek
stagnaci a vyvolavad zpomaleni obchodl. Tento efekt je mozno stimulovat
vysazenim stromu, protoze je nutné posilit energii dieva. V ptipad¢, ze se
s vodnim zdrojem neda nic dé€lat ani ho nijak stimulovat, mize se v budové

udélat opatieni, Ze se vytvoii dalsi vodni zdroj tam, kde je tfeba posilit energii.

4.6.1.4 Material

Kazdd budova vsobé nese ozvény minulosti. Neplati to ale pro
novostavby. Feng Shui fika, ze energie minulosti po pfedchozich najemnicich
Casem slabne. Pomaleji se tak déje u budov, které jsou vlhké a temné. Tam je
nehybna energie a tim padem pomaleji slabne. Obecné se da fici, ze kde se
firmam dafilo v minulosti, bude to mit pozitivni vliv i na spole¢nost, kterd se
chysta nastéhovat do novych prostor. Jestlize v budové podniky jeden po
druhém pomalu krachovaly, mize to mit na svédomi nespravné vyuziti energii
a s takovou budovou neni néco v potadku. V riznych kancelaiskych prostorach

jsou zaznamenavany upadky, které jsou zplisobené Spatnym odbytem. Tento
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problém mohl vzniknout tak, Ze ma budova umisténé toalety V jizni Casti
budovy a tim se naruSuje ohniva ¢chi, ktera mé vliv na vetejné povédomi o

spolecnosti.

Budovy postavené z tvrdych kamenii maji jangovou energii a schopnost
ji rychle sitit. Pro jeji zpomaleni je dulezité budovu vybavit i mékkymi prvky,

aby doslo k rovnovaze.

Hlina, ze které se vyrabi cihly pro stavby, je méné jangova nez kamen, a
umoznuje energii prostupovat skrz dovnitf. Mohlo by ale dojit k nehybné

energii v koutech, proto je dobré zed” omitnout a tim se energie zp&t rozproudi.

Dievéné budovy jsou nejvice jinové a umoznuji energii prostupovat

budovami jak je jim libo. Barva dfeva ma vliv na jinovost nebo jangovost.

Budovy postavené z tvarnic jsou nejcastéjSim dnesnim jevem. Pouzivani
tvarnic se spojuje se syntetickymi materidly, které brani pronikani energie.
Sklenéné budovy jsou vyrazné jangové a jejich hladky povrch podnécuje
rychlost Cchi. Da se zpomalit tak, Ze se pouziji prvky dieva, rostlin, textilii

vSude tam, kde je prosklena pasaz.

4.6.1.5 Tvar

Rizné budovy maji riizné architektonické styly a vnitini vyzdobu.
Proudéni energie zde ovliviiuji materialy 1 vSechny detaily. Nedostatek nebo
piebytek energie se vyrovnava pifidanim nebo odebranim piedmétu, které
obsahuji pozadované prvky. Naptiklad v budovach s klenutymi okny se zvysi
mnozstvi chybéjici energie kovu (diky svému tvaru) a potlaci energii dreva.
Dle Feng Shui je nejvyhodnéjsi tvar budovy pro podnikani pravouhly se

soumernymi proporcemi.
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4.6.1.6 Vchody, dvere, zastinéni

Je to pravé vchod, ktery ma mimofadnou roli v celém uceni Feng Shui.
Svou dulezitou roli ma proto, Ze je to nejsnazsim zpusobem, jak se energie
dostava do budovy. Navstévnici ji neustale stimuluji prochdzenim. V timérnosti
velikosti stavby klesa vliv osob, kteti dvefmi projdou. Nesmirné dilezitym se

vchod stava pro zafizeni restaura¢niho a zabavniho typu.

Mnozstvi svétla, které vstupuje do budovy, je urCujici pro mnozstvi
prinesené energie. Slunecni svit energii stimuluje a navozuje zivou atmosféru.
Budova, ktera stoji v zastinéni jiné, vyssi budovy je automaticky oslabena.
Nejenze ji brani v proudéni a stimulovdni toku energie, ale také ji bere
prirozené slune¢ni svétlo. Stin jiné budovy ptichazejici z jihovychodu ma
neblahy vliv na komunikaci podniku s okolim, stin ze severu piinasi riziko

stagnace ¢i izolace.

Pro oborniky Feng sSui je dilezité, aby pti konzultaci védeli zakladni
informace o budov¢. Jeji tvar a polohu, orientaci sousednich budov, blizké
vodni toky, cesty a komunikace, orientaci budovy, stavebni material, rohy,

vyklenky, pofadek a Cistota, podlahovou krytinu, toalety, osvétleni a tak dal.

4.6.2 Kancelar

Feng Shui nema Z74dnd piesné definovana pravidla pro vytvareni
vhodného prostoru pro jednotlivé ¢innosti. Ridi se zékladem, Ze i skladatelovi
by se velmi Spatné¢ komponovalo v mistnosti o velikosti vétsi nez Satni skiin.
Nebo ucetni, ktery ma 24 hodin na podani daniového pfiznani. Ma ale rtizna
doporuceni a poznatky, které stimuluji pracovni vykon a maji vliv na zdravi
pracovnika, at’ duSevni nebo fyzické. Je tfeba mit vZdy na paméti jin a jang a
pét elementd, které jsou velkym pomocnikem pii stimulaci pracovniho

prostiedi.
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Velka pracovna s obrovskymi okny a vychodem do zahrady se zda byt
krasnym harmonickym prostfedim pro préaci a ziskani penéz. Neni tomu tak.
Pro dobie odvedenou praci, kterd ma zajistit vydélek (u lidi, ktefi pracuji sami
pro sebe a sami) je dobré mit tissi kout, kulaty stl na ¢tvercovém koberci a
médénou misku s liliemi. Mistnost bez oken rozhodné neni dobrym mistem
vhodnym pro praci. Nejsou vhodné ani prostory v suterénu, protoze to
znamena izolaci pracovnikli od okolniho svéta. V potaz se berou dalsi rysy,
jako napftiklad prostorové vybaveni pracovisté. Kazda prace, kterd zabere
pracovnikovi vice nez pét minut, by neméla byt vykonavana pod tramy nebo
svazujicimi se stropy. Je t0 z toho divodu, Ze svazujici energie mistnosti pada
pracovnikovi pfimo na hlavu, ovliviiuje jeho jednani a pfi praci v delSim
¢asovém useku zplisobuje i zdravotni problémy, jako jsou bolesti hlavy ¢i pnuti

V kréni oblasti.

Vzdy musi byt predem definovano, k jakym tcéelim a vysledkim jsou
prostory urceny. Jinak bude vypadat kancelaf pro pracovnika, ktery dokoncuje
ukoly a jinak pro feditele nebo pracovnika, ktery musi jednat ve své kancelati

se zakazniky. I zde se velice klade dliraz na prvky.

Butler-Biggsova (2003) ve své knize uvadi nasledujici rozdéleni:

Element difeva — vhodny pro planovani, dokoncovani projektd,
marketing, vzdélavani a pro vSechny nové zacatky. Jistym negativem muze byt
to, ze Clovek, ktery pracuje pod nadvladou tohoto elementu, si na sva bedra

nabere pfili§ a neni schopen v§echny projekty dotahnout do konce.
Element ohné — vhodné pro praci s vefejnosti a pro nestalé Cinnosti

vyZzadujici mnoho energie. Pfi pfevaze ohné milize byt pracovnik vycerpan a

muze ho vést az k syndromu vyhoteni.
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Element kovu — vhodné na organiza¢ni schopnosti, ¢innosti odrazejici
konecnou fazi a dokoncovani projektd. Prostfedi tohoto elementu je vhodné
pro navrhafe, terapeuty, restauratory a lidi s analytickym mySlenim. Mnoho
energie kovu ztézuje schopnost uzivani novych postupii a novych smeéri

mysleni.

Element zemé — nejlépe vyuzitelnd je zejména pro socialni pracovniky,
zdravotnictvi, peCovatelské domy, personalni management a pro lidi, u kterych
je vyzadovan talent, koncentrace a dovednosti. Mnoho energie zem¢ vede
k chaosu Vv zivotnim stylu a tendenci schovavat véci na dobu, kdy budou
uzitecné.

Element vody — nejpiinosnéjsi je pro basniky, spisovatele, 1é¢itele a povolani,
ktera vyzaduji schopnost vyuzivat vnitini zdroje k intuitivni praci. Energie
vody vede i védeckym poznanim a vynalézavym aspektiim, ale mnoho jeji

energie zpusobuje deprese nebo vede ke snilkovstvi.

Openspace zté¢zuji implementaci Feng Shui. Zalezi na pfistupu kazdého
jednotlivého pracovnika. Riznymi vécmi si mize kazdy zaméstnanec
rozproudit energii na svém pracovnim misté. Pro posileni energie zelvy na
pracovnim misté, kde je ji nedostatek, se da udé¢lat to, Ze se zavési sako na
op¢radlo zidle. UZ jen tento maly ukon zaru€uje pracovnikovi vétsi jistotu a
pocit ochrany zad. V kazdém piipadé je dilezité nesedét zady ke dvefim nebo
na konci chodby, kde budou lidé cely den chodit smérem k zadim pracovnika.
Pokud je to nemozné sta¢i maly trik a to pofidit si zrcatko, které se zavési na
paravan a pracovnik uvidi, co se za jeho zady déje. Energie Fénixe se da posilit

vvvvv

pouziva.

Uspotadani pracovniho prostoru ma velky vliv na celkovy dopad Feng
Shui. Velky pracovni stil napomaha k pocitim, ze je pracovnik silny a
uznavany, za to mald stisnéna plocha minimalizuje pfinos osobni invence a

v

napadi. Vhodnéjsi je stil kulaty nebo ovalny kvuli vystfelovani Sipt, ale

77



v kancelafich je kvili prostoru vyuzivany spiSe ¢tvercovy nebo obdélnikovy
tvar. Stil ze difeva dodava pozitivni energii a pocit uvolnénosti. M¢kké dievo
jako je borovice dodava pocit uvolnéni a tvrdsi dfevo, jako je mahagon, dodava
formalnost a vaznost. Na pracovnika plsobi energie sméru, kterym se diva.
Lidé, ktefi Casto pracuji s pocitaci, by méli byt obraceni smérem na vychod,

lidé, kteti pracuji v tymu, by méli byt obraceni na jihozapad.

Pouzivani rostlin je velmi dulezitym poznatkem Feng Shui. Pomahaji
vytvotit prirozenéjsi atmosféru a predevSim vytvaieji protivahu umélych
materiald. Riizné rostliny maji rizny vliv na energii. Kvétiny se Spicatymi listy
proudéni energie urychluji a oblé listy ji zpomaluji. V1iv na celou mistnost ma i
barva kvéti a plsobeni této energie se da stimulovat vhodnou nadobou pro
kvétiny. Pouzivani rostlin se v dne$ni dobé stava vice popularnéjsi. Je ale
dilezité, aby s nimi lidé uméli pracovat. Rostlina umisténa do vycnivajiciho
prostoru ma za ukol zklidnit vifici energii a nejvhodné&jsi je rostlina s oblymi
listy nebo kefiky. Moc rychlou a dynamickou energii zpomali rozmisténi
rostlin podél stén, rostliny za¢nou vyzafovat vlastni energii, ktera se propoji
s energii chodby. V mistech, kde je energie nehybna (kouty, rohy), je vhodné
umistit rostlinku se Spicatymi ohnivymi listy, ktera se postara o rozhybani

energie.
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PRAKTICKA CAST

5. POPIS VYZKUMU

Vyzkum realizovany v ramci této prace byl proveden v organizaci, kde
pracuji. Zajimalo mé, zda jsou kolegové spokojeni se svym pracovnim mistem,
zdali maji moznost Gpravy svého pracovniho prostiedi, zdali této moznosti

vyuZivaji a jestli maji viilbec n&jaké povédomi o ¢inskeé filozofii FENG SHUI.

5.1 Cil a hypotézy vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak vnimaji pracovnici spolecnosti
Hewlett-Packard své pracovni misto, jak jsou s nim spokojeni a zdali uz slySeli

o Feng Shui.

Hypotéza 1:

Byla stanovena hypotéza, ze pracovnici nejsou se svym pracovnim
mistem spokojeni. Hypotéza vychazi z predpokladu, Ze si pracovnici

neformalné stéZuji na sva pracovni mista.
Hypotéza 2:

Druhd hypotéza ptredpokladd, ze uz pracovnici o uceni Feng Shui
slySeli. Tato hypotéza vychazi z predpokladu, ze toto ucCeni je pomérné

rozsifené.
Hypotéza 3:

Posledni hypotéza piedpoklada, Ze pracovnici vyuzivaji poznatky Feng
Shui v praxi. Tato posledni hypotéza vychazi z predpokladu, ze u nékterych
kolegti jsem prvky Feng Shui v kancelafich zahlédla.
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5.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Tento vyzkum jsem se rozhodla realizovat ve spole¢nosti, kde v soucasné
dobé pracuji. Jedna se o spoleénost mezinarodniho charakteru a v Ceské
republice zaméstnava vice nez 2 000 lidi. Ve vybraném vzorku respondent
jsou pracovnici se stfedoSkolskym vzdélanim s maturitou, vysokoskolskym
bakalarskym 1 navazujicim magisterskym ¢i inzenyrskym. Vyzkum byl
provadén nejen s pracovniky, ktefi maji dedikovana pracovni mista, ale i

s pracovniky, kteti maji mista sharingového charakteru.

5.3 Metody sbéru dat

Data byla zjisStovana pomoci dotazniku, ktery byl distribuovan e-mailem
v ptiloze s ivodnim textem. Otazky byly tvofeny uzavienou formou, nékteré
ale i s moznosti oteviené odpovédi, kde bylo pravdépodobné, Ze pracovnici
budou chtit vyjadfit sviij nazor. Celkovy pocet respondentti byl stanoven na
100. Otéazek v dotazniku bylo celkem 17 a pracovnici mohli odpovidat ano, ne,
castecné nebo s moznosti jind (ne u vSech otazek). Celkové bylo vyplnéno

presné 80 dotaznikd, tedy 80 % navratnost.
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5.4 Interpretace udaji
V poskytovaném dotazniku byly obsazeny tyto odpovédi:

a) Jste: muz — Zena?

Graf ¢. 1: Odpovédi na otazku A

A

W Mu?

mZena

b) Do jaké vékové kategorie se Fadite?

Graf ¢. 2: Odpovédi na otazku B

H18-23

H24-29

130-35

H@36-41
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C) VaSe nejvyssi vzdélani je:

Graf ¢. 3: Odpovédi na otazku C

5% 0%

| Zakladni

| Stfedoskolské s maturitou
i Vyssi odborné

H Vysokoskolské bakalarské
i Vysokoskolské

magisterské ¢i inzenyrské
LI Doktorské

d) Pracujete v otevieném prostoru?
Graf €. 4: Odpovédi na otazku D

i Ano

H Ne

i Stridavé (mam dveé
pracovisté)

H VyuzZivam nejCastéji
prace zdomova
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e) Myslite si, Ze otevifeny pracovni prostor piispiva k efektivnéjsi a
rychlejsi vzdajemné komunikaci?

Graf €. 5: Odpovédi na otazku E

i Ano
| Ne

u Caste¢né

f) Jste schopni se plné koncentrovat na svou prdci?

Graf ¢. 6: Odpovédi na otazku F

F

i Ano jsem

4%

H Ne nejsem

u DUlezité ukony vyZzadujici mé
plné soustredéni provadim

radéji doma
HJiné

Jiné: 1) Pro dulezité projekty si bookuji konferenéni mistnost.
2) Castedné.

3) Pokud jsem v kancelaii sama, tak ano.
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9) Je velikost Vaseho pracovniho mista dostatecna?

Graf €. 7: Odpovédi na otazku G

G

i Ano, pIné mi vyhovuje

B Nejsem spokojen/a s velikosti mého
pracovniho mista, potfebuiji vice

mista
I Nemam stélé pracovni misto

Jiné

h) Vyhovuje Vam technické zdazemi (kanceldisky ndbytek, osvétleni,
barevné provedeni...) na Vasem pracovnim misté?

Graf ¢. 8: Odpovédi na otazku H

i Ano vyhovuje
H Ne nevyhovuje
i Uvital/a bych vice mozZnosti

pro preménu

HJiné

Jiné: 1) Chybi moznost regulace klimatizace, nékdy je teplo a jindy
zima.
2) Specificky zapach nevétranych budov (chybi ¢erstvy vzduch).
3) Uvital bych piijemné&jsi a osobnéjsi prostiedi, barvy
jsou studené.
4) Chybi mi moznost vyvétrat a nedostatek cerstvého vzduchu.
5) S vyjimkou vzduchotechniky mi to vyhovuje.
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1) Citite se na svém pracovnim misté piijemné?

Graf ¢. 9: Odpovédi na otazku |

i@ Ano citim

H Ne necitim

J) Mate moZnost své pracovni misto modifikovat?

Graf €. 10: Odpovédi na otazku J

@ Ano, mam
# Ne, nemam
& Mam pouze Caste¢né

@Jiné

Jiné: 1) Pouze personifikace.
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K) VyuZivdte moznost personifikace svého pracovniho mista?
Graf ¢. 11: Odpovédi na otazku K

4%

@ Ano, uZ jsem ji vyuZil/a

H Ano, ale jesSté jsem ji
nevyuzila

& Nemam a ani bych ji
nevyuzila

@ Nemam, ale chtél/a bych
mit

i Jiny

Jiné: 1) Ani ne.
2) Netravim tam tolik ¢asu, abych méla potiebu cokoliv ménit.

3) Pouzila jsem kvétiny a soukromé fotografie na nasténku.

I) Myslite si, Ze pracovni prostiedi ma vliv na spokojenost
pracovniki?

Graf ¢. 12: Odpovédi na otazku L

0%

@ Ano, ma
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m) Myslite si, Ze pracovni spokojenost ma vliv na Vas pracovni vykon?

Graf ¢. 13: Odpovédi na otazku M

M

0%

@ Urcité ano
@ Urcité ne
0%

1 MuZe k tomu pfispivat

@Jiné

n) Setkali jste se nékdy béhem Vaseho Zivota s ¢inskou filozofii FENG
SHUI?

Graf ¢. 14: Odpovédi na otazku N

4%

H Ano setkal/a a jeji u¢eni
jsem aplikoval/a

H Ano, setkal/a, ale jeji
uceni nevyuzivam

i Ne, nevim co to je

HJiné

Jiné: 1) Vim co to je, ale nesetkal.
2) Setkala jsem se s tim v minulém zaméstnani.
3) Slysela jsem o tom, ale nezndm piesné zasady.
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0) Myslite si, Ze pokud je FENG SHUI aplikovdno, miie ovliviiovat
pracovni prostiedi pozitivné?

Graf & 15: Odpovédi na otazku O

5%

E Ano, mize
H Nemyslim si
i Nevim co to je

HJiné

Jiné: 1) Nemohu posoudit.
2) Kdo tomu véii tak ano.
3) Ano, pokud tomu ¢lovek veri.
4) Mozna ano.

p) Odpovida Vase pracovisté zasadim FENG SHUI?

Graf ¢. 16: Odpovédi na otazku P

0%

i Ano, odpovida
# Ne, neodpovida
u Castecné odpovida

@ Nevim, coto je
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q) Mohou zdsady u¢eni FENG SHUI na pracovisti prispét ke
zkvalitnéni pracovniho Zivota?

Graf & 17: Odpovédi na otazku Q

H Ano
H Ne

i Nevim co to je

5.5 Shrnuti a doporuceni

Na zakladé vysledkt dotaznikového Setieni se vyvratila prvni hypotéza,
tedy ze jsou pracovnici se svym pracovnim mistem nespokojeni. VétSina
respondentli pracuje v otevieném pracovnim prostoru a mysli si, ze to piispiva
k rychlejsi a efektivnéj$i komunikaci, jsou spokojeni s velikosti pracovniho

mista, mohou se soustfedit na svou praci a citi se na svém miste piijemné.

Pracovnici maji vétSinou casteCnou moznost své pracovni misto
modifikovat a personifikovat, vyjma pracovnikli, ktefi nedisponuji
dedikovanym pracovnim mistem. VSichni respondenti se shodli, Ze pracovni
prostiedi ma vliv na pracovni spokojenost a z nich tfi ¢tvrtiny shodné uvadéji,
ze pracovni spokojenost ma vliv na pracovni vykon. Zbyld cCtvrtina

respondentl se domniva, Ze k tomu muZe pfispivat.

Druha hypotéza, ktera se vztahuje k tvrzeni, Ze pracovnici o ¢inské

filozofii Feng Shui uz slyseli, se potvrdila z 50 %. Polovina dotazovanych
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uvedla, ze se s cCinskou filozofii Feng Shui uz setkala, ale jeji poznatky
nevyuzivd a mysli si, ze aplikace Feng Shui muze ovliviiovat pracovni
prostiedi pozitivné. Jenom deset procent kolegli jeji poznatky dokézalo

aplikovat a tficet pét procent uvedlo, Ze nevédi, co to Feng Shui je.

Ttreti, posledni hypotéza potvrdila, ze pracovnici vyuzivaji Feng Shui
Vv praxi, se nepotvrdila. Jenom 10 % respondentl uvedlo, Ze poznatky uceni

aplikovalo. Je ale pozitivni, Ze 50 % dotazovanych se s timto u¢enim setkalo.

Tyto vysledky dokazuji, Ze pracovnici jsou spiSe se svym pracovnim
prosttedim spokojeni, 1 kdyz by radi vyuzili vét$i moznosti personifikace.

Povédomi o ¢inské filozofii Feng Shui je zatim pomé&rné nizké.
Doporuceni z tohoto dotaznikového Setfeni je nasledujici:
1) Zaméstnavatel by mél zjistovat, jak jsou pracovnici se svym
pracovnim prosttedim spokojeni, protoze pracovni spokojenost ma vliv

na pracovni vykon podle minéni respondentd.

2) Méla by byt dana zaméstnancim vétsi pravomoc pii rozhodovani o

uprave svych pracovnich mist.
3) Organizace by mély alesponn Casteéné prostudovat a implementovat

nékteré¢ prvky Feng Shui ve spolec¢nych prostorach a tim stimulovat

pracovni podminky.
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ZAVER

Problematika pracovniho prostiedi v interakci s pracovnikem je stale vice
diskutovanym tématem. S pfibyvajici dobou rostou pozadavky na fyzické
zabezpeceni pracovnikii, ale pfedevSim se klade diiraz na vliv pracovniho
prosttedi, na pracovnikovu psychiku. Proto se stile vice zacinaji hledat
zpusoby, jak pracovniklim jejich praci zptijemnit, namotivovat je i pracovnim
prostfedim, aby chodili do price raddi a aby vykonavali zadanou praci

Vv prostiedi, které je bude pozitivné ovliviiovat.

Téma Feng Shui je velice obsahlé a tato prace nastinila pouze jeho
zaklady, také ukazala, Ze ve spole¢nosti HP se tyto prvky ¢astecné objevuji.
Stimulace pracovniho prosttedi pomoci Feng Shui by vzdy méla byt vedena
odborniky, aby se cile, kterych ma byt dosazeno pomoci tohoto uceni,

realizovaly a mély pozitivni vysledek.

Ve spolecnosti HP pracuje celosvétové néco pres 150 000 zaméstnanct
ve vice nez 170 zemich na 6 svétadilech. V Ceské republice je zaméstnano na
2000 zaméstnancu ve tfech hlavnich prazskych pobockach. Pro tolik
zamé&stnancu je velice t€zké najit prostory, kde by se kazdy mohl pohodiné
usadit a nerusen¢ pracovat. Ve spolec¢nostech, kde pracuje tolik lidi, je témét
nevyhnutelné, aby byly prostory feSeny jinak nez formou openspace. | na tuto
formu pracovisté se daji pouzit jisté prvky Feng Shui, které budou stimulovat
spravny smér a rychlost Cchi a také péti prvky podporovat energie, které jsou

na pracovisti v oslabeni.

Ve spolecnosti HP jsou zakladni prvky Feng Shui aplikovany na
chodbach a spole¢nych prostorach. Jsou zde pouzity kvétiny ke stimulaci
energii, jelikoz celd budova je navenek sklenénd a uvnitf jsou pouZity na
chodbach lesklé tvrdé materidly, po kterych energie proudi pfili§ dynamicky.

Kvétinami a latkovymi sedackami je tento tok energie stimulovan, aby
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nedochézelo k jeji roztiisténosti. Spolecnost HP méa povédomi o uceni Feng

Shui a jeji poznatky pomalu aplikuje a stimuluje své pracovni prostiedi.

Kazda spole¢nost by se méla zamyslet nad tim, jestli ma moznost své
prostiedi upravovat, nebo zda vSem vyhovuje. Uceni Feng Shui je mocné a
muze byt napomocno i v takovych oblastech, jako je uspéch, zisk a

spokojenost.
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PRILOHY
Piiloha A — Privodni dopis k dotazniku

Vazeni spolupracovnici a kolegové,

Dovoluji si vas jako studentka téetiho roéniku bakalaiského studia oboru Rizeni
lidskych zdroji na Univerzité¢ Jana Amose Komenského Praha pozadat o vyplnéni
nasledujich otazek v dotazniku tykajicich se vlivu uceni a aplikace Feng Shui na

pracovni vykon a spokojenost.

Cilem tohoto dotazniku je zjistit, zda ma pracovni prostiedi vliv na pracovni vykon a
pracovni spokojenost ve firm¢ Hewlett — Packard. VSechny vase odpovédi budou
zaznamenavany anonymné. S vysledky mého andragogického Setieni se budete moci

Vv pripad¢ vaseho z4jmu seznamit v mé bakalaiské praci, jenz bude po obhajob¢ vetejné

dostupna v knihovn¢ aredlu univerzity.
De¢kuji vam za vas €as pfi vyplilovani a za vasi ochotu.

v

Katefina Kfizkova



Priloha B — Dotaznik

Dotaznik

Muz
Zena

30-35
36-41
42 - 47
47 a vice

vyssi odborné

vysokoskolské bakalarské
vysokoskolské magisterské Ci inzenyrské
doktorské

Ne
Stfidavé (mam dvé pracoviste)
Vyuzivam nejcastéji prace z domova

Ano

Ne
Castecné




Ne, nejsem

Dulezité ukony vyZzadujici mé plné soustfedéni provadim radéji doma
Jiné

- ’

Nejsem spokojen/a s velikosti mého pracovniho prostoru, potrebuji vice mista
Nemam stalé pracovni misto

Jiné

Ano, vyhovuje

Ne, nevyhovuje
Uvital/a bych vice mozZnosti pro preménu
Jiné

Ano, citim
Ne, necitim

Ne, nemam
Mam pouze ¢astecné
Jiné

Ano, ale jesté jsem ji nevyuzila

nemam a ani bych ji nevyuzil/a
Nemam, ale chtél/a bych mit
Jiné




Ano, ma

Ne, nema

Urcité ne

MUzZe k tomu prispivat

Jiné

Ano, setkal/a, ale jeji uéeni nevyuzivam

Ne, nevim co to je

Jiné

Ano, mlze

Nemyslim si

Nevim co to je

Jiné

Ne, neodpovida

Céste¢né odpovida

Nevim co to je

Ano

Ne

Nevim co to je
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