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Seznam zkratek
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v.b. — vydejni box (samoobsluzny)

MC — méstska Gast
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1. Uvod

Lidé si uz od pradavna vyménovali mezi sebou zbozi a informace. Tyto procesy
podléhaly a neustale podléhaji evoluci a rychle se méni. Vynalezeni internetu umoznilo
rychlejsi pfesun informaci, vzdélanosti a nesCetné dalsi zalezitosti. Pro ucely této prace bude

klicova skutecnost, ze dalo vzniknout fenoménu jménem e-commerce.

E-commerce, (jinak téz elektronicky maloobchod nebo také e-byznys), je pfenos zbozi
a sluzeb skrze elektronické platformy. Pro zasazeni do kontextu vyznamu e-commerce

v dne$nim maloobchodu je nutné, si nejdiive objasnit rozdily mezi jednotlivymi obchodnimi

vztahy typu B2B, B2C a C2C.

Pojem B2B znaci business to business neboli obchodnik a obchodnik. Typicky
se muze jednat o prodej sluzeb jednoho subjektu druhému. Do B2B oblasti nalezi naptiklad
vztahy s velkoodbérateli, velkododavateli, obchodnimi partnery a ostatnimi e-obchody. B2B
ma vetsi podil trzeb nez B2C prodej. (Shoptet.cz, 2023.)

B2C znamena business to customer, aneb prodejce a zékaznik. V tomto obchodnim
vztahu firma pfimo prodava produkty a sluzby koncovym zakazniklim, neni zde prostfednik
(zprostiedkovatel) téchto sluzeb. Mezi neznamé;jsi sluzby patii spole¢nosti Amazon, Alibaba
nebo General Eletric. VSechny tyto spole¢nosti maji spole¢né to, ze sluzba je nabizena skrze

prostfednika a ten nasledné muize prodat zbozi dale, ¢imz vznika B2C obchodni vztah. (Shoptet,
2023)

Zajimavosti je, ze se firmy mohou chovat jako B2B a B2C zaroven. Piikladem muze
byt americka firma Walmart, ktera je v USA vyhradné B2C, kdy prodava své maloobchodni
potravinaiské zbozi piimo koncovym zékaznikiim, zatimco jeji korporatni dcefind firma
Walmart India provozuje jak klasické supermarkety, tak navic 1 prodej zbozi mistnim
distributorim a podnikatelim (Walmart Inc., India, 2023.) Celkové vSak B2B trzby vyrazné

prevysuji trzby B2C, 1 kdyz zndmé&;jsi z pohledu vefejnosti jsou pravé B2C vztahy.

V tuzemském prostoru B2B vztahy reprezentuji tteba spole¢nosti Makro a JIP. Jako
piiklad 1ze zminit B2B vztah u spolecnosti Makro, nebot” Makro jakozto velkoobchodnik

prodava své zbozi podnikatellim a ti jej bud’ rovnou preprodavaji (mensi obchody, vecerky)



nebo jej zpracovavaji a prodavaji v jiné podob¢ (restaurace). Nasledné dochazi k B2C vztahu,

kdy je toto zbozi dodavano koncovému zakaznikovi.

C2C znamena customer to customer, neboli zakaznik k zakaznikovi. Jedna se o Cisty
prodej zbozi bez nutnosti dalsi asistence prodejce, jedinym prostfednikem je zde internet.
(Shoptet.cz, 2023.) Znadmymi portaly pro tyto obchodni transakce jsou Ebay, Aukro.cz, ale i
socialni sit¢ typu Facebook a Instagram. Jiz zminény Facebook ma sluzbu Marketplace (volné
pielozeno jako ,,trzisté*), kterd dokonale ilustruje C2C obchodni vazby. Na tomto ,,trzisti
muzete sehnat cokoliv od détského obleceni az po pronajem obytnych prostor. C2C se lisi oproti
ostatnich 1i§i moznosti smlouvani ceny a lepSim vzajemnym vztahem mezi prodavajicim a
kupujicim. Zaroven zde odpadaji marze a provize. Prace se bude vénovat tématu e-commerce

a vlivu e-commerce na urbanni prostor
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2. Cile a metody prace

Hlavnim cilem této prace je nalezeni prostorovych vztahl vydejnich mist ve méstech
Brno a Olomouc. Pozornost bude zamétena na hledani prostorovych vzorci, které jsou shodné

¢i podobné pro obé mésta. Prace zodpovi rovnéz nasledujici otazky:

V prostorové struktuie mést dochazi ke koncentraci sluzeb do méstskych center. Je méstské
centrum hlavnim mistem, kde je nejvyssi koncentrace vydejnich mist? I pies rozdilnou velikost
meésta Brna a Olomouce da se piedpokladat odlisné lokalizace vydejnich mist? Které shodné
prostorové znaky lokalizace vydejnich mist ¢eskych e-shopli najdeme v obou méstech? Misty
prostorové koncentrace sluzeb a pohybu obyvatelstva jsou sidliste a prilehla méstska periferie,
které se v ptipad¢ v ¢eskych meést po roce 1989 promeénila v novodobd méstska centra (v ramci
polycentrickych mést). Jak v téchto ¢astech mést vypada situace kolem vydejnich mist ¢eskych
e-shopii? Na vSechny tyto otazky bude odpovézeno v praktické ¢asti prace na zéklad€ analyzy

sesbiranych dat a vysledky budou diskutovany v zavéru.

-11 -



Metody prace

Préce je zalozZena na internetovych zdrojich, nebot’ se jedna o uzké technologické téma
a knizni prace na toto téma nebyly vydany. Zdrojova zékladna pro dané téma je velmi tzka,
zahrnuje prehledy a vybrana statistickd data o ¢eském e-commerce (poéty pobocek nebo
maloobchodni obraty). Primarné se jednalo o zahrani¢ni odborné c¢lanky, protoze ceskd
odborna geograficka vefejnost se timto tématem zabyva velmi okrajové a veskeré Cesky psané

¢lanky mély ekonomicky a marketingovy charakter, coz neni pro tucely této prace zadouci.

Piinosem bylo kontaktovani APEK — Asociace pro elektronickou komerci, kterd

poskytla pfinosna data a informace k nejnovéejSimu vyvoji ceské e-commerce.
2.1 Sbér dat a jejich tiidéni

Pro ucely této prace byly pouzita data z internetovych stranek jednotlivych e-shopt.
Ptehledn¢ a velmi podrobné ma tyto data zpracovana internetovy obchod Alza.cz. Na strankach
tohoto e-shopu se nachazi kompletni seznam vydejnich mist spole¢nosti. Dale autor pracoval
s webovymi mapovymi sluzbami — Mapy.cz a Google Mapy. Piinosny byl zejména portal
Mapy.cz, protoze poskytl pfesnou GPS polohu jednotlivych boxi a vydejnich mist. U nékterych
mist nebyla pfesn¢ zaznamenana poloha boxu, ale diky sluzbé Streetview (ortofoto snimky ulic)
byla vSechny mista nalezena. Kartografickou zajimavosti je, Ze na webovych strankach

Mapy.cz maji samoobsluZzné boxy sviyj vlastni kartograficky znak.

ka

e PPL Parcelbox

Obr.1: Piiklad kartografického znaku PPL boxu v Olomouci na ul. Velkomoravska 50
(mapy.cz, 2023)

Adresy vydejnich mist byly pfevzaty z jednotlivych webl (nejcastéji z Alza, ale i z
oficialnich stranek spole¢nosti PPL a WE/DO). Dale byla vyhledana piesna polohu mist a

zkopirovany GPS soutadnice (tyto souradnice budou pouzity v praktické ¢asti v kartogratickém
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zobrazeni viz Cast s kartografickymi dily). Byla vytvofena databaze i s jednotlivymi méstskymi

castmi pro lepsi klasifikaci vydejnich mist.

Probéhlo zékladni rozdéleni na vydejni misto a samoobsluzny box. Vydejni misto je vzdy
obchod/sluzba s oteviracimi hodinami minimaln€¢ od pondé¢li do patku. Box je ptistupny non-

stop.
Za ucelem detailngjsi kategorizace polohy autor stanovil tyto nasledujici 4 — kategorie:

1. Na ulici/roh ulice/narozi ulic/vytiZené ulici — vydejni misto se nachazi na né&jakém
frekventovaném misté, kiizovatce, rusné ulici nebo tam, kde byva vétsi koncentrace osob. Casto

se jedna o pfestupni uzel.

2. U obchodni jednotky — vydejni misto je Casto soucasti obchodu nebo lezi u obchodni
jednotky. Pokud se nachazi u obchodni jednotky znamena to, Ze je v blizkosti nakupniho centra,
pasaze, nebo vedle znamého obchodu. VétSinou jde o obchody sobuvi, papirnictvi,

kvétinarstvi...

3. U uradu/nadrazi — tato kategorie byla zvolena, nebot’ se jedna o mista s vysokou koncentraci

osob a je vhodné je zaradit.

4. Kancelarska budova/sluzby/firma — tato kategorie se mize zdat byt totozna s kategorii ¢.2,
ovSem neni tomu tak. Byla zvolena proto, aby odlisila mista, kde je vydejni misto pouze

dopliikovou sluzbou, pfi¢emz se jedna se o sidla firem, autoservist, ...

Tato mista nejsou ,,typickymi obchody*, lidé tam nechodi nakoupit, ale vyfidit si néjakou
sluzbu a vydejna je pouze pfidana hodnota. Pfikladem muze byt autoservis Unger v Brn¢ —
LiSni, ktery kromé& ptestavby vozidel na LPG a dalSich servisnich tkonil, nabizi i sluzby

Zasilkovny.

Dalsi kategorizace probéhla na Grovni méstskych ¢asti. Byla vytvofena databaze poctu

vydejnich mist v jednotlivych méstskych ¢asti.

Autor pracuje s vytvorenou databazi dat, kterou bude analyzovat za pomoci webovych
portali mapy.cz a googlemapy.com. Déle bude vytvofen nepravy kartogram s poctem

vydejnich mist na méstskou ¢ast.

Pro lepsi vymezeni méstskych oblasti a pro kartografické zpracovani, a hlavné z diivodu
porovnatelnosti, byly metodicky vymezeny morfogenetické zomy. Autor pracoval s jiz

dostupnou metodikou, kterou nasledné upravil, aby nejvice vyhovovala ucelu prace.
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Pro mésto Brno byly morfogenetické zény vypracovany pode prace S. Podhrazkého
(2012). V piipadé¢ Olomouce bylo inspiraci morfogenetické ¢lenéni mésta podle autori
Szczyrba, Friukal a Ptacek (2007). Oznaceni z6n je shodné pro obé mésta, ovSem rozsah a

rozloha zon se lisi. Nize budou podrobné popsany véetné mapovych vystupti.
Bylo stanoveno 5 zakladni typl zon:

a) centrum (tvoiené méstskych jadrem a nejbliz§imi ulicemi)
b) vnitini mésto (plynule navazujici na centrum)
c) vilové ¢tvrti
d) sidlisté
e) méstska periferie.
Nékteré méstské Easti svou rozlohou zasahuji do obou z6n (napiiklad Brno-Zaboviesky,
Olomouc-Nova Ulice); V téchto piipadech autor kazdou polohu vydejniho mista dusledné

zkontroloval v mapé¢ a podle dostupné metodiky zatadil do kategorie. Nicméné je nutné brat

V potaz, ze nékteré mestské ¢asti jsou zastoupeny V nékolika morfogenetickych zoénach.

2.2. Predstaveni zkoumanych e-shopii a dopravcii

Prace se vénuje nejvétsim e-shoptim a logistickym prepravnim spolenostem v Ceské
republice. E-shopy a piepravni spole¢nosti byly vybrany tak, aby co nejvice pokryly Cesky
elektronicky maloobchodni trh a tvofily vhodny reprezentativni vzorek pro uziti geografické

interpretace ve méstech Olomouc a Brno.

Z toho divodu byly umyslné vynechany nékteré e-shopy — Mall.cz, Datart, T.S. Bohemia,
které jsou sice silnymi hraci na trhu, ale primarné vyuZivaji nize zminéné ptepravni sluzby.

Ceska posta rovnéz nebyla zahrnuta, protoze prace je zaméfena na

Alza.cz
Spolecnost Alza.cz predstavuje nejveétsi a nejdalezitejsi ceskou firmu, ktera se zabyva
prodejem spotiebni elektroniky, hracek, sportovnich potieb, volnoc¢asovych potieb a parfémd,

hodinek a drogerie.

V roce 2021 spole¢nost dosahla obratu 44,9 miliard korun a méla roku 2020 provozni

zisk 2,8 miliard. Alza patii mezi 10 nejvétsich obchodnikii v Ceské republice. Firma provozuje
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hustou sit’ samoobsluznych mist a vydejnich mist v Ceské republice ma 43 prodejen, 2500
Alzaboxt a 19 800 vydejnich mist.

Alza také nabizi sluzby firem Zasilkovna a Ceska posty. Firmé velmi pomohla
pandemie nemoci COVID- 19, kdy se vétsina prodeju pfesunula na internet a zacal boom

éeské e-commerce.

Zasilkovna (PACKETA)

Zasilkovna.cz je Ceska prepravni spolecnost, poskytujici komplexni logistické sluzby
pro internetové obchody (pfepravu zasilek, servis, sluzby). Majitelem je holding PACKETA.
Firma byla zalozena roku 2008. Za rok 2022 dosahla obratu 6,1 miliard korun. Zasilkovna
provozuje rozsahlou sit’ vydejnich mist tzv. partnerskych mist, kde nabizi své sluzby. V téchto
mistech si zdkaznik mize vyzvednout a poslat zasilku. Rovnéz provozuje samoobsluzna
vydejni mista tzv. Z-BOX, ktera nabizi ptfevzeti zasilky 24 hodin denné¢ 7 dni v tydnu.
Zasilkovna ma pies 1500 vydejnich mist a vice nez 3600 Z-BoxU. Se Zasilkovnou spolupracuje

pies 46 000 e-shopti (Zasilkovna, 2023)

PPL

PPL, plnym ndzvem Profesional Parcel Logistic je difive ¢eskd (a nyni némeckou
Deutsche Post vlastnéna) piepravni spole¢nost, zabyvajici se piepravou a komplexnimi
logistickymi sluzbami. Firma byla zaloZzena v roce 1995. Za rok 2021 dosahla obratu 4,9 miliard
korun. Do nabidky sluzeb patii doru¢eni zasilky na adresu, vydejni misto PPL Parcel Shop a
samoobsluzného boxu PPL Box. (PPL.cz, 2023)

WE|DO CzZ

WE|DO CZ je ¢eska piepravni spoleénost poskytujici logistické sluzby. Jedna se 0
nastupce piepravni sluzby Ulozenka a spedice InTime, které nahradila 2. listopadu 2020. Mezi
jeji zakazniky patii hlavné internetové obchody Mall.cz, Datart a dalsi... Provozuje pouze
vydejni mista tzv. WE|DO pointy, ale v budoucnu chce vybudovat své vlastni samoobsluzné

boxy (v soucasné dobé vyuziva sluzeb Alzaboxt a naptiklad zakaznici, ktefi nakupuji na

Mall.cz si mohou nechat své zbozi ulozit pomoci WE|DO do Alzaboxu). (WEDO, 2023)

Je nezbytné se zaméfit na to, na jakém principu tato vydejni mista funguji. Vzdy se jedna
o dopliikovou sluzbu obchodu. Podminkou pro provoz vydejniho mista je mit alespoii 5 m?

skladovaciho prostoru, WI-FI sit’ nebo internetova data a pfipojeni k elektrické siti. (PPL, 2023)
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Zatizeni pro piihlaSeni do systému a platebni terminal proplj¢i prepravce.
Provozovanim PPL Pointu si obchodnik muze pfijit na 11,50 K¢ za balik (jedna se o zékladni

sazbu, ¢im je zasilka objemn¢jsi tim je odména vyssi.). Na PPL Parcel shop si zdkaznik miize

objednat zbozi do maximalni vahy 30 kg. (PPL, 2023)

Totozny princip fungovani ma i konkurencni Zasilkovna. Odmeéna za zésilku se
pohybuje mezi 4 - 12 K¢&. Z 90 % je tvotena sluzba zasilkami do 5 kg. Dle webu Zasilkovny si
takové vydejni misto primérné vydéla 4 700 K¢ mésicné. (Zasilkovna, 2023). V nasledujici

¢asti je predstavena kategorizace vydejnich mist, tak jak funguji v jednotlivych méstech.

Samoobsluzny box je zafizeni, kterému bude v této praci vénovéana zna¢nd pozornost.
Jedna se o plné¢ automatizovanou vydejni a podaci skiin (ktera je dobijena soldrnimi panely
nebo pfipojenim do elektrické sité, pfipadné kombinaci obojiho, Z-Box je plné dobijen
solarnimi panely bez nutnosti ptivodu el. energie, ostatni boxy potiebuji ptipojeni k el. energii.).

Box umoziiuje vyzvednuti zasilky 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. (Zasilkovna, 2023)

Geograficky aspekt téchto zatfizeni popisuje zakladatelka firmy Zasilkovna Simona
Kijonkova: ,Neustale hledame cesty, jak zvysit komfort vydeje zasilek, a jednou z moznosti
jsou pravé bezkontaktni vydejni mista Z-BOX. Jejich rozméry dovoluji umisténi v nakupnich
centrech nebo tfeba na naméstich, a tak jsou tato vydejni mista kdykoli po ruce a skute¢né

blizko lidem.” Lokalizace téchto zafizeni bude hlavni naplni této prace. (Packeta, 2023).
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Obr.2: Priklad umisténi samoobsluzného boxu na ulici tfida Miru v Olomouci (zdroj:

vlastni)

Obr.3: Piiklad umisténi samoobsluzného boxu na ulici tfida Miru v Olomouci (zdroj:

vlastni)
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3. Reserse literatury

Historie elektronického pienosu informaci saha az do povale¢ného obdobi, kdy mezi
lety 1948 - 1949 v dobach blokady Berlina, bylo tfeba pienosu informaci. Tyto sluzby byly
objednavany skrze dalnopis, telegram, resp. anglicky telex, coz bylo telekomunika¢ni zatizeni
umoziujici bezobsluzny datovy pfenos textovych zprav po specidlnich nebo i telefonnich
linkach. Jeho princip umoznioval pfijimat vysilani jedné stanice na neomezeném mnozstvi
stanic pfijimacich. (Encyclopedia Britannica, 2022.). OvSem zatim nebylo moZné hovofrit o
e-commerce V pravém slova smyslu. Opravdovy boom nastal v 90. letech 20 stoleti

S nastupem internetu a novych technologiich.

Proto je nezbytné se kratce zaméfit na vznik a vyvoj internetu. V diivéjsich dobach byl
internet nekomercni a slouzil pouze stditnim a védeckym uceliim. E-commerce byla poprvé
mozna roku 1955 se vznikem EDI — electronic data of interchange (vyména dat pomoci
elektrotechnologii). EDI umoznovala zminénou vyménu dat, objednavani zbozi a prevodu
financi. Jednalo se pouze 0 B2B vztah, a tudiz mohl zasahla pouze velmi tizkou sit’ uzivateld.
Vyvoj EDI byl pomaly, na konci roku 1990 bylo pfipojeno pouze 1 % vSech firem z USA a
Evropy. Divodem nizké propojenosti byly vysoké naklady a technické problémy. Vyraznéjsim
posunem v e-commerci bylo vytvoteni sit¢ ARPANET roku 1969 (Advanced Research Projects
Agency NETwork — pokrocila sit’ pro ucely projektl) v ramci programu vyzkumného centra
amerického ministerstva obrany DARPA, kterou vytvofil pocitacovy védec Vinton Cerf.
(RadioZurnal, 2014.) Tato sit umoZnovala vyménu informaci mezi védeckymi centry a
univerzitami. Prilomovym rokem se stal rok 1991, kdy byl Siroké vetejnosti predstaven World
Wide Web — WWW, jehoz autor Tim Berners-Lee v letech 1989-1991 — v ramci svého
pusobeni v Evropské organizaci pro jaderny vyzkum CERN — vytvofil hypertextovou sit’, ktera
pomoci odkazli umoziovala propojit informace ulozené na riznych pocitacich ¢i v riznych
souborech. Soucasti byl i prvni prohlize¢. V 1ét¢€ roku 1991 se stal komer¢ni zalezitosti. V roce
1996 internet propojoval ptiblizné€ 25 milionu lidi ze 180 zemi svéta. (Tian Y., Concetta. S, 2007).
Dnes jej aktivné pouziva nékolik miliard lidi. (Radiozurnal, 2014.). V roce 1993 byl piedstaven
jeden z prvnich internetovy prohlize¢l Mosaic, ktery se diky svému vzhledu a ptehlednosti stal
okamzit¢ popularnim a velmi uZivatelsky pfistupnym. V roce 1995 nasledovalo obdobi
oznacované jako ,,zlata éra e-commerce®. Roku 1995 byl na trh uveden Amazon.com. Jednalo
se o internetového prodejce knih. O rok pozdéji se z této stranky stal mnohamilionovy byznys

s 1,1 milionu prodanych knih za rok 1996. Ve stejném roce, kdy byl na trh uveden Amazon byl
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také predstaven aukc¢ni portal Ebay.com. Také firma Dell zacala prodavat své pocitace pres
internet zakaznikim. V roce 1997 byla nahrazena koncovka .edu (odkaz na vzdélavaci ucely)
znamou koncovkou .com. Internet se stal nejvice rostouci technologii v ramci ekonomiky.
Tento nardst dokazuji i trzby v jednotlivych letech: v roce 1996 to bylo 707 miliéni $,
nasledujici rok 2,6 miliardy $ a roku 1998 dokonce 5,8 miliardy $. Ve Spojenych statech
americkych bylo na konci roku 2000 pfiblizn¢ 600 000 komercénich webovych stranek a s tim
se zvysily vydaje na reklamu. Vydaje na reklamu dosahly v roce 1999 3 miliard $. Zajimavym
ukazatelem vykonnosti e-commerce jsou trzby spolecnosti Amazon.com. Mezi lety 1996-1999
doslo ke stonasobnému narustu trzeb, kdy v roce 1996 ¢inily trzby 16 miliont $ a roku 1999 uz
1,6 miliardy $! Podobnou korelaci 1ze vypozorovat i u spolecnosti Dell, které se Ctyficetkrat za
pouhé 3 roky zvySily denni trzby, z 1 milionu $ v roce 1996 na 40 milionia $ v roce 1999! Roky
2000-2001 byly pro firmy v ramci e-commerce krizové. Doslo k poklesu hodnoty akcii, index
NASDAQ klesl o 34,2 % a index Down Jones o 20 %. Ceny vSech 20 nejvétSich prodejct
vyrazné klesly, naptiklad firmy Amazon.com o 29.9 %, eBay 0 27 %, Internet Capital by 72.1
%, and VeriSign 0 59.2 %. V oblasti San Francisca mezi lety 2000-2001 zkrachovalo ptes 80
% e-commerce firem v oboru, coz vedlo ke ztraté 30 000 pracovnich mist. Pfi¢inou padu téchto
firem byly pfehnané naroky na firmy a akciovy trh. Akcie byly nadhodnoceny kvili zveli¢enym
predikcim analytiki na Wall Street 1 novinaii. Zvlastnosti je, Ze 1 kdyZ doslo k propadu akcii,
firmy ztstaly ziskové. Naptiklad roku 2001 byly odhadované trzby 32,6 miliard $, coz bylo o
19,3 % vice nez za rok 2000. Mensi e-commerce firmy zanikly, ov§em ty vétsi se z tohoto padu

vzpamatovaly a zistaly siln¢ ziskové. (Tian Y., Concetta. S, 2007)

Kli¢ovym faktorem pro e-commerci zacala byt tzv. m-commerce, coZ je e-commerce
vyuzitim mobilnich telefonti. Siroka dostupnost mobilnich telefonti podpotila riist e-commerce.
UZ v roce 2004 bylo 1,5 miliard telefonti a z toho 140 milionta v USA (Statista, 2022.). V roce
2022 bylo 15,96 miliard mobilnich telefont (nutno dodat aktivnich telefont, nikoliv uzivateld,

protoze kazdy uzivatel mize mit 1 a vice telefontl). (Statista, 2022.)

Nejen jejich dostupnost, ale i pokrocilé funkce s moznosti pfipojeni na internet
umoznily rozmach uZiti mobilnich telefont pro e-commerci. Naptiklad roku 2007 byl uveden
na trh telefon znacky Apple - Iphone, ktery pln¢ umoznoval prohlizeni internetu a nakup zbozi

a sluzeb pres n¢j. (Tian Y., Concetta. S, 2007)

Ackoliv se mize zdat, ze je e-commerce Cisté¢ ekonomickych tématem, Ize v ni najit i
prostorové vztahy a geografické aspekty. VéEtSina praci vénovanych geografickému aspektu e-
commerce je vztazena na relaci mésto — venkov, kdy se autofi snazi zodpovédét otazky typu —
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,Jak ovliviluje demografické sloZzeni obyvatelstva e-commerci?*, ,,Jak se lisi vliv e-commerce
na méstské a venkovské oblasti?*, ,,Co ovliviiuje rozsifovani e-commerce do oblasti, kde je

omezeny piistup k fyzickym obchodim?

Autofi ¢lanku ,,The emerging geography of e-commerce in British retailing* pracovali
s daty z vyzkumu ROP (The Acxiom Research Opinion Poll), coz je nejvétsi papirovy pruzkum
maloobchodniho prodeje ve Velké Britanii, jenz do roku 2004 ziskal 1 milion odpovédi. Autoii
této prace se zam¢etili na faktory, které ovlivituji nakupni chovani a na to jaky typ zbozi lidé
nakupuji a dale na ekonomickou situaci nakupujicich. Primarn¢ je pro tuto praci dulezita

ptipadova studie. (Clarke, Thompson, Birkin 2015)

V ramci piipadové studie se autofi zaméiili na metropolitni oblast Leedsu a pouze na
potravinové fetézce ASDA, Sainsbury’s a Tesco. Dospéli k zadvéru, ze oblast na severu a
severovychodé Leedsu ma nejvétsi tendenci k e-commerci. Dal$i zkoumana oblast na jihu
mésta je dikazem slabé e-commerce. Tato oblast je nejvice obydlenou casti mésta, kterd je

zaroven socialné znevyhodnéna. (Clarke, Thompson, Birkin 2015)

Neékteré Casti v této oblasti by se mohly oznacit jako potravinové pousté. Dalo by se
ocekavat, Ze by zde mohla byt potravinova e-commerce silnd, ov§em neni tomu tak. Pfi¢inou
je rozsifeni socidlné slabych domécnosti. Z tohoto diivodu nékteré firmy dokonce zakazaly e-
commerci kvili rizikovosti danych lokalit, ze strachu z napadeni fidi¢i. Na tizemi Leedsu se
nachdzi univerzitni centrum, kde je silné vyuziti internetu, ovSem dochazi zde méné k e-
commerci z toho divodu, Ze studenti jsou nizkopiijmova skupina. Posledni oblasti, na kterou
se autofi zaméfili je venkovska oblast Leedsu a podporuje hypotézu o tom, Ze vice e-commerci

vyuzivaji lidé ve venkovském nez v méstském prostoru. (Clarke, Thompson, Birkin 2015)

Nejen britsti, ale 1 belgicti geografové se vénovali hledanim prostorovosti e-commerce.
Autofi ¢lanku ,,Identifying the geography of online shopping adoption in Belgium* analyzovali
data belgické asociace maloobchodniho prodeje COMEO. Jednalo se 0 on-line prizkum trhu
formou otazek, kterému bylo podrobeno 1 500 respondentt riznych kategorii (tito respondenti
byli zvoleni jako reprezentativni vzorek z 200 000 pravidelnych uZzivatell, ktefi pfispivaji do

asociace COMEO). (Beckers, Cardenas, Verhetsel 2018)

Primarn¢ se jednalo o mapovani e-commerce za pomoci indikatoru pfipojeni
k internetu, pficemz toto ¢inilo 80 %. Podle vysledkt studie autorti je podil Belgic¢ant, ktefi
vyuzivaji e-commerci pouze 50 - 57 %. Autofi dospéli k zaveéru, ze e-commerce je vetsi

Vv méstskych oblastech nez ve venkovskych. (Beckers, Cardenas, Verhetsel 2018)
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V ramci vyzkumu byla vyuzita metoda kartogramu a geografické extrapolace
k mapovani rozlozeni potencialnich on-line nakupujicich uzivateli. Hypotézou bylo, Ze nejvice
nakupujicich bude ve méstech, coz se jim potvrdilo. Projevila se zde tradi¢ni méstska osa —
z mésta Charleroi do Liege. Zjistilo se, ze venkovské oblasti na jih od této osy (Ardeny) maji

mensi potencial on-line nakupujicich. (Beckers, Cardenas, Verhetsel 2018)

Vyraznym faktorem pro e-commerci je i pfijem jednotlivych domacnosti. Bylo zjisténo,
ze 75 % respondentli v Belgii preferuje doruceni zasilek do domécnosti, a zbylych 25 % si
nechava dorucit objednavku do samoobsluznych boxit, resp. vydejnich mist. Toto také znaci
siln€j$i podil e-commerce ve méstech, nebot’ vétsina vydejnich mist se nachazi pravé v nich.

(Beckers, Cardenas, Verhetsel 2018)

V minulém roce 2022 pouzivalo v Belgii 94,44 % obyvatel internet. Za minuly rok
doséahl pocet téch, ktefi alespon jedenkrat béhem roku néco zakoupili online 80 % Podil e-

commerce na maloobchodnim prodeji je ptiblizn€ 7,2 % (Eurostat, 2022).

Odlisny pohled na véc nabizi geograf Bruno Moriset, ktery se také zabyva propojenti e-
commerce s geografii. Vénuje se ovliviiovani maloobchodu a e-commerce z hlediska geografie,
ovSem z pohledu zaniku obchodnich center a ohrozeni klasickych kamennych prodejen.

(Moriset, 2018)

V ¢lanku uvadi, ze roku 2015 bylo zbourano obchodni centrum Randall Park Mall
V Ohiu, které bylo vystavéno roku 1976 a jednalo se o jedno z nejvétSich nakupnich center

v USA. (Moriset, 2018)

Na misté bylo vybudovdno nové centrum spole¢nosti Amazon, odkud distribuuje své
zasilky napfic¢ zemi. Americky stdt Ohio ma na svém uzemi tolik skladl, Ze by mohl byt
oznacen jako ,hlavni stat americké e-commerce“. Autor si klade kritickou otazku ,,M¢&li
bychom se zaméfit na moznost krachi podnikil a kolapsu ndkupnich center zpisobenych

pfehnanou e-commerci?* (Moriset, 2018)

Doklada to na ptikladech tradi¢nich americkych firem jako jsou Macy's, Office Depot,
J.C. Penney, Hancock Fabrics, American Apparel, Kmart a Sears. Tyto firmy byly nuceny
zavtit stovky svych pobocek z diivodu nizkého zdjmu nakupujicich. Stejnému problém celi také
nakupni stiediska. Pro tento jev vznikl novy termin ,,dead mall“, tedy mrtva nakupni centra.

Jsou to centra, kde je vétSina obchodt jiz uzaviené a pokud nekteré funguji, tak je trapi nizky
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pocet zakaznikli (na internetu Ize dohledat i pfesné geografické lokace s fotografiemi nakupnich

center). (Moriset, 2018)

Z vyse uvedeného lze jasné vypozorovat zménu nakupniho chovani vlivem
dynamického vyvoje e-commerce. Zatimco diive byly navstévy nakupnich center doménou
amerického kulturniho zivota, nyni se pocet obchodnich center snizuje. ,,V roce 2032 bude
v USA pouze 150 nakupnich center* uvedl pro denik Wall Street Journal Nick Egelanian,
predseda maloobchodni poradni asociace pro denik. Porovname-li pocty nakupnich center
v roce 1980, kdy jich bylo nakupnich center 2 500 se sou¢asnou situaci, kdy v roce 2022
existovalo 700, znamenalo by to pokles 0 1850 nakupnich center. Upadek center zptsobila e-
commerce urychlena pandemii COVID-19. (Levin, 2022.). Do e-commerce také dale silné
pronikaji moderni technologie. V Ciné se za¢inaji pouZivat drony k doru¢ovani zasilek ve
venkovskych oblastech za u¢elem podpory e-commerce v téchto regionech. Kazdy takovy
mensi dron mize unést zasilku o vaze az 15 kg na vzdalenost az 50 km. Tento dron pfistane
do vyznacenych mist v ramci obce a zédkaznik zaplati a pievezme zasilku. Spolecnost JD.com
ma 1 specidlni drony s ozna¢enim JDY- 800, které slouZzi k transportu vSech zasilek na jedno
vydejni misto a na vzdalenost n€kolik set kilometri dokazi unést az 840 kg zasilek. (CX

Tech, 2020)

Vyse uvedené ¢lanky jasné poukazuji na zmény, které maloobchod provazi a budou jej
stale ménit a formovat. Proto je nezbytné se na tyto zmény podivat i v ramci Ceské republiky,
a to na pfipadové studii Brno a Olomouce. Autor si klade za cil zjistit, jaké jsou prostorové
vzorce pro umisténi vydejnich mist nebo samoobsluznych boxi a zda-li se nachazeji

,bezobsluzné zony* a navrhnout mista, kde by se obsluznost mohla zvysit.
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4. Vyvoj e-commerce ve svété a v Ceské republice

Jak uz bylo zminéno v reSersi literatury, historicky pivod souvisi se vznikem internetu.
Vyvoj to byl velmi postupny od objednavani knih a CD, az po prvni nakupy potravin on-line.
Rapidniho nartistu e-commerce si v§imame az teprve poslednich 5 let. Pro vyvoj e-commerce
ve svété a v Ceské republice byly kli¢ové posledni roky 3 roky. Celosvétova pandemie nemoci
COVID - 19 uzavrela lidi v ramci domaécich izolaci, a to bylo stézejni pro rust elektronického

maloobchodu.

V roce 2019 ¢inil podil e-commerce na maloobchodnim prodeji v USA 15 %, o dva
roky pozdéji jiz 21 %, roku 2022 byl 22 % dle analytikii by méla roku 2026 e-commerce
dosahovat 26 % mal. prodeje v USA.

. Spole¢nym faktorem je rast e-commerce ve vSech Castech svéta. Z celosvétového
pohledu se podil e-commerce na celosvétovém mal. prodeji podili 45 % (mezi nejvetsi svétove
hrage na trhu e-commerce v objemu prodeji v roce 2019 patiily — Cina (740 miliard $), Spojené
staty americké (540 miliard $), Velka Britanie (93 miliard $), Japonsko (87 miliard $), JiZzni
Korea (69 miliard $), Némecko (77 miliard $) a Francie (55 miliard $). (Morgan Stanley, 2023).

V Ceské republice v roce 2022 bylo 50 100 e-shopi. V ramci Ceské republiky dosahla
roku 2021 velikost trhu 223 miliard korun, ov§em minuly rok doslo k poklesu o0 12 % na 197

miliard korun. Zminény pokles je zpiisoben vysokou inflaci a vysokymi cenami energii.

(APEK, 2023)

,.Pies pokles celkovych obratli se vyznam on-line nakupovani nadale zvysuje a Cesi si
dnes v internetovych obchodech objednévaji prakticky kompletni sortiment zbozi od potravin
po stavebni material. ,,Véfim, Ze v roce 2023 dojde ke stabilizaci trhu a e-shopy opét prokazi
svoji kvalitu a neustale rostouci vyznam pro cely ¢esky maloobchod,* zminuje Jan Vetyska
predseda asociace APEK. V Ceské republice podil e-commerce na mal. prodeji doséhl v roce
2021 17 %. DalSim zajimavym ukazatelem je podil zaméstnanych osob v rdmci e-commerce,
ktery je témér 87 000, pfipocteme-li k tomu souvisejici zaméstnani (logistické sluzby,
kuryry...) tak se dostaneme na téméf 120 000 osob zaméstnanych diky e-commerci. (APEK,
2023)

Roste také etnost nakuptn Cechti v e-shopech, kdy alespoit 1x mési¢né nakoupi az 60
% Cechii. Zakaznici stale Castéji objednavaji zbozi denni spotieby. Popularni jsou sluzby

rozvozu jidel (Wolt, Foodora, Bolt), taxisluzby (Bolt, Uber) a potravinové sluzby nahrazujici
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denni nakupy (Rohlik.cz, Tesco potraviny, Albert domi). Z pohledu nakupniho chovani lidé
nakupuji on-line nejcastéji z diivodu uspory casu (23,6 %), a vyhodnéjSich cen nez

v kamennych prodejnach (19,4 %). (APEK, 2023)

vvvvvv

mist, jako prvkd v urbanni krajing. ,.Cesko patii s celou vydejni siti ke $picce Evropy. Za
posledni tii roky se jen po¢et AlzaBoxu zdesetinasobil. V Cesku jich je uz bezmala 1300,

dalsi na Slovensku a Mad’arsku. Nyni planovanou metu spole¢nost navysila na tii tisice boxi.*

(denik.cz, 2023)
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5. Charakteristika zkoumaného uzemi

Pro dukladné porovnani a pochopeni prace je nutné se seznamit s obéma mésty, s jejich

méstskymi ¢astmi a ZSJ. V nasledujici ¢asti budou obé mésta kratce predstavena.

Brno je statutarni a vyznamné univerzitni centrum, po¢tem obyvatel i rozlohou druhé
nejvétsi mésto v Ceské republice (k 1.1.2022 379 466 obyvatel), nejvétsi mésto na Moravé a
byvalé hlavni mésto Moravy. Je sidlem Jihomoravského kraje, nachazi se zde krajsky trad cela
fada dalSich vyznamnych instituci s celostatni ptisobnosti (soudy). Brno predstavuje pro své
zdazemi vyznamné dojizd’kové centrum (dojizd’ka do Skoly, zaméstnani), coz dava predpoklad

zvysené koncentraci vydejnich mist ¢eskych e-shopt.

Mésto je slozeno z 29 méstskych samospravnych ¢asti, v jejichz ¢ele je starosta a rada
méstské Casti (Méstské casti, 2023). Nejveétsi méstskou casti je Brno — stied s 70 857
obyvateli (SLDB, 2021). Mezi dal§imi vyznamnymi popula¢né ¢astmi pocitame tyto: Brno-
sever (47 643) a Brno Kralovo Pole (30 155). Brno je rozdéleno do 296 ZSJ. (CSU, 2022)

Olomouc je statutarni a univerzitni mésto, $esté nejlidnat&jsi mésto v Ceské republice
(99 496 obyvatel), krajské mésto a metropole Hané a jedna ze dvou historickych metropoli celé
Moravy. Je sidlem Olomouckého kraje, nachazi se zde krajsky trad. Olomouc je sloZena z 27
komisi méstskych ¢asti, které slouZzi jako poradni organ zastupitelstva mésta Olomouc a
Vv Cele je predseda komise. Jednotlivé komise jsou rizn€ pocetné dle rozlohy méstské casti.
(Statutarni mésto Olomouc, 2023). Nejvétsi KMC je Nova Ulice s 19 214 obyvateli (CSU,
2021). Olomouc je rozdélena 91 ZSJ. (CSU, 2022)
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Obr.6: Znazornéni morfogenetickych zon mésta Brna (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz,
Mapa mésta — gis.brno.cz)
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Obr.7: Znazornéni morfogenetickych zon mésta Olomouc (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz,
Statutarni mésto Olomouc).
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6. Vysledky

Z vytvorené databaze byla zpracovana analyza vydejnich mist a to v prvni kroku dle
méstskych ¢asti jednotlivych mést (v Olomouci komisi méstskych ¢asti), ve druhém kroku
analyza dle ZSJ a analyza dle umisténi. Celkem se v Brn¢ nachazi 458 vydejnich mist viz tab.1

a v Olomouci 164 vydejnich mist e-shopi viz tab.2

Tab.1: Vydejni mista ve Brné za sledované logistické firmy (zdroj: vlastni zpracovani,

vlastni vypocty, alza.cz)

v.m.
firma
p.v.m v.b. celkem

Alza.cz 3 50 53
Zasilkovna 202 39 241
PPL 96 30 126
WEDO 38 0 38
celkem 339 119 458

v.m. — vSechny vydejni mista, p.v.m. — partnerské vydejni misto, v.b. — samoobsluzny vydejni

box

Tab.2: Vydejni mista ¢eskych e-shopti ve Olomouc za sledované logistické firmy (zdroj:

vlastni Setieni)

v.m.
firma
p.v.m. v.b. celkem
Alza.cz 1 10 11
Zasilkovna 78 18 96
PPL 31 9 40
WE|DO 17 0 17
celkem 127 37 164

v.m. — vSechny vydejni mista, p.v.m. — partnerské vydejni misto, v.b. — samoobsluzny vydejni

box

Ze vSech v.m. vobou méstech dominuje Zasilkovna, kterd v Brn¢ méa 52,6 % a
v Olomouci dokonce 58,5 % vsech v.m.. PPL ma rovnéz silné zastoupeni v Brn¢ 27,5 % a
v Olomouci 24,4 % vsech v.m. Prostor pro rozsifeni mist ma urcité¢ Alza.cz, ktera ma v Brné

11,6 %, zatimco v Olomouci pouze 6,7 % vSech v.m. Posledni firmou je WEDO, ktera
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zastupuje v Brné 8,3 % v.m. a 10,4 v.m. v Olomouci. VSechny spole¢nosti byly podrobeny

kartografické vyzualizaci.

0 1 2 km
[ —

Obr.8: Znazornéni vSech vydejnich mist spole¢nosti Alza.cz v ramci ZSJ - Brno (zdroj:
vlastni zpracovani, mapy.cz, Mapa mésta — gis.brno.cz)
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Obr.9: Znazornéni vSech vydejnich mist spole¢nosti Alza.cz v Olomouci. (zdroj: vlastni
zpracovani, mapy.cz, Statutarni mésto Olomouc).
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Obr.11: Znazornéni vSech vydejnich mist spole¢nosti Zasilkovna v Olomouci. (zdroj: vlastni

zpracovani, mapy.cz, Statutarni mésto Olomouc).
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Obr.13: Znazornéni vSech vydejnich mist spole¢nosti PPL v Olomouci. (zdroj: vlastni

zpracovani, mapy.cz, Statutarni mésto Olomouc).
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Obr.14: Znazornéni v§ech vydejnich mist spole¢nosti WEDO v Brné. (zdroj: vlastni
zpracovani, mapy.cz, Mapa mésta — gis.brno.cz)
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Obr.15: Znazornéni vSech vydejnich mist spole¢nosti WEDO v Olomouci. (zdroj:

vlastni zpracovani, mapy.cz, Statutarni mésto Olomouc).
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6.1 Analyza podle méstskych Casti
6.1.1 Brno

Nejprve byla provedena analyza za vSechna vydejni mista. Z celkového poc¢tu 458 v.m.
se 126 z nich (tj. 27,5 %) nachazelo v méstské ¢asti Brno—stfed. Druhou nejpodetnéjsi MC bylo
Brno-sever s 53 v.m. (tj. 11,6 %). Tfeti misto patii MC Brno—Zidenice se 42 v.m. (9,2 %). Za
zminku stoji i MC Brno—jih se 28 v.m. (tj. 6,1 %). Zbyvajici méstské &asti jsou zastoupeny
méné nez 20 vyd. misty. Existuji MC, které nemaji Zadné v.m. jedna se o tyto - Brno —

Ivanovice, Brno — Jehnice, Brno — O¥esin a Brno- Utéchov.

Dalsi metodou bylo rozdélit vydejni mista na partnerska vydejni mista (p.v.m) a
samoobsluzné vydejni boxy (v.b.). Pro vysledky je toto rozdéleni stéZejni, nebot’ diky tomu
Ize posoudit, zda v nékterych MC pievazuji vydejni boxy nad vydejnimi misty, nebo se

vzéajemné dopliuji.

Partnerskych vydejnich mist je v Brn¢ 339 a tvoti 74 % vSech v.m. ve mésté. Nejvice
se nachazi v MC Brno-stied celkové 99 v.m. (tj. 29,2 %), dale je MC Brno - sever s 44 v.m. (13

%) a tieti nejpocetndjsi je MC Brno—Kréalovo Pole s 33 v.m. (9,7 %). Je nezbytné zminit i MC

Brno-Jih s 23 v.m. (6,8 %). Zbyvajici méstské ¢asti jsou zastoupeny méné nez 15 p.v.m.

Dalsi déleni probéhlo na uroven samoobsluznych vydejnich boxt. Celkem v Brn¢ je 119
vydejnich boxti. Nejvice jich ma MC —stfed se 27 v.b. (22,7 %). V poiadi zde dochazi ke zméné
oproti p.v.m., protoze na druhém misté je MC Brno—Zidenice s 11 v.b. (9,2 %) a na tietim misté
MC Brno-Liseti s 10 vyd. boxy (8,4 %).

Tato zména poradi mize naznacit odpovéd’ na jednu z otazek této prace, tj. zda jsou v.b.
Castejsi pro sidliste¢ a méstskou periferii. Zbyvajici méstské Casti jsou zastoupeny mén¢ nez 10
v.b. Nejméné a to konktrétné 1 v.b. ma okrajova MC Brno — Sobésice. Na izemi MC Brno-

Vinohrady neni Zadné p.v.m. a tyto sluzby jsou zcela nahrazeny 4 vydejnimi boxy.

Zajimavym ukazatelem je prepocet vyd. mist na 1000 obyv. Nejvyssi hustotu v.m.
ma MC Brno—jih 3,02 vyd. mist na 1000 obyv. Vysokou hustotu ma i MC Brno —Tufany s 2,47
v.m. Jedna se o zajimavy fakt, Ze vy$si hustota v.m. je v perifernich MC a je to zptisobeno tim,
7e zde ma sidlo hodné firem a pocet obyvatel je nizsi nez v jingych MC. MC s nejvice obyvateli
Brno-stied ma 1,78 v.m. Podrobny piehled vydejnich boxt dle MC viz Tab.3.
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Tab.3: Pichled méstskych ¢asti s poéty vydejnich mist (zdroj: vlastni zpracovani)

méstské Easti obyvatelstvo k v-m. hustota vyd. mist na
26.3.2021 1000 obyv.
p.v.m. v.b. Celkem

Brno — Bohunice 14 212 9 3 12 0,84
Brno — Bosonohy 2 602 1 1 2 0,77
Brno — Bystrc 24 714 14 4 18 0,73
Brno — Cernovice 8374 8 2 10 1,19
Brno — Chrlice 3613 2 0 2 0,55
Brno — Ivanovice 1997 0 0 0 0,00
Brno — Jehnice 1090 0 0 0 0,00
Brno — jih 9 258 5 23 28 3,02
Brno — Jundrov 4617 2 2 4 0,87
Brno — Kninicky 1105 0 0 0 0,00
Brno — Kohoutovice 12 078 3 3 6 0,50
Brno — Komin 7 984 3 0 3 0,38
Brno — Kralovo Pole 30 155 33 8 41 1,36
Brno — Lisen 26 266 14 10 24 0,91
Brno — Maloméfice a Obiany 6 376 1 4 5 0,78
Brno — Medlanky 6 103 4 1 5 0,82
Brno — Novy Liskovec 10 284 6 0 6 0,58
Brno — Ofesin 607 0 0 0 0,00
Brno — Re¢kovice a Mokra

Hora 15127 6 9 15 0,99
Brno — sever 48 382 45 9 54 1,12
Brno — Slatina 11 104 7 4 11 0,99
Brno — Stary Liskovec 12 782 4 3 7 0,55
Brno — stfed 70 857 99 27 126 1,78
Brno — Tufany 5674 8 6 14 2,47
Brno — Utéchov 920 0 0 0 0,00
Brno — Vinohrady 12172 4 0 4 0,33
Brno — Zabovfesky 21 262 14 3 17 0,80
Brno — Zebétin 6 222 2 0 2 0,32
Brno — Zidenice 22 573 31 11 42 1,86

v.m. — vSechny vydejni mista, p.v.m. — partnerské vydejni misto, v.b. — samoobsluzny vydejni

box
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6.1.2 Olomouc

U Olomouce byla provedena analyza za vSechny vydejni mista. Pro zpfesnéni a pro
zjednoduseni doglo ke slou¢eni dohromady KMC Olomouc — zdpad a KMC Olomouc — stied,
protoze jsou morfogeneticky velmi podobné a diky tomu dosahne leps$i intepretace a mensi
rozdrobenosti vysledkd. Z celkového poétu 164 v.m. se jich 46 (31,5 %) nachazelo v KMC
Olomouc-stied. Druhou nejpoéetngjsi KMC byla Olomouc — Nova Ulice se 24 v.m. (14,6 %).
Tteti nejpoéetnéjsi KMC je Olomouc — Nové Sady se 16 v.m. (9,8 %). Zbyvajici méstské &asti
jsou zastoupeny méné nez 11 v.m. Nejméné a to konktrétné 1 v.m. maji okrajové KMC
Olomouc —Tynecéek, Olomouc — Chomoutov, Olomouc — Nedvézi, Olomouc —Nemilany.
V Olomouci jsou také KMC, kde se nenachazi zadné v.m.: Olomouc — Drozdin, Olomouc

— LoSov, Olomouc—Radikov.

Partnerskych vydejnich mist je v Olomouci 127 a tvoii 77,4 % vSech vydejnich mist (o
3,4 % vice nez v Bm&). Nejpocetnéjsi je KMC Olomouc-stied s 40 p.v.m. (tj. 31,5 %), na
druhém misté je Olomouc — Nova Ulice s 15 p.v.m (16,5 %) a tfeti je Olomouc — Staré
Hodolany a Bélidla s 14 p.v.m. (11,8 %). Pocetnd KMC je také Olomouc — Nové Sady s 13
p.v.m. (10,2 %). Zbyvajici komise méstskych ¢asti jsou zastoupeny méné¢ nez 13 p.v.m.
Nejméné ze viech a to 1 p.v.m. opét maji okrajové KMC Olomouc — Tyne&ek, Olomouc —

Chomoutov, Olomouc — Nedvézi, Olomouc — Nemilany.

V Olomouci je 38 vydejnich boxt.. Zde ziejmy zasadni rozdil, nebot’ nejvice v.b. se
nachazi v KMC Olomouc — Nova Ulice: 9 (23,7 %). KMC Olomouc—stied je druha s 6 v.b.
(15,8 %). Nasleduje nékolik KMC se shodnym poétem 3 vyd. boxy: Olomouc — Povel,
Olomouc — Holice, Olomouc — Nové Sady, Olomouc — Repéin. Zbyvajici komise méstskych
&asti jsou zastoupeny méné nez 3 v.b. Mnoho KMC nema vyd.boxy. V ramci perifernich KMC
nejsou zadné v.b., protoZe se na jejich izemi nachazi part. mista. Opaéné je to v KMC Olomouc
— Tynecek kde v.b. nahrazuje 1 chybéjici part. misto. Diky v.b. tak nevznika ,,bezobsluzna
zona‘.

Pro Olomouc byla taky vypocitana hustota vydejnich mist na 1000 obyv. Nejvyssi
hustotu v.m. ma KMC Olomouc — Pavlovi¢ky 6,2 v.m.! Je viak nutné zminit, ze Pavlovicky
maji pouze 484 obyvatel, coz siln¢ ovliviiuje vysledek. Olomouc — Staré Hodolany a Bélidla
je druha nejéetngjsi KMC s hustotou 3,9 v.m. KMC — Olomouc stied ma hustotu 3,42 v.m.
Podrobny ptehled vSech vydejnich mist viz Tab.4.
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Tab.4: Pichled komisi méstskych ¢asti a podil vydejnich boxt na jednotlivych komisich

(zdroj: vlastni zpracovani)

v.m.
komise méstské ¢asti ob%/gztlezlts)tgf K hl;?itgogygb;l\lzﬁ
p.v.m v.b. Celkem

Olomouc — Staré Hodolany a

Bélidla 3848 14 1 15 3,90
Olomouc — Cernovir a

Klasterni Hradisko 2797 2 2 4 1,43
Olomouc — Drozdin 1340 0 0 0 0,00
Olomouc —Hej¢in 2 856 1 0 1 0,35
Olomouc —Holice 4248 5 3 8 1,88
Olomouc —Chomoutov 1070 1 0 1 0,93
Olomouc —Chvalkovice 2 398 4 1 5 2,09
Olomouc —Lazce 5871 10 1 11 1,87
Olomouc —LoS8ov 732 0 0 0 0,00
Olomouc —Nedvézi 538 1 0 1 1,86
Olomouc —Nemilany 1312 1 0 1 0,76
Olomouc —Nefedin 8928 2 0 2 0,22
Olomouc —Nova Ulice 19 214 15 9 24 1,25
Olomouc —Nové Hodolany 5030 7 1 8 1,59
Olomouc —Nové Sady 13 524 13 3 16 1,18
Olomouc —Novy Svét 947 0 0 0 0,00
Olomouc — stied 13 446 40 6 46 3,42
Olomouc —Pavlovi¢ky 484 3 0 3 6,20
Olomouc —Povel 9553 2 3 5 0,52
Olomouc —Radikov 382 0 0 0 0,00
Olomouc —Repéin 2 661 4 3 7 2,63
Olomouc —Slavonin 2 847 2 2 4 1,40
Olomouc —Svaty Kopeéek 801 1 0 1 1,25
Olomouc —Tabulovy vrch 1741 0 0 0 0,00
Olomouc —Topolany 361 0 0 0 0,00
Olomouc —Tyneéek 475 1 0 1 2,11

v.m. — vSechny vydejni mista, p.v.m. — partnerské vydejni misto, v.b. — samoobsluzny vydejni

box
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6.2 Analyza podle morfogenetickych zén

Zminéna meésta byla pro lepsi porovnatelnost rozdélena do Brno ma celkové z 296 ZSJ
(z toho dulezitych pro tuto praci je pouze 283, protoze zbylé ZSJ jsou lesy a piirodni plochy).
Olomouc tvoii 93 ZSJ (z nichz dilezitych je 85 ZSJ). Mésta byla rozdélena do 5 kategorii —

centrum, vnitini mésto, vilové ¢tvrti, sidliS§té a méstska periferie.

6.2.1 Brno

Z celkového poctu 465 v.m. se nachazelo 108 vyd. mist v centru mésta a 145 ve vnitinim
mésté. Vilové Ctvrti byly zastoupeny pouze 1 v.m., coz neni piekvapeni, jelikoz sidelni struktura
neni vhodna pro provoz obchodu / vydejniho mista. Silné zastoupeni maji sidliste, kde bylo 80
v.m. a ramci mé&stské periferie se 124 v.m. Ptekvapujici je, ze centrum neni hlavni dominantni
lokalitou vyd. mist. Centrum ma sice nejvyssi pocet obyvatel ve mésté, ovSem velka ¢ast sluzeb

MV

(minéno pro automobily, MHD funguje V rdmci mésta velmi spolehlive).

Z celkového poétu 339 p.v.m je v ramci centra mésta 95 p.v.m. (28 %), vnitini mésto
tvoti 107 p.v.m. (31,6 %), vilové &tvrti 1 p.v.m. Sidlists maji 52 p.v.m. (15,3 %) a méstska

periférie 84 p.v.m. (24,8 %). Centrum a vnitini mésto, dohromady tvoii 59,6 % vSech p.v.m.

Odlisna situace je u vyd. boxu. V centru se nachazi pouze 13 v.b. (10,9 %) a vnitini
mésto ma 38 v.b. (31,9 %). Na sidlistich je 28 v.b. (23,5 %) a mé&stska periférie ma 40 v.b.
(33,6 %). Zde poprvé dochazi k obraceni jevu, kdy je narusena dominance centra a vnitiniho

mésta., protoze sidlisté¢ a méstska periférie tvoti 57,1 % vSech v.b.

Nejvyssi hustota vyd. mist byla v centru a to 1,56 vyd. mist, vnitini mésto m¢lo 1,47
v.m. nejmensi hustota byla ve vilové ¢tvrti a ¢inila 0,5 v.m.. Podrobny piehled vSech

vydejnich mist viz Tab.5.
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Tab.5: Vydejni mista v Brné podle morfogenetickych zon (zdroj: vlastni zpracovani, CSU)

morfogenetickd | obyvatelstvo k V.. hustota vyd. mist na
zéna 26.3.2021 v.b. celkem 1000 obyv
p.v.m.

centrum 69 277 95 13 108 1,56
vnitini mésto 98 810 107 38 145 1,47
vilové Ctvrti 1994 1 0 1 0,50
sidlisté 118 440 52 28 80 0,68
mgéstska periférie 109 989 84 40 124 1,13

v.m. — vSechny vydejni mista, p.v.m. — partnerské vydejni misto, v.b. — samoobsluzny vydejni

box
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Obr.16: Znazornéni hustoty vSech vydejnich mist v ramci ZSJ — Brno metodou Kernel

Density (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz, Mapa mésta — gis.brno.cz)
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6.2.2 Olomouc

Ze vSech 164 v.m. se jich 40 (24,3 %) nachazelo v centru mésta. Vnitini mésto je
zastoupeno 29 (17,6 %) v.m., vilové ¢tvrti 3 (1,8 %) v.m. Sidlisté disponuji 17 v.m. a méstska

periferie 76 (46,1 %) vyd. misty. Sidlist¢ a méstska periferie tvoii 56,4 % vsech v.m.

Z p.v.m. je 35 (27,5 %) v centru mésta, vnitini mésto je zastoupeno 21 p.v.m. (16,5 %),
vilové ¢tvrti 3 (1,8 %), sidliste 15 (11,8 %) a méstska periferie 53 (32,1 %). Rozlozeni part.

vyd. mist je ve mésté rovnomérné.

V.b je v centru 5 (13,2 %), vnitini mésto ma 8 v.b (21,1 %), sidlisté¢ ma 2 v.b (5,3 %) a
nejvice 23 (60,5 %) v.b je v mé&stské periferie. Je zde zjevna naprosta dominance v.b na periférii,

tvoii 60,5 % vSech v.b.

Nejvyssi hustota v.m. byla v centru a to 6,05 v.m., silna je méstska periferie s 2,85 v.m.

a nejmensi hustota byla na sidlisti a ¢inila 0,36 v.m.. Podrobny pfehled vSech vydejnich mist

viz Tab.6.

Tab.6: Vydejni mista v Olomouci podle morfogenetickych zén (zdroj: vlastni zpracovani, CSU)

v.m.
morfogeneticka | obyvatelstvo k hustota v.m. na
zéna 26.3.2021 v.b celkem 1000 obyv
p.v.m
centrum 6 607 35 5 40 6,05
vnitini mésto 20 344 21 8 29 1,43
vilové &tvrti 4 826 3 0 3 0,62
sidlisté 47 653 15 2 17 0,36
méstska
periférie 26 633 53 23 76 2,85
CSU)

v.m. — vSechny vydejni mista, p.v.m. — partnerské vydejni misto, v.b. — samoobsluzny vydejni

box
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Obr.17: Znazornéni hustoty vSech vydejnich mist v ramci ZSJ - Olomouc metodou Kernel

Density (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz, Statutarni mésto Olomouc).

-40 -



6.3 Analyza podle umisténi vydejnich mist
6.3.1 Brno

Tato analyza se opird o vlastni vyzkum, kdy data byla rozdélena do kategorii. Umisténi

jednotlivych vyd. mist bylo rozdéleno do 4 kategorii —

a) naulici/ roh ulice / narozi ulic / vytizena ulice
b) u obchodni jednotky
C) u uradu/nadrazi

d) kancelaFska budova / sluzby

Celkovée je ze vSech 458 v.m. v Brn¢ 82 (17,9 %) je umisténo na ulici / rohu ulice /
narozi ulic / vytizené ulici. Vétsina v.m. 230 (50,2 %) je u obchodni jednotky, nékolik v.m. 7
(1,5 %) je u tfadu/nadrazi a v ramci kancelaiské budovy/sluzeb jich je 139 (30,3 %). Podrobny
piehled viz. Obr.18

VSechny vydejni mista
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ulic/vytizena ulice

Obr.18: Vsechny vydejni mista dle umisténi (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz)

Ze vsech 339 p.v.m. je pouze 23 (6,8 %) umisténo na ulici / rohu ulice / narozi ulic /
vytizené ulici. Vétsina p.v.m. 182 (53,7 %) je u obchodni jednotky, 5 (1,5 %) je u ifadu/nadrazi
a 129 jich je v ramci kancelaiské budovy/sluzeb (38,1 %). Podrobny piehled viz. Obr.19
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Partnerska vydejni mista

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
O . —
na ulici/roh u obchodni u Ufadu/nadrazi kancelarska

ulice/narozi jednotky budova/sluzby
ulic/vytizena ulice

Obr.19: Partnerska vydejni mista dle umisténi (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz)

Ze vsech 119. v.d. je celkem 58 (48,8 %) umisténo na ulici / rohu ulice / narozi ulic /
vytizené ulici. O néco méné¢ je jich u obchodni jednotky 48 (40,3 %), 2 (1,7 %) v.d. jich je u
ufadu/nadrazi a v ramci kancelafské budovy/sluzeb jich je 11 (9,2 %). Podrobny piehled viz.
Obr.20
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Obr.20: Vydejni boxy dle umisténi (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz)
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6.3.2 Olomouc

Ze vSech 164 v.m. je 28 (17 %) na ulici / rohu ulice / narozi ulic / vytizené ulici. VétSina
p.v.m. 78 (47,3 %) je u obchodni jednotky, 4 v.m. (2,4 %) jsou u tGfadu/nadrazi a v ramci
kancelarské budovy/sluzeb jich je 55 (33,3 %). Podrobny pichled viz. Obr.21

VSechna vydejni mista
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ulice

Obr.21: Vsechny vydejni mista v Olomouci dle umisténi (zdroj: vlastni zpracovani,

mapy.cz)

Z 127 p.v.m. v Olomouci jich je 5 (4 %) umisténo na ulici / rohu ulice / narozi ulic /
vytizené ulici. Vétsina p.v.m. 63 (49,6 %) je u obchodni jednotky, 4 (3,14 %) p.v.m. jsou u
ufadu/nadrazi a v ramci kancelatrské budovy/sluzeb jich je 55 (43,3 %). Podrobny ptehled viz.
Obr.22.
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Obr.22: Partnerska vydejni mista v Olomouci dle umisténi (zdroj: vlastni

zpracovani, mapy.cz)

Ze vsech 38 v.b. v Olomouci je 23 (60,5 %) umisténo na ulici / rohu ulice / narozi ulic
/ vytizené ulici. Zbytek v.b. 15 (39,5 %) je u obchodni jednotky. Zadny v.b. se nenachazi u

ufadu / nadraZi nebo kancelaiska budova / sluzby. Podrobny ptehled viz. Obr.23.
Vydejni boxy
25
20
15

10

na ulici/roh ulice/nérozi u obchodni jednotky
ulic/vytizena ulice

Obr.23: Vydejni boxy v Olomouci dle umisténi (zdroj: vlastni zpracovani, mapy.cz
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7. Diskuse

Obé mésta jsou z porovnatelnosti MC a KMC malo porovnatelné, nebot’ jednotliva mésta
maji jinou rozlohu méstskych casti a jiné sloZzeni obyvatelstva. Z pohledu méstskych casti je
situace totoznd pro obé mésta, protoze nejvice v.m. se nachazi v Brno-stied a Olomouc — stied
(je to i dano tim, Ze tyto MC zasahuji mimo centrum i do ZSJ vnitiniho mésta). Zminéné &asti
tvoti vice jak 25 % vSech vyd. mist ve méstech. Stejna je i vysokd hustota v.m. v perifernich

oblastech — MC Brno-jih - 6,8 % a KMC- Pavlovicky 6,2 %.

Lépe porovnatelnéjsi je uziti ZSJ a morfogenetickych zon, protoze pro obé mésta byly
vymezena stejne. Nejvyssi pocet mist z hlediska morfogenetickych zén je v Brn€ ve vnitinim
centru a to 145, v Olomouci v ramci méstské periferii je 76 v.m. Centrum tedy pro ob¢ mista
dilezité ale neni mistem, kde by byla nejvyssi koncentrace vSech vyd. mist. Z hlediska vSech
v.m. je pro ob¢é mésta je shodné, Ze v centru se nenachazi vétsina vydejnich mist. Z hlediska
p.v.m. je situace obdobnd, v centru se nenachazi vétSina partnerskych mist. Rozdily jsou
znacné 1 v ramci porovnani vnitinich mést. V Brn¢ se vétSina v.m. nachazi ve vnitinim mésté,
v Olomouci se vétsina vyd. mist nachazi v méstské periferii. Situace je shodna u p.v.m. v Brné¢

pfevazuje vnitini mésto, naopak v Olomouci ptrevazuje méstska periferie. Lze tvrdit, ze

v centrech mést je minimalné 30 % vsech vyd. mist.

Umisténi v.b. je odlisné. Pro ob&é mésta je shodné, ze nejvice v.b. maji v ramci méstské
periférie. Podil vyd. boxii v ramci méstské periférie v Olomouci ¢ini 60,5 %, v Brné je to
33,6 %. Obrovsky rozdil mezi mésty je zpisoben tim, ze v Brné je 32 % v.b. ve vnitinim
méste, zatimco v Olomouci je 21,1 % a také rozdily mezi sidlisti, kdy v Brné je 23,5 % a

v Olomouci pouze 5,3 % v.b.

Nabizi se otazka, jaké zavéry vyplyvaji z uvedenych faktu.... Lze konstatovat, ze
vV Brné je silna tendence umist'ovat vydejni mista do centra a vnitiniho mésta, kdezto

v Olomouci jsou vydejni mista umistovana prevazné na sidlisté a mestské periferie.

Mezi ovliviwgjici faktory patii, rozloha mésta, méstska infrastruktura, rozmisténi
obyvatelstva, ale i podoba historického centra (v némz neni z estetického hlediska vhodné
umist'ovat vyd. boxy; zaroven se zde nenachazi tolik obchodnich jednotek, které by

provozovaly part. vyd. mista)

V ramci polohy se obé mésta odliSuji velmi nepatrné. Firmy maji stejné méstské koncepce

pro umisténi v.m. a bylo by zvlastni, kdyby byly nalezeny vyznamné;jsi odchylky.
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V ramci vSech v.m. je ukazatel na ulici / rohu ulice / narozi ulic / vytizené ulici v Brné
zastoupen 17,9 % a v Olomouci 17 %. V Brn¢ je vice v.m. u obchodni jednotky (50,2 %) nez
v Olomouci (47,3 %). Pro ob¢é mésta je shodny nizky pocet mist u tfadu/nadrazi (Brno - 1,5
%, Olomouc - 2,4 %). V Brné jsou mén¢ ¢asto v.m. v ramci kancelatrské budovy/sluzeb (30,3
%) nez v Olomouci (33,3 %).

V ramci p.v.m. je u mést ukazatel na ulici / rohu ulice / narozi ulic / vytizené ulici
zastoupen v Brné 6,8 %, v Olomouci pouze 4 %. To znamena, Z¢ vEtSina p.v.m. neni na
frekventovanych ulicich. VétSina je u obchodni jednotky v Brné 50,3 %, v Olomouci 50,8 %.
Tato obchodni jednotka je kdekoliv ve mésté jen neni v ramci frekventované ulice. Opét
shodny je nizky pocet part. vyd. mist u uFadu/nadrazi (Brno - 1,5 %, Olomouc — 3,2 %). U
kancelarské budovy/sluzby je v Brné¢ 38,1 % part. vyd. mist a v Olomouci 44,4 %.

V ramci v.b. je u mést ukazatel na ulici / rohu ulice / narozi ulic / vytizené ulici
zastoupen v Brn¢ 48,7 %, v Olomouci 60,5 %. To znamena, ze vétsina v.b. je strategicky
umisténa na frekventovanych ulicich. U obchodni jednotky v Brn¢ je 40,3 % v.b.,

v Olomouci 39,5 %. Shodny je nizky pocet v.b. u ufadu/nadrazi (Brno - 1,7 %, v Olomouci
neni Zadny v.b. u uradu/nadrazi). U kancelaiské budovy/sluzby je v Brné 9,3 % vyd. boxt

a v Olomouci Zadny v.b.

Déle s autor polozil otazku, zda lze najit urcity prostorovy vzorec. Jaky je prostorovy
vzorec? Prostorovy vzorec pro vsechny vydejni mésta neni shodny pro obé mésta, naopak se

velmi lisi (coZ je zplsobeno velikosti mést samotnych, ale i rozlohou historického mésta).

V ramci part. mist také nelze najit shodny prostorovy vzorec pro ob&é mésta.
V umist'ovani part. mist jsou mesta odlisSna. V Brné je nejsilnéjsi vnitini mésto 31,6 %, zatimco

v Olomouci je méstska periférie s 41,7 %.

Pro ob& mésta jsou shodné prostorové vzorce v ramci umistovani vyd. boxt, kdy tyto
boxy jsou vzdy strategicky umistovany. Silné¢ dominuji méstské periferie. Snahou firem je
tyto boxy umistit nej¢astéji na soukromé pozemky, protoze je to pro né jednodussi z hlediska
spravy boxl a administrativnich ukont (denik.cz, 2023). V.d. jsou typické pro sidliSté a
méstské periférie pro obé mésta. Ve vétsing piipadi nahrazuji chybéjici part. mista a obcas

rozsiiuji jiz dostupnou nabidku part. vyd. mist.

V obou zminénych méstech lze vypozorovat ,,bezobsluzné zény*. Je ziejmé, Ze

v méstskych perifériich a na sidliStich je mist méné nez v centrech mést nebo vnitinim mésté,
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oviem mista jsou rozmisténa velmi rovnomérng, oviem ne kazdd MC ma alespoii jedno vyd.
misto. Pfinosna je také mapa hustoty vydejnich mist, ktera byla vytvoiena na zakladé metody

Kernel Density, a Ize zni vycist mista, kde jsou bezobsluzné zony.

Patii tedy budoucnost ve samoobsluznych vyd. boxech? Urcité ano. Prostor pro boom
vyd. box1 je v rdmci méstské periférie a sidlist, ale i na malych obcich. Vyd. boxy budou vice
a vice popularné€jsi pro svou praktic¢nost, jednoduchost a absenci lidského faktoru. Staci se jen
podivat na tématicky zamétené zpravy, kdy napft. v ¢lanku ,,Budoucnost dorucovani zasilek?
CR zaplavuji vydejni boxy, pfibudou dalsi tisice ze dne 8.2.2023 uvadi, ze: ,,Nonstop
bezkontaktni vyzvedavani zasilek je stéle oblibengjsi. V Cesku stoji jiz zhruba Sest tisic
automatickych vydejnich boxi, jen letos pribudou dal$i tisice. Rozsifuje se pocet
zapojenych obci, a i nabidka sluzeb. Zakaznici oceniuji ¢asovou flexibilitu, jednoduchost, zddné
fronty ¢i drobnou usporu. S uzavienim kvétinafstvi v asi dvoutisicové jihomoravské obci
Rakvice ziistali tamni obyvatelé také bez oblibeného mista vydeje zasilek z e-shopti. Tamni
starosta Pavel Rous spolu s kolegy jesté pted zimou pohotové nasel feseni. ,,S ceskou prepravni
spole¢nosti jsme dojednali instalaci automatického vydejniho boxu. Posunuli jsme se bliz k
jednadvacétému stoleti, fekl Rous. (denik.cz, 2023). Dilezity faktor pro samoobsluzny vydej
je cena, protoze vydej samoobsluzné je levnéjsi nez doprava kuryrem. Samotna Zasilkovna
ma letos v planu se zamé&fit na obce nad 1500 obyvatel. Je tedy ziejmé, Ze se vyvoj bude ubirat

timto smérem.

vvvvvv

vydejnich mist v rdmci morfogenetickych zén. Diky tomu lze ob& mésta dobie porovnat.
Vysledky jsou ptesné, nebot’ poloha vydejnich mist je pfimo ptevzata z webovych stranek a
nasledné byly provedeny vlastni vypocty. Autor nenaSel Zadné aspekty, které by mohly ovlivnit
sbér dat nebo interpretaci dat. Autor bohuzZel nemohl srovnat své vysledky s jinymi autory,
protoze se jedna o unikatni vyzkum, ktery v ¢eském geografickém prostiedi nebyl doposud

zpracovan.
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8. Zavér

Prace byla zaméfena na nové a rychle se vyvijejicimu téma e-commerce. Hlavnim cilem
bylo zjisténi vyznamu vyd. mist z hlediska prostoru a najit prostorové vztahy e-commerce. Bylo
snahou analyzovat umisténi vydejnich mist a najit urcité prostorové vzorce shodné pro obé
meésta. Vysledkem této prace bylo zjisténi, ze v ramci srovnani mést, nejsou shodné prostorové
vzorce, ale v obou méstech firmy rozmist'uji vydejni mista podle podobného kli¢e. Soucasnou
snahou firem je co nejvice pokryt méstské periferie a sidlisté. Autor se na vydejni mista zaméfil
I zhlediska kartografického, kdy lze ze vytvofenych map vyc€ist dominanci ur€itych

morfogeneticky zon.

V blizké budoucnosti budou postupné vydejni mista nahrazovany vydejnimi boxy. Jedna
se o rychle se rozvijejici trend, ktery postupné nahradi vSechny vydejni mista, z divodu své
prakti¢nosti, jednoduchosti a ekonomické vyhodnosti. Jednotlivé firmy se snazi rozmistovat
vydejni mista a primarné vydejni boxy co nejvice rovnomérné ve méstech, a to se jim velmi

dafi.
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9. Summary

The thesis was focused on the new and rapidly developing topic of e-commerce. The
main goal was to find out the meaning of ed. places in terms of space and find the spatial
relationships of e-commerce. It was an effort to analyze the location of delivery points and
find certain spatial patterns common to both cities. The result of this work was the finding that
within the comparison of the cities, the spatial patterns are not the same, but in both cities the

companies distribute the distribution points according to a similar key.

The company's current endeavor is to cover urban peripheries and housing estates as
much as possible. The author also focused on the dispensing points from a cartographic point
of view, where the dominance of certain morphogenetic zones can be read from the created

maps. In the near future, dispensing points will gradually be replaced by dispensing boxes.

This is a rapidly developing trend that will gradually replace all points of sale due to
its practicality, simplicity and economic advantage. Individual companies try to distribute
distribution points and primarily distribution boxes as evenly as possible in cities, and they are

very successful at this.
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