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Anotace

Bakalaiska prace se zabyva zpusobem komunikace moderatora Jana Krause v jeho
potadu Talk Show Jana Krause v roce 2019. Nejprve je zde v teoretické ¢asti vSeobecné
popsana prace moderatora. Jak by mél moderator zpracovavat dané téma a jakymi
zpusoby pracuje se svymi respondenty a recipienty pii tvorbé medidlniho produktu pro
masové publikum. Je zde popsan Zanr talk show, kterym je Show Jana Krause a
nejvyznamnéj$i osobnosti tohoto Zanru. Moderator je osobnost, kterd kromé& znalosti a
schopnosti je soucasti medidlni organizace a zaroven moderator zastupuje i1 divéky,
v nékterych pripadech i klade otazky za recipenty. Hlavnim cilem teoretické Casti je
prozkoumat Krausiv pfistup k respondentim a k recipientim, jakym zpiisobem ke
komunikaci pfistupuje a jak jeho zplisob komunikace respondenti a recipienti dokazi
ptijmout, ¢i nikoliv. Jelikoz méla Show v roce 2019 celkem 42 epizod, je zde i ma
analyza, jaky typ a vékova skupina hosti Krausovy show se zde nejvice vyskytuje a

jakym zplisobem cely tento potad probihal v ramci vSech jeho epizod v roce 2019.

Prakticka ¢ast byla zhotovena pomoci internetového dotazniku. Celkové zde bylo az 12
otazek. Napiiklad, jaky maji respondenti k tomuto potadu a Krausové osobnosti a jeho
komunikaci vztah, co by na Show Jana Krause zménili nebo vylepsili. Prizkum byl veden
pomoci dotazniku, ktery byl podan uzivatelim socialni sité sité Facebook skrze webovy

link na stranku dotazniku survio.com.
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Annotation

The bachelor's thesis deals with the way of moderator Jan Kraus's communication in his
program Show Show Jan Kraus in 2019. First, the theoretical part generally describes
the work of the moderator. How should the moderator process the topic and in what
ways does he work with his respondents and recipients in creating a media product for
the mass audience. The genre of talk show is described here, which is the Jan Kraus
Show and the most important personalities of this genre. A moderator is a personality
who, in addition to knowledge and skills, is part of a media organization and at the same
time the moderator also represents the audience, in some cases even asking questions as
recipients. The main goal of the theoretical part is to examine Kraus's approach to
respondents and recipients, how he approaches communication and how his way of
communication respondents and recipients can accept or not. Since the Show had a total
of 42 episodes in 2019, there is also my analysis of what type and age group of guests of
the Kraus show is most present here and how the whole show took place in all its
episodes in 2019.

The practical part was made using an online questionnaire. In total, there were up to 12
questions. For example, how do the respondents relate to this show and Kraus's
personality and his communication, what would they change or improve at the Jan
Kraus Show? The survey was conducted using a questionnaire, which was submitted to
users of the social network Facebook via a web link to the page of the questionnaire
survio.com.
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UvVOD

Cilem teoretické ¢asti moji bakalarské prace je komplexni analyza vSech 42 dostupnych
dilu Krausovy talk show v roce 2019. To znamena kompletné od prvni epizody 2.1.
2019 do posledni epizody 18.12. 2019. Jaké verbalni a neverbalni postupy v komunikaci
pouziva Kraus v prubéhu jeho pofadu, jak na to reaguji jeho respondenti a divaci a jak
vubec kazda show probiha. Cilem neni pouze zjistit, jak s hosty vychazi, ale také jak ke
kazdému respondentovi umi ptistupovat a jestli ho jeho hosté vnimaji pozitivng, ¢i
negativné. Samotny tivod této prace je spiSe o teoretickych studijnich znalostech, dalsi
tii kapitoly jiz vyzaduji komplexni analyzu a shlédnuti tohoto potadu v rdmci celého

roku.

Prakticka cast byla vyhotovena v ramci socidlniho prizkumu skrze webovy dotaznik,
ktery jsem zhotovil pro nahodné vybrané respondenty. Celkové na néj zodpoveédélo az
35 dotdzanych. Pivodni plan byl rozdat dotaznik na gymnéziu, kde jsem maturoval,
ovSem kvili koronavirové krizi jsem byl nucen vyiesit dotaznik jinym zptsobem.
Dotaznik se tyka hlavné toho, jak samotny divak vnima tento potad a jakym smérem se

bude pofad nadale v budoucnu ubirat.

V zavéru prace jesté dojde k finalnimu shrnuti a porovnani vysledkt v praktické a
teoretické Casti této bakalaiské prace. Moje poznatky a nazory dotazanych lidi se

pochopiteln¢ mizou v mnohém odliSovat.



TEORETICKA CAST

1. Teorie medialni komunikace

1.1 Moderator a jeho prace s informacemi

KaZzdy moderator je osobnost. Je také soucasti medidlniho produktu. Podle toho se tedy
i odviji jeho prace s informacemi. Informaci definuji Buéek a Zouhar v knize
Argumentécia a média takto: ,,Informécia je symbolicky (znakovo, jazykovo)“
reprezentovany obsah, ku ktorému subjekt, resp. aktér (ktorym méze byt Clovek, ale aj
skupina T'udi, pripadne cela spole¢nost’) zaujima urcity kognitivne orientovany postoj a
pre kterého plni uréita teoreticky alebo prakticky relevantnu funkciu.“ (BUCEK, J. —
ZOUHAR, M. (2015): Argumentacia a média.).

Definice je celkem pifesna, ovSem stale jde o velice Siroky pojem. Zjednodusen¢ se
jedna tedy o obsah, udaj, ke kterému se daji zaujmout rizné postoje. Informace jsou
cenné, jelikoz jde o novy poznatek, diky kterému miize moderator vest diskuzi anebo
tento obsah odprezentovat.

Jak obsah moderator odprezentuje zavisi na druhu medialniho produktu. Celkoveé se
média déli na dvé odvetvi. Vetejnopravni a komeréni média. Vefejnopravni média jsou
ziizovéana statem a jejich ti¢elem je poskytovani objektivnich a vérohodnych informaci.
Moderator by mél byt nestranny, objektivni a neutralni. Nemélo by zde dochézet ani

k Zadné form¢ propagandy nebo konfrontace. Moderator by se mél zdrzet osobnich
poznamek a umét zvladat své emoce i pii rozhovorech s hosty. Uéelem je pouze piedat
informaci, piipadné né¢jakou obdrzet. Nazor si musi udélat sam divak.

Komer¢ni média funguji hlavné na principu zisku a ten maji nejvice a pievazné

z reklamy. Moderatofi zde ale také maji urcity kodex chovani, jelikoz jako soucast
medialniho produktu spadaji pod né€jakou urcitou spole¢nost. Cilem komercnich médii
ale neni podavat objektivni, ipIné a vyvazené informace, ale zabavit divaky a ziskat si
jich co nejvice oproti konkurenci. Ov§em snaha o vyvazenost informaci tu je, ale
dilezitejsi je pro komeréni média samoziejmée zisk, jelikoZ nejsou dotovana

z koncesionaiskyh poplatk?, ale z reklamy.

A poté je zde zanr Talk show, kde maji moderator s respondentem nejvice prostoru.
Samoziejmé i tento medialni produkt spada a je vysilan na urcitém kanalu a musi
spliovat podminky organizace, do které patii. OvSem zde mliZe moderator nakladat

s informacemi mnohem Iépe. Musi se na show pfipravit, zjistit si 0 hostu co nejvice
informaci a znat postupy, jakymi hovor povede. Neni to jen prace s informacemi, je zde
i mnoho psychologickych faktort, které musi mit pod kontrolou a umét s nimi zachazet.
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1.2 Respondent a recipient

Respondent je host, kterému moderator poklada otazky a vede s nim rozhovor. At uz
jde o Talk show nebo anketu, rozhovor je vétSinou asymetricky. Ten, kdo se pta, vede
celou diskuzi. A tou osobnosti je moderator. Bernard Timberg dokonce ve své knize
Television Talk: A History of the TV Talk Show pfipisuje moderatorovi vad¢i roli

v kazdé talk show a doslova tvrdi, ze ,,Moderator je sttedobodem pofadu®. (TIMBERG,
M. Bernard. Television Talk: A History of the TV Talk Show. Texas: The University of
Texas Press, 2002, s. 6-9.). S touto definici Ize souhlasit. Bez moderatora show nemuze
uz vitbec fungovat a na ném stoji 1 veskera sledovanost.

Tohoto tématu se velmi dobie drzi Jan Kraus v Show Jana Krause a je to pravé on, kdo
ma zde vudd¢i roli a cely pofad vede. Host zde hlavni, ¢i rovnocennou pozici nezastava.
Jiného nézoru byl naptiklad Larry King, moderator talk show, kterému proslo pofadem
pies CtyCicet tisic respondentt, se kterymi vedl rozhovor. Pro ného byl host rovnocenny
a daval mu vice prostoru. M¢l snahu o symetricnost komunikace a nesnazil se své hosty
vzdy konfrontovat. Jelikoz byl velice popularni, samotni respondenti z fad GspéSnych
jedinct doufali, ze se do jeho show dostanou. A nékterym, napiiklad Donaldu
Trumpovi, se tam podafilo dostat i nékolikrat za sebou. Tato snaha o rovnovahu
komunikace, kdy jsou role moderatora a respondenta rovnocenné neni vzdy dodrZena.
Je zde poté riziko, Ze pokud zde ma moderator nebo respondent pievahu, tak se z jedné
osobnosti stava pouze jakasi kulisa pofadu a nema mnoho prostoru pro vyjadieni.

Recipient je divak, ktery pozoruje moderatora v komunikaci s respondentem. Pokud je
pritomen pifimo u rozhovoru, mize se verbaln¢ i nonverbaln¢ projevit a udélat na
rozhovor reakci. Samoziejmé, jak respondentovi, tak moderatorovi velice zalezi na tom,
jak na recipienty budou putsobit. V nékterych cCastech, ¢asto pii tvodu, moderator
komunikuje pouze s divaky. V nékterych se na adresu recipienti ozve i respondent.
Cmejrkova to jesté o néco 1épe upiesiiuje: ,,Dvoji intence vstupt se tyka nejen uvodnich
a zaveérecnych formulaci (a také samoziejme neverbalniho chovani, pohledl, pootoceni
hlavy a téla), ale s ohledem na televizniho divaka jsou formulovany i otazky, jimiz
redaktor osvétluje a upfesiuje nazory svého protéjsku. Podobné se chova pozvany host,
kdyz odpovida na otazky moderatora a snazi se pfitom zapusobit na publikum. O orientaci
dialogu k divakovi svédci i fakt, ze si zGCastnéni v televiznim studiu vykaji, 1 kdyz v
soukromi si &asto tykaji. (CMEJRKOVA, S. (1999): Televizni interview a jiné duely.
Medialni rozhovor jako Zanr verejného projevu. Slovo a slovesnost 60, 247-268.).

Cela situace je vlastné takovy pomyslny komunikaéni trojuhelnik, ve kterém na sebe
recipient, moderator a respondent vzajemné reaguji. Jde v podstaté o show, ve které se na
recipienta musi udélat dojem. Jak jiz zde bylo citovano, moderator a respondent spolu
mohou mit ve skutecnosti naprosto jiny vztah, mohou si naptfiklad mimo potad tykat
namisto vykani. Ale jelikoZ jde o medialni produkt uréeny masam, je tfeba umét se chovat
podle jeho dramaturgie a celkového konceptu.
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1.3 Konfrontace respondenta

Jak u respondenta, tak u moderatora muze dojit ke vzajemné konfrontaci. Nemusi jit
ovSem vylozené o slovni utoky. Pro tyto situace se dnes uziva pojem, tzv.
confrontainment. Cmejkrova, Hoffmanova i Jirdk se o tomto terminu ve svych dilech
zminuji. Jednd se o spojeni dvou anglickych slov confront a entertainment, spojeni slov
stietnuti a zdbava. Pro divaky je mnohdy zabavné sledovat vasnivé diskuze moderatora a
hostt, jak tomu je napiiklad v potfadu Otazky Vaclava Moravce na televiznim kanalu
CT1. Moderator je zde vzdy hlavni postavou, je nadfazeny respondentovi a recipientovi.
Nejcastéji ke konfrontacim tedy dochazi v politickych debatach. Moderétor poklada
rizné otdzky a stejné jako host i patficné argumentuje a ofekava piimou a stru¢nou
odpovéd’. Politik ¢asto odpovi uplné jinym zpiisobem a snazi se ze své odpovedi
vykroutit. Moderator otazky poklada tedy znovu, ma pravo pierusit hosta, pokud svou
odpovédi vybocuje z tématu a ma 1 moznost hosta pokarat, kdyz porusuje pravidla jeho
potradu. Hostovi se to nelibi, a tak se snazi moderatorovi odporovat. V krajnim ptipadé
mize dojit ke slovnimu stfetu se svym hostem anebo pifimo s moderatorem. A
Vv nejkrajnéj$im ptipadé mize respondent svévolné opustit studio a nechat moderéatora
samotneho. | k tomu bohuzel obéas dojde, ale je to spiSe vzacnéjsi piipad.

Hnacim motorem hovort a konfrontace respondenta jsou vzdy otazky. Kdyz jsou zvolené
spravné, mohou rozvijet rozhovor a sam moderator a divaci se mohou od respondenta
dozvédst informace, které by se piedtim ani neodvazil Fict. Spatné zvolené, neslu§né nebo
neetické otazky ale mohou hovor s respondentem pierusit anebo ho uplné zrusit. V knize
Argumentacia a média (BUCEK, J. —ZOUHAR, M. (2015): Argumentacia a média.
Bratislava: Univerzita Komenského.) je jasn¢ v bodech definovano, jak by otazky mély
vypadat:

Otéazky rozhovoru:

e Dodavaju impulzy

e Objasnuju, vysvetluju

e Opét davaju do chodu komunika¢né procesy
e Menia komunikaéné situacie

e Rozhovor mézu aj zablokovat

Samotné otazky tedy mohou dokézat rozhovor posunout na jinou troven a jsou skvélé
pro zisk informaci, ovS§em mohou ho tedy i tipIn€ zablokovat, jak je zde citovéno.
Moderator musi umét v takové konfrontaci ziskat potiebné informace, usmériiovat hosty
a dbat na svou vud¢i pozici. Nejhorsi, co se miiZe stét je, kdyz respondent pievezme
iniciativu a za¢ne vést rozhovor misto moderatora. Samotny moderator musi v takové
situaci okamzité zasahnout. Neni spravné, aby host kladl otazky a uréoval pribéh dané
diskuze. Ostatné takto to funguje v kazdé pracovni pozici a v kazdé komunikaci

v Zivoté. Ten, kdo otazky poklada, je panem rozhovoru.
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Pro divéky je tedy v dnesni dob& velmi zabavné sledovat konfrontace v riiznych
televiznich potadech. Cim vice je konfrontace vyostiena a kontroverzné naladéna, tim
nabyva na své sledovanosti. N&éktefi moderatofi o toto usiluji, ovSem je zde riziko, Ze se
situace vymkne kontrole a z prosté vymény nazord, argumentace a pokladani otazek se
stane prosta hadka, nad kterou moderator ztrati veskerou kontrolu.

1.4 Varianty verbéalniho a neverbalniho jednani

Pfi komunikaci mezi moderatorem a respondentem vzdy dochazi k verbalni (slovni)
nebo nonverbalni (beze slov) komunikaci. Pro dobrou verbalni komunikaci je

dlouh¢é monology, tato komunikace je dialogem. Velmi dllezité je zde také artikulace,
diky které dochazi ke spravnému a srozumitelnému tvoteni slov a jejich interpretaci.
Pro dobrou artikulaci se velmi dobie vyplati studovat jevistni fec. Ta se nevyplati pouze
v divadle, ale pro moderatora je takika nutnosti. Nauci nas dobie pracovat s tonem,
vyskou, silou, tempem a intonaci nasi fe¢i. Pomoci riznych jazykolamu se kazdy
moderator ¢i redaktor pfipravuji nékolik minut pied zacatkem vysilani, aby jejich hlas
fungoval tak, jak by mél. Dulezité je zde i dychani, tzv. respirace. Re¢nik by mél védét,
kdy mu dojde pfi komunikaci dech a jak s nim ma pracovat. DileZité jsou pii projevu i
pauzy, které umoziuji dodat hovoru na vaznosti a roz€lenit jednotlivé ¢asti hovoru.
Pauzy jsou v ramci hovoru skvéla pomticka.

v

pohybuje koresponduje s jeho fe¢i. Kdyby pouze sedél, nehybal se a pouze mluvil,
puisobil by dosti podivnym dojmem. Clovék koneckonciti neni socha, ale Zivy tvor.
Zakladem nonverbalni komunikace je gestikulace, komunikace pomoci rukou, ale jsou i
jiné zpusoby, jak vyjadiit urcité pocity. Verbalni komunikace ale vzdy koresponduje

s tou neverbalni a navzajem se dopliuji. Muze jit také o vyraz ve tvaii nebo o zpiisoby
chiize a celkové drzeni téla.

,,Gesto tak stoji v zakladech prediecového stadia vyvoje ¢lovéka. Gestem mizeme
vyjadiit, co citime a co prozivame. Stejné to je v situacich, kdy chceme jinou osobu na
néco rychle upozornit, néco ji naridit, zakazat apod. Gesto je zde i pfirozenou a
plnohodnotnou ndhradou slova. Poméaha spolehlivé popsat pfedmét znadzornénim jeho
charakteristického tvaru, vystizenim nejpodstatnéj$iho pohybu ¢innosti ¢lovéka nebo
podstaty jevu.*“ (TEGZE, Oldrich. Neverbalni komunikace. 1. vyd. Praha: Computer
Press, 2003. ISBN 80-7226-429-X. 5.254)

vvvvvv

ale pouze k tomu, abychom druhého ¢lovéka na néco upozornili, abychom néco natidili
nebo zakazali. Skvéle se hodi i jako nahrada verbalni komunikace. Rtiznymi drobnymi
posunky miizeme sdé€lit nase pozadavky. Hodi se naptiklad pii komunikaci na delsi
vzdalenosti, kdyZ nds druhd osoba nesly$i. Vzdalenost samoziejmé nesmi byt prili§
dlouha.

Vyjadtit emoce, sdélit informace nebo néco naridit se pomoci nonverbalni komunikace
da 1 jinymi zpsoby nez gestikulaci. Na toto téma jiz bylo dokonce vytvofeno mnoho
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publikaci. Zabyvaji se dalSimi aspekty. Naptiklad paralingvistikou, coZ jsou sice feCové
projevy, ale bez tvorby slov pouze z citoslovct. Celé télo je schopno komunikovat. Na
samotném postoji se da uréit, jak je na tom ¢loveék s emocemi a jakou ma asi naladu.
Mnoho zde déla mimika, kde podle vyrazu v obli¢eji pozndme, jakou ma ¢lovek naladu.
Haptika se zase zabyva vlastnostmi dotykli a posturika zase postojem a tvarem celého
téla. Mnoho téchto disciplin zkouma neverbalni komunikaci ¢lovéka z riznych uhla
pohled a zkoumaji jeho praci s jednotlivymi ¢astmi jeho téla. Samotni moderatofi talk
show tohoto typu komunikace hojné vyuzivaji v komunikaci s respondentem.

1.5 Druhy manipulace a §ifeni propagandy

,Média jsou vSude zavisla na zbytku spole¢nosti, reaguji na rizné vyznamné podnéty a
jsou podiizena zdrojim skute¢né eko a politic. moci. Nikde se neocekava, ze média
budou vykonavat moc ve svém vlastnim zajmu. (McQUAIL, D. (2009): Uvod do teorie
masové komunikace. Praha: Portal. Str.69) “

Podle McQuaila jsou média zavisla jak na spole¢nosti, tak 1 na institucich, které je vlastni.
Manipula¢ni medidlni ¢innost se dnes v médiich vyskytuje, a¢ by nemeéla. Pokud
napiiklad média vlastni néjaky politik, tak urcuje on, co a jak bude psano nebo vysilano.
Jde hlavné o komercni média. Ta vefejnopravni vlastni stat a ze zakona maji povinnost
byt nestrannd a pln¢ objektivni. My mizeme hlavné doufat, Ze tomu tak je 1 v tomto
piipadé.

Existuje mnoho zptisobt, jak s lidmi na dalku manipulovat. Velice ¢astym byva reklama,
kdy je lidem vytvoiena potieba koupé né€jakého produktu néjaké sluzby. Tento druh
manipulace je unikatni v tom, ze i kdyz dany ¢lovék produkt nebo sluzbu nepotiebuje,
reklama ho svou manipulaci nalaka o jeho koupi uvazovat. At uZ mensim postrasenim,
nebo velmi vyhodnou nabidkou. Casté byva i uziti cenzury.

Komer¢ni média maji veliké tendence k manipulacim. NejlepSim zptisobem je vzbuzovat
v lidech strach, Sokovat je. Pokud se v masach probudi tyto emoce, maji pak nutnost
sledovat dany kanal a dozvédét se vice. DneSni média jsou bohuzel plnd negativnich
informaci. Pokud by se tvrdilo, jak se ma spolecnost dobte a vSe vychazi dobre, lidi by to
unavovalo. V dne$ni dobé se daleko vice vyplaci prichdzet s informacemi negativnimi.
V dnesni dobé je velmi aktualni téma koronaviru. Stale se dozvidame, kolik lidi
onemocnélo ¢i zemielo. Pro¢ se radéji nedozvidame, kolik lidi se uzdravilo a o kolik tisic
nakazenych ptibylo méné? Protoze z n¢jakého diivodu lidé chtéji tyto informace slyset.
Strach je silna zbran a média moc dobfe vi, jak ji uzit. Samoziejmé se obCas dozvime i
né&jakou pozitivni informaci, ov§em ty negativni jsou stale castéjsi. Negativni informace
jsou stale zajimaveéjsi.

Vliv manipulace a propagandy tedy neni jen v novinach nebo v radiu. Je samoziejmé i
v televizi nebo v riznych televiznich pofadech. Napiiklad Jan Kraus ukoncil pofad
Uvolnéte se, prosim pravé kvili tomu, Ze televize CT1 piili§ zasahovala do fungovani
jeho show. Kraus nesouhlasil s jejich pravidly a nechtél se fidit firemnimi podminkami,
a tak si zalozil novy potad Show Jana Krause, ktera funguje dodnes na kanalu Tv Prima.
Odkaz zde: (Jan Kraus konci s Uvolnéte se, prosim na CT - Novinky.cz)
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Vliv manipulace a propagandy se tedy vyskytuje i v demokratické spoleCnosti, ktera
velmi potlacuje cenzuru. Extrémni vliv mél dive v totalitnich rezimech. Pomoci médii
byla spole¢nost ovliviiovana velmi siln¢. Zarnym prikladem medialni manipulace a
propagandy je nacistické Némecko, kde byl ve vedeni propagandy Josef Goebbels, ktery
velmi dobi'e dokazal manipulovat se spole¢nosti pomoci filmu a jinych prostredk médii.
K této historické osobnosti se vztahuje velmi zndmy citat: ,, Stokrdt opakovand lez se
stava pravdou*. (Joseph Goebbels — Wikicitaty (wikiquote.org)) Jinymi slovy: Kdyz
budeme Ihét stéle dokola znovu, lidé okolo to nakonec pfijmou jako pravdu.

I jiné totalitni reZimy, kde jsou vyznamné omezeny svobody a prava ¢lovéka vyznamné
uzivaji média k manipulaci a propagandistické ¢innosti. Je Spatné, ze se toto déje 1
v demokratickych spolecnostech, ovSem je to jev, kterého se 1ze jen velmi obtizné zbavit.
JelikoZ ten, kdo tyto spole¢nosti vlastni, vzdy nafizuje, jakym smérem se budou ubirat.
Casto bohuzel kvili vlastnimu prospéchu a s motivaci hodnotného vydélku.

1.6 Medialni produkt

Medialni produkt maze byt opravdu cokoliv, co média vyprodukuji. Novinovy ¢lanek, dil
n¢jakého potadu, televizni zprdvy nebo reklama. Tyto produkty samoziejmé média

produkuji a tvoti, aby si ziskala své divaky. Rozdéluji se podle obsahu do Zanru.

Nejcast€jSimi zanry jsou ty klasické, napiiklad politika, sport, zpravy z domova a ze

zahranici, ekonomika nebo rizné zpravy z oblasti kultury.

»Kazdy medialni produkt méa poznatelny ,,obsah® a pfisuzuje se mu taky néjaky
,vyznam®. “ (Jirdk, Képplova, 2007, JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Média a spolecnost.
Strucny uvod do studia médii a medidalni komunikace. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007.

s. 118).

Obsah Casto nabyva na stereotypu, jelikoZ jeho vyznam byva podobny. Kdyz se podivame
naptiklad na televizni zpravy s moderatory, témata jednotlivého obsahu se asto opakuji.
SlySime zde casto opakované zpravy o dopravnich nehodach, o pocasi, 0 neménici se
politické situaci. A jelikoZ vysilani probiha Ziv€ kazdy den, zpravy se obcas v nékterych

ptipadech opakuji.
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Pravé zanry jako Talk show maji v tomto vyhodu. Pribéh poradu je sice nastaven, ale
nikdy nevime, jak si moderator s recipientem sednou, v ¢em je host zajimavy a jakym
zpusobem bude rozhovor probihat. Tento zanr nas tak muze divaka v mnohém velmi

prekvapit. A praveé tomuto zanru musi piizptisobit komunikaci i samotny moderator.

2. Specifikace zanru Talk show

2.1 Historie Talk show

Zanr talk show vznikal poprvé jiz ve 20. letech minulého stoleti. Oviem pofadné
vznikaly tyto pofady v 50. letech v USA diky masové vyrobé televizoru. Tehdy se
zaCaly vyrabét prvni televize, které byly velmi drahé a Clovék, ktery si ji koupil za ni
zaplatil téméf stejné jako za auto. Poté se ale televize zacaly zleviiovat a mélo je stéle

vice lidi. Dnes uz ji ma témét kazdy.

Zasadni postavou pii1 vzniku Talk Show byl americky moderator Joe Franklin. Oficidlné
zapocala fungovat jeho show v roce 1951 na kanalu WJZ-TV, pozdé&ji na WABC-TV a
WWOR TV. Dalsi osobnosti byl napfiklad moderator Steve Allen v pofadu Tonight
Starring Steve Allen. Znama je takeé irska The Late Late Show, ktera je jednou z nejdéle

vysilanych talk show.

Talk show ziskaly na veliké popularité, hlavné béhem 70. let. V dnesni dobé mame
Uryvky z nich i celé talk show dostupné na internetu. Guinesstv rekord v nejdelsi talk
show si zde stale drzi talk show s Pawetem Kotulinskim z data 27.- 28.fijna 2007.

Trvala neuvétitelnych 40 hodin.

2.2 Hlavni specifika

Talk show je potad, ve kterém dochazi k diskuzi mezi moderatorem a jeho respondenty.
Moderétor vede rozhovor a pta se svych hostli na rizné otazky. Jinym ndzvem lze také

tento pofad nazvat a tim je nazev chat show. Vyznam je ale stejny. Jedna se o zabavny
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potad, ktery ma recipienta (piijemce) pobavit a zaroveil se diky nému muize divak

dozvédét i nové informace.

Show mtize mit hudebni doprovod z playbacku, nebo pomoci riznych instrumentalista.
Casto jsou v ni uzity audiovizualni prezentace, které mize vidét divak jak v televizi, tak
ve studiu. Moderator zde miize mit i vice hostli, ovSem poté je t&z$i dat kazdému stejny

prostor pro sebevyjadieni.

Skvélym prosttedkem, jak show oZivit je prolomeni pomysIné bariéry mezi divaky
Vv hledisti a moderatorem s respondenty. Urcité se vyplati nechat divaky spolupracovat a
naptiklad klast hostim rizné otazky. Dokonce je zde 1 v nékterych show moznost

zavolat ptimo do talk show a na néco se hosta zeptat.

Host takové Show musi byt velk4 osobnost, naptiklad prosluly sportovec, schopny
politik, podnikatel, herec nebo jina celebrita. Cim vétsi je osobnosti, tim vice zvysuje
kvalitu dané talk show. Ty nejlepsi talk show maji vzdy ty nejproslulejsi, nejbohatsi a

nejznaméjsi hosty.

2.3 Podzanry

Zanr Talk Show v sobé& zahrnuje podle Arnolda Timberga v jeho dile Television Talk:
A history of the TV Talk Show celkem tii subzanry podle denni doby. Jedna se o:

Early-morning news talk magazine show-
Typické ranni vysilani, jedné se o potad, ve kterém se probiraji nové zpravy, pocasi a
dal$i témata. Jsou zde i néktefi hosté, s kterymi se vedou debaty. Tyto potady mivaji

bézné pienos i v radiu.

Daytime audience-participation show-
Jak uZ nazev vypovida, jedna se o pofady vysilané béhem dne. U nas nejsou tak bézné,
Cast€jsi jsou spiSe v zahrani¢ia v USA. Divodem je, Ze jsou vysilané pravé v dobé

obéda nebo prace a nikdo nema v tuto dobu vétSinou ¢as tento typ poradil sledovat.
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Late-night entertainment talk show-

Ma nejvétsi zastoupeni jak v Cesku, tak v zahrani¢i. Typicka talk show, ve které
moderétor zpovidéa hosta. V Cesku jde napiiklad o Show Jana Krause, Na plovarnd nebo
Vsechnoparty s Karlem Sipem. V USA je velmi znamy naptiklad Jimmy Fallon se svou
The Tonight Show Starring Jimmy Fallon nebo Stephen Colbert se svou talk show The
Late Show with Stephen Colbert.

Dutivod, proc jsou Late night entertainment talk show nejsledovangjsi je prosty. Divaki
je vecer u televize nejvice. Rano nebo ve dne jsou vét§inou v zaméestndni a nemaji na

televizni potady prakticky viibec zadny prostor.

2.4 NejvyznamnéjsSi moderatori Talk show

Cesti moderatofi talk show se jen stéi svou kvalitou dostanou na ty svétové nejlepsi,

Z nichz vétsina pochazi z USA. Mezi ty nejlepsi miizeme zajisté zaradit Larryho Kinga.
Dnes jiz zesnulého, proslulého moderatora. Do jeho talk show byly vybrany opravdu
jen ty nejlepsi osobnosti a show trvala od roku 1985 az do roku 2010, tedy témét po
ctvrt stoleti. Za sviij zivot vyzpovidal pies Ctyficet tisic hostli, mezi néz pattili naptiklad
Donald Trump, Al Gore, Celine Dion, Carrie Prejean apod. Samotny King mél dokonce
interview s jiz zesnulym, zlyncovanym libyjskym diktatorem Muammarem Kaddafim.
Ale i v Cesku mél ve své show svétoznamé umélce napiiklad Marek Eben. A to

Vv poiadu Na Plovarn¢.

Znama je 1 Oprah Winfrey, u které jeji Oprah Winfrey Show trvala témét 20 let. Oprah
se zaméfila na zivotni pib&hy béznych lidi, spiSe nez na Zivoty celebrit. Znamymi hosty
byli naptiklad: Brad Pitt, Michael Jackson, Ellen DeGeneres nebo Tom Cruise. Dil

s Michaelem Jacksonem z roku 1993 byl nejsledovanéj$im dilem viibec. Tato Show se

v USA tésila veliké popularité.

Za zminku takeé stoji v dne$ni dob¢ velice oblibeny potad Late Night with Jimmy Fallon

nebo The Late Show s Davidem Lettermanem. Znadma je také The late show Stephena
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Colberta nebo britska The Graham Norton Show. VSimnéme si, ze témet vSechny tyto

potrady jsou vysilany k veceru. Prave kviili vysoké sledovanosti.

2.5 Vyhybavé taktiky moderatori a respondentii

V mnoha talk show, ov§em zejména v politickych debatach jsou casté vyhybavé taktiky
respondentti. Je to hlavné z toho divodu, Ze chce respondent skryt skutecnost a pravdu,

aby ho n¢jakym zpisobem neposkodila. MoZnosti ma hned nékolik.

Velmi Casto respondent obhajuje sam sebe, déla ze sebe dobrého, Cestného a slusného
Clovéka a nechce si piipustit své pochybeni. Miize se na moderatora i urazit, v Krajnim
piipadé€ studio opustit. OvSem k tomu dochézi méné Castéji. Mnohem obvyklejsi jsou
jiné zpusoby. Respondent na otdzku mize odpovedét také dotazem, nebo odpovi Gplné
jinym zplsobem a snazi se odejit od probiraného tématu. V tuto chvili by mél
moderator vzdy zareagovat a otazku polozit znova. Zkratka nenechat respondenta fidit
diskuzi. Respondent se také mlize snazit téma zevSeobecnit. Pokud dostane otazku na
svou osobu, zodpovi ji za vSechny osoby, aby se na n¢j moderator nemohl zamétit. Také
muze obvinit nékoho jiného, aby neukézal na své pochybeni. Velmi ¢asty byva také
samotny utok na moderatora a jeho praci, pokud je respondent v krizi a citi se jako obé&t.
Moderator ma vzdy povinnost se takovému Gtoku branit, ale nemél by urazit
respondenta. Coz muze byt velmi ¢asto vidéno v Krausové show u jeho zptisobu
komunikace. Obcas se stane, ze se host i urazi. N¢kdy se respondent i ipIné odmlci a

odmitne dale odpovidat na moderatorovy dotazy.

Zejména v politickych debatach si politici zaopatiuji fakta, aby jim moderator nemohl
vytykat nepravost jejich slov a tvrzeni. Naptiklad v pofadu Otazky Vaclava Moravce
miva politik u sebe rizné grafy, které si nashromazdil, aby podpofil pravdivost svych
slov. Hmatatelny dikaz se vzdy hodi. Moderator ale miize respondentovi oponovat a na
kratké fotoprezentaci ¢i videoprezentaci mize uvést jiny graf ¢i informaci, ktera tvrzeni
popird. Castym (thybnym manévrem miize byt také zazovani tématu, &i pili§ technicka
odpovéd’ (Bucek, Zouhar, Argumentdcia a média, str. 130). Moderator chce od hosta

jasnou odpovéd’, ovsem politik si vybere pouze usek, ktery je mu vhodny a o tom
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hovoti. Tento usek pfitom tvofi jen zanedbatelnou ¢ast celého tématu. Pokud je ovSem

moderator vySkoleny v tématu, m¢l by to hostu ihned vytknout.

Samotny moderator by mél vzdy mit informace podloZené dostupnymi a pravdivymi
fakty. Mél by pokladat vhodné otazky a drzet se jednoho tématu a z n€ého nevybocovat.

Moderator by mél vycitit, jak se k respondentovi chovat a korigovat ho.

3. RESPONDENTI V SHOW JANA KRAUSE

3.1 Nejvyhledavanéjsi skupina respondentu v roce 2019

V roce 2019 méla Show Jana Krause celkem 42 epizod. Epizody se vysilaly vzdy
s tydenni pauzou. Celkova stopaz epizod byla vzdy okolo 50 minut. Po shlédnuti celého
roku a analyzy jednotlivych epizod jsem vytvofil jednoduchy graf, z n€hoz je patrné

procentudlni zastoupeni nejvice frekventované skupiny respondentt.

V roce 2019 se nejvice v této Show vyskytovali herci. TéméF vsichni pochézeli z CR.
Jan Kraus sdm byval herec, tudiz tato oblast je mu velice blizka. Hercti bylo dohromady
34. Samoziejmé ne kazdy byl pouze herec. Nékteti jsou i reziséti a scénaristé, napft.
Jakub Stafek. Mnoho z hercti se také vénuje uméni, hrani na instrumentélni nastroje
nebo se specializuji na tanec a zpév. Napftiklad zde z herct byli: Jakub Prachat, Filip
Rajmont, Erika Starkova, Eva Holubova, Katefina Brozova, Berenika Kohoutova,

Marika Sopsk4, Jiti Madl nebo Eliska Balzerova.

Film, divadlo, zpé&v, tanec a hudba. To bylo hnacim motorem Show Jana Krause

Vv tomto roce. Pievazné jsme zde tedy vidéli osobnosti z oblasti muzickych uméni. Neni
tedy Zddnym piekvapenim, ze zde vyskytovalo i slusné procento hudebniki, zpévak,
instrumentalistd a tane¢nik® a také zde vystoupilo i nékolik artistickych a hudebnich

skupin.
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SKUPINY HOSTU V SHOW JANA KRAUSE V ROCE 2019

12. Jedinecni hosté
11%

11. Bezdomovci
2%
10. Umélecké skupiny
2%
9.Spisovatelé
3%

1. Herci
26%

8. ReZiséri
3%

7. Blogefi
5%

6.Sportovci
7%

2. hudebnici, zpévaci,
instrumentalisti,tane
¢nici
18%

5.Modelové, médni
designéfi, hledaci
modelek

0,
5"4. Fotografové,

reportéri,
moderatofi, novinari
5%

3. Terapeuti, lekari,
védci
13%

Kraus mél s mnohymi herci mnoho témat k debaté. S nékterymi uzival i tykani, napt. u
Evy Holubové. JelikoZ se jako herci znaji uz velmi dlouho, neni to tak piekvapivé.
Ptitomnost téchto znamych osobnosti byla vyhodna v mnoha ohledech. Diskuze byly
zivé, nemély slaba mista a mnohdy byly velmi komické. Samotnému Krausovi dokézala
pritomnost kapel ¢i zpévakl usettit také mnoho prace, jelikoZ jejich vystoupeni Casto

zaplnila mnoho minut vysilaného ¢asu.
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Velmi zajimavi byli i riizni terapeuti, lékafi a védci. Casto se jednalo o naprosté
profesiondly ve svém oboru a mnozi byli prikopnici v nékterych z oblasti védy. Sice

nebyly tak zabavné jako u hercti, rozhodné ale byly zajimavéjsi a informativngjsi.

3.2. Vékové a existen¢ni dispozice respondenti

Nelze jednoznacné urcit, jaka vékova skupina se vyskytuje v Show Jana Krause
nejcastéji. Spektrum hostl je opravdu rozsahlé a jelikoz je kazdy respondent
individualni osobnosti, tézko to lze rozlisit. VSechny respondenty zde ale spojuje jedno.
Néco dokazali v ur¢ité oblasti a jsou né¢im vyznamni. V roce 2019 zde byla mlada
osmileta pianistka, ale také zde byl pan, kterému jiz bylo uctyhodnych 104 let.
Vyskytly se zde vSechny vékové skupiny. Malé déti, dospivajici, dospéli 1 seniofi.

V tomto potadu se véku meze nekladou a neni zde zadné v€kové omezeni. Sdm Kraus
se tak musi umét ptizpusobit v€kové skuping respondenta a piekvapive to zvlada u
vSech vékovych skupin velmi obstojné. VEk zde tedy nehraje prilis roli. Jde zde vice o

to, jak Kraus a respondent povedou rozhovor a zda — li si spolu budou rozumét a nékam

se v rozhovoru dopracuji.

Pti dikladné analyze poradu si nelze povSimnout jednoho velkého tabu. V potradu se
prilis nefesi existenni podminky respondenta. Ani samotny Kraus nerad hovoii o své
finan¢ni situaci. Jedna se zejména o ochranu pred bulvarnim tiskem, ktery Kraus

Castokrat v uvodu svého potadu sarkasticky, byt’ velmi komicky komentuje.

Mezi samotnymi hosty ale 1ze rozeznat riizné existen¢ni rozdily. Proslaveni spisovatelé,
védci, terapeuti, modelové, herci, reziséfi nebo vyslouzili sportovci se jen tézko mizou
ocitavat v tizivé existenéni situaci. To takovy novinaf, kuchat, bloger, striptérka nebo
majitel ZOO uz se nachazi v jiné Zivotni situaci a spadaji spiSe do stfedni tfidy
spole¢nosti. Ve specidlnim pfedvano¢nim dilu zde ale vystupovali byvali bezdomoveci,
ktefi se sami pfiznali, Ze Zivot na ulici jim zplsobil mnohé dluhy a jen velmi téZce se
snazi zvyknout si na normalni Zivot v domécnosti. Podle vzhledu, vyjadfovani a
celkovému projevu téchto osob lze poznat, Ze nejde o jakési proslavené osobnosti.

Ovsem jejich svédectvi bylo velmi poutavé a dalo divdkovi moznost nahlédnout do
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oblasti spole¢nosti, o kterych nemusel viibec védét. V tomto je show velmi unikatni.
Pokud je ¢loveék né¢im zajimavy a poutavy, nezalezi na tom, jak je na tom s financemi,
nebo jak vypadé jeho zevnéjsek. Dulezité je, ze je v néCem jiny a odliSny od béznych

norem spole¢nosti.

3.3 Argumentace a odolnost vici konfrontaci

Jan Kraus ma sviij specificky humor a ptistup k respondentovi. Jedna se o cerny humor
s prvky satiry a sarkasmu. Na prvni pohled si divak mtize usmyslet, Ze Kraus chce
rypavymi komentaii hosta zesmé$nit a ponizit. OvSem je to Uplné€ jinak. Sdm Kraus ma
ke kazdému z respondentti uctu. Je praveé na kazdém hostu, aby se timto nenechal
odradit. Jde pouze o formu televizni zabavy, kterou nejlépe pochopi ¢lovek, ktery si
sam ze sebe umi ud¢lat legraci a neni pfili§ urazlivy a vztahovaény. Kraus ze sebe takée
rad déla pred respondentem ¢lovéka, ktery nic nechape a uvadi tak respondenta svym
pristupem do rozpaki. Respondent tak velmi ¢asto néco vysvétluje a Kraus déla, ze
tomu viibec nerozumi. Tim vzbudi dojem, Ze danému tématu viibec nerozumi, a to
pobavi divaka. Naptiklad v jednom z dila, kde s mladym hercem Uherem rozebira
vlakové nadrazi v jeho rodném mésté zrovna zahrnuje tuto komunikacni techniku. Opét
jde pouze o pobaveni divaki, ktefi smichem doprovazi show. Ovsem také dava
respondentovi prostor vysvétlit, ¢emu se vénuje. Podle analyzy jednotlivych dila

s Krausem nejlépe vychazi klidnéjsi osobnosti, mnozi flegmatici a sangvinici. Rozrusit
Kraus dokaze hlavné agresivnéjsiho jedince, nebo ¢loveka s uzavienou melancholickou

povahou charakteru. Naptiklad cholerika, anebo ne moc spole¢enského melancholika.

Bylo velmi ptekvapivé, Ze vétSina respondentli s Krausem velmi dobie vychdzela a
brala jeho humor jako velmi zdbavny. Néktefti to brali velmi dobie a zcela se poddali
Krausovu vedeni hovoru. Néktefti se ale nebali opfit se zertem i do samotného Krause,
ktery se timto nenechal rozrusit a tento tGtok ihned stejnou minci vracel. Hostim z fad
moderatorli nebo novinarii se dokonce podatilo sebrat Krausovi vedeni hovoru a byl to

pak samotny Kraus, kterému byly pokladany otazky.
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Ne kazdy ale Krause ptilis snasel. Zainym ptikladem byl naptiklad herec Ivan Luptak,
kterého si Kraus dobiral pro jeho smutny vyraz jeho pohledu v obliceji. Bylo ale
znatelné, ze mu Kraustiv humor ani piistup mu piilis nevyhovoval, a tak se stahnul do
sebe a skoro nekomunikoval. Rozhovor tedy moc pfinosny nebyl. Host Karel Nejedly si
také s Krausem ptili§ nerozumél a nenaladil se na jeho styl humoru, ale ke konci
rozhovoru uz se i trochu pobavil a vice hovoftil. Povahové si také s Krausem nerozumél
fotoreportér Walter Novak, ktery mél pfirozené az moc klidnou a nekomunikativni
povahu a Kraus s nim velmi téZce navazoval konverzaci. Zklamani bylo i u fotografa
Jana Sibika, ktery se kviili Krausovi nedostal k tématu, o kterém chtél hovofit a
nedokézal se s Krausem v hovoru nékam dobrat. Tento rozhovor byl velmi nepfijemny

a uz témét pozbyval na humorne strance.

Pauzy v projevu Cleni text, vytvaieji napéti, podnécuji k premysleni. (Bucek a Zouhar,

argumentécia a média, str. 86)

U Krause je v rozhovorech patrné, Zze malo uziva mnohé vyhody pauz mezi vétami.
SpiSe drzi rozhovor v neustalém tempu kladenim otazek a argumentovanim. Chce
vytézit co nejvice z celkového Casu, ktery s hostem ma. Hovory pak piisobi sice
dynamicky a velmi svizné, ale n€kteti hosté by spise ocenili kratsi pauzu, aby se

dokézali vice uvolnit a utfidit si myslenky.

Kazdy host si tedy s Janem Krausem v pozici moderatora bude rozumét, ovSem vétSina
respondentt to dokazala a néktefi se i velmi dobie bavili. Pokud je ¢loveék psychicky
odolny, umi si ze sebe ud¢lat legraci, je spoleensky, upovidany a sympaticky, pak je

pro n&j Show Jana Krause naprosto idealni v mnoha ohledech.

3.4 Kooperace s moderatorem

Show Jana Krause je zaloZzena na vzajemné kooperaci mezi moderatorem,
respondentem a divaky. Kraus komunikuje s respondentem a jeho cilem je vést

rozhovor. Je Cisté na respondentovi, jakou moznost pro vedeni rozhovoru da Krausovi.

Pokud nekomunikuje, Kraus ho jen velmi tézko rozmluvi.
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Rozhovory maji riznou délku, bézné okolo 10-20 minut. Béhem tohoto ¢asu respondent
zodpovida Krausovy otazky a diskutuje s nim. Je ale vice moznosti, jak se miize zapojit
a rozhovor vylepsit. Krausovi na ivod respondenti nosi ¢asto rizné darky, které pan
moderator velmi ocenuje. Pokud jsou navic talentovani, mohou naptiiklad zahrat na
hudebni nastroj, zazpivat nebo zatangit béhem, ¢i na konci pofadu. Casté byvaji také
riznd pohosténi, ktera obcas pripravuje 1 sam Kraus. Vzdy ale Kraus dava
respondentovi limonadu, aby mél co pit a aby nevysychaly hlasivky. Kraus si

s respondentem dokonce zahral videohru nebo si zkusil si na oko zazépasit s jednim

z respondentti, Machmudem Muradovem, profesionalnim zapasnikem MMA.

I respondenti, ktefi uz rozhovor s Krausem vedli a sedi vedle respondenta, ktery

s Krausem vede rozhovor maji moznost se do rozhovoru zapojit. Bylo to pékné oziveni

a vSichni se tak mohli zapojit. Snad kromé jednoho ptipadu si Kraus nevynutil rozhovor
pouze s respondentem, se kterym mél byt veden. Jsou to dobra zpestieni, ktera nebyvaji

Vv jinych talk show bézna.

Za Krausem je také televize, diky které muze ukazat hostu video prezentaci ¢i foto
prezentaci. Neni tedy neobvyklé, ze napiiklad ptilku rozhovoru doprovazi zaznamy
z televizoru. Dokonce se i stalo, Ze se televize pokazila a musel pfijit ovéfeny technik a

opravit ji. Ano, 1 toto ma Kraus ve svém potradu zajisténé.

3.5 Vliv stresu na respondenta

Pro kazdého respondenta neni ticast v talk show klidnou zalezitosti. Na kazdého bez
vyjimky plisobi stres a je jen na ném, jak se s nim vypoiada. Vétsina respondentil v roce
2019 jiz Krausovu show znala, a tak vzali ucast s klidem a néktefi si sviij projev pied

kamerou i velmi uzivali.
Ovsem naslo se n¢kolik hosti, ktefi stres hiife snaseli. Slo hlavné o velmi mladé

jedince. Vliv stresu byl velmi znatelny na klaviristce Klate GibiSové, které bylo teprve

osm let, a tak je pochopitelné, ze se pied pocetnym publikem plné necitila ve své kizi.
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To samé bylo znatelni i u mladé talentované bubenice Nikolety Surinové. Mnuti rukou,
nepfitomny pohled, nervozni rozhlizeni se okolo sebe. To byly jasné ukazky stresu.
Stres nakonec u mladych umélkyn pomérné odpadnul po rozhovoru s Janem Krausem a
ony piedvedly paradni vykony na hudebni néstroje. Kraus navzdory svému ¢ernému
humoru velmi hezky a umirnéné s divkami hovotil a rozhovory nebyly vedeny osttejSim
zpusobem, jak to byva u dospélych jedincii. Slo o déti a tady se Kraus umél vyborng
piizpisobit a védel, jak divky rozmluvit a jakym zptisobem s nimi hovoftit. Toto je
velika prednost tohoto moderatora. Umi se prizptisobit opravdu jakékoliv vékové
skuping a vi, jak se ma k danému ¢lovéku vyjadiovat a do jaké miry inosnosti se mohou

v rozhovoru dostat.

Velmi stresujici byla 1 ticast v potadu pro starsi bezdomovecky par Janu a Miroslava,
ktefi na Gicast v takovém poradu nebyli pfili§ zvykli. I Sonam Tsering, Tibetan zijici
nyni v Ceské republice, trpél na podatku rozhovoru nejistotou a byl lehce vystresovany.
Kraus je ovS§em talentovany moderator, ktery umi vyborné rozvést rozhovor a stres
nakonec u respondentt velmi brzy opadnul a rozhovory byly zivé a zabavné. U Krause
jsou znat roky zkuSenosti a jeho schopnost rozvadét rozhovor, ktery by jiny moderator
musel ukonc¢it kviili nedostatku inspirace, je vskutku na vysoké urovni. Samoziejmé,

pokud odmita komunikovat samotny respondent, poté i Kraus musi rozhovor velmi

rychle ukoncit. To se ale v tomto roce nastésti nikdy nestalo.

3.6 Asymetri¢nost dialogii s respondenty

Ve vétsing talk show byva bézné, ze rozhovor vede vzdy moderator a respondent je

Vv podfizené roli a zkratka jen odpovida na otazky. Na tomto principu je zalozena i Show
Jana Krause, ov§em po zanalyzovani jednotlivych dilli tomu tak nebylo. U vétSiny
rozhovort mél vzdy vedouci roli Kraus, ale n¢ktefi respondenti Krausovi jeho vid¢i roli
sebrali. N¢kdy si to neuvé€domil ani samotny Kraus anebo se mu nepodatilo situaci

obratit a opét vést rozhovor podle sebe.
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Krausovi je mezi divaky vytykana jedna dtlezita véc. Kdyz k nému pfijde nékdo, s kym
se jiz zna dlouha léta anebo jiz jde do show ponékolikaté, ¢asto si s nim tyké a
rozhovory jsou poté spiSe takovy vesely, pratelsky pohovor mezi dvéma prateli, ktefi se
jiz dlouho znaji. Nelze si tedy nev§imnout Krausova odstupu, kdyz k nému do show
dorazi ¢lovek, kterého viibec osobn€ nepoznal. Je to pfirozené. Sami bychom si asi jen
velmi tézko tykali s ¢lovékem, kterého nezname a jen jsme si o ném zjistili néjaké
informace. OvSem tito lidé jsou poté postaveni do jakési slabsi pozice oproti tém, které
Kraus uz zna a s kterymi mnohdy i pracoval. Talk show je postavena na osobnosti
moderatora Jana Krause, ale taky hodn¢ zaleZi, jak respondent bude ptistupovat

k rozhovoru.

Moderator jako soucast interview by mél:
e Organizovat respondenty
e Ridit rozhovor smérem k objektivité
e Zaujmout a udrZet pozici formalni neutrality viici postojiim hosta
e Dodrzovat moralni a etické zasady
e Me¢l by vystupovat za divaky

(Argumentacia a média, Bucek a Zouhar, str. 110)

Prvni dvé podminky pro spravné postupovani moderatora by Kraus urcité splnoval, ale
posledni tii nékdy porusi. Je to osobnost, ktera ma ¢asto sviij nazor a hostim s nim
dokéze oponovat. Etické a moralni zasady jsou také obc¢as poruSeny uzitim vulgarismu a
nespisovného jazyka. Kraus také vystupuje spise pro divaky, nezastupuje svou osobou

pozici divakl a nesdéluje informace za né.

Kraus ale velmi dobte dokdzal darovat prostor pro sebevyjadieni, pokud mu ptisli
naptiklad dva, nebo dokonce tii respondenti najednou. Kazdému dal prostor a moZnost
mluvit a rovnomérné rozdélil ¢as pro kazdého. Zvladnul tak rozdélit dvacetiminutovy

rozhovor mezi tfi osoby a kazdé dal okolo Sesti minut Casu, aby se vyjadiila.
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Jiz jsem nezjistil, jestli si Cas pro kazdého hosta hlida pomoci né¢jaké Sikovné Casomiry,
ale spise to vypada, jako by to umél prirozen¢ odhadnout. To by bylo mozné, vzhledem

K tomu, kolik let uz tuto praci déla.

4. Styl moderovani Jana Krause

4.1 Osobnost moderatora

Kraus si sviij potad zalozil ¢isté na své osobnosti a 1 pfesto, ze se ho ucastni dalsi
osobnosti, on je sttedobodem potfadu. Uz samotny tivod potadu tomu napovida. Kraus
prichazi ve znackovém spole¢enském obleku za doprovodu kapely a v Uvodu zazni

slova: Damy a pani, Jan Kraus!

Kraus nas celym potadem provazi. Od tvodu az po zavér. Cely potrad je tak primarné
zaloZen na jeho osobnosti. Je to spolecensky ¢lovek a pokud s nékym hovoii, vzdy umi
navazat o¢ni kontakt a vénuje veskerou svou pozornost respondentovi. Je to zasadova
osobnost a ma urcité moralni principy, které dodrzuje. Ve svych show se Casto zamétuje
napiiklad na politické otazky, feSeni rasové tématiky a genderu a nejnovéjsi informace

z médii. Informace jsou jeho zptisobem podany s velkou davkou ironie i s velikym

nadhledem k souc¢asnym aktualnim informacim.

Je to velky odpuirce bulvarniho tisku, coz se ¢asto v uvodu potadu neboji dat. Je to ale
také velky zastdnce demokratickych principi a nikdy nikomu nevnucuje své postoje. Je
zastancem toho, aby kazdy mél pravo na sviij ndzor, ale respektoval nazor toho
druhého. Na tomto principu vede svou show. A pokud Kraus s né¢im nesouhlasi,

vyjadii to satiricky a vtipné, aby to bylo zabavné pro publikum a aby to neurazilo.

V dile z 11.12. 2019 Kraus dokonce vyjadtil upfimnou soustrast rodinam zemfielych po
utoku v Ostravské nemocnici a vyjadiil upfimnou soustrast. Dokonce ani kviili tomuto
tématu neuvedl Zadné dalsi nové zpravy z médii. Dil byl poté vénovéan Sesti respondenti

z fad bezdomovci, kteti se dostali z ulice a velmi se odliSoval od jinych dila, které byly
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velmi zabavné. Tento dil byl smutnéjsi a na Krausovi bylo znat, Ze také neni ve své
kazi. OvSem i presto dokazal svym humorem pobavit respondenty i divaky. Osobné
mne nejvic pobavila ta ¢ast, kde Kraus rozebira, jak se bezdomovci dokazi vypotadat

s revizory v MHD. A jeden z recipientti mu sdéli, Ze pokazdé, kdyz revizor vytahne svij
odznacek, vyhodi mu ho svérazné z okna tramvaje. | Kraus ma ovSem své meze a ma

své ur¢ité moralni limity, pres které nechce jit. Tento dil tomu byl jasnou ukazkou.

4.2 Rétoricke schopnosti, mluveny projev

Kraus dokaze byt v rozhovoru velmi asertivni a musi si prosadit sviij nazor a pohled na
danou problematiku. Vzdy byva nad véci a nékdy dokaze 1 misto projevi litosti dodat
respondentovi mnoho kuraze. V dilu z 18.12.2019 dokazal velmi hezky slovné podpotit

mladou zpévacku Annu Slovackovou v boji proti rakoviné, kterou velmi trpi.

Jeho postoj k respondentovi je vzdy uvolnény a neformalni. Kraus uziva jak spisovného
jazyka, tak i nespisovného v podob¢ riznych slangt a nespisovnych vyrazi a obc¢as
dokonce 1 vulgarismu, které se vyskytovaly v né¢kterych dilech v roce 2019.

Vulgarismy jsou zde ucelné, aby divaky jesté vice pobavily. Sdm Kraus je ale bézné

v rozhovorech pravidelné nepouziva. Jako moderator se vétsinou zaméfi na jedno téma,
ze kterého se snazi ¢erpat po cely rozhovor a neboji se skocit respondentovi do feéi, coz
byvé nékdy az kontraproduktivni. Vzdy si zachovava urcity nadhled a nenecha se

rozhodit ani nepfijemnym, nebo nespokojenym respondentem.

Velkym znakem Krausova verbalniho projevu je jeho charakteristicky okazaly,
vynuceny smich. Pokud se s hostem dostane do vtipného tématu, které snim vycerpa,
zacne se velmi hlasité smat a v této kratké pauze kapela odehraje kratkou znélku. Jde o
to poukdzat, Ze cely rozhovor je zkratka jen zabavna zaleZitost a nejedna se opravdu o
nic vazného a seridzniho, aby to nebylo zdbavné. Koneckonct, je to jen rozhovor, ne

zadné formalni soudni fizeni.

Kraus je neformalni a zachovava si svllj moderatorsky styl opravdu u kazdého

respondenta, i kdyz je to napiiklad vysoce postavend a vzdélana osobnost. Tato
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neseridznost je mu ¢asto vytykéana a pfirozhovorech s respondenty, kterym Kraustiv
ptistup a humor neni blizky. Kraus si stale drzi sviij osobity pfistup a ménit ho nehodla.
Lze to chapat tak, ze si kazdy respondent zaslouZzi stejny ptistup, jaky mél ten

ptedchozi.

4.3 Specificky druh humoru

Jan Kraus ma velky smysl pro humor. Neni to ¢loveék vztahovacny a umi si udé€lat
legraci sdm ze sebe. Sam se Casto pied divakem stavi do pozice toho méné chytrého a
déla ze sebe pied respondentem i ¢loveka, ktery vlastné nic nevi a potad se jen pta. M4
vyborny cit pro ironii a sarkasmus a umi jej okamzit¢, ¢asto i1 diky improvizaci, vhodné
pouzivat. Dokaze pobavit respondenty i divaky 1 beze slov. Strnulym, zadumanym
pohledem se u vtipneho tématu zadiva na respondenta a ten vybuchne v navalu emoci

smichy. Jeho odpovédi byvaji Casto velmi spontanni.

Ani ¢erny humor mu neni cizi a dokaze divaky pobavit i na smutném tématu. Dokaze
velmi piidrzle, jadrné a sarkasticky popichovat hosta. Jde o takovou malou formu utoku
na respondenta, ktery by se mu mél branit. OvSem stale jde o zdbavu, byt mnohymi
kritiky klasifikovanou jako pokleslou. Tento zptsob je ob¢as riskantni metodou, jak
divaka rozmluvit. Bud’ se za¢ne branit a diskuze se rozvede, nebo se stahne do sebe. To

je ta horsi varianta.

Kraus neni typem moderatora, ktery by vedl vazné rozhovory na formalni urovni. Jde
spise o takovy lidovy, neformalni rozhovor. Casto ve svych show pije limonadu, ji

s respondentem a neboji se ani zapojit do néjaké akce. Napiiklad si s respondentem na
televizi zahraje hru, zazapasi si s nim, umyje a ususi psa a udéla s vtipnym komentaiem

cokoliv, co mu respondent pfipravi jako vyzvu.

Mezi radami pro $patné moderatory upozoriiuje J. Bucek na jednu zasadni chybu:

Zasmeje sa este pred pointou vtipného komentéra, aby ndhodou publikum na
100 % zistilo, kde je pointa. (J.Bucek, Rola moderatora v masmedialnim dialogu, str.
143.)
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Kraus Casto svilj okazaly smich zapoji az po dokonceni pointy vtipu. Uziva ho také ale
velmi ¢asto ve chvili, kdy samotny respondent neni pobaven a zacind byt nervdzni.

Krausova predchozi show se nazyvala Uvolnéte se, prosim. Jednalo se o podobny potad
s Krausem, jako je Show Jana Krause. Nazev show je opravdu vystizny. Respondent by
se m&l u Krause predevsim uvolnit, pobavit, nebyt sebekriticky a rozhovor brat jako

odpocinkovy. OvSem to, jestli se uvolni, zavisi ¢isté na ném, na jeho osobnim ptistupu.

4.4 Presvédcivost, diivéryhodnost, znalost tématu

V kazdé show vystupuji vzdy 3 hosté a kazdy z nich ma s Krausem ur¢ity ¢asovy usek

z celkoveé padesatiminutové stopaze. Samotny Kraus ma show kazdy tyden, takze ¢as na
pfipravu mé maximaln€ 7 dnd. V tomto ¢ase musi nastudovat veskeré informace o
respondentech, které do potadu pozve. V roce 2019 se i stalo, Ze host byl indisponovan
a Kraus za n¢j ithned musel najit ndhradu. Bylo to o néco t&ézsi, jelikoz Kraus nemél
vibec pfipraveno, jak rozhovor s respondentkou povede a tak se musel vénovat ¢isté

improvizaci.

Improvizaci zvlada Kraus velmi obstojné. Staci mu jedna mala informace, od které
miize hovor odrazit a poté ji mize celou rozvijet. Sim ale ma dukladné prostudovany
své respondenty a do své show chodi vzdy perfektné piipraven. Musi byt také velmi
dobie obeznamen s aktualnimi fakty z oblasti médii, ktera bude vtipné prezentovat.
Nikdy ale nevime, kam se az Kraus v hovoru dopracuje, takze vzdy trochu improvizace
zapojit musi. Nikde nemad pfipravené otadzky ani napovédu, vSe musi zvladnout sam za

sebe.

Nékteré ¢asti jsou naucené a Kraus je vzdy jen zopakuje. Napiiklad v tvodu potadu
tika: Dékuji uctive divaci. Dékuji moc. Deékuji uctive! A v zavéru tika: Vdzeni divaci, to
bylo pro dnesek vse, tésim se za tyden tady v divadle Archa nebo u televiznich
obrazovek! Tyto fraze ma jiz naucené a jsou pevné spjaté s poradem. Rozhovory

s respondenty jsou ale vZdy origindlni. Sam tyto frdze zadrmoli velmi rychle a strojové.
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4.5 Neverbalni komunikace a gestikulace

Pro Krause je typicky jeho kysely, strnuly, snad az zasmusile a smutné pasobici vyraz
Vv obli¢eji. Tento vyraz ¢asto miize puisobit negativné a ptili§ vazné, ale diky nému
dokaze pii né¢jaké komické situaci moderator zptsobit u publika i u respondentti

zachvaty smichu.

Kraus ma vzptimenou chiizi a vzdy v pofadu chodi s rovnymi zady a distojné. Pokud
sedi, nejdiive se opie do kiesla a levou ruku si poloZi na stil. OvSem pti rozhovoru

s hostem se k nému lehce nakloni a pokud ma o hosta opravdu veliky zajem, nebo je to
naptiklad malé dité nebo starsi nedoslychavy ¢love€k, nakloni se k nému velmi blizko a
levou ruku si poloZi o sttil a pravou o ¢erveny gau¢ respondenta. Pti pokladani otazek
casto lehce zdvihne ruku do vzduchu nebo s ni mavne a pokud se za¢ne smat, zakloni se

opét do kiesla a sméje se opravdu velmi nahlas.

Oc¢ni kontakt s respondentem neustale udrzuje a pohybem neuhyba. Je také velmi dobry
vV napodobovani ruznych grimas. V roce 2019 v jednom z dilt m¢l jako respondentku
védkyni zabyvajici se vypoctem stresu. Kraus tsklebkem v obliceji s pomoci rukou

napodobil stres opravdu vérohodné.

5. Analyza poradu

5.1 Historie poradu Show Jana Krause

Piedchiidcem Show Jana Krause byl pofad Uvolnéte se, prosim, ktery Kraus vedl od roku

2004 na CT1. Po vzajemnych neshodach s CT1 si ale Kraus zalozil Show Jana Krause
vysilanou na TV Prima od 3.9. 2010.

Mezi potrady Uvolnéte se, prosim a Show Jana Krause 1ze najit urcité rozdily, ale vSe se
stale to¢i okolo Krause. V roce 2019 se tocil také dil vysilany z Londyna, a ne z divadla
Archa v Praze. Mezi divaky byl pfitomen Oktagonovy zapasnik Karlos Vémola a Kraus

vedl rozhovor s Vémolovou pritelkyni, Lelou Ceterovou. Nékteré dily Show Jana Krause
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vychazely i napiiklad z Mildna, New Yorku nebo z Bratislavy. Zv1asté Show Jana Krause
v New Yorku byla pro pofad velmi vyznamna. Mezi divaky byl dokonce i rezisér Milo$

Forman.

Zajimavosti je, ze na zacatku kazdého dilu se pta Jan Kraus, zda — li je pfitomen pan
Odvarka. Jedna se o divaka, ktery byl zatim pfitomen na vSech dilech jeho potadu, kromé

toho v New Yorku, kde ho zastoupil Milo§ Forman.

5.2 Analyza budouciho vyvoje poradu

Pofad mél k dnesnimu dni posledni vysilany dil 14.10.2020 kvali koronavirovym
opatfenim. Po rozvolnéni vSech opatfeni by mél nadale fungovat bez jakychkoliv
komplikaci. Pofad ma jasné¢ stanovenou strukturu a pribéh, ktery je neménny a vypada

to, Zze Kraus ho takto zatim ménit nebude.

Je zde Gvod, kdy nastupuje Jan Kraus, poté se Kraus zabyva aktualitami v mediich a ve
svete, poté prichazeji jednotlivi hosté a pokud je mezi hosty talentovany umélec, dostane
V tomto pofadu zaveérecné minuty. Poté uz se Kraus pouze rozlouci a na televiznich

obrazovkach bézi zavéreéné titulky.

Soucasna situace show ale neprospiva. Napiiklad 10.3.2020 se jiz muselo natacet bez
divaku, coz je cenna slozka talk show. Nebyl zde Zzadny smich a Kraus tam byl sam pouze
s hostem. Pouze to poukazuje na to, jak jsou divaci velmi cenni v takovém poifadu jako

jeho nutnd a velmi potfebnd soucast.

5.3 Hodnoceni divaku, dostupné recenze

Podle znamého webového portalu CSFD (Ceskoslovenska filmova databaze) ma poiad
Show Jana Krause tGspé&snych 74 procent dle recenzi divakt. Tim spada do kategorie A

mezi talk show a jde o velmi kvalitni pofad. Pfedchozi potad Uvolnéte se, prosim na tom

byl jesté o néco 1épe a ziskal dokonce 79 procent.
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Dle serveru Novinky.cz je nejsledovangjsi talk show v Cesku Viechnoparty moderatora
Karla Sipa, oviem piekvapivé je, ze na CSFD ma pouze 68 procent a fadi se do béckové

kategorie.

Bulvarni noviny také velmi ¢asto hodnoti Krausovu talk show. V roce 2019 se velmi tvrdé
vyjadiily o jednom z dili tohoto pofadu. Clanek v podstaté zmitioval nazory nékterych
dotazanych Cechii na tento dil pofadu. Hosty v pofadu byli tehdy é&trnactilety Jan
FrantiSek Uher, Katetina BroZova a nyni jiz zesnuly Andrej Hryc. Kraus schytal velikou
kritiku. Rozhovor s Uherem pry byl velmi urazlivy a Kraus se vozil po malém,
¢trnactiletém klukovi. A s Brozovou pry Kraus zasahoval do ptili§ intimnich zalezitosti,

kdyz fesil jeji rozchod s panem Soukupem z TV Barrandov.

Situace byla ovSem trochu jind. Hosté nebrali Kraustv ptistup zle a zddny si osobné na
Krause nepostézoval a rozhovory probéhly dobife. Odvetny uder pak bulvarnimu tisku
zasadil samotny host Uher, ktery v dal§im dilu odvedl Gvod potadu za Krause. Sdélil, Ze
se neciti byt Krausem urazen a ze spolu maji velmi viely vztah. Poté tykdnim vyzval
Krause, aby si uz potad pievzal. Je tedy dulezité potad nejdiive shlédnout, zjistit si
dualezita fakta, nez se rozhodnete o ném publikovat ¢lanek. Ostatné o samotném Krausovi
se bézn¢ vi, Ze s novinaii, hlavné s témi bulvarnimi pfili§ nezachazi v rukavickach. Ma
K tomu své padné divody, jako v tomto konkrétnim piipadé. Kazdopadné tato ¢ast poradu
byla velmi zabavna a dokézala skvéle pobavit. Navic ne kazdy si dokaze stfihnout tivod

show misto Krause.

5.4 Audiovizualni zpracovani poradu

V potadu je uzito n€kolik kamer, které se piepinaji v zavislosti na tom, ve kterem Gseku
se potfad nachazi. Kamera je tedy schopna zaméfit z dalky cely potad, nebo i jednotlivé
tvafe respondentti nebo piimo Krause. Také obéas zamé&ii i n€jakého recipienta. Déje se
tomu hlavné u zadbavné ¢asti rozhovoru, aby bylo vidét, Ze i publikum se bavi. KdyZ ma

Kraus sviij okazaly smich za doprovodu kapely, kamera se od n¢ho vzdali a zamé&ii cely
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potad z dalky a poté znova Krause. Kamera se netfese, zlistava stabiln€ na jednom

daném misté a neposouva se.

Velmi dulezitou slozkou je i kapela syna Jana Krause, pana Davida Krause. Pan Pavel
Fanta zde hraje na klavesy, Jan Tulenko hraje na kytaru, Ondfej Hauser ma na starost
basu, Michal Dan¢k hraje na bici a David Kraus se vénuje zpévu. Kapela doprovazi

celou show od zacatku, az do konce. Samotny tivod se nikdy bez kapely neobesel.

Divadlo Archa je celkem prostorne, a tak se do né¢ho vejde opravdu veliké mnozstvi lidi.
Kraus ¢asto uziva pii rozhovoru vysouvaci plazmovou Sirokothlou TV, kde
prostrednictvim HDMI pfipojeni pousti rizné videoukazky. V ptipadé, ze je televize
nefunk¢ni, ptijde technik a pomiiZe ji zprovoznit. Pfimo na televiznich obrazovkach a
na youtube kanalu je u zaznamu z potadu obcas viditelna reklama s odkazem na webové
stranky Show Jana Krause a také je zde ¢islo uctu a reklama na nada¢ni fond EMIL,
ktery se vénuje podpoieni handicapovanych déti ve sportovni ¢innosti. I pfimo na
strankach youtube.com pod kazdym videozaznamem je dostupny odkaz na stranky

tohoto fondu.

PRAKTICKA CAST

ANALYZA PORADU A JEHO VLIVU METODOU
INTERNETOVEHO VYZKUMU

6.1 Vyhodnoceni poradu recipienty

Na muj internetovy dotaznik odpovédélo celkem 35 uzivateli a byl podan
prostiednictvim internetového odkazu na stranku survio.com. Byli z riznych v€kovych
a socialnich skupin. Na prvni otazku, jak ¢asto sleduji Krausovu show, odpovédelo
tficet procent respondenti, Ze potad sleduji jednou az dvakrat do roka a dalSich tficet

odpovédélo, ze porad sice pravidelné sleduji, ale néjaky ten dil obéas vynechaji. Pouhy
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jeden clovek to sleduje naprosto pravidelné a necela tretina tazanych tento potad
nesleduje viibec. Ten ¢lovek, ktery to sleduje naprosto vzdy, je znamy ve veéku 40 let.
Nejedn4 se tedy o zastupce mé generace. Slo hlavné o mladsi generaci mezi 15-30 lety.
Tim se mi potvrdilo, ze mezi mladsi generaci uz Krausova talk show tolik sledovana,

tedy az na urcité vyjimky, neni.

Na otazku, jaky bude vyvoj talk show Jana Krause, zhodnotila polovina skupiny
respondenttl, Ze tato talk show je stale velmi oblibend a bude tu s nami jesté velmi
dlouho. Skoro tfetina tazanych dava tomuto pofadu jen rok, maximalné dva. A Ctyfi
lidé tvrdi, Ze potad je uz zastaraly a novou, mladou generaci, jiz neuchvati. Coz je
bohuZzel dost mozné. Padl zde 1 nazor jednoho jedince, ktery tvrdil, Ze show bude upadat

sledovanost, jelikoz ted’ ptibyva vice takovych potadu.

V ptipadé€, Ze by lidé vypliiujici dotaznik dostali pozvanku do Krausova potadu, pres
padesat procent z nich tvrdilo, Ze by to muselo podrobné zvazit. Ctvrtina by ptijala
thned, ovSem témét dvacet procent by ji ihned roztrhalo. Ne kazdému by se tak chtélo

tento potad navstivit.

6.2 Moznosti vylepSeni poradu

Z analyzy dotazniku vyplynulo,ze vétsina z respondentt by zvolila politiky, herce,
zpévaky, reziséry, doktory, védce nebo sportovce. To show bezpochyby spliuje, hlavné
herct je zde mnoho. Byly tady i dal§i moznosti. Naptiklad n€kdo chtél vidét knéze a
feholni sestry. Jeden clovek tvrdil, Ze by zde hlavné rad vidél né€koho, kdo uz v Zivoté
néco dokazal, a ne néjakou hvézdicku, ktera se jen potiebuje zviditelnit. Legracni byla 1
odpovéd,, Ze by sem mél dorazit n€¢jaky moderator. Snadno by tak mohlo dojit k n¢jaké

slovni rozepii s Krausem, ve které by se nevédélo, kdo s kym tedy vede rozhovor.

Nékteré odpovéedi byli 1 velmi kuridézni. Jeden z tdzanych by zde rad vidél naptiklad
bezdomovce nebo herce z filmi pro dospélé. To ovsem jenom dokazuje jeho neznalost
ohledné tohoto potadu. V roce 2019 zde byl jeden specialni dil, ve kterém vystupovali
pouze lidé bez domova. A v jiném roce zde vystupovali jako hosté i pornoherci. Ovsem

ne v hojném poctu, Kraus si zve vétSinou jin€¢, mnohem zajimavéjsi hosty.
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Zajimava zde byla i odpovéd’ jednoho tiazaného, ktery by zde rad vidél operatory

z n¢jakého call centra. Urcité by stalo za to, kdyby si Kraus s nékterym z nich pohovofil
a porovnal svou préci, kde komunikuje s lidmi nazivo s praci operatora, ktery pouziva
pouze svij hlas a vede rozhovory po telefonu. Stalo by za to porovnat, jak musi k praci

pristupovat moderator a jaké atributy musi spliiovat pro svou praci operator.

Velké mnozstvi dotdzanych respondentt, téméf polovina, zde tvrdila, Ze Kraustv
ptistup k respondenttim neni na urovni a ze jeho humor je na dosti pofidérni drovni. Mé
oc¢ekavani se splnilo a Kraustuv pfistup k hostim zkratka neni pro kazdého. Byla zde i
mensi kritika k vybéru hostd, anebo publika. Ov§em na prostiedi divadla Archa a na
celkovou akustiku, ozvuceni a praci s kamerou si nestézoval nikdo. V tomto ohledu je

tedy vSe v naprostém potadku.

V roce 2019 tu méli také sledujici mnoho oblibenych hostt. Je tedy vidét, ze ackoliv
mnoho z nich potad nesleduje pravidelné, kvuli zajimavé osobnosti se na néj podivaji.
Oblibené byly dily napiiklad s Evou Holubovou, Davidem Pastriidkem, Terezou
Ramba, Vojtéchem Bernatskym, Jakubem Stafkem, Machmudem Muradovem,
Michalem Hordkem, Ondifejem Mankem, Evou Samkovou, nebo Marcelem Rimelem.
Jeden z dotazanych zminil i Oktagonoveho zapasnika Karla Vémolu. Ten zde ovSem

byl v roce 2018 a ne v roce 2019.

Nejvice zmifiovany zde byl pravé Jakub Stafek, mlady reZisér a herec, ktery byl u
Krause poprvé. Stafek byl tou dobou velice popularni, jelikoz vyhral sviij prvni zapas

v kleci Oktagonu a tak byl pozvan ke Krausovi jako host. S Krausem vychazel vyborné,
jedna se také o velmi spolecenského ¢lovéka a komunikace byla velmi svizné a kvalitni.
Tento ¢clovék mél také veliky klid a rozhovor nebyl viibec stresujici zalezitosti, jak tomu

bylo v ramci nékolika piipadd.

Jeden dotazany dokonce zminil, Ze v tomto pofadu nema Zadného idola ani oblibené¢ho
hosta a jeho jedinym idolem je pan, na kterého se kazdé rano po probuzeni diva do

zrcadla. Ano, nekteti lidé vypliujici tento dotaznik, umi byt velmi kreativni.
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6.3 Komparace nejnovéjsich epizod poradu s epizodami roku 2019

Nov¢jsi epizody tohoto poradu srovnala vétsina sledujicich jako rovnocenné tém v roce
kvalitou porad upada a zhorsuje se ¢im dal tim vice. A tfi dokonce tvrdili, Ze pofad se
zlepsuje ve vSech ohledech. Jsou tedy zajimavéjsi hosté, zlepsilo se celkové prostiedi i

ptistup moderatora.

Malé mnozstvi dotdzanych nemohlo na tuto otdzku odpovédét, jelikoz potad viibec
nesleduji. Bylo to celkem pfekvapivé, navzdory tomu, Ze kvalita lehce s novymi

koronavirovymi opatfenimi upadla.

6.4 Nazory na psychologicky profil Krausovy osobnosti

U otazky, jak vnimaji respondenti Krausovu moderatorskou osobnost, tfetina z nich
potvrdila, Ze jim vyhovuje pribéh show, ale Kraus je jim nesympaticky v rozhovorech
s respondenty. DalSich deset procent dokonce ptiznalo, ze Krause nemiize vystat a je na
néj alergicka. Kraus je tedy velmi kontroverzni osobnost a kazdému se zkratka
nezavdéc¢i. Sedmi dotazanym se naopak Kraus jako moderator velmi libi a jeho piistup
je jim velmi blizky. A stejnému poétu dotazanych moderator nevadi, ale neni pry ni¢im

zajimavy.

A kdybychom porovnavali jeho oblibenost ve filmech nebo v potadu, vyjde to téméf
nastejno. Ttetina dotazanych ho ma rada ve filmech, ale ne v pofadu. Tietina ho ma

zase rada v poradu, a ne ve filmech. A posledni tietina ho vitbec nemusi.

6.5 Posouzeni poiradu blizkymi osobami recipientii

Nejvice respondentl sleduje potad se svymi znamymi a rodinou v ¢astech, kde je néjaka
zajimava osobnost. Ostatni hosté je pfili§ nezajimaji. Pro pét dotazanych se ze sledovani

show stal dokonce ritual a sleduji ho s rodinou nebo se znAmymi naprosto pravidelné.
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Z pruzkumu vyplynulo, Ze polovina dotédzanych sleduje show s blizkymi osobami spise

kdyz nic lepsiho v televizi neni, anebo to nesleduji viibec, a to ani jejich znami.

Jedna respondentka dokonce v dotazniku napsala, ze jeji matka potad vyuziva jako
vecerni kulisu, kdyZz zehli pradlo, aby ji prace rychleji utikala a ona neméla pocit, ze je
pfi praci sama. Mnoho lidi dnes televizi obecné vyuziva k tomu, aby méli pfi praci
pocit, Ze se okolo nich néco d&je. Clovék je bezesporu tvor spoleensky a tato forma
socialniho chovani je jednou z nich. Zkratka potiebuje, aby se okoloné¢ho poiadnéco

délo a on se necitil sam.

Bylo pro mé celkem piekvapivé, ze v dnesni uspéchané dob¢ si respondenti na tento
portad stale umeji najit ¢as. At uz chtéji vidét svoji oblibenou osobnost, nebo koukaji na

potad pravidelné, ptipadné ho vyuZzivaji jako zvukovou kulisu.

6.6 Oblibeni moderatori dotazanych

Respondenti maji také své oblibené moderatory. Mezi nimi byli napiiklad Ondiej Sokol,
Robert Zaruba, Ondfej Novotny, Jaromir Bosak, Marek Eben, Tereza Kostkova, Jan
Dédek, Libor Boucek, Daniel Stach, Karel gip, Daniela Drtinova, Ray Koranteng,
Martin Veselovsky, Maro§ Kramar, nebo Lucie Vyborna. Byl tu i jeden zahrani¢ni
moderator, John Oliver. Jméno Roberta Zaruby zde bylo dokonce az tiikrat, jedna se

tedy o velmi oblibeného sportovniho moderéatora.

Samotného Krause zde nikdo nezminil, jsem tedy piesvédcen, ze o n€jakého velmi
oblibeného moderéatora se jednat nebude. Samoziejmé existuji i lepsi a zkuSenéjsi lidé

Vv téchto profesich, ale spiSe v tom hraje roli jeho celkova oblibenost mezi divaky.

6.7 Pohled recipientii na budouci vyvoj poradu

Pfesné polovina respondentii potvrdila, Ze pofad je stale velmi oblibenym u velkého

spektra sledujicich a bude tu s nami jesté velmi dlouho. 28 procent dotazanych tvrdi, ze
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potad tu bude jesté¢ rok, maximalné dva a poté bude ukoncen Krausem. Zbytek tvrdil, ze

tento pruzkum zanikne je§t¢ mnohem dfive.

Tato talk show snad bude i nadale fungovat. Pofad je velmi aktualni, a i kdyz moderator
Kraus neni oblibeny u kazdého, stale ma co nabidnout. Budouci upadek je ale také

mozny. Nelze tedy stoprocentné predikovat ani jednu moznou variantu.

Po osobnim rozhovoru s n¢kolika osobami, které mi na dotaznik odpovidaly, jsem byl
ujistén, ze ke zruseni tohoto potfadu snad dlouhodobé nedojde. To ale ukéaze Cas.
Rozhodné by ale zrusenim tohoto potfadu nedoslo k Upadku Krausovy kariéry. Byl to
vyborny herec 1 moderator a je dnes ve svém seniorském véku kompletné zajistén.

Show je tedy spisSe takové zpestieni jeho dosavadniho zivota.

Velkym otaznikem je zde také koronavirova krize, diky které byl pofad n¢kolikrat
pozastaven a nyni je opét omezovan. Je totiz mozné, ze jakmile bude potad po dlouhé

dob¢ necinnosti opét obnoven, jeho sledovanost mtize rapidné klesnout.

ZAVER

jak probiha vzajemné provazana komunikace meze respondentem, moderatorem a
recipienty. Ve druhé kapitole je jasné pfedstaven zanr talk show, jeho druhy a fada

znamych moderatorti v tomto typu potadii.

Dalsi kapitoly uz byly ¢isté o samotné Show Jana Krause v roce 2019 a jeho
komunikaci s respondenty. Pro sepsani téchto kapitol bylo nutné celkové shlédnout
celych 42 epizod tohoto pofadu v roce 2019 a podrobnéji rozebrat kazdy jednotlivy dil

jeden po druhém.

Ve treti kapitole se vénuji piimo respondentlim. Vysledkem tohoto prizkumu bylo, ze
majoritni skupinou hosta zde byli herci. V roli respondentl jsou hosté v asymetrickém
dialogu. Kraus poklada otazky a vede rozhovor. Malokdy je tomu naopak. Ne kazdy
host se v potadu citi dobte, velmi ¢asto hostim nesedi Kraustiv ¢erny humor s prvky

sarkasmu a ironie. OvSem vétSina se s nim dokdze normalné bavit. Pfi analyze jsem si
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nemohl nev§imnout naznak stresu u nékterych mladych, détskych respondentt. Coz je
Vv takovém véku pochopitelné. Dospéli, az na par vyjimek stres zvladali dobie a do

hovoru se aktivné zapojovali.

Ctvrta kapitola se zabyvala samotnym Janem Krausem. Kraus byl po cely rok 2019

vV pofadu znaéné aktivni, spoledenska, extrovertni osobnost. Casto uzival svij specificky
humor, mél velky piehled o tématech aktualnich i o hostech, které si pozval. Pfi
komunikaci skvéle improvizoval, udrzoval s respondentem o¢ni kontakt, ¢imz mu
dokazoval svou pozornost. Pti dialogu délal riizna gesta pomoci rukou, predvadeél i
riizné vtipné grimasy. Reéi téla, svym vzpiimenym postojem piisobil vzdy sebevédoms.
Kdyz byl respondent télesné postizeny, star§iho véku, jednalo se o dité¢ a komunikace,
Kraus dokazal zménit tempo feci, daval druhé stran€ vice ¢asu na vyjadieni se a prilis
nezasahoval do hovoru. Potésilo, Ze se Kraus zapojil i do riznych ¢innosti, napf. vafeni

nebo hra na hudebni nastroj.

Pata kapitola se zabyvala samotnym pofadem. Porad je celkem kvalitné audiovizualné
zpracovan a divadlo Archa ma pro tento potad idealni prostory, jak tvarem, tak

akustikou.

V ramci praktické ¢asti jsem chtél prozkoumat, jak tento potad vidi blizci z mého okoli.
Celkové jsem dospél k zavéru, ze Kraus je pro mnohé z nas zna¢n¢ kontroverzni
osobnosti. Kamenem Urazu jeho talk show neni audiovizualni zpracovani, ani prabéh
potadu. Je to jeho osobnost moderatora. Touto praci jsem se ujistil, ze tento pofad ma
sice jeSt€é moznost pokracovat, protoze divaki zde je stale mnoho, ale jak tvrdila zhruba
polovina dotazanych, ne kazdy ho ma rad. Kraus dokaze ¢asto s hostem hovotit, velmi
otevieng, Casto o velice intimnich zaleZitostech. Jeho humor dokaze byt velmi tvrdy,
téméF urazlivy pro hosta. Clovék, ktery si ze sebe dokaze udélat legraci, je u Krause
idedIni host. Ale v4znéjsi osobnost, bez Spetky humoru, by se méla tomuto potadu

vyhybat obloukem.

Zavérem bych jesté dodal, Ze je Cisté na thlu pohledu, jak tohoto moderatora vnimate.
Pokud se ¢lov€k dokazZe naladit na jeho styl moderovani, Kraus dokaZe velmi hezky
potésit a pobavit. Je to takovy ten typ moderatora, kterého mize ¢lovék milovat, nebo

nenavidét. Doufam tedy, Ze jeho potad bude pokracovat i v dalsich letech, navzdory
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koronaviroveé krizi. U mladé generace, jak bylo v dotazniku patrné, sice uz tak oblibeny

neni, ale stale si ho jesté nékdo dokaze pustit, hlavné kviili zajimavému hostu. J& ho

osobné povazuji po dikladné analyze, za velmi kvalitniho moderatora, byt dokaze byt

obcas trochu méné zdvotily.
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CT 1- Ceska tekevize
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Piiloha A — Internetovy Dotaznik

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2 Fwww.survio.com%2Fsurvey%2Fd%2F\V6

B9Q1WIH609U3M6Q%3Ffbclid%3DIWAR2GY cNeuMXhkJigtGgPXGYtVW5gBNJISWVi

PLjAtA826uWhM8KEG6c_9WFUs&h=AT3WKbdI-8ZTONCFzRkuYDW8onilyn-

ZvWolvT8UorTF1QSANCcKTIJtyve4dMkBXxfHDJK_j4jzNtbdkaBH_bcOtC5X1k0UKgKIQhAG

YneGcIK-NKZEMCbYPHIJpCRmMmMKfx7dsT4mBYtt1Gp-0Q50d3li& tn =H-

R&c[0]=ATOKndJGn-tHq8ukBeJP1CHL44hKfCDeKm_s4ev9Q RIldrH-

16dSODTffDXPZRFWSstvN1 655syGoi-

gb xhk4tSoOXTQ glaaCyfpuPcdaaTyDZgfmrH3dVS-

VK5nERVWVX4vEYw8jHH18PcnnD3ViPw
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