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Vyjadieni k vysledku anti-plagiatorské kontroly
Antiplagidtorska kontrola eVSKP neuvadi jakoukoliv podobnost.
Dil¢i pfipominky a naméty:

Viz celkové posouzeni.

Celkové posouzeni prace a zdGvodnéni vysledné znamky:

Autor si zvolil pro svou bakalarskou praci téma ,Socidlni CRM vybranych automobilovych spolecnosti.”
Viybrany byly tyto spoleénosti (10 celkem): Skoda, Volkswagen, Hyundai, Dacia, Ford, Peugeot, Kia,
Renault, Toyota, Mercedes-Benz. Prace je metodologicky obsahovou a vztahovou analyzou
komunikace mezi propagatory téchto znacek a potencidlnimi zdkazniky na facebookovych strankach.
Prace tematicky spiSe koresponduje se zamérenim oboru.

Prace je rozdélenda do dvou casti. Prvni Cast je Casti teoretickou, ve které autor prehledné a
strukturované, pojednal téma souvisejici otazky marketingu a ftizeni vztahl se zdkazniky. Autor
dlsledné cituje a citace jsou pro ¢tenare dobre patrné.



Ve druhé praktické casti se autor zaméfil na interpretaci dat, ktera ziskal podrobnou analyzou 1000
prispévkl na strankach 10 automobilovych spolecnosti na facebookovych strankach. Zanalyzoval vidy
poslednich 100 pfidanych pfispévkill jednotlivych spolecnosti a vyhodnocoval je podle nékolika kritérii
dle metody PENCILS, kterd zohlednuje rGzné facety tohoto druhu komunikace. Prezentace dat se
omezuje na strucnou explikaci ve formé rozsahlé, nicméné prehledné tabulky. Zavéry prace jsou
pfimocaré a ponékud minimalisticky zdGvodnéné.

Shrnuji: po formalni strance je prace dobre prehledn3, logicky pfimocara a jasné srozumitelnd. Prace
s literaturou je dobr3, ani citacim nejde nic vytknout.

S ohledem na vySe uvedené, celkovy kontext prace a srovnani se souméfitelnymi pracemi jinymi
navrhuji praci k obhajobé.

Otazky k obhajobé:
Jaky je vztah mezi kvantitativnim a kvalitativnim aspektem metody pouzité v této praci? Je to mozné
vysvétlit na konkrétnim prikladu?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: C
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