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Abstrakt

Bakalarské préace se zabyva rozborem autokempu Dolni Kalnd, ktery se nachazi v
oblasti PodkrkonoSi a v blizkosti Krkono3ského narodniho parku. Cilem préace bylo
zjistit, zda se obec Dolni Kalna vénuje udrzitelnému rozvoji autokempu a
spolecenské odpovédnosti a zda je tim ovlivnéna jeho navstévnost. Podstatnou
kapitolou bylo vysvétleni problematiky spolecenské odpovédnosti a udrzitelného
cestovniho ruchu. Tato cast objasnuje jejich smysl a mozné zptisoby zavadéni.
Prakticka cast byla zpracovana formou kvalitativniho i kvantitativniho vyzkumu.
Byla pouZita metoda terénniho Setieni spolecné s rozhovory s navstévniky a se
starostou obce Dolni Kalna a byla ziskéna statisticka data tykajici se navstévnosti
autokempu. Z vysledkti vyzkumu je jasné, Ze se vedeni autokempu snhaZi o
podporovani udrzitelného rozvoje a spolecenské odpovédnosti. Na této cesté je ceka
jesté mnoho préce, nebot’ nékteré kroky k udrzitelnému rozvoji jsou pro autokemp
finan¢né a technicky narocné. V zavéru prace jsou navrzeny metody, které by jim na

takovéto cesté mohly pomoci.

Klicova slova: udrzitelny rozvoj, spole¢enska odpovédnost, autokemp, navstévnici,

prirodni prostiedi



Annotation

Title: Social responsibility of the accommodation facility. Hradec
Kraloveé region

(Analysis of the Dolni Kalna car park)

The bachelor thesis deals with the analysis of the Dolni Kalna campsite, which is
located in the PodkrkonoSi region and near the KrkonoSe National Park. The aim of
the thesis was to find out whether the municipality of Dolni Kalna is committed to
sustainable development of the campsite and social responsibility and whether this
has an impact on the number of visitors. An essential chapter was the explanation of
the issue of social responsibility and sustainable tourism. This section explains their
meaning, importance and possible ways of implementation. The practical part was
developed in the form of qualitative and quantitative research. A field survey
method was used together with interviews with visitors and the mayor of Dolni
Kalna and statistical data was obtained regarding the number of visitors to the
campsite. It is clear from the research results that the management of the campsite
is trying to promote sustainable development and social responsibility. There is still
a lot of work to be done on this path, as some steps towards sustainable
development are financially and technically challenging for the campsite. The paper

concludes by suggesting methods that could help them on such a journey.

Keywords: sustainable development, social responsibility, campsite, visitors,

natural environment
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1 Uod

Ve svété stale pribyvaji nova a moderni ubytovaci zatizeni. V dnesni dobé je ale
potieba si vazit i starSich ubytovacich zarizeni, které si zakladaji na svoji
udrzitelnosti a na prirodnim prostredi. Potieba spolecenské odpovédnosti a
udrzitelného rozvoje stale vice nariista, nebot pomahaji k zachovani ptvodniho
prostredi a dbaji na Setrnost a Uctu ke svému okoli. Podporovani spolecenské
odpovédnosti a udrzitelnosti je dtleZité u velkych ubytovacich zarizeni i u mensich.
Pro udrzitelny rozvoj je dulezité i zaméreni se na pobyty v oblasti prirodniho
prostredi. Poptavka po nich stéle vzriista a z tohoto divodu je tématem bakalaiské
prace ,Spolecenské odpovednost ubytovaciho zarizeni®.

Prace se zaméruje na zkoumani autokempu Dolni Kalna, ktery se nachézi
v Podkrkono8i na hranici Kralovéhradeckého a Libereckého kraje. Podnik pod
vedenim obce Dolni Kalna prosperuje a vyviji se jiz nékolik desitek let, a tak je cilem
préace zjistit, z jakych diivodd se méni navstévnost autokempu a spokojenost klientd.
DalSim davodem vybéru prace je fakt, Ze se autokemp nachazi mezi lesy v prirodnim
prostiedi, které je pravidelné udrZovano, a tak je idealnim mistem pro zkoumani
spolecenské odpovédnosti a udrzitelného rozvoje. Diky své poloze m& podnik
spoustu moznosti na spolupraci s oblasti Krkono§ a s KrkonoSskym narodnim
parkem (déle jen ,KRNAP“). Diky témto moznostem by mohl podnik informovat
navstévniky o pravidlech chovani voblasti KRNAP, a tak smérovat k vysSi
udrZitelnosti dané oblasti.

Prace by mohla mit velky piinos pro autokemp, nebot zdmérem préace bylo také
zjistit, pro¢ navstévnici miri pravé do autokempu Dolni Kalna a zda podporovani
spolecenské odpovédnosti ovliviiuje navstévnost vybraného autokempu. Divodem
vybéru prace byla i osobni zkuSenost s praci v autokempu, kde bylo mozné provadét

vyzkum a diky pozorovani ziskat potrebné informace.



2 Cil prace a metodika zpracovani

2.1 Cil prace

Cilem préace je zjistit, jak podporovani spolecenské odpovédnosti ovliviiuje

navstévnost autokempu Dolni Kalna. Prace také zjiStuje, zda se vedeni autokempu

snazi o jeho udrzitelny rozvoj a jaké kroky podnikaji kvysSi udrzitelnosti

autokempu. Je dilezité se také zamérit na fakt, zda se jedna o spolecenskou

odpovédnost deklarovanou ¢i o spolecenskou odpovédnost skutecnou. Cilem préace

je i navrzeni dalSich kroki, které by mohlo vedeni autokempu podniknout, aby vice

podporili udrZitelnost autokempu.

Pro priklad udrzitelného autokempu je v praci kapitola zabyvajici se Autokempem

Oasa Stankov, ktery miZe byt vzorem pro autokempy, které se chtéji vénovat

udrzitelnosti a svému rozvoji v souladu s Zivotnim prostiredim. V porovnani s

autokempem Dolni Kalnd miZze byt tak prikladem toho, jak dosahnout vyssSi

udrZitelnosti s dirazem na Setrnost k Zivotnimu prostiedi.

Cilem préce je také pomoci analyzy statistickych dat a z rozhovori s navstévniky a

starostou obce zjistit, jak souvisi navstévnost autokempu s realizovanymi

opatrenimi v ramci spole¢enské odpovédnosti a pro¢ navstévnici mitri pravé do

tohoto autokempu.

Vyzkumné otazky jsou:

Jak ovlivriuji realizovana opatreni vramci spolecenské odpovédnosti navstévnost
autokempu Dolni Kaln&?

Jakym zpiisobem se snaZzi vedeni autokempu vsoucasné dobé podporovat jeho
udrzitelnost a jaka konkrétni opatreni smeérujici ke snizeni spotreby zavadeji?
Jakd je pricina pomeru ristu nebo poklesu navstévnosti autokempu mezi lety 2020-

2023?
Co oceriuji navstévnici na autokempu a co jim naopak chybi?
Jaké kroky by mohlo vedeni autokempu podniknout, aby vice podporili udrzitelnost

autokempu?



2.2 Metodika vyzkumu

Pro zpracovani podkladi k bakalarské préaci byla pouzita literarni reSerSe a analyza
online zdrojt, tykajici se spolecenské odpovédnosti vcestovnim ruchu a
udrzitelného cestovniho ruchu, které slouZi jako podkladovy material k reSené
problematice. Je zde vysvétlena problematika spolecenské odpovédnosti firem a
ubytovacich zarizeni a dale byla pridana kapitola, vénujici se propojeni mezi
spolecenskou odpovédnosti a udrzitelnym cestovnim ruchem, nebot na sebe tyto
dva pojmy v souladu vhodné navazuji a v nékterych pripadech se tak miiZe jednat o
dva navzajem se dopliujici pojmy. Jako dalSi podklady pro préaci jsou uvedeny
trendy v cestovnim ruchu, ze kterych byly vybrany ty, které vhodné souvisi
s tématem préace a s faktem, Ze se prace zaméruje na maly autokemp nachazejici se
v prirodnim prostredi PodkrkonoS$i pobliz malé vesnice na venkové. V trendech je
proto vysvétlen venkovsky cestovni ruch a jeho moznosti, dobrodruzny cestovni
ruch, pomalé cestovani, odpovédny cestovni ruch. Byla doplnéna kapitola glamping,
ktera souvisi s reSenou problematikou, nebot tato ¢ast pojednavéa o formé luxusniho
kempovani. V dalSi c¢asti se prace zaméruje na zahrani¢ni autokempy, na jejich
pristup k udrZitelnosti a na znacku Eco label, které se zabyva podporou udrzitelnosti
a zivotniho prostredi. Posledni kapitola teoretické c¢asti se zabyva Autokempem
Oasa Starikov, ktery slouzi jako vhodny priklad udrzitelného autokempu. Teoreticka
c¢ast vychazi nejvice z téchto odbornych praci: Spolecensky odpovedny cestovni ruch,
Paskovd a Zelenka (2018); Zmirriovani regionalnich disparit prostrednictvim
cestovniho ruchu, Franke a kol. (2012); Sluzby v cestovnim ruchu, OrieSka (2010);
Cestovni ruch — vykladovy slovnik, Paskova a Zelenka (2012), ale i na dalSich
odbornych publikacich. Pro préaci sinternetovymi zdroji byly nejvice vyuZzivany
stranky jako Ecolabel (2023); Campiri (2023) a Dokempu (2023), nebot jejich data
kdyZ nejde o ¢lanky védeckeé.

Praktickéa cast nejprve vymezuje Uzemi zkoumaného subjektu, a tak blize popisuje
obec Dolni Kalna a KrkonoSe a dale detailné charakterizuje autokemp Dolni Kalna a
dopravni dostupnost do néj. Cela tato cast byla napsana na zékladé poznatki,

zkusSenosti, pozorovani a mistniho Setreni autorky.



V praktické casti jsou také uvedeny a popsany pamatky v okoli, ze kterych byly
vybrany ty, které souvisi stématem prace a jsou na recepci vautokempu
doporucovany navstévnikam. Byl tedy popsan Hospital a barokni zamek Kuks,
vétrny mlyn Borovnice, hrad Pecka a KrkonoSské muzeum. Pro tuto cast byly

pouZzity internetové zdroje a poznatky ziskané z mistniho Setreni.

2.3 Metody vyzkumu

Pro vyzkum bylo zvoleno terénni Setieni spojené s pozorovanim, fotodokumentaci
a rozhovory snavstévniky a se starostou obce. Byl proveden kvalitativni i
kvantitativni vyzkum, diky kterému byla ziskana potiebna data k zodpovézeni
vyzkumnych otazek. Dale byla pouzita analyza primarnich a sekundarnich zdrojt
pro ziskani potrebnych informaci.

V prvni fazi primarniho vyzkumu probihalo diky pracovni pozici autorky na recepci
pozorovani navstévniki a chodu celého autokempu. Byla provedena potrebné
fotodokumentace, ktera byla pozdéji pouZita v praci a byly ziskany potirebné
informace od zakazniki, kteii do kempu prijizdéji. Déale byly ziskany informace o
autokempu, a i 0 jeho okoli, které byly doplnény o data z on-line zdroji. Béhem této
doby probihalo sledovani nejenom navstévnikti autokempu, ale také jeho
zaméstnanci a starosty obce, ktery na chod autokempu pravidelné dohlizi.

Druhé faze priméarniho vyzkumu obsahovala rozhovory s navstévniky. Rozhovory
mély presné dané otazky, ke kterym byly v pripadé potreby pridany doplnujici
otazky viz kapitola vyzkumu 4.2. Pocet rozhovora zavisel na faktu, zda se odpovédi
budou hojné opakovat ¢i nikoliv, a proto byl jejich pocet dopiredu neznamy.
Rozhovory byly vtomto pripadé vhodnéjsi formou vyzkumu neZz dotaznikové
Setieni, nebot’ do autokempu roc¢né prijede velké mnozstvi navstévniki, a ne vSichni
jsou ochotni odpovidat na dané otazky. Rozhovory probihaly v prostoru autokempu
béhem mésici cervence a srpna, kdy je v autokempu nejvice lidi. Denni doba a misto
na rozhovory byly zvoleny tak, aby navstévniky autokempu neobtézovalo na otazky
odpovidat a aby bylo ziskano co nejvice informaci. Rozhovory s navstévniky se
zamérovaly predevsim na jejich zpasob traveni casu v autokempu a na vnimani
spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti v ramci navstévy autokempu. Prace

obsahuje i rozhovor se starostou obce Dolni Kalna, ktery probéhl na konci sezony



v autokempu v roce 2023. Konec sezony byl ideélni dobou na rozhovor, protoze byly
jiz naplanované rekonstrukce a pripravy na dalSi rok. Bylo tak ziskano vice
informaci, nez kdyz by se rozhovor uskutecnil na zacatku sezény. Rozhovor s panem
starostou se zabyval hlavné jeho pohledem na udrzitelny rozvoj autokempu a
vnimanim spolecenské odpovédnosti.

Treti faze primarniho vyzkumu probihala primo na recepci v autokempu Dolni
Kalna. Byla provedena analyza statistickych dat o navstévnosti autokempu od roku
2020 do roku 2023 a byla vyhotovena tabulka, kde jsou k vidéni jednotlivé hodnoty.
Po zpracovani vSech rozhovora byly vytvoreny souhrnné odpovédi a dale byly
odpovédi zrozhovord spolecné se statistickymi vysledky shrnuty do vysledki

préce.



3 Teoreticka vychodiska

V teoretické casti prace je zahrnuto objasnéni pristupt, které vysvétluji
problematiku udrzitelného cestovniho ruchu, spolecenské odpovédnosti a trendi
v cestovnim ruchu. V pripadé trendut v cestovnim ruchu byly vybrany takové trendy,
které odpovidaji a vhodné doplnuji téma bakalaiské prace. Déle je v této ¢asti prace
kapitola, ktera se vénuje uvedeni prikladu udrzitelného kempu v Ceské republice. Je
zde vysvétlena i problematika kempovani ve vybranych zahrani¢nich zemich a
znacka Eco label, ktera se zaméruje na udrzitelnost.

V zavislosti na reSené problematice udrzitelnosti cestovniho ruchu je v préci
rozebréna kapitola spolecenské odpovédnosti, kterd plynule navazuje na téma

udrzitelného rozvoje a vhodné jej doplnuje (Paskova a Zelenka, 2018).

3.1 Udrzitelny cestovni ruch

Ve dvacatém stoleti se zacal rychleji rozvijet novodoby cestovni ruch a formoval se
na zakladeé spolecensko-ekonomickych podminek (Hladka, 1997). Uvéadi, Ze se v této
dobé cestovni ruch vyznacoval zasahovanim do vSech spolecenskych oblasti,
postupnym formovanim masového cestovniho ruchu a zménou kvality a typu sluzeb
a cestovni ruch se tak stal béZznou soucasti Zivotni miry. Svelkym rozvojem
cestovniho ruchu pribyvaji navstévnici, kteri maji stale vétsi vliv jak na prirodni
prostredi mista, tak na socialni prostredi mista, a tak v rtiznych prostiredich odchéazi
ptavodnost mista (Zelenka a kol., 2013). Uvadéji, Ze rozvoj cestovniho ruchu je
spojen pievazné s ekonomickymi a politickymi divody. Jako moznost pro zachovani
kulturniho, socialniho a prirodniho prostredi uvadéji udrzitelnost cestovniho ruchu,
ktera se zaméruje na rozvoj cestovniho ruchu, avsak s ohledem na ptivodnost Gzemi
a na zivot mistnich. Neudrzitelnost cestovniho ruchu, ktera zatim prevlada v
destinacich svysokou navstévnosti, je dle Zelenky a kol. (2013) zptisobena
rozvijejicim se cestovnim ruchem bez presné danych hranic a rozSiruje se tak
cestovni ruch bez ohledu na Uzemi a potireby mistnich obyvatel. Dilezité faktory pro
udrzitelnost cestovniho ruchu jsou podle nich naptiklad aby se na rozvoji
cestovniho ruchu v destinaci podileli mistni obyvatelé spolecné s podnikateli, aby

byl kladen diraz na omezeni rozvoje v danych mistech a v urcity cas, aby byla



podporovana riznorodost aktivit specialnich pro dané regiony, aby byly vyuZity
pavodni stavby a objekty, které napomahaji k originalité mista, aby probihal rozvoj
verejné dopravy nebo dopravy pomoci vlastnich sil a aby byla vyuZivana pracovni
sila a znalosti.

Na kazdou oblast cestovniho ruchu by mélo byt pohlizeno jako na slozZity soubor
s mnoZzstvim vnitinich soubor, které maji urcitou souvislost s cestovnim ruchem
(Zelenka a Paskova, 2012). Uvadéji, Ze pro cestovni ruch je typicky vyvoj prudkym
zptsobem, avSak zevniti je rizen destinacnim managementem. Zdaraziuji, Ze
cestovni ruch musi byt zaméren na to, co se stalo vminulosti, co se déje
v piritomnosti a také co se stane v budoucnosti a Ze pri analyze dopadi cestovniho
ruchu je dalezZité se zamérit na rtizné aspekty, jako jsou nejvice navstévovana mista,
druhy navstévniki, druhy aktivit a soucasné trendy. Uvadéji, Ze pri zjiStovani
anosnosti kapacity destinace je dileZité se zamérit na nejvice vytizena mista a dale
pokracovat tak, aby mohla byt destinace vyuzivana i v budoucnu, a proto je dobré
vzit v potaz i ndzory mistnich obyvatel.

Cestovni ruch se stal nedilnou soucasti volného ¢asu a uskutecniuje se mimo misto
béZného pobytu (Sauer a kol., 2015). Dle nich cestovni ruch podporuje, ale i
poSkozuje primarni, sekundarni a terciarni zdroje a v zavislosti na tom jsou tak
sledovany dopady cestovniho ruchu na destinace. Uvadeéji, Ze diky tomu je kladen
diraz na podporovani udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu, jehoZ podstatou je

pokorit tri tlohy:

1. Vycerpatelnost neobnovitelnych zdroji
2. Vysoka frekvence pouziti obnovitelnych zdrojt

3. Potize v mezilidské a mezinarodni férovosti

3.2 Spoleéenska odpovédnost

Spolecenska odpovédnost v cestovnim ruchu je speciélni tim, ze zahrnuje velke
mnozstvi Ucastnikd, kteri se podili na podporovani spolecenské odpovédnosti a také
na podpore udrzitelnosti cestovniho ruchu (Paskova a Zelenka, 2018). Uvadéji
nasledky, ke kterym dochazi, pokud v dané lokalité neni podporovana spolecenska

odpovédnost. Jsou to podle nich napriklad Spatné piredpoklady pro budouci rozvoj



cestovniho ruchu v urcitém misté, kdy na misto ptivodnich staveb a tradic prichazeji
novodobé prvky, dale dochazi k vysSimu posSkozovani Zivotniho prostiedi, které
snizuje predevsim kvalitu ovzdusi, kvalitu Zivota mistnich obyvatel a atraktivnost
dané lokality. Prosazovani spolecenské odpovédnosti je obtiZzné pirevazné ve vztahu
k potrebam mistnich obyvateli a ve vztahu k mistnim oborim, a tak by se
~individualni spolecenskou odpovédnosti meli zabyvat Ucastnici cestovniho ruchu,
zaméstnanci v cestovnim ruchu a rezidenti a kolektivni spolecenskou odpovédnosti by
se meli zabyvat podnikatelské subjekty cestovniho ruchu, instituce cestovniho ruchu,
destinacni management a mistni komunita“ (Paskové a Zelenka, 2018, s. 64, 65). Déle
uvadeji, Zze efektivita spolecenské odpovédnosti je zavisla na chovani Gcastniki
cestovniho ruchu, kteri se vprevadzné mite nechovaji v kladném vztahu ke
spolecenské odpovédnosti, nybrz Gcelné znehodnocuji prostiedi, ve kterém se
nachéazeji.

Paskova a Zelenka (2018, s.16) uvadéji ,tri zakladni dimenze spolecenské
odpoveédnosti: enviromentalni, sociokulturni a ekonomickou®, které jsou plné platné
pri aplikaci v cestovnim ruchu. Uvadéji, Ze enviromentélni dimenze se pouZiva
nejcastéji kvili navstévnikiim cestovniho ruchu, nebot' maji velky vliv na Zivotni
prostredi a na Zivot mistnich obyvatel. Dle nich miZe vhodna interpretace
prirodniho prostiedi pomoci navstévnikim k vytvoreni vztahu k prirodnimu
prostredi, a tak podporit spolecenskou odpovédnost navstévnikd. Dale uvadéji typy
pristupt, které sméruji k zavadéni spolecenské odpovédnosti viz Obrazek 1.

V konceptu a vztahu odpovédného cestovniho ruchu k spolecenské odpovédnosti

jsou teoretické zaklady (Paskovéa a Zelenka, 2018, s. 66):

- ,Teorie spolecenské smeny

- Koncept udrzitelného rozvoje vychazejici z planovitosti, managementu, a
vyvazenosti rozvoje tri i vice aspekti rozvoje (nejcastéji enviromentalni,
ekonomické a sociokulturni’)

- Vysok& mira spolecenské odpovédnosti aktérii cestovniho ruchu

- Systematické vyuzivani aktualnich znalosti tykajicich se procesii v cestovnim

ruchu.”



Obrazek 1 Typy piistupi k zavedeni spoleéenské odpovédnosti
Zdroj: Paskovéa a Zelenka (2018)

3.2.1 Spolecenské odpovédnost ubytovacich zarizeni

Vv

S rozvojem ubytovacich zarizeni rostou a pribyvaji nejriznéjsi trendy v oblasti
ubytovani, ¢imz je pievazné vysoka kvalita sluzeb, jejich mnoZstvi, jedinecnost a
snaha byt nejlepsi (Paskova a Zelenka, 2018). Jako trend, ktery ma dobry vliv na
Zivotni prostredi, uvadeéji snizovani spotreby elektrické energie, ktera v poslednich
letech hraje stale vétsi roli u zékaznika pri vyhledavani ubytovacich zatizeni. Do
popredi se podle nich ve vztahu k spolecenské odpovédnosti dostava Zadanost
nizkoenergetickych budov, které misto klimatizaci davaji prednost kvalitnimu
zatepleni budov. V zavislosti zejména na Setieni vodou a elektrickou energii vznikl
projekt green management, ktery ma sva kritéria a je vydan i pro ,kempy, mala
ubytovaci zarizeni, restaurace a atraktivity cestovniho ruchu“ (Paskova a Zelenka,
2018, s.76).

Green management neboli zeleny management, je zpasob rizeni hotelu, ¢i jiného
ubytovaciho zarizeni, zaméreny na pozitivni vliv na Zivotni prostiedi (Paskova a
Zelenka, 2012). Dale uvadéji, Zze se zaméruje pievazné na Setieni zdroji (vodou a

elektrickou energii), materialem a faktord potiebnych na provoz. Podstatou Green



managementu je i recyklace odpadt a vhodny vybér cisticich prostredkd, které jsou

v souladu s Zivotnim prostiredim (Paskova a Zelenka, 2018).

3.2.2 Spolecenska odpovédnost firem

Drive byl pouzivan pojem spolecenska odpovédnost firem, dnes je viak ve stejném
tykajici se aktérd a Zivotniho prosticedi a je ovliviiovana poZzadavky politiky (Paskova
a Zelenka, 2018). I1SO (2012, s. 337) definuje spol. odpovédnost organizaci jako:
~Spolecenska odpovédnost organizaci je kontinualni, dlouhodoby a planovity proces
Fizeni organizacnich a osobnich hodnot, vychazejici z vize organizace”. Z pohledu
obchodu miiZe byt spolecenska odpovédnost organizace brana jako vyhoda, nebot
respektuje dané predpisy, ale zaméruje se i na vyrovnanost mezi cilem
ekonomickym, socidlnim a ekologickym a je prospéSna i pro mistni obyvatele
(Arnaudov a Koseska, 2012, cit. v Paskova a Zelenka, 2018, s. 15). Uvadéji, ze
spolec¢né s ¢innosti firem jsou dulezZitou sloZzkou i jednotlivci a jejich aktivity, jakozZto
Gcastnici cestovniho ruchu, u kterych se pouZziva pojem spolecenskd odpovédnost,

do kterého spadéa chovani jednotlivct, jejich znalosti a sZiti se s danou destinaci.

3.2.3 Vztah spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti cestovniho ruchu

Cestovni ruchu je zavisly na atraktivitach, které vznikly volné bez jeho vlivu a nyni
zastupuji v cestovnim ruchu vyznamny prvek (Paskovéa a Zelenka, 2018). Uvadéji, ze
pro potencial cestovniho ruchu se museji nejprve vytvorit realizacni predpoklady,
ktere maji dalezitou roli. Dle nich ma vytvareni podminek pro cestovni ruch velky
vliv na mistni obyvatele i zivotni prostiredi. Chovani ucastniki cestovniho ruchu ma
dle nich podil na tom, zda se destinace vyviji udrzitelnym zptisobem ¢i nikoli a zda
prevazuji pozitivni faktory nad negativnimi nebo naopak. Uvadéji, Ze v zavislosti na
tom se zavadéji opatreni, ktera podporuji rozvoj spolecenské odpovédnosti a
v souladu s tim se tak predchazi negativnim aspektim cestovniho ruchu. Uvadéji, ze
pri vy$Si mire spolecenské odpovédnosti by tak mohlo dojit k dilezitému posunu na
cesté k udrzitelnosti cestovniho ruchu. Dle nich by tomu vhodné prispél rozvoj
enviromentalniho managementu, CistSi produkce, vhodnd mira pouZiti

ekosystémovych sluzeb a podpora lokalnich produkti.
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3.3 Vybrané trendy v cestovnim ruchu

Svelkym rozvojem technologii a ristem meést se vytraci do pozadi existence
prirodniho prostiedi a pro velké mnozstvi lidi se priroda nachazi nékolik desitek
kilometrt od mista bydlisté, a tak se ¢im dal tim oblibenéjSim mistem pro straveni
volného casu ¢i dovolené stavd destinace v oblasti prirody, zvirat a cistéjsSiho

ovzdusi.

3.3.1 Glamping

Glamping (glamour camping) se stava stale oblibenéjSim zpisobem, jak stravit
dovolenou uprostred prirody. Glampingové ubytovani nabizi moznosti prespani
Vv jurtach, stanech, typi, domcich na stromé ¢i chatkach. Podle Glamping (2023) se
jedné o formu luxusniho kempovéni v prirodé a moznosti pro tuto formu kempovani
jsou nabizeny po celém svété. Tato forma ubytovani nabizi neobvykly styl dovolenég,
ktera je doprovéazena pohodlim, luxusem a jedine¢nym zazitkem. Ubytovaci zarizeni
jsou bud’ pIné vybavena (obsahuji kuchyi i sociélni zaiizeni), nebo existuji takova,
ktera nabizeji méné luxusni formu ubytovani, a to bez moznosti vody a kanalizace.
Mista pro glamping se nachazeji prevdzné na odlehlych mistech, kde neni ruch

velkomésta a navstévnici si tak mohou naplno vychutnat klid a soukromi.

3.3.2 Venkovsky cestovni ruch

Pro Ucely pobytu v prirodnim prostieni dle OrieSky (2010) vznikl tzv. venkovsky
cestovni ruch, ktery zahrnuje nékolikadenni pobyt v oblasti venkovského prostredi.
Uvadi, Ze ubytovani klienti maji béhem pobytu moznost, si vyzkouSet c¢innosti
spojené se Zivotem na venkové, mohou ochutnat plodiny vypéstované primo v misté
pobytu a mohou se Ucastnit mistnich tradic a zvyki. Uvadi, Ze se navstévnici mohou
ubytovat v prostredi kempi, v chatovych osadach, turistickych ubytovnach nebo je
také moznost ubytovani v soukromi. S rozvojem venkovského cestovniho ruchu se
zvysuje jeho oblibenost, nebot nabizi aktivni moznosti pro straveni voleného c¢asu
(Horakova a Fialova, 2014). Uvadéji, Ze s venkovskym cestovnim ruchem byva ¢im
dal castéji spojovano i druhé bydleni, a to ve formé chat, chalup ¢i menSich domi.
OrieSka (2010) uvadi a popisuje moznosti ubytovani nabizené v ramci venkovského

cestovniho ruchu:
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Autokemp: Ubytovani v autokempech je mozné bud ve vlastnim zarizeni,
jako je napriklad auto, stan, karavan c¢i obytny viz, nebo v zarizeni
nabizeném v autokempu, jako je napriklad chata, stan s podsadou nebo
karavan. Mezi autokempy jsou znacné rozdily v zavislosti pievazné na jeho
vybavenosti, avSak vétSina kempt nabizi elektrické pripojeni, plyn, vodovod
a kanalizaci. Stejné jako jind ubytovaci zarizeni, jsou i kempy rozdéleny do
jednotlivych trid a jsou rozdéleny hvézdickami od jedné do Ctyr.

Chatova osada: V tomto pripadé se jedna o pirechodné ubytovaci zarizeni,
Vv zarizeni poskytovaném ubytovatelem (chata, bungalov) a déli se do tri
kategorizacnich trid.

Turisticka ubytovna: Jde o pirechodné ubytovani s minimalné deseti ltizky a
déli se do dvou trid oznacovanych hvézdickami.

Ubytovani v soukromi: Nabizi ubytovani v budovach, kde je mozné si
pronajmout bud urcitou obytnou mistnost nebo cely samostatny objekt

(chata, chalupa, byt, dtim).

Ucastnici venkovského cestovniho ruchu se ¢asto podileji na tvorbé turistickych

tras, cyklostezek, muzei ¢i skanzenid (OrieSka, 2010). Uvadi a podrobné popisuje

sluzby venkovského cestovniho ruchu, které se v poslednich letech stavaji

oblibenymi:

Ekoagroturismus: Cestovni ruch tohoto typu se zaméruje na pobyt straveny
v prostiredi zemédélského hospodarstvi a farem a specializuje se na
vyuzivani mistnich zdrojd a suroviny, které maji na ekologickych farméach
piresna pravidla pro svoji vyrobu. Pobyt je spojen s poznanim Zivota mistnich,
s klidem a s praci v mistnim prostredi. Ekofarmy se zaméruji na vyuzivani
prirodnich zdrojt a nevyuzivaji zadné umélé suroviny ¢i chemikalie. Jejich
produkce musi projit prisnou kontrolou a posléze jsou vyrobky oznaceny
jako ,bio“ produkty.

Ekoturismus: Zaméruje se na cas straveny v prirodé, prevazné v oblastech
narodnich park, prirodnich rezervaci, chranénych krajinnych oblastech a
dalSich typech chranénych Gzemi. Pritom dba na zachovani pavodniho

Zivotniho prostredi a na Zivot mistnich obyvatel. V ekoturismu, nazyvaném
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taky jako ekoturistika, se hojné vyuZivd doprava pomoci vlastnich sil a
soucéasti této formy je tedy icykloturistika a podili se tak na ochrané
prirodniho prostredi. Ekoturismus se také stara o Setieni zdroji, jako

napriklad Setireni vodou ci elektrickou energii.

3.3.3 Dobrodruzny cestovni ruch

Pod pojmem dobrodruzny cestovni ruch je mozné si predstavit riizné adrenalinové
aktivity, sporty nebo dobrodruzstvi. MoZnosti pro tuto formu cestovniho ruchu stéle
pribyva a vénuje se ji ¢cim dal vice lidi. OrieSka (2010) uvadi, Ze se jedna o formu
cestovniho ruchu, ktera souvisi s adrenalinovym proZitkem ¢i vzruSujici udalosti,
ktera je doprovazena rizikem a touhou po objevovani neznamého a necekaného.
Uvéadi, Ze do této formy cestovniho ruchu patii naptiklad zdolavani vysoko
poloZenych mist, cestovani pod hladinou moie, cesty do nezndmych koutd svéta,
Zivot na odlehlém ostroveé ¢i provozovani extrémnich sportd. OrieSka (2010) dale

uvadi priklady dobrodruzného cestovniho ruchu:

- Skialpinismus: Jedna se o rizikovy sport, spojeny s turistikou ve vyse
poloZenych oblastech pokrytych snéhovou pokryvkou, s pochody na lyZich a

sjizdéni pro neupravenych a zasnéZzenych plochach hor. Oblibenost
skialpinismu v posledni dobé nartista i v Ceské republice, hlavné v oblasti
Krkonos.

- Hipoturistika: Tato forma cestovniho ruchu je spojovana s jizdami na konich,
pobytem na konskych farmach nebo v resortech, kde se koné v blizkosti
ubytovani nachazeji a je klientiim umoznéno se o né pod dohledem majitelt

starat a jezdit na nich.

3.3.4 Pomalé cestovani

Podstatou pomalého cestovani (Slow Travel) je prozitek z destinace, ve které se
Gcastnik cestovniho ruchu nachazi. Nezalezi na tom, kolik pamatek ¢i mist stihne
navstévnik poznat, ale na tom, proZit a do hloubky poznat misto, ve kterém se
nachazi a dojit k prozZitku, kterého dosdhne diky hlubSimu poznavéni destinace
(Zelenka, 2012).
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3.3.5 Odpovédny cestovni ruch

S velkym rozvojem destinaci cestovniho ruchu dochazi diky overturismu
(nadprimérny pocet osob vjedné oblasti) k poSkozovani a znehodnocovani
turisticky zajimavych a oblibenych mist a nastava tak potieba odpovédného
cestovniho ruchu. Zelenka a Paskova (2012) uvadi, Ze odpovédny cestovni ruch se
zaméruje na snizovani negativnich dopadt na prostiedi destinace a podporovani
pozitivnich dopadi, a to ve sméru hospodarském, enviromentalnim i spolecenském.
Jako priklady ieSeni uvadi dopravu pomoci vlastnich sil, redukci odpadd, vétsi

povédomi o destinaci, Zivoté mistnich a nabidce na mistnim trhu.
3.4 Zahraniéni autokempy a Eco znaé€eni

3.4.1 Zahrani¢ni autokempy

Oblibenost autokempt nartsta jak v Ceské republice, tak i v zahrani¢i. Kazda zemé
nabizi pro kempovani rizné moznosti a novinky pro navstévniky. S rozvojem
autokempi naristé i potreba udrzitelného rozvoje autokempi, ktery je vtomto
piipadé v zahranic¢i béznéjsi nez v Ceské republice. Vétdina autokempi v zahranici
nabizi presné dana stani pro stany, karavany a obytna auta, coz nabizi v Ceské
republice jen méloktery kemp.

Némecko

Isic (2023) uvadi, Ze autokempy jsou v Némecku velmi oblibené, coZ souvisi také
s faktem, Ze je v zemi zakdzano kempovani a prespavani mimo presné dana mista a
autokempy, které jsou prevazné moderné vybaveny. Uvadi, Ze jsou némecke
autokempy vybaveny kvalitnimi socialnimi zarizenimi, spole¢né s koupalistém nebo
hriStém na sportovani, nabizeji moznosti prondjmu chat, karavant ¢i chatek, nebo
moznost vlastniho vybaveni. Dale uvadéji moznost Ucasti v instituci pro ,kempare*,
ktera nabizi rizné slevy a moznosti pro c¢leny.

Dolni Sasko je soucasti projektu Ecocamping a prispivaji tak k ochrané klima a
podporuji propagaci svého odpovédného chovani, které davaji jako vhodny priklad
(Ecocamping, 2023). Uvadéji, Zze autokempy, které se k tomuto projektu pripoji,
dostanou rozbor stavu Setreni klimatu, individualni konzultaci v oblasti ochrany

klimatu, Ucast na prednaskach, rozbor uhlikové stopy a hodnoty CO2, zpracovani
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ochranného planu do budoucna, pomoc pri cesté k ocenéni a pravodce, jak zachazet

s ochranou klimatu.

Rakousko

Podminky pro kempovéani v Rakousku jsou dle Isic (2023) podobné jako v Némecku,
avSak na nékterych mistech je povolené kempovani ve volné prirodé. Prikladem jsou
Horni Rakousko, Styrsko nebo Voralbersk. Dokempu (2023) o rakouskych
autokempech uvadi, Ze nabizeji cetné ubytovani obklopené krasnou piirodou nebo
v oblasti jezer, které jsou vhodné pro turistiku, vodni sporty ¢i jizdu na horskych
kolech.

Rakouské autokempy pIné podporuji svou udrzitelnost a prirodni prostredi a chtéji
zachované prostiredi nechat pro pristi generace, a tak podporuji formu pomalého
cestovani, mistni kuchyni, farméaisky Zivot a eko kempy, které jsou v souladu
s Zivotnim prostiedim a zdzemi je udrzovano s uctou a pokorou (Campiri, 2023).
Dale uvadéji, Ze se v zemi nachazi hned nékolik autokempi, které se vénuji snizovani
dopadt na Zivotni prostiedi a maji eko znacku kterou je napriklad EU Ecolabel,
Austrian Ecolabel ¢i Green Camping. Uvadi, Ze vybrané rakouské autokempy
nabizeji moznost kempovani na ekologickych farmach, bio snidané, prirodni
koupani, fotovoltaika, elektromobily, presné vymezeny prostor na kempovani,
Setrné cistici prostredky nebo Usporné osvétleni.

Polsko

Polské autokempy jsou dle Isic (2023) levnéjSi nez autokempy na zapadé, avSak
cena se lisi dle volby destinace. Uvadéji, Ze Polsko se liSi od zapadnich zemi tim, Ze
je zde s vyjimkami povoleno kempovani na divoko a ve volné prirodé.
NejoblibenéjSimi polskymi destinacemi pro kempovani v Polsku je dle Dokempu
(2023) oblast Tater pro moznost turistiky a cyklovyleti a oblast u Baltského more,
pro své pisecné plaze.

Udrzitelné kempovani v zemi neni tak bézné, nebot autokempy nejsou v Polsku tolik
oblibené a rozvinuté, jako tieba v Némecku c¢i Polsku. Prvky udrZitelnosti, které
zemé v oblasti ubytovani a kempovani nabizi jsou napriklad ptrirodni koupani
(more, jezera), vkempech zachovani lesti a travnatych porosti a podporovani

turistickych a cyklistickych tras (Campiri, 2023). Dale uvadéji, Ze na Uzemi Polska je
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zékaz volného prenocovani v narodnich parcich, prirodnich rezervacich, na plazich

a dunéch.

3.4.2 Eco znaceni

Ecolabel (2023) o sobé uvadi, Ze je zaloZen na Setrnosti k prirodé a Ze vznikl za
Gcelem podpory udrzitelnosti, Zivotniho prostiedi a Zivotniho cyklu destinace.
Uvadéji, Ze ma znacka presné dané podminky, zaloZzené na védeckych studiich, které
musi firma ¢i produkt splnovat, aby mohl dostat oznaceni ECO LABEL a déle Ze se
jedné o platny a suverénni certifikacni program. Udavaji, Ze znacka Ecolabel se
nezaméruje jenom na ubytovaci zarizeni, ale napriklad i na potraviny, textil nebo
elektronicka zarizeni a vSechny tyto produkty maji piesné dana kritéria, ktera
museji splnovat, pokud chtéji produkt pod timto oznacenim vydavat. Ecolabel
(2023) zminuji nékteré pozadavky, které jsou pro ziskani Stitku ECOLABEL nutnosti,
a to je napriklad: ,kvalita ovzduSi, mnoZstvi spotrebované energie a vody,
recyklovatelnost anebo vyuZzivani prirodnich zdrojii*. V Ceské republice se od roku
2006 nachazi pouze jeden autokemp, ktery tato kritéria spliuje, a to Autokemp Oasa

Starikov.

3.5 Pripadova studie udrzitelny autokemp Oasa Stankov

Jediny autokemp v Ceské republice, ktery kdy dostal ocenéni za udrzitelnost, se
nachazi v jiznich Cechach, v oblasti Tieborisko a nazyva se Autokemp Oasa Statikov.
Pro autokemp je zachovani prirodniho prostredi velmi duilezité, a tak plné
podporuje prvky udrzitelnosti v provozu autokempu (Camp Oasa, 2023). Nabizeji
49 mensich mist pro stani stant ¢i karavani s moznosti pripojeni k elektrice a 38
vétSich mist, ve kterych je moznost i pripojky na pitnou vodu. Pro volné kempovani
nabizeji breh rybnika, kde se nachazi az 90 mist na stani viz Obrazek 2. Autokemp
také umoznuje pronajem chat, maringotek a mobilnich doma. Déle uvadéji velké
mnozstvi nabizenych sluzeb, jako je napriklad pajcovani potreb na sportovani,
pujcovani chladicich box, stold, zidli, slunecniki, plynové bomby, grily, Zehlicky a
moznosti nabijeni telefonti, kamer, aku baterii nebo parkovani karavant v dobé

zimniho obdobi. Autokemp také nabizi moznost stravovani se v restauraci, pro déti
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direvéné prolézacky a sochy, doprovodny zabavny program, nebo pijceni atrakci na

vodni plochu.

Obrazek 2 Stanovaci mista v autokempu Oasa Stankov
Zdroj: Campoasa (2023)

Na svych webovych strankach (Campoasa (2023)) autokemp uvadi, Ze ocenéni za eko
kemp dostali v roce 2006 a uvadi piresné body, diky kterym toto ocenéni autokemp

dostal:

Zdroj pitné vody je z vlastniho vrtu.

Biologicka cisticka na odpadni vody.

DalSi vyuZiti jiZz pouZzité vody.

Cidla na vodovodnich kohoutcich pro Setteni vody.

2 druhy splachovani u toalet.

o 00k N PRF

Setteni elektrické energie: solarni panely, no¢ni proud, fotovoltaické panely,
svétla reagujici na pohyb v mistnosti, vypinani ohrevu cerpadla na vodu,
vyuziti chlazeni piva na ohrivani vody, spotiebice tridy A+ a vySe, vyuZiti
veskeré vyrobené elektrické energie, isporné a LED Zarovky.

7. Elektromobily: elektrokola a elektromobily a moznost jejich nabiti, segwaye.
8. Vratné obaly.

9. Lokalni suroviny.

10. Tridéni odpadti: 7 moznosti a kompostovani.

11. Odpovédny personal.
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12. Absence jakékoliv dotace.
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4 Prakticka ¢ast

4.1 Vymezeni uzemi a zkoumaného subjektu

4.1.1 Obec Dolni Kalna

Obec Dolni Kalna se nachéazi v Podkrkonosi, necelych deset kilometri od mésta
Vrchlabi. Vesnice se sklada ze dvou ¢asti, a to z ¢asti Dolni Kaln4 a z ¢asti Slemeno.
V obci se nachazi poSta, obecni Grad, zdravotni stiedisko, Skola, Skolka, sokol,
knihovna, obchody, fotbalovy klub, sbor dobrovolnych hasic¢d, myslivecky spolek,
ochotnicky a loutkovy divadelni spolek, zemédélské druzZstvo i autokemp. Spolky
jsou vobci velmi aktivni a poradaji béhem roku nejrizné;jsi akce. Skrz vesnici
protéka Kalensky potok a okoli je obklopené hustymi zelenymi lesy. Na kopci
zvaném Rovné se nachazi nalezisté malachitu a azuritu. Obec se nachazi na silnici,
ktera spojuje mésta Trutnov a Jicin. Hlavni silnice v obci je tedy kviili této spojnici
frekventovanéjSi. Obec méa okolo 700 obyvatel, nachazi se zde prevazné rodinné
domy, nékolik menSich pensiont ¢i chat a autokemp, diky némuz se zde rozviji a

podporuje cestovni ruch.

4.1.2 Krkonose

Nejvy3si a nejoblibengjsi pohori v Ceské republice KrkonoSe se nachazi na
severovychodé zemé u hranic s Polskem. Vétsi ¢ast Krkono$ se nachazi na uzemi
Ceské republiky a mensi ¢ast na strané Polska. Pohotim protékaji ctyti reky a to

v v

Labe, Jizera, Upa a Mumlava. Nejvy33i hora pohoti a zaroven celé republiky se
nazyva Snézka a méri 1603 m. n. m. V pohori se také nachéazeji ledovcova jezera.
Jedno lezi na strané Ceské republiky a nazyva se Mechové jezirko a dvé lezi na strané
Polska a jmenuji se Velky a Maly Stav. Pro svou jedine¢nou prirodu se v Krkonosich
nachazi KRNAP, ktery se pysSni zachovaly prirodnim prostiedim a jeho hranice
prochazi pres polskou hranici, mésta Zaclé¥, Mladé Buky, Rudnik, Vrchlabi,
Jilemnice, Vysoké nad Jizerou a Kotrenov.

KrkonoSe maji veliky potencial pro cestovni ruch, nebot se zde nachazi mnoho
vodnich zdroji, bohata fauna i flora, nejvyssi misto v Ceské republice a narodni park

ajsou zde idealni podminky pro zimni sporty a turistiku. V oblasti se nachazi nékolik
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zadmki, muzei, zricenin, hradt, lyZarskych stredisek a historicky vyznamnych mist.
Nabizi tak mnozstvi celorocnich aktivit, které jsou turisty hojné vyuzivany. Pro
turistiku jsou zde znacené nékolika kilometroveé turistické trasy, které umoznuji
navstivit jedinecna mista v této oblasti. Pro cykloturistiku se v KrkonoSich nachazi
cetné znacené cyklotrasy veetné Labské cyklostezky, kterd za¢ina ve Spindlerové
Mlyné a konci u Usti reky Labe do Severniho moie. Pro turisti a cykloturisti jezdi po
KrkonoSich autobusy zvané Krkonos$ské cyklobusy, které maji sedm raznych linek
skrz celé pohori a jsou v provozu od kvétna do zari. Pro navstévniky je oblast
vybavena cetnymi ubytovacimi zarizenimi nékolika druhd (hotely, pensiony,
privaty, chaty, horské chaty, ubytovny, autokempy). Nejvice obyvatel se
v Krkonogich nachézi v oblasti mést (Vrchlabi, Janské Lazné, Harrachov, Spindleriiv
Mlyn, lJilemnice, Pec pod Snézkou), avSak stalych obyvatel ubyva a prevazuji
navstévnici. Nejvice zaplnéne je pohoti v dobé zimni a letni sezony, kdy v zimé jsou
plna lyZarské strediska a v Iété jsou mésta vyuzivana pro vychozi body na tary po

Krkonosich.

4.1.3 Autokemp Dolni Kalna

Necely jeden kilometr od vesnice Dolni Kalna se nachazi v prirodé mezi lesy
autokemp Dolni Kalna viz Obrazek 3. Nékolik desitek let stary autokemp patti pod

spravu obce Dolni Kalna a ro¢né ho navstivi mnoho navstévnika.

Obréazek 3 Poloha autokempu Dolni Kalna
Zdroj: Seznam.cz, a.s. (2024)
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Provoz je pouze sezonni od cervna do zari, nebot autokemp neni pripraven na
podminky mimosezonniho provozu. Skrz autokemp prochazi silnice, ktera jej déli
na dveé casti. V casti nad silnici se nachazi parkovisté pro navstévniky, hlavni budova,
ve které sidli recepce, plné vybavena kuchyn, jidelna a socialni zarizeni s toaletami i
sprchami. Déle se v této casti nachazi Sestnact dievénych chat, které jsou bud
ctyrlizkové s moznosti pristylky nebo Sestilizkové viz Obrazek 4. Chaty jsou

zakladné vybaveny, bez socialniho zarizeni a pristupu vody a udrZovany jsou

v pivodnim stylu.

Obrazek 4 Chaty v autokempu
Foto: Vlastni fotografie, 2023

V ¢asti autokempu pod silnici se nachazi misto pro navstévniky, kteri nejsou
ubytovani v chatach. Tato plocha je oplocena a vchod/ vjezd je mozny tremi
branami. Hlavni brana se nachazi pies silnici hned pod recepci viz Obrazek 5 a je
stale odemcend a dalSi dvé brany jsou na zacatku a na konci autokempu a jsou
zamcené. Cast autokempu pod silnici slouzi navstévnikaim pro stani, aut, karavant,
stand a obytnych automobili na rdazné velkych plochach. Hlavni dominantou
autokempu je koupalisté, které je pravidelné udrzované. Cast autokempu pod silnici
je rozdélena kamenitou cestou na plochu pro koupalisté a pro jeho navstévniky a na
druhé strané cesty zacina prostor pro ubytované, kteii maji vSak neomezeny vstup
na koupalisté, ktery je zahrnut v cené pobytu. Na této ploSe se nachéazi jedna

trojuhelnikova louka hned naproti koupalisti, dale dlouha louka podél silnice a
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posledni nejvétsi plocha se nachazi za fotbalovym hristém. Na celém tomto prostoru
jsou pro ubytované hosty zrizeny elektrické pripojky, ke kterym se mohou hosté
pripojit po nahlaseni a zaplaceni pobytu na recepci. Mista na stani pro ubytované
hosty nejsou predem nijak urcena, kazdy host si mize nalézt misto dle svych
preferenci. Dolni Kalna mé vlastni fotbalovéa klub (FK Dolni Kalnd), jejichz domovské
hristé se nachazi pravé v prostoru autokempu. Hristé je velice kvalitni, pravidelné
udrZzované a navstévnici autokempu ho mohou volné vyuZzivat. Fotbalovy klub ma
v prostoru autokempu také své kabiny, které jsou nové zrekonstruované a nachazi
se v nich i socialni zarizeni a pro navstévniky autokempu jsou zde zpristupnény
toalety.

Velké koupalisté patrici kautokempu je pravidelné udrzované a chemicky
oSetirované, a proto je vném prazracné Cist4 voda, ktera prildkd do autokempu
spousty navstévnikd. U koupalisté se nachazi maly kiosek sobcerstvenim a
s mozZnosti posezeni. Vstup na koupalisté je placeny a moznost zaparkovani je na
kamenitém parkovisti u recepce a na velkém travnatém parkovisti na zacatku
autokempu.

b

Obrazek 5 Hlavni vstup do autokempu
Foto: Vlastni fotografie, 2023

ProtoZe autokemp spada pod spravu obce Dolni Kalna a je zde provoz pouze
sezonni, ma autokemp pouze jednoho zaméstnance, ktery pracuje jako spravce
autokempu a stara se o jeho veSkery technicky provoz (sprava koupalisté, sekani
pozemkd, opravy, udrzba atd.) a vdobé mimo sezonu se stara o technické préace a

adrZbu v obci. Ostatni pracovnici autokempu jsou pouze brigadnici, kteri pracuji od
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kvétna do fijna a jedna se o recepcni, vybérci vstupného na koupalisté a uklizecky,

kteri se stridaji po predem domluvenych sménach.

4.1.3.1 Dopravni dostupnost

Dolni Kalna se nachazi na hlavni silnici, ktera spojuje mésta Trutnov a lJicin, diky
které je zajiSténa dobra dostupnost vlastni dopravou do autokempu, ve kterém se
pro tyto navstévniky nachazi velké mnozstvi parkovacich mist.

Obci vSak neprochézi Zeleznicni trat, a tak z moznosti veiejné dopravy pripada v
Gvahu pouze doprava autobusem. V Dolni Kalné se nachazi autobusové nadraZzi,
vzdalené necely jeden kilometr od autokempu a tii dal$i autobusoveé zastavky. Jedna
ze zastavek je umisténa primo u hlavniho vstupu do autokempu, ¢imzZ prispiva
k lepsi a pohodInéjsi dopravni dostupnosti pro navstévniky. Autobusy zde vSak
nestavi priliS casto, a tak navstévnici vice vyuZivaji ostatnich autobusovych
zastavek.

Skrz Dolni Kalnou jsou vedeny i cyklotrasy, konkrétneé to jsou cyklotrasy cislo 4294
(Libstat — Hostinné) a cislo 4302 (Kuncice nad Labem — Mostek) viz Obrazek 6.
Cyklotrasy jsou vedeny po silnicich tieti tridy a po ucelovych komunikacich, tudiz
pri jejich uziti se musi brat ohled na aktualni prirodni podminky jako je dést a vitr,
nebot jsou trasy vedeny i po nezpevnénych a kluzkych cestach. Pro takovéto

navstévniky jsou v autokempu umistény stojany na kola.
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Obrazek 6 Ukazatel sméru a cisel cyklotras
Foto: Vlastni fotografie, 2023

4.1.4 Pamatky a atraktivity v okoli

Na recepci v autokempu jsou hostiim nabizeny a doporucovany rtzné druhy vyleti.
Byly z nich vybrany ty, které vhodné souvisi s tématem préace, nachazi se v blizkosti

a jsou u klientt oblibené.

4.1.4.1 Hospital a barokni zamek Kuks

Barokni areal Kuks ze 17. stoleti se nachazi v Kralovéhradecké kraji, nedaleko mésta
Dvir Kralové nad Labem. CzechTourism (2023) uvadi, Ze k arealu patii Hospital,
kostel Nejsvétéjsi Trojice, Iékarny, muzeum a sochy Ctnosti a Neresti od sochare
MatyaSe Bernarda Brauna viz Obrazek 7. Uvadéji, ze se vkomplexu kazdoroc¢né
poradaji nejriznéjsi akce a mezi nejoblibenéjSi patri zarijové vinobrani, béhem

kterého tece vino i po kaskadovych schodech.
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Obrazek 7 Kostel Nejsvétéjsi Trojice
Zdroj: CzechTourism (2023)

Hospital Kuks (2022) uvadi, Zze vurcitém obdobi se zde konaji komentované
prohlidky, kde je moZné si vybrat ze ¢tyr okruhd. Prvni (zakladni) prohlidkovy
okruh se dle nich zaméruje na historicky vyvoj arealu, ve druhé okruhu je ukazana
a predstavena historie Iékaren, tieti okruh se zaméruje na kostel Nejsvétéjsi Trojice
a hrobku rodu Sporkii a posledni étvrty okruh ukazuje navstévnikam historii vyroby
lekd a farmaceutické muzeum. Prohlidky jsou dle nich mozné i pro zajezdové
skupiny, a to i v cizim jazyce (angli¢tina, némcina). Jako soucast arealu uvadéji i
bylinkovou zahradu z osmnactého stoleti, ktera se nachazi za hospitalem a obsahuje
velké mnozstvi zahont osazenych nejriznéjsimi bylinkami.

Areal je dostupny verejnou dopravou i vlastni dopravou a cca 15 minut od hospitélu
se nachazi velke parkovisté, odkud je mozné se vydat do samotného arealu. K arealu
je mozné dojet i po cyklotrase a v letni obdobi je oblibena jizda po Labi na kanoi ¢i

raftu ze Dvora Kralové nad Labem az primo ke Kuksu.

4.1.4.2 Vétrny mlyn Borovnice

Vétrny mlyn v obci Borovnice leZi cca deset kilometri od autokempu Dolni Kalna.
Vétrny mlyn Borovnice (2023) uvéadi, Ze drive zde stélo hned pét vétrnych mlyni,
avSak Zadny z nich se nedochoval. A tak dle nich vroce 2020 vznikla replika

byvalého vétrného mlyna, ktery se nachazel o necelé dva kilometry vedle a jeho
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vystavba trvala dva roky. Uvadi, Ze novy mlyn vznikl diky podpoie obce Borovnice,
Kralovéhradeckému kraji, spolku Vétrak a diky vypomoci od temesiniki a
vybranych stirednich Skol. O dneSnim mlynu uvadéji, Ze se celé jeho télo nataci ve
sméru vétru a je plné vybaven technologii pro mlynarské remeslo. Uvadi, Zze mlyn
ma dvé patra a sklada se z pravé a levé casti viz Obrazek 8. Do prvniho patra je
mozné se dostat po direvéném schodisti, kde je v pravé casti umisténa moucnice a

Vv levé casti je ztrizen kapsovy vytah pro pirepravu zrn.

W

Obrazek 8 Vétrny mlyn v Borovnici
Zdroj: Vétrny mlyn Borovnice (2023)

Mlyn je otevieny pro verejnost pouze s privodcem a oteviraci doba je omezena.
Prohlidky funguji pievazné v jarnim a letnim obdobi za hezkého pocasi, kdy kolem
proudi nejvice navstévniki Podkrkonosi. Komentovana prohlidka trva cca pal
hodiny a navstévnici se mohou dozvédét o historii vétrného mlyna a také se mohou

podivat do jeho vnitinich prostor.

4.1.4.3 Hrad Pecka

Hrad Pecka se nachazi ve stejnojmenné podkrkonoSské vesnici vzdalené 15
kilometri od Horic. Hrad Pecka (2023) uvadi, Zze byl objekt pivodné vystavén
v gotickém stylu, ale pozdéji se z ného stal renesancni zamek, ktery vSak v 19. stoleti
vyhorel. Uvadi, Ze po opravach je pro verejnost pristupny celéd zapadni palac a velké
sklepeni a pro navstévniky jsou tak zrizeny komentované prohlidky, které nabizeji

moznost historické trasy nebo prohlidku Harantovskych sklept. Uvadi, Ze soucésti
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historické trasy je prohlidku pracovny Krystofa Haranta, byvalého a nejzndméjsiho

majitele hradu Pecka, dale prohlidka obrazarny, krkono3ska jizba, sadrové modely

vvvvvv

Vv s

Harantovskych sklepech uvadi, Ze ukazuji reSeni diivéjSiho skladovani, pivni a vinny
sklep, hodovni sinn a mucirnu.

Hrad je zpristupnén od dubna do zari v urcité dny a hodiny. Pired hradem se nachazi
parkovisté pro navstévniky a primo u parkovisté je ziizena autobusova zastavka.
V hlavni sezéné se zde konaji nejriznéjSi akce a zabavy, které lakaji velké mnozstvi

navstévnika jako napriklad masopust, pout’ nebo rytiiské turnaje viz Obrazek 9.

Obrazek 9 Rytirsky turnaj
Zdroj: Hrad Pecka (2020)

4.1.4.4 KrkonoSské muzeum

KRNAP (2023) uvadi, Ze do KrkonoSského muzea ve Vrchlabi se nyni fadi Ctyfi
historické domy, které patri mezi jedny z nejstarSich lidovych staveb v KrkonoSich
viz Obrazek 10. Uvadi, Ze ptivodné bylo domi pét a pri opravé byla nalezena deska
s rokem 1623. Expozice je rozdélena na tri casti. V prvnich dvou se dle KRNAP
(2023) nachéazi dobové nastroje ke tkani latek, vzory latek, barveni latek, dobovy
nabytek z prelomu 18. a 19. stoleti a mistnost s lécitelstvim. Treti ¢ast muzea je dle

nich zamérena na drivéjsi Zivot, dobové zbrané a uniformy, remeslna vyroba.
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Obréazek 10 KrkonosSské muzeum ve Vrchlabi
Zdroj: KRNAP (2023)

Soucasti muzea je i turistické informacni centrum, kde si navstévnici mohou
zakoupit suvenyry. KRNAP (2023) uvadi, Ze muzeum je oteviené pro navstévniky
celorocné v urcité dny a poradaji se zde akce jako napriklad masopust, Velikonoce,

muzejni noc, remeslnické Iéto ¢i vanocni jarmark.

4.2 Prubéh vyzkumu a zpracovani vysledkt Setreni

4.2.1 Prabéhvyzkumu

Vyzkum se délil na tri ¢asti a kazda ¢ast probihala v jinou dobu.

V prvni ¢asti vyzkumu probéhlo pozorovani chodu autokempu a jeho okoli,
pracovnikd a navstévnikt a byla porizena potiebna fotodokumentace. Diky tomu
byla ziskana potiebna data a pohled na eSenou problematiku a mohla tak zacit dalsi
¢ast vyzkumu.

V druhé ¢asti vyzkumu probéhly rozhovory s navstévniky a s panem starostou obce
Dolni Kalna, které poskytly dalsi klicové informace pro ziskani potiebnych
odpovédi.

Rozhovort s navstévniky bylo celkem 28, nebot se postupem c¢asu odpovédi na
otazky zacaly opakovat a zacaly byt ziejmé vysledky rozhovorid. VétSina

navstévnikii odpovidala na otazky ochotné a bez problémt, ale v nékterych
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pripadech musely byt podany doplnujici informace, pro ziskani aplnéjsi odpovédi.
Mezi dotazovanymi byli i dva odbornici na Zivotni prostiedi, kteri autokemp
navstévuji pravidelné za ucelem rekreace a odpocinku.

Rozhovor s panem starostou TomaSem Navratilem probéhl 17.11.2023. Rozhovor
se uskutecnil v odpolednich hodinach v kancelari na obecnim Giadé a pan starosta
byl ochotny a velmi sdilny, a tak bylo mozné ziskat veSkeré dilezité informace.
ProtoZe rozhovor probéhl az v listopadu po ukonceni a zhodnoceni sezény v
autokempu, byla uz z terénniho Setteni urcita data znama, a o to vice byl dilezity
pohled samotného pana starosty.

Sbér statistickych dat probéhl na recepci v autokempu, kde byly z dokumentt
ziskany informace o navstévnosti v letech 2020-2023 a déle ztoho vytvoreny

zavéry.

4.2.2 Zpracovani vysledkii Setreni

Rozhovor s panem starostou obce Dolni Kalna

Z rozhovoru je ziejmé, Ze se obec Dolni Kalna snaZi o udrzitelny rozvoj autokempu,
avSak po malych krocich. Pan starosta uvedl, Ze autokemp vznikl v sedmdesatych
letech minulého stoleti, a ackoliv kemp na prvni pohled vypada nyni velmi podobné,
mnoho véci se v ném zménilo. Dochazi k rekonstrukci budov a zlepSovani Zivotnich
podminek pro navstévniky. Jako obec dbaji na zachovani ptvodniho prostredi, na
ochranu Zivotniho prostieni, na zZivot mistnich obyvatel i na podminky vytvorené
pro navstévniky autokempu. Pan starosta si je zcela védom rozvoje turismu a vSima
si 1 soucasneho rozvoje turismu v tuzemskeé oblasti. S tim také souvisi jeho pohled
na rozvoj autokempu a na vytvoreni idealnich podminek pro navstévniky. Uvedl, ze
v autokempu nejsou v planu zadné moderni vymozenosti jako naptiklad tobogany,
ale chtéji smérovat spiSe k formé udrzitelnosti zachovanim ptivodniho prirodniho
prostredi.

Uvedl, Ze drive byly v autokempu na elektriku pouze Zarovky, ale nyni se snazi
prizpasobit potiebam hostt, a tak jsou v autokempu plné k dispozici pripojky na

elektrickou energii a jind rizna zarizeni na elektrickou energii (lednice, varné
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konvice...). Dale uvedl, Ze autokemp ma svij vlastni zdroj pitné vody z vrtu a diky
tomu maji dostatek vody nejen pro vSechny navstévniky, ale i pro provoz koupalisteé.
V Setireni zdroji ma vSak autokemp jeSté svoje mezery. ProtoZze ma autokemp svij
vlastni vrt na vodu, dle pana starosty se Setienim svodou v autokempu nijak
nezabyva. AvSak z predchoziho terénniho Setieni bylo zjisténo, Ze se v kempu
nachazeji automaty na sprchy viz Obrazek 11, které urcité k Setieni vodou prispivaji.
Také se v autokempu nachazeji kohoutky na vodu, které poustéji vodu jen na urcitou

dobu, a maji tak na Setieni s vodou kladny vliv.

 CENA - PREIS - PRICE

VOLNO - FREI - FREE
OBSAZENO - BESETZT- ENGAGED

| VHODTE MINCI
‘ ZNOVU STISKNETE TLAGITKO

| STISKNETE TLAGITKO VOLNE SPRCHY J
__A ODEJDETE DO SPRCHY

| DRUCKEN SIE DIE TASTE DER FREIEN

| DUSCHE - WERFEN SIE DIE MUNZE -
DRUCKEN SIE DIE TASTE WIEDER

| UND GEHEN SIE IN DIE DUSCHE

PRESS THE BUTTON OF VA
INSERT THE COIN

PRESS AGAIN THE BUTTON
THE SHOWER o

Obrazek 11 Automat na sprchy
Foto: Vlastni fotografie, 2023

Potrebu Setieni elektrickou energii si ale pan starosta dobte uvédomuje. Autokemp
ma vysoky odbér elektrického proudu, a tak se snazi v autokempu vyuzivat asporné
Zarovky a do budoucna planuji nainstalovani fotovoltaiky. NejvétSi odbér
elektrického proudu dle néj vyZaduje cisticka na koupalisté (cca polovina celkové
spotreby elektrické energie v autokempu) a i z tohoto divodu se snazi najit rizné
moznosti, jak snizit spotirebu. V roce 2023 proto byl porizen vysavac, ktery vyrazné
pomaha s cisténim vody v koupalisti a s uSetienim elektrické energie. Dale pan
starosta uvedl, Ze od roku 2020 se o udrzbu koupalisté stard novy pracovnik a zacal
se vyuzivat novy postup pri chemickém oSetrovani vody. Diky tomuto posunu neni

voda zakalend, jako tomu bylo drive, ale je priizracna a cista a tim laka mnoho
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navstévnika. Uvedl, Ze koupalité je denné chemicky o3etiovano a néklady na jeho
provoz a porizovani chemikalii jsou velmi vysoké. Do autokempu jezdi v Iété jednou
za 14 dni kontrola z hygienické stanice v Trutnové, ktera odebira vzorky z vody v
koupalisti a dbéa na jeji cistotu (v pripadé Spatnych vzorkt by mohlo dojit k uzaviceni
koupalisté). Pan starosta si je védom toho, Ze chemicky oSetirované koupalisté neni
nejvhodnéjsi formou na cesté k udrzitelnosti, ale zména cisténi neni v dohledné
dobé v planu.

Obec se snazi udrzovat autokemp v Cistoté, a tak se v autokempu nachazi na dvou
mistech velké kontejnery nejen na smésny odpad, ale i na tridény odpad (plast,
papir, sklo, hlinik) a i velké kontejnery na bioodpad. Déale jsou pak v prostoru
autokempu rozmistény koSe pouze na smésny odpad. Pan starosta uvedl, Ze na
sezdnu 2024 planuji poridit koSe i na tridény odpad, ale Ze z jeho zkuSenosti vétSina
navstévnika odpad netridi a vyuZivaji tak pouze koSe na smésny odpad.

Dale pan starosta uvedl, Ze v roce 2022 bylo v autokempu na doporuceni odbornik?
z Zzivotniho prostredi vykaceno 43 suchych a starych stromd, které ohroZovaly
bezpecnost hostt a na jejich misto byly vysazeny nové stromy. Obec Dolni Kalné se
snazi, aby se hosté citili vautokempu vzdy prijemné a bezpecné. Pro zajisténi
bezpeci uvedl, Ze byl na koupalisté potrizen zachranarsky kruh a ty¢, pro pripad
jakékoliv nehody. Déle byl do autokempu nainstalovan kamerovy systém, aby se
zamezilo pripadnym kradeZim ¢i vandalismu, se kterymi mél autokemp casté potize.
Pan starosta uvedl, Ze autokemp v soucasné dobé neméa Zadnou formu spolupréace
s okolim, pouze se jedna o konzultace s ochranari prirody a s odborniky na Zivotni

prostredi, ale pripadné spolupréaci by se urcité nebranil.

Rozhovor s navstévniky autokempu

Z 28 rozhovort tvorili prevaznou c¢ast dotazovanych rodiny s détmi a skupiny pritel,
kteri prijeli do autokempu jiz po nékolikaté, a to za ucelem rekreace, odpocinku,
pobytu v prirodé a oprosténi se od ruchu meésta. Z vysledka je zirejmé, Ze pri cesté
se v obci nachazi autobusové zastavky, je pouze minimum navstévnika, kteri tuto
moznost vyuZivaji, nebot’ frekventovanost autobust neni nijak vysoka. Diky tomu

jsou v autokempu casto plna vSechna parkovaci mista. | kdyZ prevazna vétSina
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navstévnikl prijizdi autem, na dalsi vylety jiz planuji vyuZzivat vlastnich kol ci
hromadné dopravy.

Dotazovani preferuji v autokempu prirodni prosticedi, ¢isté a udrzované koupalisté,
mily a ochotny personal a fakt, Ze se jedna o klidny autokemp bez prisnych pravidel.
Zaroven stim si navstévnici velmi ceni zvySovani komfortu pobytu. K nejcastéji
zminénym zaporim autokempu patii mala kuchyn a zazemi pro moznosti vlastniho
vareni, nezdrava nabidka jidel v mistnim kiosku a ¢asté fronty u kiosku. Navstévnici
by tak uvitali moZnost zdravéjSiho stravovani, ve vice vytizenych dnech moznost
dalSiho kiosku ¢i restaurace a vétsi zazemi pro moznosti vlastniho vareni.

Ackoli se vkempu nachazi kontejnery na tridény odpad, u dotazovanych
prevaZzovala odpovéd’, Ze odpad nettidi, coz bylo zjiSténo i z drivéjSiho pozorovani a
terénniho Setieni. V ohledu na Setieni zdroji si navstévnici v autokempu vSimaji
pouze Setieni vodou pomoci automat na sprchy, ale sami se Setienim vodou a
elektrickou energii nijak zvlasté nezabyvaji.

Pro kazdého navstévnika je dileZitd jeho bezpecnost, a tak prevazna vétSina
dotazovanych hodnoti kladné zavedeni nového kamerového systému v autokempu
a vykaceni starych a suchych stromi a dale ocenuji vysazeni novych stromd.
Nejvétsi dominantou autokempu je koupalisté, které hodnoti vSichni dotazovani
kladné a maji z ného radost.

Dva dotazovani odbornici na Zivotni prostiedi se v odpovédich shodovali a hodnoti
koupalisté také kladné a uvadéji, Ze i kdyZ je koupalisté chemicky oSetrovano, chlor
ani jina chemikalie z négj citit neni, a i pres to je kristaloveé cisté. Odbornici dale chvali
vykéaceni starych stroma a vysazeni velkého poctu novych stromd. Zaporné vsak
hodnoti absenci kosi na tridény odpad a prevahu nezdravé nabidky jidla v mistnim
kiosku. Déle by ocenili, kdyby se v autokempu vice propagoval fakt, Ze se navstévnici
nachazi pobliz KrkonoSského narodniho parku. Doporucuji informacni tabule i
prospekty, kde by se navstévnici mohli dozvédét, jak se v takovem misté chovat a co

zde nedélat.

DalSi poznatky z pozorovani chodu autokempu
Pozorovani se nejprve zamérovalo na pracovniky autokempu. VSichni pracovnici se

k navstévnikim chovaji slusné a jsou jim n&pomocni. Kazdé réno probiha
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v autokempu Uklid a béhem svozu odpadt ke kontejnerim bylo moZzné pozorovat,
jak se i pani uklizecky snazi tridit odpad, ktery navstévnici hazi do smésnych kosi.
V autokempu bylo mozné vidét zpisoby udrzovani prirodniho prostiedi od sekani
travy aZ po zalévani nové vysazenych stromu, které v urcité dny zaléval i sdm pan
starosta.

Pri pozorovani navstévniki bylo mozné vidét, jak ve slunecné cervencové a srpnové
dny je autokemp pieplnény a rusny a v zamracenych dnech je autokemp klidnéjsi.
Navstévnici si mnohdy délaji, co se jim zalibi, bez ohledu na jejich okoli a na ostatni
navstévniky kempu. Ale naopak mnoho navstévniki je privétivych a ndpomocnych,
kdyZ vidi, Ze jini hosté potiebuji pomoci.

Na zacatku roku 2023 si pan starosta nechal prostudovat ceniky ostatnich
autokempi v okoli a zjistil, Ze jeho autokemp je zdaleka nejlevnéjsi, a tak doSlo
k navySeni cen.

Pri terénnim Seti‘eni bylo dale zjisténo, Ze se autokemp nijak nezabyvéa uréenim mist
na stani pro ubytované hosty. Neexistuje zde tedy Zadnéa klidova zéna, zéna pro
rodiny s détmi ¢i zona pro karavany.

Autokemp se ale naopak v souladu s udrzitelnym rozvojem zajima o vytvareni
kompostu z biologickych zbytkt diky kontejnerim na biologicky odpad a denné
pracovnici autokempu dbaji na to, aby bylo pripravené dievo pro navstévniky.

Pri sledovani chodu recepce bylo moZzné vidét chovani a zpiasoby komunikace
pracovnikd recepce a také nabidku vyleti, kterou pracovnici denné doporucuji
navstévnikim. Mezi nejcastéji nabizené atraktivity patii jiz zminény hospitél a
barokni zamek Kuks, vétrny mlyn Borovnice, hrad Pecka a KrkonoSské muzeum
viz.4.1.4. Navstévnika jsou nabizeny i dalSi lokality a atraktivity jako napriklad:
rodinny areal Benecko, vSesportovni areal Hrabénka v Jilemnici, aquacentrum
Vrchlabi nebo Zelezni¢ni muzeum v Martinicich v Krkonosich.

Pri sledovani provozu kiosku bylo zjisténo, Ze jsou navstévnikim poskytovana
hlavné nezdrava jidla. Dale bylo mozné vidét, ze je zde vyuzivano hlavné sklenéné ¢i

porcelanové nadobi misto plastového.
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Navstévnost autokempu v letech 2020-2023

Tabulka 1 — Navstévnost autokempu, vlastni zpracovani
Zdroj: Interni informacni systém autokempu, 2023

Rok 2020 2021 2022 2023
Navstévnost 2381 2499 2729 2671

Ze statistickych dat je ziejmé, Ze se navstévnost autokempu v letech 2020-2022
zvySuje a v roce 2023 je podobna jako v predchéazejicim roce. Hlavnim divodem
rastu navstévnosti je bezpochyby udrZzovanost a prirodnost autokempu a hlavnim
faktorem, ktery nevedlI v poslednim roce ke zvySeni navstévnosti, bylo navyseni cen,

coz nemald cast navstévnika negativné komentovala.
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5 Shrnuti vysledkt

Autokemp Dolni Kalna si zakladd na svém ptivodnim prostiedi a nemé v planu
Zadnou modernizaci. Autokemp patii pod spravu obce a ta se snazi o vytvareni a
udrzovani co nejlepSich podminek pro své navstévniky, i kdyZ na cesté
k udrzitelnosti jeSté maji své mezery.

K udrzitelnému rozvoji nejvice prispivaji udrzovanim prirodniho prostredi,
rekonstrukci starych budov, zachovavanim Zzivotnich podminek pro mistni
obyvatele, pouZivanim vratného né&dobi namisto plastového a pohledem do
budoucna, ktery se vyviji vsouladu sudrzitelnosti. Pro dalSi podporu sveé
udrzitelnosti pracovnici autokempu svym hostim denné zajist'uji dostatek direva a
umoznuji jim z biologickych zbytki vytvaret kompost. NejvétSim piinosem do
budoucna by mohlo byt naplanované potizeni fotovoltaiky a kost na tiridény odpad
viz Obrazek 12. Bylo by dobré navstévniky na nové koSe upozornitavice je k tridéni

motivovat riaznymi tabulemi ¢i soutéZzemi. Dale by bylo vhodné ukazat jim, jaké maji

Obréazek 12 Mozné reSeni kosi na tiridény odpad
Foto: Vlastni fotografie, 2023

K vySsi udrzitelnosti by autokemp mohl prispét kvalitnéjsi a zdravéjsi nabidkou
stravovani v mistnim kiosku. Misto nezdravych jidel by tak bylo dobré nabizeni
cerstvych a zdravych pokrmit, jako naptriklad polévky, ryby ¢i salaty. Dale by
autokempu na této cesté pomohlo zamySlenim se nad Setrnéjsi technologii pti
¢isténi koupalisté a vysSi informovanosti o blizkosti KrkonoSského narodniho

parku.
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| kdyZ se vedeni autokempu snaZi o podporovani udrZitelnosti a smérovani ke
spolecenské odpovédnosti, velkou roli zde hraji také navstévnici. Ty v urcitych
piipadech berou ohled na své okoli ale mnohdy se o spolecenskou odpovédnost a
zachovani prostiedi viibec nezajimaji. Bylo by tak dobré navstévniky vice motivovat
raznymi informacnimi tabulemi Kk tridéni odpadd, neposSkozovani prirody a
k Setreni jak vodou, tak elektrickou energii. Do autokempu jezdi vétSina navstévniki
opakované, a tak by byla tato motivace jen ku prospéchu. Dale by na cesté k vyssi
udrzitelnosti autokempu pomohla castéjsi frekventovanost hromadné dopravy,
ktera je v soucasné dobé nizka a zavedeni presné danych mist pro stani ¢i zavedeni

urcitych zén.
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6 Zaveéry a doporuceni

Spolecenska odpovédnost se velmi podili na navstévnosti autokempu. Lidé ¢im dal
vice travi cas v prirodé a vyhledavaji ubytovani nikoli ve méstech, ale v prirodnim
prostiedi. Autokemp Dolni Kalnéd si na takovém prostredi zaklad4, a proto je
kazdorocné cilem pro velké mnoZzstvi navstévniki. Vedeni autokempu se snazi
vytvorit pro navstévniky co nejlepsi podminky v souladu s udrzitelnym cestovnim
ruchem a podporovanim spolecenské odpovédnosti, a i diky tomu nabird na
oblibenosti.

Vedeni autokempu se zabyva rekonstrukci starych budov, které navstévnikim
zlepSuji Zivotni podminky. Dale se zabyvaji zachovavanim prirodniho prostredi,
castecné tridénim odpadu pomoci kontejnerd, vyuZivanim vratného nadobi a
vyhlidkami do budoucna, kde je v nejblizsi dobé naplanovano porizeni fotovoltaiky
a kot na tridény odpad. Také se zabyvaji tridénim biologického odpadu a
poskytovanim di-eva pro navstévniky. Z pohledu zajisténi vyssi bezpecnosti obec
zavedla po celém arealu autokempu kamerovy systém, dale bylo vykaceno velké
mnozZstvi suchych stromid a namisto nich byly vysdzeny nové a byl porizen
zachranarsky kruh a ty¢ na koupalisté. Z pohledu spolecenské odpovédnosti se tak
jednd o spolecenskou odpovédnost skutecnou, nikoli deklarovanou.

Mezi lety 2020-2022 se navstévnost autokempu zvySuje a pricinou toho je stalé
vylepSovani autokempu v souladu s udrZitelnosti a také k tomu velmi prispéla nova
technologie v ¢isténi koupalisté. V roce 2023 byl pocet navstévniki podobny jako
v roce predchozim a hlavnim divodem je navySeni cen ubytovani, které ne vsichni
navstévnici hodnoti pozitivne.

Navstévnici autokempu nejvice ocenuji zvySovani komfortu pobytu a zaroven s tim
zachovavani ptivodniho a prirodniho prostiedi. Dale si navstévnici vazi ochotného a
vstiicného personalu, ktery je jim vidy kdispozici. NejvétSim nedostatkem
z pohledu navstévniki se vSak jevi kiosek, ktery nabizi prevazné nezdrava jidla a
dale by uvitali vétsi zazemi pro moznost vlastniho vareni, nebot v rusné dny je
kuchyn casto preplnéna.

Pro vy3Si podporeni udrzitelnosti autokempu by byla vhodna realizace

naplanovaného porizeni fotovoltaiky a kosa na tridény odpad. Dale by udrZitelnost
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a spolecenskou odpovédnost podporila vyssi motivace navstévnikd pro tridéni
odpadu a pro Setieni vodou a elektrickou energii. Bylo by tak vhodné vyvéseni
informacnich tabulek vautokempu nebo vyssi informovanost piimo na recepci.
Provyssi udrzitelnost by bylo vhodné upozornovani navstévniki o blizkosti
KrkonoSského narodniho parku. To by bylo mozné realizovat napriklad formou
naucnych stezek, poucnych tabuli nebo formou hry pro mladsi navstévniky. Do
budoucna by bylo urcité dobré zvazit moznosti ciSténi koupalisté, nebot existuji jiné
vhodnéjsi a Setrnéjsi formy.

Zvysledki prace tedy jasné vyplyva, Ze navstévnost autokempu se plné vyviji
vsouladu se spolecenskou odpovédnosti. Ackoli si to navstévnici mnohdy
neuvédomuji, realizované prvky v rdmci udrzitelného rozvoje jsou pro né pri vybéru

ubytovani a dovolené velmi dilezitym faktorem.
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8 P¥ilohy

Priloha ¢. 1 Otazky pro rozhovory

Otazky pro rozhovor s panem Tomasem Navratilem, starostou obce Dolni Kalna:

1. Kdy autokemp vznikl a jak vypadal kemp drive oproti dnesni podobé?

2. Zobecniho zpravodaje Kalensko je mozné vycist, Ze kazdy rok se obec

vénuje rekonstrukci a zlepSovani autokempu, snazite se tedy i nyni o

dalSi inovace?

Jak vnimate soucasny turismus?

Jak vnimate turismus v autokempu Dolni Kalna?

5. Rika Vam néco udrzitelnost? Pokud ano, co si pod tim v zavislosti na
autokempu predstavujete?

6. Snazite se v soucasné dobé podporovat udrzitelnost autokempu?

7. Planujete do budoucna podniknout kroky k vyssi udrzitelnosti
autokempu?

8. Resite v autokempu ttidéni odpadi? Jaké moznosti pro tiidéni odpadu
navstévnikim poskytujete?

9. Jakym zptsobem se zabyvate v autokempu Usporou vody a elektrické
energie?

10. V autokempu se nachéazi koupalisté, jakym zptsobem se starate o ¢isténi
vody?

11. Méte piesné dané hygienické podminky na provoz koupali$té?

12. Jsou tyto podminky na provoz koupalisté nakladné? Nepiremyslel jste o
prirodnosti koupalisté/ jiné a ekologictéjSi moznosti ¢isténi?

13. Jaké kroky podnikate k zabezpeceni navstévnika v rdmci ubytovani?

14. Nepiremyslel jste 0 moznosti spoluprace s okolim? Popripadé s kym
spolupracujete v zavislosti na udrziteIném rozvoji autokempu?

W

Otazky pro rozhovor s navstévniky autokempu:

1.

Awbd

© o NGO

Do jaké vékove kategorie patrite?

S kym jste navstivil/a kemp?

Z jakého dtvodu jste kemp navstivil/a?

Navstivil/a jste jiz nékdy autokemp? Pokud ano, po kolikaté tu jste a

z jakeho divodu se vracite? Pokud ne, prijel/a byste sem znovu? A proc¢?
Co planujete béhem pobytu délat?

Co se Vam v autokempu libi/ co zde ocenujete?

Co se Vam v autokempu nelibi?

Co Vam v autokempu chybi?

. Jaky zpisob dopravy jste pouzil/a pri cesté do autokempu?

10 Jaky zptisob dopravy planujete pouzit na vylety? (pokud planujete vylety)
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11. Pozorujete v autokempu Setreni zdroji (elektrickou energii, vodou)? SnaZite
se béhem pobytu také Setrit el. energii a vodu? Jak?

12. Jaky mate nazor na chemicky zptasob cisténi koupalisté zde v kempu?

13.Jak na Vas ptisobi vykaceni stromt podél silnice v autokempu? Jak vnimate
vysazeni novych stromi v prostoru autokempu?

14. Jaky mate nazor na nabidku sluzeb v kiosku v autokempu?
15. Navstivil/a jste jiz nékdy eko kemp? Pokud ano, proc jste tento kemp

navstivil/a? Pokud ne, mél/a byste zajem takovy kemp navstivit a proc?
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