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ABSTRAKT

Cilem bakalarské prace Interni kontrolni systém ucetni jednotky je analyzovat soucasny stav
vyuZzivani vnitfni kontroly, resp. vnitfniho kontrolniho systému v uvedené firmé a na z&kladé
ziskanych poznatk( navrhnout zlep$eni funkce kontrolniho systému a jeho implementaci ve
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spoleCnosti XY. Bakalarska prace de facto sestava ze tfi Casti, z teoretické, analytické
a navrhové. Prvni Cast prace se zaméfuje na charakteristiku kontroly a kontrolnich systémd,
vnitropodnikové smérnice, audit, Gcetni doklady a zboZi a zasoby. V druhé €asti je pozornost
vénovana realizaci téchto kontrolnich postupl ve spolecnosti XY. V posledni, treti Casti je

navrzen plan, ktery ma prispét k lepSimu fungovani kontrolniho systému ve spolecnosti.

Klicova slova: Kontrolni systém, kontrola, interni audit, vnitropodnikové smérnice, Ucetni

doklady, zasoby

ABSTRACT

The aim of the bachelor thesis — Internal Control System of an Undertaking - is to analyse the
current state of using internal control, specifically the internal control system in the company
and on the basis of the acquired knowledge to propose ways to improve the function of the
control system and its implementation in the company XY. The bachelor thesis consists of three
parts — theoretical, analytical and proposal. The first part focuses on the characteristics of
control and control systems, internal guidelines, audit, accounting documents and goods and
supplies. In the second part, the attention is paid to the implementation of these control
procedures in the company XY. The third part outlines a proposal to improve the control system
in the company.

Key words: Control system, control, internal audit, internal guidelines, accounting documents,

inventory
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1 UVOD

Aby jakéakoliv firma mohla dosahnout Gspéchll ve svém oboru, je tieba vytvaret stale nové
a ucinné produkty, jejichz hlavnim ukolem je zajistit firmé co nejdéle se udrZet na trhu. Velmi
dlleZitou Glohu zde predstavuje kontrola. Tvofi ji soubor zakon( a norem, které slouzi k tomu,
aby vSechny Fidici procesy vznikajici uvnitf organizace byly radné kontrolovany, at’ uz formou
vnéjSi kontroly, nebo formou vnitfni kontroly. PfedloZend bakalarska prace se zabyva zejména
vnitni kontrolou. PFi této kontrole je velmi dilezité stanovit si kritéria pribéhu kontroly,
kterymi se bude kontrolujici organ firmy béhem celého procesu fidit. Kazda vnitfni kontrola
tvofi seskupeny celek, jenZ nazyvadme kontrolni systéem.

Kontrolni systémy jsou velmi dlileZitou soucasti kazdé firmy. Jejich Gc¢elem je nejen dohled na
¢innost firmy a predchazeni problémim, ale v pfipadé, kdy k néjakému problému dojde, téz
nalezeni alternativ a prostiedk(l k jeho odstranéni. Pro zajisténi Gcinnosti je dllezité tyto
systémy neustale zdokonalovat. Je potfebny vznik takovych kontrolnich oddéleni, v jejichz Cele
budou sedét zkuseni a kvalifikovani manazefi. Jejich nejdilezitéjSim Ukolem je dohliZet na
pribéh kazdodennich Cinnosti firmy. Tuto aktivitu realizuji prostfednictvim predbézné Ci
pribézné kontroly nebo kombinaci obou téchto kontrolnich postupl. Efektivita Fizeni
kontrolniho systému zavisi na formovani stability a optimalizaci kritérii fungovani ucetni
jednotky. Informace shromézdéné pfi tomto kontrolnim procesu musi byt sprévne, aby se
predeslo rliznym podvoddm pfi kontrole tcetni jednotky.

V této bakalarskeé praci je pouZita odborna literatura zabyvajici se problematikou nastaveni
firemniho kontrolniho systému a s tim souvisejicimi tématy. | pfesto, Ze je tato disciplina stale
jeSté pomérné mlada a neustéle se vyviji s ohledem na ménici se trzni prostfedi, zajmy firem,
platnou legislativu a dal$i pro firmu ddlezité oblasti, existuje jiz velké mnozstvi odbornych
zdroj, se kterymi mohou pracovat jak externi odbornici, tak firemni manaZefi. Kazda
spole¢nost je pochopitelné specificka a je nezbytné obecnad pravidla, postupy €i smérnice
upravovat na miru dle potfeb konkrétniho subjektu.



2 CIL PRACE A METODIKA

Bakalarskd prace snazvem ,Interni kontrolni systém ucetni jednotky* seznamuje Ctenare
s rlznymi pristupy a nazory odborné verejnosti v této oblasti a popisuje obecné platné
a uzivané postupy pri tvorbé a aplikaci interniho kontrolniho systému. Hlavnim cilem
bakalarské prace je analyzovat soucasny stav vyuZzivani vnitfni kontroly, resp. nastaveni
vnitfniho kontrolniho systému v konkrétni firmé a na zakladé ziskanych poznatk( navrhnout
zlepSeni funkci kontrolniho systému a jejich implementaci v uvedené spoleCnosti. VyuZito
bude poznani bohaté dostupné odborné literatury a nazord zkusenych praktikd a akademikd.

Préce ma proto dvé hlavni ¢asti, a to teoretickou a praktickou.

Teoretickd Cast je rozdélena na 4 hlavni kapitoly. Prvni kapitola se zabyva kontrolou, jeji
charakteristikou, funkcemi a rozdélenim. Déle se zde zmifiuji rozdily mezi vnitfni a vnéjsi
kontrolou a analyzuje proces kontroly. Navazuje popis interniho kontrolniho systému,
vysvétleni tohoto pojmu a dilezitosti jeho nastaveni a implementace ve spolecnosti. S tim

nasledné souvisi popis provadéni externiho a interniho auditu a uvedeni rozdild mezi nimi.

Druhé teoreticka kapitola je vénovéana vnitropodnikovym smérnicim a jejich vytvareni v Gcetni
jednotce. Je vysvétleno, ¢im vnitropodnikové smérnice jsou, k éemu slouzi, jakym zplsobem

se vytvareji a dale jsou uvedeny zasady jejich tvorby.

Treti kapitola se tyka ucetnich dokladl a jejich postaveni v internim systému Gcetni jednotky.
Je uvedeno jejich zakladni Elenéni, naleZitosti a obéh ve spoleCnosti a také jejich kontrola

V posledni teoretické kapitole se bakalarska prace zabyva zasobami a inventarizaci. Vzhledem
k zaméFeni popisované spolecnosti v praktické ¢asti, tj. nakupu a prodeji zboZzi, se tato kapitola
soustfedi hlavné na zboZi, jeho mozné zplsoby Gctovani a ocenéni a dale na inventuru a jeji

proces.

V praktické Casti je jiz popisovana samotna firma, Clenéni praktické Casti pritom odpovida
rozc€lenéni teorie. Je zhodnocen a popsan kontrolni systém uvnitf firmy, a to, jaké vnéjsi
a vnitfni faktory jej ovliviuji. Nasleduje popis externiho a interniho auditu, vystupll téchto
kontrol a jejich vlivu a u€inku na spolecnost. Déle se prakticka ¢ast vénuje vnitropodnikovym
smérnicim, je uvedeno, jaké typy smérnic spolec¢nost ma a jakym zplsobem vznikaji, a jsou
vymezeny a obsahové vysvétleny Ucetni doklady, které spole¢nost pouziva. Posledni kapitola
pojednéavé o zboZi a inventufe. Ctenar se zde dozvi, jak je nastaven proces objednavéni zboZi od

objednavky az po thradu faktury vystavené.
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3 TEORETICKA CAST
3.1 Kontrola

DdleZitou soucasti managementu je kontrola aktivit, jejiz pomoci manazefi zjistuji, zda
vysledky, kterych firma dosahla, odpovidaji vysledk(im planovani procesu v dané firmé,
organizaci nebo spole€nosti. Pfed samotnou kontrolou je tfeba znat odpovéd' na tfi zékladni

otazky:

e Jaké vysledky firma planuje a oCekava?

e Jaky zplsob firma zvoli pro porovnavani skuteénych vysledkll a vysledky
planovanymi?

e Jaké opatfeni by méla udélat opravnéna osoba? (Miillerova, Sindela¥, 2016, str. 158—
170)

3.1.1 Charakteristika, funkce a rozdéleni kontroly

Pojem kontrola je prevzat z anglického slova ,to control®, coZ znamena spravovat nebo
kontrolovat. Predstavuje urCity druh Cinnosti, ktery je potfebny pfi organizovaném fizeni

jakékoliv €innosti, jeZ souvisi s planovanim, organizovanim a fizenim.

Kontrolu Ize definovat i jako dohled nad provadénim urcitych Gkoll, kterymi jsou povéreni
jednotlivi pracovnici firmy. Prikladem md{Zze byt vyrobni manazer povéreny fizenim vyroby, do
jehoz popisu prace spada kontrola jevll a procestl souvisejicich s vyrobou. Tuto kontrolu mdze
provadét pfimo, a to tak, Ze osobné kontroluje kazdy proces souvisejici s vyrobou, nebo
neprimo tim, Ze proces kontroly prevede na podfizené pracovniky. (Zuzak, Fejfarova, 2009, str.

158-162)

S kontrolou se setkdvdme ve vSech oblastech Cinnosti lidi. Kazda kontrola spociva
v porovnavani skutecného vysledku c¢innosti s planovanym vysledkem nebo vysledkem
kontroly dosaZzenym v minulosti. Lze ji identifikovat chyby, omyly, které nastaly pfi procesu
fizeni, chyby vyplyvajici z nekvalifikovanosti, nedbalosti nebo opomenuti. Kontrolou se

odhaluji pFiciny chyb a diky kontrole je mozné nasledné zavést opatfeni, ktera pomohou pfi
napravovani téchto chyb. (Vochozka, Mulag, 2012, str. 317-318)
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Kontrola je nedilnou soucasti manazerskych aktivit na vSech stupnich manazerského Fizeni

a plni tyto funkce:

e Inspekéni funkci — tzn., Ze je objektivné zjisStovan a vyhodnocovan skutecny stav
fizeného procesu a to, zda byla dosazena urCita shoda ve vyvoji Fizené reality
a pozadavcich organizace.

e Preventivni funkci — zobrazuje kontrolu jako nezbytnou potfebu ve spole€nosti, kterd
zajisti dosazZeni stanoveného cile.

e Eliminacni funkci — zahrnuje uskutecnéni (v fadé pripadl) radikéalnich zéasah, které

eliminuji vznik nezadoucich situaci. (Kralicek, Molin, 2014, str. 15-25)

Kontrolni ¢innost mizZeme rozdélit z nékolika hledisek: z funkéniho hlediska na kontrolu
financni a kontrolu vyrobni, z hlediska ¢asu na kontrolu pfedbéznou, priibéZznou a naslednou
a z hlediska vztahu mezi objektem a subjektem kontroly na kontrolu vnéjsi (externi) a vnitfni
(interni) (Schiffer, 2009, str. 19-28).

3.1.2 Vnéjsi (externi) kontrola

Vnéjsi kontrola je provadéna subjekty zvenci, a to vici kontrolujicimu subjektu, tedy vici
subjektlim organizacné nepodiizenym. Kontrola probiha za Gcelem zjisténi nedostatki
v UCetnich jednotkéch, pficemz organ provadgjici kontrolu, neni zavisly na ucetni jednotce
aneni ji nadfizeny ani podfizeny. Profesionalni externi kontrola se mlize uplatfiovat v téchto
fazich (Synek, 2011, str. 420-429):

Revize — je formou kontroly provadéné po skonceni urcitého déje, jevu nebo akce. Jen velmi
zfidka se uplatiiuje jako pribézna kontrola, kdy ma charakter ptisného porovnavani skute¢ného
jevu s prdbéznym jevem. Zaméfuje se hlavné na UGcetni doklady zpracované v Casové
ohrani¢eném obdobi. Vysledky revize jsou podavany pisemnou formou v podobé zpravy

revize.

Provérka — ma formu priibézné, ale i nasledné kontroly, jejimz cilem je porovnat skutecny stav
s pribéznym stavem. P¥i provérce jsou povoleny odchylky od urcité normy a ve vétsiné pfipadu
se uskutecriuje ve formé objednavky. Vysledky provérky mohou, ale nemusi mit pisemnou

formu.

Inspekce — se ve vétsiné pripadd provadi neohlasené a neodekavané. Jejim cilem je zjistit
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okamzitou skutecnost, napf. dodrZzovani urcitych kritérii stanovenych zakonem. Inspektofi
vytvareji dozor nebo kontrolu nad jednotlivymi Gseky v oblasti Fizeni. P¥i zjiSténi nesrovnalosti

mohou byt inspektofi opravnéni udélit financni pokutu.

Dozor — méa formu priibézné kontroly, pfi niz dohliZitel pfimo zasahuje do déje kontrolovaného
procesu. Dozor (neboli dohled) vykonavaji organy, které plsobi na vymezenych Usecich
spolecenské, ekonomické, technické nebo vyrobni ¢innosti. V nékterych institucich se postupy

zaznamenavaji ve formé deniku.

Anketa — je druhem vyzkumné techniky zaloZené na dotazniku. Dotaznik obsahuje otazky, na
které respondent odpovida vlastnoru¢né. Anketa slouzi k ziskavani nazor( od vétsiho poctu
osob. Jeji pomoci lze ziskat doplfujici materialy pfi terénnim vyzkumu, v nékterych pripadech

Se pouZziva i v reprezentativni procedure.

Prostfednictvim vnéj$i kontroly mlizeme predejit riznym podvodim v Gcéetnich jednotkéch.
V pripadé vyskytu problém(l / odhaleni podvodu pomaha vnéjsi kontrola stanovit kritéria

postupu jejich odstranéni.

3.1.3 VnitFni (interni) kontrola

Vnitfni kontrola je systém, jehoZ prostfednictvim se vytvareji kontrolni mechanismy

v ramci organizace. Cilem vnitfni kontroly je odhalovat ve zvoleném Case jakékoliv vykyvy od
cild stanovenych organizaci. Kontrola dovoluje managementu celit rychlejSimu vyvoji
ekonomického prostiedi a konkurence, jakoZz i ménicim se pozadavkdm trhu a prioritdm
a adaptovat svou strukturu za Ucelem zajisténi budouciho ristu. Vnitfni kontrola podporuje
ucinnost nastaveného kontrolniho systému, redukuje riziko ztrat hodnoty aktiv a poméaha
zarucovat spolehlivost finanéni situace a dodrzovani platnych zakond a norem. (Synek, 2011,
str. 420-429)

Vnitfni kontrolu tvofi zakladni zasady a principy, podle kterych musi byt kontrola ve firmé
radné ustanovena. DUleZité zasady jsou tyto (Kafka, 2009, str. 10-24):

e Prvni z&sadou je, Ze vSechny pracovni postupy, které probihaji v pfedem daném

organizatnim systému, musi obsahovat kritéria pfedem stanovenych pravidel.
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Kazdy postup musi byt podloZen kontrolnimi opatfenimi, proto nemdze byt ponechan
na libovili zGCastnéného pracovisté.

e Druhad zésada hovofi o dlsledném rozdéleni funkci, které se ohraniCuji jasnymi
okruhy odpovédnosti. Tato z&sada Fika, Ze Zadny pracovni postup nesmi mit na starosti
jen jedna osoba od pocCatku aZz do ukonceni procesu, ale musi se na ném podilet vice
navzajem se kontrolujicich osob.

e Treti zdsadu tvori zabudovani urcitych kontrolnich mechanismd do postup( prace

a zabranéni tomu, aby se kontrola obchéazela.

PFi kontrolnim procesu je nezbytné v€as zachytit a analyzovat jednotlivé odchylek a nasledné
zaveést kritéria k jejich odstranéni (Schiffer, 2009, str. 37-47).

Obréazek 1: Prvky kontrolniho procesu

Sestaveni Zjisténi Analyza Reseni
kontrolnich |:> odchylek |:> odchylek |:> odchylek
veliCin

Zdroj: Vlastni préce autora

Je tfeba si uvédomit, Ze vnitini kontrola je z finan¢niho hlediska vyhodnéjsi nez vnéjsi, protoze
se diky ni da predejit finanénim pokutdm ze strany externich kontrolor(i. Proto je dllezité
pribézné kontrolovat procesy v podniku, které se zdaji byt problémové, nicméné nemélo by se
zapominat i na procesy méné problémové, popf. bezproblémové, protoZe i v nich mlze dojit

k nesrovnalostem ohroZujicim plynuly chod organizace. (Zuzak, Fejfarova, 2009, str. 158-162)

ProtoZe kontrola je velmi dlilezita pri pfekonavani urcitych prekazek a dosahovani stanovenych
cild, je treba stale vice zdokonalovat kontrolni systém uvnitf organizace. Vnitfni kontrola je
povaZovana za Ucinny prostiedek pfekonavani urcitych problém( uvniti organizace. (Kafka,
2009, str. 10-24)

3.1.4 VnitFni kontrolni systém

Vnitfni kontrolni systém mlZeme oznacit jako systém provoznich, finanénich, evidencnich
a ostatnich systémi s nim souvisejicich, ktery byl vytvoren manazerskym oddélenim. Jde

o dodrzovani vSech pravnich predpisl v oblasti Gcetnich jednotek, které stanovi management.
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(Schiffer, 2009, str. 17)

V souvislosti s vnitfnim systémem se jednd o souhrn vSech opatfeni a instituci v ucetni
jednotce, jejichZz Ukolem je ve vzajemné spolupréaci kontrola hospodarské a Fidici Cinnosti
ucetni jednotky i s ni spojené Cinnosti pracovnik(l Géetni jednotky. V tomto sméru je mozné
podotknout, Ze dllezitym nastrojem a objektem kontroly jsou prakticky vsechny obory

podnikové informacni soustavy. (Schiffer, 2009, str. 17)

Kontrolni systém uvniti podniku by mél byt sestaven tak, aby zahrnoval cely soubor postupd
a metod, které by zabrariovaly nedostatkdim v praxi. Interni kontrola zkoum4, zda jsou
dodrZovany vsechny systémy, postupy a normy, které zaruéi plynuly pribéh Fizeni ve firmé
a dosazeni stanovenych cildl firmy. Firma musi do tohoto systému zapojit vSechny zaméstnance
i osoby, s nimiZz udrzuje kazdodenni kontakt, co se obchodovani tyCe. Patfi sem zakaznici,
dodavatelé, odbératelé, akcionari apod. Podle téchto skutecnosti podava kontrola obraz o tom,
zda jsou vSechny mechanismy v jednotlivych oddélenich a na vSech uUrovnich Fizeni
dodrZovany. ProtoZe kontrolovanych procesti je velmi mnoho, nemiiZe se kontrolou zabyvat

jediny Clovék ve firmé, ale vrcholny management ji povéri jednotlive kvalifikované osoby
s ur€itou praxi v kontrolnim oboru a na kazdém oddéleni. (Synek, 2011, str. 424—-430)

Pro udrZeni si vyznamné pozice na trhu, je pro firmu nutny jeji kaZzdodenni vyvoj spojeny
s rozsifovanim pracovnich moznosti. S takovym narlistem je vedle vzniku novych oddéleni
spojeno i povéreni novych manazer( jejich vedenim. S rozSifovanim organizace souvisi
i jednotny kontrolni systém, jehoZ Ukolem je kaZzdodenni zdokonalovéni se, aby se predeSlo
rlznym podvoddm, at’" uz ze strany manaZerd, nebo podfizenych pracovnik(. Spravnost
a jednotnost kontrolniho systému a jeho neustalé zdokonalovani zaru€uje firmé nebo organizaci
jeji plynuly chod. (Dvoracek, 2003, str. 45-64)

VSechny definované modely v oblasti kontroly obsahuji tyto principy:

o Siroka definice kontroly, ktera zahrnuje viechny aktivity organizace;

e P¥i kontrole je dlezité spravné méfeni a monitorovani, ale i zpétna vazba vedouci
k dalSimu zdokonalovani se;

e Predpoklada se odpovédnost za kontrolni proces. (Dvoracek, 2003, str. 45-66)

Prostfedi, ve kterém jednotlivé instituce vykonavaji Cinnost, je v neustalém pohybu.

S vyvijejicim se prostfedim musi management firmy neustéle elit zvySujicim se nakladdim na
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kontrolu, aby si firma udrZela své postaveni na trhu a tim i dosahovala konkurenceschopnosti.
Velmi roz8ifené je nastaveni vnitfniho kontrolniho systému podle ramce COSO (Comittee of
Sponzoring Organizations of the Treadway Commission, zkracené COSO - Vybor
sponzorujicich organizaci Treadwayovy komise). COSO je uznavana po celém svété pro
poskytovani informaci o kritickych aspektech organizalni sprévy, vnitfni kontroly,
podnikového fizeni rizik, podvodd a financnich zprav. Znazorriuje urcity proces, ktery
uskute€fuje predstavenstvo, management a jiné osoby a je zaméfena na presné zajiStovani

operaci, které musi byt v souladu s plathymi normami a zakony. (Moeller, 2014, str. 25-41)

Kontrola podle ramce COSO se sklada z péti vzajemné propojenych sloZzek. Tyto slozky jsou
integrovany do kontrolniho procesu a vytvéreji jednotny celek. | kdyZz jsou tyto sloZky
zavadény do véech organizaci, u malych a stfednich podnikl a ve velkych firmach maji
odlinou formu. Mezi slozky kontrolniho systému patfi kontrolni prostfedi, hodnoceni rizik,
kontrolni ¢innost, informace a komunikace a monitorovani. (Dvoracek, 2003, str. 53-54)

Kontrolni prostfedi — Udava strukturu fungovani organizace a pohled zaméstnancd na
provadénou kontrolu. Zobrazuje vztah dozor¢i rady k jednotlivym procesiim v organizaci,

k organizovanému Skoleni svych zaméstnanc( a jejich profesionalnimu vzestupu.

Hodnoceni rizik — Kazda organizace Celi mnozZstvi rizik, které ji ovliviiuji, at’ uz z vnéjsiho,
nebo vnitfniho prostfedi, a které je nutno vyhodnotit. Hodnoceni rizik spociva v analyze
prijatelnych rizik, jeZ jsou potfebné pro dosaZeni stanoveného cile organizace.

Kontrolni ¢innost — Jde o postup zabezpeceni fidicich pokynl. Kontrolni ¢innosti se v ramci
organizaCni struktury organizace prevadéji na vSech stupnich fizeni. Poméahaji zajistit, Ze
potencionalni rizika budou dikladné kontrolovana, aby se zajistil plynuly pribéh dosahovani
stanovenych cil(i. Zahrnuji ¢innosti jako dohody, revize schvalovani, autorizaci apod.

Informace a komunikace — Je nutny shér viech informaci, které jsou potfebné pfi kontrolnim
systému. Tyto informace je dale tfeba podavat zaméstnanclim na jednotlivych Grovnich, aby
bylo zifejmé, kdo je za co zodpovédny. Pro presun informaci je nutny integrovany informacni
systém, ktery ma ve své databazi zaevidovan presun kazdé jednotlivé informace (na jaké
oddéleni byla presunuta a ke kterému zaméstnanci). Takovym zplsobem méa vrcholny

management prehled o toku informaci mezi oddélenimi a zaméstnanci.

Monitorovani — Kazdy systém, jakoZ i vnitfni kontrolni systém, potfebuje mit dohled nad
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provadénymi procesy. Kazdy postup musi byt monitorovan a hodnocen nepfetrzité Ci
periodicky, popf. kombinaci obou téchto forem. Nedostatky zjisténé v procesu monitorovani

musi byt Fadné zaznamenany a pfedany dozorci radg.

Funkénost, nastaveni a efektivni vyuZivani vnitfniho kontrolniho systému jsou dnes jiz
neoddélitelnymi komponentami kazdé spoleCnosti a mohou byt kliCové v jejim boji
s konkurenci. Zda je kontrolni systém spravné nastaven a poskytuje spolecnosti €i jejimu okoli
relevantni data, je mozno ovéfit formou externiho a interniho auditu, jeZz jsou priblizeny

v nasledujici kapitole.

3.1.5 Externi a interni audit

Externi a interni audit maji v rliznych spolecnostech své nezastupitelné misto. Oba maji
poskytnout auditovanému subjektu vérny a objektivni obraz dané oblasti, kterd byla
kontrolovéna. Stejné tak maji spoleCnosti poskytovat navrhy feSeni problémové oblasti, aby se

neocitla v bezvychodné situaci.
Externi a interni audit se provadi oddélené, oba audity vSak vychazeji ze stejné databaze.

Obréazek 2: Vztah mezi internimi a externimi auditory

Databaze 2

~— _
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Interni auditof1 p g Externi auditofi ‘

e S S ————

Interni uzivatelé . Externi uzivatelé

— ——— . —
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Zdroj: Kares, 2015, str. 33
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3.1.5.1 Externi audit

Externi auditorska c¢innost mlze byt definovana jako vefejna sluzba poskytovana
kvalifikovanymi odborniky v oboru Gcetnictvi, kterd spoCiva v provadéni revize financniho
stavu spole¢nosti, a to podle zvI&stnich norem a pomoci speciélnich technik. Cilem této revize
je vyjadrit objektivni ndzor na to, zda stav hospodareni spole¢nosti odpovida ekonomické
a finan¢ni situaci spole¢nosti v daném okamziku a zda jsou vysledky hospodareni a zmény
v daném obdobi v souladu s obecné pfijatymi G¢etnimi normami. (Dvoracek, 2003, str. 18)

Kvalifikovanym odbornikem se rozumi externi auditor, coz je fyzicka nebo pravnicka osoba
zapsana do seznamu auditor(l. Externi auditor musi byt nezavisly jak na statnich organech, tak
na vedeni auditované spole€nosti i na ostatnich zajmovych skupinach. (Dvoracek, 2003, str. 18)

Audit se obecné vyuZiva pro ovérovani ucetnich zavérek libovolnych Gcetnich jednotek tak, jak
jsou definovany v zadkoné ¢. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.
Auditorsky proces predstavuje procedury realizované auditorem nezbytné pro naplnéni
zakladniho cile auditu, kterym je ovéfeni ucetni zavérky a vyrocni zpravy auditované ucetni
jednotky. (Kralicek, Molin, 2014, str. 43) Dulezitym pfedpokladem Gspésného a efektivniho
provadéni auditorské ¢innosti je téZ Gzka spoluprace auditord s pracovniky Gcetni jednotky,
jejiz ucCetni zavérka a hospodareni se prezkuSuji. Jde o spolupraci nejen svybranymi Ci
vedoucimi pracovniky actarny, ale podle druhu problematiky i s jinymi pracovniky Gcetni
jednotky.

Ukonceni auditorské ¢innosti kon¢i vydanim zpravy o auditu Gcetni zavérky a vyroc¢ni zpravy,
provedeného nezavislym auditorem. Zprava by méla byt vzdy predkladana spolu s ucetni
zavérkou, kniz byla vydana. Ve zpravé auditor shrne a zhodnoti zavéry vyplyvajici
z dlkaznich informaci ziskanych kvyjadfeni nazoru na Ucetni zavérku. Toto shrnuti
a zhodnoceni obsahuje posouzeni, zda ucetni zavérka byla sestavena v souladu s platnymi
zakony a UcCetnimi predpisy. Zprava obsahuje jasné pisemné vyjadreni nazoru na ucetni
zavérku. Auditor by mél (smluvngé) zajistit, aby vlastni vyrok vZdy byl prezentovan v kontextu
zpravy jako celku, nebot’ samotny vyrok nepredstavuje ucelenou informaci a miize byt pro
uzivatele Gcetni zavérky zavadgjici. (Schiffer, 2009, str. 209)

Vyroky auditora mohou nabyvat téchto podob:
e vyrok bez vyhrad,

18



e zdUraznéni skutecnosti,
e vyrok s vyhradou,
e zaporny vyrok,

e odmitnuti vyroku. (Dvoracek, 2003, str. 19)

3.1.5.2 Interni audit

Interni audit se obecné definuje jako ¢innost provadéné specializovanymi pracovniky ve vlastni
spolecnosti. Jeho napln se vztahuje na vSechny druhy operaci provadénych v podniku tak, aby
bylo zajisténo wvnitfni ovéfovani a efektivita Fizeni, a to nezévisle na vykonu funkce
a odpovédnosti vedoucich pracovnikd daného podniku. Interni audit je dynamicka a evolu¢ni
profese, ktera se prizplisobuje zménam v pracovnim prostiedi, organiza¢ni strukture, procesech
a technologiich. Za spravni zfizovatele sluzeb interniho auditu se povazuji fidici organy
spole¢nosti, provozni management, vybor pro audit a externiho auditora. (Cesky institut

internich auditor(, 2004)

Hlavnim cilem interniho auditu je napomahat vlastniklim a vedeni spole¢nosti pfi efektivnim
pInéni dloh (Kares, 2015, str. 25-34).

Zakladni a nejdllezitéjsi ulohou interniho auditu je ujistit vSechny prislusné organy, jejich
¢innost souvisi s auditorstvim, Ze vSechny mechanismy, které budou pouzivany pfi vnitfni
kontrole, zajistuji hospodarné a efektivni nakladani s verejnymi prostfedky a jsou v souladu
s obecnymi standardy a legislativou Ceské republiky a Evropského spolegenstvi. ProtoZe se
jedna o vnitfni audit, musi byt provadén pfimo v kontrolovaném objektu, a provadéji ho jen

zaméstnanci firmy. Mezi zakladni Glohy interniho auditu patfi (Synek, 2011, str. 420-429):

e provadét neustéle analyzy vSech ¢innosti auditovaného objektu, a tim mit pod kontrolou
jeho spravné vedeni, a soucasné navrhovat vhodné doporuceni a vymezit nova opatreni,

e OVefovat, zda je informacni systém firmy spolehlivy a zda zaznamenéva vsechny udaje
(i ty méné dllezité),

e hodnotit politiku firmy, pInéni norem a vsech pokynil vedeni auditovaného objektu,
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navrhovat opatfeni pro efektivnéjsi fungovani financniho Fizeni v procesu Cinnosti
firmy,

pomahat managementu firmy pfi odhalovani a pfekonavani jednotlivych nesrovnalosti,
a navrhnout plan jejich reseni,

pouZit vdechny dostupné prostfedky pro zajisténi dosazeni téch nejlepsich vysledkd,
realizovat a spolupracovat na auditorské ¢innosti ve viech podfizenych objektech,
ujistit se, Ze vSechny navrhy a doporuceni, které pfednesl vybor auditu, budou doruc¢eny

vrcholnému managementu, a Ze navrhované zmény budou také provedeny.

Kazdy interni auditor je vazan urCitymi pravnimi predpisy, podle nichz vykonava svou auditni

¢innost. Je vazan pravni normou, ktera nesmi byt za Zadnych okolnosti porusena. Interni auditor

nesmi vykonavat ¢innost, ktera nesouvisi s jeho popisem prace, to znamena, Zze kromé auditu

a praci s nim souvisejicich se nesmi zabyvat jinymi Cinnostmi uvnitf firmy. Je tfeba, aby se

zajistil proti jakémukoliv ovliviiovani ze strany zaméstnancl firmy. Je povinen urcit

auditovany objekt, typ interniho auditu a termin jeho provedeni. (Kafka, 2009, str. 10-24)

Préce interniho auditora zahrnuje tyto body (Kafka, 2009, str. 10-24):

odpovida pfimo vedoucimu prFislusného Ustfedniho organu a ujiStuje vedouci
management o tom, Ze vSechny prostfedky pouzité ve financnim Fizeni pFispivaji
k dosazeni cile pFislusného organu,

pIni funkci nezavislého auditora v auditorskych ¢innostech, coZ zabezpec€uje objektivni
posouzeni a ma pfiznivy vliv na vykon a vysledek auditu,

pravomoci interniho auditora nepfesahuji oblast auditu, auditor tak za Zadnych
okolnosti nesmi zasahovat do vykonu préace, ktera se nespojuje s tou jeho,

neni pfimo zaveden do denni ¢innosti Ucetniho a financniho Ffizeni a do kontrolnich
systémi vnitfniho organu, ale vykonava ¢innost souvisejici s predkladanim navrh
zlepSeni financniho fizeni firmy,

neodpovida za rozvoj novych systémd, které navrhl v oblasti finan¢niho Fizeni,

vyhybé se jakémukoli vlivu, ktery mlize znemoznit jeho préci.

Vysledkem prace interniho auditora jsou auditni zpravy podavajici informace o prislusné

oblasti €i celku dané spolecnosti, jejich zhodnoceni a pFipadné doporuceni k provedeni zmén.
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Aby bylo vilbec mozno provadét kontroly fungovani spole¢nosti — at’ uz externi, ¢i interni
povahy — je nezbytné, aby spolecnost disponovala vnitfnimi predpisy, které jsou dllezitym
nastrojem pro jeji efektivni fungovani a podkladem pro auditni ¢innost.

3.2 Vnitropodnikove smérnice

Vnitropodnikové smérnice jsou zavazné interni predpisy, které jsou podnikatelské subjekty
povinné vypracovat a Fidit podle nich chod svych spolecnosti. Uloha téchto smérnic spociva
pfedevdim v zaloZeni jednotného metodického postupu pfi sledovani skutecnosti, které
nastanou v rdznych vnitropodnikovych UGtvarech, a v pomoci pfi sestavovani
vnitropodnikovych plani. Smérnice by mély prispét k zachovani stejného postupu a stejnych
feSeni obdobnych situaci v rliznych Gcetnich obdobich. (Lousa, 2018, str. 13-24)

Za primarni dlivod sestaveni vnitropodnikovych smérnic je nutné povazovat vytvoreni nastroje
pro vnitfni fizeni UCetni jednotky. Pokud Gcetni jednotka sestavi vnitropodnikové smérnice, je
mozné provadét kontrolu chodu ucetni jednotky. To Gcetni jednotce pfinasi zvyseni jistoty, Ze
nedochazi k ¢innostem na zakladé ndhody ¢i okamZitého rozhodnuti nékterého pracovnika.
Tato rizika jsou znaCné snizena existenci vnitropodnikovych dokument(, které definuji
vSechny dlleZité ¢innosti. Existence kvalitné sestavenych vnitropodnikovych smérnic zaroven

napomaha zjednoduSovat pribéh externich kontrol. (Kovalikova, 2017, s. 6-8)

3.2.1 Sestavovani vnitropodnikovych smérnic

Kazda Gcetni jednotka ma sva specifika, to znamena, Ze ve Vétsiné pfipadd nejde pouZit vzory
smérnic bez Upravy, ale je nutné je pFizplsobit konkrétnim podminkam, které Gcetni jednotka
urci jako platné. PFi sestavovani smérnic je nutné mit na paméti, Ze tyto smérnice nemohou byt
v rozporu s obecné platnymi pravnimi pfedpisy. Vnitropodnikové smérnice je tfeba pravidelné
aktualizovat. Ddvodem jsou vedle legislativnich zmén také vnitfni zmény Gcetni jednotky.
Pravidla a postupy stanovené vnitropodnikovymi smérnicemi jsou zavazné pro vSechny
zaméstnance dané Ucetni jednotky a davaji tim i urcité pravomoci odpovédnym pracovnikim.
Nedodrzeni pravidel a postupd, které jsou dany témito smérnicemi, mlze byt povaZovano za

zavazné poruSeni pracovni kazné. Je tedy tfeba zajistit, aby se pfisludni zaméstnanci dané
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ucetni jednotky seznamili s vydanymi smérnicemi. Vzdy je dilezitéjsi obsah a uvedeni

pravidel, postupll do praxe nez formalni stranka. (Hruska, 2005, str. 15-22)
Smérnice mohou byt vydavany zejména jako:

e metodické smérnice,
e organizaCni smérnice,
e vnitfni smérnice,

e pokyny

e 0bézniky,

o listy,

e rozhodnuti,

e nafizeni,

e prikazy,

e pokyny generalniho Feditele (Kovalikova, 2017, str. 9).

3.2.2 Zasady zpracovani vnitropodnikovych smérnic

Sestavovani vnitfnich smérnic predstavuje pomérné rozsahlou a Casové naro¢nou praci
pracovnikl v Uctarné, ale zahrnuji Cinnost ve vétsing vnitropodnikovych Gtvarl UGcetni
jednotky. Je vSak treba zd(liraznit, Ze vnitropodnikové predpisy nemaji slouzit pouze ke spinéni
povinnosti danych legislativou, ale mély by byt pfedevsim néastrojem zkvalitnéni vnitfniho
fizeni GCetni jednotky. Z tohoto hlediska by mély mit vnitropodnikové smérnice urCité
vlastnosti. Jde zejména o (Schiffer, 2009, str. 42-44):

a) srozumitelnost — vnitfnimu predpisu by méli rozumét vSichni, kterych se ukladané

povinnosti tykaji, resp. i tcetni jednotka Ci ¢len statutarniho orgéanu,

b) vécnost — vnitfni predpis by mél obsahovat konkrétni ustanoveni, ktera se vztahuji

~ 7

k pfedmétu Upravy — obecné Uvahy a jiné jsou pFitézi,
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c) strucnost — z obsahu daného predpisu by méla byt vylou¢ena nadbyte¢na slova, ktera by

mohla porusit smysl Upravy a vyZadovat dodatecné vysvétlivky,

d) jednoznaCnost — pro stejné véci by se mély pouZivat stejné pojmy, a to jak v tomto
predpisu, tak i v predpisech ostatnich, tentyZ pojem by se nemél pouzivat pro rlizné véci

a nemély by se uzivat pojmy, které umoziuji rdizny vyklad.

e) prehlednost — kazdéemu zameéstnanci by mélo byt umoznéno ziskat celkovy prehled

0 tom, co m& sam vykonavat,

f) komplexnost — vydand smérnice by meéla obsahovat vSechny podstatné aspekty

pfedmétu, ktery je v ni upravovan,

v~V

g) nerozpornost s obecné zavaznymi predpisy — v soucasnosti jde o nejtézsi pozadavek,
protoZe se mizZe stat, Ze prislusny pravni predpis bude zménén drive, nez bude vydan
odpovidajici vnitfni pfedpis, vnitini predpisy by tedy mély byt revidovany Ci alespoi

kontrolovany,

h) navaznost na ostatni vnitfni smérnice pFislusné ucetni jednotky — mélo by se predejit
situacim, kdy pfi silné migraci pracovnikdl si zpracovatel predpisti neni védom
souvislosti s jinymi vnitFnimi smérnicemi Gcetni jednotky a navrhne smérnici, ktera je
s nimi ¢astecné v rozporu. Proto se doporucuje vydat tzv. smérnici o vydavani predpist
(interni norma o norme), ve které by mélo byt upraveno opravnéni k vydavani vnitfnich

smérnic a stanoven postup v pfipominkovém fizeni.

Vnitropodnikova smérnice by nikdy neméla byt jen konstatovanim predpisl a zakond, ale méla
by vychézet z konkrétniho postupu v Gcetni jednotce. Aby vnitropodnikova smérnice plnila
svdj vyznam, musi byt aktualni. Aktualizace by méla probihat kazdoro¢né, vzdy na zacatku

Ucetniho obdobi.

3.2.3 Ucetni smérnice

Zpracovani vnitropodnikove smeérnice pro vedeni UcCetnictvi podava uceleny prehled o tom,
jaky diraz klade podnikatelsky subjekt na dodrzeni predpisti platnych pro Gcetnictvi, pfipadné

také na zajiSténi integrity a jednotnosti UCetnictvi, zejména v pfipadé decentralizovaného
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zplisobu vedeni v rdmci internich organizacnich sloZek. (Lousa, 2018, str. 13-24)

Jednim ze zplsobl stanoveni smérnic je vypracovani komplexni smérnice pro vedeni
Ucetnictvi, v niZz jsou obsazeny a sohledem na podminky konkrétni Gcetni jednotky
rozpracovany vsechny povinné, pfip. i nepovinné soucasti tak, jak vyplyvaji z obecné platnych
ucetnich a souvisejicich predpist. Tento pristup ma vsak nevyhodu v tom, Ze pfi zménach
a novelizacich v kterékoliv oblasti — Casti této komplexni smérnice vznikd nutnost celou
smérnici prepracovat, coz je pracné a naro¢né na €as. Vyhodou komplexni smérnice je fakt, Ze
v jednom dokumentu, v némz lze také zfetelné zobrazit zvolenou koncepci Ucetnictvi Gcetni

jednotky, jsou obsazeny vSechny smérnice. (LouSa, 2018, str. 13-24)

Druhy pristup spociva v tom, Ze pro pFislusné oblasti se vypracovavaji samostatné smérnice.
Nevyhodou tohoto pfistupu je pfipadna nepropojenost smérnic a ztrata koncepce vedeni
UCetnictvi. Vyhodou je nenaro¢nost a operativnost zapracovani zmeén. (Lou$a, 2018, str. 13-24)

Treti pFistup je kombinaci obou prFedchozich prFistupl. Vychazi z toho, Ze se nastavi
smérnice, jejiz jadro tvori pfedpisy relativné stalé (napf. zplsoby oceriovani majetku a zavazka,
archivace Ucetnich pisemnosti, zasady pro provadéni inventarizaci, zplsoby Gctovani atd.)
(LousSa, 2018, str. 13-24).

Jako priklad mdzZe byt uvedena oblast inventarizace: v jadru smérnice jsou uvedeny zasady
provadéni inventarizace a v priloze se pro pfislusné ucetni obdobi urci terminy jejich provadéni,
sloZeni inventarizaCnich komisi atd. V pfFipadé, Ze v jadru smérnice je uveden kolobéh G¢etnich
dokladd, tvori pfilohu podpisové vzory pracovnik(l opravnénych nafizovat, schvalovat, resp.
ovéfovat tyto doklady. Jako dal$i priklad miZze byt uvedena oblast ¢asového rozliseni
a dohadné acty. Obdobné se mliZe fesit oblast odpisovani investi¢niho majetku, kdy se v jadru
smérnice uvedou pouZité zplsoby odpisovani, stanoveni momentu zafazeni majetku do
pouZivani apod. a v pFiloze se uvede konkrétni odpisovy plan platny pro bézné Gcetni obdobi.
Takto Ize postupovat témeér ve vsech oblastech, ke kterym je tfeba smérnice pro vedeni
UCetnictvi vypracovat. (LouSa, 2018, str. 13-24)

3.3 Ucetni doklady a jejich postaveni ve vnitfnim kontrolnim

systému

Zakladem kazdého vnitfniho kontrolniho systém je spravnost Gcetnich dokladd. Je vieobecné
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zndmo, Ze Castka na Ucetnim dokladu musi byt stejna jako Castka, ktera je zauctovana
v Gcetnich knihdch a zapsana v pozadovaném cCase. VCasné a bez zbyte¢nych odkladi
zalctované doklady hraji dlilezitou roli pFi spravném fungovani vnitfniho kontrolniho systému
a kazdé ucetni jednotky. Spravné predlozené Ucetni doklady tvofi v této sféfe hlavni zdroj
informaci. Ucetni doklady rozdélujeme podle:

e UCelu,
e obsahu Ucetnich pfipadd,
e poctu Ucetnich pFipadd. (Schiffer, 2009, str. 66-67)

Podle Gcelu rozeznavame doklady:

e Dispozini — témito doklady se wudavaji pfikazy k provedeni souvisejicich
hospodarskych operaci. Vystavuji se pred zavedenim urcité operace.

e Prevadéci — v téchto dokladech se zachycuji Udaje zaznamenané pfi uskuteChovani
Ucetnich pripadd.

e Kombinované — vznikaji kombinaci pfedchozich dvou dokladd.

Podle obsahu Gcetnich pfipadd rozeznavame doklady:

e Vnéjsi ucetni doklady — témito doklady se ovérfuji Ucetni pfipady, které pfichazeji do
styku s vnéjSim prostredim.

e Vnitfni uCetni doklady — jejich prostfednictvim se ovéfuji uCetni pfipady uvnitf
organizace.

Podle poctu Gcetnich pfipadd rozeznavame doklady:

e Plvodni - tyto doklady zpravidla oznacuji pouze jednu Gcetni jednotku.
e Shérné — jsou to doklady sklizené pro sumarizaci souvztaznych Gcetnich pripadl za
urcité obdobi. (Schiffer, 2009, str. 67-68)

NalezZitosti Gcetnich dokladd

VSechny doklady musi obsahovat néleZitosti, které jsou stanoveny zdkonem 563/1991 Sb.,

0 Ucetnictvi, to znamena:

a) oznaceni ucetniho dokladu,
b) obsah UCetniho pfipadu a jeho Gcastniky,
c) penézni Castku nebo informaci o cené za mérnou jednotku a vyjadieni mnoZstvi,

d) okamzik vyhotoveni Gcetniho dokladu,
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e) okamzik uskute¢néni Gcetniho pfipadu, neni-li shodny s okamZikem podle pismene d)
f) podpisovy zdznam osoby odpovédné za ucetni pfipad a podpisovy zaznam osoby
odpovédné za jeho zauctovani (Zakon o Gcetnictvi).

3.3.1 Prezkusovani spravnosti Gcetnich doklad( a jejich obéh

Zé&kladnim predpokladem spravnosti a pravdivosti G¢etnictvi jsou v€asné a spravné vystavené
doklady uskuteénéné hospodarské operace. Na vyhotoveni Géetnich dokladd se podili cela fada
mimoucetnich pracovnik(. Prvoradym Gikolem vedeni G¢etni jednotky je proto zabezpedit nejen

spravné a v€asné vystavovani dokladd, ale i jejich fadné prezkusovani z hlediska:

a) Vécného, tj. z hlediska spravnosti tdaji obsazenych v téetnich dokladech,

b) Formalniho, tj. z hlediska opravnénosti pracovnik(, ktefi naridili nebo schvalili operace
ovéfované Ucetnimi doklady, a z hlediska Uplnosti naleZitosti predepsanych pro Gcetni
doklady.

Pfezkusovani ucetnich doklad( Ize téZ uskutecnit kontrolnimi postupy v souladu s projekéné

programovou dokumentaci prostfedky vypocetni techniky a jiné techniky. (Schiffer, 2009, str.

72)

Obéh Ucetnich doklad( zahrnuje tyto ¢innosti (Kovalikova, 2017, str. 54):
a) tridéni,
b) zaevidovani,
c) odsouhlaseni existence operace,
d) cislovani,
e) prezkouSeni spravnosti,
f) urceni GCtovaciho predpisu,
g) zauctovani,

h) uloZeni GCetnich pisemnosti.
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Ucelem ob&hu ugetnich dokladd je snaha zabezpegit vEasnost a dochvilnost Uctovani a vytvofit
predpoklady k tomu, aby Ucetnictvi bylo spravné, Gplné, prikazné a v€asné (Schiffer, 2009, str.
73).

Spravné a efektivné nastavit obéh Ucetnich dokladd je snaha firmy minimalizovat chyby
pracovnikl pFi zpracovani téchto doklad(i a také usnadnit prdbéznou ¢i naslednou kontrolu

jejich obéhu.

3.4 Zbozi a zasoby

K praktické analyze interniho kontrolniho systému byla vybrana spole€nost zabyvajici se
nakupem a prodejem zboZi. Proto je této sloZce zasob a souvisejicim ¢innostem a povinnostem
primarné vénovana tato kapitola. ZboZi jako souCast zasob predstavuji aktivum firmy a pro
ochranu tohoto majetku a vykazovani relevantnich Gdajd v Gcetnich vykazech je proto dllezité
mit spravné nastaveny vsechny procesy s nim souvisejici a to zejména prijem/vydej zboZi,
ocefiovani zboZi, doprava zboZi Ci jeho inventura. Chybné nastaveni ocenéni zboZi €i jeho
evidence v ucetnictvi by pro firmu mohla znamenat nemalé dafové postihy ze strany

finanéniho Uradu.

Zasoby jsou Casti obézného majetku podniku. Zasoby predstavuji kratkodobé aktivum a podle

ucetni osnovy se déli na:

11 — Material
12 — Zasoby vlastni vyroby
13 — Zbozi

UGtuji se v tcetni tfidé 1 — Zasoby na aktivnich majetkovych Gétech. Podle G&etni osnovy se do
ucetni skupiny 13 — ZboZi a 11 — Material G¢tuji nakupované zasoby. V pfipadé skupiny 13 jde
0 zésoby, které jsou kupovany se zamérem opétovného prodeje. Ugetni skupina 11 vstupuje do
vyrobniho procesu a spotfebovava se. Do UcCetni skupiny 12 — Zasoby vlastni vyroby patfi

nedokoncend vyroba, polotovary vlastni vyroby, vlastni vyrobky a zvirata.

Zasoby jsou soucasti obéZzného majetku podniku a jejich mnoZstvi se v Case neustale méni
(prodej vyrobkd, vydej zbozi ze skladu, ndkup materialu). Tim se méni i potfeba pracovniho
kapitélu a jeho financovani. (Hinke, Barkov4, 2017, str. 84-95)
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3.4.1 Uctovani zasob

Zasoby mohou byt Gctovany dvéma zplsoby, a to:
e zplsobem A, nebo
e zpUlsobem B.

Podle prvniho zpdsobu se délaji soubézné zapisy v evidenci tj. na skladovych kartach a na tctu
zasob v hlavni knize. Skladova evidence musi byt vedena v jednotkdch mnoZstvi a také
v prislusném ocenéni. Druhou metodou se rovnéz vede skladova evidence, ale v GCetnictvi se
pri ndkupu Uctuje pfimo do nakladi. Na Gctech zasob se Gctuje pouze na konci Géetniho obdobi

pfi UCetni uzavérce.
Uctovani zbozi
Uttovani zboZi zplsobem A se sleduje na samostatnych uctech G&etni tfidy 1 — Zasoby, v G&etni
osnoveé pro podnikatele v ucetni skupiné 13 — ZboZi a jsou to tyto ucty:
e 131 - Pofizeni zboZi
e 132 - ZboZi na skladé a v prodejnach
e 139 - ZhoZi na ceste.

Uttovani zboZi zplsobem B probiha nasledovné: na zatatku Gcetniho obdobi se otevie (et 132
— ZboZzi na skladé a v prodejnach a zalCtuje se pocatecni stav zbozi na skladé a v prodejnach.
Béhem Gcetniho obdobi se na tomto (6tu neliGtuje. Pofizeni zboZi pri tomto zplsobu se béhem
roku Gctuje do nakladl jako prodané zboZi. Na konci tGcetniho obdobi se vyuctuje pocatecni
stav UGtu 132 — ZboZi na skladé a v prodejnach na ucet nakladl 504 — Prodané zboZi a po
vysledku inventarizace na Gcet 132 — ZboZi na skladé a v prodejnach se zauctuje realny zlistatek
zboZzi. (Skélova, 2018, str. 57-72)

3.4.2 Ocenovani zasob

Oceriovani zasob je dilezity nastroj k ovliviiovani hospodarského vysledku v podniku a k Fizeni
zisku. Ocenéni zasob by mélo zahrnovat veSkeré naklady spojené s nakupem, pfeménou
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a jinymi naklady vynaloZzenymi v souvislosti s uvedenim zasob na jejich soucasné misto a do
soucasného stavu. Ocenéni je snizeno o poskytnuti obchodni a mnoZstevni slevy. (Skalova,
2018, str. 57-72)

Zasoby se obvykle ocenuji:

e pofizovaci cenou zasoby s vyjimkou zasob vytvofenych vlastni Cinnosti (tedy

nakupovanych zasob),
e vlastnimi naklady zasoby vytvorené vlastni ¢innosti,

e reprodukéni pofizovaci cenou zasoby v pfipadé bezuplatného nabyti, prefazeni z

osobniho vlastnictvi do podnikéni,
e realnou hodnotou, napfiklad zasoby nabyté zaménou. (Skalova, 2018, str. 57-72)

Pofizovaci cenou se ocefuje stav nakupovanych zasob materialu a zbozi na skladé. Soucasti
pofizovaci ceny zasob jsou téz naklady souvisejici s jejich pofizenim, zejména prepravné
vyuctované dodavatelem nebo provedené ucetni jednotkou, provize, clo a pojistné. Soucasti
pofizovaci ceny zasob nejsou zejména Uroky z Gvérl a zapljcek poskytnutych na jejich
pofizeni, kurzové rozdily, smluvni pokuty a Uroky z prodleni a jiné sankce ze smluvnich
vztah(. (Kovalikov4, 2017, str. 108-109)

3.4.3 Inventarizace zasob

Inventarizace se chape jako proces, ktery zahrnuje kromé samotné inventury i zjisténi rozdild
mezi Ucetnim a skutecnym stavem, objasnéni pFi¢in rozdilu, preGcétovani rozdild a navrhy na
opatfeni vedouci k odstranéni rozdild, pfipadné k uplatnéni prava vici odpovédnym osobam.
(Schiffer, 2009, str. 111-120).

Inventarizaci zasob provadi Ucetni jednotka ke dni, ke kterému se sestavuje Fadna nebo
mimoradna ucetni zavérka. Fyzickou inventuru zasob vsak mdze Ucetni jednotka provést
kdykoliv v priibéhu Gcetniho obdobi. Musi se pfitom prokézat stav zasob ke dni, ke kterému se
sestavuje Ucetni zavérka Udaji fyzické inventury upravenymi o prirlistky a Gbytky majetku za
dobu od skonceni fyzické inventury do konce Ucetniho obdobi, popfipadé za dobu od zacatku

nasledujiciho ucetniho obdobi do dne skonceni fyzické inventury v prvnim mésici tohoto
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ucetniho obdobi. Pokud nelze proveést fyzickou inventuru, skutecny stav se zjistuje dokladovou
inventurou. (Schiffer, 2009, str. 111-120)

Podle zdkona 563/1991 Sbh., o Ucetnictvi:

1. Inventarizaci ovéfuje Gcetni jednotka, zda stav majetku, zavazk( a rozdilu majetku a zavazkd

v Ucetnictvi odpovidaji skutecnosti.

2. Inventarizaci ucetni jednotka provadi ke dni, ke kterému sestavuje fa&dnou nebo mimoradnou

Ucetni zavérku.

3. Pfi hmotném majetku kromé zasob a hotovosti miZe Ucetni jednotka inventarizovat nejméngé

Ctyrikrat za ucetni obdobi.

Na konci UCetniho obdobi Ize skuteCny stav materidlu zalctovat podle fyzické inventury
a upravit rozdily nebo podle dokladové inventury, a tak zachytit vzniklé rozdily. Manko se
zauCtuje na stranu Ma dati G¢tu 549 — Manka a Skody a na stranu Dal G¢tu 501 — Spotfeba
materialu. Pfebytek se zalCtuje na stranu Ma dati uc¢tu 501 — Spotfeba materialu a na stranu Dal

uctu 648 — Ostatni vynosy hospodarskych ¢innosti. (Skalov4, 2018, str. 57-72)
Inventura

Inventurou se rozumi zjiStovani stavu majetku k ur€itému dni a jeho zapsani do inventarniho
soupisu (Skalova, 2018, str. 57-72).

Skutecny stav majetku, zavazk{ a rozdilu majetku a zavazk( se zjistuje inventurou. PFi majetku
hmotné povahy a nehmotné povahy se skutecny stav zjistuje fyzickou inventurou; u zavazk,
u nichz nelze provést fyzickou inventuru, se skute¢ny stav zjisStuje dokladovou inventurou;
pokud je to mozné, pouziva se kombinace fyzické a dokladové inventury. (Skalova, 2018, str.
57-72)

Po ukon€eni inventury se vyhotovi inventarni soupis, kde se uvedou zjisténé skutecné stavy
majetku, zavazku a rozdilu majetku a zavazkd. Ke dni, ke kterému se sestavuje Gcetni zavérka,

je ucetni jednotka povinna provést inventuru. (Skalova, 2018, str. 57-72)
Inventarni soupis

Inventarni soupis je Gcetni zaznam, ktery zajistuje prikaznost Gcetnictvi a mimo jiné je
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7 v

povinnym podkladem pro schvaleni ucetni zavérky a polozky v ném uvedené musi byt z tohoto
soupisu jednoznacné urcCitelné. Toto Ize zabezpecit vhodnou evidenci zboZi ve firemnim

systému, coZz vyznamné usnadfiuje nejen inventuru zboZzi ale celkové préaci pri

7 s

zpracovavani ucetnictvi.
Inventarni soupis musi obsahovat tyto Gdaje:

e obchodni jméno nebo nazev ucetni jednotky; pravnické osoby uvedou sidlo, fyzické
osoby bydlisté a misto podnikani, liSi-li se od mista bydlisté,

e den zahajeni inventury, den, ke kterému byla inventura provedena, a den skonéeni

inventury,
e stav majetku s uvedenim jednotek mnoZstvi a ceny,
e misto uloZeni majetku,

e jméno, pfijmeni a podpisovy zdznam osoby hmotné odpovédné za prislusny druh
majetku,

e seznam zavazk{ a jejich ocenéni,
e seznam skute¢ného stavu rozdilu majetku a zavazkd,

e doporuceni k posouzeni redlnosti ocenéni majetku a zavazkd k datu, ke kterému se
ucetni zavérka sestavuje, zjisténé pri provadéni inventury pro Gcely Upravy ocenéni
majetku a zavazkd, pokud jsou tyto skutecnosti znamé osobam, které provedli

inventuru,

e jméno, prijmeni a podpisovy zaznam osoby odpovédné za zjisténi skute¢ného stavu
majetku, zavazku a rozdilu majetku a zavazk(. (Skalova, 2018, str. 57-72)

Inventarizacni zapis

Inventarizaéni zapis je ucetni zaznam, kterym se prokazuje vécnd spravnost Ucetnictvi a ktery

musi obsahovat:

e obchodni jméno nebo nazev ucetni jednotky; pravnické osoby uvedou sidlo, fyzické
osoby bydlisté a misto podnikani, liSi-li se od mista bydlisté,
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e vysledky vyplyvajici z porovnani skutecného stavu majetku, zavazk( a rozdilu majetku

a zavazkU s Gcetnim stavem,
e vysledky vyplyvajici z posouzeni redlnosti ocenéni majetku a zavazki,

e jméno, prijmeni a podpisovy zaznam osoby nebo osob odpovédnych za provedeni

inventarizace v ucetni jednotce.
Inventarizacni rozdil

Pokud GCetni jednotka pfi inventarizaci zjisti, Ze prodejni cena z&sob je niZsi nez cena, kterd
byla pouzita k jejich ocenéni v Ucetnictvi, a toto sniZeni je doCasného charakteru, tvofi opravné
poloZky. Pokud v nésledujicim ucetnim obdobi dojde ke zvy3eni prodejni ceny nebo prodeji
zasob, vytvorena poloZka se snizi nebo zcela zrusi. (Skalova, 2018, str. 57-72)

PFi inventarizaci mohou vzniknout dva druhy inventarizacnich rozdild:

- manko — pokud je skutecny stav nizsi nez ucetni.

- prebytek — pokud je Ucetni stav nizsi nez skutecny.

3.5 Shrnuti teoretické casti

V teoretické Casti se zminuji hlavni informace tykajici se interniho kontrolniho systému acetni
jednotky a definuje samotny pojem interni kontrolni systém. Je objasnén pojem a vyznam
kontroly jako takové a vysvétlen rozdil mezi externi a interni kontrolou. Déle jsou zavedeny
a popsany druhy auditdl — externi audit a interni audit. Je vysvétleno, pro¢ je pro spole¢nost
dalezit¢ mit funkéni kontrolni systém, pro¢ ho stile aktualizovat a pracovat na jeho
zefektivnéni. V navaznosti na kontrolni systém je uveden jeho dllezity nastroj, a to
vnitropodnikové smérnice, jejich definice, druhy a vyznamnost pro spolecnost. Prace se dale
zabyva popisem Ucetnich dokladl, jejich podstatou, prlibéhem jejich zpracovani a jejich
obéhem ve spole¢nosti. Na zavér jsou zminény zboZi a zasoby, je vysvétleno, jak probiha jejich

ocefnovani a proc€ a jak se déla inventura zasob.
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 Charakteristika spolecnosti

Pro analyzu vnitfniho kontrolniho systému byla zvolena spolecnost, ktera si nepreje uvadét svij
nazev, stejné jako konkrétni obor své ¢innosti. Z tohoto dlivodu bude oznacena jako spole¢nost
XY, s.r.0.

Firma XY je dcefinou spolecnosti, jejiz matefska spolecnost se nachazi v Holandsku. |Jedné se
o mezinarodni skupinu (dale jen skupina), ktera je jednim z celosvétové nejvétsich vyrobcd
a distributor(l produktd potravinafského charakteru. Skupina plsobi ve vice nez 150 zemich
svéta, zaméstnava priblizné 18 700 zaméstnancll po celém svété, a to ve svych 32 tovarnach
a 43 pobockach a centralach. V zemich, v nichz nema pfimé zastoupent, jsou prodeje vyrobkd

uskutecnovany formou distribucniho zastoupeni.

Spolecnost XY, s. r. 0., byla zaloZena v roce 1995 jako soucast holdingu. V soucasné dobé
zaméstnava 40 zaméstnancl a zabyva se ndkupem a prodejem vyrobkd, resp. zboZzi skupiny
a jejich propagaci v Ceské republice a na Slovensku. Na Slovensku se sice nachazi samostatna
spolecnost, zaméstnava vsak pouze 9 obchodnikd, vedeni a Fizeni firmy je pIné v kompetenci

Ceské pobocky.

Kromé prodeje zboZi vramci Ceské a Slovenské republiky spolecnost déle zabezpecuje
distribuci a propagaci zboZi v balkanskych zemi, v nichz nema skupina pobockové zastoupeni.
Jedna se zejména o Rumunsko, Bulharsko, Albanii, Srbsko a Severni Makedonii.

4.1.1 Rozdéleni spole¢nosti

Z predstaveni spolecnosti je patrné, Ze plni tfi rlizné funkce:
e propagaci a prodej zboZi pro CR a SR,
e vedeni a fizeni slovenské pobocky,
e koordinaci a distribuci zboZi do balkéanskych zemi.
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Témto Cinnostem rovnéz odpovida rozdéleni spoleCnosti do jednotlivych oddéleni, jak

predstavuje nasledujici zakladni organizacni struktura firmy:

Obréazek 3: Zakladni organizacni struktura spole¢nosti

Country
manager

Office

Finance | | Logistic Export = | Marketing Sales

Zdroj: vlastni prace autora na zakladé podklad( od spolecnosti XY, s. r. 0.

Spolecnost je rozdélena do péti logickych €asti, jejiz manazefi pfedstavuji hlavni management
firmy. NejvySSi pozici ve spoleCnosti zastava country manager, jemuZ jsou manaZzeri
jednotlivych oddéleni pfimo podfizeni. Vzhledem k velikosti firmy jsou nékteré funkce
slouceny v ramci jedné pozice, protoze pro jejich samostatné vyclenéni by nebyla dostatec¢na

napln.

Financni oddéleni se stara o kompletni zpracovani ucetnictvi, rozpocetnictvi finanéni
a nakladové reportovani, souvisejici finan¢ni administrativu. Dale ma priméarni odpovédnost za
provadéni a priibéh externiho i interniho auditu, sestavovani a spravu internich smérnic a jejich
komunikaci smérem k zaméstnancdim spolecnosti, zajisténi personalistické problematiky.

Soucasti tohoto oddéleni je i sprava pocitaCoveé sité firmy.

Logistické oddéleni je zodpovédné za nakup zboZzi, distribuci zboZi k zékaznikiim na zékladé
pfijatych objednévek, vystavovani faktur, transport zboZi z fabrik, dale provadi inventury zboZi

na skladé a nastavuje skladové ceny poloZek ve firemnim systému.

Marketingové oddéleni se vénuje propagaci jednotlivych znacek zboZzi formou nejriiznéjsich
marketingovych aktivit, voli vhodnou formu vystaveni zboZi v prodejnach, stejné jako
vizibilitu zboZi v médiich pro koncového zakaznika. Zajistuje prizkumy trhu danych vyrobki
kvili zjisténi chovani a preferenci koncovych zakaznikd a také pro sledovani konkurence.
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Oddéleni exportu ma na starost komunikaci s distributory v balkanskych zemich, zajisténi

podpory prodeje pro jednotlivé distributory, planovani prodejli a dodavek objednaného zboZzi.

Hybnou silou spole¢nosti a nejpocetnéjSim oddélenim je sales (prodej). Toto oddéleni se
zabyva samotnym prodejem zboZi vramci Ceské a Slovenské republiky, komunikuje se
zakazniky, domlouva podminky prodeje, dohaduje prodejni ceny, napliiuje prodejni plany.

Daéle také pfipravuje a organizuje podporu prodeje formou prodejnich akci.

4.2 Vnitrni kontrolni systém spoleCnosti XY

Spoleénost jako takova je pfi své &innosti soucasti ekonomiky a trzniho prostfedi v Ceské
republice, kde je konfrontovana s ménici se pravni legislativou, technologickymi novinkami,
chovanim zékaznik(i a samoziejmé se svou konkurenci. Na mezinarodnim poli je soucasti
skupiny, ktera je velkym a GspéSnym holdingem ve svém oboru a v ramci této pozici musi

uzplsobovat své chovani, praci, sdileni hodnot a svou celkovou prezentaci verejnosti.

Z obou téchto sfér jsou na spolecnost kladeny riizné naroky a pozadavky, kterym je potieba
dostat na Uspésné cesté za ziskem. Jednim z dllezitych aspektl je vytvoreni a zdokonalovani
interniho kontrolniho systému, ktery je pro firmu dllezitym pomocnikem pfi nastavovani

a kontrole vnitfnich procesl, kontrole zaméstnancl a efektivnim fungovani.

4.2.1 Vngjsi kontrola

Z vngjsiho prostredi v ramci Ceské republiky podléha spolecnost kontrolnim mechanisméim
statnich instituci, jako jsou Statni sprava socialniho zabezpeCeni, zdravotni pojistovny,
finanCni (fady, inspektorat prace a dalSi. V poslednich letech podstoupila spole¢nost nékolik
bezproblémovych kontrol ze strany Stétni spravy sociélniho zabezpeCeni a zdravotnich
pojistoven, pficemz nebyly ze strany spole¢nosti zjistény Zadné nedostatky v pInéni zakonnych

norem.

Podstatnou roli pfi vytvareni vnitropodnikovych procest a interniho kontrolniho systému ma

pro firmu jeji matefska spolecnost, ktera na firmu klade poZadavky a priibézné kontroluje jejich

vykonavani. Jedné se zejména o:
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e tvorbu a aktualizaci strategickych pland,
e pravidelné reportovani vysledk,

e fizeni zaméstnancd,

e interni audit.

Tvorba a aktualizace strategickych plan(

~ v

Spole¢nost tvori kazdy rok na konci Iéta plan na pristi rok, ktery vychézi z cili a oéekavani ze
strany matky, a to na zékladé jiz dosazenych vysledkd v probihajicim roce a také na zakladé
predpokladaného a aktualizovaného planu do konce roku. Plan pro dany rok se aktualizuje
jednak v poloviné roku a jednak v priibéhu podzimu, aby vedeni matefské spole¢nosti mélo co
mozna nejpresngjsi predstavu o vysledku. Rocni plan je zéroveri soucasti vyhledu na 3tfileté
obdobi, ktery je tvoren v dubnu.

Planovani a aktualizace planl jsou dlezité nejen pro vedeni matefské spolecnosti kvdli
pfedstavé o vysledku, ale samoziejmé také pro samotnou spole€nost, aby védéla, jak se ji dafi,
pfipadné nedafi napliovat plan, aby mohla analyzovat, pro€ tomu tak je, a také pracovat na

zlepSeni.
Reportovani vysledkd

Matefska spolecnost klade velky diraz na kratkodoba oéekavani, coz pro firmu znamena
provadéni mésicnich uzavérek a zpracovani vysledkll do velkych detaill. Tyto vysledky jsou
transformovany do formatu poZadovaného materskou spoleCnosti, ktery je kdispozici
v internim systému skupiny. K vyplnéni a zpracovani do reportovaciho formatu existuji
podrobné navody a smérnice upfesfiujici, jak a kde ktery naklad vykazat, kam a co popsat.
V tomto formatu jsou data reportovana z rdiznych pohledl na marzi a jsou rozélenéna do
velkych detaild. V pripadé, Ze je v daném mésici predpokladan naklad a chybi k nému realna
polozka (napf. faktura dosla), je tento naklad dodan formou dohadu. Kromé aktuélnich
vysledk( jsou v internim systému skupiny reportovany mésicni plany daného roku i minulého
roku a jejich vzajemné porovnani vCetné srovnani s vysledkem Spolu stim se piSe tzv.
management letter, ve kterém je zhodnocen predchozi mésic, a popisuji se ocekavani na mésic
nadchézejici. VSechny reporty vcetné dopisu musi byt zaslany do 3. dne po skonceni mésice

a obdobi ve firemnim systému je timto uzavieno a neni mozné do néj jiz vstupovat. Po odeslani
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reportu, mohou prijit dopliujici otazky z vedeni, pokud dle néj neni vysvétleni v management

letteru dostacujici.
Rizeni zaméstnanc(

Za Ucelem aktivniho Fizeni zaméstnancd a jejich vétsiho zapojeni do rozvoje kazdé firmy je na
extranetu materské spolecnosti zfizen software fungujici centralné pro viechny pobocky. Jsou

zde vedeni vSichni zaméstnanci skupiny i organizacni struktura kazdé pobocky.

U kazdého zaméstnance je vedena osobni sekce pro fizeni zaméstnanctl. Zde si zaméstnanec na
zaCatku roku zvoli a popiSe své osobni cile/Ukoly pro dany rok. Tyto Ukoly je potfeba
pravidelné aktualizovat a popisovat, coz je hlidano automatem v systému. Na konci roku
probéhne vyhodnoceni Gkoll zaméstnance s nadfizenym manazerem. ManaZer splnéné tkoly
ohodnoti a schvali. Schvaleni pak probéhne i ze strany HR oddéleni materské spoleCnosti.
Osobni cile a jejich pInéni je navazano na ro¢ni odmény kazdého zaméstnance. Vytvarenim a
pInénim téchto cild je dosazeno podileni se kazdého zaméstnance na rozvoji firmy, zlepSovani

vnitfnich procesl a také osobnostniho riistu kazdé pracovnika.

TotéZ plati i pro management spole¢nosti. Kazdy manaZzer ma sveho liniového nadfizeného

a stanovovani a hodnoceni cilll zde funguje analogicky jako u zaméstnanci.

Interni audit je popsan niZe v rdmci samostatné kapitoly.

4.2.2 Vnitrni kontrola

Vedeni spolecnosti je tvoreno tymem manazer(i — vedoucich jednotlivych oddéleni — a country
managerem, ktery stoji v Cele firmy. Dvakrat mési¢né jsou kondny porady vedeni, béhem nichz
se feSi vysledky firmy, aktudlni pInéni, vyvoj véci dovnitf firmy, fungovani jednotlivych

oddéleni ¢i zaméstnancli v(ici sobgé, a probiraji se ndvrhy na zmény nebo zlepseni.

Na zékladé téchto porad mohou vzniknout pozadavky VGci jednotlivci ¢i skuping, pfipadné
v ramci komplexnéjsiho problému mohou vyustit ve vznik nové smérnice pro zavedeni Ci

zlepSeni urcitého firemniho procesu.

DalSimi ddlezitymi nastroji interni systému jsou volba podnikového informacniho systému

a aktivni vyuzivani firemniho intranetu.
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Podnikovy informacni systém byl vybran tak, aby splioval naro¢né poZadavky ze strany
spolecnosti a zahrnoval svoji funkcionalitou vSechny oblasti Cinnosti firmy. Systém je

pravidelné rozsifovan o dalsi funkéni moduly na zakladé poZadavk( spolecnosti.

Na firemnim intranetu jsou shromazdovany a pravidelné aktualizovany veSkeré obecné

informace pro zaméstnance (napf. formulare, smérnice atd.).
ManaZzerska kontrola

Kromé manaZerskych porad a feSeni celofiremnich zaleZitosti ma kazdy manaZer odpovédnost
za chod svého oddéleni a praci svych podfizenych. Rizeni a kontrola prace kazdého
zameéstnance vychazi z tzv. job description (popis pracovni pozice), ktery je nedilnou soucasti
pracovni smlouvy zaméstnance a vychazi z pozadavk(l na konkrétni pracovni pozici. Kazdy
manazer mé pravidelnd sezeni se svym tymem Ci jednotlivci, na nichz jsou feSeny aktuélni
problémy, navrhovana feseni ¢i vymysleny nové pracovni Ukoly na zékladé poZadavki
matefské spolecnosti Ci jako disledek internich potieb. Kromé toho realizuje kazdy manazer
sezeni s jednotlivymi zaméstnanci ohledné jiz vySe popsanych rocnich cild a jejich pravidelné

vyhodnocovani.

Aby byla zajisténa informovanost zaméstnanctl o aktualnim déni ve spole¢nosti, o pInéni plan(
a dalSich aktivitach, jsou provozovany na za¢atku kazdého ctvrtleti firemni snidané. Kromé jiz
vySe zminéného pomahaji tato setkani i k leps$im vztahlim mezi vsemi zaméstnanci a zvysuji

pocit zaméstnance jako plnohodnotného ¢lena spolecnosti.

4.2.3 Externi audit

Spole¢nost podle platnych ¢eskych zékonl podléha povinnosti mit Gcetni zavérku ovérenou
auditorem a sestavovat vyroc¢ni zpravu. Stejnou povinnost ma i slovenska pobocka, jejiz audit
se provadi zéaroven s auditem Ceské poboCky vV jejich prostorach a jejimi pracovniky. Tuto
sluzbu zajistuje pro firmu velk& nezavisla nadnarodni poradenskd spolecnost, ktera provadi
auditorské sluzby pro vSechny pobocky ve skuping, aby bylo mozno lépe kontrolovat jednotlivé

oblasti auditu a pracovat s nimi.

Externi audit spolecnosti se Fidi plathymi Ceskymi normami a je provadén nezavisle na

ostatnich spole¢nostech ve skupiné. Diky celosvétové spolupréci dochazi v rdmci poradenské
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spole¢nosti ke komunikaci mezi jednotlivymi poboCkami a k naslednému doporuceni, jaka
oblast auditované firmy by méla byt v aktualnim obdobi vystavena vétsi pozornosti, at’ uz
z dlvodu méné detailni kontroly v predchozich obdobich, nebo protoZe se napriklad jevila jako
potencialné problematicka v jiné pobocce skupiny. Obdobné doporuceni €i instrukce tykajici se
toho, na co vice zaméfit kontrolu pfi provadéni auditu pobocek skupiny v daném obdobi,

mohou sméfovat od matefské spole€nosti skupiny k matce poradenské spolecnosti.

Samotny audit provadi mensi skupina odborniki z poradenské spolecnosti. Sklada se z auditu
statutarniho a auditu reportovaciho balicku. Statutarnim auditem je minéno ovérovani
rozvahy, vykazu zisk( a ztrat, pfilohy k Gcetni zavérce a vyrocni zpravy. U reportovaciho
balicku je kontrolovan obsah dat a vysledk( reportovanych materské spolecnosti a ovéfovano

zda se shoduji s Ceskymi vykazy.

Pribéh auditu je zpravidla rozdélen na dvé ¢asti, a to:
e predaudit,
e finalni audit.

Predaudit se provadi ke konci daného ucetniho obdobi a je béhem néj kontrolovano prvnich
deset mésicl ¢innosti firmy z daného obdobi. Osobou primarné odpovédnou za priibéh auditu
a komunikaci s auditory je UcCetni senior. Ten pripravuje potfebné podklady, reaguje na

pozadavky auditor(l a zprostfedkovava potiebné informace z ostatnich oddélent.

Auditofi se v rdmci predauditni kontroly vénuji podrobné kontrole vSech oblasti ucetnictvi, dle
jejich velikosti vybiraji vzorky ke kontrole, zkoumaji firemni procesy a celkové fungovani
spolecnosti. Jednotlivé oblasti jsou srovnavany s Udaji z pfedchazejicich let za stejné obdobi
a v pripadé vétsich rozdili je nezbytné vysvétleni od Gcetniho, jak a pro¢ k takovému rozdilu
doSlo, pfipadné jaky je vyhled na zbyvajici dvé obdobi. Vystupem z tohoto auditu jsou
doporuceni a pozadavky k auditu finalnimu.

Napfiklad pfi kontrole vystavovani faktur, je kontrolovan cely proces od prijeti objednavky,
zavedeni objednavky do systému, dodani zboZzi (tj. evidence potvrzeného dodaciho listu),

vystaveni faktury az po jeji thradu.

Finalni audit je provadén zkraje nasledujiciho roku po uzavieni pfedchoziho G€etniho obdobi.
Jsou kontrolovany zbyvajici dva mésice, a to obdobnym zplisobem jako u pfedauditu. Dochazi
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k porovnani s vysledky predchoziho roku, jsou provadény konsolidace pohledavek a zavazki
s vybranymi obchodnimi partnery i s ostatnimi pobockami ve skupiné. Dale je na konci roku

provedena inventura pracovniky logistického oddélenti, jiz se G¢astni i jeden z auditor(.

Cely audit je zastfeSen rozhovorem s finanénim manazerem, béhem néhoZ se diskutuje nad
celkovym stavem a fungovanim spole¢nosti, pravdivosti informaci od podfizenych pracovniki,
plany firmy do budoucna a nad tim, zda nejsou planovany aktivity, které by na firmu mohly mit
negativni dopad. Déle je rozebirano, pro¢ a kde se firmé dafi, resp. nedafi, jakym zplsobem se
v navaznosti na tyto skutecnosti budou meénit plany spoleCnosti, a také jsou porovnavany
informace z pfedchoziho a aktualniho obdobi.

Vystupem z celého auditu je zprava auditora a konstatovani auditor(l o pravosti a Uplnosti
statutarnich vykaz( spole¢nosti.

Externi audit je pro spolecnost dlileZitou soucasti kontrolniho systému. Diky nému je schopna
odhalit a opravit podstatné i méné podstatné chyby, zaméfit se na problematické oblasti

a celkové je zvysena jeji diivéryhodnost pred vefejnosti a uzivateli vyrocni zpravy.

Externi audit probiha ve spolecnosti bez zasadnich problémd, pracovnici poskytuji auditorlim

pfi vykonavani auditu plnou soucinnost. Zavéry z auditll jsou vzdy vyroky bez vyhrad.

4.2.4 Interni audit

Jak jiz bylo zminéno, ve skupiné kromé auditu externiho dochazi i k auditu internimu. Interni
audit provadi uzky tym pfiblizné péti osob, ktery je pIné nezavisly na vSech spole¢nostech
skupiny. Toto oddéleni stoji mimo organizacni hierarchii spole¢nosti a je navazano pfimo na
CFO skupiny (Chief Financial Officer — financni Feditel skupiny), kterému se odpovida ze své
¢innosti. Jednotlivi auditofi jsou dlouholeti zaméstnanci skupiny, jiz dfive pracovali na jinych
pozicich, a jsou tedy dobfe obeznameni s jeji ¢innosti a fungovanim. Kazdy auditor je pfidélen
jiné Gzemni Casti skupiny a ve své praci se zabyva kontrolou vSech oblasti a Cinnosti

probihajicich ve spole¢nostech.

Interni audit ve skupiné je urCovan ve dvou rovinach. Prvni rovina je obecna, resp. spolecna
viem spoleCnostem ve skuping, v jejim rdmci jsou na pravidelné béazi specifikovany obecné

pozadavky z rlznych oblasti a povinnost jejich aplikace v kazdé spole¢nosti. Druha rovina jiz

40



predstavuje konkrétni provadéni interniho auditu ve vybrané oblasti. Na zaCatku kaZdého roku
je vytvoren plan auditd (kde a kdy budou konkrétné probihat), ktery je e-mailem rozeslan do
vsech spolecnosti. Audit se zaméfuje na rlizné oblasti dle aktualnich potieb skupiny. Kazdy
audit bez ohledu na jeho zaméfeni provadi vZdy tatdZ osoba, tudiz auditor by mél byt do jisté
miry specialistou na vSechny provadéné Cinnosti firmy. Na jednu spoleCnost zpravidla audit

vychazi jednou za dva roky.

Ve spole¢nosti XY byly v poslednich letech provedeny dva audity. Prvni byl zaméfen na proces
od prijimani objedndvek od zékaznikl az po Uhradu vystavené faktury, pficemz byl
kontrolovan systém, jak se objednavka dostane do spole¢nosti, jak je zpracovana, kdo a jak je
odpovédny za jeji zpracovani, jak rychle je objednavka vyfizena, kdy se dostane zboZi
k zakaznikovi, v jakém okamziku dochazi k vystaveni faktury a nasledné k jeji hradé.

Druhy audit se vénoval HR oblasti, auditor se zajimal o systém pfijimani zaméstnanct, o obsah
pracovnich smluv, pribéh zpracovani mezd a komunikaci s externim zpracovatelem mezd,
skladovani mzdovych a personalnich dokument(, pfistup zaméstnancl k jejich osobnim

udajlm a celkové zajisténi bezpecnosti citlivych dat zaméstnancd.

Vystupem z obou auditli bylo provedeni mensich zmén a Gprav, aby dané oblast byla v souladu
s nastavenou interni politikou skupiny. Zasadni problémy auditor ani v jednom pfipadé

neshledal.
Prlbéh interniho auditu a jeho vyznam pro spole¢nost

Interni audit zaCind jiz zminénym e-mailem od oddéleni interniho auditu informujicim, zda
a kdy bude v daném roce ve spolecnosti audit proveden. Pfed zaCatkem auditu poSle auditor
e-mailovou zprdvu se z&kladnimi poZadavky k auditu finanénimu manaZerovi, ktery je
primarné odpovédny za provadéni auditl ve spolecnosti. V den zacatku auditu se auditor
dostavi do sidla spole¢nosti. Auditor s financnim manazerem a pripadné dalSimi zaméstnanci
postupné prochazeji celou zkoumanou oblast, dle zajmu a poZzadavkd auditora. Jiz v priibéhu
auditu je spole€nost upozoriiovana na pripadné nedostatky Ci rizikova mista v dané ¢innosti.
Vystupem z provedeného auditu je zavérecny report, kde je shrnut cely priibéh auditu: co a jak
bylo kontrolovano, jaka byla identifikovana problematicka mista ¢i pfimo nedostatky a jaké
riziko pfedstavuje dany problém pro spoleCnost. Zaroven jsou spoleCnosti uloZeny Ukoly
vedouci k ndpravé na poZadovany stav a termin k jejich spInéni. Po zapracovani vsech

pripadnych nedostatk(l nasleduje ze strany auditora revize auditu, zda spole¢nost odstranila

41



zjisténé problémy a stav dané oblasti jiz odpovida vnitfnim pozadavkdm skupiny.

Z hlediska spole€nosti je interni audit vice prinosny nez externi. Interni auditor je totiz osobou
uvnitf skupiny, je detailné obeznadmen s jejim chodem, vi, na co se vice zaméf¥it, co je nutno
zkontrolovat, kde se mohou ukryvat pfipadné problémy. Vzhledem k vazbé auditniho oddéleni
na vedeni skupiny je cely audit pFisnéjsi, vice nekompromisni a efekt z této kontroly logicky

v .

vysSi a ucinngjsi.

4.3 Vnitropodnikové smérnice

Aby bylo moZno kontrolovat ¢innosti, povinnosti, chovani zaméstnancli ¢i dodrZovani
firemnich procesl, disponuje spolecnost fadou smérnic, které ji toto vyznamné usnadriuji

a zaroven pomahaji samotnym zaméstnancim pfi jejich praci.
Vnitropodnikové smérnice spolecnosti jsou dvojiho druhu:
e smérnice od matefské spolecnosti,

e interni smérnice spole€nosti.

4.3.1 Smérnice od materské spoleCnosti

Od oddéleni human resources (HR, oddéleni lidskych zdrojd) matefské spolecnosti je vyvijena
iniciativa napfi¢ vSemi spoleCnostmi k udrZzovani stejné drovné poZadovanych firemnich
znalosti u vSech zaméstnanct. Na zakladé toho musi kazdy zaméstnanec absolvovat povinna
Skoleni v oblasti chovéani, firemni kultury, GDPR a v dalSich pro skupinu vyznamnych
oblastech. Tato Skoleni jsou provadéna elektronickou formou na extranetu skupiny, kam ma

kazdy ze zaméstnancl svdj individualni pristup.

Nejvyznamngjsi smérnici skupiny, ktera je zaroven nadrazena vSem ostatnim smérnicim, je
Eticky kodex skupiny. Tento kodex stanovuje zasady vztahujici se na viechny pracovniky
skupiny a je nedilnou soucasti pracovni smlouvy kazdého zaméstnance. Podpisem pracovni
smlouvy se zameéstnanec zavazuje dodrZzovat vSechny zasady, povinnosti a sdilené hodnoty
v kodexu uvedené a bere na védomi sankce za jejich porudeni. Eticky kodex FeSi zejmena tyto
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oblasti:
e stiet zajmU, darky, pozornosti a vyhody,
e konkurence a protitrustové predpisy,
e presnost a transparentnost Uéetnich zaznamd,
e ochrana firemniho majetku, ochrana informaci a duSevniho vlastnictvi,
e personalni vztahy,
e vztahy se zakazniky a dodavateli.
e vztahy se spottebiteli a médii.

e vztahy se spolenosti a vladou.

4.3.2 Interni smérnice spole¢nosti

Tvorba, aktualizace a zvefejiiovani vnitropodnikovych smérnic spadd pod oddéleni financi.
Potfeba novych smérnic pfipadné aktualizace jiZz vytvofenych vznika bud zménou pfislusné
legislativy, nebo formou novych poZadavk( od managementu spolecnosti vici ostatnim

zaméstnancim.

VSechny smérnice jsou zvefejiiovany na intranetu. Pfi vloZeni nové smérnice, aktualizaci
stavajici ¢i nahrazeni plivodni smérnice novou je systémem automaticky generovan e-mail,
ktery je rozeslan vsem zaméstnanclim s 0oznamenim o provedené zméné. V pripadé potieby se

vvvvv

smérnice je ponechana cela historie daného dokumentu.

Dle ddleZitosti smérnice, moznosti rizika Skody ¢i vzniku problému se smérnice dava podepsat
vSem zaméstnanclim nebo je vyzadovana interakce zaméstnancll pri jejim uzivani. Napriklad
pfi vyuZivani mozZnosti prace z domova (home office) je zaméstnanec povinen zadat poZzadavek
do dochazkového systému a mit ho schvalen od nadfizeného manaZera. P¥i zadavani tohoto
poZzadavku je po zaméstnanci vyZadovano odsouhlaseni informacni hlasky, Ze souhlasi

s podminkami pro préci z domova uvedenymi v predmétné smérnici, Ze si tuto smérnici precetl
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a rozumi ji.

VSechny smérnice, které spole€nost poskytla pro Ucely sepsani této prace, jsou velmi prehledné
a informacné jasné. V kazdé smérnici se uvadi: kdo je zadavatelem smérnice, komu je smérnice
uréena, jeji platnost. Obsah smérnice je logicky usporadan do jednotlivych ¢lank(. Nékteré ze
smérnic poskytnutych autorovi préace se ukazaly byt neaktualni. Neaktudlnosti smérnic se vSak

sniZuje jejich ucinnost.

Spole¢nost vyuziva zejména smérnice pro praci z domova, uzivani platebnich karet, sluzebni
cesty, dochazku, stravenky, schvalovani a obéh faktur doSlych, pohledavky, pouZivani
firemniho majetku, pracovni dobu, limity podpist apod. Jako prikladova smérnice je pfiloZzena

Smeérnice pro préci z domova upravena o inicialy spolec¢nosti (PFiloha €. 1).
Ucetni smérnice

Za vytvareni a kontrolu Gcetnich smérnic zodpovida ucetni senior. Spole¢nost pro potreby své
¢innosti vytvari zejména smérnice pro opravné poloZky, valutové a devizové operace, zasoby,

stravovani zaméstnancl, obéh Gcetnich dokladl, pracovni cesty a cestovni nahrady, systém

s rw

zpracovani Ucetnictvi, majetek a Gschovu Ucetnich zaznam.

Po kontrole téchto smérnic v priibéhu zpracovani bakalarské prace se doslo k zavéru, Ze jejich
stav je neaktualni z hlediska souCasné platné legislativy a také neodpovidd nastavenym

procesiim a pravidldim ve spole¢nosti.

4.4 Utetni doklady a jejich obéh ve spole¢nosti

Spole¢nost vytvari a pfijima rlizné typy ucetnich dokladd, jez jsou vSechny evidovany

v podnikovém informacénim systému formou Gcetnich zaznam(. Jedna se zejména o:
e objednavky,
o faktury vystaveng,
e faktury doslé,

e interni doklady,
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e pokladni doklady,
e bankovni vypisy.

Spolec¢nost si v ramci Gspor svych naklad(l a Setrnosti k Zivotnimu prostiedi nechala zpracovat
studii o nutnosti papirové evidence jednotlivych Géetnich dokladd. Z aktualngé platné legislativy
a pristupu Generalniho finanéniho Feditelstvi vyplyva, Ze u Gcetnich, resp. dafovych dokladd,
z nichZ lze jasné identifikovat odbératele a dodavatele, je dostatecnd jen digitalni forma
dokladu. U dokladu, kde tato identifikace chybi, napf. u UCtenky z obchodu, je nutno
zachovavat i papirovou verzi, aby se zabranilo duplicitnimu pouZiti jedné uctenky ve vicero
firméach. Diky tomuto se spoleCnost snaZi v co nejvétsi mife praktikovat elektronickou formu
doklad(i a dokumentd. Pro firmu tato analyza znamenala podstatné zjednoduseni zpracovani
dokladi, urychleni nékterych firemnich procestl, vyznamné snizeni naklad( na jejich tisk,
evidenci a archivaci. Dale budou popsany obéhy nejfrekventovangj$ich druhli Ucetnich
dokladl, a to faktury doslé a interni doklady. Objednavky a faktury vystavené budou popsany

v ramci samostatné kapitoly o zboZi, zasobach a inventufre.
4.4.1 Faktury doslé

Spolenost XY pfijiméa pfedevsim faktury za zboZzi, dopravu a pfijaté sluzby. Faktury pfichazeji
do spole€nosti téméF vyhradné elektronickou formou na zvoleny e-mailovy Gcet. V okamZiku
pfijeti e-mailu s elektronickou fakturou je faktura zavedena do firemniho systému a dale ji
zpracovava Ucetni junior. Faktufe pridéli pofadové Cislo z Ciselné Fady, do které dle svého
charakteru patfi. SpoleCnost rozliSuje faktury tuzemské a zahrani¢ni (a to z EU nebo tFetich
zemi)a faktury tykajici se zboZi Ci sluzby. Po pfidéleni interniho Cisla je cely e-mail s pfijatou
fakturou vcetné vSech pfipadnych pfiloh nahran do systému k fakture.

Faktury, které pfijdou do firmy poStou, jsou pfedany z recepce ucetnimu juniorovi, ktery je
naskenuje vcéetné vsech pfiloh, zavede faktury do systému, pfidéli jim pofadové Cislo a toto

Cislo napiSe i na papirovou formu faktury, kterou zalozi do Sanonu.

Déle junior UcCetni zapiSe do systému vSechny zékladni Udaje o faktufe dodavatele, datum
pfijeti, DUZP, datum splatnosti, Cislo faktury, variabilni symbol a celkovou ¢astku bez DPH.

Nakonec je u faktury zvolena pfislusna tzv. schvalovaci entice.

Schvalovaci entice v sobé nese informaci, kdo je zodpovédny za schvaleni faktury, a také udaje
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o DPH. Ve schvalovaci entici jsou pfednastaveny moznosti vybéru podle toho,
e kdo bude fakturu schvalovat,
e jaké DPH se faktury tyka a
e jaka je vySe Castky faktury.

Podle typu faktury a druhu nakladu je kazdé moznosti ve schvalovaci entici pfifazen pracovnik
i odpovidajici typ DPH. VySe Gastky je dilezita pro schvalovani téze faktury dal$imi

Zzameéstnanci.

U Céastky faktury do 4 000 EUR je faktura schvalovina odpovédnym zaméstnancem a jeho
nadfizenym manazerem, u Castek od 4 001 do 10 000 EUR je navic potfeba schvéleni finanénim
manazZerem, od Castky 10 001 a vySe je nutné odsouhlaseni i ze strany country managera,
pripadné pokud to vyZaduje charakter faktury, i schvaleni od nadfizenych pracovnik(l matefské
spoleCnosti.

Jak jiz bylo popséano dfive, do firemniho systému maji nastaven pristup vSichni zaméstnanci
spolecnosti podle rozsahu své prace. Zameéstnanci jsou povinni alespon jedenkrat tydné
zkontrolovat v systému v sekci schvalovani faktur, zda maji ve svém individualnim reportu

faktury ke schvaleni. Pokud ano, musi zaméstnanec faktury neodkladné schvalit.

V rdmci schvaleni pracovnik zkontroluje, co je dodavatelem fakturovano a v jaké vysi, a podle
toho vybere z pfednastaveného seznamu prislusnou nékladovou polozku, pfipadné polozky, ve
fakturované Castce bez DPH. KaZzdé nakladoveé poloZce jsou jiz systémoveé prifazeny nakladové
ucty. Poté ve schvalovaci entici zaSkrtne schvalovaci policko, ¢imz je faktura schvalena

a objevi se ke schvaleni a kontrole nadfizenym pracovnikim.

Po jejich schvaleni mize dojit k finalnimu zaGctovani faktur, které ma na starosti Gcetni senior.
Faktury jsou G¢tovany v dennim rezimu, Ucetni senior zkontroluje inicidly faktury, nakladove
polozky, resp. UCty, dale zvoleny typ DPH a pfipadné dalSi nalezitosti faktury. Nakonec
nasleduje zauctovani faktury a jeji posunuti k platbé. Platby pFfipravuje dvakrat tydné Gcetni
junior na zakladé splatnosti faktur. Firma pfistupuje k uhradé faktur zpravidla dva dny pred
jejich splatnosti. Ucetni junior provede export zauctovanych faktur do Excelu, kde vybere
faktury k Uhradg, a takto pfipraveny pfFikaz je zadan do elektronického bankovnictvi. Poté

ucetni senior provede kontrolu prikazu a ndsledné takto vybrane faktury uhradi. Specialni rezim
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maji faktury vystavené mezi pobockami skupiny. Tyto faktury se hradi podle splatnosti vzdy

v jeden den v mésici, tzv. payment day, ktery je stejny pro vSechny pobocky.
4.4.2 Interni doklady

Interni doklady slouzi spoleCnosti k zachyceni hospodérskych operaci uvnitf firmy. Mezi

v =v s

nejcastéjSi operace na vnitfnich Ucetnich dokladech patfi:

e Prijem/vydej zboZi — Jsou vystavovany prijemky/vydejky, a to v okamzZiku pfijeti Ci

vyskladnéni zboZzi.

e Zauctovani mezd — Spolec¢nost vyuziva sluZeb externiho zpracovatele mezd, zatuctovani
se d&je na zakladé pfijatych zpracovanych podkladd. Ugetni senior zkontroluje prijaté
dokumenty a proveden jejich zad¢tovani. Pokud jsou vystupy bez chyb, nasleduje

proplaceni mezd zaméstnancdim.
e ZUuCtovani DPH.

e Meésicni uzavérkové operace — V ramci mésicnich reportli a uzavirani jednotlivych
obdobi jsou provadény dil¢i uzavérkové operace, jako napf. dohadné poloZzky, opravy,
kurzové rozdily apod. VSechny tyto operace jsou na zaCatku dalSiho obdobi opanymi

doklady rozpustény.

e Roc¢ni uzavérkové operace — Jsou operace podobné mésicnim, jen trvalého charakteru.
K tomu se pridavaji operace souvisejici s uzaviranim ro¢niho Gcetniho obdobi, napf.

odpisy, opravné polozky, rezervy, opravy, vysledky inventur apod.

e Ostatni operace — Jedna se 0 nahodilé Ucetni operace vyplyvajici z Ucetnictvi. Nejcastéji

se jedna o opravy.

Spole¢nost zadné z téchto internich dokladi netiskne, jsou zachovavany pouze v elektronické

podobe.

4.5 Zbozi a inventura

Spolecnost XY se zabyva nakupem a prodejem zboZi, coz sebou nese nutnost zabezpeceni
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transportu zboZi z fabrik, skladovani zboZi a naslednou logistiku zbozi k zdkaznikim. Jak bylo
feteno v popisu spoleCnosti, je prostfednictvi této poboCky zajiStovana distribuce zboZzZi
zakaznikiim v Ceské republice, Slovenské republice a distributoriim v balkanskych zemich.

Proto je ve spole¢nosti nutné evidovat a rozliSovat tyto ¢innosti ve tfech vétvich:
e zboZiprotrhv CR,
e zboZiprotrhv SR,
e zboZi pro balkanské zemé.

Kvili transportu zboZi firma spolupracuje s rznymi externimi dopravnimi spole¢nostmi (déle
jen dopravci) a pro skladovani a logistiku zboZi vCR a SR vyuZiva sluzeb logistické
spolecnosti, kterd je specialistou na skladovani a pfepravu potravinafskeho zboZzi (dale jen

logisticka spole€nost).

4.5.1 Objednavky a fakturace

Spolecné pro viechny tfi vétve je planovani objednavek. Kazdy rok na zacatku fijna zpracovava
logisticky manazer celoro¢ni budget zvIast pro kazdou vétev a nasledné je tento budget jako
celek odeslan do tovaren. Kazdy mésic je pak provadéna aktualizace tohoto budgetu, a to
s dvoumésicnim predstihnem na nasledujici tfi mésice, tj. v mésici dubnu se posila aktualizace

na ervenec, srpen, zari.
Objednavky pro CR a SR

Samotny proces od objednavky az po zaplaceni faktury je pro ¢eskou a slovenskou pobocku
z velké Gasti podobny. Objednavky od zakaznik( se do firmy dostavaji bud’ diky obchodnim
zéstupclim firmy, ktefi zadaji objednavku pfes mobilni aplikaci pfimo do firemniho systému,
nebo prostfednictvim objednavky, kterou poSle sam zékaznik EDI systémem (systém
elektronické vymény dat — jedna se o bezpapirové zprocesovani nakupu i prodeje pomoci
vymeény strukturovanych doklad(l v elektronické formé) a nasledné ji pracovnik logistiky
stahne do firemniho systému. Mala ¢ast zakaznik( uskute¢iiuje své objednavky formou e-mailu
nebo telefonicky. Takto provedena objednavka pak musi byt ru€né vystavena v systému
pracovnikem logistiky. Tento zplsob s sebou nese zvysené naklady, ¢asové naroky a vetsi
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riziko chybovosti.

Zékaznické objednavky v CR a SR funguji standardné v rezimu dvacet CtyFi hodin, resp.
Ctyficet osm hodin pro SR, tzn., Ze zboZi je odeslano zakaznikovi do dvaceti ¢tyr hodin, resp.
Ctyficeti osmi hodin od pfijeti objednavky. Spole¢nost proto musi mit dostateCné mnozstvi
zboZi na skladg, aby byla schopna pokryt objednavky a podle stavu skladu dostatecné dopfedu
objednavat zboZi z tovaren. Doba vyroby zbozi se lisi u kazdé tovarny. Objednavka do se
odesila e-mailovou cestou ve forméatu PDF, tovarna nasledné potvrdi pfijeti objednavky a pred
pfipravenim zboZi firmu informuje. Firma néasledné zajisti dopravu dopravcem a informuje
tovarnu dva dny pfed vyzvednutim zboZi. Dopravce zboZi vyzvedne a dopravi do CR, kde je
naskladnéno. Tovarna po potvrzeni dodaciho listu spolecnosti vystavi firmé fakturu za dodané

zboZi.

U zboZi pro Ceské zadkazniky je na zékladé objednavky zpracovan dodaci list a poslan EDI
cestou logistické firmé, kterd na zékladé néj posila zboZi zakaznikovi. Po dodani zboZi a jeho
kontrole potvrdi zakaznik logistické firmé dodaci list a ta jej naskenuje do svého systému, do
néjz maji prfes webovy portal v omezeném rozsahu pristup zaméstnanci spole¢nosti XY. Na
zakladé potvrzeného dodaciho listu je mozno vystavit fakturu a tuto odeslat zakaznikovi opét
cestou EDI.

V pfipadé zboZi pro slovenské zdkazniky je vzdy vypraven kamion z logistické firmy na
Slovensko se zboZzim dle pfijatych objednavek. Spolecnost XY vyfakturuje zbozi v den
odeslani slovenské pobocce skupiny za celoro¢né domluvené ceny. Na slovenské pobocce
logistické spolecnosti se na zakladé vystavenych dodacich listli od slovenské pobocky skupiny
zboZi rozdéli podle zékaznikl a je jim jesté ten den dorucovano. Na slovenské pobocce neni
udrZzovano zadné zbozi skladem, vse je ihned rozvazeno zékaznikdm. Po pfijeti a odsouhlaseni
dodavky zadkaznikem je potvrzeny dodaci list opét naskenovan do systému logistické
spolecnosti, kde jej pracovnici spole€nosti XY zkontroluji a vystavi fakturu.

U dhrad faktur dba spolecnost na jejich vcasnou platbu, tj. ve splatnosti. Problematiku
pohledavek mé& na starosti Ucetni senior. Na zaCatku tydne se zpracuje report neuhrazenych
pohledavek po splatnosti a je zaslan obchodnikdm, ktefi Fesi zaplaceni dluhu se svymi

zakazniky.

Objednavky pro distributory
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Systém objednavani a dodavani zbozi distributoriim do balkanskych zemi je od predchoziho
znacné odlidny. Distributofi maji pFistup na specialni webovy portél spolec¢nosti, kde vytvari
své objednavky. Takto vytvorené objednavky museji byt pracovnikem logistiky zpracovany do
firemniho systému. Distributofi museji objednavky zadavat 6-8 tydni pfed poZadovanym
dodénim zboZi, aby bylo zajisténo, Ze se zboZzi stihne vyrobit a dodat. Kdyz je zboZi pFipraveno
k vyzvednuti, spole€nost zajisti dopravu u dopravce, ktery zboZi vyzvedne a dopravi pfimo
distributorovi, zboZi tedy fyzicky nejde pres sklad spole¢nosti. Fakturace se kvili zvolenému
rezimu zjednodueni DPH realizuje z tovarny na spole€nost a ze spole¢nosti na distributora,
pFicemz spolec¢nost musi byt vZzdy organizatorem dopravy, aby byla splnéna jedna z podminek

pro pouZzivany rezim DPH.

Uhrady pfipadnych faktur po splatnosti fesi na zakladé tydenniho pohledavkového reportu

manazer pro exportni zakazniky.

4.5.2 Skladovani a inventura zbozi

Spole¢nost pouziva pro Uctovani o zboZi zplsob A, ktery byl popséan v teoretické ¢asti. Pro
ocefiovani zboZzi je zvolen rezim pevnych skladovych cen, které jsou zadavany do systému
logistickym manaZerem vzdy 1. den v roce a jsou fixni po cely rok. Ceny jednotlivych polozek
jsou spocitany podle pfedem domluvenych cen z tovaren, cen za dopravu a celni poplatk.

ZboZi je skladovano v prostordch logistické spolecnosti, kterd se stard o jeho fyzicky pFijem,
vydej a skladovani. Spole¢nost provadi jednou tydné porovnani skladové evidence zboZzi ve

svém systému a v systému logistické spolecnosti. V rdmci mésicnich reportl je pak porovnavan

stav v UCetnictvi se stavem skladové evidence.
Inventura zbozi

Inventura zboZi neboli kontrola fyzického stavu zboZzi na skladé se provadi jednou ro¢né vzdy
na konci roku, kdy jsou odeslany posledni objedndvky v daném roce. Inventuru provadi
pracovnici logistického oddéleni spoleCnosti v prostorach logistické spole€nosti. Na zakladé
systému logistické spolecnosti je vZzdy zpracovan soupis vSech poloZek a jejich stav k 31. 12.
daného roku. Tento systémové stav je porovnavan se stavem fyzickym a v pfipadé zjisténi

rozdild je tento stav opraven podle skutecnosti. Na konci inventury je s pracovnikem logistické
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spoleCnosti sepsan a odsouhlasen inventurni soupis, ktery je podepsan ob&ma stranami,

pfiemz si kaZzdy strana ponechd jeden original.

Této rocni inventury se Ucastni i jedna osoba z tymu externich auditord. Auditor prichazi na
zavéreCnou Cast inventury a podle pfedem vybranych vzorkd provede s pracovnikem
spoleCnosti XY prepocet danych polozek a zkontroluje, zda spocitané mnozstvi souhlasi
s vysledkem uvedenym v inventurnim soupisu. Pokud v3e souhlasi, podepiSe auditor
s pracovnikem spole€nosti vlastni formulaf o jeho UCasti a kontrole na provedené inventure
a kazdy si opét necha jeden original. Auditorovi je dana i kopie inventurniho soupisu mezi

spolecnosti a logistickou spole¢nosti.

Po provedené inventufe je na zakladé inventurniho soupisu kontrolovan stav zboZi v Gcetnictvi.
V pripadé rozdil(l je cetni stav narovnan na stav fyzicky. V zasadé ale k zadnym rozdilim

nedochazi, a to diky pravidelnym kontroldm ze strany spolecnosti i logistické spolecnosti.

4.6 Shrnuti praktické casti

V praktické Casti je na zaCatku popsana spolecnost vybrana pro podrobnou analyzu jejiho
interniho kontrolniho systému. Je vysvétleno postaveni firmy v ramci nadnarodniho celku,
uvadi se rozclenéni zakladnich ¢innostnich vétvi spoleCnosti, jeji zakladni hierarchie a logické

rozdeéleni do jednotlivych oddéleni.

Interni kontrolni systém spolecnosti je nastaven a podrobovan zméndm na zakladé rdiznych
vngjsich a vnitfnich podnét(l. Stejné tak podIéhd interni systém spolecnosti vnéjsi i vnitini
kontrole. Vn&jsi kontrola pfichazi od statnich a nestatnich instituci v ramci Ceské republiky
a od materskeé spolecnosti, jez kontroluje chod svych jednotlivych pobocek. Vnitfni kontrola je
provadéna managementem firmy, a to pro spolecnost a jeji fungovani jako celek a zaroven

kazdy z manaZerd v ramci svého oddéleni viici svym podfizenym.

Externi audit je provadén jednou ro¢né nezavislou poradenskou spolecnosti. Je rozdélen do
dvou Casti na predaudit a finalni audit. Obsah a pribéh auditu je dan jednak legislativnimi
podminkami v CR, jednak poZadavky ze strany matefskych spole¢nosti auditové firmy
i poradenské firmy. Interni audit je planovan a provadén oddélenim interniho auditu materske

spole¢nosti. Je stanovovan ro¢ni plan audit(l. Samotny audit probiha v prostorach spolecnosti
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pod odpovédnosti financniho manaZera. Vystupem z interniho auditu je zpréva auditora,
zhodnoceni stavu auditované oblasti, vyhodnoceni pFipadnych rizik a poZadavky na provedeni
odpovidajicich zmén a opatfeni.

Spole¢nost vyuziva pro popis, kontrolu a efektivni Fizeni firemnich procesl vnitropodnikové
smérnice jako dulezity instrument interniho kontrolniho systému. VIiv na chod firmy maji
smérnice od materske spoleCnosti a vlastni vytvofené smérnice. Nejvys§im dokumentem je
Eticky kodex, kterym jsou povinni se Fidit vSichni zaméstnanci. Vlastni vytvofené smérnice
jsou viem zaméstnanctm k dispozici na firemnim intranetu a jsou vétsinou aktuélni. Ugetni

smérnice ma spole¢nost sice vytvoreng, ale dlouhodobé neaktualizované.

Ucetni doklady spole¢nost zaznamenava ve firemnim systému. Nejéast&ji to jsou faktury doslé,
interni doklady, faktury vystavené a objednavky. Dale pak pokladni doklady, bankovni vypisy
a ostatni doklady. U nejfrekventovanéjSich byl popsan jejich obéh ve spole¢nosti.

Firma se zabyvéa nakupem a prodejem zboZi, a to v CR, SR a balkanskych zemi. Byl popsan
cely proces od objednavky az po vystaveni faktury pro jednotlivé vétve. Inventura zboZzZi
probiha jednou ro¢né v logistické firmé, kde je zboZzi skladovano. Ugetni stav je nasledng

narovnan podle zjisténého skutecného stavu.
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5 ZAVER

Cilem této bakalafské prace bylo seznamit s rliznymi pfistupy a ndzory odborné verejnosti
v této oblasti a popsat obecné platné a uzivané postupy. Hlavnim cilem bakalarské prace bylo
analyzovat souCasny stav vyuZivani vnitfni kontroly, resp. nastaveni vnitfniho kontrolniho
systému v konkrétni firmé a na zakladé ziskanych poznatkd navrhnout zlepSeni funkci

kontrolniho systému a jejich implementaci v uvedené spolecnosti.

V teoretické Casti bylo uvedeno, co to znamena kontrola, jaky je jeji obecny vyznam a vyznam
pro firmu. Déle se popsaly rozdily mezi vnéjsi a vnitfni kontrolou, co kazda z nich znamena
a jejich formy. Ctenaf byl seznamen s pojmy externi audit a interni audit. Vysvétlilo se, co
jednotlivé terminy znamenaji, kde a kym mohou byt provadény, jaké zahrnuji Cinnosti, jakymi

normami a postupy se Fidi, jaké jsou jejich vystupy a pfinosy pro danou firmu.

Bylo moZno se dozvédét, co to je vnitFni kontrolni systém, proc v urcité formé existuje v kazde
spole¢nosti, pro¢ je dlleZité ho mit a vylepSovat a jaké jsou dopady nefunkéniho systému pro

samotnou firmu.

V dalsi kapitole se vénovalo firemnim smérnicim a jejich vyznamu. Bylo uvedeno, jak
vnitropodnikové smérnice vznikaji, jaké jsou zasady pro jejich zpracovani a moznosti jejich
vypracovani. Na to navazala kapitola o Gcetnich dokladech, jako o dokumentech vznikajicich
v kazdé spolecnosti. Byly uvedeny nejéastéjsi druhy Gcetnich doklad(l, zdkonné naleZitosti
ucetnich dokladd a jejich rozdéleni. DUleZity je také obéh Ucetnich dokladd, jez byl v této
kapitole také popsan.

Posledni cast teoretické Casti se tykala zasob a zde predevsim zbozi kvili zaméreni
analyzované spolecnosti. ZboZi bylo popsano jako soucast aktiv firmy, uvedly se mozné
zplsoby jeho Uctovani a ocefovani. Soucasti kontroly zboZi je i jeho inventura a s ni souvisejici

¢innosti a vystupy v podobé inventurnich zapisl a soupisd.

V praktickeé Casti byla analyzovana spolecnost XY, ktera se zabyva nakupem a prodejem zboZi.
Spole€nost disponuje velmi propracovanym internim kontrolnim systémem. Tento systém
postihuje vSechny dllezité procesy a Cinnosti firmy a je tak spolehlivym néstrojem pro
zvysovani efektivniho fungovani spolecnosti i dilezitym pomocnikem zaméstnancim pfi jejich
denni innosti. Zaroven je tento systém neustale zdokonalovan, spolec¢nost se snazi vyuZivat

nejrliznéjSich technologickych novinek, aby mohla pruzné reagovat na ménici se trzni prostredi
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i pozadavky zéakaznik( a tim lépe obstéat v konkurenénim prostfedi a dosahovat planovanych
ziska.

Velkou vyhodou firmy byl postupny pfechod na témér vyhradni formu pfFijimani, zpracovani
a archivaci dokladd v elektronické podobé. Tento pfechod znamenal pro firmu velky pfinos jak
v oblasti Uspory naklad(, tak zefektivnéni vsech firemnich procest a zjednoduseni a zrychleni

prace zaméstnancll. Také je timto zplsobem eliminovana moznost chybovani, coz je pro firmu

také velmi vyznamny benefit.

V oblasti objednavek a fakturace ma spolecnost presné nastaveny vsechny dlilezité procesy tak,
aby mohla v¢as dodavat zbozi svym zakaznikim a aby nedochéazelo k Zadnym dodacim
prodlevdm a chybam.

PFi kontrole firemnich smérnic bylo zjisténo, Ze firmou poskytnuté Gcetni smérnice jsou znacné
zastaralé, neodpovidaji skute¢nym procestiim a ¢innostem ve firmé, a neplni tim tedy svou
plvodni funkci. Firmé bylo doporuceno provést aktualizaci nebo rovnou nové zpracovani
ucetnich smérnic, ¢imz by opét zacaly plnit svou popisnou a kontrolni Glohu v ramci zakonné
povinnosti popisu Gcetnich procesd a ¢innosti ve firmé a zaroven by pfispély k G¢innéjSimu

fungovani spole¢nosti v této oblasti.
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Obrézek 1: Prvky kontrolniho procesu ..........cccceeu.....
Obrézek 2: Vztah mezi internimi a externimi auditory.

Obrézek 3: Z&kladni organizacni struktura spolec¢nosti
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8 PRILOHY

Pfiloha I: Smérnice — Pravidla pro vykon prace z domova
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Od:
Pro:

Country manager
vSichni zaméstnanci spolecnosti XY

Platnost:
Predmét: Pravidla pro vykon prace z domova

o1

=

N

Clanek 1.
Plsobnost

Tato pravidla upravuji podminky vykonu prace z bydlisté zaméstnance (déle jen préce
z domova).
Praci z domova ve zde uvedeném smyslu se nemini prace vykonavana mimo pracovisté
zaméstnavatele podle dohodnutych podminek v pracovni dobg, kterou si zaméstnanec
sdm rozhoduje, jak je predvidana ust. Par. 317 ZPr.
Schvélenim vykonu prace z domova podle téchto pravidel dochazi na dobu schvéleného
vykonu prace z domova k doasnému rozSifeni mista vykonu prace zaméstnance o
obec, v niZ se nachazi schvalené bydlisté zaméstnance, nebo na jiném misté schvaleném
pro vykon prace z domova, v némz bude zaméstnanec praci z domova vykonavat.
Tato pravidla se vydavaji na dobu neurcitou.
Tato pravidla plati pro vSechny zaméstnance ¢inné pro zaméstnavatele v pracovnim
pomeéru.

Clanek II.

Prace z domova
Praci z domova lze vykonavat pouze na zakladé schvaleni zaméstnavatelem.
Praci z domova lIze vykonavat v bydlisti zaméstnance nebo na jiném zaméstnavatelem
schvaleném misté. Misto, na némz ma zameéstnanec zajem vykonavat v daném pripadé
praci z domova, zaméstnanec uvede v Zadosti o schvaleni vykonu prace z domova
(Clanek 111).
Préci z domova lIze vykonavat v rozsahu jednoho pracovniho dne v kalendarnim tydnu,
nebude-li dohodnuto jinak.

Clanek lIl.
Schvaleni vykonu prace z domova
Zaméstnanec, ktery ma zajem vykonavat praci z domova, poda Zadost o schvaleni
vykonu prace z domova prostfednictvim dochazkového systému na intranetu
zameéstnavatele.
Praci z domova smi schvalit pouze vedouci zaméstnanec Zadatele a v pfipadé jeho
nepfitomnosti jiny ¢len vedeni spole€nosti.

Clanek IV.

Pracovni doba pfi praci zdomova a vykaz prace
Po dobu vykonu prace z domova bude pracovni doba rozvrZzena jako pruzna (pruzny
pracovni den) se zakladni pracovni dobou od 9:00 do 15:30 a s volitelnym pocatkem
pracovni doby mezi 7:00 a 9:00 a s volitelnym koncem pracovni doby mezi 15:30 a
17:30, nebude-li vedoucim zaméstnancem pfi schvaleni vykonu prace z domova ur¢eno
jinak.
Délka smény pfi vykonu prace z domova €ini 8 hodin.
Pfrestavku na jidlo a oddech bude zaméstnanec Cerpat v plném rozsahu zakonného
naroku, tj. 30 minut po 6 hodinach vykonu prace.

Clanek V.
Pracovni prostfedky a ndhrada
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Zaméstnanec miiZe vykonavat praci z domova za pomoci téchto vlastnich pracovnich
prostfedk(: pFipojeni k internetu a vypocCetni technika (stolni pocita¢, notebook,
tiskarna, skener).

PFi pouZiti informacnich technologii je zameéstnanec povinen Fidit se z&sadami
uréenymi zameéstnavatelem a zabezpeCit ochranu dat a osobnich Udajd, s nimiz je
nakladano pri vykonu prace na dalku, zejména pouzivat bezpecna hesla, antivirovou
ochranu, nezpristupnit hesla a ani zafizeni tfetim osobam.

Zaméstnanec je povinen zameéstnavateli obratem oznamit prostfednictvim zpravy el.
Posty jakykoli bezpecnostni incident na Useku ochrany osobnich Gdajd, jimz se mini
zejména neopravnéna zména, zniceni, zpristupnéni osobnich Udajl, pfip. informaci o
jejich zabezpe€eni. Oznameni bude obsahovat podrobny popis incidentu, vcetné
oznaceni osobnich Udajl, které byly bezpe€nostnim incidentem doteny a mozZnych
rizik pro prava a svobody dotenych osob (subjektd Udajll), které z bezpecnostniho
incidentu plynou.

Zaméstnanci nalezi v souvislosti s vykonem prace podle této dohody jako kompenzace
za naklady na vykon préace ze strany zaméstnance pausalni ndhrada ve vysi 400,- K¢
(slovy: Ctyfi sta korun Ceskych) za kalendarni mésic, v kterém byla vykonavéna préce
z domova. Nahrada zahrnuje mj. ndhradu za vyuZiti véci zaméstnance ve smyslu odst. 1
a za spotrfebovanou elektrickou energii.

Néhrada bude zaméstnanci vyplacena mésicné zpétné v béZzném vyplatnim terminu
zameéstnavatele.

Clanek VI.

DalSi pravidla a podminky vykonu prace z domova
Dojde-li k jakékoli zméné na pracovisti nebo k jakékoli z&vadé v pracovnich
podminkéch, vcetné zavady ¢i zmény pracovnich prostfedkl, které by mohly vést
k ohroZeni Zivota nebo zdravi zaméstnance nebo tfetich osob, zaméstnanec je povinen
praci ihned ukongit a spravit 0 tom zaméstnavatele. Zbytek smény zaméstnanec vykona
na pracovisti zaméstnavatele, neurCi-li zaméstnavatel jinak.
Zaméstnavateli nalezi pravo provést kdykoli pfi vykonu prace z domova kontrolu
pracovisté zameéstnance.
Vyplyne-li z provedené kontroly, Ze jsou zde rizika podle odst. 1, je zaméstnavatel
opravnén vykon prace z domova jednostranné ukonCit. Zbytek smény vykona
zameéstnanec na pracovisti zaméstnavatele.
Po celou dobu vykonu prace z domova bude zaméstnanec dostupny prostfednictvim
telefonniho  spojeni na mobilnim telefonnim Cisle pFidéleném zaméstnanci
zaméstnavatelem k vykonu préce a zaméstnavatelem pridélené adresy elektronické
posty.
Dojde-li k pracovnimu Urazu, je zaméstnanec povinen jej zaméstnavateli ozndmit hned,
nejpozdéji do 1 dne prostfednictvim zpravy el. posty. Oznameni bude obsahovat krom
povinnych nalezitosti, které plynou z pravnich predpisdi ve vztahu k oznamovani
pracovnich Urazd, podrobny popis Urazového déje, presné uvedeni ¢asu, kdy poskozeni
zdravi doSlo, a vyliceni skute¢nosti, z nichz bude zfejmé, Ze poSkozeni zdravi nastalo
pfi plnéni pracovnich Ukold, pFip. v souvislosti s nimi nebo pro pInéni pracovnich
ukold. Nebude-li oznameni ucinéno, plati, Ze k poskozeni zdravi (Ci vécné Skodé€)
nedoslo pfi pInéni pracovnich Gkold, v souvislosti s pInénim pracovnich Gkoll a ani pro
pInéni pracovnich Ukoll, tj. zaméstnavatel v takovém pFipadé za vzniklé Skody
neodpovida.

, dne...... country manager
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