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.skute¢na sila e-learningu neni v poskytovani informaci kdykoliv,
odkudkoliv a komukoliv, ale v jeho moZnostech poskytovat spravné informace
spravnym lidem ve spravném c¢ase a na spravném misté.” (B.W.Ruttenbur). A ja
bych si dovolil v Uvodu této prace jesSté doplnit: ,... a poskytovat informace

spravnym zpuasobem®.

UvoD

.Pocitac je tak jednou z vymoZenosti soucasné supertechniky, pfed kterou
nejsou neslysici viabec znevyhodnéni oproti slySicim. Musi byt ovSem dostatecné

vzdélani, aby dokazali pocitace efektivné vyuzivat* (Hruby, 1998, s. 236).

Neustaly rozvoj a inovace ve vSech oblastech lidské €innosti si zada, aby
spole¢nost na tuto realitu adekvatnim zplsobem reagovala. Mezi nejvyraznéjsi
posuny poslednich let patfi zmény v oblasti informaénich komunikac¢nich
technologii, které se dotykaji vSech sfér Zivota a tim také oblasti pedagogické.
Ackoliv se mizeme cCastéji setkat predevSim s negativnim pohledem na vliv této
skuteC¢nosti na formovani osobnosti, nic neni Cernobilé. Vzdy totiz zalezi na
mnoha urcujicich faktorech, a zde pfedevSim na mife a zplsobu vyuZiti
informacnich a komunikaénich technologii. Bude to vyuzivani ve prospéch
¢lovéka, ve prospéch jeho rozvoje, nebo naopak povede k negativnim dopadum?
Pravé rozvoj informacnich technologii hraje v oblasti pedagogiky bezesporu velmi
dalezitou roli a je to pedagogika, ktera by se méla zaméfit na to, aby tato role byla
kladna, vedla k Zadoucimu rozvoji téch, které vzdélavdme, vychovavame.

Muzeme Fici, ze informac¢ni a komunikaéni technologie se staly pro
fungovani ¢lovéka v sou€asné spolecnosti témér nezbytnymi. To mizeme vnimat
nejenom z pohledu obecného - ¢&imZz je mySleno uplatnéni informacnich
technologii v béZném Zivoté, pfimo i skryté, ale i z pohledu pedagogického. Vzdyt
ve Skolach je jiz fadu let standardné vyu€ovana pocitacova gramotnost a nikoho
vlastné uz ani nepfekvapi predskolaci, ktefi si zdatné poradi s ovladanim pocitace,
Skolaci, ktefi maji tfeba i vétsi znalosti v této oblasti neZ jejich rodi¢e, a mnohdy
také i neZz pedagogové. PocitaCe jsou vSude kolem nas. A kdo jiny si s nimi bude
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rozumét lépe, kdo jiny je bude tolik pouZzivat, nez mlada generace? A kdo jiny je
ma& naucit s nimi sprvné zachézet, vytézit z nich maximum toho, ¢emu fikaji
pedagogové a rodi¢e (vétSinou) ,pozitivni a pfinosné”, minimalizovat negativni
dopady, kdo jiny nez praveé rodi¢e a pedagogové?

Jsme soucasti spole¢nosti, ktera je nazyvana spolec¢nosti informacni.
Spolecnosti, kterd je na informacnich technologiich zavisla. Jsme soucasti
spole¢nosti, ktera vyucCuje informacni gramotnosti své mladé cleny. A vime, Ze
.pocitacové technologie mohou zdokonalit u¢eni a vyucovani a prispét k rozvoji
mysSlenkovych a tvaréich aktivit déti, a ucinit tak Skoly uc¢innéjSimi v plnéni jejich
poslani* (Cernochova, 1998, s. 7).

Cilem predkladané disertacni prace je odpovédét na otazku, jaky je
soucasny stav na poli informacnich a komunika¢nich technologii, e-learningového
vzdélavani a rovnéz implementace  e-learningovych postupt do vzdélavani
neslySicich zakua, zmapovani erudice pedagogu, technického zazemi Skol,
deskripce pripravy uitell na aplikaci e-learningovych postupl ve vyuce, analyza
soucasnych nabizenych moznosti.

Pfinosem pro specialnépedagogickou teorii i praxi bude deskripce
a analyza skrytych ¢&i spiSe nevyuzitych moZznosti, které nabizeji informacni
technologie pro rozvoj osobnosti zakd s vadou sluchu, zejména s ohledem na
e-learning. Tento material by pak mohl slouZzit jako teoreticka vychodiska pro
vyuziti e-learningovych aplikaci ve vzdélavani neslySicich zakua, k vytvoreni
a zpfistupnéni kvalitniho kyberprostifedi a nastroje pro e-learningové vzdélavani
neslysicich zaka.

Otazky e-learningového vzdélavani zaku se sluchovou vadou a moznost
vyuziti komunikaénich pocitaovych technologii a internetu pro jejich celkovy
osobnostni rozvoj jsou totiz problematikou, kterd u nas zatim nebyla nikde
dostateCné feSena. A problematikou, pokud je mi zndmo, ktera nebyla ani ve
Skolni praxi v SirSi mife ovéfovana. Vzhledem k sou€asné Urovni vyuZziti pocitacu
a internetu a realnému rozvoji v blizké budoucnosti je tato problematika vice nez

aktualni.



TEORETICKA CAST

1 TERMINOLOGICKE UVEDENI

Terminologické vymezeni je nezbytné pro jasné a jednoznacné chapani
obsahu pojm0 a pro celkové kontextové objasnéni vztah( ur€ité problematiky.
V fadé védnich disciplin se muZeme setkat svétsi nebo menSi mirou
terminologické nejednotnosti. V rliznych disciplinach je také této nejednotnosti
davana rGzna dilezitost a také se ve vztahu k ni naskytd otazka, zda je
terminologick& nejednotnost skuteénym problémem, nebo pouze problémem, ktery
je uméle vyvolavany a udrzovany? To se v pfipadé této prace tyka predevsim
terminologie ze surdopedické problematiky, definovani jednotlivych sluchovych

vad a aspekt(, které se k nim vztahuiji.
1.1 INFORMACNIi A KOMUNIKA CNi TECHNOLOGIE

Pojmem informacni a komunikaéni technologie (zkratka ICT, z anglického
Information and Communication Technologies) vychazi ze starSiho terminu
informacni technologie (zkratka IT, z anglického Information Technologies).
Zatimco dfive bylo na tento pojem nahlizeno pfedevsim jako na termin zahrnujici
oblast vypocetni techniky, resp. informatiky, sou€asna realita je jina. Nejde pouze
o samotné hardwarové elementy, ale také softwarové vybaveni a specifické
prostfedi a prfenos informaci, ke kterému dochazi. Pod tento pojem zahrnujeme
vSechny technologie, nastroje a postupy pouzivané pro komunikaci a praci
s informacemi, které se dotykaji nejriznéjSich sfér Zivota.

Pokud se podivame do (nejen) odborné literatury deset az patnact let zpét,
nejlépe si uvédomime, jaky vyvojovy skok tato oblast v poslednich letech
prodélala a jakym smérem se ubira. Zatimco dfive Slo pfedevSim o samotné
ovladdani technického zafizeni pomoci softwaru k provadéni konkrétnich
izolovanych operaci, ¢asto vyzadujici Uzce odborné znalosti, nyni je hlavnim
fenoménem uZivatelska vstficnost, dostupnost a transfer informaci. Ve vztahu

k neslySicim tuto realitu dobfe ilustruje kniha Jaroslava Hrubého (1998). Kniha,
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ktera vysla pred dvanacti lety, popisuje vize budoucnosti, které jsou dnes zcela
samoziejmé, nebo daleko prekonané. Prostiedi modernich informacénich
a komunikacnich aplikaci je pro soucasnou mladou generaci samoziejmym
Zivotnim prostorem a neni mozné tento fakt prehlizet a to ani ve vztahu
k pedagogické védé.

Jiz bylo fe€eno, Ze informacéni a komunikaéni technologie zasahuji do vSech
sfér Zivota, a maji své misto jiz v zakladnim vzdélavani. Co se dnes podle
Ramcového vzdélavaciho programu oéekava od zak(? Na jedné strané ziskani
elementarnich dovednosti v ovladani vypocCetni techniky a modernich
informacnich technologii, ale pfedevsSim schopnost ziskavat a zpracovavat nové
informace, s informacemi tvofivé pracovat, pouZzivat je k dalSimu vzdélavani
i v praktickém Zivoté. Tyto dovednosti jsou pokladany za nezbytny pfedpoklad
uplatnéni na trhu prace, ale jsou také podminkou pro efektivni rozvijeni profesni
a zajmové cinnosti. Rovnéz pak ,zvladnuti vypocetni techniky, zejména rychlého
vyhledavani a zpracovani potfebnych informaci pomoci Internetu a jinych
digitdlnich médii, umoZzriuje realizovat metodu ,uceni kdekoliv a kdykoliv", vede
k zadoucimu odlehéeni paméti pAi souc¢asné moznosti vyuzit mnohonasobné
vétSiho poctu dat a informaci nez dosud, urychluje aktualizaci poznatku a vhodné
doplriuje standardni ucebni texty a pomdcky* (Ramcovy vzdélavaci program pro
zakladni vzdélavani, 2005, s. 34). Dostal v souvislosti stimto kurikularnim
dokumentem upozorfiuje na jeden dulezity fakt: ,Dovednosti ziskané ve
vzdélavaci oblasti Informacéni a komunikacni technologie umoziuji zakam
aplikovat vypocetni techniku s bohatou Skalou vzdélavaciho software
a informacnich zdroji ve vSech vzdélavacich oblastech celého zékladniho
vzdélavani. Tato aplikaéni rovina pfesahuje ramec vzdélavaciho obsahu
vzdélavaci oblasti Informacni a komunikaéni technologie a stava se soucasti

vSech vzdélavacich oblasti zakladniho vzdélavani“ (Dostal, 2007, s. 63).

1.2 POCITAC, INTERNET A VZDELAVANI

PoditaCe a internet se staly jiz nedilnou soudasti vzdélavani v mire, kterou
uréuji podminky jednotlivych vzdélavacich instituci a pfistupy pedagogl. Da se
predpokladat, Ze jejich zapojeni do vychovné vzdélavaciho prostoru bude stale
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SirSi a komplexnéjSi. Dostal popisuje integrovani informacnich technologii do
vzdélavéani v téchto tfech etapéach:

l.automating: ucitelé pouZivaji pocitace predevsim k testovani zakd, zaci se
ve vyucovacich pfedmétech informatika nebo programovani uci

o algoritmech a automatizaci a vyvijeji programy pro pocitac,

[l.information: pocitacové systémy ve vyuce slouZi k simulaci a modelovani,
ucitel pouziva pocitac¢ k pfipravé ucebnich materiald, Zaci na pocitacich
zpracovavaji data a reSi problémy nejen ztechniky, matematiky nebo

prfirodnich véd, ale i z obord humanitnich,

[ll.communication: v souc¢asnosti nabyva neobycejného vyznamu predevsim

rychly pfistup k ohromnému mnozstvi informaci a uceni v pocitacovych
sitich* (In. Cernochova, 1998, s.13).

Na internet je v sou€asném Skolnim prostfedi nahlizeno jako na prostfedi
s nekone¢nym mnozstvim informaci a také jako na komunikaéni prostfedek. To je
také urCujicim faktorem pfi sméfovani procesu, jak internet ve Skolnim prostfedi

vyuZivat.

1.2.1 POCITAC JAKO UCEBNIi POMUCKA, JAKO DIDAKTICKY
PROSTREDEK

Prvni pocitae se ve vyuce objevily jiz v 80. letech minulého stoleti. Jejich
uplatnéni a vyuZiti, jakoz i ovladatelsky komfort, byly ale vté dobé ponékud
odlisné, nez jak jsme zvykli dnes. Prace s pocitatem v té dobé byla vlastné spiSe
praci programatorskou, vyuCovaly se samostatné prfedméty informatika
a vypocetni technika, v nichZz Slo prfedevSim o vyuku zakladd programovani.
Postupné se zacaly objevovat i jednoduché didaktické aplikace, nicméné Sirsi
vyuZziti pocitacu ve vzdélavacim procesu bylo stale velmi omezené, uz i s ohledem
na pomérné naro¢nou dostupnost. Nutno vsak fici, Zze ve Skolach pro sluchové
postizené se objevily s ur€itym naskokem. Jiz v té dobé ale byl o praci s pocitaci
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avyuku, jak s pocitatem pracovat, znacny zajem. Vyrazny zlom v aplikaci
pocitacl ve vzdélavani zaznamenal nastup uZivatelsky snadno ovladatelnych
software. Prace na pocitaci a vyuka s pocitaCem se staly mnohem pfitazlivéjSimi
a dostupnéjSimi SirSimu okruhu zajemcd. DalSi zlom pak znamenalo masoveéjsi
rozSifeni internetu do Skol, coz bylo v 90. letech 20. stoleti. Dnes jsou pocitace
spolu s pfipojenim k internetu ve Skole jiz véci zcela samoziejmou. Jaké je nyni
postaveni pocitacl ve vyuce? Jak se na pocitace ve Skole nahliZzi? Podle Dostala
(2007) mazeme pocita¢ do vyuky aplikovat dvéma zpusoby, ty se ovSem do urcité

miry prolinaji a nejdou od sebe UpIné oddélit. Jsou to:

A. Vyuka o po @itaéi — tato vyuka zahrnuje poznatky o hardwarovém

a softwarovém vybaveni a s tim souvisejici obsluhou, pfipadné i udrzbou

hardware a tvorbou software.

B. Vyuka s po €ita€i (po €itaéova vyuka) - zahrnuje vSechny zplsoby

vyuziti pocitace pro ucely vyuky jako pomucky pro uditele a zaka. Timto
zpusobem pojatd vyuka muze byt uplatnéna ve kterémkoliv pfedmétu.
Neni nutnd vysokd odbornd erudice voblasti informacnich
a komunikacnich technologii, napf. znalost programovacich jazyk
(uzadka aani ucitele). Je ovSsem nutnd alespori CasteCna znalost
komunikace s pocitatem. Vyuku s poc€itai lze rozdélit na vyuku
pocitacové podporovanou a pocitacové fizenou. Na pocita¢ pouzivany ve
vyuce je nutné nahlizet tak, Ze se jedna o interaktivni audiovizualni
prostifedek stim rozdilem, Ze ma daleko vice moznosti vyuZziti nez

klasické pomucky, coz je dano velkym mnozstvim jeho funkci.

Pocita¢ méa ve vyuce mnoho vSestranné zamérenych funkci, které je mozno

rozdélit do nékolika oblasti:

I. Poéita¢ jako u éebni pom ticka - u nas jedna z nejuzivanéjSich funkci.
Jedna se zejména o vyuziti pocitace jako pomucky pfi vyuce programovani,
obsluhy pocitace, poznavani hardwarového a softwarového materialu atd.

Tato funkce pfispiva ke zvySeni nazornosti (pomoci modelovani,
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nejruznéjSich simulaci, grafiky a animaci, videi atd.), dale napomaha

k zpfistupnéni informaci pomoci databanky a prezentace ucebni latky.

II. Poé€itaé jako didakticky prost redek - nejCastéji je pocitaC jako
didakticky prostfedek vyuzivan pfi vyuce s didaktickymi programy a pfi
spojeni s dataprojektorem. Zde je mySlena standardni vyuka, realizovana
v bézné tfidé, jelikoZz v dnesni a ani nejblizSi dobé nelze ve vétSim poctu
predpokladat presun vyuky vétSiny pfedmétd riznych zaméreni (kromé
informatiky) do tfid vybavenych poditaCi, kde by zakim byla s poditaci
umoznéna samostatna cinnost. JeSté nez se pocitace zacaly ve vyuce
vyuzivat jako didakticka technika, bylo mozZzné se setkavat s fadou
pomucek, jejichz &innost dnes dokaze pocitaé plné zastoupit (zpétné
projektory, audio a video pfehravace, zaznamova zafizeni, televizor, radio,
..). Samostatnou kapitolou by mohlo byt vyuziti didaktickych pocitacovych
programu pro prezentaci pomoci dataprojektoru. V této oblasti ma ucitel
omezené moznosti jejich tvorby aje odkazan na nabidku programu
vytvofenych od specializovanych firem (nutho v3ak poznamenat,
Ze s rozvojem vyuzivani multimédii ve Skolach doslo ke znaénému rozSifeni
jejich produkce a pro ucitele se jiz stalo obtiznym se v Siroké nabidce
multimedialnich programu orientovat a vybirat ty, které jsou vhodné pro

danou skupinu Zakud a které vyhovuji pfedstavam a zamérim uditele).

[ll. Poéitaé jako pracovni nastroj u ¢itele - uciteli slouzi pocita¢ jako
pracovni nastroj pfi pfipravé a planovani pedagogického procesu (napf.
Gvazky, evidence student(, pfiprava rozvrh( atd.), dale se uplatni pfi fizeni

vyuky a hodnoceni vyuky.

IV. E-learning - v posledni dobé se setkavame s pojmem e-learning, ktery
je stale castéji sklonovan zejména v kontextu s distanénimi formami
vzdélavani. Pocitacem podporovanou vyuku (e-vyuku) lze chapat
predevsim jako formu vzdélavaci €innosti, pfi niz vzdélavajici a vzdélavani
vstupuji do urcitych vztah( za aktivni pomoci pocitace jako technického

prostfedku pro dosazeni stanoveného cile. PocitaC se vtomto pfipadé
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stava prostfednikem pro prezentaci uciva, fizeni procesu uceni, pofizovani
zpétné vazby atp. Nejde ovS8em o Uplné vylouceni lidského faktoru, na
pozadi vzdy stoji ¢lovék jako tvarce vzdélavacich obsah(, taktéz fizeni
e-kurzu, ¢&i tvorbu e-learningovych prostfedi apod. provadi ¢lovék (Dostal,
2007).

E-learningu se budeme podrobné vénovat v dalSich kapitolach.

Mira vyuzivani pocitaCe jako ucebni pomucky je, dalo by se fici, stale
stejnd, ale pomér vyuZiti pocitaCe jako didaktického prostfedku (a také jako
pracovniho nastroje ucitele) a vyuzivani e-learningu ma stoupajici tendenci. Stale
je tfeba ale mit na paméti, Zze za veSkerou technikou vzdy stoji Clovék, jak
vypovida i nasledujici citace: ,Nejucinnéji ze vSech didaktickych prostfedkd se na
komunikaci ve vychovné vzdélavacim procesu mohou podilet samocinné pocitace,
protoZe prostfednictvim programu komplexné ridi uéebni proces zZakd v rdznych
jeho fazich. Je potfeba si ovSem stale uvédomovat, Ze pocitac¢ je pouze jednim
z materialnich didaktickych prostfedkd, které ma ucitel k dispozici, Ze ucitel
zdstane i v budoucnu uréujicim a rozhodujicim ¢initelem vyuky a Ze tedy pocitac

se bude vyuZzivat jen jako prostfedek k dosazeni efektivnéjSich vysledkd” (Manak,
1990, s. 76).

1.2.2 INTERNET JAKO UNIVERZALNI U CEBNi POMUCKA

Dnes jiz je internet a jeho wvyuZivani ve Skolach pokladano za
samoziejmost. Minuly doby, kdy se Skoly prezentovaly slogany ,Skola pfipojena
k internetu®. Ve dvanact let staré publikaci se uvadi: ,Jsme si védomi, Zze nékteré
mysSlenky jsou pro fadu zakladnich Skol zatim obtizné realizovatelné (napf.
pfipojeni k Internetu)* (Cernochova, 1998, s. 8). Je vidét, Ze situace dnes je zcela
jind, pfesto je vSak i u nas stale hodné Skol, zejména téch mensSich, které
postradaji v dostateéné mire jak hardwarové a softwarové vybaveni, tak i moznost
pFistupu Zaku k internetu. Ministerstvo Skolstvi, mladezZe a télovychovy je si toho

védomo, proto aktualné planuje intervenci i v této oblasti.
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Dostél (2007) upozorfiuje na novou moznost, kterou pocitace vnaseji do
vyuky, a kterou je vyuZziti internetu ve vyuce. Internet dnes pfedstavuje vice nez
jen stale se rozvijejici databazi a ucitel maze vyhledané informace vztahujici se
k danému ucivu prezentovat Zzakum pfimo ve vyuce. TaktéZ maze ucitel zaky ucit
metoddm vyhledavani informaci z dané oblasti uc€iva. MoZnosti Internetu jsou

ovSem mnohem SirSi, daly by se shrnout do tfi oblasti:

a) internet jako zdroj informaci — internet poskytuje obrovské mnoZstvi

informaci, které je snadné dohledat,

b) internet jako komunika¢ni nastroj — svétova sit spolu s prislusnymi
softwarovymi aplikacemi slouzi jako komunikacni nastroj (telefonovani,

vzkazy, zasilani zprav, on-line rozhovory - chaty, videokonference, ...),

c) internet jako vyukové prostiedi.

Dvéma poslednimi z vySe uvedenych oblasti se budeme dale zabyvat

zevrubnéji.

1.3 E-LEARNING

U oboru, ktery se prakticky pfimo dotyké oblasti informacénich technologii,
tedy oboru, jejichz pojitkem je zna¢na exaktnost, by asi kazdy ocekaval jasné
vymezeni pojmu. Mohlo by se zdat, Ze definice e-learningu musi byt jasna
a jednotna, neni tomu tak. Je otazkou, do jaké miry to souvisi s aplikaci
e-learningu v praxi. Pokud projdeme nejriznéjSi zdroje, ve kterych je e-learning
definovan, zjistime, Ze zde panuje zna¢na terminologickd nejednotnost. Namatkou

se podivame na nékolik definic:
~E-learnig v uzsim slova smyslu chapeme jako technicky prostfedek, ktery

umozni fidit v SirSim slova smyslu, tj. organizovat, fidit — v uzSim slova smyslu,

kontrolovat, regulovat proces osvojovani planovaného uciva“ (Cipera, 2003. s. 52).
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.E-learning je forma celoZivotniho vzdélavani, diky niz si mdzeme neustale

doplriovat svoje znalosti bez nutnosti chodit do Skoly* (Ryvova, 2007).

.E-learning lze chapat jako multimediélni podporu vzdélavaciho procesu,
spojeno s modernimi informacnimi a komunikaénimi technologiemi pro zkvalitnéni
vzdélavani* (Nocar, 2004, s. 13).

.Termin e-learning se u nas pouzivA vtéto anglické podobé nebo
v pfekladu jako elektronické uceni/lvzdélavani. Oznacuje rdzné druhy uceni
podporovaného pocitacem, zpravidla s vyuzitim modernich technologickych
prostfedkd, predevSim CD-ROM. Elektronické uceni se rozSifuje zejm. ve sféfe
distanéniho vzdélavani a podnikového vzdélavani* (Pracha, 2001, s. 57).

Evropska komise definuje e-learning takto: E-learning is: "the use of new
multimedia technologies and the Internet to improve the quality of learning by
facilitating access to resources and services as well as remote exchanges and
collaboration”. V pfekladu ,aplikace novych multimedialnich technologii a internetu
do vzdélavani za ucelem zvySeni jeho kvality posilenim pfistupu ke zdrojim,

sluzbam, k vymeéné informaci a ke spolupraci®.

Chapani e-learningu tedy podle vySe uvedenych definic neni zcela
vyuZzivaji moderni technické prostfedky, vypocetni technika, multimédia, internet.
Takové pojeti chape za e-learning napfiklad i pouhé c¢&teni textd dodanych
v digitalni podobé. V uzSim slova smyslu je pak e-learning chapan jako forma
distanéniho on-line vzdélavéani, které probiha v prostfedi LMS. Tedy vzdélavani,
kde je podminkou realizace celého procesu v prostiedi Internetu s moZznosti
virtualni interakce mezi ucitelem a zakem. Na tomto misté je vSak opét dulezité
poukazat na fakt, Ze oblast informacnich technologii prochazi prudkym vyvojem.

Moznosti se neustéle rozSifuji a to se umérné odrazi i v pojeti e-learningu. Je zde

tedy pojitko historické, o kterém bude zminka jesté nize.
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Pokud shrneme vySe uvedené, pak je chapan e-learning jako forma
distanéniho vzdélavani, které vyuziva predevSim modernich informacénich
technologii (ICT) av poslednich letech také internet. Nékde se hovofi
o e-learningu jako o formé vzdélavani, pfi niz se pracuje s materialy v digitalni
podobé. Jinde pak je definovan jako vzdélavani prostfednictvim elektronickych
pomducek, jinde je e-learning chapan jako takovy zplUsob vzdélavani, pfi kterém

probihd komunikace prostfednictvim Internetu.

E-learning miZeme rozdélit do nékolika kvalitativnich stuprid, v nichz je
patrna paralela historického vyvoje elektronickych pomuicek, médii, Internetu. Jsou

to nasledujici stupné:

» textové materialy na datovych nosicich,

» textové materidly + testy, obrazové materialy apod.,

* multimedialni materialy,

» komunikace s ucitelem o dodanych materialech,

e Kkurzy dostupné prostfednictvim internetu v LMS, kdy je  vzdélavani

fizeno tutorem.

Kopecky shrnuje definici e-learningu nasledovné: ,E-learning chapeme jako
multimedialni podporu vzdélavaciho procesu s pouZzitim modernich informacnich
a komunikac¢nich technologii, které je zpravidla realizovano prostfednictvim
pocitacovych siti. Jeho =zakladnim uUkolem je v case i prostoru svobodny
a neomezeny pfistup ke vzdélavani* (Kopecky, 2006, s.7). Otazkou vyznivajici
z vySe uvedené definice je, zda se skute€né muze mluvit o podpore. Dalo by se
totiz fici, Ze e-learning maze byt zcela plnohodnotnym nastrojem pro vzdélavani
a dokonce bychom mohli mluvit o zcela obraceném vyznamu, tedy o tom,
Ze prezencni vyuka muaze byt podporou pro e-learningové vzdélavani. Jakkoliv by
se to mohlo zdat zpochybnitelné, pokud chapeme e-learning jako plnohodnotny
nastroj pro vzdélavani, a nejsou davody, pro¢ by tomu tak byt nemélo, pak
prezencéni vyuka je vlastné jen jakymsi ,dopliikem®.

| elektronické vzdélavani prochazi vyvojem. Ackoliv se ,pojem e-learning
poprvé objevil v roce 1999 (Nocar, 2007, s.10), mohli bychom zagcit o e-learningu
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v nejobecnéjsi roviné uvazovat uz v dobé&, kdy byly sestrojeny prvni elektronické
pristroje. ZlOstanme ale ufenoménu soudasné doby, u pocitacd. Zatimco
v prvopocatcich e-learningu za néj bylo pokladano pouhé ovladani pocitace,
pozdéjSi vyvoj spél ve vyuzivani distanénich materiald v nejriznéjsi podobé (texty,
obrazovy material, animace, zvukovy materidl, multimedialni material...). Pro
nazornost text ze skript vydanych v roce 1997: ,Tak jak se rozSifuji moznosti siti,
objevi se jisté v dohledné dobé i u nds moznost vzdélavani na dalku. Zaci budou
sedét doma, v osm hodin se napoji na sit, kde zacne vyucovani. Vyuka muze také
probihat korespondencni formou pomoci elektronické poSty —zaci obdrzi po siti
zadani ukold, které vypracuji a poslou je zpét svému uciteli“ (Novak, 1997, s.38).
Soucasna faze vyvoje e-learningu jiz bere jako standard on-line vzdélavani, tedy
vzdélavani prostfednictvim sité Internet.

Na zavér této kapitoly citace, opét od Kopeckého: “Neni ddlezité, jak je
pojem e-learning obecné definovan, protoZze obecna definice nevystihuje konkrétni
edukacni realitu. Kazd& vzdélavaci instituce pfizpusobuje e-learning svym
vlastnim potfebam, upravuje jej a vyviji“ (Kopecky, 2006, s.8). E-learning je jedna
z forem vzdélavaciho procesu a jako kazdy proces je proménlivy v zavislosti na
Case co do kvality i kvantity. Dalezité tedy je ucelné vyuZziti e-learningu v podobé,
ktera vyhovuje danému cili, kterd vede k dosazeni tohoto cile. Pro vychovné-
vzdélavaci praxi neni konkrétni definice nijakym zpisobem smérodatna, podstatné
je dosazeni vytéeného, zaméru pedagogického plsobeni. Pro ucely této prace se
ale za definici e-learningu bude skryvat distan¢ni forma on-line vzdélavani, které

probih& v prostfedi LMS a je fizena distanénim ucitelem (tutorem).

1.3.1 E-LEARNING V PRAXI, JEHO VYVOJ (OD CBT K LCMS )

Definice e-learningu mohou moZna znit pfilis slozité. Vice pfiblizi popis, jak
se e-learning vyvijel, jak se €leni a hlavné, jak takovy e-learning v praxi probiha.

Vime, Ze e-learning je pfevazné formou distan¢niho vzdélavani. Jedna se
o vzdélavani na dalku prostfednictvim pocitace, popf. takeé internetu. Jednim
pojetim e-learningu je pouhé vyuzivani datovych nosi€u a moznosti, které
poskytuje pocita¢, jako zdroju vzdélavani. To znamena vlastné vyuziti pocitace
jako systému pro vnimani informaci — napf. ¢teni textu, prohlizeni obrazki,
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animaci, grafu atd., které jsou distribuovany na riznych datovych nosi¢ich. O této
formé muzeme jednoduse fici, Ze se jednd o vzdélavani podporované pocitaci.
Oznacuje se zkratkou CBT (Computer Based Training). Urcitou zdokonalenou
formou CBT jsou multimedialni materialy, kdy je vyuzivano raznych interaktivnich
vzdélavacich zdrojl, tedy takovych, kdy student ma moznost néjaké zpétné vazby,
kontroly, ovlivnéni procesu atd. Pfikladem mohou byt multimediélni u¢ebnice, kde
jsou k dispozici rizné testy, typy cviceni vyzadujicich pfimou zpétnou vazbu, nebo
takové postupy, které vyzaduji pfimé ovladani samotnym studentem. Stale ale
mluvime o CBT. DalSi, vyspélejSi forma e-learningu, pak vyuziva prostiedi
internetu. Je to v podstaté CBT importovanym do prostfedi WWW. Pfipojime se
k internetu, vyhledame pfislusné webové stranky, kde mame pfipraveny studijni
materialy. Zde nachazime napf. distanCni text, obrazovy, zvukovy nebo
animovany material atd.. Soucasti mohou byt jisté ivideoukazky a dale také
odkazy k dalSim zdrojum informaci k probiranému tématu. Tato forma je
oznaCovana zkratkou CMS (Computer Management System) a jedna se
o materialy sdilené na siti s vice U€astniky. Od dalSi vyssi formy e-learningu, WBT
(Web Based Training), se odliSuje tim, Ze neumozruje ¢i nepodporuje vzajemnou
komunikaci mezi U€astniky edukaéniho procesu (at uz mezi studenty/studujicimi
a ucCitelem/tutorem, ¢ mezi studenty nebo i uciteli, je-li jich vice, navzajem). WBT
pravé naopak jiz takovou vzajemnou komunikaci Uc€astnikl e-learningového
procesu umoznuje, ba navic cilené podporuje ¢i vyZaduje. NejpropracovanéjSim
typem e-learningu je LMS (Learning Management System — ,systém pro fizeni
vyuky“). Ten je vétSinou zakladem, ale nikoliv podminkou, vétSiny soucasnych
~skuteénych” e-learningovych vzdélavacich programu. ,Je to soubor nastrojd,
které umoznuji tvorbu, spravu a uzivani kurzu v elektronickém prostredi (nastroje
pro tvorbu a spravu kurzd, nastroje verifikaci a feedback, nastroje pro administraci
kurzd, komunikaéni a evaluacni nastroje, ale i standardizaci)“ (Nocar, 2007, s.21).
Jak je tedy zfejmé, od prfedchoziho typu e-learningu (WBT) se odliSuje tim, Ze
zahrnuje také administracni nastroje. Jedna se jiz o jakousi virtualni Skolu. Je to
v prostiedi internetu (popf. intranetu) vytvofena aplikace, ktera sdruzuje vse
potfebné k e-learningovému  studiu. Obsahuje  komunikaéni, testovaci,
administrativni nastroje, archiv studijnich materiall, nastroje pro distribuci

materiald atd. Zde je vhodné se zminit je§té o LCMS (Learning Content
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Management System), ktery oproti LMS umoznuje samotnym studujicim
individualizovanou tvorbu obsahu na zakladé urcitého vybéru. V LMS o studijnim
obsahu a jeho struktufe rozhoduje uditel, tutor. LMS (LCMS) mohou byt nastaveny
tak, Ze neni tfeba pfima aktivita uCitele — oCekava se pouze vlozeni a zpfistupnéni
studijnich materiél(. Testy a dalSi aktivity mohou byt vyhodnocovany automaticky.
Ve vétSiné LMS (LCMS) se ale s aktivni U€astni ucitele a aktivni komunikaci mezi
ucCitelem a studenty pocita. Ucitel (tutor) se studentim na dalku vénuje. Poskytuje
studujicimu urcitou zpétnou vazbu, napf. reaguje na provadéné ukony, opravuje
chybné odpovédi doplhované do testd, diskutuje prostfednictvim fér, nabizi dalSi
mozné odkazy k probiranému tématu atd. Komunikace s tutorem probiha
prevazné pisemnou formou, ale mozna je zajisté i hlasova komunikace,
videokonference (o0 této ve vztahu k neslySicim dllezité moZnosti se jesté

zminime) i dalSi moznosti. Jednoduché rozdéleni je zfejmé z uvedené tabulky:

1 1
OFF-LINE e-learning ON-LINE e-learning
nevyzaduje vyzaduje
pfipojeni k internetu pfipojeni k internetu

| ]
/" baseswdovar \ ("SYNCHRONNI )/ ASYNCHRONNi

na pocitaci
prostrednictvim Pii synchronnim e- V asynchronni formé si
materialu na CD- learningu dochazi lektor-tutor a studujici
ROM, DVD-ROM nebo k ¢asté pFimé nechavaji rizné materialy,
na J'nyCh, p_a}metovych komunikaci tutora a vzkazy apod. na diskusnich
médiich. studujiciho nasténkach,
prostfednictvim v pfisluSnych virtualnich
Internetu schrankach nebo si je zasilaji

K j \ / k e-mailem.

Tabulka €. 1. Rozdéleni e-learningu
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Na tomto misté by bylo vhodné se zminit jeSté o jednom terminu, ktery je
e-learningu podobny, a to e-readingu. Pod timto pojmem se rozumi rovnéz
elektronické vzdélavani, ovSem zaloZené na pouhém pasivnim pfijimani informaci,
bez moznosti zpétné vazby. Tedy napf. prohlizeni a c¢&teni materiall
distribuovanych v elektronické podobé.

V dalSim textu budeme pod terminem e-learning chapat (nebude-li uvedeno
jinak) distan¢ni on-line vzdélavani, fizené tutorem, probihajici v prostfedi LMS
(LCMS).

1.3.2 OBECNE VYHODY A NEVYHODY E-LEARNINGU

Snad v kazdé publikaci zabyvajici se e-learningem najdeme vyc€et vyhod
a nevyhod této formy vzdélavani. Stale bychom pfi takovémto hodnoceni méli mit
na mysli, Ze kazda vzdélavaci metoda ma své vyhody a nevyhody. A tyto jsou také
vazany na konkrétni pedagogickou situaci, danou momentalni potfebou. Je na
nas, resp. na tom, kdo vzdélavaci proces fidi, jak dokdZzeme z kazdé vzdélavaci
metody vyuzit to, co je dobré, pfinosné, a potlacit, nebo obejit to, v em
spatfujeme negativa, co je za danych okolnosti nezadouci. V nasledujicich

kapitolach si uvedeme obecné vyhody a nevyhody e-learningového vzdélavani.

1.3.3 VYHODY E-LEARNINGU

K nej¢astéji uvadénym vyhodam e-learningového vzdélavani patfi:

» vzdélavani je nezavislé na ¢ase — je mozné studovat kdykoliv (za podminky
dostupnosti prislusnych informacnich technologii a pfistupu k internetu),

» vzdélavani je nezavislé na misté (opét je podminkou dostupnost technologii
a pripojeni k internetu),

* vzdélavani je zcela individualizované (vlastni tempo, vlastni kurzy a témata)
studium si kazdy muize Casové a kvantitativné i kvalitativné upravit dle
svych individualnich moznosti, pfizpusobit svému tempu, G¢astnikem mize

byt kdokoliv odkudkoliv, pokud je schopen na poZzadované arovni zvladnout
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praci s pocitacem, textem, LMS a pokud ma dostate¢nou vuli a motivaci pro
samostudium,

e vzdélavani je méné nakladné (ve smyslu dopravy, pronadjmu, ubytovani,
organizaci vyuky atd.),

» studovat mize neomezeny pocet lidi, od jednoho az po tisice,

* nabizi se moznost operativni tvorby a Upravy kurzd na miru,

* je vhodny nejenom jako samostatné studium, ale i jako doplnék k jinym
formam vzdélavani,

* multimedialnost vzdélavani (text, obrazky, videoukazky, audiomaterialy ...),

* moznost komunikace (konzultace) stutorem — lektorem dle potfeby ve
formé, ktera obéma stranam vyhovuje, kterou akceptuji (prostfednictvim
e-mailu nebo néjakého komunikaéniho nastroje — ICQ, MSN, ale mozna je
i videokonference, audiokonference, ...),

» vyhoda prakticky okamzité zpétné vazby pfi studiu,

» VvétSi objektivnost pfi hodnoceni (pokud vyhodnocuje systém),

e e-learning je vyhodny i pro zdravotné handicapované obCany — pro
pohybové handicapované, ale i zrakové ¢i sluchové, protoZze odpadaji

mozné bariéry komunikaéni a prostorové.

1.3.4 NEVYHODY E-LEARNINGU

Jaké jsou naopak nevyhody e-learningu:

e nutna pevna vlle, motivace k sebevzdélavani a samovzdélavani,
zodpoveédny pfistup, maji-li byt dosazeny potfebné vysledky,

e nutna technicka vybavenost (poditac, tiskarna),

» urcita (Casto staci minimalni) technick& zdatnost pfi praci s pocitaCem,

e nutné pfipojeni k internetu (ktery by mél mit vySSi pfenosovou rychlost),

» chybi socialni kontakt.

E-learningovych kurzl, jak jiz bylo uvedeno, se posledni dobou nabizi

znacné mnozstvi a jejich poCet neustale stoupa. Staci si je vyhledat na internetu.
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Tyto kurzy jsou nabizeny jak soukromymi agenturami, tak pronikaji do Skol
bezmala vSech stupnu. Je vice nez zfejmé, Ze k jejich masovému rozSifeni jednou
dojde. Nebo jiz doslo? Prakticky vSechny vysoké Skoly (nejen u nas) jiz urcitou
formu e-learningu vyuzivaji. Nékteré v zakladni podobé (napf. jen zasilani
studijnich materiald a odevzdavani praci), jiné ji maji sofistikovanou, jako
celouniverzitni e-learningovy systém. Také Ffada stfednich Skol jiz vyuku
prostfednictvim e-learningu aplikuje a pfibyva také Skol zakladnich, které si touto
ktefi se neboji modernich technologii a maji zdjem o hledani a aplikaci novych
metod prace za UCelem rozvoje osobnosti Zaku, chtéji jim nabidnout dalSi
materialy a dalSi moznost distan¢niho vzdélani, je to krok logicky. Soucasna
aplikace e-learningu ve S$kolach vSak nesméfuje jen Kk prostéemu nasdileni
studijnich materiél(, ale hlubSimu provazani s prezenéni formou studia, napfr.

formou blended e-learningu.
1.4 SLUCHOVE VADY

Sluchova vada je poSkozeni organu nebo jeho funkce zpasobuijici snizeni
kvality a kvantity slySeni, sluchové postizeni je SirSi termin, ktery zahrnuje
i socialni disledky véetné fedového nebo komunikagniho deficitu. Pokud se mluvi
0 ,0sobach se sluchovym postizenim®, je to vnimano i jako souhrnny nézev, ktery
v celé Sifi zahrnuje skupinu lidi s ur€itym problémem souvisejicim s auditivni
percepci. Vynechame z dalSiho pfiblizeni subskupinu Selestaru, lidi s postizenim
tinnitus auris, které s sebou pfinaSeji potize majici spiSe psychologicky raz.
Vynechame také pojem hluchonémi, ktery je jiz archaismem a mezi neslySicimi
ma az urazlivy charakter. Pfesto vSak jeden zajimavy pohled na termin ,sluchové
postizeni“, ktery uvadi Strnadova (1998), a totiz, Ze ackoliv samotni neslySici patfi
do skupiny sluchové postizenych, maloktery z nich fekne, Ze je ,sluchové
postizeny“. Pokud tento termin pouzije, oznacuje jim nedoslychavé. Pro nas ale
bude platit, Ze terminem, ,sluchové postizeni“ zastfeSujeme celou skupinu osob

s postizenim sluchu, nedoslychave, ohluchlé, neslySici, NeslySici. PouZzivat jej

! Postizent je na rozdil od vady (sluchové) stavem trvalym, ktery neni mozno ovlivnit Iébou.
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budeme tam, kde budeme zamérné chtit zdaraznit, Ze mluvime pravé o této Siroké
skupiné bez rozdilu.

V odborné literatufe z dfivéjSich let byva ¢asto uvadéno pouze to, Ze na
stupni nebo lépe fe€eno velikosti sluchové vady a na dobé, kdy doslo k jeho
vzniku, je zavisla prfedevsim schopnost ovladnout mluvenou fe€ a s ni souvisejici
rozvoj mentalnich funkci. Pfikladem, ktery to potvrzuje, muze byt tato citace:
.Klasifikacie sa menia podfa zameru, ktorému slizia. V medicine sa robili
klasifikacie predovSetkym pod/a daného patologického typu. Z hl/adiska
psychologie nepocujuceho vSak nie su takéto klasifikacie vzdy vhodné a ucelné uz
aj preto, lebo hlavny zretefl sa kladie na stuperi hluchoty a vek, v ktorom hluchota
vznikla“ (Uherik, 2000, s. 22). Souasné poznatky ale jasné poukazuji na to, ze
nejsou rozhodujici jenom tyto faktory, ba dokonce mohou mit mensi vyznam, nez
faktory socialni a kulturni, jakymi je predevsim prostfedi, ve kterém osoba se
sluchovym postizenim vyrasta, zpasob komunikace v raném i pozdéjSim véku, ale
napf. také Skola, kterou ta jistd osoba navstévuje &i navstévovala. Vyznamnost
socialniho a kulturnino hlediska vSak byla vSeobecné vyzdvizena teprve
v poslednich letech, zejména v souvislosti s vyzkumem znakového jazyka. O tom
bude zminka jesté déle.

Od vySe uvedenych, prfedevSim socialnich a kulturnich faktori, se pak
odvozuje celad fada dalSich skuteCnosti, napf. jazykova preference a empirie,
schopnost prace s textem, a dalSi. Tim se dostdvame ke sty¢nému bodu obou
stéZejnich oblasti této prace, tedy informaénich a komunikaénich technologii,
e-learningu a osob se sluchovym postizenim. Tedy ktomu, jakym zplsobem
avjakém méfitku je mozné vyuziti ICT a mozna aplikace e-learningového
vzdélavani s ohledem na komunika¢ni kompetence zucastnénych. Jako hlavni
~problémem* osob se sluchovym postizenim (zejména tézsiho stupné) je uvadéna
omezena komunikaéni schopnost, na jejimz zakladé dochézi k ochuzeni pfi
absorpci informaci. Je ale zfejmé, pokud zohlednime vykazované markantni
rozdily napf. mezi neslySicimi détmi neslySicich rodi¢u a neslySicimi détmi rodicl
slySicich, Ze pfi€¢ina omezené komunika¢ni schopnosti vétSinou nespociva jen ve
vlastnim sluchovém postizenim — absenci sluchu. Je to otdzka potencialniho
uspokojovani potfeby komunikace, vzajemného sdélovani a nasledného rozvoje

osobnosti takového jedince. Pfesto muzeme fFici, ze jistdA mira komunika¢niho
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ochuzeni ve vztahu k majoritni spole¢nosti se tykd znacného procenta lidi
neslysicich, lidi s téz8im sluchovym postizenim. Miluvni (zvukové) podnéty
k rozvoji komunikace a jazyka se totiz v naSem okoli vyskytuji nesrovnatelné vice
a predavani novych informaci a rozvijeni slovni zasoby a osvojovani mluvnich
vzorcu je touto cestou vyrazné rychlejSi, zohlednime-li pomér expozice danym
zpusobum komunikace. Vagnerova fika: ,NejzavaznejSim sekundarnim
handicapem (pozn.: u sluchového postiZzeni) je komunikaéni bariéra. Mdze jit
o poruchu rozvoje schopnosti ovlddat mluvenou re¢ jak v oblasti jejiho
porozumeéni, tak v aktivnim mluveném projevu, nebo o jeji Upadek (u pozdéiji
ohluchlych)* (Vagnerova, 2000, s. 125). ,Sekundarni nasledky sluchového
postiZzeni zavisi nejenom na stupni a zavaznosti poruchy, ale i na dobé, kdy defekt
vznikl* (Vagnerova, 2000, s. 126).

Vime, co se tyCe klasifikace sluchovych postizeni, Ze jina méfitka pouzije
|ékar, jina psycholog, jina logoped, jind zase pedagog a jina tfeba rodi¢. Presto se
ale ozyvaly na nejednotnost terminologie v surdopedické oblasti kritické hlasy,
av poslednich letech tak u nas dochazi v pedagogicko-psychologicko-
surdopedické oblasti k ur€itému sjednocovani terminologie. Zatimco dfive byly
jednotlivé terminy oznadujici osoby s riznym typem sluchového postizeni chapany
a pouzivany velmi volng, az svévolné, coz Casto vedlo k velkému mateni (at’ iz
zamérnému nebo neumyslnému), nyni se setkavame s pozadavky na presné
a jasné vymezeni, a to nejenom v odbornych pracich. Obecné jsou tedy definice
jednotlivych typu sluchového postizeni viceméné chapany shodné, ovsem ¢asto je
néco jiného pouziti téchto definic v odbornych textech, ¢lancich, publikacich
anéco jiného pouziti vpraxi. Proto ani zde nemuzeme ponechat stranou
vymezeni téchto definic. S ohledem na zamérfeni této prace navic prihlédneme ke
komunikaéni preferenci a jejim vlivu pfi praci s informacnimi technologiemi.
.Nedoslychavost, ohluchnuti a prelingvalni hluchota jsou tA dplné rozdilna
postiZzeni se zcela odliSnymi a ¢asto dokonce vzajemné protichddnymi potfebami
(Hruby, 1997, s. 32).
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1.4.1 NEDOSLYCHAVI

Za nedoslychavé jedince podle audiologického hlediska oznacujeme takove
osoby, které maji zachovalou schopnost slySeni, byt v nepatrném rozsahu
a s minimalnim efektem na praktické vyuziti téchto zbytkd sluchu. V obecné
pedagogické praxi se vSak jedna o osoby, které jsou schopny k aktivni komunikaci
vyuzivat sluchu, nebo jeho zbytkl a to i za pomoci kompenzacénich pomucek
(sluchadel). ,Nedoslychavi lidé maji v rizném rozsahu vyuZitelné zbytky sluchu
a jsou vétsinou schopni komunikovat mluvenou rfeci, kterou ¢asto voli jako svdj
hlavni komunikaéni prostfedek se slySicim okolim* (Fenclova,Hudakova, 2005,
s. 13). Neslysici je vnimaiji jako ty, ktefi nemaji problém ,se domluvit* (ve smyslu
domluvit se mluvenou feci, jejich hlasovému projevu je rozumét a oni sami rozumi
hlasovému projevu okoli, byt s obtizemi), kdo mohou telefonovat, kdo chodili do
bézné zakladni Skoly a kdo nesdileji stejné Zivotni zkuSenosti. A to v fadé pFipadu
| pfesto, Ze tyto osoby ovladaji znakovy jazyk a maji dle audiologického méfeni
shodnou ztratu sluchu jako n/Neslysici. Nékdy vSak nastane situace opacna, Ze je
i osoba, ktera je zjevné nedoslychava, ale znakovy jazyk ovlddad na vyborné
arovni, pokladana samotnymi n/NeslySicimi za osobu neslySici nebo NeslySici
(o terminu NeslySici s velkym N viz. kapitola 1.4.5). Z toho je zjevné, Ze ur€ujicimi
budou kulturni a jazykové faktory, nikoliv samotna velikost ztraty sluchu. Navic
soudoby pokrok v technologickém vyvoji, tedy dostupna kvalitni a vykonna
sluchadla, umoZzniuji kompenzovat sluchové postizeni v takové mife, Ze mnohdy
ani u tézkych nedoslychavosti neni postizeni pro okoli nijak patrné.
A z historického pohledu pak dochazi k ,pfefazovani” téchto osob, které byly dfive
pokladany za neslySici, do skupiny nedoslychavych. Nedoslychavé osoby cCasto
nemohou najit identifikacni komunitu ani mezi n/NeslySicimi (nemaji shodné
Zivotni zkuSenosti, neovladaji znakovy jazyk), ani mezi slySicimi (neni jim dobfe
rozumét, komunikace je komplikovanéjsi, ..) a jejich socialni a emocionalni vyvoj je
¢asto odliSny od vyvoje jedinct obou uvedenych skupin, kdy osciluje mezi obémi

krajnimi kategoriemi.
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1.4.2 OHLUCHLI

Ohluchli jsou lidé, u nichz doslo ke vzniku zavazného sluchového postizeni
az v pozdéjsim véku, a to bud nahle, nebo postupnou progresi. Vékova hranice
neni pfesné definovana, ale ur€ujicim faktorem zde je vétSinou uznavano obdobi
osvojeni mluvené feCi. Proto se €asto mluvi o postlingvalné ohluchlych. ,Lidé
postlingvalné ohluchli sice neslysi, ale vyrostli jako slySici lidé a jejich identita pat/i
slySicimu svétu. Proto v komunikaci vétSinou preferuji mluveni a odezirani, nebo
Cteni a psani. Velké mnozstvi pozdéji ohluchlych nikdy nepfijme znakovy jazyk"
(Fenclovd,Hudékova, 2005, s. 13). S ohledem na cil této prace je na tomto misté
vhodné uvést tuto citaci: ,Dokonce ani déti ohluchlé ve velice raném véku nemaji
problémy se ¢tenim, které jsou u prelingvalné neslysicich obrovské® (Hruby, 1997,
s. 34). Pro mnohé ohluchlé osoby je skute¢né optimalnim vyjadfovacim
a komunika¢nim prostfedkem mluvena fe€¢ a psana podoba jazyka. Nemaji
vétSinou potize porozumeéni takovému sdéleni (ve smyslu pochopeni vyznamu
sdélovaného) a ,zna¢nou pomoc pro né predstavuje i rozvoj ostatnich technologii
(psaci telefony, faxy, skryté titulky v televizii, TELETEXT, pfenosné pocitace
znacéné usnadriuji pisemnou komunikaci, elektronicka posta, datové sité atd. —
podrobnéji viz. Il. dil této knihy)* (Hruby, 1997, s. 34). VySe bylo zminéno, Ze
naprosto odliSna je pak situace u osob prelingvalné neslySicich, které jsou

oznacCovany kratce jako neslysici.

1.4.3 NESLYSIcCI

Za neslySiciho jedince bychom podle audiologického hlediska méli
oznaCovat takové osoby, které nemaji zachovalou schopnost slySeni a to ani
v sebemenSim rozsahu, tedy bychom takto méli oznacit pouze jedince bez
jakychkoliv sluchovych zbytkl. Téchto osob je ale pomérné velmi malo ve
srovnani s celkovym pocétem ,osob se sluchovym postizenim“. Svétova
zdravotnicka organizace WHO definuje neslySiciho nasledovné: ,Deafness refers
to the complete loss of ability to hear from one or both ears”. Tedy za neslySiciho
povazuje takovou osobu, ktera zcela ztratila schopnost slySet na jedno nebo obé

usi. Zde opét nezbyva nez podotknout, Ze je toto vymezeni opét Cisté medicinske,
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pokud uvazime, jak markantni je psychologickosociélni rozdil mezi osobou od
narozeni zcela neslySici na ob& usi a mezi osobou, ktera totalné ohluchla ve
vySSim véku na jedno ucho. Jak tedy vnimat termin neslysici?

Pojem ,neslySici“ mame ukotveny také v naSem pravnim fadu. Hovofi
oném zakon ¢&. 155/1998 Sb., ve znéni zakona ¢&.384/2008 Sbh. (,Zakon
o komunika¢nich systémech neslySicich a hluchoslepych osob®) ze dne 23. z&fi
2008. Pod § 2, v odstavci 1 je uvedeno: ,Za neslySici se pro Ucely tohoto zdkona
povazuji osoby, které neslySi od narozeni, nebo ztratily sluch prfed rozvinutim
mluvené rfeci, nebo osoby s Uplnou ¢&i praktickou hluchotou, které ztratily sluch po
rozvinuti mluvené reci, a osoby tézce nedoslychavé, u nichZ rozsah a charakter
sluchového postizeni neumoZriuje plnohodnotné porozumét mluvené reci

sluchem.”

1.4.4 NESLYSICIi S VELKYM ,N*“

V poslednich letech mGzZzeme zaznamenat v naSich zemich prosazovani
oznaceni NeslySici s velkym ,N“. Reakce na tyto snahy byly a stéle jsou pomérné
bouflivé a to jak u laické, tak i u odborné verejnosti. ,V zahraniéni literature se jiz
30 let Ize setkat s dvéma psanymi podobami slova neslySici (anglicky: deaf).
NeslySici s malym ,n“ popripadé ,d“ — deaf (poukazuje k pohledu medicinskému)
a Neslysici s velkym ,N“, popfipadé ,D“ — Deaf (poukazuje k pohledu jazykové
kulturnimu)“ (Kosinova, 2008, s. 6). V naSich zemich mizeme zaznamenat prvni
pouZziti terminu NeslySici jiz vroce 1927, ovSem je otazkou, do jaké miry Slo
o uvédoméni z pohledu kulturniho a jazykového, protoZze Slo o pfejmenovani
Casopisu ,Svéepomoc hluchonémych* na ,Svépomoc NeslySicich* (okolo zmény
nazvu ovsSem stali lidé, ktefi byli hluboce znali celé problematiky neslySicich
a obhajovali znakovy jazyk). Jak je to s pojmem NeslySici, tedy s velkym ,N“?
.Diskuse na téma, zda je vhodné psat neslySici s malym nebo velkym N, dosud
nebyl uzavrena. V této publikaci budeme respektovat nazorové stanovisko, podle
ktereho tvofi NeslysSici jazykovou a kulturni mensSinu a oznacuji se jako NeslySici
s velkym N. Clenem komunity NeslySicich je ten, kdo uZiva znakovy jazyk jako
svdj primarni komunikacni prostfedek, sdili s NeslySicimi jejich Zivotni zkuSenosti
a vzorce chovani a sam se s komunitou identifikuje. Obvykle miva sluchovou
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vadu, neni to vSak bezvyhradné nutné. Termin neslySici s malym n je vyhrazen
pro skupinu lidi s velmi téZzkym sluchovym postizenim, ktefi nejsou schopni ani pf/i
nejvétsim mozném zesileni slySet vyznamotvorny zvuk. Tato skupina je tedy (na
rozdil od predchozi) vymezena pouze na zakladé medicinskych kritérii“
(Okrouhlikova,Bimova-Slanskéa, 2008, s.6). Na Neslysici je tedy v tomto kontextu
pohlizeno nikoliv jako na osoby defektni, abnormalni, handicapované, ale jako na
osoby se specifickym jazykem a specifickymi kulturnimi zvyky, vlastni historii,
hodnotami, vlastni tradici. Jsou tedy vtomto pohledu kulturni a jazykovou
mensinou a je tedy mozno je oznacit za NeslySici.

Na tomto misté je tfeba také poznamenat, Ze nutnou podminkou pro
oznaceni NeslySici s velkym ,N* je (vedle samotného pfijeti komunitou), aby se
dotyény sam s timto ztotoznil a sam si byl védom sveho jazykového a kulturniho
zafazeni a tedy sam sebe do této menSiny zafadil. Bylo by tedy obtizné
a terminologicky sporné a s ohledem na stéle trvajici diskuse i problematické
operovat v této praci s pojmem NeslySici, proto bude pouzZivan jen tam, kde
skute¢né bude zamérem na jazykoveé kulturni pojeti upozornit, ¢i kde bude mit pro

pochopeni kontextu vyznam.

1.4.5 OSOBY S KOCHLEARNIMI IMPLANTATY

Osoby s kochlearnimi implantaty zacaly v poslednich letech, tedy
s obdobim nastupu kochelarnich implantaci a narustu poctu implantovanych,
vytvaret urcitou specifickou skupinu. Jednak z pedagogickéeho hlediska vyzaduji
specificky pfistup, ale i z |ekafského a kulturniho (z hlediska n/NeslySicich) je na
né nahlizeno jako na urCité specifikum. Tyto myslenky je mozna zachytit
v zahrani¢ni odborné literatufe z dfivéjSich let: ,...pocet neslySicich déti, kterym
byl voperovan kochlearni implantat, stale stoupa a otazka, jak se postavit k jejich
dalSimu vzdélavani, které by zohledriovalo také jejich identitu neslySiciho ¢lovéka,
stale jeSté neni vyrfeSena“ (Motejzikova, 2005, s. 16). Také u nas zacal byt
postupem casu tento fakt vice zdUrazhovan, o ¢emz svéd¢i vykazovana potieba
specifického pfistupu pfi vychovné vzdélavacim procesu, ale souvisi také
s nadzorovymi postoji NeslySicich na kochlearni implantace. Jsou implantovani

jedinci skute¢né specifickou kategorii, ktera vyZaduje terminologické vymezeni,
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ato jak obecné, tak i vramci této prace? ,Implantovaného nelze povazovat za
normalné slySiciho. Jeho postizeni totiz stale trva, stejné jako u nedoslychaveho
s béznym sluchadlem a zvuky vznikajici prAi elektrickém dradzdéni sluchového
nervu nejsou vibec podobné zvukdm zpdsobenym normalni stimulaci funkéniho
hlemyzdé“ (Zouzalik, 2006, s. 17). SlySicimi tedy bezesporu nejsou, byt bychom
u mnohych z nich sluchové postizeni vibec nemuseli zaznamenat. Jaky je pohled
n/NeslySicich? ,Existence kochlearnich implantatd vSak zapocala dalSi "studenou
valku" mezi slySicimi a neslySicimi lidmi. Kochleérni implantaty jsou radikalnimi
Cleny spolecenstvi NeslySicich odmitany, protoZze znamenaji ohroZzeni zkuSenosti,
tradice neslySiciho svéta. V tomto bodu je ale tfeba zddraznit, Zze ¢&lenové
spolecenstvi NeslySicich zcela opravnéné neschvaluji ndzory slySici verejnosti,
ktera nikdy nemdze pochopit jejich osobni opozici vici technickym zarizenim.”
(Motejzikova, 2005, s. 16). Znamena to tedy, Ze n/NeslySici osoby s kochle&rnim
implantatem nevnimaji jako n/NeslySici? Pravda bude zifejmé& nékde uprostfed,
protoZze realita je takova, Ze rGzné osoby s kochlearnimi implantaty mazeme
zafadit (v kontextu k celkovému otevieni jednotlivych podskupin sluchové
postizenych) dle jejich individudlnich jazykovych i kulturnich dispozic do rdznych
z vySe uvedenych kategorii (nedoslychavé, ohluchlé, neslySici i Neslysici).

V této praci budeme mluvit pfedevSim o neslySicich v tom smyslu, v jakém
je definuje novy zakon. Nebudou to tedy jenom neslySici z medicinského hlediska,
nebudou to jenom Neslysici z kulturniho a lingvistického hlediska, ale budou to
také nedoslychavi a ohluchli, popf. osoby s kochlearnim implantatem, vsichni ti,
ktefi maji sluchové postizeni takoveho stupné, Ze plnohodnotné porozuméni
mluvené feci sluchem je pro né narocné, nebo vibec neni mozné a ktefi proto

preferuji pfi komunikaci znakovy jazyk.
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2 ICT A E-LEARNING VE VZTAHU K NESLYSICiMm

Problematika vzdélavani neslySicich je Siroka, stejné jako problematika
vzdélavani obecné. U neslySicich se vSak zabyvdme predevSim aspekty
vztahujicimi se kjazyku a percepci. NeslySici zaci maji problémy s percepci
i produkci Ceského jazyka a to nejen v mluvené (coz je vSeobecné vnimano jako
pochopitelné), ale i v pisemné podobé. Neni to pro né jazyk, ktery si mohou osvoijit
pfirozenou cestou, a tudiz i aroven schopnosti v tomto jazyce je znacné omezena.
Mluveny jazyk u neslySicich vdrtivé vétSiné prfipadd neni adekvatnim
komunikaénim prostfedkem vzhledem k tomu, Ze dité€ neni schopno si ho rychle
a pruzné osvojit. Ponechme tady stranou diskuse na téma oralni vs. manualni
koncepce vzdélavani. Zaméfime se na pisemnou podobu jazyka. Ta jednak
nevyzaduje aktivni zapojeni mluvidel, je podobou vizualni, a i pfes znacnou
provazanost s mluvenym jazykem jako takovym je rozhodné snadnéjSi ji rozvijet.
Navic je tfeba brat v potaz dostupnost nejriznéjSich zdroju - studijnich materiald,
které jsou v drtivé vétSiné v psané podobé cCeského jazyka, i kdyZz v souCasné
dobé jiz se objevuji také texty ve znakovém jazyce. VhodnéjSi se tedy jevi
orientovat Zaky na pisemnou formu jazyka, k emuZz je e-learning pfimo
preduréeny. Ze si byli néktefi lidé védomi této potencialni velké moznosti pro
neslysSici, je zfejmé napf. z této pasaze: ,A nesmime (u neslySicich) zapomenout
ani na to, Ze stale vice vysokych a dokonce jiz i stfednich Skol zavadi moznost
distanéniho studia s vyuZitim internetu” (BareSova,Hruby, 1999, s. 22).

Druhym faktorem, ktery vyzdvihuje roli e-learningového vzdélavani je, ze
neslysici vnimaji okolni svét pfedevsim vizuélné. A to plati také o vzdélavacim
procesu. Prostfedi internetu je predevSim vizualnim prostfedim, a tudiz bychom
téZzko hledali néco smyslové pfistupnéjSiho, pomineme-li realny svét. Hruby
k tomu Fika: ,| kdyZ internet dokdZe prenaSet i zvuk, je prfevazné vizualnim
médiem. To si témér okamzité uvédomili neslySici a zac¢ali ho intenzivné vyuZzivat.
Internet umi tisice véci, ale vétSina laickych uZivateld ho dnes spojuje
s elektronickou poStou a tzv. www.strankami. Pro sluchové postizené je pak
mimoradné ddlezité, Ze existuji zpuasoby, jak vést na internetu pisemny dialog,
prfesné tak, jako to umozruje psaci telefon“ (BareSova,Hruby, 1999, s. 22). Navic
snadnéjSi moznost vkladat a nasledné vyuzivat obrazové materidly, videoukazky
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(v€etné vykladlu ve znakovém jazyce), animace atd. bychom téZko kde jinde
hledali.

.Potfeba multimedialnich materiald, obsahujicich kromé textové informace
také informace grafické (obrazky, grafy, schémata) a zvukové (fec¢, hudebni
doprovod) véetné jejich kombinace (videosekvence), vychazi ze skutecnosti, Ze
Clovék ziskava 80% informaci zrakem, 12% informaci sluchem, 5% informaci

hmatem a 3% informaci ostatnimi smysly* (Nocar, 2007, s. 13).

2.1 VIZUALNI VNIMANI

Ponechame nyni stranou rlizné nazory na zrakové vnimani neslySicich,
jako napf. Ze ,neslySici déti maji dokonalejSi zrak, nez jedinci s normalnim
sluchem® (Solovjev, 1977, s. 34), které uvadéji zastanci superkomenzace. Obecné
jisté plati, Ze ,Zrak je kompenzaénim smyslem pro sluch, zrakové vnimani je tedy
kompenzaci vnimani sluchového" (Janotova, 1996, s. 13). DuleZit&jSi je sam fakt,
Ze vizualni vnimani je pro neslysici vyrazné primarnim zdrojem informaci. Tvofri
navic samu podstatu komunikacniho systému neslySicich. Vyuziti informa&nich
technologii, které jsou z prevazné vétsiny orientované pravé na zrakové vjemy, je
tak pro neslysSici velmi vyhodné, protoZze jsou v této oblasti mnohem méné
-handicapovani“ absenci sluchovych vjeml, neZz v oblastech jinych. Potfeba
vizualni orientace plati obecné&, nejenom pro neslysici: “Externa forma vzdelavania
e-learningovym spésobom kladie zvySené naroky na autora uéebnych textov, ako
aj na tutora, ktory vedie svojich Ziakov e- learningovym procesom k uspeSnému
ukonceniu celého vyucovacieho procesu, pretoze je potrebné skrétit’ uéebné texty
cca 0 50 % v porovnani s klasickym spdsobom vyucby a verbalna a neverbalna
komunikacia je nahradena grafickym znazornenim danej latky* (Tomanovicova,
2007, s. 70). Z vySe uvedeného vyplyva, Ze ma byt kladen duraz na aplikace
e-learningovych materialt ve vizualni podobé, coz do zna¢né miry zpfistupnuje
tyto materialy pravé neslySicim. Jisté ale také plati, Zze se vzrlstajicim mnozstvim
informaci, které jsou snaze dostupné diky modernim technologiim, nebudeme
automaticky chytrejsi, vzdélanéjSi. Ktomu je tfeba také dalSi &ast slozitého
procesu, kterym je proména informace na védomost. Nicméné dostupnost

informaci ve smyslové akceptovatelné formé je vlibec zakladni podminkou toho,
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aby néjaka védomost mohla byt. Pokud uvazime zasadu nazornosti, jednoho ze
zakladnich didaktickych pravidel, napomahaji (mohou pomé&hat) vizualni informace
pfi osvojeni teoretickych i praktickych znalosti. Navic, jak uvadi Spousta,
,Smyslové poznani ovSem neni jen elementarni formou osvojovani si realného
svéta jako celku, ale i pfedmétd, véci a procesu (a vztahtd mezi nimi) jako ¢asti
tohoto celku, a to vSe jako predstuperi poznavani abstraktniho a teoretického”
(Spousta, 2007, s. 90). Vyznam je tedy mnohem dalekosahlejSi a v globalnim
uchopeni pak je i vizualni vnimani a optimalizovany pfijem informaci jeho
prostfednictvim vyznamné také pro rozvoj abstraktniho mySleni a tedy i jazyka.
Nemusi totiz jit nutné jen o vnimani konkrétnich véci, jevld atd., ale také
0 osvojovani informaci prostfednictvim symbolu, znakd, graft, schémat atd., a to
v pripadé vyuziti informacnich a komunikaénich technologii nejen statickych, ale
také dynamickych, které mohou vyjadifovat také vztahy mezi nimi navzajem
a dalsi nepfimo viditelné skuteCnosti. Vizualizace, nazornost, se pak stava
prostfedkem k pfedavani informaci, nikoliv jeho samotnym cilem.

| zde ale plati, Ze je tfeba dodrzet adekvatni miru poskytovani informaci ve
vizualizované podobé, protoze jak upozorniuje Spousta, vizualizace (a zvlasté
schematizace) skryva v sobé i urcita didakticka rizika“ (Spousta, 2007, s. 93).
Mimo jiné se paradoxné mohou stat brzdou abstraktniho mysleni (pfi fixaci na
konkrétni zastupné symboly apod.), mohou vzdalovat Clovéka od reality, vést
k povrchnosti a plochosti pfijimanych informaci atd. Ale jak v pfipadé obecné
didaktiky, tak i ve vztahu k Zdkim neslySicim plati, Ze je tfeba vhodné volit

didaktické metody a postupy tak, aby rizika byla minimalizovana.

2.2 PSANA FORMA JAZYKA

NeslySici lidé maji potize také s psanou formou majoritniho jazyka, coz je
skute¢nost, kterd je ve vztahu kICT bézné opomijena. Pro ilustraci nasledujici
vynatek: ,Pfi letmém pohledu se nabizi domnénka, Ze bézny pocitac nijak zvlast
se zvuky nepracuje, Ze svét pocitacu je tedy zcela pfistupny sluchové postizenym
a neni tfeba pro né nic specialniho vymyslet. Svét pocitacu je pfistupny
i neslySicim a mdze pro né byt velmi hodnotnou formou seberealizace. Rozhodné

vSak neni spravné tvrdit, Ze nema smysl pro sluchové postizené nic dalSiho
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vytvaret. Sluchové postizeni mohou samoziejmé zcela normalné pracovat
s pocitatem bez jakychkoli potizi. Mdzeme jim trochu pomoci prevedenim
zvukovych signald na optické, ale neni to nezbytné. Mnohem ddlezitéjsi je, Ze
pocita¢ umoZzriuje nahradit sluchovy nedostatek tak, Zze pfevadi zvukové podnéty
na vizualni. Toho se da vyuzit u neslysicich k vyuce feci* (Novak, 1997, s. 13).
VySe uvedeny text je pfikladem, jak jednoduSe je C€asto vnimano sluchové
postizeni ajak Casto je opomijena skute€nost, Ze pro neslySici je pfirozenym
jazykem znakovy jazyk a nikoliv majoritni narodni jazyk (CeStina apod.). Co
z tohoto faktu vyplyva? Vime, Ze pfi praci s pocitaCem, a u vzdélavani to plati
obzvlasté, pracuje €asto s ur€itym kvantem textu. Pfitom ,nemoZznost vnimat jazyk
se stejnou frekvenci a pohotovosti vede k nedostatkéim jazykovych zkuSenosti -
textd pristupnych ve znakovém jazyce je nesrovnatelné méng, tim spiSe, Ze se
zpravidla nezapisuji, a jejich mluvéi reprezentuji, v dasledku letité diskriminace,
uzsi Skalu socialnich a profesnich postojd, nezli je tomu u jazykd mluvenych.
Kromé toho je napriklad c¢esky znakovy jazyk typologicky a strukturalné jazykem
do té miry odliSnym od ceStiny (slovo ¢esky v tomto pripadé odkazuje pouze
na oblast rozSifeni, nikoli na jazykové souvislosti), Ze jeho rodili mluvéi maji
s analyzou ¢eskych textd (a samostatnou formulaci vét v tomto jazyce) potiZze plné
srovnatelné s jinymi jazykovymi cizinci uZivajicimi typologicky zcela odlisny
jazykovy kéd (nikoli tedy s mluvéimi indoevropskych jazykd). V ddasledku toho je
pro sluchové postizené obtizné vstfebavat informace nejen v mluvené, ale také
Vv jejich psané textové podobé“ (Hrtoriova,Varnova, 2007, s. 40).

VétSina lidi se domniva, Ze osoby s vadou sluchu jsou ochuzeny pouze
0 zvukové podnéty a tedy i o zvukovou (slySenou) stranku fe€i, Ze nesnadna
komunikace se da vyfesit jeji psanou podobou. Pfitom porozuméni psané podobé
¢eského (nebo jiného) jazyka je pro fadu z nich nesnadné, nékdy i zcela nemozné.
Nicméné to neznamena, ze texty v ¢eském jazyce jsou pro neslySici nepotiebné.
Strnadova (1996) k tomu fika, ze ¢teni psaného textu je pro postizené (sluchoveé)
jednodussi, nez vnimani mluvené feci, ale i zde jim vadi obtize v porozuméni
obsahu jednotlivych slov a obtiZze v chapani kontextu sdéleni. Slova pro né maiji
dost Casto jen konkrétni nominativni vyznam. Maji problémy i se syntaktickym
a zejména sémantickym sloZzenim textu. Mnohdy dovedou mechanicky Cist, ale

tato Cinnost je pro né nezajimava, protoZze dobfe nechapou smysl ¢teného textu
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aten pro né tudiz nem& Zadnou pfitaZzlivost. To potvrzuji i slova Vagnerové:
,TéZce sluchové postiZzeni téZce chapou lexikalni stranku slova. Casto presné
nerozumi vyznamu jednotlivych slov a navzajem je zamériuji. Maji omezenou
slovni zasobu a mnoha slova pouzivaji nepresné. Jesté vétSim problémem je
pochopeni vyznamu slov v kontextu. Omezeni je zfejmé i v oblasti gramatiky.
Sluchové postizni lidé nepouZzivaji spravné gramatické tvary a nezachovavaji
slovosled. Jejich fec¢ovy projev je velice zjednoduSeny. Nékdy ovlivriuje syntax
odliSnost gramatického systému znakového jazyka, ktery je témto lidem bliZsi.
VSechna uvedena omezeni vedou nakonec k tomu, Ze neslySici nemohou plné
vyuzivat ani psané podoby jazyka jako prostfedku prjatelné komunikace*
(Vagnerova, 2000, s. 127). Také Vojtko, opirajici se o vyzkumy Hrubého (1996)
poznamenava, e ,s ohledem na podporu vysokoSkolského studia sluchové
postizenych je nemalo podstatné, Ze opravdu jen malé mnoZstvi neslySicich
rozumi psanému textu* (Vojtko, 2007, s. 166). Pfes vySe uvedena tvrzeni by se
mohlo jevit, Ze psany text nema ve vzdélavani neslySicich své misto. Ale neni to
tak docela pravda. | pfes existenci nota¢nich systémua znakového jazyka je psana
podoba — &esky jazyk — hlavnim zplsobem zapisu, nehledé na to, Ze v psané
podobé je pfistupna drtiva vétSina textl, slouzicich ke vzdélavani. Macurova
k tomu Fik&: ,Teoreticky by bylo mozné predpokladat, Zze vétSinovy jazyk slouzi
mensiné predevSim k dorozuméni s vétSinou a Zze komunikaci uvnitF mensSiny
dominuje jazyk ji "vlastni”, "domaci". Pro menSinu neslySicich to ale plati jen
Vv jisté, omezené mire: znakovy jazyk neexistuje v psané podobé. Chce-li tedy
(Cesky) neslySici komunikovat "na dalku", nezbyva nez uzit jazyka, jehoz psana
podoba je nejvic po ruce, ato obvykle byva jazyk vétSinovy, u nas c¢estina. Do
sféry psaného (¢eského) jazyka vstupuje ovSem c¢esky neslySici zpasobem, ktery
je z hlediska jeho smyslové vybavenosti ponékud zvlastni: prostfednictvim jazyka
mluveného” (Macurova, 1995).

,Cestina je pro neslysici lidi obtizny jazyk, asi tak, jako pro nas japonstina &
¢instina se svymi malovanymi znaky. Naucit neslySiciho cesky je totéz, jako kdy
by vas nékdo ucil ¢insky, a také ale vSechno cinstinou vysvétloval, aniz byste znali
jediné ¢inské slovo” (Linhartova, 2007, s. 89).

| pfes tyto obtiZze je ale stale vyznam psané podoby majoritniho jazyka pro

neslysici ddlezity. Jednak jsou vtomto jazyce dostupné informace, studijni
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materidly, je to jazyk vétSinové spolecnosti a jedna z moZznosti, jak se s majoritou
domluvit. Kubova (2004, s. 42) také uvadi, ze vyuziti modernich komunika¢nich
technologii zaloZzenych na percepci psaného textu (internet, e-mail, chat, SMS)
neslySicimi ma vliv na narlst motivace neslySicich aktivné vyuzivat pro
komunikaci psanou formu ¢eského jazyka.

Kastnerovad ve vyzkumu (realizovaném na Uzké skupiné respondentu —
vysokoskolakl se sluchovym postizenim) zaméfeném na posouzeni efektivity
metody e-learningu a jejiho vlivu na jazykové a vyjadfovaci schopnosti téchto
studentd  konstatuje, Ze ,vyuziti metody e-learningu poskytuje neslySicim
studentdm neomezené moznosti prace se studijnimi  materialy, odkazy
a informacemi, dava nové pfileZitosti vyuZiti elektronické komunikace za ucelem
upevriovani si vétnych vzorct ¢eského jazyka, rozviji sémantické, gramatickeé
a stylistické slozky jazykového vyjadfovani* (Kastnerova, 2007, s. 23) a to ma za
dobry duavod ktomu, aby byla obhajovana metoda e-learningu pfi vzdélavani
neslysicich.

Na tomto misté pokladam za vhodné také upozornit na jednu praktickou
véc, ktera se k psanému jazyku vztahuje a kterou se neslySici lidé s rozSifenim
vyuzivani internetu naucili operativné aplikovat. NeslySici sami védi, Ze jejich
psana Cestina je nedokonala. Proto si pfi realizaci pisemného sdéleni na internetu
vyhledavaji spravné gramatické vzorce, nebo pfimo celé véty i souvéti, které pak
aplikuji dle své potfeby, zejména pokud se jednad o pisemny styk se ,svétem
slySicich“. Neni cilem zde polemizovat nad vyhodami a nevyhodami (nebo
dokonce rizikem) takového vyuzivani, Slo jen poukazat na dalSi aspekt psané

formy jazyka majoritni spoleénosti v praktickém zivoté neslySicich.

2.3 ZNAKOVY JAZYK

Ve vySe uvedené Kkapitole byla popsana problematika psané podoby
narodniho jazyka ve vztahu k neslySicim a v kontextu ke znakovému jazyku. Je
tedy otadzka, pro¢ bychom méli znakovy jazyk z e-learningového vzdélavani
vyClenit, kdyZ zaujim& dulezité misto v Zivoté neslySicich? JeSté pred par lety
mohly byt argumentem limity na strané technologicke, tedy absence nebo vysoka

finanéni narocnost technologii pro snadné zprostifedkovani pfenosu textll ve
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znakovém jazyce. Ty jsou vSak jiz v soucasné dobé prekonané. Znakovy jazyk se
tak stal v fadé pfipadl obsahovou ¢asti a nedilnou soucasti projekta zamérenych
e-learningového vzdélavani, tedy jiz neni problém zafadit do takove formy
vzdélavani texty ve znakovém jazyce. Bylo by nemysliteIné se omezovat jenom na
psanou podobu narodniho jazyka, jehoz percepce i produkce je pro neslySici
obtizna. ,Pro vétSinu neslySicich lidi je ¢teni jen velmi omezenym prostfedkem
ziskavani informaci a pro jednu tfetinu neslysicich lidi je prostfedkem bezcennym*
(Strnadova, 1998, s. 73). Navic nejenom samotné texty ve znakovém jazyce, ale
také moznost videokonferenci pfinasi do e-learningu zcela novy rozmér. ,Vyvoj
technologii v dnesni dobé uz dospél tak daleko, Ze lidé mohou v realném ¢ase ve
vysoké kvalité pfenaSet nejenom texty a statické obrazky, ale i pohyblivé obrazy
a zvuk“ (Cernochova, 1998, s. 60). Znamena to, Ze v e-learningovém prostredi Ize
volné vyuZivat jak komunikaci ve znakovém jazyce, tak i pfipravené texty
(vykladové materialy, popisné texty, atd.) v tomto jazyce. To je bezesporu zna¢na
vyhoda, protoze takovou moznosti logicky tisténa ucebnice nedisponuje.

Otazka znakového jazyka v kontextu kinformacénim a komunikacnim
technologiim je jist¢ mnohem SirSi. Souvislost je patrna napf. i z doporuceni
Evropského parlamentu a rady ze dne 18. prosince 2006 o KkliCovych
schopnostech pro celozivotni u€eni. Znakovy jazyk (pfislusny narodni znakovy
jazyk) je ve veétSiné statll Evropy respektovan a vifadé z nich je také jeho
postaveni legislativné oSetfeno. Neni tedy ddvod se domnivat, Ze naplnéni
doporuceni Evropského parlamentu a rady se znakového jazyka netykd. | kdyz
formulace doporuceni nevychazi ze specifickych ryst znakovych jazykd, v roviné
obecné je aplikace na znakovy jazyk mozna. Podporovana ma byt komunikace
v matefském jazyce, schopnost vtomto jazyce vyjadfovat a tlumocit pfedstavy,
mysSlenky, pocity, skute€nosti a ndzory. Tento jazyk ma byt rozvijen, jedinec ma
znat zakladni slovni zasobu, funkéni gramatiku a jazykové funkce, rdzné druhy
literarnich a neliterarnich textd, jazyk ma pouzivat a rozvijet v situacich socialniho
a kulturniho Zivota pfi vzdélavani a odborné pfiprave, v praci, doma a ve volném
Case atd. atd.. Pravé informaéni a komunikacni technologie jsou jednou cest, jak
muze byt doporuceni Evropského parlamentu a rady naplnéno, protoZze podminky
k pfirozenému a pestrému rozvoji znakového jazyka nejsou v dosavadni praxi
stale idealni.

38



2.4 OBRAZKY, ANIMACE A VIDEA

Jiz bylo feCeno, Ze Clovék pfijima vétSinou informaci zrakem a Ze pro
neslysSici, u nichz zrakové vnimani navic kompenzuje vnimani sluchove, to plati
dvojnasob. Proto se v publikacich uréenych specialné neslySicim détem vice
vyuzivd (nebo by mélo) fotografii, obrazka, rdznych grafl, schémat a tabulek.
Takto vizualné podané informace jsou pro neslySici snaze uchopitelné, nez pokud
by byly odkazany jenom na samotny text. Ostatné to plati nejenom pro neslysici.
Informacni technologie a internet se pfimo k takovému vyuZiti nabizeji a také tak
vyuZzivany jsou. Navic vedle statickych obrazti mohou poskytnout také ,pohybliva“
videa a animace. Praveé to jsou véci, na které se neslySici mnohem vice zamétuiji,
nez na samotny text. O tom svedci i fakt, Ze neslySici Zaci (a nejenom oni, ale také
neslysici dospéli) radéji, pro pfistupnéjSi porozuméni, vyuZivaji obrazkové
slovniky, encyklopedie, nez slovniky a encyklopedie Cisté textové. Obrazek pro né,
ale i obecné, dokaze Casto vystihnout nebo pfiblizit vyznam daného slova lépe,
nez slovni popis. Jak piSe Strnadova, ,slovo sdéluje obsah, ktery dité (neslysici)
dosud neznd, protoZze mu chybi potfebna zkusenost a nema pro dany jev vytvoren
pojem. Jestlize navic nezna jazykovy systém, pak se neorientuje v textu ani
v situaci, ktera je popisovana“ (Strnadova, 1998, s. 73). Pak se pro neslySici jevi
uzivatelsky nesnadné pouzivat slovnik, kde je pojem (Cesky) vysvétleny opét
Cesky. Optimalni se pak jevi slovnik prekladovy, tzn. takovy, kde je ¢esky pojem
vysvétleny ve znakovém jazyce, ale to neznamena, Ze pak je vhodné obrazky
a animace vypustit. Kombinaci obojiho vznikad idealni podoba slovniku pro
neslySici. Takovy slovnik by mél optimalné obsahovat pfeklad k danému pojmu
(Cesky jazyk — Cesky znakovy jazyk), obrazek nebo animaci k danému pojmu,
ataké vyklad ve znakovém jazyce k danému pojmu s pfiblizenim kontextovée
situace. Soucasné technologie umoznuji néco takového realizovat, problematicka

je pouze Casova (i finanéni) naro¢nost takového pocinu.

2.5 ZVUK

O pohledu Fady slysicich lidi na zvuk ve vztahu ke sluchovém handicapu

jsme se jiz zminili v kapitole 3.2 Psany jazyk. Jak je ¢asto vnimana problematika
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sluchového handicapu je patrné i z dalSiho textu, ktery ma ilustrovat problematiku
pFistupnosti webovych stanek pro uZivatele sruznymi handicapy. V kapitole
.UZivatelia so sluchovym znevyhodnenym* se piSe: ,Pre uzivate/ov so sluchovym
znevyhodnenim si menej dostupné zvukové informacie na internete. UZivatelia
s tazkou poruchou sluchu méZzu pracovat’ so zvukovou informaciou len za urcitych
podmienok, inak mézu nespravne porozumiet’ zvukovej informacii. Z tohto dévodu
sa pri audio, ¢ audiovizuélnych formatoch odportéa dopiriat’ zvukovi informaciu aj
alternativnym textom, ktory je zobrazovany vo vizualnej podobe* (Simsik,
Galajdova, Kopc&ova, 2007, s. 126). VySe uvedeny text je prikladem, jak jednoduSe
je €asto vnimano sluchoveé postiZzeni a jak ¢asto je opomijena skute¢nost, Ze pro
téZce sluchové postizené nema samotny zvuk, tedy pfesnéji ochuzeni o zvukové
podnéty az takovy vyznam, jaky mu pfikladaji lidé slySici. Da se predpokladat, ze
v pfipadé studijnich materialt pfipravovanych pfimo pro neslySici studenty budou
prosté voleny takove, které nejsou postavené na zvuku, nebo v nich zvuk nehraje
takovou roli, aby bylo tfeba ho zprostfedkovat. V opacném pfipadé, pokud zvuk
dalezity je (napf. pro priblizeni hudebniho dila apod.) a u materialt prevzatych, je
pak idedlni situaci, pokud je zvukova stopa vhodnym zplsobem alternativné
zobrazena tak, aby byla smyslové pfijatelna i neslySicim (coz vyplyva i z vynatku
vySe). To mize byt jak prekladem do znakového jazyka, tak i formou vhodné

animace nebo textu, napf. v podobé titulkd.

2.6 ROLE DISTANCNIHO UCITELE, TUTORA

Osobnost tutora je ¢asto kliCova pro celkovou efektivnost e-learningového
vzdélavani. Totéz je ostatné mozno fici také o ,bézném* vychovné-vzdélavacim
procesu. V pfipadé kurz( urCenych neslySicim zZakim jsou naroky na ného
kladené vysoké. Nejde jenom o schopnost ovladat pocitag, zvladat praci v daném
LMS, orientovat se v kurzu, rozumét danému tématu. Je také Casto tfeba, aby mél
zkuSenosti se samotnymi neslySicimi a aby mohl bezproblémové s zaky
komunikovat ve znakovém jazyce (prostfednictvim webové kamery nebo
zaslanych videoemaill) ataké v psané podobné néarodniho jazyka. Zatimco
poZzadavek na znalost znakového jazyka se zda byt akceptovatelny, je tfeba se
zminovat i o psané podobé jazyka narodniho? Ten pfece ovladaji vSichni, dalo by

se fici. Realita je ovSem takova, Ze pisemny projev neslySicich zakl je v mnohém
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specificky a nezkuSenému pozorovateli by se mohl zdat viadé pfFipadu
nesrozumitelny. Tady je pravé nutnosti znalost nebo zkuSenost se specifickym
pisemnym projevem neslySicich. Ke spravnému porozuméni pisemnému sdéleni
pak vrfadé prfipadd napom(ze znalost znakového jazyka. Napf. prostym
prevedenim textu napsaného zakem do znakové podoby pak muaze tutor presné
pochopit, co chtél Zak sdélit. Z vySe uvedeného je tedy patrné, Ze tutorem on-line

vzdélavani neslySicich zakl nemuze byt kterakoliv osoba.

2.7 PRISTUPNOST E-LEARNINGOVYCH MATERIAL U
NESLYSICIM

NeslysSici lidé tedy byvaji vétSinou vnimani jako ti, kdo nemaji pfi praci
s internetem (pocitaem) Zadné potize. VétSina lidi vidi omezeni pouze v pfipadé
vyuzivani zvukovych soubord, nebo v mozZnosti vyuzZivani internetové telefonie,
popf. ochuzeni o zvukovou slozku v pfipadé multimedialnich soubori (o tomto
byla jiz zminka v kapitolach vyse). Je to dano tim, Ze na Internet je nahlizeno jako
na médium, které je ur€eno predevsim ,na prohlizeni* a na ¢teni, tedy na ¢innost,
pro kterou zdanlivé neni absence sluchu pfekdzkou. O tom jsme se zminili jiz
v pfedchozi kapitole v Casti zaméfené na text. Tento obecny laicky pohled
prameni jisté z neznalosti celé problematiky tohoto handicapu. Internet jako takovy
skyta pro neslySici vice uskali. A to plati také o e-learningu, resp. e-learningovych
materidlech (at uz v on-line ¢i off-line podobé&). Ackoliv jsme se o jednotlivych
dil¢ich oblastech jiz zminili vySe, zde se pokusime o urcité shrnuti a zobecnéni,

jak by mély nebo nemély e-learningové materialy pro neslysici vypadat.

a) E-learningové distanéni texty je tfeba vytvaret nejenom v psané podobé
narodniho jazyka (pomineme-li vyuku dalSich cizich jazykd) jak je obecné
zvykem, ale hlavné v jazyce znakovém, ktery je neslySicim pfistupny.

b) E-learningové kurzy a materialy je tfeba vhodné strukturovat. A to jak
celkové rozclenéni, tak i roz¢lenéni dil€ich Casti, zejména textovych (texty
v psaném narodnim jazyce). Vhodnym rozc¢lenénim jako celku se pak
rozumi vysSi pocet jednotlivych cvieni v kratSim rozsahu. Pestrost cvi¢eni

(ankety, féra, testy, vykladova €ast, odkazy) pak ma vyznam motivacni
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d)

f)

9)

h)

a usnadnuje celkové uchopeni obsahu. Strukturovanim textové cCasti se
rozumi celkové zpfehlednéni textu, ¢lenéni do kratSich odstavcu (s tim
souvisi i nize uvedené doplnéni obrazovych aj. prvkld), vhodna formulace
obsahu, volba kratSich vét, zvyraznéni hlavnich ¢asti textu. Vhodné je také
.VyuzZivat seznamd a podobnych textové organizacnich prvkd*
(Hrtorlova,Varnova a kol., 2007, s. 41).

Je vhodné opatfit LMS, nebo kurz, ktery pracuje s textovou podobou
narodniho jazyka slovnikem, optimalné pfekladovym slovnikem Cesky jazyk
- Cesky znakovy jazyk a tento slovnik doplhovat, aby byl ve vztahu
k distanénimu textu stéle aktualni. Vhodné je slovnik doplnit také obrazky.
Idealni podobu slovniku pak predstavuje kombinovany
prekladovy/vykladovy slovnik, kde jsou pojmy vysvétleny jak ve znakovém
jazyce, tak i vpsané podobé c&eského jazyka a doplnéné obrazkem
ilustrujicim pojem nebo situaci. Do slovniku se zanaSeji predevsim
v ¢estiné malo frekventované pojmy i frazémy.

Snazit se, kdekoliv je to vhodné, vkladat materialy predevsim v podobé
obrazovych materiélt, animaci, grafl, tabulek, interaktivnich aplikaci atd.
Do podoby tabulek a graf( v pfipadé, Ze je to vhodné, prevést ,prosty
vykladovy text”, pro neslysici je pak srozumitelnéjSi a pochopitelnéjsi.

.ram, kde to téma a povaha latky dovoluje, je tfeba uprednostriovat
indukéni vykladové postupy pfed dedukénimi a ve vétSi mife se opirat
o konkréta p/i definici abstrakt” (Hrtofiova,Varnova a kol., 2007, s. 41).
Pokud se v kurzu vyskytnou (je-li k tomu divod, napf. u kurz( uréenych
nejen neslysSicim) materidly na zvukovéem zakladé, je tfeba je vhodné
vizualizovat (nabizi se prfeklad do znakového jazyka, nebo uvedeni
v textové podobé jazyka narodniho, napr. ve formé titulku).

Je velmi vhodné, pokud jsou distan¢ni materidly (celky = kurzy) opatfeny
prvky pro procvi¢eni a zpétnou vazbu (cvi€eni, testy, ukoly). Pro zpétnou
vazbu je velmi dllezitym prvkem e-learningovych kurz(i pro neslySici také
diskusni forum a chat a dale pak moznost videokonferenéniho hovoru (viz
dale).

Vyznamna je role distanéniho ucitele, tutora, ktery je studujicim k dispozici

prostfednictvim webové kamery (a to zejména on-line, ale i prostfednictvim
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off-line zasilanych videozprav), nebo vySe zminéného chatu, popf. e-mailu
(dle moznosti/preferenci studenta). Tutor m& moznost pfi prabézné
koordinaci praci studenta vhodné usmérfiovat, je také okamzité dosazitelny

pro pfipadné dotazy, coZ ma znacny vyznam pro plynulost prace .
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3 SOUCASNE TRENDY VICT A VE VZDELAVANIi VE
VZTAHU K NESLYSICIM

Informacni komunika¢ni technologie samy prochézeji vyvojem, pretvareji
se, prosazuji se nové aplikacni trendy. To plati také pro vztahy mezi té€mito
technologiemi, neslySicimi a vzdélavanim. Pokud bychom méli byt aktualni,
neslySici se naucili pfedevsim vyuZzivat komunikaéni moznosti, které vyvoj v této
oblasti nabizi a také se zacina sjejich aplikaci ve vztahu ke vzdélavani
neslysicich. Mozno fici, Ze aplikace v oblasti vzdélavani je ve srovnani se
soukromou sférou a soukromym vyuzitim vyrazné pozadu. To je bezesporu velka
Skoda, protoze je vidét, Ze potencial, ktery neslySici sami odhaluji a v praxi
aplikuji, je témi, kdo je uci, malo podchycen a vyuzivan. Neplati to ale jisté jenom
o vzdélavani neslySicich. Napf. v Ucitelském zpravodaji, v €isle vénujicimu se
otdzkdm e-learningového vzdélavani, byl publikovan ¢&lanek, v némz bylo
konstatovano ve vztahu ke Skolstvi obecné, Ze e-learning predstavuje formu
vzdélavani, ktera je vice a vice vyuzivana, avSak bohuzel pfedevSim v soukromé
sféfe, ve firmach apod. Zatimco jeho uplatnéni ve Skolach je stale opomijeno, coz
je Skoda. PFfitom internet a rozvoj modernich technologii zasahuje stale vice
prakticky do vSech sfér Zivota, a to se musi dfive nebo pozdéji projevit také ve
vzdélavani, pravé také v pfistupu k e-learningu jako jednomu z hlavnich nastroja

vzdélavani v globalnim svété. A Skoly tady zatim stale zaostavaji.

3.1 INFORMACNIiI A KOMUNIKA ENi TECHNOLOGIE A NESLYSIci

Komunikac¢ni nastroje jsou velmi oblibené, at jiz se jedn& o klasicky e-mail,
nebo stale vice rozSifenéjSi chatovani a to i prostfednictvim webové kamery.
Uplatiuji se tedy videokonference, a to vice nez v oblasti vzdélavani (a oblasti
pracovni, kde jsou spojovany s nejvétSim vyuzitim) k soukromé sféfe. Narlsta
také vyuzivani videoemailli, které jsou postavené na prenosu sdéleni ve
znakovém jazyce. Novinkou poslednich let jsou také videopodcasty, které jsou
predevSim mezi mladou generaci velmi oblibené a slouzi také jako komunikaéni

nastroj pro hromadné sdélovani. Prakticky vyznam ma pak vyuzivani technologii
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pro on-line tlumocnicky servis (,tlumoceni pfes Internet*) a je otazkou blizké
budoucnosti, kdy bude mozné vyuZivat on-line tlumoceni také pFfes mobilni
zafizeni, které se zadina jiz v nékterych statech (USA, Svédsko) rozsifovat. Je-li
fe¢ o tlumoceni, je tfeba se zminit také o automatizovanych prekladech i zapisech
mluvené feci a avatarech, ktefi maji slouZzit jako elektroniéti tlumocnici. Vyzkum
v této oblasti jiz bézi, mj. také u nas (napf. projekt Musslap na Zapadoceské
univerzité v Plzni). Realné vyuZziti je ale zatim stale otdzkou budoucnosti, byt jiz
ziejmé nijak vzdalené. DalSi moznosti pfinaseji neslySicim také sdilené pracovni
plochy a sdruzené on-line aplikace (napf. pfistup k nasdilenym dokumentim

apod.)

3.2 VZDELAVANI NESLYSIiciCcH

Stejné jako jsou v poslednich letech vyrazné zmény v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii, tak jsou také vyrazné zmény v oblasti vychovné
vzdélavaciho procesu sluchové postizenych. Tou nejvyraznéjSi zménou je
bezesporu novy pohled na neslySici a znakovy jazyk (souvisejici jak s vyzkumem
znakového jazyka, tak s vyzkumem pedagogickym, ale také nazory
a sebeuvédomovanim komunity neslySicich) a jeho prosazovani ve vychové
a vzdélavani neslySicich déti. A tak se cely tento proces vice orientuje na
bilingvalni (a nékde také bikulturni) pojeti, na znakovy jazyk a psanou podobu
jazyka mluveného. S tim souvisi také narustajici pocet neslySicich pedagogu ve
Skolach pro sluchové postizené, ale i vySSi specializace pregradualni
a postgradualni pfipravy. Neni to jisté jenom zména v této oblasti, v oblasti
pedagogické, ale v kontextu vcelé spole€nosti. Informaéni a komunikaéni
technologie s sebou pfinesly také nové moznosti pfi tvorbé a vyuziti didaktickych
materiald, a to i moznosti vyuZzitelné v Uzce specializovaném vzdélavani jako je
prace s neslySicimi. Pfesto jsou zde prekazky, které plnému vyuziti aktualnich
moznosti brani. Jsou to jednak pfekazky finan¢niho charakteru, ale také prekazky
veskrze individualni, které souviseji napf. také s pfipravenosti pedagogu. Toho je
si ostatné védomo také Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, jak je zfejmé
z intervence v oblasti dalSiho vzdélavani pedagogu a projektu Statni informacni

politiky ve vzdélavani (SIPVZ). Ktomu citace z literatury zroku 1998, ktera
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potvrzuje, co vtéto praci jiz jednou FeCeno bylo: ,Za nevyhodu pocitact se
povazuje (a podle zkuSenosti tomu tak je), Ze ne kazdy s nimi umi zachazet. To se
tolik netyka neslySicich studentd, jako pry spiSe jejich uciteld” (Gregory a kol.,
2001, s. 139). Vice efektivni, vlastné jiz nezbytna, nez toto dodatec¢né doskoleni,
je tedy dostate¢na pregradudlni priprava vSech pedagogu, coz potvrzuje Dostal:
~Je rovnéz pozitivni, ze na uarovni zakladnich a stfednich Skol nabyva rozvoj
informacni gramotnosti nadpfedmétovy charakter, tzn., podili se na ném v ramci
mezipfedmétovych vztahu stale vice pfedmétd. Integrace prvku informacni
vychovy do jinych pfedmétd je vSak doposud malo Uc¢inna. Jednou z moZzZnosti
rfeSeni situace je kladeni vétSiho ddrazu na celozivotni vzdélavani pedagogu
v oblasti vyuZzivani ICT pA vyuce jednotlivych pfedmétd” (Dostal, 2007, s. 64).
Zalezi tedy také na pfistupu jednotlivych pedagogt, do jaké miry budou schopni
a ochotni informacéni a komunikac¢ni technologie ve vzdélavani neslySicich 24k

VyuZzit.

3.3 ICT GRAMOTNOST NESLYSIiCiCH DLE PLAN U SKOL

PoZadavek kladeny na zvySovani informacni gramotnosti v sou¢asném
Skolstvi se nevyhyba ani Skolstvi specialnimu. Ramcovy vzdélavaci program jasné
definuje cile a je platny také pro specialni Skoly. Zakladni Skoly pro sluchové
postizené tak realizuji ICT plan Skoly dle svych Skolnich vzdélavacich program
vychazejicich z ramcového vzdélavaciho programu. Zde si kazda Skola stanovuje
aroven znalosti a dovednosti zakl, tedy vystupy, samostatné, na zakladé
vymezeni danych Ramcovym vzdélavacim programem. Jak jsou v ném stanoveny

vystupy pro zakladni vzdélavani?

.vzdélavani v dané vzdélavaci oblasti sméfuje k utvafeni arozvijeni

klicovych kompetenci tim, Ze vede Zaka k:

e poznani ulohy informaci a informacnich ¢innosti a k vyuzivani modernich
informacnich a komunikacnich technologii,

» porozuméni toku informaci, pocinaje jejich vznikem, uloZenim na médium,
pfenosem, zpracovanim, vyhledavanim a praktickym vyuZzitim,
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» schopnosti formulovat svij poZzadavek a vyuZivat pfi interakci s pocitacem
algoritmické myslent,

» porovnavani informaci a poznatkd z vétSiho mnoZstvi alternativnich
informacnich zdrojd, a tim k dosahovani vétsi vérohodnosti vyhledanych
informaci,

* vyuZivani vypocetni techniky, aplikacniho i vyukového software ke zvySeni
efektivnosti své uéebni ¢innosti a racionalnéjsi organizaci prace,

» tvofivému vyuzivani softwarovych a hardwarovych prostfedkd pfi prezentaci
vysledkd své prace,

e pochopeni funkce vypocetni techniky jako prostfedku simulace
a modelovani pfirodnich i socialnich jevd a procesd,

» respektovani prav k duSevnimu vlastnictvi p/i vyuzivani SW,

e zaujeti odpovédného, etického pristupu k nevhodnym obsahdm
vyskytujicich se na internetu ¢i jinych médiich,

» Setrné praci s vypocetni technikou“ (Ramcovy vzdélavaci program pro
zakladni vzdélavani, 2005, s. 26).

| kdyZ jsou vystupy stanoveny pomérné obecné, daji se tyto pozadavky
snadno prenést do podoby konkrétni a nabizi celou fadu moZnych feSeni pro
jejich dosazeni. To ostatné plati i o tom, jakym zplsobem bude téchto cill
dosazeno. Neznamena to tedy jenom pfimou vyuku ,0 pocitacich®, ale pfedevSim
aplikaci poznatkl do praktické roviny, tj. napfiklad zapojeni informacnich
a komunikacnich technologii do vzdélavaciho procesu v jednotlivych pfedmétech,
které nejsou pfimo vazany na informaéni a komunika¢ni technologie (pfedméty
neinformatického  charakteru,  neinformatické). Jist¢é je, Ze Uroven
mezipfedmétovych vztahl, souvisejicich sinformaénimi a komunikaénimi
technologiemi, které by se v ramci Skoly mély aplikovat, je dana mnoha rdznymi
faktory, jako je technické vybaveni Skoly, preference v orientaci a pojeti vzdélavani
jednotlivych Skol, aroven znalosti a dovednosti pedagogu v oblasti informacénich
a komunika¢nich technologii a dalSich. OdliSné pojeti formy realizace vzdélavani
a dosaZzeni téchto kliCovych kompetenci je dalSim faktorem, ktery €ini vzdélavani
z hlediska pojeti pro Skolu flexibilni — vedle moznosti samostatného predmétu

s pravidelnou tydenni dotaci se nabizi také realizace formou blokové vyuky, nebo
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formou zafazeni do vyuky neinformatickych predméti. A jisté také kombinaci
vSech vySe uvedenych moznosti, coZ je mozna s ohledem na zakladni principy
osvojovani a udrzeni znalosti a dovednosti nejvhodnéjsi.

Tyto pozadavky jsou vazany v SirSim kontextu, napf. celoevropském. O tom
svédci ,Doporuceni Evropského parlamentu a Rady* (pozn. Evropské unie) z roku
2006, kde jsou definovany kliCové schopnosti k celozivotnimu uc€eni pro oblast
informacnich a komunikaénich technologii — ,Schopnost prace s digitalnimi
technologiemi® .

,Definice:

Schopnosti prace s digitalnimi technologiemi se rozumi jisté a kritické
pouzivani technologii informacni spolecnosti (déle jen ,TIS") pf praci, ve volném
Case a Vv komunikaci. Predpokladem je zakladni znalost informacénich
a komunikac¢nich technologii, tj. pouzivani pocitacu k ziskavani, hodnoceni,
ukladani, vytvareni a vymeéné informaci a ke komunikaci a spolupraci v ramci siti

prostrednictvim internetu.

AT

Pro schopnost prace s digitalnimi technologiemi jsou nezbytné dukladné
pochopeni povahy, ulohy TIS a jejich moznosti v kazdodennich situacich
a ddkladné znalosti z téchto oblasti v osobnim a spole¢enském Zivoté i v praci.
Jedna se o zakladni pocitacové aplikace, napf. textové editory, tabulkové
procesory, databaze, systémy ukladani a spravy informaci, pochopeni moznosti
a potenciélnich rizik, jez internet a komunikace prostfednictvim elektronickych
médii (e-mailu, sitovych néstrojd) pfinasSeji pro praci, volny ¢as, sdileni informaci
a spolupraci, u¢eni a vyzkum v ramci siti. Jedinci by rovnéz méli chapat, jak
mohou TIS podporovat tvofivost a inovace, a méli by si uvédomovat problémy
spojené s platnosti a ddavéryhodnosti dostupnych informaci a méli by znéat pravni
a etické zasady, jez je tfeba dodrzovat pA interaktivnim vyuzivani TIS.

PoZadované dovednosti zahrnuiji:
schopnost vyhledavat, shromazdovat a zpracovavat informace a pouzivat je

kritickym a systematickym zpdsobem, hodnotit jejich ddleZitost a rozliSovat mezi
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realnymi a virtualnimi informacemi a zarover chapat vztahy. Jedinci by méli umét
pouZivat nastroje k vytvareni, prezentaci a pochopeni komplexnich informaci
a méli by byt schopni internetové sluzby ziskavat, vyhledavat a pouZivat; rovnéz
by méli umét pouzivat TIS k podpore kritického mysSleni, tvofivosti a inovaci. Pro
vyuzivani TIS je nezbytny kriticky a reflexivni postoj k dostupnym informacim
a odpovédné pouzivani interaktivnich médii; schopnost je rovnéz rozvijena
zajmem o zapojeni se do kolektivd a siti pro kulturni, socialni nebo profesni ucely*

(http://eur-lex.europa.eu).

Ackoliv existuji kritické pohledy na pfiliS obecné stanoveni vystupl
a kompetenci, podstatné je, Ze je dan prostor pro dosazeni aplikacni Grovné
znalosti v oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii neslySicich Zaku
a prostor pro to, tyto technologie dale vyuzivat k rozvoji jejich osobnosti, zvySovani
jejich znalosti a dovednosti ve vSech oblastech vzdélavani. Navic je tfeba si
uvédomit, Ze nejde pouze o moment, kdy zak s témito technologiemi sam zacina
pracovat, ale naopak o moment, kdy ma moznost se s nimi seznamit v praxi — byt
pasivné. Kdy napfiklad v ramci vzdélavaciho procesu vidi jejich praktické vyuZiti
ucitelem, jak a za jakym ucelem jsou vyuzivany, sleduje jejich ovladani i obsahovy
potencial, ktery nabizeji.

Bez zajimavosti mozna neni, jak uvadi Pfichystalova, Ze zvladnuti
informacnich a komunikaénich technologii povazuji za podstathou soucast
primarniho vzdélavani mnohé evropské staty, jako napf. Francie, Némecka
spolkova republika, Velka Britanie, Irsko, Nizozemsko, Rakousko a dalSi
(PFichystalova, 2009). Da se predpokladat, Ze jina nebude situace také v oblasti
specialniho skolstvi.

Nutno vSak poznamenat, Ze i sebelépe zpracované kurikularni dokumenty,
Skolni vzdélavaci programy a dalSi, samy o sobé& nestaci k tomu, aby byly zadméry
realizovany v praxi. Vedle nich se jevi jako nezbytné vytvofeni odpovidajicich
podminek vramci Skoly, tedy zajisténi odpovidajiciho technického vybaveni,
didaktickych materialt, vhodné pojeti a organizaci didaktickych c&innosti
a v neposledni fadé odpovidajici vzdélani pedagogickych pracovniki a vytvoreni

podminek pro jejich dalSi rozvoj v této oblasti.
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4 E-LEARNINGOVE PROJEKTY PRO NESLYSICI

V soudasné dob& muizeme jak ve svété, v Evropé i v Ceské republice
zaznamenat nékolik aktivnich nebo jiz ukon€enych projekta & zamért o realizaci
cileného, SirSiho zapojeni informacnich a komunika¢nich technologii do vychovné-
vzdélavaciho procesu, nebo on-line e-learningového vzdélavani neslySicich.
V piipadé Ceské republiky se dle dostupnych informaci jedné prevazné o projekty
realizované v ramci mimoskolni vychovy a vzdélavani, nebo o projekty realizované
na uarovni sekundarniho a terciarniho stupné vzdélavani. Je vSak trfeba
podotknout, Ze nékteré zaméry nejsou realizovany v online podobé, nebo jsou
realizovany pouze interné v ramci jednotlivych Skolnich zafizeni. Odpovéd na to,
zda a v jaké mife realizovany jsou, jaky potencial nabizi, by mél dat az samotny

vyzkum.

(s
—
—

4.1 E-LEARNINGOVE WEBY PRO NESLY
V ZAHRANICIi

C

Webové e-learningové portaly pro neslysici vznikaji zejména v poslednich
letech, coz souvisi s celkovym vyvojem informacnich technologii, zvySovanim
rychlosti internetového pfipojeni a jeho masovosti, ale také s ohledem na zvysujici

se respekt ke znakovému jazyku.

ERHER.NO — Norsko, web dostupny na adrese http://www.erher.no. Tyto webové

stranky jsou zdrojem informaci a didaktickych materiald pro déti, mladistvé
i dospélé se sluchovou vadou.

Webové stranky s e-learningovym materialem vznikly na podnét feditelstvi
pro vzdélavani v Mgller Ressource centru, které je soucasti statniho systému
specialnépedagogického vzdélavani. Poskytuje sluzby lidem se sluchovym
postizenim, ale i s komunikanimi obtizemi. Tyto sluzby vedle rdznych Skoleni,
poradenstvi, technické podpory atd. zahrnuji také vzdélavani a vytvareni
vyukovych materialt. Materidly vznikly zejména v obdobi 1997 — 2000, v dobé,

kdy doSlo k restrukturalizaci osnov vzdélavani neslySicich zaku.
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Didaktické materialy vychazeji z respektu norského znakového jazyka jako
prvniho jazyka neslySicich a jsou tomuto stéZejnimu bodu zcela pfizptsobeny. Jde
nejenom o prevedeni ucebnich pomlcek v norstiné do podoby respektujici
znakovy jazyk, ale i dalSi specifika souvisejici s vnimanim neslysiciho jedince. Za
aktivni osvojovani znakového jazyka vraném véku. Strdnky jsou neustale

inovovany a vyvijeny. Nahledy viz pfiloha €. 1.

LETSGOROUND.COM - Nizozemsko. Web dostupny na adrese

http://www.letsgoround.com. Hlavni mySlenkou projektu a webu Go Round je

praktické procviCovani angli¢tiny prostfednictvim e-mailové komunikace
a chatovani neslysicich z celého svéta. Projekt je uréen jak pro nedoslychave
a neslysici studenty, tak jako inspirace a navod pro praci jejich uciteld. DalSi
mySlenkou projektu je seznamit se s kulturami neslySicich z riznych zemi svéta.
Do projektu je zapojeno 22 partnerskych Skol z 9 zemi svéta (Nizozemsko,
Némecko, USA, Spojené Kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, Japonsko,
Namibie, Austrélie, Norsko, Libanon). Na webu jsou dostupné také studijni
materidly v podobé anglicky psanych navodu a témat pro psani e-mailt. Nahledy

viz pfiloha €. 2.

SIGNEDSTORIES.COM — Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

Web dostupny na adrese http://www.signedstories.com. Hlavni myslenkou webu je

vytvoreni knihovny pro neslysici, ve které jsou publikace dostupné ve znakovém
jazyce. Na tomto webu je dostupna fada pfibéhd ve znakovém jazyce. Ale protoze
jsou doplnény take titulky i zvukem, je web pfistupny i pro ty, kdo znakovy jazyk
neovladaji, tedy jak autofi zdUrazruji, predevsim pro rodice a pratele.

Knihy jsou rozdéleny do nékolika kategorii (pohadky, dobrodruzné,
humorné, ...). V nékterych jsou jich dostupné desitky a vedle samotnych vyklad
ve znakovém jazyce jsou doplnény také animacemi. Knihovna se neustale
rozSifuje. Cilem tohoto projektu, tohoto webu je pfispét ke zlepSeni predevsim
jazykové gramotnosti neslySicich déti prostfednictvim knih, pfibéhu, vypravéni.

51



Vedle samotnych knih nabizi tento web také uZzite¢né rady pro rodice,
vychovatele a ucitele neslySicich déti, ale také pro neslySici rodi¢e slySicich déti.
Nahledy viz pfiloha €. 3.

SIGN-ON.EU - koordinatorem partnerského projektu, jehoz vysledkem je tento
webovy e-learningovy material je Rakousko. Spolupracovalo dalSich Sest statd
(Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, Spanélsko, Norsko, Island,

Finsko, Nizozemsko). Web je dostupny na adrese http://www.sign-on.eu.

E-learningovy material je zaméfeny na vyuku anglického jazyka pro pokrocilé
neslysici uzivatele. Cilem projektu bylo vytvofeni e-learningového materialu pro
osvojeni psané formy angli¢tiny.

Jedna se o dvojjazy¢ény kurz anglického jazyka, kde je osvojovanym
jazykem anglictina a vyuCovacim jazykem znakovy jazyk jednotlivych
participujicich statd. Cilovou skupinou jsou neslySici uZivatelé znakového jazyka.

E-learningovy kurz vedle vykladovych textl a gramatiky nabizi také rGizné

typy procvi¢ovani osvojeného uciva. Nahledy viz pfiloha €. 4.

VIBELLE.DE - Némecko, web dostupny na adrese http://www.vibelle.de/ je

interaktivnim informacnim a vzdélavacim portalem pro neslySici ve znakovém
jazyce. Jeho hlavnim tématem je vedle otazek vzdélavani také zaméstnani
a problematika pracovniho uplatnéni neslySicich.

Zajimavosti webu je, Ze rozhrani je postaveno na (némeckém) znakovém
jazyce. Soucasti tohoto portalu je také e-lerningova vzdélavaci sekce, ktera je
zaméfena predevSim na némecky jazyk, ale také matematiku a provozné-
ekonomickou nauku.

Soucésti tohoto e-learningové oddilu je také prekladovy slovnik némecky
jazyk — némecky znakovy jazyk. Nahledy viz pfiloha €. 5.

VIIVLLFI — Finsko. Portal dostupny na adrese http://www.viivi.fi je postaveny na

znakovém jazyce. Materialy zde dostupné jsou zamérené na vzdélavani v oblasti
kultury, historie a jazyka neslySicich.
Na webu jsou také dostupné informace o u¢ebnich materialech a digitalnich

ucebnicich ve finském znakovém jazyce. Diky tomu, Ze vétSina didaktickych
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materidld je zaloZzena na kombinaci znakového jazyka, finStiny, obrazovych
materidld a zvuku, jsou vhodné i pro dalsi skupiny uZivateli se specifickymi

naroky. Nahledy viz pfiloha €. 6.

4.2 E-LEARNINGOVE WEBY PRO NESLYSIicCi vV CESKE
REPUBLICE

Rozsifeni e-learningu miZzeme v Ceské republice zaznamenat v poloviné
prvni dekady 21. stoleti. Zac€inaji vznikat prvni e-learningové materialy a e-learning
je vyuzivan ve vzdélavacim procesu. Nabidka implementace textd ve znakovém
jazyce nabizela zajimavy potencial, ktery zacal byt vyuzivan. V dobé, kdy se
rozSifovalo pfipojeni instituci, ale také domacnosti k internetu, jeho pfenosova
kapacita a rychlost stoupala, zdokonalily se informacni a komunikaéni technologie,
se ukazalo, Ze to po technické strance nepredstavuje problém. Texty ve znakovém
jazyce tak zacaly pfirozené vznikat a pouzivat se mezi samotnymi uZivateli tohoto
jazyka a zahy se zacaly uplatfiovat i na ruznych portalech, e-learningové

nevyjimaje.

ELF.PHIL.MUNI.CZ - Cesko. E-learningovy systém Filozofické fakulty

Masarykovy univerzity, dostupny na adrese http://elf.phil.muni.cz/elf/. Vedle

e-learningovych materialt Filozofické fakulty zde jsou umistény také e-learningové
materialy dalSich fakult (napf. Lékarské fakulty, Fakulty socialnich studii a jinych)
a dale jsou zde vsamostatné sekci dostupné e-learningové materialy uréené
studentim se smyslovym postizenim sekundarniho a terciarniho stupné
vzdélavani. Jedna se o vyukové materialy, z nichz Cast je urCena pro potieby
interni vyuky na Masarykoveé univerzité. Vznikly v ramci projektt ,Integra¢ni modul
sekundarniho vzdélavani smyslové postizenych® a ,Integracni modul terciarniho
vzdélavani smyslové postizenych” financovanych Evropskym socialnim fondem
a Ministerstvem 3kolstvi, mladeze a télovychovy CR. Dostupné kurzy jsou
zaméfené na jazykové vzdélavani (Cesky jazyk, anglicky jazyk) a dale kurzy

zmeéfené na vypocetni techniku a matematiku. Nahledy viz pfiloha €. 7.
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ELISKA.CZ — Cesko, web dostupny na adrese http://www.eliska.cz. Jedna se
0 e-learningovy portal uréeny sluchové postizenym zakum, ktery vznikl jako pilotni
e-learningovy projekt sdruzeni Labyrint Brno.
Na webu se nabizeji rdzné kurzy, obsahujici jak vyklady ve znakovém
jazyce, tak i texty, cvi€eni, testy, interaktivni odkazy, ankety, diskusni fora a dalsi.
Kurzy maji razné zaméreni, vedle tradicné vzdéldvaciho charakteru zde

najdeme takeé kurzy zabavné,oddechové zamérené. Nahledy viz pfiloha €. 8.

PYRAMIDA-MOODLE.OSU.CZ - web dostupny na adrese http://pyramida-

moodle.osu.cz/. Jedna se o e-learningové kurzy uréené osobdm se sluchovym

postizenim, které vznikly v ramci druhého kola vyzvy iniciativy EQUAL s nazvem
~CeloZivotni vzdélavani neslysicich”.

Na webu se uvadi: ,Projekt druhého kola vyzvy iniciativy EQUAL s nazvem
Celozivotni vzdélavani neslySicich je zaméfen na celozZivotni vzdélavani
neslySicich a na zlepSeni jejich komunikace s majoritni spolec¢nosti. Obsahuje
celkem 12 aktivit pokryvajicich Siroké spektrum potfeb neslySicich®

(http://proplnyzivot.osu.cz). Jednou ztéchto aktivit je e-learningovy kurz

pocitacové grafiky pro osoby se sluchovym postiZzenim a e-learningovy pfipravny

kurz ke studiu na VS pro sluchové postizené uchazede. Nahledy viz pfiloha &. 9.

TICHE VZDELAVANI — Cesko. Agkoli primarnim vystupem jsou e-learningové
materidly dostupné off-line (tzn. na CD a DVD nosicich), Ize nalézt také web
s témito materialy (v rizném stupni rozpracovanosti), ktery je dostupny na adrese

http://www.alakas.org/tichevzdelavani/.

Materialy vznikly vramci projektu Federace rodi€u a pratel sluchové
postizenych s nazvem ,Tiché vzdélavani — Soubor e-learningovych ucebnich
materiald (nejen) pro neslySici“. Na webu Federace rodi¢l a pratel sluchové
postizenych se ktomuto projektu pise: ,Hlavni mysSlenkou nového projektu je
vyuZzit vSeho dobrého, co bylo vytvofeno v rdmci projektu ,Internet pro neslysici*
(pozn. ,Internet jako potencialni zdroj novych pracovnich pfilezitosti pro neslysici®
— mezinarodni projekt byl feSen v programu Leonardo da Vinci Evropské unie

v letech 2000 az 2003). Vytvorené kursy budou jeSté upraveny a ddsledné

Mg v s
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Ze od pfipravy pfedchoziho projektu doSlo k velkému rozvoji pocitacovych
multimedialnich technik. To umozruje, aby pfimo na CD nebo DVD ROM s kursy
byly vloZeny ivideo nahravky s vykladem ve znakovém jazyce. NeslySici by tak
ziskali moznost studovat kursy tlumocené do ¢eského znakového jazyka doma
u svych pocitac¢d. Snahou bude umistit kursy v inosné megabytové velikosti i na

internet” (http://tiche-vzdelavani.frpsp.cz). Nahledy viz pfiloha €. 10.
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EMPIRICKA CAST

5 UVOD DO EMPIRICKE CASTI, CiLE PRACE

Empiricka Cast disertacni prace je zaméfena na problematiku vyuZiti
modernich informacénich a komunikaénich technologii a on-line e-learningového
vzdélavani neslySicich z2aki na zakladnich Skolach pro sluchové postizené
v Ceské republice. Vlastni vyzkum probihal v prvnim pololeti roku 2010 a skladal
se ze dvou Casti (viz dale kapitoly 5.4, 5.4.1 a 5.4.2). Cilem vyzkumu mélo byt
zjisténi aktualniho stavu vybaveni Skol informaénimi a komunikaénimi
technologiemi a mirou jejich vyuZivani a uplatfiovani e-learningovych postupt
vzdélavani zejména ve vztahu ke specifickym potfebam neslySicich zakl a také
pfipadnymi rozdily v pfistupu k vyuzivani téchto technologii u pedagogl se
sluchovym postizenim a pedagogl bez sluchového postizeni.

Zavéry a teorie vyvozené ze ziskanych dat by mély poslouzit jako podklad
pro sméfovani k optimélnimu vyuziti informaénich a komunikacnich technologii
a implementaci e-learningovych postupl ve vzdélavani neslySicich 2zaku
zakladnich Skol. Vedle toho mohou ziskana data poslouzit dle vysledkd vyzkumu
jako podklad pro mozné sméfovani pfipravy odbornikd v tercidrnim stupni
vzdélavani pro praci s détmi s vadou sluchu, ale také jako pfipadné vychodisko
pro prfipravu didaktickych materiald pro cilovou skupinu neslySicich zakd na

primarnim stupni vzdélavani.

5.1 HYPOTEZY, ZPRACOVANI DAT

Vedle globalnich zjisténi vyzkumu byly pro pfedpoklad, Ze existuje
statisticky vyznamna zavislost mezi skute¢nostmi, Ze pedagogové se sluchovym
postizenim jsou vyrazné mladsi nez jejich slySici kolegové a s ohledem na vlastni
sluchové postizeni spiSe vyuzivaji informacni a komunikaéni technologie
v béZném Zzivoté, proto spiSe budou iniciovat jejich vyuzZivani ve vychovné

vzdélavacim procesu, vysloveny nasledujici hypotézy:
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Hypotéza 1: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi vékem pedagogu
a sluchovym postizenim pedagogu.
Hypotéza nulova k hypotéze 1. Neexistuje statisticky vyznamna zavislost mezi

vékem pedagogu a sluchovym postizenim pedagogu.

Hypotéza 2: Je statisticky vyznamny rozdil v subjektivnim hodnoceni znalosti
prace s informaénimi a komunika¢nimi technologiemi u pedagogl se sluchovym
postizenim a pedagogl bez sluchového postizeni.

Hypotéza nulova khypotéze 2: Pedagogové se sluchovym postizenim
a pedagogové bez sluchového postizeni hodnoti své znalosti prace s informacnimi

a komunikacnimi technologiemi stejné.

Hypotéza 3: Je statisticky vyznamny rozdil v pouzivani elektronickych
didaktickych materiald ve vyuce u neslySicich Zakl u pedagogu se sluchovym
postizenim a pedagogl bez sluchového postizeni.

Hypotéza nulova khypotéze 3: Pedagogové se sluchovym postizenim
a pedagogové bez sluchového postizeni pouzivaji elektronické didaktické

materialy ve vyuce u neslySicich Zaka ve stejné mire.

Hypotéza 4: Je statisticky vyznamny rozdil ve vyuZzivani internetu pfi vyuce
neslySicich zaki u pedagogl se sluchovym postizenim a pedagogu bez
sluchového postiZeni.

Hypotéza nulova khypotéze 4: Pedagogové se sluchovym postizenim
a pedagogové bez sluchového postizeni vyuZzivaji ve vyuce u neslySicich zaku

internet stejnou mérou.

Hypotéza 5: Je statisticky vyznamny rozdil ve vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii ve vzdélavacim procesu tak, Ze s nimi pracuji pfimo
Zaci, u pedagogu se sluchovym postizenim a pedagogl bez sluchového postizeni.
Hypotéza nulova khypotéze 5: Pedagogové se sluchovym postizenim
a pedagogové bez sluchového postizeni vyuZivaji informaéni a komunikacni
technologie ve vzdélavacim procesu tak, Ze s nimi pracuji pfimo Zaci, ve stejné
mife.
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Data ziskana metodou nestandardizovaného dotazniku (viz kapitola 5.4.2)
jsou vyhodnocovéana globalné a dale pfi porovnavani vySe uvedenych hypotéz byl
vyuzit chi-kvadrat test nezavislosti v kontingencni tabulce. S pouzitim ziskanych
a teoretickych Cetnosti byly spocitany hodnoty testové statistiky a porovnany
s pfislusnymi hodnotami kvantild Pearsonova x? rozdéleni a bylo rozhodnuto

o platnosti ¢i zamitnuti nulové hypotézy.

5.2 AKTUALNI STAV JAKO VSTUPNIi UDAJE K EMPIRICKE
CASTI

V Ceské republice je 11 8kol pro sluchové postizené® Jedna se o $koly:

e Zakladni Skola pro sluchové postizené Brno

e Z&Kkladni Skola pro sluchové postizené Hradec Kralové
 Z&kladni Skola pro sluchové postizené Ceské Budé&jovice
e Zakladni Skola pro sluchové postizené Olomouc

e Z&kladni Skola pro sluchové postizené Ostrava

e Zakladni Skola pro sluchové postizené Praha — Je¢na

e Zakladni Skola pro sluchové postizené Praha — HoleCkova
» Zakladni Skola pro sluchové postizené Praha — Vymolova
e Zakladni Skola pro sluchové postizené Liberec

e Z&kladni Skola pro sluchové postizené Ostrava

vvvvv

Vedle téchto Skol vSak jsou jesté dalSi zakladni Skoly s tradici vzdélavani
Zaku se sluchovym postizenim. Jsou to Skoly v Ivancicich a Kyjove.

Podle statistickych informaci uvedenych na webovych strankach Ustavu pro
informace ve vzdélavani, bylo k 30. 9. 2009 evidovano na zakladnich Skolach
v Ceské republice 1255 74k se sluchovym postizenim, z toho 539 7aka mélo
tézké sluchové postizeni. Z tohoto poctu navstévovalo ve Skolnim roce 2009/2010
(pfesnéji k 30. 9. 2009) specialni tfidy zakladnich Skol 668 zak( se sluchovym

postiZzenim, z toho bylo 404 Zaku s téZkym sluchovym postiZzenim. Zbyvajici pocet,

2 Stav evidovan ke dni 30.9.2009
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tj. 587 zaku se sluchovym postizenim, byli Zaci integrovani do béznych zakladnich
Skol (z tohoto poctu bylo 135 24kl s téZkym sluchovym postizenim).

Co se vyzkumného zaméru ty€e, podle dostupnych informaci u nas nebyla
problematika vyuziti informaénich a komunikacnich technologii a e-learningového
vzdélavani neslySicich zakl na zékladnich Skolach a pfistupu pedagogl k této
oblasti komplexnéji feSena. Nebyly zaznamenany informace o praktickém vyuZziti
on-line e-learningovych postupl ve vzdélavani neslySicich zakd na zakladnich
$kolach pro sluchové postizené v Ceské republice. D& se predpokladat, s ohledem
na vlastni pedagogickou praxi, Ze informaéni a komunikacni technologie a také
off-line e-learningové postupy ve vychovné vzdéldvacim procesu u neslySicich
Zaka zakladnich Skol budou do urcité miry uplatiovany a Ze jejich aplikace se
setka u pedagogu se zajmem. Podle dostupnych informaci je pfistup pedagogl se
sluchovou vadou v dané oblasti vyrazné aktivnéjSi, coz by mélo souviset s roli,
jakou v jejich Zivoté informaéni a komunikaéni technologie, ve vztahu k jejich
sluchovému postizeni, hraji. Otazkou je, zda se zasadné odliSuje pfistup, realné
vyuziti a o¢ekavani slysicich a neslySicich pedagogu.

Nejsou znamy vysledky Zadnych vyzkumnych Setfeni zaméfenych na
uplatnéni informacnich a komunikacnich technologii a on-line e-learningovych
postupt u neslySicich zakd z pohledu pedagogu Skol pro sluchové postizené

v Ceské republice.
5.3 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO SOUBORU

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano na dvou zakladnich souborech na
celostatni arovni, které byly vybirany cilené. Vyzkum byl Gzce specifikovan
a vybérovy okruh byl relativné uzavieny.

Prvni zakladni soubor tvorili Feditelé Skol pro sluchové postizené v Ceské
republice. Tento soubor tvofilo celkem 11 fediteld Skol pro sluchové postizené.
S realizaci vyzkumu souhlasilo celkem 9 oslovenych fediteld. Druhy zakladni
vyzkumny soubor tvofili vSichni pedagogové téchto zakladnich Skol, at jiz se
jednalo o pedagogy pracujici na plny nebo zkraceny uUvazek. Do vyzkumného
souboru nebyli zahrnuti asistenti pedagogu, ani Zadni dalSi pedagogicti pracovnici.

v i

Vyzkumu se zuc&astnila vétSi ¢ast oslovenych pedagogu (presnéjsi data v kapitole
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.D.6 Analyza dotaznikového Setfeni mezi pedagogy ve Skolach pro sluchové

postizené®).

5.4 METODIKA A PRUBEH REALIZACE VYZKUMU,
PREDVYZKUM

Pfi realizaci disertacniho vyzkumu bylo rozhodnuto pouzit dvou empirickych
metod — polostrukturované interview a metody nestandardizovaného dotazniku.
Zdavodnéni této volby je rozepsano v kapitole ,5.4.1 Polostrukturované interview*
a ,5.4.2 Nestandarizovany dotaznik“. Obé& zvolené empirické metody byly pFed
realizaci samotného vyzkumu ovéfovany v pfedvyzkumu.

Cilem pfedvyzkumu bylo predevSim ovéfit vhodnost vyzkumné metody
a podchytit pfipadné nedostatky v konstrukci dotazniku i otazek
v polostrukturovaném interview. DalSim z cild bylo také ovéfit v realnych
podminkadch ¢asovou naro€nost a stanovit na jejim zakladé harmonogram
samotného vyzkumu. Pro realizaci pfedvyzkumu byl vybran orientacni
reprezentativni (vybérovy) vzorek respondentl. Vedle samotného interview
realizovaného s feditelem Skoly se jednalo o distribuci a asistované vyplnéni
dotazniku, ktery vyplnil vybér pedagogu jedné Skoly tak, aby pedagogové pokryli
predpokladanou Skalu dotazovanych. V pfedvyzkumném vzorku tedy byli
zastoupeni muzi i Zeny, pedagog s kratkou i dlouholetou praxi, pedagog mladsiho
a starSiho véku, pedagog slySici i neslySici a pedagog erudovany v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii.

Poskytnuta zpétna vazba z predvyzkumu, ktery probéhl v tnoru 2010, se
ukazala jako cenna. Odhalila nékolik nedostatki v konstrukci dotazniku
a formulaci otdzek i nékolik nedostatki v polostrukturovaném interview. Na
zakladé ziskanych dat pak doSlo k pfepracovani dotazniku i zméné v koncepci

polostrukturovaného interview.

5.4.1 POLOSTRUKTUROVANE INTERVIEW

Data od prvniho souboru, ktery tvofili feditelé Skol pro sluchové postizeneé,

byla zjiStovana prostfednictvim interview. Duavodd pro interview bylo nékolik.
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Jednak zakladni vyzkumny soubor relativné malo pocetny. Interview nabizelo
moznost hlubSiho proniknuti do problematiky, vétSi flexibilitu pfi zjiStovani
pozadovanych dat. Dale metoda polostrukturovaného interview nabizela prostor
pro operativni kladeni dodate¢nych otazek, eliminovala se tak moZnost
nepresnych odpovédi. Vedle téchto skuteCnosti byla také vyhodou profesni
znalost a osobni kontakty autora vyzkumu se vSemi respondenty — fediteli Skol pro
sluchové postizené (na administraci se podilel pfimo autor vyzkumu). Nicméné
i tak jsou ziskana data vyhodnocovana anonymné, nejsou vztahovana k zadneé
konkrétni Skole. Podstatné pro zamér vyzkumu jsou informace ziskané
v globalnim méfitku. Polostrukturované interview (viz pfiloha €. 11) bylo rozdéleno
na 4 oddily A — D, vedle Uuvodniho oddilu zahrnujiciho obecna statisticka data
o Skole (pocet zaku, pocet ugitell, vybaveni Skoly informacnimi a komunika&nimi

technologiemi atd.):

» oddil A —role informacnich a komunika&nich technologii v rdmci Skoly,
» oddil B — informacni a komunikaéni technologie a vzdélavaci proces,
» oddil C — pedagogové a informacni komunikacni technologie,

e oddil D — e-learning.

V tvodnim oddilu bylo zjistovano celkem 15 poloZzek. V &asti A — D bylo
pfipraveno celkem 24 otevienych otazek, vzhledem k charakteru vyzkumu vSak
jejich kladeni bylo znaéné operativni, fada z nich, resp. zjiStované skutecnosti, se
v pribéhu rozhovoru razné prolinaly. Dlraz nebyl kladen na dodrzeni struktury
interview, ale na zjiSténi potfebnych dat.

Ve vysledku probéhlo 9 interview (vyzkum se vztahuje k deviti Skolam)
v rozmezi bfezen — kvéten 2010. Z toho v sedmi pfipadech se jednalo o pfimé
osobni interview. Zbyvajici dvé interview probéhla nepfimo elektronickou formou —
v jednom pfipadé synchronné prostfednictvim chatu a ve druhém pfipadé (pro
opakovanou  komplikaci se  zastizenim  dotazovaného) asynchronné
prostfednictvim e-mailové komunikace (v nékolika €astech). Ziskana data tak
zahrnuji 81,81 % zakladniho souboru. Priimérna délka jednotlivych interview

(vyjma e-mailového asynchronniho interview) €inila 85 minut.
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5.4.2 NESTANDARDIZOVANY DOTAZNIK

Data od druhého vyzkumného souboru (pedagogové Skol pro sluchové
postizené) pak byla zjistovana pomoci metody nestandardizovaného dotazniku.
Dotaznik byl z vétSi ¢asti distribuovan osobné, ve vétsiné Skol vSak zaroven za
spoluprace s asistenty z tamniho pedagogického sboru. Ve tfech pfipadech se na
distribuci dotaznik( podileli sami Feditelé pfisluSnych Skol. V pfipadé pedagogu se
sluchovym postizenim bylo nabidnuto asistované vyplnéni — s pfekladem do
znakového jazyka (de facto strukturované interview), které mélo zabranit
Spatnému pochopeni otdzek na zékladé nedostateéné kompetence respondentu
v Ceském jazyce (asistované vyplnéni bylo vyuzito ve tfech pfipadech). To vse
mélo byt vedle vlastni konstrukce dotazniku (pfevazné uzaviené otazky a otazky
Skalové) zarukou vysoké navratnosti. Dotazniky byly anonymni, pro lepSi
organizaci statistického zpracovani vSak byla uvadéna Skola, ve které byl
dotaznik vypInén.

Dotaznik (viz pfiloha €. 12) vedle obecnych polozek (zadost o vyplnéni
dotazniku, instrukce kvyplnéni dotazniku, vymezeni termind pouZitych
v dotazniku) obsahoval ¢ast s obecnymi osobnimi Udaji (datum vyplnéni, Skola,

pohlavi, vék, sluchova vada, pocCet let pedagogické praxe...) a dale 4 oddily A — D:

e oddil A — globalni role informacénich a komunika¢nich technologii,
» oddil B — informaéni a komunikac¢ni technologie a vzdélavaci proces,
» oddil C — pedagogové a informacni komunikacni technologie,

* 0ddil D — e-learning.

V Gvodni ¢asti bylo celkem 17 polozek. Oddily A — D obsahovaly celkem
50 otazek. Veétsi ¢ast z téchto otazek byly otazky uzaviené (s vybérem odpovédi)
nebo otadzky Skalové. Jen mala &ast, presnéji Ctyfi otazky, byly otazky oteviené.
Takova konstrukce dotazniku méla pedagogim usnadnit jejich vyplnéni, aby byly
otazky i odpovédi pfehledné a vypInéni rychlé.

Distribuce dotaznikl probéhla vrozmezi bfezen - kvéten 2010.

Distribuovano bylo celkem 155 dotazniki (poCet uciteld zaméstnanych
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v inkriminovaném obdobi ve Skolach pro sluchové postizené, ve kterych probihal
vyzkum), k vyhodnoceni se vratilo celkem 102 dotaznikd, tj. 65,80%.

5.5 ANALYZA INTERVIEW S REDITELI SKOL PRO SLUCHOVE
POSTIZENE

Data sesbirana prostfednictvi polostrukturovaného interview zahrnovala
nékolik okruhd. Analyza dat a interpretace vysledkl je nize zpracovana podle

téchto okruhu.

5.5.1 ANALYZA ZJISTENiIi Vv CAsSTI ,UVODNIi OBECNE
STATISTICKE INFORMACE*“

Zjistovana data méla vyznam jednak pro distribuci dotaznikd ve druhé ¢asti
vyzkumu, ale také pro komplexnéjSi posouzeni situace ve Skolach pro sluchové
postizené. Posuzovana byla otazka vybaveni Skol informacnimi a komunikacnimi
technologiemi a to nejen izolovang, ale také ve vztahu k po€tu zaka a dale

pFistupem k internetu a mirou jeho vyuzivani.

Pocet zakl na zakladnich Skolach pro sluchov & postizené : 9 3kol, v nichz byl
realizovan vyzkum, navstévuje Uhrnem 530 24kl se sluchovym postizenim. Do
tohoto poctu nebyli zahrnuti Zaci, ktefi navstévovali logopedické tfidy zfizené pfi
téchto Skolach (tj. 29 zakd) a zaci, ktefi byli vdobé vyzkumu ve Skole z divodu
diagnostického pobytu (tj. 2 Zaci). Maximalni pocet zaku v jedné Skole byl 102,

minimalni pocet pak 25.

Maximalni po ¢et zaku ve tfidé: prameérny pocet zaku v jedné tfidé cinil ve
zkoumaném vzorku 7,7 zaka. Minimalni udavany pocet byl 6, maximalni 12.
Porovnani poctu zaki a poctu pocitact v jednotlivych pocitacovych uéebnach
jednotlivych Skol mélo odpovédét na otdzku, zda na kazdého Zaka pfipada jeden
pocita€, tedy zda mohou Zaci ve Skole pracovat na pocitadich zcela samostatné.

Odpovéd je uvedena u pfislusné otazky nize.
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Pocet zaku preferujicich komunikaci ve znakovém jazyce : ve zkoumaném
souboru Skol preferuje v priméru 65 % zakd komunikaci ve znakovém jazyce.
Zjisténa data maji vtomto pfipadé pouze hrubou vypovédni hodnotu, vyjadiuji
pouze hruby odhad Feditelli $kol. Skala procentniho uréeni se pohybovala od
15%do 100 % a byla chapana jako ,pfirozena preference”, tedy jak Zaci
komunikuji navzajem mezi sebou, ¢emu dévaji pfednost pfi komunikaci s okolim,
s ucitelem, maji-li moznost volby jazyka. Domnivam se, Ze i pfes tento hruby

odhad mohou data korespondovat s realnym stavem.

Pocet uéiteld ve Skolach : Uhrnem je v deviti zkoumanych Skolach aktualné
zameéstnano 155 ucitel(. Do tohoto vy&tu nebyli zahrnuti ti ucitelé, ktefi ve Skole
nepracuji s zaky se sluchovym postizenim a ucitelé v dlouhodobé pracovni
neschopnosti popf. na matefské dovolené apod. (ani pedagogicti asistenti ¢i dalSi
pedagogicky personal). Soubor zahrnuje i ty ucitele, ktefi pracuji ve Skole se zaky

se sluchovym postizenim na zkraceny Gvazek.

Pocet uéitel G se sluchovym postizenim ve Skolach : v dobé vyzkumu pracovalo
v inkriminovanych deviti Skolach pro sluchové postizené 23 ucitelu se sluchovym
postizenim (tito jsou zahrnuti také do celkového poctu ucitelt — viz vySe). Jejich
pocet byl zjiStovan zejména s ohledem na korelaci dat zjiSténych v podsouboru
pedagogl se sluchovym postizenim a souboru pedagogl bez sluchového

postiZeni.

Vybaveni Skol ICT technikou a po €itaéoveé uéebny: vSechny Skoly pro sluchové
postizené v Ceské republice, na nichZ probihal vyzkum, disponuji minimalné
jednou pocitacovou ucebnou. 3 Skoly pak disponuji dvéma a 1 Skola dokonce
tfemi pocitaCovymi uCebnami. Pouze ve 2 Skolach bylo konstatovano, Ze pocet
uceben je nedostacujici. Zbyvajicich 7 Skol poklada pocet ueben a technické
vybaveni za dostacujici aktualnim potfebam Skoly. Vedle samotnych uceben
disponuji Skoly (az na 1) interaktivnimi tabulemi, v 6 Skolach je interaktivnich tabuli
vice nez jedna. Rovnéz kmenové tfidy jsou ve vétSiné Skol vybaveny pocitadi,
v nékterych pfipadech ale zastaralymi a nevyhovujicimi sou¢asnym narokim na

dostatecné didaktické vyuziti. Ve 2 Skolach vedle toho disponuji ucitelé notebooky,
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které vyuzivaji jak ve tfidé, tak i pro pfipravu didaktickych materidld. Vedle toho
bylo zjiSténo, Ze tfidy ve Skolach pro sluchové postizené jsou Casto vybaveny dalsi
technikou, jmenovité televizory, vétSinou ve spojeni s DVD prehravaci a nékteré

také dataprojektory.

Pocet po ¢itacli pro zaky v po €itacovych u éebnach : minimalni udavany pocet
pocitacl v pocitacové ucebné je 6, maximalni pak 12. Az na jednu vyjimku (vySe
uvedenych 6 pocitacu) Skoly pro sluchové postizené disponuji 8 a vice pocitai
zjisténych dat vyplyva, Ze kazda Skola pro sluchové postizené ma takovy pocet
pocitacll v pocitatové ucebné, Ze kazdy Zzak muze pracovat samostatné na

jednom pocitaci.

Pocitace ve t¥idach: vSechny Skoly pro sluchové postizené ze zkoumaného
okruhu disponuji vedle pocitacl ve specialnich u¢ebnach také samotnymi pocitaci,
které jsou umistény v jednotlivych tfidach. Z toho 4 Skoly disponuji podcitaci ve
vSech kmenovych tfidach, zbyvajicich 5 Skol m& Kk dispozici pocitate jen
v nékterych kmenovych tfidach. V &asti Skol (jmenovité 3) jsou tyto pocitace vSak

jiz nevyhovujici sou¢asnym narokum na vyuZziti pfi didaktické ¢innosti.

Pocéitaée jinde vramci Skol : ze zkoumaného vzorku 9 3Skol pro sluchové
postizené v Ceské republice disponuje 7 $kol poéitadi jesté v dalSich prostorach,
mimo pocitatovou ucebnu nebo kmenové tfidy. Pocitate v téchto Skolach jsou
Zzakam k dispozici (volné, popf. pod dozorem) v klubovnach, knihovnach, v druziné
nebo na internaté Skoly. Zbyvajici dvé Skoly vSak zakim nabizi moznost vyuzivat
v dobé& mimo vyucovani pocitate a pfipojeni kinternetu v pocitaové ucebné,
z toho navic v jedné Skole maji Zaci moznost vyuZivat internetové pfipojky na
pokojich internatu, pokud maji vlastni pocita¢ (notebook).

Stari informa €ni techniky ve Skole : ve vétSing, celkem 5 Skoléach, je technické
vybaveni informaénimi a komunikaénimi technologiemi (pfedevSim poditace)
hodnoceno jako nové &i novéjsi (tim se rozumi stafi nepfesahujici 2-3 roky, popf.

je ve zminéné Skole z celkového poctu jen minimum starsi techniky). Ve 2 Skolach
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v neddvném cCasovém horizontu (1-3 let, pfevazné jde o kompletni vybaveni
pocitacové ucebny), cast je starSi (pfesunuti pocitacl, které plvodné byly
v pocitatové ucebné, do kmenovych tfid a jinam). Ve stejném poctu, tedy ve dvou
Skolach, je hodnoceno technické vybaveni informacnimi a komunika&nimi

74

technologiemi jako starSi az zastaralé (konkr. bylo uvadéno stafi 5 — 6 let).

Pripojeni Skol k internetu : 8 Skol ze zkoumaného vzorku je pfipojeno k internetu
prostfednictvim kabelového pfenosu dat. Dvé Skoly k tomu také jesté disponuji
interni WiFi siti. 1 Skola je pak pfipojena prostfednictvim bezdratové technologie.
8 Skol také hodnoti pfipojeni kinternetu co do kapacity a spolehlivosti jako
vyhovujici. Pouze 1 Skola uvadi aktualni technické komplikace spojené
s prechodem z bezdratové technologie (nevyhovovala) na kabelovou, které se

v s

vSak mély v nejblizSi dobé vyresit.

Pristup zak G k internetu mimo vyu ¢€ovani, na internat é: v 8 Skolach maji zaci
pfistup kinternetu také v dob& mimo vyu€ovani. Tuto moZnost mohou vyuzit
v knihovné, v druziné nebo pokud maji vlastni pocitac, tak se mohou Kk siti pfipojit.
Z toho ve 2 Skolach je pfistup dan urcitym omezenim (pokud je volna u¢ebna nebo
pokud je zajistény dozor). V1 Skole vdobé mimo vyuCovani Zaci pristup
k internetu nemaji. Na internaté pak maji Zaci pfistup k internetu témér ve vSech
Skolach, ve dvou pripadech ne pfimo na internaté — maji moZznost vyuZit

pocitacovou ucebnu.

Hruby % odhad p Fistupu zak G k internetu doma : ve 3 pfipadech byl dan odhad
ve vySi 50%. Ve 3 pfipadech ve vySi 80-85%. V 1 pfipadé pak bylo odhadnuto, Ze
se jedna o cca 30% zaku. Ve dvou pripadech si pak feditelé netroufali vyrknout

.,

jakékoliv ¢€islo, protoZze by mohlo byt zcela zavadéjici.
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5.5.2 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT CASTI ,UVODNI
OBECNE STATISTICKE INFORMACE*

Ve skolach pro sluchové postizené, v nichz probihal vyzkum, bylo aktualné
zaméstnano 155 uditell, jimz byl distribuovan dotaznik ke druhé &asti vyzkumu.
Z tohoto poctu bylo 23 uditeld se sluchovym postizenim. Dale bylo v téchto
Skolach aktualné 530 zakl se sluchovym postizenim. Z tohoto poctu v priméru
65 % zakl preferovalo komunikaci ve znakovém jazyce. Tzn. zhruba u 345 zaki
se d& predpokladat jejich orientace na znakovy jazyk a v pfipadé moznosti volby
didaktického materialu tedy preference toho, ktery bude postaven na znakovém
jazyce.

Co se tyCe vybaveni Skol ICT technikou a zajisténim odbornych uceben
vybavenych pocitaci je stav ve Skolach shledan ve vétSi mife jako vyhovujici.
Zjisténa Cisla a fakt, Zze ve dvou Skolach pokladaji jednu specializovanou
(pocitaCovou) u€ebnu za nedostacujici potfebam, poukazuji na to, Ze Skoly se ve
stoupajici mife orientuji na vyuzivani téchto technologii ve vzdélavacim procesu
a davaji jim potfebnou vahu - nebo jinymi slovy, tyto technologie se ve
vzdélavacim procesu u zaku v téchto Skolach osvédCuji. Tomu napovida také
vybaveni Skol dalSi technikou jako jsou interaktivni tabule, ale i zajiSténi techniky
pro ucitele (notebooky) a umisténi dalSich pocitacid v samotnych kmenovych
tfidach ve vSech Skolach pro sluchové postizené (ztoho ve 4 Skolach jsou
k dispozici v kazdé tfidé), popf. v dalSich prostorach (v 7 Skolach), jako jsou
druzina, internat, Skolni knihovna ¢&i Skolni klubovna.

Pocty pocitacu ve specializovanych (pocitacovych) uéebnach odpovidaji ve
vSech Skolach poc¢tu zaku v jedné tfidé, nebo tento pocet v lepSim pfipadé
prevysuji. Tzn., Ze kazdy Zzak mUze pracovat samostatné na svém pocitaci a je
tedy prostor pro zcela individualni praci zakd. At jiz to znamena individualni
pracovni tempo, nebo individualni vzdélavaci obsah. Tato zjiSténa skuteCnost je
navic urc€itou podminkou pro uplatnéni e-learningovych principu ve vzdélavacim
procesu.

Informacni a komunikac¢ni technika je ve vétSiné Skol novéjsi (nepresahuji
stafim 2-3 roky), ale vzhledem k rychlosti vyvoje v této oblasti pomérné rychle

starne (proto vybaveni ve stafi 5-6 let je jiZz hodnoceno jako zastaralé). To
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potvrzuji také fFeditelé Skol. Proto je potfebna c&astéjSi inovace, maji-li byt
vyuzivany novéjsi aplikace, coz je Casto ve vztahu k potfebam neslySicich Zaku
nezbytné (prenosy videa, zaznamy textl ve znakovém jazyce apod.).

VSechny Skoly, kde probihal vyzkum, disponuji pfipojenim k internetu, které
aZz na jeden pfipad vyhovuje potfebam Skoly. Pfipojeni neni omezeno pouze pro
potfeby Skoly/uditeld nebo vazano jen na vzdélavaci proces, ale je v 8 Skolach
k dispozici zakim také v dobé mimo vyucovani. Tzn. Ze Zaci maji teoreticky
moznost v dobé mimo vyucovani plnit napf. ukoly online, vyhledavat potfebné
informace, pracovat s materialy dostupnymi na webu apod. To se tyka zaku, ktefi
jsou na internété. Ve vztahu k tomu je pak otdzka, jaké procento Zakl ma pfistup
k internetu doma. V 6 Skolach se feditelé domnivaji, Ze je to vice nez 50% zaka,

ale data jsou pouze hrubym odhadem s nizkou mirou validity.

5.5.3. ANALYZA ZJISTENi V ODDILU A ,ROLE INFORMA CNiCH
A KOMUNIKA CENiICH TECHNOLOGIIi V RAMCI SKOLY*

Rostouci vyznam informaénich komunika¢nich technologii ve spole¢nosti
i ve vztahu ke vzdélavani si Zzada, aby na néj Skoly efektivnhé reagovaly. Tuto
skuteCnost potvrzuji vsSichni dotazovani feditele. Jaké konkrétni kroky byly
s ohledem na tyto pozadavky provedeny? Celkem 6 feditelll uvadi, ze se snazi
o0 intenzivnéjSi zapojeni a vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii ve
vzdélavacim procesu. Nejenom ve smyslu vzdélavani o pocitaCich, ale
prostfednictvim pocitacu. Nejde jen o rozSifeni vyuky predmétl informatickych, ale
také o zapojeni téchto technologii pfi vyuce dalSich pfedmétu, jako je matematika,
jazyky, predméty naukového charakteru. Ve vztahu k tomu dale 2 feditelé uvadéji
pofizovani a vyuzivani nového softwaru, pfedevSim multimedialnich programd,
interaktivnich ucebnic a materiall, které vznikaji na miru potfebam neslySicich
Zaku. 4 z dotazovanych feditell potvrzuji snahu o inovaci technického vybaveni
spolupraci s dal&imi subjekty (jmenovité Ob&anskym sdruZenim Labyrint Brno®
a Jazykovym centrem Ulita® — stanici zajmovych &innosti pfi Stfedni Skole,

® http://www.labyrintbrno.cz/
* http://www.jazykove-centrum-ulita.cz/
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Zakladni a Matefrské Skole pro sluchové postizené v Praze — Radlicich, coz je ale
interni pracovisté zminéné Skoly) v rdmci riznych projektl. Vedle toho néktefi
feditelé uvadeéji spolupraci na poli informaénich a komunika¢nich technologii také
v oblasti dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikli, spolupraci s vyrobci
software a spolupraci s vysokoskolskymi pracovisti. Tato spoluprace je ale podle
jejich slov ¢asto omezend, do znacné miry je postavena na zajmu jedné osoby ve
Skole. Bariérou dalSiho rozSifeni spoluprace je uvadéno znacné specifikum
pozadavku pfi vytvareni specialniho software a mala prakticka zkuSenost partner(
s problematikou sluchového postizeni.

VSichni feditelé uvadéji, zejména na zakladé srovnani s dalSimi Skolami, Ze
adaptace jejich sSkoly na tyto nové pozadavky je dostateCné dynamicka a flexibilni.
Narazeji vSak na urcité limity, pfedevsSim financniho charakteru, které brani
dynamictéjSi modernizaci a rozSifovani technického zazemi. Nemohou napf.
pofizovat nové technické vybaveni v takové mife a v takovém ¢asovém horizontu,
jak by bylo pro Skolu idealni. Tuto skute¢nost uvadi jako limitujici celkem 5 Feditel(
z oslovenych. Urcity limit, podle 3 dotazovanych, pfedstavuji také lide, ucitelé,
jejich odpovidajici vzdélani, pfipravenost a nadSeni pro implementaci modernich
postupu. Dale pak vtéto otazce 1 feditel uvadi nevyhodu svazani hodinovymi
dotacemi, které do jisté miry omezuji moznost jesté SirSiho zapojeni informaénich
a komunikacnich technologii do vzdélavaciho procesu. Do budoucna je tedy pro
Skoly podle fediteld otazkou predevsim zajisténi potifebného technického
vybaveni, nalezeni vhodné miry zapojeni téchto technologii a vhodnych
didaktickych postupl i didaktickych materiald pfi jejich vyuzivani, zvySovani
odborné erudice pedagogl a také jejich vhodna motivace pro vyuzivani téchto
moznosti, které vSak nejsou samospasitelné. 3 feditelé uvadéji, ze jejich Skola ma
pro otazku rozvoje v oblasti informacnich a komunikacnich technologii specialni
plan. Zbyvajici feditelé, resp. Skoly, pak specialni plan nemaji, ale s rozvojem
pocitaji ramcové, takZze kazdy rok vyclenuji urcité prostiedky na nakup nebo
inovaci informacné - technického i softwarového vybaveni a také se snazi
podporovat dalSi vzdélavani pedagogickych pracovniki. Pravé vzdélavani
pedagogickych pracovniki 4 z dotazovanych fediteld zddraznili. 3 uvadéji, ze
dfive vramci projektu SIPVZ - Statni informacni politika ve vzdélavani byli

pedagogové proskoleni a projevilo se to pozitivné na nasledném vyuzivani
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informacnich a komunikac¢nich technologiich a jejich implementaci do vychovné-
vzdélavaciho procesu. Nyni je situace takova, Ze vice zalezi na uditelich
samotnych a popf. finan¢nich moznostech Skoly, jaké kurzy si v ramci dalSiho
vzdélavani pedagogickych pracovnik( vyberou. To uvadi shodné vsichni feditelé
Skol. Je logické, Ze uditelé si vybiraji dle zajmu a feditelé maji snahu, aby byla
odborna erudice pedagogu vyssi, a to nejen v oblasti poc&itatové gramotnosti popr.
prace s interaktivni tabuli. 2 feditelé dale specifikuji, Ze pokud je napf. pro Skolu
pofizeno nové technické vybaveni, s nimz budou pracovat vSichni nebo vétSina
pedagogul, pak se Skoleni tyka logicky vSech a oni sami takova Skoleni zajistuji.
Dale je to jen otazka specializace jednotlivych pedagogu a jejich zajmu, jak bylo
feceno vySe. 1 z feditell dale uvadi, ze cilené posila pedagogy na rGzna Skoleni
a prezentacni akce, aby se seznamili s novymi technologiemi a pfedevSim novym
softwarem a na zékladé ziskanych informaci rozhodli, zda tento Skola pofidi.
Didaktické materialy, které si uitelé pfevazné vytvareji sami dle aktualni potfeby,
jsou totiz jednim z problému. Vhodnych didaktickych materiald pro potifeby
neslySicich zakd neni dostatek, popf. to co je, je nevyhovujici, nebo ne zcela
vyhovujici.

Aktualni vybaveni Skol v oblasti informaénich a komunikacnich technologii
a pripojeni internetu je vétSinou fediteld (tj. 7 fediteld) vniman jako jeSté
dostacujici a vyhovujici potfebam Skoly, ale s ohledem na rychly vyvoj v této
oblasti je tfeba neustdle myslet na budoucnost. Zbyvajici 2 feditelé uvadéji, ze
aktualni situace neni dobra. Jedna Skola FeSi jednak komplexni zasitovani
a pfipojeni k internetu a dale je docela akutni potfeba modernizace technologii
a rozSifeni poctu vybaveni. Druha Skola pak poklada aktualni vybaveni za
nedostacujici poctu zaku a mire, v jaké jsou vyuzivany.

U otdzky zadlenéni informacnich a komunikacnich technologii do Skolnich
vzdélavacich programd 5 feditell potvrzuje, Ze pfi tvorbé Skolniho vzdélavaciho
programu bylo s vyuzitim informacnich a komunikacnich technologii cilené
pocitano a toto zapojeni je ve Skolnim vzdélavacim programu zaclenéno
(nepocitaje v to vyuku pfedmétd informatického charakteru). 1 feditel uvadi, ze
tomu tak neni, zbyvajici 3 uvadéji, Zze zapojeni nebylo uvedeno cileng, ale

automaticky se s nim v celkovém kontextu vzdélavani pocita. Pfi tvorbé Skolnich
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vzdélavacich programu bylo u 5 Skol uvedeno, Ze se vychazelo z aktualniho stavu
technického vybaveni.

Podle fediteld je vhodnéjsi, pokud se Skola v otazkach implementace
informacnich a komunika¢nich technologii rozhoduje sama na zakladé svych
materialnich a dalSich aktuélnich podminek. Totéz je u otazky spoluprace
s dalSimi subjekty. Na druhou stranu by mnozi uvitali, pokud by existovalo urcité
metodické nebo Skolici stfedisko, kde by byla moznost zaskoleni a k dispozici také
materialy, které by mohli pouzivat, nebo tym lidi, ktery by se na tvorbé téchto

materiala podilel.

5.5.4 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDIiLU A ,ROLE
INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGIIi V RAMCI
SKOLY*

Skoly nemohou pfehlizet rostouci vyznam informacnich komunikaénich
technologii ve spolegnosti. Skoly, v nichZ byl realizovan vyzkum, podle slov
feditelt intenzivnéji zapojuji vyuzivani informacnich a komunika¢nich technologii
ve vzdélavacim procesu a rozSituji jejich vyuzivani mimo specializované predméty
informatického charakteru. Je z4jem o pofizovani a vyuzivani nového softwaru,
predevSim multimedialnich program, interaktivnich ucebnic a materialt, které
vznikaji na miru potfebam neslySicich zaka. To v praxi pfedevsim znamend, Ze
jsou to materialy postavené na znakovém jazyce nebo jsou informace vhodné
vizualizované, popf. tyto materialy maji vhodné upravené texty v ¢eském jazyce.
Na druhou stranu fFeditelé prFipoustéji, ze takovych didaktickych materiald je
v souCasné dobé stale malo. V omezené mife se Skoly v této oblasti zapojuji také
do spoluprace s dalSimi vnéjSimi subjekty. Je Skoda, Ze tato spoluprace neni
CetngjSi, véfim, Ze napf. v otdzce vytvareni vhodnych didaktickych materiald by
mohla byt velmi pfinosna. V tomto bodé je mozné také fici, ze vySSi vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii muaze v celkovém dusledku ¢as
potfebny na pfipravu snizit. Jak slova feditelt tak i praxe potvrzuje, Ze ucitelé si
Casto didaktické materialy pro vyuku vytvareji sami. ProtoZze jsou ale znalosti
a schopnosti zakd v jednotlivych roénicich &asto odlisné, znamena to casto

s

kazdoro¢ni potfebu materialy vhodné upravit. Vtomto ohledu je vyuzivani
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informacnich a komunika¢nich technologii bezesporu vyhodou, protoZze umoznuji
snadnou a operativni modifikaci material( v digitalni podobé.

V otazce technického vybaveni a dostate¢né flexibility reagovat na zmény
ve spolecnosti je hlavni bariérou nedostatek finanénich prostfedkd. | kdyz Skoly
podle vyzkumu jsou vétSinou vybaveny dostatec¢né, feditelé pfFipoustéji potiebu
dalSich prostfedki na inovaci a rozSifeni technické zakladny Skol. DalSim
faktorem, ktery hraje vyznamnou roli, je odborna erudice pedagogl a jejich
motivace k vyuzivani modernich technologii. Ukazuje se, Ze intenzita zapojeni je
pfimo umeérna osobni zainteresovanosti nebo nadSeni uciteld. Na druhou stranu
vSak také materialni prostfedky (vybaveni Skoly technikou, ale tfeba také ucitelt
informacni politiky ve vzdélavani znamenal vyraznéjSi posun, ale bohuzel,
v sou¢asné dobé takovd moznost komplexniho specializovaného vzdélavani neni
a je tedy jen otazka zajmu jednotlivych pedagogu, ktefi mohou dat na doporuceni
feditele. Mnozi Feditelé by vSak uvitali existenci specializovaného institutu, ktery by
byl zaméfeny jak na proSkoleni pedagogll, tak i na vytvafeni vhodnych
didaktickych materialtu pro neslysici Zaky.

Pouze nékteré Skoly maji votazce informaénich akomunikacnich
technologii zpracovany urcity plan rozvoje. Viceméné vSechny vSak s urcitym
rozvojem pocitaji ramcove, at jiz jde o opatfeni techniky, softwaru, nebo
vzdélavani pedagogl. Stejné tak i v otdzce pripravy Skolniho vzdélavaciho
programu bylo jen v nékterych Skolach vyuzivani informacénich a komunikac¢nich
technologii mimo specializované predméty komplexnéji feSeno. Je pak otazkou,
zda by vhodnéjSi planovani a stanoveni cili vtéto oblasti mohlo znamenat
kvalitativni posun ve vyuZzivani téchto technologii a v pokrocich neslySicich zaka.
Minimalné by vS8ak mohla byt na tomto misté vznesena namitka na poznamku, ze
je Skola svazana hodinovymi dotacemi a neni tak mozné rozSifit vyuzivani
modernich technologii. Jejich vyuziti nemusi byt zcela vazano na vyuku pfedmétu
informatického charakteru, pravé naopak se potencial nabizi v podstaté ve vSech
pfedmétech. Zalezi tedy Cisté na Skole a na tom, jak bude pojaty Skolni vzdélavaci

program a jaké misto v ném informacéni a komunikacni technologie ziskaiji.

72



5.5.5 ANALYZA ZJISTENIi VvV ODDIiLU B ,INFORMA CNi
A KOMUNIKA CNi TECHNOLOGIE A VZDELAVACIi PROCES*

VSichni feditelé zastavaji nazor, Ze aktualni vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii ve vzdélavacim procesu u neslySicich zaka je
pfinosné a efektivni. Jako hlavni vyhoda je vyzdvihovana vysoka mira vizualizace
informaci, multimedialnost, v mnoha pfipadech vétSi ndzornost, moznost vyuZziti
materiald koncipovanych ve znakovém jazyce, snadnost a operativnost pfistupu
k informacim, moZnost vyuzivat komunikanich kandll, které nejsou zavislé na
sluchu a podpora i vy$Si motivace pro praci s psanym textem (v ¢eském, popr.
Vv jiném jazyce). DalSi vyhody jsou globalnéjsi - celkova zménu stylu vyuky v rdmci
vyuCovaci hodiny pfispiva ke snazSimu udrzeni pozornosti, stejné jako pestrejSi
nabidka ¢innosti — stfidani rdznych styld vyuky. Nabizi se vétSi mira samostatné
a individualizované prace zaku a pro ucitele také rychlejSi a operativnéjsi pfipravu
materiald. | pres celkové kladné hodnoceni vidi feditelé urcita problematicka mista
a to predevsim ta, které souvisi s celkovym vedenim vychovné vzdélavaciho
procesu, pfipravy, vhodnosti vybéru pouzitych didaktickych material. Znamena to
pro ucitele vénovat vice €asu pfipravé, organizaci hodiny, dale vést Zaky nejen
k samostatné percepci informaci, ale také k urcité produkci — sdéleni myslenek,
nazoru, zpracovani ziskanych informaci. Podle nékolika Fediteld je pak tfeba
peclivéji usmeérniovat ¢innosti Zaka a rovnéz je tfeba brat ohled na potfebu dodrZet
pfiméfeny pomér vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii, aby napf.
nedoSlo k naruseni socialnich vazeb. Na ucitele jsou dle jejich slov také kladeny
zvySené naroky co do jeho odborné erudice. Do urcité miry pfedstavuji problém
také faktory na strané zaka. PrfedevSim je to otazka schopnosti orientace v textu
a praci s textem, déle rozdilné urovné znalosti a dovednosti v ovladani vypocetni
techniky jednotlivymi Zaky a v neposledni fadé hraje vyznamnou roli také
technické zazemi a pfipojeni kinternetu doma. Obecnymi a fediteli ve vice
pfipadech uvadénymi limitujicimi faktory pro SirSi uplatnéni postupu zaloZzenych na
praci s informacnimi a komunika¢nimi technologiemi jsou finanéni moznosti Skol,
COZ souvisi s pofizenim potfebného vybaveni v odpovidajicim mnozstvi a také

vhodnych didaktickych materialll (at jiz jde o prosty nakup, nebo finanéni
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prostfedky na jejich vytvofeni ve spolupraci s vnéjSimi subjekty, coz spisSe

s ohledem na mnoZstvi, v jakém zatim existuiji).

5.5.6 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDILU
B .INFORMA CNi A KOMUNIKA CNi TECHNOLOGIE
A VZDELAVACiIi PROCES*“

V této Casti doSlo u dotazovanych k prevazné shodé. VSichni Feditelé
vnimaji vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii ve vzdélavacim
procesu u neslysSicich zaka jako pfinosné a efektivni. Spatfuji v ném celou fadu
vyhod pro neslySici zaky, pokud vybereme ty nejCastéji jmenované, jsou to
predevSim operativni dostupnost a vizualni formu pfedavanych informaci, moznost
vyuzivat didaktické materidly postavené na znakovém jazyce a rozvoj
komunika¢nich kompetenci spolu s vySSi motivaci pro praci s psanym textem.
Nevyhod nebo rizikovych faktorl, které spatfuji, je také vice, nékteré (jako napf.
vedeni Zaku k produkci sdéleni, vymezeni pfijatelné miry vyuZivani informacnich
a komunika¢nich technologii a optimalni vedeni vyuky nebo vybér vhodnych
didaktickych materialt) jsou vSak standardni soucasti pedagogické prace, popr.
otazkou profesniho rastu (odborna erudice). Ponékud vétsi komplikaci muze byt,
zejména v pfipadé vyuziti e-learningovych metod vzdélavani v prostfedi LMS,
rozdilnd droven znalosti a dovednosti Zaku v uZivani téchto technologii, popf.
schopnost prace s psanym textem. Proto je otazka, zda se o vSech uvedenych da
je dostatek finan¢nich prostfedkl na zajisténi potfebného vybaveni a také
vhodnych didaktickych materiala (popf. dostatek téchto materiala).

5.5.7 ANALYZA ZJISTENIi VvV ODDiIiLU C LPEDAGOGOVE
A INFORMACNI A KOMUNIKA ENi TECHNOLOGIE*®

Tento oddil byl zaméfeny na zjisténi vztahu pedagogu k informacnim
a komunikac¢nich technologiim v kontextu ke vzdélavani neslySicich zaka. VétSina
fediteld hodnoti pfistup pedagogl jako pozitivni, ovS8em podotykaji, ze to je

zélezitost do zna¢né miry individudini a nejde ji vztahovat globélné. Vztah
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pedagogu je rizny podle pfedmétu, ktery vyucuji, jejich osobni zainteresovanosti
a zkuSenosti, podminek, které maji at jiz ve Skole, nebo doma. Reditelé se shodli,
Ze ve srovnani s minulosti je u vétSiny pedagogl vidét posun k intenzivnéjSimu
vyuZzivani téchto technologii ve vzdélavacim procesu, coz logicky souvisi s roli,
jakou hraji v soucasné spole¢nosti. V pfipadé Skoly, kde maji pedagogové
zajisténo vhodné technické zézemi (kazdy ma vlastni notebook) je jisté mira
vyuzivani modernich technologii vysSi, pedagogové jsou vice motivovani a de
facto také nuceni je vyuzivat. Od toho se pak odviji také koncepce vzdélavaciho
procesu. Podminky se ale Feditelé snazi vytvaret vSem, pokud neni limitujicim
faktorem vybaveni Skoly. S vyslovenou averzi vuéi informacnim komunikaénim
technologiim se feditelé u svych podfizenych nikdy nesetkali.

Jak je to s proskolenim pedagogického sboru v oblasti informacénich
a komunikacnich technologii? U této otdzky nemohli dat feditelé jednoznacnou
odpovéd. Odpovédi byly rizné v jednotlivych Skolach. Jen v 1 pfipadé bylo
feceno, Ze je proSkoleni vSech pedagogl dostacujici a stejné tak v 1 pfipadé bylo
fe¢eno, Ze tomu tak neni. Zbyvajici feditelé se k otazce vyjadrili vétSinou tak, ze
mezi pedagogy jsou rozdily, nékdy vyrazné, ale c¢ast pedagogického sboru
prosSkolena je, nebo ma odpovidajici vzdélani. Ti pedagogové, ktefi projevi
o pfislusné vzdélavani zajem, jisté maji dle slov feditell moZnost se domluvit
a akreditované odborné 3koleni, specializovany kurz apod. absolvovat. Reditelé
jisté podporuji, aby pedagogové vyuZzivajici pfislusné technologie byli patfi¢né
erudovani. V SirSim kontextu, pokud se ponecha stranou Skoleni v ramci projektu
SIPVZ - Statni informacni politiky ve vzdélavani, je to otazka predevSim pedagog
samotnych a jejich potfeb. Reditelé vitaji zajem ze strany pedagogd o dalsi
vzdélavani a snazi se ho v mife, ktera nenarusuje provoz skoly, podporovat. Jen
jeden feditel vSak potvrzuje, Ze cilené podporuje a sam dohlizi na rozvoj
pedagogu v této oblasti.

PFistup pedagogul k aplikaci informacnich a komunika¢nich technologii do
vzdélavaciho procesu u neslySicich zakd souvisi podle 5 fediteld také s jejich
vékem. MladSi pedagogové maji s vyuzivanim informaénich a komunikaénich
technologii vice zkuSenosti, méli ¢asto moznost se s nimi seznamit jiz v dobé
studia. Proto je jejich vyuzivani pro né do znacné miry pfirozengjsi, coz se
automaticky projevuje iV jejich pfistupu ve vzdélavani. | kdyZz neni mozné tyto
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nazory zcela zevSeobecnit, podle 3 fediteld se starSi pedagogové spiSe brani
novéjSim trendiim, maji pocit, Ze by operace snovou technikou a novym
softwarem nezvladli, a proto se snazi uplatnéni informacnich a komunikaénich
technologii ve vzdélavani spiSe vyhybat. Ale vzdy je to otazka individualni
a vyslovené proti vyuzivani téchto technologii ve Skolach neni nikdo. 4 feditelé
zastavaji opacny nazor, Ze pro implementaci informacnich a komunikacnich
technologii do vzdélavaciho procesu neni vék pedagoga nijak podstatny, neni
nijak limitujicim faktorem.

Také u otazky rozdilného pfistupu pedagogt bez sluchového postizeni
apedagogu se sluchovym  postizenim  kimplementaci informacénich
a komunika¢nich technologii do vzdélavaciho procesu nejsou nazory feditell
jednotné. 2 feditelé se domnivaji, Ze zde vyznamné rozdily jsou. Pedagogové se
sluchovym  postizenim  podle nich  pfistupuji  k vyuziti  informacnich
a komunika¢nich technologii kladnéji a ve vétSi mife, informacni a komunikacni
technologie vyuZivaji i v soukromém Zivoté jako ur€itou kompenzaci svého
postizeni (komunika¢ni sluzby, vyhledavani informaci, sledovani aktualit ze svéta
i z komunity neslySicich apod.). To se odrazi i v koncepci jejich prace, v jejich
intenzivnéjSimu vyuzivani v ramci vzdélavaciho procesu. K tomuto nazoru se kloni
také dalSi 2 feditelé, ktefi vSak toto nemohou z praxe doloZit, protoZe u nich ve
Skole pedagogové se sluchovym postizenim nepracuji. Na druhou stranu néktefi
feditelé upozoriuji, Ze také vétSina pedagogu se sluchovym postizenim patfi
k mladSi generaci, coZz maze byt dalSi z vyznamnych faktord, které vyuzivani
modernich technologii ovliviuji. 3 Feditelé se domnivaji, Ze vyznamné rozdily zde
nebudou a zbyvaijici 2 feditelé se nemohou k této otazce nijak vyjadfit, protoze ve

Skole pedagogy se sluchovym postizenim nemaji a zdrzeli se i vysloveni néjakého

nazoru.
5.5.8 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDILU
C ,PEDAGOGOVE A INFORMA CNi A KOMUNIKA CNi

TECHNOLOGIE

Skute¢nost, Ze feditelé hodnoti pfistup pedagogl jako pozitivni a Ze ve
srovnani s minulosti je u vétSiny pedagogl vidét posun kintenzivnéjSimu
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vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii ve vzdélavacim procesu, je
pro celkové uplatnéni téchto postupl ve vzdélavani neslysicich zaku kladna a dala
se viceméné predpokladat. To souvisi bezesporu také s rostoucim globalnim
vyznamem informacnich a komunikacnich technologii ve spole€nosti. Na druhou
stranu vSak nejednoznacéna data v otdzce proSkoleni pedagogui hovofi o potfebé
patficné pripravy pedagogu, popf. dalSiho proSkoleni pedagogického sboru. Ve
vztahu k véku pak také ze strany feditelt Skol neni jednoznac¢na odpovéd, zda ma
vék vliv na miru zapojeni informacnich a komunika¢nich technologii do
vzdélavaciho procesu, ikdyz &ast feditelll potvrzuje, Ze mladSi pedagogové
pristupuji v této véci prirozenéji, diky svym praktickym zkuSenostem s modernimi
technologiemi popf. moznosti se s nimi davérnéji seznamit jiz v dobé jejich studia.
Stejné tak i otazka rozdilného pfistupu pedagogl se sluchovym postizenim a bez
sluchového postizeni k mife vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii
neni z pohledu feditelll jednoznacné zodpovézena, protoZe nazory jsou ruzné
a vétSina z nich neni schopna to posoudit z praxe. Je pravda, Ze neslySici
(pedagogové se sluchovym postizenim) ve svém osobnim Zivoté vyuzivaji
informacni a komunika¢ni technologie v pomérné zna¢né mire (predevsim pro
jejich vyznam v komunikaéni sféfe), je ovSem stale otazkou, zda je tato mira
podstatné vySSi nez u pedagogl bez sluchového postiZzeni a zda tato skute¢nost
ovlivni jejich pohled na vyznam informaénich a komunikaénich technologii ve

vzdélavani neslySicich zaku.

5.5.9 ANALYZA ZJIST ENi V ODDILU D ,E-LEARNING*"

Tento oddil byl zaméfeny na potencial a postoje k vyuZiti e-learningovych
principl ve vzdélavani u neslySicich Zakd na zakladnich Skolach pro sluchové
postizené v Ceské republice. Vsichni dotazovani Feditelé vnimaji rozvoj
e-learningového vzdélavani ve vztahu kneslySicim zakim jako zadouci
a inovativni aktivitu, ovSem v nékolika pfipadech s vyhradami. Témito vyhradami
je predevSim mira vyuZziti a oCekavany efekt. Ti, kdo maji vyhrady, se obavaji
pojeti e-learningového vzdélavani jako hlavni vzdélavaci metody (vyuZiti chapou
predevsim na doplfikové arovni, nikoliv jako metodu, ktera by nahradila roli ucitele
a jeho vyklad). Nicmeéné i tak zastavaji nazor, Ze je e-learningoveé pojeti vzdélavani
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muze do zna¢né miry vzdélavaci proces motivacné zatraktivnit, do jisté miry také
zefektivnit a nabizi potencial vyuziti vhodnych didaktickych materidlt pro cilovou
skupinu neslySicich Zakua, které neni mozné pfipravit vjiné nez elektronické
podobé. To se tyCe vyuZiti interné, v ramci vzdélavani pfimo ve Skole. Omezeni,
které bylo spatfovano v mimoskolni arovni vyuZiti e-learningového vzdélavani bylo
technického razu, predevSim byla naznacena problematika dostupnosti
potfebného technického vybaveni u zaki doma a dale zvySeni ¢asovych naklad
na praci zaku a také ucitell. Pro Skolu je vSak rozhodné vhodné a zadouci
podporovat e-learningové pfistupy ke vzdélavani, i kdyz ani zde se feditelé
neubranili nékolika poznamkam, tykajicich se miry zapojeni a také osobnosti
Zaka. Osobnostni spektrum neslySicich zakd je velmi rdznorodé, nejde jenom
o jejich individualni schopnosti a Skolni vykonnost, ale také o socialni zazemi,
které muaze byt v nékterych pfipadech hlavnim limitujicim faktorem. Reéeno
jednoduse slovy jednoho z dotazovanych, ,u nékterych zakl( je Skola rada, Ze
vubec do Skoly chodi“.

VétSina, konkrétné 7 z dotazovanych fediteld se domniva, Ze e-learningové
materidly rozhodné mohou nabidnout neslySicim Zakam srozumitelngjsi
a efektivngjSi pfisun informaci, ve srovnani se standardnimi didaktickymi
materialy, jako jsou ucebnice. Zbyvajici 2 feditelé nemaji vyhranéné zaporné
stanovisko k této otazce, spiSe zohlednuji individualni potfeby jednotlivych Zakd.
Proto je jejich ndzor neutralni, Ze to muzZe platit pro urcité Zaky a v urcitych
pfipadech. Podobny je také pomér stanoviska k otdzce, zda by mélo zavedeni
e-learninogovych postupl pozitivni vliv na zkvalitnéni vysledkd vzdélavaciho
procesu u neslySicich zaka. 7 z dotazovanych feditelll se domniva Ze ano, nebo
rozhodné ano. V 1 pfipadé je nazor neutralni, v souvislosti s individualitami zak
a konkrétnich pfipadu (jaky pfedmét, jaka latka, jaké postupy) a v 1 pfipadé se
feditel domniva, Ze by to spiSe vyznamny pozitivni vliv nemélo.

Ve 4 Skolach probihala v dobé vyzkumu aktivita, ktera byla zacilena na
e-learninogové  vzdélavani nebo intenzivnéjSi  vyuzivani informacnich
a komunika¢nich technologii ve vzdélavacim procesu. V Zadné Skole vSak
neprobihalo e-learningové vzdélavani prostfednictvim uceleného systému (LMS).
2 feditelé dale uvadéji na tomto poli spolupraci Skoly s vnéjSimi subjekty. Nizka
mira spoluprace na tomto poli je odivodnovana predevsim organizacni a ¢asovou
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narocnosti spoluprace a také skutecnosti, Ze je nékdy obtizné vnéjSim subjektim
vysvétlit podstatu problému a pfibliZit o€ek&vané vystupy.

V otazce, zda ma Skola dostatek prostoru a dostatené zazemi pro
vytvareni aimplementaci e-learningovych postupl se odpovédi pomérné lisi.
3 feditelé se vyjadrili k této otazce kladné. 3 feditelé pak uvadéji, ze co se tyce
prostoru, to by jisté problém nebyl, vétSi problém vSak predstavuje dostupnost
potfebného technického vybaveni, technologii, softwaru a také specifickych
didaktickych materialt, které by bylo tfeba pfipravit. Zbyvajici 3 feditelé pak
uvadeéji, Zze Skola nema ani prostor, ani vhodné zazemi. Vétsi zacileni na tyto
postupy by znamenalo ur€itou kolizi pfi vyuzivani pocitacové ucebny, technického
vybaveni atd..

Témér vSichni dotazani feditelé, vyjma jednoho, se vsak shodli na tom, Ze
by uvitali existenci specifického centralizovaného e-learningového portalu
s distan¢nimi vyukovymi materidaly pro neslySici Zaky zékladnich Skol. Materidly na
tomto portalu by mohly byt jak vytvareny centralné, tak i jednotlivymi Skolami
(uciteli) s moznosti volné distribuce (popf. také individualnich Gprav) pro ostatni
uzivatele portalu. Mély by byt roz¢lenény podle jednotlivych pfedméta, stupnd,
popf. naro¢nosti. Ve tfech pfipadech vSak byly vysloveny pochybnosti, zda by
pedagogové samotni byli ochotni vytvaret a zejména nabizet své materialy k volné

distribuci.

5.5.10 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDILU
D ,E-LEARNING®

Vysledky zjisténi v oddilu D ,E-learning” napovidaji zajmu a mozné podpofe
rozvoje e-learningovych postupl ve vzdélavacim procesu ze strany vedeni Skol.
Existuji ur€ith omezeni, ktera jsou dana aktuélnim stavem technického zdzemi ve
Skolach a také dostupnosti vhodnych didaktickych materialu.

Reditelé vidi sméFovani k $ir§imu uplatnéni e-learningovych metod logické
ve vztahu k rozvoji znakového jazyka, ktery je mozno vedle pfitomného mluvéiho
zprostfedkovat dale jen v elektronické formé. V budoucnu, s dalSim rozSifenim
informacnich a komunikaénich technologii do doméacnosti, se da pocitat take
s SirSim vyuzitim e-learningové podpory vzdélavani v ramci domaci pfipravy (napf.
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ucitel maze zakovi pomoci pfi plnéni domaciho ukolu, pracovat s nim v dobé jeho
absence ve Skole apod.). Limitujicim faktorem ale nadale zlstane rodinné zazemi
Zaka a jejich osobnost, ale tak tomu je ivsouCasné dobé pfi vyuzivani
standardnich vzdélavacich metod. Pro vySe uvedenou podporu hovofi také fakt,
Ze vétSina z dotazovanych se kloni k nazoru, Zze materialy v elektronické podobé
mohou Zakum ¢asto nabidnout srozumiteln&jsi a efektivnéjsi pfisun informaci, nez
dosavadni standardni metody. Proto také od pfipadného rozSifeni e-learningove
podpory predpokladaji zkvalitnéni vzdélavaciho procesu a uvitali by existenci
portalu, kde by tyto materialy mohly byt soustfedény a kde by mohly byt Skolam
k dispozici.

Zajimava je vtomto bodé obava feditelt z toho, Ze by bylo e-learningové
pojeti vzdélavani chapano jako hlavni vzdélavaci metoda. Pfitom sami pfipoustéji
jeho vyznamné vyhody a v ur€itych bodech také nenahraditelnost. Co je tedy
skute€nou pfi¢inou obavy zSirSiho vyuzZivani e-learningového vzdélavani?
Muzeme si jen polozit otazku, zda ji neni mala prakticka zkuSenost, potfeba
soustavnéjSi pfipravy pedagogického sboru, nebo vysSi naroCnost pfipravy na
takové pojeti vzdélavani?

| pfes vySe uvedena prevazné kladna stanoviska se zatim Skoly jen v mensi
mife zapojuji do aktivit zacilenych na e-learningové vzdélavani, pokud ano, jde
spiSe o vyuzivani elektronickych material, nez o smérovani ke komplexné;si
formé e-learningového vzdélavani, probihajiciho v prostfedi LMS. Jednim
z davodu, jak jiz bylo fe€eno, mohou byt i omezeni vazand na dostupnost
potfebného technického zadzemi a vhodnych didaktickych podklad, materiald.
RovnéZz spoluprace s dalSimi vnéjSimi subjekty je znalné omezena, pro
koordina¢ni a ¢asovou naro¢nost, pfitom by pravé tato spoluprace mohla byt pro

Skoly pfinosna v obou problematickych bodech.

5.5.11 CELKOVA INTERPRETACE CASTI INTERVIEW

Vyzkumny soubor byl pFfedstavovan 9 zakladnimi Skolami pro sluchové
postizené vCR (z celkového poétu 11 8kol), vnichz aktualn& zaméstnano
155 ucitelt (tvofi dale samotny vyzkumny soubor). Z tohoto souboru ugiteltd byl

dale vyclenén podsoubor 23 uciteld se sluchovym postizenim v téchto Skolach
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(data vztahujici se k uciteldm jsou vyhodnocovana v dalSi ¢asti vyzkumu). Tato
Cisla predstavuji vétSinu (81,81 %) ze zakladniho souboru.

Skoly, v nichz probihal vyzkum, disponuji odbornymi udebnami se
zaméfenim na informatiku prevazné v dostateCné mife ve vztahu aktualnim
potfebam a k poctu zaku v jednotlivych tfidach. Nicméné v téch Skoléach, kde je jen
jedna takova specializovana ucebna, zacina byt pocitovdna s vyhledem do
budoucna jeji nedostateCnost. To spolu se snahou Skol o rozSifeni nebo
modernizaci technického vybaveni (nejen pocitacl, ale iinteraktivnich tabuli,
dataprojektord aj.) poukazuje na skute€nost, Ze roste vyznam a intenzivnéji se
vyuzivaji informacni technologie ve vzdélavacim procesu. To pfimo potvrzuji také
sami dotazovani. VSechny Skoly disponuji nebo v dohledné dobé budou
disponovat kapacitné vyhovujicim pfipojenim k internetu, ktery je ve vétSiné Skol
dostupny Zzakum také vdobé& mimo vyuCovani ataké v prostorach mimo
pocitatové ucebny — tj. jak v kmenovych tfidach, tak i v knihovnach, klubovnach,
na internaté skoly.

Vedle technického vybaveni musi ale Skoly promyslet otazku komplexniho
pristupu k novym technologiim a pfipravenosti uciteld. Odbornou erudici hodnoti
feditelé jako stoupajici, zejména ve srovnani s poslednimi lety, a to z ¢asti také
u starSich pedagogt, ktefi se s nimi v odborné praxi zacali setkavat az v dobé
vyrazné po skonceni vlastnich studii. Pfesto ale ¢asto citi u svého pedagogického
sboru potfebu intenzivnéjsi pfipravy a prekonani urcitych zabran, které omezuji
vyuZzivani modernich technologii ve vzdélavacim procesu.

Jen &ast Skol méa pres celkové pozitivni pFistup promysSleny plan aplikace
modernich technologii do vzdélavaciho procesu, jen ¢ast Skol pocita cilené s jejich
zapojenim také ve Skolnich vzdélavacich programech, pfitom hodnoti pfinos
novych technologii pro neslySici Zaky vysoce. Zatimco v otazkach inovace
technického vybaveni a pofizeni vhodného software maji feditelé viceméné jasno,
v otdzce pfipravy uciteld, promysleni globalniho FeSeni pro Skolu co do
uplatfiovani novych postupt s vyuzitim informaénich a komunikaénich technologii
a také e-learningovych pfistuptu ve vzdélavani se zdé byt pfipravenost vyrazné
slabsi. | spoluprace s dalSimi vnéjSimi subjekty je zda se nedocenéna, dle mého
nazoru by ale méla byt pro Skolu velmi pfinosna, jak z praxe potvrzuje jen jeden

z dotazovanych fediteld.
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V Sirsim uplatnéni e-learningovych metod spatfuji feditelé budoucnost
a kloni se knazoru, Zze materialy v elektronické podobé& mohou Zakim ¢&asto
nabidnout srozumitelngjSi a efektivnéjSi pfisun informaci, nez dosavadni
standardni metody. Pro uplatnéni vSak spatfuji limity ve vybaveni S$kol
a dostupnosti vhodnych didaktickych material a dle mého nazoru hraje zna¢nou
roli také motivace pedagogu a jejich odborna pfipravenost.

Na otazku rozdilného pfistupu u pedagogl se sluchovym a bez sluchového
postizeni k mife vyuZzivani informaénich a komunika¢nich technologii a popf.
implementaci e-learningovych postupl do vzdélavani nevyplyvaji z interview jasné

vymezene zavery.

5.6 ANALYZA DOTAZNIKOVEHO SET RENi MEZI PEDAGOGY VE
SKOLACH PRO SLUCHOV E POSTIZENE

Data sesbirana prostfednictvim nestandardizovaného dotazniku zaméfena
na analyzu pfistupt pedagogu k moznosti vyuZiti informaénich a komunika¢nich
technologii a e-learningovych postupl ve vzdélavani neslySicich zaka zahrnovala
nékolik okruhd. Analyza dat a interpretace vysledkl je niZze zpracovana podle
téchto okruhu.

Ziskand data jsou v nékterych oddilech porovnavana také podle
jednotlivych podsoubord (pedagogové bez sluchového a se sluchovym
postizenim) s ohledem na stanovené hypotézy. Je vhodné znovu uvést, Ze
celkovy pocet pedagogu zaméstnanych ve Skolach, kde probihal vyzkum, cinil
155. Ztohoto poctu bylo udavano 132 pedagogl bez sluchového postizeni
(tj. 85,16 %) a 23 pedagogu se sluchovym postizenim (tj. 14,83 %). Navratnost
¢inila 102 dotaznikd. Z tohoto poctu vracenych dotaznikd bylo 88 dotaznik( od
pedagogl bez sluchového postizeni (tj. 86,27 %) a 14 dotazniki bylo od
pedagogl se sluchovym postizenim (. 13,72 %). Pokud porovname
proporcionalitu realného poctu pedagogu ve Skolach a rozlozeni pedagogu dle
sluchového postiZzeni s hodnotami, které vychézeji z navrdcenych dotazniku
(zkoumany soubor), mizeme fici, Ze pocty pedagogu bez sluchového postizeni
ase sluchovym postizenim maji ve zkoumaném souboru velmi blizkou
proporcionalitu v poméru k realnym poctiim téchto pedagogu ve vyzkumném
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souboru (tj. skuteénému poctu pedagogul ve Skolach pro sluchové postizené) — viz
graf ¢. 1.

Graf €. 1. Porovnani po €tu pedagog U
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5.6.1 ANALYZA ZJISTENi Vv CAsSTI ,UVODNIi OBECNE
STATISTICKE INFORMACE*“

Data zjiStovana v této Casti maji blize specifikovat sloZzeni vyzkumného
souboru a vymezit dva vyzkumné podsoubory. Déle maji také poukazat na
subjektivni podminky a osobni preference, které mohou mit vyznam pro celkovy
pohled dotazovanych na vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii ve

vzdélavani neslysicich zakau.

Z celkového poctu 102 respondentt bylo 85 Zen (83,33 %) a 17 muZzl
(16,66 %) viz graf . 2.

Graf €. 2. Pohlavi

16,66%

O Zeny
B Muzi

Z celkového poctu respondentd 102 bylo 88 respondentd (tj. 86,27 %) bez
sluchového postiZzeni a 14 respondentd (tj. 13,72 %) se sluchovym postizenim,

graf ¢. 3.
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Graf €. 3. Sluchové postizeni
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V otazce véku respondentt uvedlo celkem 18 respondent( (tj. 17,64 %) veék
v rozmezi ,30 let a méné“. 22 respondentu (tj. 21,56 %) uvedlo svij vék v rozmezi
.31 — 40 let* a 34 respondentl (tj. 33,33 %) pak ,41 — 50 let". 28 respondentu
(tj. 27,45 %) uvedlo vék ,51 a vice let“. Pokud porovname vék respondentl bez
sluchového postizeni (tj. 88 respondentu) a respondentl se sluchovym postizenim
(14 respondentu), u respondentd se sluchovym postizenim je celkové udavan vék
v nizSich rozmezich, neZz u respondentl bez sluchového postiZzeni. V konkrétnich
Cislech je udavan u respondentt bez sluchového postizeni vék ,30 a méné let"
v 11 pfipadech (tj. 12,49 %), vék ,31 — 40 let" uvadi 18 respondentt (tj. 20,45 %),
vék ,41 — 50 let* uvadi 33 respondentt (tj. 37,49 %) a vék ,51 a vice let" pak
26 respondentu (tj. 29,54 %). U respondentd se sluchovym postizenim uvadi
,30 améné let* 7 respondentd (tj. 49,99 %), vék ,31 — 40 let* 4 respondenti
(t. 28,57 %), vék ,41 — 50 let* 1 respondent (tj. 7,14 %) a vék ,51 a vice let" uvadi
2 respondenti (tj. 14,28%). Srovnani vyjadfuje graf €. 4. Pfi porovnavani hypotézy
1 (H1), Ze pedagogové se sluchovym postizenim jsou mladsi, nez pedagogové
bez sluchového postizeni, byl vyuzit chi-kvadrat test nezavislosti v kontingenéni
tabulce. S pouzitim ziskanych a teoretickych cetnosti byly spocitany hodnoty
testové statistiky a porovnany s pfislusnymi hodnotami kvantilG Pearsonova
x? rozdéleni a bylo rozhodnuto o zamitnuti nulové hypotézy a potvrzeni hypotézy 1
(H1) - existuje statisticky vyznamna zavislost mezi vékem a sluchovym postizenim

pedagogu. Vypocet viz nize (+ tabulka &. 2 a €. 3) .
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Graf €. 4. Vékové slozeni ve vztahu ke sluchovému postizeni
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Tabulka €. 3. Tabulka teoretickych ¢etnosti

53

i=1 =1

K = 14,35782 ¥* = 7,814728

K > x* — zamitame nulovou hypotézu.

85

M ~E(r =D — 1),
Ty

tabulce (statistika K ma y2 rozdéleni s (* — 1)(s — 1) stupni volnosti)/

Vypocitame hodnotu testového kritéria a porovname s kvantilem dle vzorc(:

/kde n; je Cetnost a n;}. je teoreticka Cetnost, ¥ znaci pocet fadku a s pocet sloupcu v kontingenéni




Pramérny pocet let pedagogické praxe (u 101 respondentl, 1 respondent
se nevyjadfil) ¢inil 18,56 let. Pokud porovname pocet let praxe respondentl bez
sluchového postizeni (tj. 87 respondentu) a respondentl se sluchovym postizenim
(ti. 14 respondentd), je pramérny pocet let praxe u respondentd bez sluchového
postizeni 20,16 let a respondent se sluchovym postizenim 8,67 let. Tato data

jsou vyjadiena v grafu €. 5.

Graf €. 5. Délka praxe
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Primérny pocCet let praxe sezaky se sluchovym postizenim
u 85 respondentl (3 respondenti bez sluchového postizeni se nevyjadrili) Cini
15,11 let. Pokud porovndme odpovédi respondentl bez sluchového postiZzeni a se
sluchovym postizenim, pak respondenti bez sluchového postizeni (s vyjimkou
3, ktefi odpovéd neuvedli) udavaji v priméru 16,31 let praxe se Zaky se
sluchovym  postizenim. U  respondentd se  sluchovym  postizenim
(14 dotazovanych) €ini pramér praxe se Zaky se sluchovym postizenim 7,78 let.

Tato Cisla jsou uvedena v grafu €. 6.

Graf €. 6. Délka praxe u zak 4 se sluchovym postizenim
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V otazce, jak respondenti sami hodnoti vlastni aktualni znalost ¢eského

znakového jazyka (u téchto otdzek bylo blize specifikovano, co orientacné danéa
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aroven zahrnuje) byly odpovédi nasledujici: 6 respondentd (tj. 5,94 % z téch, kdo
se vyjadrili) uvadi ,bez znalosti, 21 respondentd (tj. 20,79 %) uvadi ,zakladni
znalost* (= znalost zakladnich znaku, frazi), 62 respondentt (tj. 61,38 %) uvadi
.pokrocilou znalost* (= schopnost plynulejsi konverzace na rlizna témata)
a 12 respondentd (tj. 11,88 %) uvadi ,dokonalou znalost® (= schopnost
obousmérného plynulého tlumoceni rizného sdélovaného obsahu). 1 respondent
se ktéto otazce nevyjadfil. Pokud porovname odpovédi respondentl bez
sluchového postizeni a se sluchovym postizenim, pak hodnotu ,bez znalosti*
uvadi 6 respondentt bez sluchového postizeni (j. 6,89 %) a neuvadi ji Zadny
respondent se sluchovym postizenim (tj. 0 %). Hodnotu ,zakladni znalost* uvadi
20 respondenti bez sluchového postizeni (. 22,98 %) a 1 respondent se
sluchovym postizenim  (tj. 7,14 %). Hodnotu ,pokrocila znalost* uvadi
56 respondentd bez sluchového postizeni (tj. 64,36 %) a 6 respondentd se
sluchovym postizenim (tj. 42,85 %). Posledni hodnotu ,dokonald znalost* uvadi
5 respondentll bez sluchového postizeni (. 5,74 %) a 7 respondentd se

sluchovym postizenim (tj. 49,99 %). Data jsou znazornéna v grafu €. 7.

Graf €. 7. Znalost ¢eského znakového jazyka ve vztahu ke sluchovému pos  tizeni
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V otazce vzdélani v ¢eském znakovém jazyce (tyka se vzdélani v ramci
studia, ale také doplrikovych a specializacnich kurzl, Skoleni v ramci pracovisté)
uvadi 88 respondentld (tj. 92,63 % ztéch, kdo se k otdzce vyjadrili) kladnou
odpovéd (tedy Ze takové vzdélani absolvovali) a 7 respondentt (tj., 7,36 %)
naopak odpovéd zapornou. Zbyvajicich 7 respondentl se k otazce nevyjadfilo

(graf €. 8).
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Graf €. 8. Vzdélani v éeském znakovém jazyce
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Respondenti se méli vyjadrfit, jak hodnoti vlastni aktualni znalosti prace
s informaénimi a komunika¢nimi technologiemi. U téchto otazek bylo blize
specifikovano, co orientatné dand Uroven zahrnuje. V odpovédich Zadny
z respondentl neuved! volbu ,bez znalosti“. 4 respondenti (tj. 3,96 % z téch, kdo
se vyjadfili) uvadi ,zakladni znalost (= spusténi a ovladani multimedialnich
programu)“. NejpocetnéjSi skupinu tvofili respondenti, ktefi uvedli ,béZnou
uzivatelskou znalost (= schopnost prace s internetem, e-mailem, programy jako
MS Word, MS Excel apod.)”, bylo jich celkem 83 (tj. 82,17 %). ,,Odbornou znalost
(= ovladani pokrocilych aplikaci, pokrocila prace s fadou riznych programd,
vytvareni webovych stranek)” uvedlo celkem 13 respondentd (t. 12,87 %).
.Vysoce odbornou znalost (= schopnost samostatného programovani, vyvoj
novych aplikaci)* uvedl 1 respondent (. 0,99%). 1 respondent se k otazce
nevyjadfil. Pokud porovname odpovédi respondentl bez sluchového postizeni
a se sluchovym postiZzenim, pak u varianty odpovédi ,zakladni znalost* €ini pocet
respondentl bez sluchového postiZzeni, ktefi ji zvolil 3 (j. 3,44 % z celkového
poCtu téch, kdo odpovédél) a u respondentdl se sluchovym postizenim
1 (4. 7,14 %). Variantu ,béZzna znalost“ zvolilo 73 respondentll bez sluchového
postizeni (tj. 83,90 %) a 10 respondentu se sluchovym postizenim (tj. 71,42 %).
,Odbornou znalost* zatrhlo 10 respondentl bez sluchového postizeni (tj. 11,49 %)
a 3 respondenti se sluchovym postizenim (tj. 21,42 %). Vysoce odbornou znalost
zatrhl pouze jeden respondent (tj. 1,14 %) a to bez sluchového postizeni. Vysledky
jsou zaznamenany v grafu €. 9. PFi porovnavani hypotézy 2 (H2), zda je statisticky
vyznamny rozdil v subjektivnim hodnoceni znalosti prace s informacénimi
a komunika¢nimi technologiemi u pedagogu se sluchovym postizenim a pedagog

bez sluchového postizeni byl vyuZzit chi-kvadrat test nezavislosti v kontingenéni
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tabulce. S pouzitim ziskanych a teoretickych Cetnosti byly spocitany hodnoty
testové statistiky a porovnany s pfislusnymi hodnotami kvantilG Pearsonova
x*rozdéleni (vypodet proveden stejnym postupem, jako v pfipadé hypotézy 1)
a bylo rozhodnuto o zamitnuti hypotézy 2 (H2) a potvrzeni nulové hypotézy —
pedagogové se sluchovym postizenim a pedagogové bez sluchového postizeni

hodnoti své znalosti prace s informa¢nimi a komunika&nimi technologiemi stejné.

Graf €. 9. Znalost prace s informa €nimi a komunika €nimi technologiemi ve vztahu ke

sluchovému postizeni
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U otazky vzdélani v oblasti informacnich a komunikacnich technologii (zda
maji absolvovano néjaké vzdeélani, zde také zahrnuty kurzy, Skoleni apod.) uvadi
82 respondentl odpovéd kladnou (tj. 81,18 % z celkového podtu téch, kdo
odpovédéli) a 19 respondentl odpovéd zapornou (tj. 18,81 %). 1 respondent se
k otazce nevyjadfil. Pokud provedeme srovnani u skupin respondentid bez
sluchového a se sluchovym postizenim, pak urespondentd bez sluchového
postizeni ma takové vzdélani 81,81 % dotazovanych (tj. v absolutnich cislech
72 respondentll) a u skupiny respondentd se sluchovym postizenim 71,42 %
(tj. v absolutnich &islech 10 respondentt). Toto srovnani je vedle souhrnnych Cisel
uvedeno v grafu €. 10.

U polozky zjiStujici aktualniho vzdélavani v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii (také zahrnuty kurzy, Skoleni apod.) uvadi
33 respondentu (tj. 36,26 %) odpovéd kladnou (tedy Ze se aktualné v této oblasti
vzdélava, absolvuje kurzy apod.) a 58 respondentd (tj. 63,73 %) odpovéd
zapornou. 11 respondentl se kotdzce nevyjadfilo. Pfi srovnani odpovédi
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u skupiny respondenti bez sluchového a se sluchovym postizenim vyplyne, Ze
v pripadé respondentu bez sluchového postizeni se aktualné vzdélava v oblasti
informacnich a komunika&nich technologii 37,66 % dotazovanych (z celkového
poCtu téch, kdo odpovédéli, tj. vabsolutnich ¢islech 29 respondentt).
U respondentl se sluchovym postizenim je to 28,57 % (tj. v absolutnich &islech
4 respondenti). Toto srovnani je vedle souhrnnych &isel uvedeno v grafu €. 11.

Graf €. 10. Vzdélani v informa ¢€nich a komunika €énich technologiich
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Graf €. 11. Vzdélavani v informa €nich a komunika €nich technologiich
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U polozky zjistujici hodnoceni vlastniho vztahu kinformaénim
a komunikaénim technologiim se nevyjadfilo 5 respondenttl. Zadny z respondentd,
ktefi se vyjadrili, nehodnotil svij vztah ktémto technologiim jako vyslovené
.zaporny“. 1 respondent (tj. 1,03 %) uvedl svuj vztah jako ,spiSe zaporny",
11 respondentt (tj. 11,34 %) uvedlo svuj vztah jako ,neutralni“. 36 respondent(
(37,11 %) oznacilo svuj vztah jako ,spiSe pozitivni* a 49 (tj. 50,51 %) jako Cisté

i

Lpozitivni“. Souhrnné odpovédi a také pomér odpoveédi u respondenti bez
sluchového postizeni a se sluchovym postizenim je uveden vgrafu €. 12.
V absolutnich Cislech a v % vyjadfeni to znamena, Ze variantu ,spiSe zaporny*
zvolil 1 respondent bez sluchového postizeni (tj. 1,19 %) a Zadny z respondentu
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se sluchovym postizenim. Variantu odpovédi ,neutrdini* zvolilo 10 respondentu
bez sluchového postizeni (tj. 11,90 %) a 1 respondent se sluchovym postizenim
(t. 7,69 %). Variantu ,spiSe pozitivni“ zvolilo celkem 32 respondentl bez
sluchového postizeni (tj. 38,09 %) a 4 respondenti se sluchovym postizenim
(tj. 30,76 %). Posledni variantu ,pozitivni* zvolilo 41 respondentu bez sluchového
postiZeni (tj. 48,80 %) a 8 respondentl se sluchovym postizenim (tj. 61,53 %).

Graf €. 12. Vztah k informa €nim a komunika €nim technologiim
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V pfipadé subjektivnhiho hodnoceni pfistupu k pocitaci na pracovisti Zadny
z respondentl neuvedl, Ze tuto moznost nema. 72 respondentd (tj. 71,28 %
z celkového poctu téch, kdo odpovédéli) jej hodnoti jako ,bezproblémovy*
(tzn. pocita¢ je dostupny kdykoliv, popf. vSude), 29 respondentu (tj. 28,71 %) jako
Lomezeny“ (tzn. pocita¢ je dostupny jen nékdy, popf. nékde). 1 respondent se
k otazce nevyjadfil (graf. €. 13).

U polozky, kde méli respondenti uvést subjektivni hodnoceni pfistupu
k internetu na pracovisti Zadny z dotazovanych neuved|, Ze tuto moznost nema.
72 respondentd (70,58 %) pak uvedlo, Ze pfistup k internetu je ,bezproblémovy*
(tzn. internet je dostupny kdykoliv, popf. vdude), 30 (tj. 29,44 %) pak jej hodnotilo
jako ,omezeny" (tzn. je internet je dostupny jen nékdy, popf. nékde), viz graf €. 14.
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Graf €. 13. Pristup k po ¢&ita€i na pracovisti
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Graf €. 14. Pristup k internetu na pracovisti
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Celkem 99 respondentl (tj. 98,01 % z téch, kdo se vyjadrili) uvedlo, ze ma
vlastni pocita¢ doma a naopak 2 respondenti (tj. 1,98 %) uvedli odpovéd opacnou.
1 zrespondentd se ktéto otdzce nevyjadfil. Pokud srovname pomér
u respondentll bez sluchového postizeni a se sluchovym postizenim v této
poloZce, pak 86 respondentl bez sluchového postizeni (tj. 97,72 %) uvadi, ze
pocitac¢ ma, a 2 (tj. 2,27 %), Zze pocita¢ doma nemaji. U respondentl se sluchovym
postizenim se 13 (fj. 100 % z téch, kdo na otdzku odpovédéli) vyjadrfilo kladné
(pocita¢ doma maji), 1 respondent se nevyjadril (graf ¢ 15).

Celkem 95 respondentl (tj. 94,05 % ztéch, kdo odpovédéli) disponuje
doma pfipojenim k internetu. 6 respondentl (tj. 5,94 %) uvadi odpovéd zapornou
(pfistup k internetu doma nemaji) a 1 respondent se k otazce nevyjadfil. Pokud
srovhame pomér u respondentl bez sluchového postizeni a se sluchovym
postizenim v této polozce, pak 82 respondenti bez sluchového postizeni
(t. 93,18 %) uvadi, Ze internet doma ma a 6 (tj. 6,81 %), Ze internet doma nemaji.
U respondentll se sluchovym postizenim se 13 (t. 100 % ztéch, kdo
odpovédeéli) vyjadfilo kladné (internet doma maji), 1 se nevyjadfil (graf ¢ 16).
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Graf €. 15. Poéita¢ doma
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Graf €. 16. Internet doma
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5.6.2 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT CASTI ,UVODNI
OBECNE STATISTICKE INFORMACE*"

Z celkového poctu 102 respondentd bylo 83,33 % Zen a 16,66 % muzu.
13,72 % tvofili respondenti se sluchovym postizenim. Co se tyCe vékového
sloZeni, byla prokdzana statisticky vyznamna zavislost ve vztahu sluchového
postizeni k véku respondentd. Vék respondenti se sluchovym postizenim se
pohybuje v nizSich rozmezich, nez vék u respondenti bez sluchového postizeni
(pfiblizné 79 % respondentl se sluchovym postizenim tvofi respondenti s vékem
niz§im nez 40 let a priblizné 67 % respondentl bez sluchového postizeni je ve
véku 41 a vice let). To spolu sdélkou praxe (prumérny pocet let praxe
u respondentll bez sluchového postizeni ¢ini 20,16 let a respondentl se
sluchovym postizenim 8,67 let) potvrzuje skuteCnost, Zze pedagogové ve Skolach
pro sluchové postizené vykazuji vékové nizsi pramér, jsou vyrazné mladsi, nez
jejich kolegové bez sluchového postizeni. Tento fakt souvisi s trendy, které se

projevily v Ceském Skolstvi pro sluchové postizené po roce 1989. DoSlo k rozSifeni
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moznosti dalSiho odborného studia a zvySovani kvalifikace student se sluchovym
postizenim (vyrazné pravé v pedagogickych oborech) a déle dosSlo ke zméné
v pohledu na znakovy jazyk a jeho vyznam pro vzdélavani neslySicich. Znakovy
jazyk se zacal vice pouzivat ve Skolach pro sluchové postizené, coz souviselo
také s trendem bilingvalniho pojeti vzdélavani. Vzrostla potfeba jazykovych vzoru
ve Skolstvi pro sluchové postizené. O vyznamnosti znakového jazyka mluvi
i skuteCnost, Zze 92,63 % dotazovanych se ve znakovém jazyce vzdélavalo (popfF.
Skolilo) a 73,26 % dotazovanych hodnoti subjektivné svoji znalost znakového
jazyka jako pokroc€ilou az dokonalou. | kdyZz znakovy jazyk samotny neni hlavnim
pfedmétem tohoto vyzkumu, v kontextu s vyuZivanim elektronickych forem
vzdélavani a vzdélavacim procesem u neslySicich zaku je zde vztah zejména
v otdzkach vyuzivani elektronickych didaktickych materiald postavenych na
znakovém jazyce.

Data, kterd byla zjiSténa u otadzek souvisejicich s uzivanim informacnich
a komunikacnich technologii vypovidaji, Ze znalost prace a mira vyuZivani
informacnich a komunika¢nich technologii a internetu je u respondentld vysoka.
96,03 % respondentu hodnoti subjektivné znalost prace s témito technologiemi
jako bézZnou uZzivatelskou aZ vysoce odbornou. Neni pfitom prokdzan statisticky
vyznamny rozdil mezi pedagogy bez sluchového postizeni a se sluchovym
postizenim. Takeé u otazky vzdélani a aktualniho vzdélavani v oblasti informacnich
a komunikac¢nich technologii nejsou vyznamné rozdily co do skupiny respondentu
bez sluchového ase sluchovym postizenim. Absolvované vzdélani vykazuje
81,81 % (aktualni vzdélavani 32,95 %) respondentt bez sluchového a 71,42 %
(aktudlni vzdélavani 28,57 %) respondentll se sluchovym postizenim. Pokud
shrneme data v otadzce vlastniho vztahu kinformaénim a komunikacnim
technologiim u obou skupin, pak vétSina respondentd hodnoti svuj vztah jako
.SpiSe pozitivni* az ,pozitivni“. Konkrétné u skupiny respondentt bez sluchového
postizeni je to 86,89 % a u skupiny respondentd se sluchovym postizenim
92,29 %, pficemzZ respondenti v podsouboru se sluchovym postizenim ¢astéji volili
moznost ,pozitivni®.

Podle zjisténi je dostupnost informacnich a komunika¢nich technologii

(pocitaCl)) a pfipojeni k internetu na pracovistich respondentt (Skoly) vétSinou
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hodnocena jako ,bezproblémova“ (71,28 % respondentt). Jako omezenou ji
hodnoti zbyvajici ¢ast respondentu.

Vybaveni domacnosti respondentl pocitaem a pfipojeni k internetu by se
dalo hodnotit jako vysokeé, pficemz rozdily mezi respondenty bez sluchového
(97,72 % a 93,18 %) a se sluchovym postizenim (92,85 % a 92,85 %) nejsou

vyznamné.

5.6.3 ANALYZA ZJISTENiIi V ODDILU A ,GLOBALNiIi ROLE
INFORMACNICH A KOMUNIKA CNICH TECHNOLOGII*

Vyznam informacnich a komunikacnich technologii hraje v bézném Zivoté
a také ve vztahu ke vzdélavani stale vyznamnéjsi roli. Celkem 100 respondent
(ti. 98,03 %) tento vliv (at jiz pozitivni nebo negativni) potvrdilo, pouze
2 respondenti (tj. 1,96 %) se vyjadfili opacné, z toho 1 respondent bez sluchového
(. 1,13 %) a druhy se sluchovym postizenim (tj. 7,14 %), viz graf ¢. 17. Stejny
pocet respondentl (tedy 100, tj. 98,03 %) pak uvadi subjektivni snahu se témto
zménam pfizpusobit a i zde se 2 respondenti (tj. 1,96 %) vyjadrili v této otazce
zaporné, z toho 1 respondent bez sluchového postizeni (tj. 1,13 %) a druhy se
sluchovym postizenim (tj. 7,14 %), viz graf €. 18. Jina skladba odpovédi vsak jiz je
u otazky, zda jsou respondenti nuceni se témto zménam pfizpasobit. Zde uvadi
72 respondentd (tj. 72,72 % z téch, kdo odpovédéli) odpovéd kladnou (z toho
3 respondenti se sluchovym postizenim, tj. 24,99 % a 69 respondentd, tj. 79,31 %
bez sluchového postizeni) a 27 respondentu (tj. 27,77 %) odpovéd zapornou
(z toho 18 respondentl bez sluchového postizeni, tj. 20,68 % a 9 respondentd,
ti. 74,99 % se sluchovym postizenim). 3 respondenti (z toho 2 se sluchovym
postizenim) se k otdzce nevyjadiili (graf €. 19). Celkem 25 respondent(
(tj. 24,50 %) subjektivné vniméa své pfizplsobeni témto zméndm jako rozhodné
dostate¢né dynamické a flexibilni (z toho je 21 respondentl bez sluchového
postizeni, tj. 23,86 % a 4 respondenti se sluchovym postizenim, tj. 28,57 %).
63 respondentq, tj. 61,76 % (z toho 56 respondentl bez sluchového postizeni,
tji. 63,63 % a 7 respondentl se sluchovym postizenim, tj. 49,99 %) pak vnima své
pfizplsobeni jako ,spiSe dynamické a flexibilni“ a 13 respondentl (z toho 10 bez

sluchového postizeni, tj. 11,36 % a 3 se sluchovym postizenim, tj. 21,42 %) si
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mysli, Ze se spiSe nestaci témto zménam dostateCné dynamicky a flexibilné
pfizpUsobit. Pouze 1 respondent (bez sluchového postizeni), tj. 1,13 %, uvedl

rozhodné zapornou odpoveéd (graf €. 20).

Graf €. 17. Role informa €énich a komunika €énich technologii
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Graf €. 18. Snaha p fizp Gisobit se zm énam
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Graf €. 19. Nutnost p Fizp tisobit se zm énam
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Graf €. 20. Subjektivni hodnoceni p Fizp disobeni se zm énam
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V otazce podminek na pracovisti pro pfizpusobeni se zménam, které
pFindSi  nérlst vyznamu a SirSi vyuzivani informacnich a komunikaénich
technologii v zivoté uvadi celkem 30 respondentu (tj. 29,41 %), Ze tyto podminky
na pracovisti ,yozhodné maji“ a dale 55 respondentl (tj. 53,92 %) uvadi, Ze tyto
podminky na pracovisti ,spiSe maji* (tj. u téchto dvou variant celkem 83,33 %
respondentt). Vedle toho 17 respondentl udava, Zze podminky na pracovisti ,spise
nemaji“ (tj. 16,66 % z celkového poctu respondentd). Data jsou zobrazena v grafu
¢. 21.

Graf €. 21. Podminky na pracovisti
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30 respondentd (tj. 29,41 %) hodnoti aktualni vybaveni Skoly v oblasti
informacnich a komunikaénich technologii jako ,rozhodné dostacujici“ pro
efektivni vyuku s vyuzitim téchto technologii. 52 respondent( (tj. 50,98 %) hodnoti
toto vybaveni jako ,spiSe dostacujici“ a 18 respondentl (17,64 %) pak tento stav
hodnoti jako ,spiSe nedostacujici“. 2 respondenti (tj. 1,96 %) jej hodnoti jako
,Fozhodné nedostacujici” (graf . 22).

V otazce pripojeni Skoly k internetu 24 respondentd (tj. 23,52 %) zvolilo
odpovéd ,rozhodné vyhovujici“. Dale 53 respondentt (tj. 51,96 %) zvolilo variantu
»SpiSe vyhovujici“. 14 respondentu (tj. 13,72 %) hodnoti pfipojeni Skoly k internetu
jako ,spiSe nevyhovujici® a4 respondenti (tj. 3,92 %) jako ,rozhodné
nevyhovuijici“. Zbyvajicich 7 respondentl (tj. 6,86 %) uvedlo variantu ,nemohu
posoudit® (graf ¢. 23).

Jak hodnoti respondenti snadnost pfistupu k internetu, pokud jej chté&ji
s zaky vyuzit vramci vyuky? 45 respondentd (tj. 44,11 %) zvolilo variantu
.,fozhodné snadny“ a dalSich 44 respondentt (tj. 43,13) variantu ,spiSe snadny*

pFistup k internetu. Tyto dvé varianty zvolilo v absolutnich &islech 89 respondent
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(t. 87,25 %). Zbyvajicich 13 respondentu (tj. 12,74 %) zvolilo variantu ,spise

nesnadny*

(12 respondentu,

. 11,76

%) nebo ,rozhodné nesnadny*

(1 respondent, tj. 0,98 %) pfistup k internetu (graf €. 24).
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Graf €. 23. Pripojeni k internetu v ramci Skoly
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18 dotazovanych (tj. 18 % z téch, ktefi se vyjadrili) ,rozhodné vnima“ tlak na

intenzivnéjsi

implementaci informaénich a komunikac¢nich

technologii do

vzdélavaciho procesu a 52 dotazovanych (tj. 52 %) volilo variantu odpovédi ,spiSe
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vhimam?*. Tyto dvé varianty zahrnuji celkem 70 z uvadénych odpovédi (tj. 70 %).
30 respondentu (tj. 30 %) pak zvolilo variantu ,spiSe nevnimam®* (23 respondentd,
tj. 30 %) nebo ,rozhodné nevnimam“ (7 respondentd, tj. 7 %) a 2 dotazovani
neuvedli Zddnou odpovéd (graf €. 25).

74 respondentl vnima jako ,rozhodné vhodnéjsi“ (28 dotazovanych,
tji. 28,86 %), nebo ,spiSe vhodnéjsi“ (46 dotazovanych, tj. 47,42 %), pokud
v politice implementace informa¢nich a komunikacnich technologii do
vzdélavaciho procesu vyvijeji aktivitu sami, nez pokud jsou nékym néjak
smérovani. 8 respondentu se naopak kloni k varianté, Ze to vhodné ,spiSe neni*
(5 respondentq, tj. 5,15 %) nebo ,rozhodné neni“ (3 respondenti, tj. 3,09 %).
14 respondentl (tj. 14,43 %) uvedlo, Ze to neni nijak vyznamné a 5 respondent(

nezvolilo Zadnou z nabizenych odpovédi (graf ¢. 26).

Graf €. 25. Tlak na intenzivn &jSi implementaci informa ¢&nich a komunika €nich
technologii
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Graf €. 26. Vhodnost vyvijeni samostatné aktivity p  Fi implementaci informa €nich

a komunika €nich technologii
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V otazce spoluprace s vnéjSimi subjekty pfi implementaci informaénich
a komunikacnich technologii do vzdélavaciho procesu uvadi 74 respondentl, Ze
to maji za ,rozhodné vhodné" (22 respondentd, tj. 24,44 % z téch, ktefi se vyjadfili)
nebo ,spiSe vhodné” (52 respondentd, tj. 57,77 %). Tuto skute¢nost odavodriuji

zejména:

e zkuSenosti (vétSimi zkuSenostmi) vnéjSich subjektu ve specializovanych
¢innostech (vy3Si odbornost), jako je napf. vytvareni software,

e prfenosem zkuSenosti zjinych profesi, moznosti seznamit se s jinym
pFistupem k feSeni problému (popf. flexibilnéjSi feSeni problému),

* moznosti odborné podpory, poskytovani Skoleni nebo poradenstvi,

e moznosti pfistupu k SirSimu portfoliu ¢innosti, materiald, k novinkam,

* mozZnosti pfipadné materiaini podpory,

* inspiraci, obohacovanim a sdilenim informaci, coz je motivacni Cinitel,

* moznosti vétSi podpory pfi prosazovani novych aktivit, pfistupu, metod
prace apod.,

* moznosti pfenechat nékteré Cinnosti, napf. pfipravu vhodnych materialt na
nékom jiném, kdo to zvldd4 sndze a rychleji, mé& pro to odpovidajici

znalosti, zazemi, Casovy prostor atd..

14 respondentl se naopak domniva, Ze to vhodné ,spiSe neni"
(13 respondentq, tj. 14,44 %) nebo ,rozhodné neni“ (1 respondent, tj. 1,11 %).
Pokud byly uvedeny divody, tak pak:

» vadi zasahovani do prace jinych lidi,
* mozny velky vnéjsi tlak pfi spolupraci,

* malo ¢asu a ,klidu“ na viastni praci.

12 respondentu se k otdzce nevyjadfilo a 2 (ij. 2,22 %) uvedli, Ze nevi, nebo
nemohou rozhodnout (graf. €. 27).
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U otazky, zda bylo u pfedmétu, které respondenti vyucuji, zohlednéno pfi
tvorbé Skolniho vzdélavaciho programu zapojeni informacnich a komunikacnich
technologii odpovida 78 respondentl kladné (ti. 78,78 %), 21 respondentd

zaporné (tj. 21,21 %). 3 respondenti se k této otazce nevyjadfili (graf €. 28).

Graf €. 28. Zapojeni informa €nich komunika €nich technologii do Skolnich

vzdélavacich program
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5.6.4 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDILU A ,GLOBALNI
ROLE INFORMACNICH A KOMUNIKA ENICH TECHNOLOGII®

Témér vSichni  respondenti vnimaji rostouci vyznam informacnich
a komunikacnich technologii ve spoleCnosti a snazi se na tento fakt vhodné
reagovat a to i ve vztahu ke své pedagogické profesi. Vyznamna vétSina
respondentd pfipousti, Ze jsou de facto nuceni se témto zménam, které pfinasi
informacni a komunikacni technologie, pfizpusobit a zaroven subjektivné hodnoti
své prizplsobovani jako dostateéné dynamické a flexibilni. Tato zjisténi v podstaté

potvrzuji obecny trend ve spolecnosti.
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Vyznamna vétSina respondentd hodnoti kladné podminky na pracovisti,
které jim umoznuji pfizplsobeni se zménam, které pFinasi narast vyznamu a Sirsi
vyuzivani informacnich a komunikac¢nich technologii. Jen mensi ¢ast, 16,66 %
z celkového poctu respondentll, uvadi opak. Vyznamna vétSina respondentt také
hodnoti kladné aktualni vybaveni Skoly v oblasti informaénich a komunika&nich
technologii a pfipojeni k internetu pro efektivni vyuku s vyuzitim téchto technologii,
jakoz i moznost vyuzivat internet ve vzdélavacim procesu. Tato data koresponduji
se zjiSténim provedenym v Casti interview s fediteli Skol pro sluchové postizené
(kapitoly 5.5.1 a 5.5.3), stejné jako u zjiSténi, Ze pfi tvorbé Skolniho vzdélavaciho
programu bylo pocitano se zapojeném informacnich a komunikac¢nich technologii,
jak uvadi vétSina respondentu.

Rostouci vyznam informacnich a komunikac¢nich technologii ve vzdélavani
informacnich a komunikaénich technologii do vzdélavaciho procesu. VétSina
respondentl vSak poklada za vhodnéjSi, pokud miru a zpldsob implementace
informacnich a komunika¢nich technologii do vzdélavaciho procesu mohou
korigovat sami, nez aby byli nékym né&jak sméfovani. Pfitom vSak vétSina
respondentt poklada za vhodné, pokud by existovala spoluprace na tomto poli
s vnéjSimi subjekty. Spatfuji v tom fadu vyhod, jako ziskani zkuSenosti, moznost
odborné podpory a poradenstvi, inspiraCni a motiva¢ni vyznam a dalSi. Jen mensi
Cast respondentl nepoklada takovou spolupraci za vhodnou, ale odiavodnéni
tohoto nazoru jako ,vadi zasahovani do prace jinych lidi“ nebo ,malo ¢asu a klidu
na vlastni praci“ je ponékud rozporuplné, protoze pravé o tom spoluprace je
a jejim cilem ma byt pfinos a popf. zefektivnéni pracovni ¢innosti, vtomto pfipadé

vzdélavaciho procesu.

5.6.5 ANALYZA ZJISTENIi VvV ODDiLU B ,INFORMA CNi
A KOMUNIKA CNi TECHNOLOGIE A VZDELAVACiIi PROCES*®

93 respondentu (tj. 93% ze vSech respondentd, ktefi odpovédéli) uvedlo, Zze
pfi pfipravé didaktickych materidld vyuZivaji informaéni a komunikaéni
technologie. Z tohoto poctu bylo 80 respondenti bez sluchového postizeni

(tj. 93,02 % zcelkového poctu respondenti bez sluchového postizeni)
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a 13 respondentl se sluchovym postizenim (. 92,85 % z celkového poctu
respondentt se sluchovym postizenim). 7 respondenti naopak uvedlo odpovéd
zapornou (6 bez sluchového postizeni, tj. 6,97 % a 1 se sluchovym postizenim,

ti. 7,14) a 2 respondenti se k otazce nevyjadfrili (graf €. 29).

Graf €. 29. Informa éni a komunika €éni technologie p fFi pFiprav é didaktickych material G

100,00%+

80,00%-

O Respondenti bez SP
B Respondenti se SP
OVSsichni respondenti

60,00%+

40,00%+

NN N\ N\

20,00%1

0,00%+

V otazce vyuzivani elektronickych (multimediélnich) didaktickych materialQ
4 respondenti (tj. 3,96 % ze vSech, kdo odpovédéli) uvedli, Ze tyto materialy
nevyuzivaji ,nikdy“. Z tohoto poctu byli 3 respondenti bez sluchového postizeni
(tj. 3,44 %) a 1 respondent se sluchovym postizenim (tj. 7,14 %). 31 respondent(
(ti. 30,69 %) uvedlo, Ze je vyuZivaji ,zfidka (= 1-2x za mésic)“, z toho bylo
24 respondentd (tj. 27,58 %) bez sluchového a 7 (tj. 49,99 %) se sluchovym
postizenim. 39 respondentq, tj. 38,61 % (33 bez sluchového postizeni, tj. 37,93 %
a 3 se sluchovym postizenim, tj. 21,42 %) vyuziva elektronické (multimedialni
materialy) ,ob¢as (= 1-2x tydné)" a 26 respondentu (tj. 25,74 %) ,Casto (= vice nez
3x tydné)“ (z toho 23 bez sluchového postizeni, tj. 26,43 % a 3 se sluchovym
postizenim, tj. 21,42 %). 4 respondenti (bez sluchového postizeni, tj. 4,59%,
z celkového poctu téch, ktefi odpovédéli pak 2,97%) je vyuZivaji ,vzdy*
a 1 respondent se nevyjadril (graf ¢. 30). Pfi porovnavani hypotézy 3 (H3), Ze je
statisticky vyznamny rozdil v pouzivani elektronickych didaktickych materiald ve
vyuce u neslySicich zakd u pedagogl se sluchovym postizenim a pedagogu bez
sluchového postizeni byl vyuzit chi-kvadrat test nezavislosti v kontingencni
tabulce. S pouzitim ziskanych a teoretickych Cetnosti byly spocitany hodnoty
testové statistiky a porovnany s pfislusnymi hodnotami kvantild Pearsonova
x*rozdéleni (vypodet proveden stejnym postupem, jako v pfipadé hypotézy 1)
a bylo rozhodnuto o zamitnuti hypotézy 3 (H3) a potvrzeni nulové hypotézy -
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pedagogové se sluchovym postizenim a pedagogové bez sluchového postizeni
pouzivaji elektronické didaktické materialy ve vyuce u neslySicich Zaka ve stejné

mire.

Graf €. 30. Vyuzivani elektronickych (multimedialnich) di  daktickych material G
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Jak je to s vyuZivanim internetu pfi pfimé vyuce odpovidali respondenti
v dal§i otazce. 11 respondentu (tj. 10,89 % z celkového podtu respondentu, ktefi
odpovédéli) uvedlo, Ze internet pfi pfimé vyuce nevyuZzivaji ,nikdy*“. Z tohoto poctu
bylo 10 respondentt bez sluchového postizeni (tj. 9,90 %) a 1 respondent se
sluchovym postizenim (tj. 7,14 %). 28 respondent (tj. 27,72 % z celkového podctu
respondentt) uvedlo, Ze jej vyuZivaji ,zfidka (= 1-2x za mésic)“, z toho bylo
23 respondentu (tj. 27,71 %) bez sluchového a 5 (tj. 35,71 %) se sluchovym
postizenim. 41 respondentq, tj. 40,59 % z celkového poctu (34 bez sluchového
postizeni, tj. 39,08 % a 7 se sluchovym postizenim, tj. 49,99 %) vyuzZiva internet
pfi pfimé vyuce ,ob&as (= 1-2x tydné)“ a 18 respondentu (tj. 18,18 %) ,Casto
(= vice nez 3x tydné&)" (z toho 17 bez sluchového postizeni, tj. 19,54 % a 1 se
sluchovym postizenim, tj. 7,14 %). 3 respondenti (bez sluchového postizeni,
ti. 3,44 % ztohoto podsouboru, nebo 2,97 % ze vSech,ktefi odpovédéli) je
vyuzivaji ,vzdy* alrespondent se nevyjadfil (graf & 31). Pfi porovnavani
hypotézy 4 (H4), Ze je statisticky vyznamny rozdil ve vyuZivani internetu pfi vyuce
u neslySicich zakd u pedagogl se sluchovym postizenim a pedagogu bez
sluchového postizeni byl vyuzit chi-kvadrat test nezavislosti v kontingencni
tabulce. S pouzitim ziskanych a teoretickych Cetnosti byly spocitany hodnoty
testové statistiky a porovnany s pfislusnymi hodnotami kvantilG Pearsonova

x*rozdéleni (vypodet proveden stejnym postupem, jako v pfipadé hypotézy 1)
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a bylo rozhodnuto o zamitnuti hypotézy 4 (H4) a potvrzeni nulové hypotézy -
pedagogové se sluchovym postizenim a pedagogové bez sluchového postizeni

vyuzivaji ve vyuce u neslySicich zaku internet stejnou mérou.

Graf €. 31. Vyuzivani internetu p Fi pfimé vyuce
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11 respondentl udava, Ze ,nikdy“ nerealizuje vlastni vyuku takovym
zpusobem, Ze s informacnimi technologiemi pracuji pfimo neslySici Zaci. To je
11,22 % z celkového poctu téch, kdo na otazku odpovédéli (8 respondenti bez
sluchového postizeni — tj. 9,52 % a 3 respondenti, tj. 21,42 %, se sluchovym
postizenim). 26 respondentl takto vyuku realizuje ,zfidka (= 1-2x za mésic)",
tj. 26,53 %, z toho je 22 respondentu bez sluchového postiZeni (tj. 26,19 %) a 4 se
sluchovym postizenim (tj. 28,57 %). ,Obc¢as (= 1-2x tydné)" takto realizuje vyuku
38 respondentu, tj. 38,77 % (35 bez sluchového postizeni, tj. 42,85 % a 3 se
sluchovym postiZzenim, tj. 21,42 %). 20 respondentu (tj. 20,40 %) realizuje takto
vyuku ,Casto (= vice nez 3x tydné)“, z toho je 17 respondentl bez sluchového
(tj. 20,23 %) a 3 respondenti (tj. 21,42 %) se sluchovym postizenim. ,Vzdy" pak
udavaji 3 respondenti (tj. 3,06 %), z toho 2 bez sluchového postizeni (tj. 2,38 %)
a1l se sluchovym postizenim (tj. 7,14 %). 4 respondenti se k otazce nevyjadfili
(graf €. 32). Pfi porovnavani hypotézy 5 (H5), Ze je statisticky vyznamny rozdil ve
vyuzivani informacnich a komunika&nich technologii ve vzdélavacim procesu tak,
Ze s nimi pracuji pfimo Zaci, u pedagogl se sluchovym postizenim a pedagogu
bez sluchového postizeni byl vyuzit chi-kvadrat test nezavislosti v kontingenéni
tabulce. S pouzitim ziskanych a teoretickych Cetnosti byly spocitany hodnoty
testové statistiky a porovnany s pfislusnymi hodnotami kvantilG Pearsonova

x*rozdéleni (vypodet proveden stejnym postupem, jako v pfipadé hypotézy 1)
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a bylo rozhodnuto o zamitnuti hypotézy 5 (H5) a potvrzeni nulové hypotézy —

pedagogové se sluchovym postizenim a pedagogové bez sluchového postizeni

vyuZzivaji informacni a komunikacni technologie ve vzdélavacim procesu tak, Ze

S nimi pracuji pfimo Z4ci, ve stejné mife.

Graf €. 32. Vyuzivani informa ¢€nich technologii p Fi pfimé vyuce
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V souvislosti s touto otazkou je také zjisténi, kolik respondentd vyucuje

pfimo obor ze sféry informacnich a komunikaénich technologii, kde je logicky

vyuzivani téchto technologii pfi vyuce nezbytné. Z celkového poctu respondentd,

ktefi zvolili nékterou variantu odpovédi (98 respondentd), uvedli 4 respondenti

odpovéd ,ano“ — tedy Ze se jejich vyuka tykad také pfimo oboru informacni

a komunika¢ni technologie (tj. 4,08 % z celkového poctu respondentu, ktefi

odpovédéli). 8 respondentu zvolilo variantu odpovédi ,ano i ne* — tedy ze vyuduji

jak obor informaticky tak i dalSi (tj. 8,16 % respondentt). 86 respondentu (tj. 87,75

%) uvedlo odpovéd zapornou (graf €. 33).

Graf €. 33. Vyuka v oblasti informa €nich a komunika €nich technologii
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Vedle pfedmétu informatického charakteru respondenti udavaji vyuzivani
informacnich komunika¢nich technologii takovym zpusobem, Ze s nimi pracuji
pfimo Zaci, u celé Skaly predmétd. Jednotlivi respondenti méli moznost uvést
i vice pfedmétl. NejCastéji udavaji ¢esky jazyk (44x), matematiku (32x), prvouku
(19x), pfirodopis (17x), déjepis (12x), zemépis a anglicky jazyk (oboji 11x).

Informacni komunikacni technologie vyuziva 87 respondentt (tj. 88,77 %
z celkového poctu téch, kdo odpovédéli = 98 respondentl) také pro rozsifeni
jazykovych kompetenci neslySicich zakd. 11 respondentd (tj. 11,22 %) uvadi
odpovéd zapornou a 4 se nevyjadrili (graf €. 34).

| zde Skala jazykovych pfedmétd zahrnuje vesmés vSechny jazyky, ¢esky,
anglicky, znakovy a v jednom pFipadé také némecky. Cesky jazyk byl uveden v 54
pripadech, anglicky jazyk ve 46 pfipadech, znakovy jazyk v 19 pfipadech a 1 byl
uveden jazyk némecky (graf €. 35).

Graf €. 34. RozSifovani jazykovych kompetenci zdk G na zakladé vyuzivani

informa €énich a komunika €nich technologii
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Graf €. 35. Jazykova vyuka s vyuzitim informa  €nich a komunika €nich technologii
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16 respondentd ze 102 (tj. 15,68 %), ktefi se vyjadfili, by ,rozhodné mélo
zdjem o CastéjSi/CetnéjSi zapojeni informaénich a komunikacnich technologii ve
vyuce“, nez nakolik je zapojuje aktualné. V této skupiné bylo 12 respondentli bez
sluchového postizeni (tj. 13,63 %) a 4 se sluchovym postizenim (tj. 28,57 %).
32 respondentt by ,spiSe mélo zajem*“ (tj. 31,37 %), ztoho 26 bez sluchového
(tj. 29,54 %) a 6 (tj. 42,85 %) se sluchovym postizenim. 50 respondentt (tj. 49,01 %)
poklada miru aktualniho zapojeni za optimalni a tento stav by neménilo. Tuto skupinu
tvofilo 46 respondentd bez sluchového (tj. 52,27 %) a 4 respondenti se sluchovym
postizenim (tj. 28,57 %). O veétSi zapojeni by ,spiSe neméli zajem" 4 respondenti
(1. 3,92 %, vSichni bez sluchového postizeni — 4,54 % z tohoto podsouboru), Zzadny

z respondentl ale neuvedl, Ze by byli rozhodné proti (graf €. 36).

Graf €. 36. Mira zapojeni informa €énich a komunika €nich technologii
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95 respondentt ze 100, ktefi se vyjadrili (tj. 95 %), uvadi, Ze informacni
a komunika¢ni technologie nabizeji ve srovnani se standardni vyukou potencial,
ktery pfispivAa ke zkvalitnéni nebo zefektivnéni vzdélavani neslySicich zaka.
5 respondentd (. 5 %) ma nazor opacny a 2 se nevyjadrfili. Pokud srovname
pomér odpovédi respondentl bez a se sluchovym postizenim, pak u kladné
odpovédi §lo 0 96,51 % ku 85,71 %, u zaporné 3,48 % ku 14,28 % (graf ¢. 37).

Graf €. 37. Potencidl informa ¢énich a komunika €nich technologii pro zkvalitn éni /

zefektivn éni vyuky
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Co konkrétné informa¢ni a komunikaéni technologie pro zkvalitnéni
a zefektivnéni vyuky neslySicich nabizeji? Respondenti nejCastéji uvadéli, Ze
vyuka je pestrejSi a motivace zaka je vyrazné vysSi, coz nasledné vede k vétSimu
zamu o vyuku a zapojeni zakl a také je vétSi koncentrace pozornosti
a samostatnost zaku (nemaji problém pracovat samostatné a soustfedit se na
praci). Dale je vyznamna vysoka mira vizualizace informaci, coz souvisi i s vySSi
nazornosti. Snazsi a rychlejSi pfistup k informacim a vétSi mnozstvi informaci,
s nimiz se mohou Zaci seznamit, je dalSim vyznamnym a c&asto uvadénym
faktorem, ktery néktefi respondenti shrnuli jako ,vysSi efektivitu vyuky“. V mensi
mife respondenti dale uvadéli vysSi srozumitelnost vykladu a snazsi pochopeni
latky, vétSi flexibilitu vyuky (coz €asto souvisi se strukturou zakd ve tfidé a jejich
individualnimi schopnostmi), ¢ast respondent dale uvadéla vysSi podporu prace
s textem a rozvoj slovni zasoby i komunikace jako celku. Ojedinéle se pak objevily
poloZky jako dostupnost materiall ve znakovém jazyce, dostupnost specialniho
software nebo specifickych didaktickych materiald a Ze vyuka je pro zaky méné
anavna, vydrZi pracovat déle.

47 respondentu (tj. 47,47 %) vnima pfimou vyuku s vyuzitim informacénich
a komunika¢nich technologii jako ,rozhodné pfinosnou“ (z tohoto poctu je
43 respondentd bez sluchového postizeni, tj. 50,58 % a 4 se sluchovym
postizenim, tj. 28,57 %). 49 respondentl poklada takovou vyuku za ,spiSe
pfinosnou“ (tj. 49,49 %, z toho 41 bez sluchového postiZzeni, tj. 48,23 % a 8 se
sluchovym postizenim, tj. 57,14 %). 3 respondenti ji za pfFinosnou ,spise

s

nepokladaji* (tj. 3,03 % z celku, ztoho 1 bez sluchového postizeni, tj. 1,17 %
a 2 se sluchovym postizenim, tj. 14,28 %). 3 respondenti se k otazce nevyjadfili

(graf €. 38).

Graf €. 38. Pfinosnost vyuky s vyuzitim informa  €nich a komunika €nich technologii
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Mezi nejcastéjsi faktory, které podle respondentt brani tomu, aby oni sami
vice vyuzivali informacni a komunikaéni technologie ve vzdélavani neslySicich

Zaku, byly uvadény (néktefi respondenti uvedli vice polozek):

* nedostateCné softwarové vybaveni = nedostatek vhodnych
programu, aplikaci atd.(42 respondentt),

* nedostateCné hardwarové vybaveni = nedostatek techniky &i jeji
zastaralost (36 respondentq),

» Casova narocnost pripravy vyuky, pokud maji byt zapojeny tyto
technologie (34 respondentu),

* ruznd Udroven znalosti a dovednosti Zaku pfi praci s informacénimi
a komunikac¢nimi technologiemi (24 respondentt),

* prekdZka na strané ucitele = nedostate¢na odbornd erudice
(16 respondentu),

* nevyhovujici, Spatné dostupné C¢i Zzadné pfipojeni kinternetu
(11 respondentu),

» a dale byly uvedeny finanéni limity (majici vliv na zajisténi potfebné
techniky, softwaru, Skoleni apod.) a potfeby dané ucivo procvicit

a ziskat adekvatni zpétnou vazbu pfimo od Zaka.

Pokud méli respondenti shrnout vyhody wvyuZiti informacnich
a komunikacnich technologii pfi vyuce u neslySicich Zzakd, uvadéli (néktefi

respondenti uvedli vice polozek):

¢ vizualizovana forma informaci (89 respondentu),

» vétSi motivace zakl (74 respondentd),

» rychla dostupnost (aktualnich) informaci (69 respondent()

» veétSi mnozstvi nabizenych informaci (69 respondentt)

e Z4ci latku snadnéji/lépe pochopi (57 respondentd),

* adale bylo uvedena vyhoda moderniho pojeti, které je mladym lidem
blizké, stejné podminky co do pfijmu informaci i pfes rdznou Skalu
postiZzeni, praktické zvladnuti prace s pocitacem, celkové zrychleni

prace v ramci hodiny, vétsi flexibilita pfi pfipravé materialu.
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Pokud jde o nevyhody, které respondenti spatfuji pfi vyuZiti informacnich
a komunikacnich technologii pfi vzdélavani neslySicich Zz&ka, byly uvadény

nasledujici:

o Z4ci se priliS orientuji na tyto technologie a nejsou schopni / nemaji
zajem pracovat s jinymi materialy, napf. knihami, standardni vyuka
jim pak pfipada nudna, nezajimava (56 respondent()

e problém pfitdhnout a udrZzet pozornost zaka ve sméru k uditeli
(27 respondentq),

» stihne se probrat méné latky, hrozi skluz vplanu prace
(24 respondentq),

e zhorSeni voblasti sociadlniho klimatu, socialni interakce
(22 respondentq),

e a dale pak mozné problémy pfi porozuméni textu, malo vhodnych
materiald (vSe je tfeba néjak dodate¢né upravovat apod.), je zde
riziko  sklouznuti  k mechanickému  memorovani,  rychlejSi

unavitelnost, u menSich déti chybi zapojeni dalSich smysla (hmat,

gich, chut).
5.6.6 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDILU
B ,INFORMA CNi A KOMUNIKA CNi TECHNOLOGIE

A VZDELAVACiIi PROCES*“

Vyznamnost informacnich a komunikaénich technologii v bézném Zivoté
atim také pfi vykonu pedagogické profese potvrzuje zjisténi, Ze pfi pfipravé
didaktickych materiald vyuziva vyznamna veétSina respondentl tyto technologie.
MuzZeme fFici, Ze bez informacnich a komunikacnich technologii se dnes jiz
neobejdeme ani ve Skolach a do znacné miry také v pfimém vzdélavacim
procesu. Vice nez 68 % respondenti uvadi, Ze vyuziva didakticka materialy
v elektronické podobé& minimalné 1-2x tydné. Stejné tak v otazce vyuZzivani
internetu pfi pfimé vyuce uvedlo vice nez 60 % respondentd, Ze jej vyuZivaji 1-2x
tydné a castéji. Pfitom co do c&etnosti u obou podsoubord nebyl prokazan
statisticky vyznany rozdil. Rovnéz 62 % respondentt uvadi, Ze realizuje vlastni

111



vyuku takovym zpusobem, kdy s informaénimi technologiemi pracuji pfimo
neslysici Z4ci, Castéji nez 1-2x tydné. Ani zde nebyl prokazan statisticky vyznamny
rozdil vtom, zda se jedna o respondenty bez sluchového nebo se sluchovym
postizenim. Z celkového poctu respondentll pfitom vice nez 87 % nevyucuje
pfedmét z oboru informaénich a komunikacnich technologii.

Skéala predmétd, vedle pfedmétl informatického charakteru, kde
respondenti udavaji vyuzivani informacnich komunika¢nich technologii takovym
zpusobem, Ze s nimi pracuji pfimo Zaci, je velmi Siroka, v podstaté zahrnuje témér
vSechny predméty. Mezi nejCastéji uvadéné patfi Cesky jazyk, matematika
a nasleduji pfedméty naukového charakteru. Pomérné prekvapivé je zjisténi, Ze
témeér nejsou vyuzivany u predmétu ,znakovy jazyk“, kde by se s ohledem na
charakter tohoto jazyka daly pfedpokladat. Na druhou stranu, znakovy jazyk jako
samostatny predmét ve vétSiné Skol vyu€ovan neni, pokud je, &asto je soucasti
jazyka Ceského, coz mohlo mit vliv na volbu odpovédi. Respondenti byli
dotazovani na jazyk cilené také v otazce, zda a u jakych jazykl vyuzivaji pfi
vzdélavacim procesu informacni a komunikaéni technologie. Vyznamna vétSina
respondentl (téméf 89 %) uvedla, Ze informaéni a komunika¢ni technologie
vyuzivaji také pro rozsifeni jazykovych kompetenci neslySicich Zak(. Skala
jazykovych predmétl zahrnuje vSechny jazyky, tj. €esky, anglicky, znakovy
a v jednom pfipadé také némecky. Nejvice byly uvadény jazyky Cesky a anglicky,
ve vyrazné mensiné oproti nim byl uvadén jazyk znakovy. Je to zjisténi ponékud
pfekvapivé, protoZe u tohoto pfedmétu se s ohledem na vizudlni charakter se
vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii vhodné nabizi a pravé zde
v podstaté neni Zadna jina moznost prace se zaznamem tohoto jazyka. Na druhou
stranu, pocet ucitelt, ktefi vyucCuji Cesky nebo anglicky jazyk, jakoZz i pocet
vyuc€ovacich hodin tydné, je ve Skolach pro sluchové postizené vyrazné vyssi, nez
je tomu u znakového jazyka. A to je tfeba prihlédnout také k faktu, Ze ne ve vSech
Skolach pro sluchové postizené je znakovy jazyk vyucovan.

Miru zapojeni informacnich a komunikacnich technologii poklada témér
polovina respondentl za dostacujici a cca 47 % respondentld by mélo zajem
(rozhodné nebo spise) o CetnéjSi zapojeni, pfiemz o vétSi zapojeni maji zajem
predevSim respondenti se sluchovym postizenim. S mirou zapojeni souvisi

I pomér odpoveédi v otdzce pfinosu téchto technologii na zkvalitnéni a zefektivnéni
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vzdélavani neslySicich zakld, kdy 95% respondentl uvedlo, Ze informacéni
a komunika¢ni technologie nabizeji ve srovnani se standardni vyukou potencial,
ktery pfispivAa ke zkvalitnéni nebo zefektivnéni vzdélavani neslySicich zaka.
U otadzky v ¢em konkrétné je tento pfinos, byl nej¢astéji kladné hodnocen fakt, ze
vyuka je pestrejSi, motivace a zajem zaku je vyrazné vySSi, Zaci se vice soustiedi
na praci a rozviji se jejich samostatnost. Neméné je pak vyznamné vysoka mira
vizualizace informaci, ktera usnadriuje pochopeni probiraného uciva. Respondenti
také kladné hodnoti moZznost vice individualizované prace s zaky a rozvoj
komunikaénich schopnosti. Proto také cca 47 % respondentt hodnoti vyuku jako
rozhodné pfinosnou a dalSich 49 % respondentl jako ,spiSe pfinosnou“. Zde je
vSak zajimavé zjisténi, Ze celkové hodnoti pfinos jako niZSi respondenti se
sluchovym postizenim. Prfesto i zde je upozornéno na jistd uskali. Vice nez
polovina respondentt upozorfiuje na riziko, Ze standardni vyuka se pro Zaky stane
nezajimava, nezazivna. Dale mulZe byt problém s pfitAhnutim pozornosti ke
konkrétnim Ukolim ¢&i pracovnim ¢innostem, hrozi skluz v planu prace, naruseni
socialni interakce a u mesnich zakl také senzoricky stereotyp.

Pokud jde o otdzku, co respondentim brani, aby oni sami vice vyuZivali
informacni a komunikac¢ni technologie ve vzdélavani neslySicich zaku, bylo
uvadéno nejCastéji nedostate¢né softwarové a hardwarové vybaveni, ¢asova
narocnost pfipravy vyuky a rlizna Uroven znalosti a dovednosti zakl( pfi praci
s informacénimi a komunika¢nimi technologiemi. Vedle toho také 16 respondentu
uvedlo prekazky na strané ucitele, nedostate¢nou odbornou erudici.

5.6.7 ANALYZA ZJISTENIi VvV ODDiIiLU C L_PEDAGOGOVE
A INFORMACNI KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE*

Vyznamna vétSina ze 100 respondentu, ktefi se vyjadrili, tj. 83 respondentu
hodnosti subjektivné své dovednosti a znalosti v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii jako ,rozhodné dostate¢né“ nebo ,spiSe dostatecné*
na to, aby je mohli aktivné vyuZivat v pfimém vzdélavacim proces. Pokud Cisla
rozebereme detailngji, pak variantu ,rozhodné ano“ zvolilo 16 respondentd,
ti. 16 % ztéch, ktefi odpovédeéli. Ztoho bylo 14 respondentd bez sluchového

postizeni (tj. 16,27 % ztohoto podsouboru) a 2 respondenti se sluchovym
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postizenim (tj. 14,28 % z podsouboru respondentd se sluchovym postizenim).
Variantu odpovédi ,spiSe ano“ zvolilo 67 respondentu, tj. 67 ztéch, ktefi
odpovédéli. Mezi nimi bylo 59 respondentt bez sluchového postiZzeni (tj. 68,60 %)
a 8 respondentt se sluchovym postizenim (tj. 57,14 %). Variantu ,spiSe ne“ volilo
15 respondentu (tj. 15 %), z toho 11 bez sluchového postiZzeni (tj. 12,79 %) a 4 se
sluchovym postizenim (tj. 28,57 %). Variantu odpovédi ,rozhodné ne“ pak zvolili
jen 2 respondenti, oba bez sluchového postizeni (tj. 2% z celku a 2,32 % z tohoto
podsouboru). Data jsou znadzornéna v grafu ¢. 39.

Také otadzka, zda maji respondenti potiebu dalSiho vzdélavani v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii se vyjadfilo 100 respondentu. 26 z nich
(t. 26 % ztéch, kdo odpovédéli) uvadi variantu ,rozhodné ano“. Z toho bylo
22 respondentll bez sluchového postizeni (t. 25,58 %) a 4 respondenti se
sluchovym postizenim (tj. 28,57 %). Variantu ,spiSe ano“ zvolilo 61 respondentu
(. 61 %), z toho 52 bez sluchového (tj. 60,46 %) a 9 se sluchovym postizenim
(tj. 64,28 %). Odpovéed ,spiSe ne” zvolilo 13 respondentl (tj. 13 %), z tohoto poctu
bylo 12 bez sluchového postizeni (tj. 13,95 %) a 1 se sluchovym postizenim
(tj. 7,14 %). Vysledky uvéadi graf €. 40.

Graf €. 39. Dovednosti a znalosti v oblasti informa  €nich a komunika €nich technologii
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54 respondentu (tj. 54 % ztéch, ktefi odpovédéli) ,rozhodné registruje”
intenzivnéjSi  vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii v pfimé
pedagogické ¢innosti ve srovnani s minulymi lety a 35 respondentu (tj. 35 %) tuto
skute¢nost ,spiSe registruje“. U téchto dvou skupin se jedna u prvni varianty
odpovédi o 55,81 % u respondentd bez sluchového a 42,85 % se sluchovym
postizenim. U druhé varianty pak o 37,20 % u podsouboru respondenti bez
sluchového postizeni a 21,42 % u respondentll se sluchovym postizenim.
6 respondentd (. 6 %) uvadi, Ze tuto skutecnost ,spiSe neregistruje” a 2 ji
,fozhodné neregistruji“. Ve vztahu k obéma podsoubordm to je u respondentt bez
sluchového postizeni 3,48 % a 0 %, u respondentd se sluchovym postiZzenim
21,42 % a 14,28 %. Vedle toho uvadi 3 respondenti (tj. 3,48 %), Ze tuto skuteénost

nemohou posoudit a 2 se nevyjadfrili (graf €. 41).

Graf €. 41. Intenzita vyuZivani informa ¢&nich a komunika €énich technologii vp Fimé

pedagogické ¢€innosti
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V otazce, zda respondenti komunikuji s neslySicimi Z&ky (event.
prostfednictvim rodi€d) v dobé mimo vyucovani prostfednictvim informacénich
a komunikacnich technologii (tj. napf. zasilani informaci, zadani samostatné
prace, pomoc s feSenim ukolt apod.) uvadi 10 respondentl (tj. 10 %) odpoved
Lnikdy*, 31 respondentl (tj. 31 %) odpovéd ,zfidka“. V rozdéleni na podsoubory to
znamena, Ze prvni odpovéd zvolilo 9,30 % respondentl bez sluchového postizeni
a 14,28 % respondentd se sluchovym postizenim, druhou pak
33,72 % respondentll bez sluchového postizeni a 14,28 % respondentl se
sluchovym postizenim. 40 respondentl (tj. 40 %) uvadi, Ze s zaky komunikuji
,ob&as" a 19 (ij. 19 %) ,Casto”. V rozdéleni na podsoubory to €ini 38,37 % u prvni
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a 18,60 % u druhé varianty u respondentd bez sluchového postizeni
a 49,99 % resp. 21,42 % u podsouboru respondentd se sluchovym postizenim.

2 respondenti se u této otazky nevyjadfili vabec (graf €. 42).

Graf €. 42. Komunikace s zaky prost Fednictvim informa €nich a komunika €nich

technologii v dob & mimo vyu €ovani
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5 respondentu (ti. 5 %) se domniva, Ze jsou vSichni neslySici Zaci
opoustéjici zakladni Skolu zbéhlejSi ve vyuzivani informacnich a komunikaénich
technologii nez oni sami (z toho 4 respondenti bez sluchového postiZzeni,
tj. 4,65 % a 1 se sluchovym postizenim, tj. 7,14 %) a 29 respondentt (tj. 29 %) se
domniva, Ze takovych zaku je ,vétSina“ (z toho 24 respondenttu bez sluchového
postizeni, tj. 27,90 % a 5 se sluchovym postizenim, tj. 35,71 %). 22 respondent(
(t. 22 %) si mysli, Ze vétSi ¢ast zaku neni ve vyuzivani informacnich
a komunika¢nich technologii zbéhlejSi nez oni sami (z toho 19 respondentl bez
sluchového postizeni, tj. 22,09 % a 3 se sluchovym postizenim, tj. 21,42 %)
a 10 respondentu (tj. 10 %) uvadi, Ze tomu tak neni (z toho 24 respondentl bez
sluchového postizeni, tj. 8,13 % a 3 se sluchovym postizenim, tj. 21,42 %).
34 respondentd (tj. 34 %) uvedlo variantu odpovédi ,nemohu posoudit* (z toho 32,
tj. 37,20 % z respondentu bez sluchového postiZzeni a 2, tj. 14,28 se sluchovym
postizenim) a 2 se nevyjadfrili viibec (graf €. 43).

U otazky zda maji respondenti pocit, Ze neslySici zaci opoustéjici zakladni
Skolu vyuzivaji informacni a komunika¢ni technologie ve vétSi mife nez oni sami
se newyjadfilo 5 respondentl. Zbyvajici respondenti uvedli ve 3 pfipadech
(. 3,09 %) odpovéd ,ano, vsSichni* (vSichni respondenti byli bez sluchového
postizeni, tj. 6,02 % z tohoto podsouboru), ve 35 pfipadech (tj. 36,08 %) ,vétsi
¢ast ano“ (ztoho bylo 30 respondentl bez sluchového postizeni, tj. 36,14%

116



a 5 respondentd se sluchovym postizenim, tj. 35,71 %). 17 respondentl
(tj. 17,52 %) zvolilo variantu odpovédi ,vétsSi ¢ast ne“, z toho bylo 12 respondentl
bez sluchového postizeni (tj. 14,45 %) a 5 respondentl se sluchovym postizenim
(t. 35,71 %). 12respondentd (tj. 12,37 %) tento pocit nema (z toho
10 respondentll bez sluchového postizeni, ti. 12,04 % a 2 se sluchovym
postizenim, tj. 14,28 %). 30 zbyvajicich respondentu (tj. 30,92 %) zvolilo variantu
odpovédi “nemohu posoudit” (z toho 28 bez sluchového postiZzeni, tj. 33,73 %
a 2 se sluchovym postizenim, tj. 14,28 %), viz graf ¢. 44.

3 respondenti (tj. 3,03 %) maiji pocit, Ze vSichni Zaci, ktefi opoustéji zakladni
Skolu, maji hlubsi znalosti v oblasti informacénich a komunikacnich technologii nez
oni sami (z toho jsou vSichni respondenti bez sluchového postizeni, tj., 3,52 %).
20 respondentu (tj. 20,20 %) se domniva, Ze hlubSi znalosti ma vétsi ¢ast zaku
(z toho 18 respondentl bez sluchového postizeni, tj. 21,17 % a 2 se sluchovym
postizenim, tj. 14,28 %). 25 respondentu (tj. 25,25 %) se kloni k varianté odpovédi
,VetSi ¢ast ne" (z toho je 21 respondentl bez sluchového postizeni, tj. 24,70 %
a 4 respondenti se sluchovym postizenim, tj. 28,57 %). 17 respondent(
(tj. 17,17 %) uvéadi, Ze tento pocit nemaji (z toho 13 respondentlt bez sluchového
postizeni, tj. 15,29 % a 4 se sluchovym postizenim, tj. 28,57 %). Variantu
odpovédi ,nemohu posoudit* pak zvolilo 34 respondentu (tj. 34,34 %), z toho bylo
30 bez sluchového postizeni (tj. 35,29 %) a 4 se sluchovym postizenim
(1. 28,57 %), viz graf € 45.
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Graf €. 44. Srovnani Urovn é zkuSenosti ve vyuzivani informa €nich a komunika €nich

technologii 2
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Graf €. 45. Srovnani Urovn €& zkuSenosti ve vyuzivani informa €nich a komunika €nich

technologii 3
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5.6.8 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDILU
C ,PEDAGOGOVE A INFORMA CNi KOMUNIKA CNi

TECHNOLOGIE®

Znacna cast respondentl (83 %) dle zjisténi hodnoti své znalosti v oblasti
informacnich a komunikac¢nich technologii jako ,rozhodné dostate¢né” nebo ,spise
dostate¢né“ na to, aby je mohli aktivné vyuzZivat v pfimém vzdélavacim procesu.
Toto zjiSténi je v souladu se zjisténim provedeném v &asti interview (kapitola
5.5.7), provedené sfediteli Skol. V poméru odpovédi u respondenti bez
sluchového a se sluchovym postizenim pfitom udavaji respondenti se sluchovym
postizenim vice negativni hodnoceni, tedy vice nez pedagogoveé bez sluchového
postizeni se kloni k variantdm odpovédi ,spiSe ne“. | pfes toto pomérné pozitivni

hodnoceni ma 87 % respondentli ,rozhodné“ nebo ,spiSe“ potfebu dalSiho
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vzdélavani v oblasti informacnich a komunikacnich technologii, pfitom mirné
prevaZuje tato potfeba u pedagogul se sluchovym postizenim.

Skutecnost, Ze informacni a komunikac¢nich technologie jsou dnes v pfimeé
pedagogické cinnosti vice vyuZzivany, ve srovnani s minulymi lety, potvrzuje
celkem 89 % respondentu. Pfitom tuto skuteénost spiSe registruji pedagogové bez
sluchového postizeni, a naopak, vice pedagogl se sluchovym postizenim udava,
Ze i neregistruje. Toto zjisténi vedle faktu hovoficiho o intenzité vyuZzivani
modernich technologii ve srovnani s minulosti by mohlo naznacovat, Ze pro
pedagogy se sluchovym postiZzenim nejsou informaéni a komunikaéni technologie
v pfimé pedagogické c&innosti az takovou novinkou, mozna i sohledem na
prokazany nizsi pramérny vék a kratSi dobu pedagogické praxe.

59 % respondentt uvedlo, Ze komunikuji ¢asto, popf. obéas (1-2 x tydné)
s neslySicimi Zzaky (event. prostfednictvim rodi¢d) v dobé& mimo vyucovani
prostfednictvim informaénich a komunikac¢nich technologii. Touto komunikaci se
rozumi napf. zasilani informaci, zadani samostatné prace, pomoc s feSenim
domacich ukolld apod.. Pfitom je mozné zaznamenat pfevahu téchto odpovédi od
respondentu se sluchovym postizenim.

Jak hodnoti respondenti své znalosti vpraci s informacnimi
a komunikac¢nimi technologiemi ve srovnani s neslySicimi Zaky, ktefi opoustéji
zakladni Skolu? Jen 34 respondentl se domniva, Ze vSichni nebo vétSina
neslySicich Zaku opoustéjicich zakladni Skolu je zbé&hlejSi ve vyuzZivani
informacnich a komunikacnich technologii neZz oni sami, pfitom se vSak
34 % respondentl vyjadfilo, ze to nedokaze posoudit. Cca 39 % respondent( si
také mysli, ze vSichni nebo vétSina zakl opoustéjicich zakladni Skolu vyuZziva
informacni a komunikaéni technologie ve vétSi mife nez oni sami, pfitom i zde
témér 31 % respondentu uvedlo, Ze to nedokdZe posoudit. Vedle toho se cca
23 % respondentd domniva, nebo ma pocit, Zze, vSichni nebo vétSina zaku, ktefi
opoustéji  zakladni  Skolu, ma hlubSi znalosti v oblasti informacénich
a komunikac¢nich technologii nez oni sami. Cca 34 % respondentt uvedlo, zZe to

nedokaze posoudit.
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5.6.9 ANALYZA ZJISTENIi V ODDIiLU D ,E-LEARNING*“

VétSina respondentt, celkem 78 (tj. 78 %, z toho se 2 nevyjadrili) uvadi, Zze
se jiz v minulosti setkali s terminem ,e-learning®, tento pojem jim neni neznamy.
Znalost terminu Castéji uvadéli pedagogové bez sluchového postizeni (79,06 %),
nez se sluchovym postizenim (71,42 %). Srovnani je v grafu €. 46.

Graf €. 46. Pojem ,e-learning”
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Vlastni pasivni zkuSenost s e-learningem potvrzuje 54 respondentl
(. 55,67 %, 5 se u této otazky nevyjadfilo). Zde naopak Casté€ji tuto skutecnost
potvrzuji respondenti se sluchovym postizenim (64,28 % oproti 54,21 %
respondentu bez sluchového postizeni), viz graf €. 47.

Graf €. 47. Pasivni zkuSenost s e-learningem
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Graf €. 48 pak znazoriuje, jaké bylo rozloZzeni odpovédi na otazku, zda maji
respondenti aktivni zkuSenosti s e-learningovym vzdélavanim. Zde tuto skute¢nost
potvrzuje pouze 38 respondentl (tj. 39,17 %, pficemz 5 se nevyjadfilo). Srovnani

respondentl bez a se sluchovym postizenim pak ukazuje, Ze respondenti bez
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sluchového postizeni maji aktivni zkuSenost s e-learningovym vzdélavanim ve

vice pfipadech (40,96 % ku 28,57 % u respondentl se sluchovym postizenim).

Graf €. 48. Aktivni zkuSenost s e-learningem
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VétSina respondentll, presnéji 60,20 % ztéch, ktefi uvedli nékterou
z variant odpovédi (nevyjadfili se 4 respondenti), uvadi, Ze jiz zaznamenali néjaké
informace, tykajici se e-learningového vzdélavani neslySicich. Mirné pfitom
prevySovali pedagogové se sluchovym postizenim, v poméru 64,28 % ku

59,52 % u pedagogl bez sluchovém postizeni (graf. €. 49).

Graf €. 49. E-learning a neslysici
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17 respondenta (tj. 17,17 %, ztoho 3 se nevyjadfili) uvadéji, ze maji
zkuSenost s vlastnim aktivnim uplatnénim e-learningovych pfistupt ve vzdélavani
neslysicich Zzaku. V porovnani respondentd bez a se sluchovym postizenim se
jedna 16,47 % ku 21,42 % u respondentt se sluchovym postizenim (graf. €. 50).
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Graf €. 50. Aktivni uplatn éni e-learningového vzd élavani
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Respondenti, ktefi potvrdili, Ze maji zkuSenost s vlastnim aktivnim
uplatnénim e-learningovych pfistupu ve vzdélavani neslySicich zakd pak tuto
skute€nost v dalSich otazkdch upfesnili. Zanalyzy odpovédi téchto
17 respondentll vyplyva, Zze 8 (tj. 47,05 %) respondentl aplikuje nebo ma
zkuSenost s aplikaci distanéni formy vzdélavani, 4 (t. 23,52 %) uvadéji, ze se
jedna (jednalo) o vyuku v prostfedni LMS. 3 respondenti (tj. 17.64 %) uvadéji,
Ze v oblasti e-learningového vzdélavani spolupracuji s jinymi institucemi, nebo

vnéjSimi (mimoskolnimi) subjekty (graf €. 51).

Graf €. 51. Distan €éni forma a prost fedi LMS
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Jen 1 respondent (tj. 5,88 %) uvedl, Ze ,rozhodné*, a dalSi 4 respondenti

(tj. 23,52 %) ,spiSe“, maji dostatek Casového prostoru a dostateéné technické
zazemi pro implementaci téchto postupt do vzdélavaciho procesu (graf €. 52).
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Graf €. 52. Podminky pro implementaci e-learningovych pos  tupt
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V otazce, zda respondenti vnimaji e-learningové postupy ve vzdélavani
neslySicich zakd jako metodu efektivni pro osvojeni védomosti, uvedli
4 respondenti (tj. 23,52 %) odpovéd ,rozhodné ano“ a 11 respondentu
(tj. 64,70 %) odpovéd ,spiSe ano“. 2 respondenti uvedli, Ze to nemohou posoudit
(graf. €. 53).

Graf €. 53. E-learningové vzd élavani jako efektivni metoda
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U otazky, zda vnimaji rozvoj e-learnigového vzdélavani u neslySicich zakud
jako zadouci inovativni aktivitu se nevyjadfilo 6 respondentl a 21 respondent(
(tj. 21,87 %) uvedlo ,nemohu posoudit®. 22 respondentd (tj. 22,91 %) zvolilo
variantu odpovédi ,rozhodné ano“ a 43 respondentu (tj. 44,79 %) variantu ,spiSe
ano“. U téchto obou variant spiSe prevladali odpovédi respondentt se sluchovym
postizenim (85,70 % ku 67,70 % u respondentll bez sluchového postizeni).
Variantu odpovédi ,spiSe ne“ zvolilo 10 respondentd (tj. 10,71 %, z toho vSichni

bez sluchového postiZzeni). Pfehled grafu ¢. 54.
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Graf €. 54. E-learningové vzd élavani jako Zadouci inovativni aktivita
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43 respondentl (tj. 45,73 %) z 94, ktefi se vyjadfrili, se ,rozhodné“ nebo
,Spise” domniva, Ze e-learningové materidly mohou nabidnout neslySicim zakim
srozumitelngjsSi a efektivnéjSi pfisun informaci, nez standardni didaktické
materialy. Mirné zde prevySuje pocet respondentl se sluchovym postizenim
(14,28 % ku 10 % a 35,71 % ku 35 % u respondentt bez sluchového postizeni).
Nazor, ze tomu tak ,spiSe neni“, zastava 18,08 % respondentd (20 % bez
sluchového a 7,14 % se sluchovym postizenim). Zadny respondent neuvedl
odpovéd ,rozhodné ne“, ale 34 respondentu (tj. 36,17 %) zvolilo variantu odpovédi
.,nemohu posoudit* (graf €. 55). 52 respondentld (tj. 54,73 %) z 95, ktefi
odpovédéli, se domniva, Ze by zavedeni e-learningovych postupu do vzdélavaciho
procesu ,rozhodné“ nebo ,spiSe” mélo pozitivni vliv na zkvalitnéné jeho vysledki
u neslySicich zaku. U téchto odpovédi zvolilo vice respondentl se sluchovym
postizenim variantu ,rozhodné ano“ (28,57 % ku 7,40 % respondentl bez
sluchového postizeni) a naopak vice respondentd bez sluchového postizeni
variantu ,spiSe ano“ (tj. 48,14 % ku 21,42 % respondentl se sluchovym
postizenim). Naopak 12 respondentu zvolilo u této otazky variantu odpoveédi ,spiSe
ne“ (13,58 % respondentl bez a 7,14 % respondent se sluchovym postizenim).
Zadny respondent neuved! ,rozhodn& ne*. 31 respondentl v3ak uvedlo, Ze to

nemuze posoudit (graf €. 56).
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Graf €. 55. PFinos e-learningovych material
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Graf €. 56. Vliv vyuZiti e-learningového vzd
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Podle 13 respondentd z 94, ktefi se wvyjadrili (t. 13,82 %, ztoho
15 % respondentlt bez sluchového postizeni a 7,14 % se sluchovym postiZzenim)
je rozhodné Zadouci“ existence specifického centralizovaného e-learningového
portalu s distanénimi vyukovymi materidly pro neslySici zaky zakladnich Skol.
DalSich 45 respondentu (tj. 47,87 %, z toho 46,25 % respondentu bez sluchového
postizeni a 57,14 % se sluchovym postizenim) uvadi, Ze je to ,spiSe Zadouci.
Odpovéd ,rozhodné ne“ neuvedl Zadny respondent a 7,50 % respondentl bez
sluchového postizeni uvadi, Ze to Zzadouci ,spiSe neni. Zbyvajicich
30 respondentu (tj. 31,91 %) pak uvedlo, Ze to nemohou posoudit (graf ¢. 57).
Jako dlvody ve vztahu ke kladnému postoji k této mySlence respondenti uvadeji

(néktefi respondenti uvedli dvé ¢i vice polozek):

e dostupnost materidld v takové formé, ktera je srozumitelnd neslySicim

Zakdm, coz znamena predevSim dostupnost materiall ve znakovém jazyce,
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materiald s vhodné upravenymi ¢eskymi texty, postavenymi na vizuélnim
vhimani (12 respondentu),

moznost samostatné prace Zaka jak ve Skole, tak popf. i doma (i napf. pfi
absenci) — také ve smyslu atraktivnhi moznosti opakovani a prohlubovani
znalosti uciva + vySSi motivace zakl k sebevzdélavani (9 respondent(),
operativni dostupnost SirSi Skaly materiald a pfedevSim materialt v rznych
stupnich naroc¢nosti, dle individuélnich schopnosti Zaka (7 respondenta),
shadna dostupnost materiald a usnadnéni pfipravy vyuky (doposud si je
musi tvofit ucitelé ¢asto ,na kolené“, vyhoda, Ze by se na pfipravé podileli
erudovani odbornici také z fad neslySicich — kvalitni texty ve znakovém
jazyce, 5 respondentt),

moznost vzdjemného sdileni a vymény materialt i zkuSenosti s ostatnimi

kolegy a také jako zdroj inspirace (3 respondenti).

Naopak jako hlavni ddvody, pro¢ neni aZz tak Z&douci existence

specializovaného portalu, byly uvadény:

problematickd dostupnost materiald u Zaku ze socialné znevyhodnéného
prostfedi (1 respondent),

riziko vyplyvajici z omezeni pfimé komunikace mezi ucitelem a Zakem
a v interpersonalni roviné obecné, ztrata pfimych socialnich kontaktd
a z toho plynoucich dusledku (2 respondenti),

nutnost s Zaky pracovat pfimo, osobné, individualné (napf. jim individuélné
jednotlivé  véci vysvétlovat, procvicovdni mluveni — logopedie,

1 respondent).

Vedle téchto uvedenych odavodnéni byla zminéna i dalSi dvé hrani¢ni, a to:

otazka urcité kvality a tedy miry vyuZitelnosti materidld umisténych na
tomto portélu,

vyuziti takového portalu pro urcité zpestfeni vyuky, nikoliv jako standard.
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Graf €. 57. Existence specializovaného portélu
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5.6.10 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT ODDILU D
LE-LEARNING*

Vysledky této Casti Setfeni ukazuji, ze pro znacnou ¢&ast respondentd,
presnéji 78 % z nich, neni pojem ,e-learning” neznamy. Pfitom tuto skuteCnost
v mirné prevaze potvrzuji pedagogové bez sluchového postizeni. Naopak jejich
pocet mirné prevazuje v otdzce pasivni zkuSenosti s e-learningem, kde vice nez
polovina respondentl (55,67 %) tuto zkuSenost potvrzuje. Aktivni zkuSenost
stouto formou vzdélavani pak uvadi 39,17 % respondentll (zde prevazuji
pedagogové bez sluchového postizeni) a 17,17 % respondentt pak udava vlastni
aktivni uplatnéni e-learningového pfistupu ve vzdélavani neslySicich zZakud, kdy
mirné prevazuji pedagogové se sluchovym postizenim. 60,20 % respondent(
zaznamenalo néjaké informace o e-learningovém vzdélavani neslySicich (mirné
Castéji pak pedagogové se sluchovym postizenim). Pokud se podivame na
rozloZeni odpovédi v téchto otdzkach u jednotlivych podsouborl, mizeme fici, ze
se neda vyvodit jednoznacny zavér, zda je e-learning at jiz jako znalost
samotnéeho terminu a jeho obsahu, ¢i jeho pasivni znalost nebo aktivni aplikace
bliz§i nékterému ze dvou podsoubort. DulezitéjSi je pro pfipadnou praktickou
aplikaci a podporu této formy vzdélavani spiSe zjisténi globalni, zZe vice nez tfi
Ctvrtiny pedagogl maji predstavu o obsahu tohoto pojmu a nadpolovi¢ni vétSina
s nim ma i vlastni pasivni zkuSenost.

Jen mensSi ¢ast respondentl z celkem 17, ktefi potvrdili, Ze maji zkuSenost
s vlastnim aktivnim uplatnénim e-learningovych pfistupu ve vzdélavani neslySicich
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Zakl uvadi, ze aplikuji nebo maji zkuSenost s aplikaci distanni formy vzdélavani
(8 respondentll) a u 4 respondentd se jedna o vyuku v prostfedi LMS. Spolupraci
sjinymi institucemi nebo vnéjSimi  (mimoSkolnimi)  subjekty v oblasti
e-learningového vzdélavani potvrzuji 3 respondenti. To vSe odpovida také zjisténi,
které vychazi z interview s fediteli Skol. | kdyZ k této ¢asti nebyla zjiStovana hlubsi
data, miZeme to vnimat jako podnét k dalSimu vyzkumu jen na skupiné téch, kdo
maji pfimou zkuSenost. Vyzkum by mohl dat odpovéd na otazku efektivity této
moznosti vzdélavani neslySicich zaka a nacrtnout mozné perspektivy. A to také ve
vztahu k obecné&jSimu zjisténi, kdy vétSina z respondent(, ktefi maji s touto formou
vzdélavani vlastni pfimou zkuSenost uvadi, Ze ,rozhodné“ nebo ,spiSe* vnimaji
e-learningové postupy ve vzdélavani neslySicich zakd jako metodu efektivni pro
osvojeni védomosti. | pfes toto kladné hodnoceni vSak nejmensi Cast z téchto
respondentd (5 respondent) uvadi, Ze ,rozhodné&“ nebo ,spiSe“ ma pro
implementaci téchto postupl do vzdélavaciho procesu dostatek ¢asového
prostoru a dostate¢né technické zazemi. Toto zjiSténi se shoduje se zjisténim
v Casti interview, kde jen menSi ¢ast fediteldl vyhovujici podminky potvrzuje.
Nadpolovi¢ni vétSina (cca 67 %) respondentd vnima rozvoj e-learnigového
vzdélavani neslySicich zakd jako Zadouci inovativni aktivitu a téméf polovina
(45 %) respondentl si ,rozhodné“ nebo ,spiSe” mysli, Ze e-learningové materialy
mohou nabidnout neslySicim zakim srozumitelnéjSi a efektivnéjSi pfisun
informaci, nez standardni didaktické materialy (pfevaha respondentl se
sluchovym postizenim). Proto se vice neZ polovina respondentd domniva, Ze by
zavedeni e-learningovych postupt do vzdélavaciho procesu ,rozhodné“ nebo
,Spise“ meélo pozitivni vliv na zkvalitnéni jeho vysledkd u neslySicich zaka. Pokud
srovhame data se zjiSténim zinterview s fediteli, mizeme i zde konstatovat
shodu. Ta je také v otazce existence specifického centralizovaného
e-learningového portélu s distanénimi vyukovymi materialy pro neslySici zaky
zakladnich Skol, kde nadpolovi¢ni vétSina respondentl (cca 60 %) by rozhodné
nebo spiSe uvitala jeho existenci, pfiCemz stejny nazor maji témeér vSichni feditelé
(data ziskana z interview). Hlavni vyhodu pak spatfuji pfedevsim v dostupnosti
materiald v takové formé, kterd je srozumitelnd neslySicim zakum (pfedevSim
dostupnost materiall ve znakovém jazyce, materiald svhodné upravenymi

¢eskymi texty, materidld postavenych na vizualnim vnimani), operativni
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dostupnosti SirSi Skaly materiald a predevSim materiald v rdznych stupnich
narocnosti, usnadnéni pfipravy vyuky, moznosti samostatné prace zakua jak ve
Skole, tak i doma, vySSi motivaci zakl k sebevzdélavani. Jako nevyhodu spatfuji
problematickou dostupnost materiald u zakl ze socialné znevyhodnéného
prostfedi (to ale neplati v pfipadé, Ze by se jednalo o vyuzivani materiala z tohoto
portalu pfimo vramci vyuky ve Skole), riziko vyplyvajici z omezeni pfimé
komunikace mezi ucitelem a zZakem av interpersonalni roviné obecné, ztrata
pfimych socialnich kontaktd a ztoho plynoucich dusledkll a nutnost s zaky
pracovat pfimo, osobnég, individualné (to je jen otdzka miry vyuZivani materialQ
v této formé a vhodné implementace do vzdélavaciho procesu — zde se pravé
naopak muaze nabidnout vySSi operativnost individualniho pfistupu). Vedle toho
respondenti upozoriiuji na kvalitu a tedy i miru vyuZzitelnosti takovych material(
(zde miZeme konstatovat, Ze jiné to neni i u standardnich didaktickych materiéld,
ale snad by aspofi materialy v elektronické formé& mohly poskytnout snazsi
moznost individualnich Uprav nez napf. tiSténé publikace) a chapani e-
learningového vzdélavani a vyuzivani materiall z takového portalu jako doplnku,
ur€itého zpestfeni vyuky, nikoliv jako standardu. Zde panuje také shoda se
zjisténim provedenym v interview s Fediteli Skol. Je to ponékud paradoxni vnimani,

kdyz jinak jsou vyhody téchto moznosti vyzdvihovany.

5.6.11 CELKOVA INTERPRETACE DOTAZNIKOVE CASTI

Vyzkumny soubor tvofilo 102 respondentd se znaénou prevahou Zen.
Necelych 14 % pak tvofili respondenti se sluchovym postizenim (coZz pomérové
odpovida slozeni zakladniho souboru), ktefi vykazuji prGmérné nizsi vék, nez
respondenti bez sluchového postizeni. To bylo statisticky prokazano chi-kvadrat
testem nezavislosti v kontingenéni tabulce a byla tak potvrzena hypotéza 1, Ze
existuje statisticky vyznamna zavislost mezi vékem a sluchovym postizenim
pedagogu. ktefi vykazuji pramérné nizSi vék, nez respondenti bez sluchového
postizeni. Také v délce praxe je vyrazny rozdil. Respondenti bez sluchového
postizeni maji praxi vyrazné delSi, ale neni to zavér nikterak prekvapivy s ohledem
na celospoleCenské zmény po roce 1989 a nasledny vyvoj ve Skolstvi pro zaky

a studenty se sluchovym postizenim.
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Vyznamna Cast respondentu (pfes 96 %) hodnoti vlastni znalosti prace
s informaénimi a komunikaénimi technologiemi jako bé&Znou uZivatelskou az
vysoce odbornou a 83 % oznacilo své znalosti za dostate¢né na to, aby mohli tyto
technologie vyuZivat v pfimém vzdélavacim procesu. Pfitom neni vyznamny rozdil
v sebehodnoceni u pedagogl se sluchovym postizenim a bez sluchového
postiZzeni. Hypotéza 2, Ze je statisticky vyznamny rozdil v subjektivnim hodnoceni
znalosti prace s informaénimi a komunikaénimi technologiemi u pedagogl se
sluchovym postizenim a pedagogu bez sluchového postizeni, tak nebyla
potvrzena. Toto zjisténi je v souladu s tim, jak Uroven znalosti pedagogu vnimaji
feditelé Skol. Cca 90 % respondentd hodnoti vztah k nim pozitivné nebo spise
pozitivné, téméfF 89 % znich se vdané oblasti vzdélavalo a vice nez
28 % aktualné vzdélava. Pres 90 % respondenti disponuje doma pocitacem
a stejny pocet i pfipojenim k internetu. Pokud tedy shrneme tato data, muzeme
fici, Ze zkoumany soubor se vyznacuje relativné vysokou mirou technického
zajisténi a dobrymi znalostmi ve vyuzivani informacnich a komunikaénich
technologii. Na druhou stranu, samotna dostupnost techniky a pfipojeni k internetu
a prevazné kladné subjektivni hodnoceni nemusi byt zarukou toho, Ze jsou
respondenti skute€né dostate¢né erudovani a pfipraveni vice tuto techniku
vyuZzivat v pedagogické praxi. Navic nejde jen o odbornou erudici, ale také celkovy
nazor na takové pojeti vyuky, kdy jsou vice uplatfiovany moderni technologie.
Nicméné dotazovani potvrzuji, Ze ve vétSi mife vyuZivaji moderni technologie ve
vzdélavacim procesu a jsou k tomu de facto nuceni s jejich vSeobecné rostoucim
vyznamem. Ve VveétSi mife vyuZivaji také elektronické didaktické materialy (cca
68 % respondentl vice nez 1-2 x tydné) avice nez polovina z nich (62 %)
realizuje vyuku takovym zplsobem, Ze s informacnimi technologiemi pracuji pfimo
neslysici Z&ci, Castéji nez 1-2x tydné. Neni zde, stejné jako v otazce vyuzZivani
internetu ve vzdélavacim procesu, statisticky vyznamny rozdil mezi jednotlivymi
podsoubory pedagogl (pedagogové bez a se sluchovym postizenim). Proto ani
hypotézy 3 — 5 nebylo mozno potvrdit a plati tak hypotézy nulové: pedagogové se
sluchovym postizenim a pedagogové bez sluchového postizeni vyuZivaji
elektronické didaktické materidly, internet a informacni a komunikaéni technologie

ve vzdélavacim procesu tak, Ze s nimi pracuji pfimo Zaci, ve stejné mire.
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Skéala predmétl, kde jsou moderni technologie vyuzivany, je velmi pestra.
Vedle pfedmétu informatického charakteru pfevazuje Cesky jazyk a matematika,
naopak pomérné malé je vyuZziti v pfipadé jazyka znakoveého, i ve srovnani
s ostatnimi jazyky. Pfi€iny se daji sohledem na zaméfeni vyzkumu pouze
odhadovat. Jako mozné se jevi skutecnosti, Ze vybaveni Skol nestaci pro vyuZiti
(pfekryvani hodin), nebo nedostatek didaktickych materidld nebo, coZz je
nejpravdépodobnéjsi, nizka hodinova dotace tohoto jazyka a popf. nedostatek
erudovanych pedagogl. To je sam o sobé fakt pomérné prekvapivy, vzhledem
k postaveni znakového jazyka i v rdmci legislativhich norem. Pokud ale shrneme
data, neda se potvrdit pfedpoklad, Ze existuje statisticky vyznamné zavislost mezi
sluchovym postizenim pedagogu a mirou vyuzivani informacénich a komunikacnich
technologii ve vychovné vzdélavacim procesu. Cca 95 % respondentu se shoduje,
Ze jsou informaéni a komunikacni technologie pfinosné a zvysuji efektivitu
vzdélavaciho procesu neslySicich zakl a témér polovina respondentd by uvitala
vétSi zapojeni modernich technologii do vzdélavaciho procesu. Vedle toho by vice
nez polovina respondentl uvitala spolupraci s vnéjSim subjektem, ktery by jim
mohl napomoci jak pfi vlastnim rozvoji kompetenci, tak i pfi pfipravé vhodnych
aplikaci a didaktickych materiall a stejné tak by nadpoloviéni vétSina respondent
uvitala existenci specializovaného portalu s didaktickymi materialy pro neslySici
zaky, z néhoz by mohli Cerpat.

Ktomu se vztahuje také otadzka e-learningového vzdélavani, kdy témér
60 % respondentu potvrzuje, Ze o této moZznosti pro neslySici vi, nebo o ni
zaznamenali néjaké informace. Dale vice nez polovina respondentl uvadi pasivni
a témeér 40 % aktivni zkuSenost s touto formou vzdélavani. 17 % respondent(
pfitom potvrzuje, Ze sami tuto formu vzdélavani u neslySicich zaku aplikuji, i kdyz
ne prili§ ¢asto. Ztoho jen 8 respondentl potvrdilo vyuZivani distanéni formy
a 4 respondenti vyuzivani prostfedi LMS. Ve vztahu Kk celkovému poctu
a potencialu, ktery e-learning nabizi a ktery respondenti sami potvrzuji
(67 % respondentll vnima rozvoj e-learnigového vzdélavani u neslySicich zaka
jako Zadouci inovativni aktivitu a témeér polovina respondentd si ,rozhodné“ nebo
»Spise” mysli, Ze e-learningové materialy mohou nabidnout neslySicim zakim
srozumitelnéjsi a efektivnéjsi prisun informaci, nez standardni didaktické material),
je to pomérné maly pocCet. Mozna pravé proto se zde nabizi, aby byly vysledky
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a praktické pfinosy vyuZivani e-learningovych pfistupd ve vzdélavani

experimentalné ovéreny v praxi.
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ZAVER

Informacni a komunikacni technologie hraji vyznamnou roli ve vzdélavani
obecné, ale také ve vzdélavani specidlnim, vzdélavani zaku se sluchovym
postizenim, neslySicich. Jejich potencial spociva prfedevsSim ve skute€nosti, Ze
mohou zprostfedkovat neslySicim zakim pfistup ke zdrojam informaci v takové
formé, ktera je pro né smyslové dostupna. Pfitom nejde jen o pfimé informace ve
vizualizované podobé, ale i podporovani abstraktnich pFfedstav a osvojovani
abstraktnich pojmu. To vSe jednak prostfednictvim obrazovych materiald, animaci,
videa, ale také v podobé textl ve znakovém jazyce, u nichZz zatim neexistuje jina
moznost zobrazeni a prace s nimi. Stim pfimo souvisi také mozZnost podpory
samostatné prace zaku, protoze didaktické materidly s texty ve znakovém jazyce
jsou pro né viadé pfipadld srozumitelngjsi, a tudiz je i vySSi motivace
k samostatné praci. To vSe pak vede k podpofe sebevzdélavani. Vedle toho
mohou nabidnout znacny potencial pro rozvoj standardnich c&tenafskych
dovednosti, tedy osvojovani informaci v majoritnim, tj. Ceském (popf. jiném) jazyce
a osvojeni tohoto jazyka jako takového. S obéma jazyky pak pfimo souvisi oblast
komunikace, rozSifovani komunika¢nich a nasledné jazykovych kompetenci.
Moderni technologie nabizeji relativné Sirokou Skalu komunikacnich nastroju, kdy
komunikace maze probihat vedle psané formy jazyka také prostfednictvim jazyka
znakového, v synchronni i asynchronni podobé.

Vyzkumné Setfeni provedené na vétSiné zakladnich Skol pro sluchové
postizené v Ceské republice i pfes své zavéry nechava pootevienou otazku
praktického vyuzivani modernich informacénich a komunikaénich technologii ve
vzdélavacim procesu. Vedle naznaéenych potencialt, které by bylo vhodné
detailngji zkoumat, odhaluje také urcité limitujici faktory, které nedovoluji vice
vyuzivat potencial informacnich a komunikacnich technologii. Jsou to faktory
zejména na strané materialni, kdy zaklad tvofi finan€ni zdroje na pofizeni
potfebné techniky a vybaveni. Vedle toho je ovSem také otadzkou, mozna
komplikovanéjsi, dostupnost a popf. tvorba vhodnych didaktickych materiald,
odborna erudice pedagogl a v neposledni fadé také otazka pfistupu pedagog

i vedeni Skol k aplikaci modernich trendl. Zda se, Ze stéle jesté je na né
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nahlizeno jako na ,dopInék”, néco, ¢emu staci vénovat relativné malo prostoru pro
~Zpestfeni vyuky", i pfesto, Ze potencial je dalekosahlejsi.

Pokud by méla byt vyslovena doporuceni pro dalSi vyzkum a popf. pro
praxi, jist¢ by bylo zadouci experimentalni ovéfovani vysledkd vzdélavani
neslySicich zaku s intenzivnéjSim vyuZzivdnim informaénich a komunikaénich
technologii a e-learningovych postupt formou longitudalni studie. Vedle posouzeni
efektivity takového vzdélavani se zde nabizeji i dalSi vyzkumné otazky, které by
bylo Zadouci ovéfit. A to pFedevSim vyznamnost vyuzivani informacnich
a komunika¢nich technologii pro rozvoj komunikace a jazykovych kompetenci
neslySicich zaki a také ctenafskych dovednosti v majoritnim jazyce, tedy
v ¢estiné. Pfinosné by mohlo byt také Setfeni v otazkach propojeni vyuky
znakového jazyka s informacnimi a komunikaénimi technologiemi, napf. nad
otazkou dostupnosti vhodnych didaktickych materiald. To vS8ak neni mozné bez
odpovidajiciho technického vybaveni Skol, odborné pfipravy pedagogického sboru
a také dostatecného mnozstvi vhodnych didaktickych materiald. Pravé dvé
posledni zminéna fakta se pfimo dotykaji pregradudlni pfipravy pedagogq,
protoze jsou to oni, budouci pedagogové, ktefi mohou pfispét k rozSifeni zasoby
didaktického materidlu pro danou cilovou skupinu a ktefi diky svému presvédceni,
zkuSenostem a popf. také nadSeni zkusit nové postupy aplikovat a dosahnout tak

dalSich pokroku pfi vzdélavani neslySicich zaka.
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ANOTACE PRACE

Nazev prace: Moznost vyuziti modernich informacnich akomunikacnich
technologii a e-learningovych vzdélavacich systému u neslySicich Zaku

Klicova slova: sluchové vady, neslySici, vzdélavani, distanéni vzdélavani,
e-learning, informacni a komunikaéni technologie, internet, znakovy jazyk,

vizualizace

Anotace: V poslednim desetileti jsme svédky masivniho pronikani informacnich
a komunikacnich technologii do vSech sfér Zivota. Informaéni a komunikacni
technologie zacinaji hrat vyznamnou roli také ve vzdélavani, v€etné specialniho
vzdélavani zakl se sluchovym postizenim, neslySicich. Moderni technologie, které
jsou pro mladou generaci atraktivnimi a do jisté miry jiz vlastné i pfirozenymi
zabavnymi, pracovnimi a komunikaénimi nastroji, mohou v souCasné dobé
zprostiedkovat neslySicim zakdm pfistup ke zdrojim informaci ve smyslové
dostupné formé. To znamena nejenom informace ve vizualizované podobé, jako
jsou obrazky, animace, videa, ale také v podobé textll ve znakovém jazyce. Vedle
toho nabizeji relativné Sirokou Skalu komunikacnich nastroja, mezi nimiz m4 své
misto i vzajemna komunikace prostfednictvim znakového jazyka v synchronni
i asynchronni podobé. VSechny tyto moznosti tak mohou byt vhodné vyuzity
v potencialu e-learningového vzdélavani pro tuto cilovou skupinu Zaka. Prace se
zabyva pravé problematikou vyuZziti informacénich a komunika¢nich technologii ve
vzdélavani neslySicich zakd na zakladnich Skolach pro sluchové postizené
v Ceské republice. Zkouma jak aktuélni interni podminky kol a miru vyuZivani
téchto technologii, tak i miru a potencial implementace e-learningovych pfistupt
do vzdélavaciho procesu u neslySicich Zzakd zhlediska technického

i personalniho.
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SUMMARY OF WORK

Title: Possible uses of modern information and communication technologies and

e-learning educational systems for deaf pupils.

Key words: hearing impairment, deaf, education, distance learning, e-learning,

information and communication technology, internet, sign language, visualization

Annotation: In the last decade, we have witnessed a massive inclusion of
information and communication technologies into all spheres of life. Information
and communication technologies are beginning to play an important role in
education, and the special education of students with hearing impairments, the
deaf, is no exception. Modern technologies have become attractive and even, to
some extent, natural tools of entertainment, work and communication for the
younger generation and they can currently provide access to information sources
in a sensorially accessible form for students with hearing impairment. This means
information in a visualized form such as images, animations, and videos as well as
texts in sign language. Further, they offer a relatively wide scale of communication
tools including synchronous and asynchronous two-way communication in a sign
language. All these options can be suitably used in the potential of e-learning for
this group of students. The thesis deals with issues of the use of information and
communication technologies in education of deaf pupils in primary schools for the
deaf in the Czech Republic. It examines current internal conditions at these
schools and the level of use of these technologies, as well as the level and
potential of implementation of e-learning approaches in the deaf pupils education

process in terms of technical equipment and staff.
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ZUSAMMENFASSUNG DER ARBEIT

Titel : Die  Nutzungsmdglichkeit der modernen Informations - und
Kommunikationstechnologien und der E-Learning-Bildungssysteme fur gehorlose

Schiler

Schlisselworter :  die Gehorschaden, die Gehorlosen, die Ausbildung, das
Fernstudium, E-Learning, Informations- und Kommunikationstechnologie, Internet,

die Gebardensprache, die Visualisierung

Annotation : In der letzten Jahren haben wir eine massive Verbreitung von IKT in
allen Bereichen des Lebens erlebt. Die Informations- und
Kommunikationstechnologien beginnen eine wichtige Rolle auch bei der Bildung
zu spielen, die spezielle Ausbildung der Studenten mit einem Gehérschaden und
der Gehorlosen ist keine Ausnahme. Moderne Technologien sind fir die junge
Generation eine atraktive und in gewissem Umfang bereits schon ein natirliches
Unterhaltungs-, Arbeits- und Kommunikationsmittel. Diese ko&nnen jetzt den
gehorlosen Schilern einen Zugang zu den Informationsquellen in sensorisch
zuganglicher Form vermitteln. Dies bedeutet nicht nur Informationen in
visualisierter Form, wie Bilder, Animationen und Videos, sondern auch in Form
von Texten in der Gebardensprache. Nebenbei bieten die IKT eine breite Palette
von Kommunikationsinstrumenten, darunter auch die gegenseitige Kommunikation
durch die Gebardensprache in synchroner und asynchroner Form. Alle diese
E-Learning- Optionen konnen fur diese Schilergruppe entsprechend genutzt
werden. Die Arbeit befasst sich mit der Problematik der IKT-Anwendung in der
Ausbildung gehorloser Schiler an den Grundschulen fiir Gehorlose in der
Tschechischen Republik. Es werden die aktuellen internen Bedingungen der
Schulen und das Ausmass und Potential der moglichen E-Learning-Anwendung
im padagogischen Prozess fur die gehdrlose Schiler in Bezug auf die technische

und personelle Ausstattung untersucht.

150



PRILOHY

1. Pfiloha €. 1 — nahledy na webové stranky

http://www.erher.no/

2. Pfiloha ¢. 2 — nadhledy na webové stranky

http://www.letsgoround.com

3. Pfiloha ¢. 3 — ndhledy na webové stranky
http://www.signedstories.com

4. Pfiloha ¢. 4 — ndhledy na webové stranky http://www.sign-

on.eu

5. Pfiloha €. 5 —webové stranky http://www.vibelle.de/
¢

6. Pfiloha ¢. 6 — ndhledy na webové stranky http://www.viivi.fi

7. Pfiloha ¢. 7 — nadhledy na webové stranky

http://elf.phil.muni.cz/elf

8. Pfiloha ¢. 8 — ndhledy na webové stranky
http://www.eliska.cz

9. Pfiloha ¢. 9 — nadhledy na webové stranky

http://www.pyramida-moodle.osu.cz

10. Pfiloha €. 10 — nahledy na webové stranky
http://www.alkas.org/tichevzdelavani/

11. Pfiloha €. 11 — polostrukturované interview

12. Pfiloha €. 12 — nestandardizovany dotaznik
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